El Califato mediatico después de al Baghdadi: balances y proyecciones
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Introduccion

En junio de 2014, el autodenominado Estado Isldamico (ISIS) irrumpia en la escena mediatica occidental. Un pre-
dicador, Abu Bakr al Baghdadi, se dirigia al mundo con un discurso desde una mezquita en Mosul (Irak) y ade-
lantaba su misidn de revivir el suefio de un gran Califato que se extendiera hasta Europa. A partir de ese mo-
mento, la organizaciéon —que ya venia creciendo tras desmembrarse de la faccién del Al Qaeda iraqui— cobré
relevancia internacional.

En los ultimos siete afios, una compleja coalicidn de Estados y actores no estales se abocaron a hacerlo retroce-
der. Aunque lograron disminuir su control territorial, hay un aspecto en el que ISIS continda victorioso: la batalla
de las narrativas. A través de un aparato comunicacional ordenado, ha sabido mantenerse vivo a pesar de sus
altibajos.

El presente trabajo tiene como objetivo analizar las condiciones sociales, politicas y econdmicas, en clave de tres
procesos histéricos, que permitieron la creaciéon de ISIS y, posteriormente, indagar sobre el aspecto comunica-
tivo de su estrategia para, finalmente, aterrizar algunas proyecciones del futuro de la organizacion.

Desde la desarticulacion del imperio Otomano hasta las revueltas arabes de 2011

Para entender como el autodenominado Estado Islamico llegd a constituirse como un actor en la region, es
pertinente analizar el surgimiento de esta organizacidn en clave de tres procesos histéricos importantes, hete-
rogéneos y complejos.

En primer lugar, el Medio Oriente moderno no puede entenderse sin revisar las politicas coloniales que las po-
tencias europeas llevaron adelante en la regidén después de la desarticulacidon del Imperio Otomano tras la Pri-
mera Guerra Mundial. Por medio de un sistema de protectorados y mandatos, “dibujaron” las fronteras de los
paises como los conocemos actualmente y aplicaron las mismas medidas autoritarias que habian empleado los
otomanos. A través del privilegio de ciertos sectores sociales en desmedro de otros, exacerbaron e incentivaron
rivalidades en la poblacidn (Pastor Maria y Campos: 2015). Cuando empezé el proceso de descolonizacién a
partir de la década del '50, estas élites que habian llegado al poder con ayuda de las potencias europeas perdie-
ron legitimidad ante el pueblo y eso propicid la creacion de gobiernos de tinte nacionalista, especialmente en
Egipto, Irak y Siria. Sin embargo, este movimiento comenzé a apagarse tras la derrota de Egipto ante Israel en la
Guerra de los Seis Dias, el golpe de Estado de Sadam Hussein en Bagdad y la llegada de Hafez al-Asad al poder
en Siria (Conde: 2018). Los movimientos islamistas! que se habian gestado durante esta etapa en el interior de
estos paises cobraron mas relevancia y la Revolucién Islamica en Irdn fue tomada con beneplacito por estos
grupos.

Otro proceso que propicio la fragmentacion actual que vemos en Medio Oriente fue, sin dudas, la “guerra contra
el terrorismo” impulsada por la coalicidén internacional encabezada por Estados Unidos a partir de la invasién a
Afganistan en 2001 y la de Irak en 2003. Especialmente en este segundo caso, la administracion de George W.
Bush cometié el mismo error que las potencias europeas a principios del siglo XX: favorecer a ciertos sectores
sociales por sobre otros. Con la excusa de que los chiies eran la poblacién mayoritaria en el pais, se les cedio el
gobierno. Esto, en opinién de Conde (2018), tuvo dos consecuencias importantes: el acercamiento a Iran por las
coincidencias religiosas y el descontento y marginacion de la poblacién suni.

Finalmente, con la regidn convertida en un polvorin, la situacién econémica empezé a calar hondo en los distin-
tos sectores sociales. El fin de la Guerra Fria habia traido al neoliberalismo a Medio Oriente, lo que provocé mas
exclusion y desigualdad, ademas de una explosidn demografica importante. Los jovenes comenzaron, a fines de
2010, a reclamar mejores condiciones de vida a gobiernos que, en la mayoria de los casos, se habian enriquecido

! Estados Unidos y Arabia Saudita incentivaron el surgimiento y desarrollo de movimiento islamistas en el interior de
estos paises para que se enfrentaran con los gobiernos nacionalistas. Sin embargo, algunos comenzaron a revelarseles,
como fue el caso de Irdn (Conde: 2018).
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a costa de la corrupcién (Maria y Campos, 2015). Para Kreibohm y Mohanna (2017), las denominadas “Primave-
ras drabes? tiene un origen multicausal: socioeconémico, politicos, histéricos y hasta religioso y cultural.

Especialmente en Siria, las revueltas arabes desencadenaron un proceso mucho mas complejo donde otros ac-
tores —de caracter no estatal e internacionales— tuvieron un rol trascendental. A pesar de que, como habia ocu-
rrido en Tunez y Egipto, las protestas comenzaron orientadas a pedir mejores condiciones, la democratizacién
del pais y mayores libertades politicas; la fragmentacion de la oposicidn dio pie a la intromisidn de otros agentes
que llevaban consigo agendas propias. La situacion virdé hacia una compleja Guerra Civil que se extiende, con
mayor o menor intensidad, hasta la actualidad (Requena: 2018).

La inestabilidad en Irak tras la invasién de Estados Unidos y la cadtica situacidn en Siria, fueron el caldo de cultivo
perfecto para que movimientos yihadistas radicales pudieran extenderse sin problemas. Es en este momento
cuando el autodenominado Estado Isldmico comenzo a crecer y destacarse entre los demas.

Durante su mayor expansion, la agrupacion llegd a controlar un territorio de mas de 100.000 kildmetros con una
poblacién de 12 millones de personas en una zona ubicada entre Irak y Siria (Padinger: 2019). En palabras de
Luis De la Corte Ibafiez (2019) este “pro-Estado” lleg a desarrollar una burocracia administrativa que le permitié
tener un control de las ciudades conquistadas, brindando servicios y también persiguiendo a las minorias étnicas
qgue no eran afines a su ideologia. Tras una serie de atentados importantes, Europa, Estados Unidos y Rusia
comenzaron a prestar mas atencion a lo que ocurria y decidieron actuar para frenar la expansion de ISIS. Aunque
no se hizo de forma tan ordenada o mancomunada como otras operaciones militares anteriores en la region,
Washington, Estambul, Teherdn y Moscu apoyaron a distintas facciones locales que pelearon en el terreno con-
tra los combatientes del autodenominado Estado Isldmico.

Durante 2015, la organizacion resistié a las ofensivas con avidez, pero a partir de 2016 empezd a perder espacios.
Ya para 2017 habia perdido el 50% del territorio que habia conquistado en Irak y el 30% de lo que poseia en
Siria. Para 2017 habian caido las ciudades mas importantes y, finalmente, en marzo de 2019 perdieron su ultimo
enclave ante las fuerzas kurdas en la batalla de Baghuz Fawgani en Siria (De la Corte lbafiez: 2019). En hechos
mas recientes, el presidente estadounidense Donald Trump anuncid, el pasado 27 de octubre, la muerte de Abu
Bakr al Baghdadi como consecuencia de una operacion militar llevada adelante en la ciudad siria de Barisha
(Pardo & Hurtado, 2019). Posteriormente, la organizacién confirmé la noticia y proclamé a Abu Ibrahim al Has-
himi al Qurayshi como nuevo califa (Carrion, 2019).

Aunque las potencias occidentales, especialmente Estados Unidos, vendieron estas victorias como el “fin del
ISIS”, lo cierto es que la organizacién supo adaptar —ya desde 2017- su estrategia hacia tacticas de guerra de
baja intensidad como atentados y actividades clandestinas. En palabras de la Corte Ibafiez (2017) los efectos
buscados fueron: dificultar las actividades de las fuerzas enemigas y mermar sus capacidades, perjudicar la ges-
tion de tareas de reconstruccion, desgastar a sus gobiernos, continuar amedrentando a la poblacion civil, entre
otros.

En este sentido, la organizacién doté de mayor autonomia a las 14 “provincias” (wilayah), de las cuales cuatro
fueron creadas este afio: Africa Central, India, Pakistan y Turquia (Carridn, 2019).

Ademas de estas acciones que se realizan sobre el terreno, otro de los pilares centrales en la estrategia global
del autodenominado Estado Isldmico tiene que ver con su aparato mediatico y comunicacional. Por esta razén
es que exploraremos este aspecto poco mencionado para, luego, intentar trazar perspectivas futuras de lo que
podria suceder con la organizacién.

Del Califato real al mediatico: el poder de las narrativas

Desde su creacidon en 2014, el autodenominado Estado Isldmico se preocupd por crear una estructura comuni-
cacional organica que permitiera llevar su mensaje no solo a la poblacién de los territorios conquistados, sino
también a Occidente tanto para generar miedo como en busca de adeptos y replicadores, los denominados lobos
solitarios. Mas alla de las fronteras del califato “real”, se despliega otro mas intangible y complejo: el califato
mediatico.

2 Esta denominacion se gestd en la prensa internacional debido a que, en un primer momento, se relacioné a las
manifestaciones con movimientos democratizadores. Sin embargo, por el caracter que posteriormente tomaron algu-
nas revueltas (especialmente en Libia), el término fue desplazado lentamente en el ambito académico.
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Dentro de su diverso aparato comunicativo se encuentran seis ramas: una divisién en drabe (Al Furgan)?, otra
que traduce este contenido a 16 idiomas (Al Hayat), una productora de radio (Al Bayan), una revista semanal en
arabe para su propia poblacion (Al Nabaa), otra dedicada a la religion (Ajnad) y finalmente —y quizds mas cono-
cida— su propia agencia de noticias (Al Amaq) (Carrion, 2016). Otros canales importantes son la revista Dabiq y
la red de mensajeria Telegram. La primera generd gran repercusion (especialmente gracias a sus traducciones
al inglés y otros idiomas) y después de quince ediciones, la publicacién pasé a denominarse Rumiy®. La segunda
permite difundir mensajes y productos audiovisuales gracias al cifrado de seguridad que les asegura el anoni-
mato (Ballesteros Martin, 2017).

La mayor produccidn comunicacional del ISIS se concentré entre 2015 y 2016. Javier Lesaca (2018) recoge que
durante estos dos primeros afios se produjeron 3828 videos. Este nUmero cayd en 2017 a 145y en 2018 apenas
a 40 > Las principales razones para este declive responderian, en primer lugar, a las pérdidas militares en el
terreno, pero también al fallecimiento de los portavoces de la organizacién, responsables de coordinar estas
actividades®.

A pesar de que el descenso de la actividad comunicativa puede considerarse como una buena noticia, Lesaca
(2019) advierte dos cuestiones: la capacidad de comunicacidn aun es importante (solamente entre julio y agosto
de 2018, se lanzaron a través de las redes sociales abiertas 58 campafias oficiales de comunicacién: 46 fueron
campafias de fotografias; cuatro revistas; un archivo de audio y siete videos) y, por otro lado, las anteriores
producciones aun siguen disponibles en la Red, pese a los avances de control de los Estados.

M3s alld de la capacidad técnica que demuestra el autodenominado Estado Islamico para enviar mensajes a sus
audiencias, otra batalla ganada fue, sin lugar a duda, la de las narrativas. Sin un mensaje coherente y atractivo,
ningun entramado comunicacional —por mas completo y complejo que sea— da resultado y aqui es donde radica
la verdadera victoria de ISIS. En palabras de Federico Aznar Fernandez-Montesinos (p. 98-99):

Narrar es contar, seducir, describir la realidad desde un punto de vista subjetivo; son emociones en tér-
minos racionales (...) Una narrativa, un relato, un  discurso, es una seleccién de hechos, realizados con una
mayor o menor exactitud y libertad que conduce un imaginario colectivo preestablecido

Lesaca (2017) coincide con esta apreciacidn y agrega que el éxito de ISIS fue cautivar a la generacién millennial
convirtiendo al terrorismo en “un producto de comunicacion popular comprensible, seductor, bello e imitable”
(p. 24). Mas aun, el autor profundiza este aspecto en un articulo mas reciente y sostiene que —a diferencia de
otros grupos terroristas— esta organizacion logré dialogar con sus audiencias, construyendo un nuevo contrato
social que genera mas confianza y credibilidad que los Estados-nacidn tradicionales, especialmente Irak y Siria
(Lesaca: 2018).

En otras palabras, ISIS pudo generar con gran eficacia su propia “marca”, en palabras de Lucia Gradel (2016). En
este sentido, la autora hace hincapié en la comparacidn del relato terrorista con una marca comercial, en térmi-
nos publicitarios, es decir, conoce su target y compite en el “mercado” con otras organizaciones radicales por
captar adeptos que quieran sumarse a su causa.

La fuerza que han tenido las narrativas y su difusidn a través de esta compleja red de canales propone reflexionar
sobre el futuro de la organizacidn tras la muerte de Abu Bakr al Baghdadi. A pesar de que en el anuncio oficial
Donald Trump destacé que el lider del autodenominado Estado Isldmico “murié como un cobarde”, inmolandose
con un chaleco lleno de explosivos, Francisco Carrion (2019) opina que esto puede ser resignificado por la orga-
nizacion. Esto se debe a que en el Gltimo video oficial en el que aparecié Al Baghdadi, en abril pasado, se muestra
también un chaleco lleno de explosivos a su lado, dando a entender que era una opcidn viable. De esta forma,
el relato viraria de “cobarde” a “martir”.

3 Al Furgan fue creada en 2006 cuando el grupo aln pertenecia a la rama iraqui de Al Qaeda (Lahsen, citado en Carrién:
2016)

4 El nombre Dabiq se debe a una ciudad siria del mismo nombre en la que, segun el autodenominado Estado Islamico,
tendra lugar la “batalla final contra los infieles”. Tras la pérdida de esta ciudad, la publicacién cambié de nombre a
Rumiya (Roma) para continuar con la idea de final (Ballesteros Martin, 2017).

> No se ha encontrado informacion actualizada a 2019, pero los expertos coinciden en un repunte de las comunicacio-
nes. Tampoco hay datos de qué ramas del aparato comunicacional siguen en pleno funcionamiento.

6 En 2015 fallecié Abu Mohamed al Adnani, portavoz y mano derecha de Al Baghdadi. En 2019, tras la muerte del lider,
también se confirmdé la muerte del portavoz actual, Abu Hasan al Muhajir (Carridn, 2019).
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Reflexiones finales

A pesar de las victorias militares sobre el terreno, el autodenominado Estado Isldmico seguira siendo un actor
de peso en Medio Oriente. Como quedd reflejado en el presente trabajo, las condiciones sociales que hicieron
posible su creacion y expansidn aun siguen presentes en la region. En otras palabras, las desigualdades sociales
no resueltas, la inoperancia de la elite gobernante y la irresponsabilidad de las potencias internacionales que
persiguen sus propios intereses son “ingredientes” que permiten proyectar un reacomodamiento de la organi-
zacion, mas no su desaparicion.

Como se sefiald, la adaptacidn de la estrategia del ISIS hacia tacticas de tipo no convencional podria ayudar a la
organizacion a recuperar fuerza y mantenerse viva. Probablemente lo que se vea es una intensificacion de la
actividad en sus “provincias”, ya que cuentan ahora con mayor autonomia y mas libertad de accidn. De hecho,
el pasado 4 de noviembre reivindicaron un ataque en una base militar de Mali que dejé mas de 50 victimas
fatales, convirtiéndose en uno de los ataques mas letales producidos en ese pais en el Gltimo afio” (La Vanguar-
dia, 2019).

Por otro lado, no se debe menospreciar el valor del aparato comunicativo. A pesar de que la muerte de Abu Bakr
al Baghdadillegé en un momento complejo para la organizacidn, ISIS aprendié de sus antecesores y —a diferencia
de Al Qaeda, por ejemplo— no construyd su narrativa alrededor de un tnico personaje®. Esta fortaleza probable-
mente se traducira en una adaptacién rapida y la continuacion de un relato coherente.

Por ultimo, es necesario reflexionar sobre la creacidén de narrativas estatales que sean iguales de atractivas que
las terroristas. Un relato que permita seducir a esa gran masa de jovenes desilusionada de Estados cada vez mas
alejados de la sociedad. De otra forma, el califato mediatico seguird colandose en cada celular.
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