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RESUMEN

El presente trabajo se enmarca en el desarrollo del proyecto de investigacion
titulado “Nuevas universidades y procesos de regulacién estatal: trayectorias y modos
de vida de jovenes estudiantes, docentes y graduados de la UNPAZ” radicado en el
Instituto de Estudios Sociales en Contextos de Desigualdades de la Universidad
Nacional de José C. Paz; cuyo objetivo general apunta a conocer los modos en que
las universidades nacionales de reciente creacion se inscriben en procesos de
regulacion de jovenes estudiantes, docentes y graduados, documentando las formas
en que las politicas de educacion superior van configurando modos de vida,
trayectorias y procesos de trabajo en relacion con las edades.

Atendiendo a las recientes medidas de confinamiento y aislamiento social,
preventivo y obligatorio, que impactaron de inmediato en el ambito educativo, el
proposito de la ponencia radica en recuperar, desde una perspectiva tedrico-
metodoldgica etnografica, como los modos de estudiar y trabajar en la universidad asi
como la vida cotidiana de los sujetos se vieron inmediatamente interpelados por
nuevas regulaciones orientadas a sostener la “continuidad pedagdgica” de manera
virtual. De este modo el escrito propone especificamente una reflexidbn sobre las
particularidades que adoptan ciertas dinamicas que veniamos indagando respecto de
los modos de vida y procesos de trabajo de estudiantes y docentes de la UNPAZ en el
escenario actual de aislamiento en contexto de una pandemia.

PALABRAS CLAVE: Universidades — Vida cotidiana - Desigualdades -
Virtualizacion
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INTRODUCCION

La inscripcion de la experiencia universitaria en el marco mas amplio de la vida es,
desde nuestro posicionamiento, o que la convierte en un potente objeto de interés
para la investigacibn social. Esa inscripcion es compleja, heterogénea vy
profundamente dinamica en la vida de estudiantes y docentes. En este sentido, en
esta ponencia nos interesa compartir primeras reflexiones sobre la experiencia
universitaria y las particularidades que adoptan los modos de vida de los distintos
sujetos en un contexto como el actual, en el que las actividades académicas se ven
atravesadas por las medidas de gobierno orientadas a la prevencion del contagio de
COVID-19, implementadas en Argentina gradualmente desde comienzos del mes de
marzo de 2020, y en forma obligatoria a partir del dia 20 del mismo mes.

Las medidas de confinamiento y aislamiento social, preventivo y obligatorio
impactaron de inmediato en el ambito educativo. En los cursos de grado en educacion
superior, las clases presenciales fueron suspendidas practicamente en el mismo
momento en que se levantaron las de otros niveles'. Con distintos tiempos y
modalidades, numerosas universidades dispusieron la “continuidad pedagdgica”
mediante la adecuacion de la programacion académica a entornos virtuales. Esta
situacién supuso la creacion de aulas cibernéticas, el rearmado de otras que existian
aunque estaban previstas para complementar instancias presenciales, la redefinicion
de los canales de comunicacidon con los estudiantes, la adaptacion de materiales
pedagdgicos, entre otros aspectos.

Desde ya, la educacion virtual esta lejos de ser, en si misma, una novedad. Si es
cierto que, por un lado, un grupo numeroso de estudiantes y docentes no habian
tenido previamente experiencias de este tipo. Por otro lado, algunos docentes que si
habian desarrollado tareas de ensefianza en contextos virtuales no contaban al
momento de iniciar la virtualizacion con las clases y recursos didacticos para dictar las
materias especificas previstas en ese formato. Pero, fundamentalmente, destacamos
que el viraje a entornos virtuales se produjo por razones que cargan su propio peso:
nos referimos al impacto de las medidas de aislamiento social que dieron lugar a una
serie de cambios significativos en la vida cotidiana. Entre ellos, identificamos la
suspension de actividades econdmicas que sostienen el dia a dia de numerosos
hogares. También la convivencia permanente con hijos e hijas que tienen la
escolaridad de algun modo trasladada a la vivienda, y que pueden requerir atencion
para realizar tareas, resolver comidas que en otros contextos se sostienen en la
escuela. Entre estudiantes y docentes, hay quienes deben salir a trabajar fuera del
hogar o a cuidar adultes mayores, aun si sus hijes estan en casa.

Luego de la Introduccion desarrollamos un primer apartado en el que presentamos
sucintamente los interrogantes centrales del proyecto en el que se inscribe la
ponencia, asi como los aspectos tedrico metodolégicos que lo sostienen.
Posteriormente, en el apartado “Vivir, estudiar y trabajar en el marco de una
pandemia” nos metemos de lleno en el contexto de aislamiento social dispuesto. A
partir de la recuperacion de dificultades y tensiones en las vidas cotidianas de
estudiantes y docentes identificadas en una etapa previa de investigacion, ofrecemos
una reflexion inicial respecto de como se reconfiguran en tiempos de pandemia. En el
apartado final cerramos el trabajo articulando algunas reflexiones.

! La suspensién de clases en instituciones de nivel inicial, primario, secundario y de educacién de adultos se

establecié desde el dia 16 de marzo.
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ACERCA DEL PROYECTO DE INVESTIGACION: INTERROGANTES Y ASPECTOS
TEORICO METODOLOGICOS

Esta ponencia se enmarca en el proyecto de investigacion titulado “Nuevas
universidades y procesos de regulacion estatal: trayectorias y modos de vida de
jovenes estudiantes, docentes y graduados de la UNPAZ” 2 radicado en el Instituto de
Estudios Sociales en Contextos de Desigualdades de la Universidad Nacional de José
C. Paz. EIl objetivo general de este proyecto es conocer los modos en que las
universidades nacionales de reciente creacion se inscriben en procesos de regulaciéon
de jovenes estudiantes, docentes y graduados, documentando las formas en que las
politicas de educacién superior van configurando modos de vida, trayectorias vy
procesos de trabajo en relacion con las edades. Desde un enfoque tedrico-
metodoldgico etnografico o socioantropoldogico (Rockwell, 2009; Achilli, 2005) que
pondera la descripcidn, el andlisis y la interpretacion de la vida cotidiana, se busca
avanzar en la comprension de distintos procesos que se desarrollan en la universidad
y como ellos se relacionan con la regulacion de vidas joévenes precarizadas y de
trayectorias docentes heterogéneas en el marco de las cuales se abren posibilidades
tales como acceder a un titulo universitario, a una profesién instituida, a trabajos mejor
remunerados o prestigiados, y también otras ligadas a circuitos de sociabilidad y
reconocimiento.

En cuanto al entramado teérico que nos guia, destacamos inicialmente el concepto
de modos de vida que nos permite enfocarnos en las practicas cotidianas de
estudiantes y docentes y situar su analisis en el marco de variables relaciones de
poder, recuperando tanto la historicidad como los aspectos materiales y simbdlicos
(Grimberg, et al. 1998). Este entramado permite dar cuenta de las maneras en que los
sujetos viven y producen socialmente su vida (lsacovich, 2013) en relacién con
multiples politicas (Shore, 2010) y presencias estatales (Petrelli, 2012), que de modos
diversos regulan sus posibilidades y modalidades de accion.

Situamos nuestra mirada en universidades de reciente creacion, las cuales han sido
en si mismas fundamentadas en tanto politicas “inclusivas” (Marquina y Chiroleu,
2015) y de promocion de la movilidad social ascendente en territorios habitados por
poblaciones caracterizadas como de “sectores populares” (Colabella y Vargas, 2014).
Asi como en otros contextos la ampliacion de la matricula universitaria se nutrié de
hijos de obreros, la etapa mas reciente dio pie al acceso de trabajadores precarizades
(vendedores ambulantes, personal doméstico, entre otres) (Isacovich, 2020). Ahora
bien, asi como estas universidades permitieron a muchos habitantes del Conurbano
comenzar o retomar estudios, habilitaron también el ingreso a humerosos profesores
que, o bien no habian accedido a cargos docentes en universidades mas antiguas, o
venian desempefandose en ellas con cargos de menor jerarquia que los obtenidos en
las nuevas casas de altos estudios, o bien se desempehaban en carreras
profesionales que recién por esos anos comenzaron a radicar la formacién de los
nuevos estudiantes en universidades (Petrelli, 2013). En estos contextos
universitarios, abordamos las practicas cotidianas de los sujetos articulando el
concepto de modos de vida con el de experiencia universitaria (Carli, 2012) que
apunta a captar diferentes aspectos de la vida en las universidades a través de la
incursion en las historias individuales y colectiva, combinando las perspectivas

2 PID-UNPAZ 2018-2020 “Nuevas universidades y procesos de regulacion estatal: trayectorias y modos de

vida de jovenes estudiantes, docentes y graduados de la UNPAZ”, radicado en el IESCODE, dirigido por la Dra. Paula
Isacovich y co-dirigido por la Dra. Lucia Petrelli.
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subjetivas con la cultura institucional e identificando fendmenos especificos en la
historia de las universidades.

El proceso investigativo apuesta a construir conocimiento a través de diversas
estrategias metodoldgicas. Nos interesa, en esta instancia, reponerlas y hacer una
referencia sintética a su uso en el contexto de aislamiento social actual. En primer
lugar nos hemos valido de la observacion participante destacandola como estrategia
que permite una aproximacion con las logicas cotidianas, observando y registrando los
acontecimientos de la vida social en tanto esto permite conocer “no sélo lo que la
gente dice que hace sino lo que hacen mas alld de lo que dicen” (Achilli, 2005). Por
otro lado, se pondera la realizacion de entrevistas antropoldgicas o no directivas con el
propoésito de reconstruir los sentidos que los sujetos otorgan a sus practicas e
identificar contradicciones entre sus discursos y practicas que permitan reflexionar
sobre los procesos sociales que viven a niveles mas profundos; priorizando los
encuentros cara-a-cara que viabiliza su despliegue, entendida en términos de Guber
como “una estrategia para hacer que la gente hable sobre lo que sabe, piensa y cree”
(2001:1). En tercer lugar es posible mencionar el desarrollo de una estrategia
metodoldgica vinculada estrechamente con el acceso a las trayectorias, tal como se
entiende a las entrevistas biografico-narrativas o también llamadas relatos de vida
(Bertaux, 1999) o entrevistas biograficas interpretativas (Denzin, 1989). A diferencia de
las entrevistas en profundidad, la cuestién distintiva de las entrevistas biograficas
radica en la narracion de las experiencias personales en funcién de una biografia,
entendida no solo como una temporalidad cronologica sino como sucesiones
construidas y encadenadas subjetiva y simbdlicamente. En palabras de Bertaux “el
sujeto no recita su vida, sino que reflexiona sobre ella mientras la cuenta” (1999: 10).

De conjunto, estas estrategias se asocian a un posicionamiento teérico-metodoldgico
centrado en los sujetos, sus sentidos, perspectivas, significados acciones y
producciones (Sautu, 2005).

Dijimos en el parrafo previo que hariamos referencia a las principales estrategias
metodoldgicas y luego una mencion a su uso en el contexto actual. Con la suspensién
de actividades académicas presenciales en la UNPAZ el dia 16 de marzo, los modos
de estudiar y trabajar en la universidad asi como la vida cotidiana de los sujetos se
vieron inmediatamente interpelados por nuevas regulaciones orientadas a sostener la
“continuidad pedagodgica” de manera virtual. Comenzamos a preguntarnos por las
particularidades que irian adoptando, en este nuevo contexto, los procesos de estudio
y de ensefianza y como ellos se estarian vinculando con otras exigencias ligadas a la
obtencion de ingresos, el cuidado de nifes y/o de adultes mayores. Pero jcomo
conocer esas particularidades?; quiénes podrian ser nuestros interlocutores en esta
nueva etapa de trabajo de campo virtual? ;cémo podriamos ponernos en contacto con
ellos? Resolvimos que accionariamos en diversos frentes: re-contactariamos a
estudiantes o docentes que ya hubieran sido entrevistados; en esos casos, podriamos
no solo indagar cuestiones vinculadas a la situacion de confinamiento y caracteristicas
del trabajo de estudiar o trabajar hoy sino poner esos asuntos en perspectiva. También
entendimos que podia ser interesante convocar a sujetos con los que hubiéramos
hecho contacto previamente aunque no hubieran participado de la investigacion.

Eventualmente, y si el proceso mismo lo demandaba, seguiriamos las
recomendaciones de los entrevistados mismos respecto de contactar otros sujetos en
particular. La indagacién exigié adecuar las técnicas habituales de indagacion. Por un
lado, elaboramos una guia de campo para la realizacion de entrevistas telefénicas o
audiovisuales: de otro modo no podriamos dar continuidad a la investigacion ni
conocer las formas que tomaba la “continuidad pedagdgica” en perspectiva de
estudiantes y docentes. Algunes de las entrevistas fueron grabadas, otras no; algunas
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empezaron y terminaron en un mismo dia, otras se desarrollaron en conversaciones
sucesivas que se fueron acompasando a las posibilidades que el contexto habilitd a
entrevistades y entrevistadoras. Respecto de aquellas que se desarrollaron en el
tiempo, nos interesa destacar que abrieron posibilidades interesantes para acceder a
formas en que los sujetos van percibiendo las nuevas disposiciones y regulaciones
institucionales y de gobierno que dia a dia se van dando a conocer y que sin duda van
afectando las dindmicas que estamos tratando de comprender. Otra de las cuestiones
que resolvimos en términos de las estratégicas metodoldgicas a emplear en esta etapa
fue que una estudiante que desarrolla una beca de estudio en el marco del proyecto
pudiera observar y registrar sistematicamente aspectos de las interacciones entre
estudiantes y docentes en diversos entornos de trabajo virtual.

VIVIR, ESTUDIAR Y TRABAJAR EN EL MARCO DE UNA PANDEMIA

Durante el desarrollo del proyecto, habiamos llegado a identificar una serie de
tensiones en la vida cotidiana de docentes y estudiantes que repercutian en los
procesos de ensefiar y aprender. Pensamos en este punto en temas tales como la
gestién del tiempo ante el multitrabajo, ante la necesidad de distribuir o compatibilizar
tiempos de estudio y de cuidado de los hijes y/o tareas domésticas, el uso compartido
de recursos como una computadora, las dificultades de estudiar desde dispositivos
como celulares cuyas pantallas de pequefio tamafio impiden ver parrafos completos o
graficos en formato legible. Estas tensiones y dificultades, propias de la vida cotidiana
de sujetos con los que compartimos instancias de investigacion, parecen agudizarse
en las condiciones de aislamiento social como las que rigen desde hace poco mas de
un mes (cuando se establecio a nivel nacional el confinamiento obligatorio). Al mismo
tiempo, vale decir que no es igual esta situacién para todos los sujetos contactados.
Respecto de les estudiantes, mientras una entrevistada manifesté contar con
computadora, escritorio y dormitorio propios, otres comparten espacios fisicos y
dispositivos tecnolégicos con sus hijes, quienes deben realizar o enviar por ese medio
sus propias tareas escolares, y estan quienes recurren a la ayuda de sus pares para
acceder a las plataformas virtuales por su intermedio, dado que no cuentan con
dispositivos tecnolégicos que hagan posible el acceso. Por ejemplo, algunes
estudiantes manifestaron que realizan las actividades en forma manuscrita y se las
envian fotografiadas a sus comparieres para que las hagan llegar a les docentes. En
otros casos la situacion es mas inclemente: identificamos situaciones donde las
relaciones previas entre estudiantes se estdn movilizando para acercar alimentos a
companeres de estudios que viven en situaciones de extrema precariedad, agravadas
por la imposibilidad de trabajar (y por lo tanto generar ingresos). Respecto de les
docentes, cabe sefalar que también hemos registrado en esta etapa condiciones
diversas para desarrollar el denominado teletrabajo: mientras algunes permanecen en
sus casas planificando sus contactos con estudiantes y el trabajo con los contenidos
de sus asignaturas sin mayores complicaciones; para otres ha sido por demas
complejo el armado de un espacio de trabajo en sus domicilios. Como en el caso de
les estudiantes, recaen sobre este sector de profesores las demandas escolares de
hijos e hijas, tareas de cuidado de adultos mayores u otros aspectos que profundizan
en ocasiones sobrecargas laborales preexistentes. Lo que estos datos ponen de
manifiesto es que multiples dimensiones que hacen a la produccién social de la vida
cotidiana parecen reconfigurarse ante el escenario de la educacion virtual
estableciendo condiciones por demas diversas. En otras palabras, las desigualdades
que atraviesan la vida de los sujetos pueden estar agudizandose en este contexto,
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dando lugar a experiencias de confinamiento y de estudio/trabajo radicalmente
distantes.

Las desigualdades con las cuales enfrentamos estudiantes y docentes la adecuacién
de emergencia al formato virtual tienen también una dimensién relevante en lo que
refiere a habilidades necesarias para el desempefio de las tareas especificas. Desde
hace largo tiempo la universidad viene desarrollando un intenso trabajo orientado a
fortalecer las habilidades ligadas a la lectura y la escritura académica. No sélo se han
dispuesto distintas propuestas para el trabajo directo con estudiantes (las tutorias, en
sus diversos formatos, se ocupan en buena medida de estas cuestiones) sino que se
han desarrollado también instancias de capacitacion docente asumiendo
institucionalmente la responsabilidad por la ensefianza de estos contenidos. Antes de
la suspension de las clases presenciales, veniamos indagando sobre la configuracion
del trabajo docente y los modos en que se articula la tarea de ensefianza de materias
curriculares con dispositivos de acompafamiento como las tutorias. Esa linea de
indagacion nos permitié advertir la centralidad de los vinculos personales (por ejemplo
entre estudiantes y docentes tutores) para enfrentar los desafios del aprendizaje y de
la experiencia universitaria en términos mas amplios. En este punto empezamos a
preguntarnos: ;,Como se desarrollan esos vinculos en el periodo de excepcionalidad
que atravesamos? ;Como se articulan ahora las instancias curriculares y
extracurriculares que mencionabamos? ;Como construyen, mas concretamente, sus
contextos de trabajo o de estudio docentes y estudiantes en estas nuevas
condiciones? Por lo que pudimos registrar hasta el momento a partir de
conversaciones telefénicas, las tutorias también adecuaron o estan buscando de
manera dinamica modos de adecuarse al formato virtual. Sin embargo, una tutora
manifestd como especialmente dificil esta tarea (respecto de otras instancias de
trabajo que debid virtualizar) por la centralidad que cobra el trabajo presencial para
acompanar las trayectorias de estudiantes que manifiestan esa necesidad. Aun
cuando detallé formatos de intercambio que esta implementando en este tiempo, ante
situaciones de estudiantes a quienes conoce porque habian asistido a instancias
presenciales en otros contextos, expresé la necesidad de ensayar permanentemente
formas de acompafar en la virtualidad y de evaluar constantemente las estrategias
implementadas. Si las habilidades para el estudio universitario resultaban ya un factor
de desigualdad, ello se profundiza ahora con la inclusibn masiva de aplicaciones,
plataformas y otras herramientas de la actividad y la comunicacion virtual. Para les
docentes, el desafio de proponer, adecuar y resolver estrategias en nuevos formatos
se ve a su vez interpelado por disposiciones institucionales que van concretandose al
calor de la dindmica cambiante de la pandemia.

Un aspecto destacado, de acuerdo a nuestros registros, son los usos que se hacen
de las plataformas que invitan a un encuentro virtual “cara a cara”. En estos casos, son
una minoria quienes resuelven mostrar los ambitos en los que viven y estudian. Una
estudiante relataba que “pocos elegimos mostrarnos y mostrar nuestro contexto
(porque se puede ver la casa o el espacio en el que estamos) y otros avisaron que no
iban a mostrar porque estaban con sus hijos, porque su casa estaba desordenada,
porque recién estaban levantados o por verglienza”. Si hasta ahora veniamos
identificando la centralidad de los modos de vida cotidiana para comprender las
maneras especificas en las que se configuran las experiencias de estudiantes vy
docentes en la universidad, el testimonio sugiere que esto podria no sélo seguir siendo
pertinente sino reconfigurarse en virtud de lo que la estudiante explicd en términos de
que “la universidad, hoy en dia, parece trasladarse a la intimidad de uno”. En otras
palabras, ;Qué implicancias tiene este “trasladarse a la intimidad de uno?” Sabemos
que la exposicion de aspectos de ciertas contingencias de la vida diaria es una
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practica habitual para algunes estudiantes,y tal vez lo sea para algunes docentes pero
no lo es para todes. ¢ Qué sucede cuando nos vemos forzados a exponer “intimidades”
que hubiésemos preferido mantener en reserva? ;Qué modificaciones en el ambito
doméstico o en el modo de presentarse ante otros se originaron ante las situaciones
de "encuentro" virtual? ;De qué manera afecta esta exposicion los modos de
relacionarnos con otres? Estas preguntas, nuevamente, se inscriben en reflexiones
previas sobre las modalidades de relaciones entre docentes y estudiantes. En
instancias precedentes hemos registrado que les estudiantes suelen apelar a la
exposicion de contingencias de la vida cotidiana familiar o laboral para advertir alguna
dificultad en el cumplimiento de las consignas de trabajo elaboradas por sus docentes,
o bien la necesidad de acceder a alguna consideracién especial. En las condiciones
actuales pareciera que las contingencias de la vida se narran por otros canales como
por ejemplo los correos electronicos. Aqui cabria interrogarnos si estos canales
paralelos al desarrollo formal de las clases reemplazan a los pasillos e intervalos,
ausentes en este escenario particular.

Ahora bien, estas interacciones asi como las relaciones que establecen estudiantes y
docentes entre si y entre pares son objeto de regulaciones. Asi como sucede en
condiciones presenciales, ante esta situacidn excepcional las universidades
establecen normas, habilitan o0 no modalidades diversas de trabajo, sugieren, obligan,
crean entornos especificos para encuadrar el trabajo virtual. Pero la experiencia
universitaria es también un campo de tensiones que en ocasiones alcanzan
modalidades colectivas de expresion y conflicto. En otras palabras, docentes vy
estudiantes actuan frente a las politicas institucionales de maneras diversas, que
involucran tanto acciones individuales como otras de caracter colectivo. Entre ellas, las
distintas asociaciones despliegan acciones frente a las disposiciones institucionales.
Continuando una linea de indagacion sobre la manera en la que se regulan las
relaciones y modalidades de demanda, nos preguntamos: ¢Cudles son las
posibilidades de expresion de demandas, cuestionamientos, dudas, etc. que
encuentran estudiantes y docentes en este contexto particular? ;Qué canales hallan
habilitados? ¢ Cuales son las demandas que dan lugar a alguna clase de respuesta?
Identificamos entonces que a pesar de que el aislamiento afecta también el
funcionamiento de centros de estudiantes, érganos de gobierno colegiados, sindicatos,
agrupaciones, algunas de estas mantuvieron niveles de actividad. Segun lo que
empezamos a registrar en esta etapa, entidades gremiales acompanaron la
continuidad pedagdgica dispuesta institucionalmente, al tiempo que alertaron respecto
de la eventual sobrecarga en el trabajo docente. También desde organizaciones
estudiantiles se produjeron y circularon cuestionamientos respecto de situaciones en
las que se programaron clases que requerian conexion simultanea por fuera de los
dias y horarios establecidos en los calendarios iniciales, respecto de las dificultades
que se les presentan a les estudiantes al momento de plantear dudas a docentes que
no responden, la sobrecarga de trabajos para entregar en contextos de crisis y
dificultades, u objetando la decision institucional de requerir evaluaciones presenciales
para la acreditacion definitiva de las materias que cursen en formato virtual.

El mandato de continuidad pedagégica que dio inicio a la virtualizacién de la
programaciéon académica es objeto de reflexiones y cuestionamientos (también
presentes en condiciones habituales) sobre lo que es posible aprender y ensenar con
estos formatos y en las condiciones reales en las que son implementados. Al respecto,
a lo largo del trabajo de campo fue posible advertir entre los docentes, junto al
cansancio por la multitarea y las dudas pedagdgicas, preocupaciones por la necesidad
de “transmitir cierta calidez en los intercambios” considerando que “apelar a lo que
estamos sintiendo en cada intercambio con los estudiantes alienta la permanencia en
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la cursada. Es mas dificil bajarte cuando te estas sintiendo parte”. Entre los
estudiantes, ademas de reclamos y demandas de consideracién, hallamos otres que
solicitan materiales de apoyo en formatos diversos, instancias de interaccion, y
también estan quienes no consideran satisfactoria la experiencia y optan por postergar
la cursada de materias hasta que sea posible contar con clases presenciales.

REFLEXIONES FINALES.

La experiencia universitaria se configura en la imbricacion de historias personales,
multiples actividades que los sujetos identifican como parte de su actividad relacionada
a estudiar (o trabajar) en la universidad, usos institucionales, fendmenos particulares
de la dinamica universitaria a lo largo del tiempo histérico. Y, como venimos
sosteniendo, esa experiencia esta profundamente imbricada en los modos de vida de
los sujetos, tanto docentes como estudiantes.

La indagacion en el marco del confinamiento y la virtualizacion forzosa arroja algunas
ideas sobre esto. La primera de ellas es que en términos generales, los sujetos
encuentran modos de calzarse en la continuidad pedagodgica dispuesta
institucionalmente: contindan trabajando, estudiando, ofreciendo o demandando
tutorias, consultando a sus pares, sorteando exigencias de la vida cotidiana para dar
cumplimiento a las consignas de estudio.

La segunda es que esa continuidad no estd exenta de cambios, en principio de
forma, pero con ello, posiblemente, venga asociada una profundizaciéon de las
desigualdades. Asi, quien estudiaba en su habitacién con su propia computadora lo
sigue haciendo, pero quien estudiaba de textos impresos en una fotocopiadora, o en la
computadora de la biblioteca universitaria, o bien desde su teléfono celular pero en
horario escolar, mientras sus hijes no estaban en la casa, ha debido adecuarse a
condiciones mas complejas. Como se ve, la desigualdad de condiciones de estudio es
previa a las medidas de aislamiento social, pero estas medidas la agudizan.

En tercer lugar, si bien en términos generales estudiantes y docentes han podido
continuar cursando y dictando asignaturas en estas condiciones de excepcién, y aun
cuando sindicatos y centros de estudiantes han manifestado apoyo a la continuidad
pedagdgica impulsada institucionalmente, vimos también que no todes estan
conformes. Como todos los cuatrimestres, hubo estudiantes que abandonaron
materias pero no sabemos nada sobre las razones que los llevaron a hacerlo en este
contexto. Es evidente que las condiciones son complejas pero nos preguntamos si en
esta oportunidad esa interrupcion de la cursada puede leerse como senal de
descontento respecto de cédmo quedd enmarcado el trabajo académico. Como sea,
simplemente, creeriamos necesario profundizar la investigacién y conocer los
pareceres de estos estudiantes asi como avanzar en nuestro conocimiento de la
experiencia universitaria de otros que contindan cursando en tiempos de pandemia.
¢Y los docentes? Mas alla del impacto inicial de trasladar su trabajo a entornos
virtuales: ;como evaluan el desarrollo del cuatrimestre pasadas ya unas cuantas
semanas? scomo fueron recibiendo las disposiciones institucionales que
mencionabamos en términos de la regulacién del trabajo para dar continuidad a la
tarea? ;cémo recibieron, asimismo, otras iniciativas que se generaron
institucionalmente para acompanarlos en el despliegue de la ensefianza mediada por
tecnologias?

Uno de los desafios vigentes parece estar en “la forma” de vincularse: como
transmitir aquello que se busca ensefiar, cémo formular las preguntas sobre lo que no
se alcanza a comprender, como establecer una comunicacion fluida entre estudiantes
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y docentes (e incluso entre estudiantes y entre docentes), qué hacer ante las
necesidades que no solamente refieren al ensenar y al aprender pero que son
urgentes, como en los casos referidos donde esta en juego el acceso a los alimentos.

La Universidad, desde este punto de vista, no es solamente una institucién educativa
sino parte de un entramado social que puede contribuir a sostener y contener en un
contexto que aisla.
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