Herbert A. Simon (1916-2001)

Cientifico de las ciencias sociales estadounidense reconocido
por sus contribuciones fundamentales al campo de la teoria
de la organizacion, la psicologia cognitiva, la economia, las
matematicas, la estadistica, las investigaciones
operacionales y la ciencia de la computacion.

Premios obtenidos

Estudios Publicaciones mas trascendentes \

1937- Universidad de Chicago 1947- Administrative Behavior: A éogrzsur:tgcgan ITlgngglerlc; (eor;
(se especializé en ciencias study of Decision-Making Processes ¢, c]ontribucién en materia ge
politicas). in Administrative Organizations IA.

1942- Doctorado en Ciencias 1227 - Models'ofman - é978 - Premio No_bel dr?t t
Politicas de la Universidad de 1969 - The Sciences of the Ar‘?:ﬁcrql conomia por su importante
Chicago 1982 - Models of bounded rationality ©obra sobre la toma de

decisiones corporativas.

ADMINIATRATIVE

Administrative Behavior: A study of Decision-Making Processes in
Administrative Organizations. (1947) L o o
Esta obra “se trataba del punto inicial de lo que intentaba ser justamente una wrestat s somon
teoria de la organizaciéon: no se intentaba alli dar principios o soluciones a los -
multiples problemas practicos e incégnitas que se presentan a quienes e

administran las organizaciones. Era, en cambio, un primer intento en la

busqueda de una teoria descriptiva de la organizacién y su comportamiento.”

(Acufia, 2010). Herbert Simon propuso una ciencia de la administracién donde

las decisiones organizacionales representan las unidades primarias de analisis y

cuyo abordaje teérico fue la psicologia detras de este proceso.

Los aportes mas transcendentes de esta obra estan relacionados con: i) la critica a la elaboracién y
acumulacién de principios administrativos propuestos por las escuelas cldsicas y neocldsicas de la
administracion. En palabras de Simon: “La primera tarea de la teoria administrativa cosiste en
desarrollar una serie de conceptos que permitan describir las situaciones administrativas en términos
de teoria” (Simon, 1970, pp36); ii) el reconocimiento de los limites a la racionalidad humana (a nivel
cognitive e informativo). Propone una discusion sobre los limites de la racionalidad individual y los
medios por los cuales las organizaciones pueden estructurar el entorno de eleccién, iii) el proceso de
toma de decisiones en el ambito de la organizacién. Simon hace una gran aporte al distinguir entre
los aspectos éticos y facticos de las decisiones. Los primeros se relacionan con las cuestiones de la
politica y los segundos a refieren a las cuestiones propias de la administracion. Otros temas que
aborda en esta obra son: el equilibrio en la organizacion, la autoridad, la comunicacion, la estructura
de la organizacién y la eventual existencia de una "ciencia de la administracién”. Desde su publicacién
en 1947, Administrative Behavior ha resultado una inspiracion para los investigadores de las practicas
institucionales y organizativas en muchos y variados entornos.
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