
I GRANDES PENSADORES

Frederick W. Taylor
(1856-1915) J

Nació en Filadelfia, Estados Unidos y es el principal referente 
de la Administración Científica.

Publicaciones más importantes
- Piece-Rating System (1895)
- Shop Management (1903)
- Principios de la Administración Científica (1911)

Inició su actividad profesional como operario en la Midvale Steel Co. donde fue capataz, jefe de taller e 
ingeniero luego de graduarse en el Stevens Institute. Allí despertó su preocupación básica centrada en 
aumentar la eficiencia de la empresa mediante la racionalización del trabajo del obrero. Postuló la 
sustitución de métodos empíricos y rudimentarios de trabajo por métodos científicos en todos los oficios, 
entendida como la Organización Racional de Trabajo. La principal técnica fue el estudio de tiempos y 
movimientos en el que analizó las tareas de cada operario, descomponiendo sus movimientos y 
procesos de trabajo para perfeccionarlos y racionalizarlos. Aunque ha recibido numerosas críticas, los 
aportes de Taylor y sus seguidores constituyen el primer paso hacia una teoría administrativa.

Henri Fayol (1841 -1925)

Nació en Constantinopla y falleció en París. Es considerado 
el creador de la Teoría Clásica.

Publicaciones más importantes
- Administración Industrial y General (1916)
- La Teoría Administrativa en el Estado (1923)

Desarrolló la denominada Teoría Clásica que se dedicada a lograr el aumento de la eficiencia de la 
empresa mediante la organización y la aplicación de principios científicos generales de administración. 
Definió las funciones básicas de la empresa y los principios generales de la administración como 
procedimientos universales aplicables a cualquier tipo de organización o empresa. Para explicar qué es 
la administración, propuso elementos o funciones del administrador que conforman lo que actualmente 
se conoce como proceso administrativo. Pionero en el tratamiento de la problemática de las tareas de 
dirección y de los temas básicos de la estructura organizacional.
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