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Resumen

La tesis doctoral tuvo como objetivo describir la existencia de las dimensiones pro-
sostenibilidad como presuncién bdsica en la cultura organizacional de la comunidad
universitariade las Universidades publicas de Pichincha (Ecuador). El estudio se enmarcd
bajo el paradigma de la sostenibilidad; la investigacion considerd un enfoque mixto de
tipo descriptivo, se revisaron fuentes secundarias tomadas de sitios web formales de las
Universidades en estudio, asi como fuentes primarias obtenidas en las entrevistas y
encuestas realizadas, para lo cual se utiliz6 como instrumentos de medicién un
protocolo de entrevista disefiado por la University Leaders for a Sustainable Future
(ULSF) y una encuesta propuesta y disefiada en base a varios cuestionarios de
sostenibilidad validados a nivel nacional e internacional. Se utilizaron las siguientes
técnicas: andlisis de contenido, andlisis a partir de la comparacidon constante de las
entrevistas, analisis estadistico descriptivo, andlisis de correspondencias simple, y un
modelo de representacién grafica del comportamiento sostenible organizacional
propuesto por Rocuts, Jiménez Herrero & Navarrete (2009). Se observd que en los
planes estratégicos y documentos oficiales de docencia, investigacién y vinculacién de
las Universidades en estudio existe latendencia de utilizartextos con orientaciones pro-
sostenibilidad relacionados mayormente a la dimensién social. En tanto, en las
entrevistas se aprecié que las dimensiones pro-sostenibilidad no se consideran
presunciones basicas en la cultura organizacional, pese a existir normatividad que
sustenta su aplicacién. Asimismo, las comunidades universitarias presentan un
comportamiento pro-sostenible antropocéntrico también relacionado hacia Ila
dimensién social; sin embargo esta orientacidon fue media, no alta, advirtiendo que las
dimensiones pro-sostenibilidad estan en proceso de adquisicién.

Palabras Clave: Educacion Sostenible; Desarrollo Sostenible; Comportamiento Pro-
sostenibilidad; Orientaciones Pro-sostenibles.

Clasificacion JEL: 123; Q01; Q56
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Capitulo 1

Introduccidn

1.1 Planteamiento del problema

El término desarrollo siempre ha estado ligado con el crecimiento econdmico vy
formalmente aparecié en el siglo XX, luego de la Segunda Guerra Mundial donde gran
parte de los paises terminaron devastados y su principal objetivo fue reconstruir y
dinamizar sus economias para incrementar el Producto Interno Bruto (PIB). Algo
parecido sucedio en América Latina, donde luego de procesos de crisis ocurridos ainicios
de los afios ochenta, se establecieron politicas macroecondmicas para lograr estabilizar
las economias dejando de lado aspectos como la equidad e igualdad.

Estos antecedentes, sumados a la aparicion de nuevas tecnologias de la
informacidn y comunicacién, dieron lugar a un mundo globalizado surgiendo nuevas
formas de producciéon y consumo irracionales, dando como resultado una fuerte
inequidad en la sociedad, principalmente por la concentracién de poderes econémicos
e impactos ambientales no considerados y desconocidos hasta ese momento.

Esta situacion sin duda incentivd a que varios organismos internacionales, entre
ellosla Organizacién de las Naciones Unidas (ONU), hayan propuesto como alternativa
de desarrollo el paradigma de la sostenibilidad. Este paradigma se entiende como
aquellas actividades que se realizan pensando en el futuro, considerando para ello un
equilibrio entre los factores ambientales, sociales y econdmicos orientados hacia el
desarrollo y una mejor calidad de vida (UNESCO, 2012).

La ONU, a través de su agenda para el desarrollo 2030, convoca a lasociedad a
adoptar medidas para promover el desarrollo sostenibleenlos paises, siendouno de los
objetivos propuestos lograr una educacion de calidad. Esta decisién motivaa que tanto

gobiernos como instituciones educativas publicas y privadas brinden a los estudiantes
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conocimientos tedricos y practicos que fomenten estilos de vida saludables, derechos
humanos, equidad y proteccion ambiental, es decir contribuyan a alcanzar un desarrollo
sostenible.

La cultura organizacional de las instituciones de educacion se convierte en un
instrumento que respalda una educacion para el desarrollo sostenible, considerando
gue a través de las instituciones se transmiten valores implicita y explicitamente y
sugieren comportamientos responsables.

En este sentido, Edgar Schein (2010) expresa que toda organizacién lleva
implicita una cultura, y que ésta puede ser visualizada en tres niveles: a) las
producciones, que corresponden a los componentes tangibles y conscientes de la
organizacién como la tecnologia, los procesos, espacios fisicos, lenguaje, entre otros; b)
las creencias y los valores expuestos, que estdn relacionados con los objetivos,
idealizaciones, aspiraciones; y c¢) las presunciones bdsicas que son aquellos
comportamientos inconscientes que son efectuados para garantizar los valores.

La Universidad, considerada como impulsor de desarrollo en los paises, estd
llamada a formar estudiantes con orientaciones de valor que les permita tener
comportamientos responsables, tanto en su desarrollo personal como profesional,y que
a través de su accionar generen un impacto positivo sobre la sociedad y el medio
ambiente.

Porlotanto, es relevante un estudio de estanaturaleza, que permitadeterminar
la existenciade las dimensiones pro-sostenibilidad como presuncién basicaenla cultura
organizacional de las Universidades publicas, asi como sobre las orientaciones en los
comportamientos de la comunidad universitaria frente a estas dimensiones de
sostenibilidad. De estamanera, se realizara un aporte al establecimiento de politicas y
lineamientos que promuevan en la comunidad universitariacomportamientos y estilos
de vida coherentes con un futuro sostenibley, posteriormente, através de sus funciones

sustantivas, contribuyan implicitamente a la transformacién social de su entorno. En
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este estudio centraremos el andlisis en las Universidades publicas de la provincia de

Pichincha, Ecuador.

1.2 Objetivo general

Analizar la existenciade las dimensiones pro-sostenibilidad como presuncién basica en

la cultura organizacional de la comunidad universitariade las Universidades publicas de

Pichincha, Ecuador.

1.3 Objetivos especificos

1)

2)

3)

4)

5)

Elaborar un diagndstico de las orientaciones pro-sostenibilidad en la cultura
organizacional desde la perspectiva propuesta por Schein, considerando la
planificacidn estratégica y las funciones sustantivas: docencia, investigacion,

vinculacion.

Realizarunandlisis de los antecedentes normativos que vinculan las dimensiones

pro-sostenibilidad con la educacién universitaria.

Realizar un diagndstico de las asignaturas que desarrollan contenidos
relacionados a sostenibilidad en las curriculas de las carreras de las disciplinas

de economia, administracion y comercio de las Universidades en estudio.

Explorar los comportamientos pro-sostenibilidad que presenta la comunidad

universitaria en dichas Universidades.

Formular propuestas para implementarlas dimensiones pro-sostenibilidad en

la comunidad universitariade las Universidades publicas de Pichincha.

19

LINIVERSIDAL
NACIONAL
DE LA PLATA



Noctorado

|.,ﬂdmini5tratiﬂrj

Ciencias de

1.3

1.4

1)

2)

3)

4)

---------

i facullad de [
Ciencias Lconamicas 1\:"' ,‘I
W
Poorados | g

Proposiciones

En la planificacidn estratégicay enlas funciones sustantivas de las Universidades
se consideran orientaciones pro-sostenibilidad relacionadas a la dimensién

social.
La curricula de las carreras de las disciplinas de economia, administraciéony de
comercio de las Universidades en estudio incluyen alguna asignatura cuyos

contenidos se vinculan con la sostenibilidad.

La comunidad universitaria presenta comportamientos con orientaciones pro-

sostenibilidad relacionadas mayormente con la dimensién social.

Las dimensiones pro-sostenibilidad no son presunciones basicas compartidas

subyacentes en la cultura organizacional.

Aporte de la investigacion

El principal aporte de lainvestigaciones la originalidad, dado que para Ecuador

no se ha realizado ningun estudio desde esta perspectiva. Asimismo, este estudio

permitird realizar una reflexion tedrica sobre el paradigma de la sostenibilidad

apalancado en la cultura organizacional de las comunidades universitarias, y esto

contribuye al desarrollo disciplinar de la administracién universitaria.

Por otro lado, el desarrollo de instrumentos que permiten establecer un

diagnostico de la cultura organizacional frente a las dimensiones de sostenibilidad; asi

como la construccidon de una taxonomia de comportamiento pro-sostenible de la

comunidad universitaria, conforman aportes originales del estudio.
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En la misma linea, dado que la sostenibilidad esun eje transversal en cualquier
organizacién, un estudio de esta naturaleza es aplicable en cualquier sector —sea de
servicios o productivo, privado o publico- permitiendo avanzar en nuevas lineas de

investigacion.
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Capitulo 2

Antecedentes tedricos

En este capitulo se presentan los principales conceptos tedricos sobre desarrollo
sostenible, educacién para la sostenibilidad, cultura organizacional y responsabilidad

social universitaria.

2.1 Desarrollo Sostenible

El término sostenibilidad se ha construido desde los procesos histéricos que han
marcado la apuesta de los paises hacia la busqueda de una transformacién integral.
Involucrano solamente decisiones que afectan tradicionalmente al entorno econdmico,
sino los entornos social y ambiental.

En este sentido, el término desarrollo ha sido muy discutido dentro de la
economia, ya en la antigua China, en el siglo VII, se hablaba del bienestar. El pensador
Kuang Chung hablaba del dinero, de los preciosy de la tributacion eficiente y justa para
obtener armonia en la sociedad; sin embargo fueron los filésofos griegos quienes se
preocuparon principalmente por el precio justo de la mercancia, enmarcada en los
prejuicios éticosy religiosos de la época. Liichinger (2011) sugiere que esta concepcion
se transmitid hasta casi finalizar la edad media en Grecia donde Platdn vinculaba al
trabajo como un estado de bienestar, en el cual el individuo para sentirse util a la
sociedad necesitaba trabajar de acuerdo a su talento.

Por su parte, Aristételes consideraba que no era procedente que un solo actor
dominara el mercado y lo consideraba como injusto, aparece la ética econémica pero
subordinada al orden divino. Es asi que en el siglo XIl, Tomas de Aquino pregonaba por
aquel entonces el comercio ético, indicando que el afan de ganancia era pecado

(Luchinger, 2011).
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A partir del siglo XVI, Europa inicié un proceso de conquistas generandose una
carrera de poder a través del mercantilismo; y es por ello que los mercantilistas
definieron por primera vez el valor del dinero desde la perspectiva cuantitativa
impulsando el crecimiento a través de la produccién y la utilizacién de factores como la
mano de obra, promoviendo el poder y la riqueza como elementos fundamentales de
desarrollo, a partir de larelevanciade lainjerenciadel estado en estos temas (Baptista,
2006; Fernandez-Bollo, 2013; Tizziani, 2015).

Otro factor que ha sido analizado como influyente en el concepto de desarrollo
lo constituye la ética, que aunque tuvo su origen en la antigliedad clasica, se hizo mas
visible conJeremy Bentham -quien defendialaideade utilitarismo-afines del siglo XVII.
Este promovia que lamejor accion esaquellaque produce mayor utilidad para el mayor
numero de personas. Bentham establecidé tres proposiciones: a) que el género humano
estaal dominio de dos sefiores soberanos: el dolory el placer, vinculando estos términos
con lo correcto y lo errado; b) la mayor felicidad de aquellos cuyo interés esta en juego
debe ser practicamente la Unica justa y adecuada finalidad de la acciéon humana, y c)
“aquellos cuyo interés esta en juego” forman parte de una comunidad, un imaginario
compuesto de personas individuales que se consideran como sus miembros y las suma
de sus interesesintegran esacomunidad (Consejo Lationamericano de Ciencias Sociales,
2000).

Posteriormente, surgieron los denominados clasicos, Vergara y Ortiz (2016)
mencionan que para ellos “el desarrollo era comprendido como un progreso material
acumulativo, gradual y autocontinuo para llegar a un estado estacionario”. Uno de sus
expositores, Adam Smith, defendia la tesis de la existencia de la mano invisible que
interveniaen el sistemaecondmico para que éste tengaun correcto funcionamiento. Se
basaba en que gracias a ladivisién del trabajo, es decirlaespecializacién de las destrezas
laborales, se permitia la disminucion de los tiempos de produccién. Su vision de los

procesos econdmicos se apoyaba en un enfoque Unicamente econdémico.
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Fue en el sigloXVIIl cuando aparecieron conceptos mas elaborados relacionados
con la produccién, el consumo y el trabajo, conceptos que integralmente dieronlaidea
propia del sistema econdmico y de lariqueza, siendo ésta generada por la naturaleza,
proveniente directamente de la agricultura. Poco a poco los conceptos mercantilistas
fueron desplazados, apareciendo los denominados Fisidcratas (Naredo, 2002).

Malthus, otro pensador de la época, definid que ladisponibilidad de los recursos
en la economia, especialmente los alimentos, podria verse afectada por el crecimiento
demografico. En tanto, David Ricardo expuso su teoria fundamentando que los tres
factores de produccién- la tierra, el trabajo y el capital- tenian una interrelacién fuerte,
permitiendo explicar lo que él denominaba “los rendimientos decrecientes”. Todos
estos preceptos estaban orientados hacia la riqueza como factor de prosperidad o de
decadencia de las naciones (Valcarcel, 2006).

Hubo detractores en la época, como el caso del pensador Arthur Gobineau -
considerado como el fundador del racismo moderno- quien sostenia que la raza
constituia un factor clave en el desarrollo, atribuyendo que una sociedad con una raza
superior lograba un mayor progreso (Hidalgo, 1998).

Durante el mismo siglo XIX, el inglés Thomas Buckle, defensorde la perspectiva
cientifica en el estudio de la historia, mantuvo una postura de rechazo total al
determinismo racial, explicando que el progreso humano no estaba vinculado a las
fuerzas internas sino que depende de las ventajas externas; en un analisis basico que
realizé de los determinantes ecolégicos en las diferencias culturales, mostraba su
convencimiento de que el progreso humano estaba relacionado con el medio natural,
el clima, el suelo y dieta (Harris, 1996).

Max Weber elabord algunas proposiciones referentes al poder en el mundo
moderno, advirtiendo una desigual distribucion del control que tienen las personas o
grupos sociales sobre el destino comun de una comunidad o sociedad. Este autor utilizd
términos como dominadores para designara aquellos que influian enlos actos de otros,

haciendo parecer que los dominados hubieran adoptado por si mismos el contenido del
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mandato. A su vez, la dominaciéon deriva en diferentes situaciones como las clases
sociales, la posesion del monopolio; sin embargo Weber hace especial referenciaa que
el gobierno democratico constituye una forma de dominacién, aunque en el marco de
la legitimidad (Rodriguez, 1979).

Por su parte, Schumpetersostuvo un argumento bastante peculiar para la época.
Expresaba que el desarrollo econdmico y crecimiento econdmico eran términos
totalmente diferentes: el crecimiento econdmico estaba relacionado con la renta
generada por la poblacién, mientras que el desarrollo era un conjunto de
transformaciones que desplazaban el sistema econdmico de un lugar hacia otro. A su
vez, el desarrollo estabadado principalmente pordosfactores:lasinnovacionesy el uso
de tecnologia generada por los empresarios, como nuevos métodos de produccidn,
nuevos productos o mejora en la calidad, apertura de nuevos mercados, y nuevas
fuentes de materias primas (Montoya, 2004).

Posteriormente, Ellsworth Huntington, en el siglo XX, propuso el postulado de
qgue los factores climdticos pueden influenciar en el progreso humano y de las
civilizaciones, haciendoreferenciaa que las civilizaciones que han alcanzado desarrollo
sedan allidonde el clima ha producido el mdximo efecto sobre laenergiahumana, y han
sido transformadas por el proceso natural del mismo (Huntington, 1916).

Los postulados keynesianos, por otro lado, intentaban explicar que aquellas
naciones que hubieranlogrado un nivel de ingresos alto deberian dejarde preocuparse
por el crecimiento econémico; y que todo incremento en la productividad deberia mas
bien transformarse en un aumento en los servicios sociales como salud, educacion; las
actividades del ocio, o bien las actividades artisticas (Hidalgo, 1998).

Continuando con el analisis, Louis-Joseph Lebret, expresd que se debia
humanizar a la economia, a partir de un desarrollo equilibrado, integral y armonizado,
gue considere el ritmo de crecimiento de todos los lugares del pais y de los otros paises.
Este autor le dio una nueva connotacién a las necesidades, al hacer una diferenciacion

entre ellas: las primarias, aquellas que deben ser cumplidas porque sin ellas los
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individuos se mueren o se disminuyen; por otro lado las de plenitud, que son las que
dan a lavidasu razén de existir, como por ejemplo el admirar lo hermoso, el compartir;
y finalmente los bienes de confort, es decir los que buscan bienestary facilidad en el
individuo o colectivo.

Lebret establece que el subdesarrollo se muestra como una serie de circulos
viciosos que no permiten que la mayor parte de los habitantes puedan satisfacer sus
necesidades basicas. Gracias a su teologia del desarrollo, aportd con dos postulados: el
desarrollointegral y el desarrollo solidario, enlaenciclica Populorum Progressio de 1967
(Hugues, 2015).

Max Neef, Elizalde & Hopenhayn (1986) sostienen que el crecimiento y
desarrollo son diferentes, las necesidades deben ser comprendidas no solo como
carencia sinotambién como potencialidad, conlo cual ya no se hablaria de satisfacerlas
necesidades sino de vivir y realizar las necesidades. De esta manera, intervienen los
satisfactores que, ademas de ser los bienes econdmicos, son todo lo que representa
formas de hacer, tener, sery estary que contribuyena la realizacidn de las necesidades
humanas. Entendidas desde esa perspectiva, se podria construir una politica de
desarrollo humanista.

Hirschman (1987, 2014) expresaque la condicion de pobreza que se observa en
gran parte de los paises Latinoamericanos, no es por la escasez de los recursos, sino por
la forma de administrarlos. También, menciona que el desarrollo dependeria de la
capacidad y habilidad de determinar el propdsito del uso de los recursos, que deben
estar incluidas en ciudadanos involucrados en el debate publico y democratico.
Finalmente, en la misma linea, menciona que las creencias y expectativas de los
individuos deben también considerarse (Hurtado, 2014).

Desde el punto de vista de Amartya Sen (2000), el desarrollo es una expansion
de un conjunto de libertadesreales enla sociedad, que provienen del cumplimiento de
factores como planessocialesy econédmicosy derechos civilesy politicos. Cuando existe

falta de libertad, hay pobreza econdmica que impide a la gente satisfacer el hambre,
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tenerunanutricién adecuada, conseguirremedios paraenfermedades; es decir carenda
de servicios publicosysociales. Establece que la libertad esimportante en el desarrollo,
principalmente por la razén evaluativa, es decir que si las libertades se mejoran, se
incrementa el desarrollo.

Sen también menciona la discordancia existente entre el ingreso per cdpita y la
libertad de los individuos para vivir muchos afios y vivir bien; la negacidn de la libertad
para participar en los mercados laborales y mercados de productos en cierta forma es
esclavitudy cautiverio, sobre todo de pequenos productores y agricultores. La existenda
de valores y costumbres sociales compartidos influyen en el disfrute de las libertades.
Finalmente, propone cinco tipos de libertades: libertades politicas, facilidades
econdmicas, oportunidades sociales, garantias de transparencia y redes de seguridad,
gue en su conjunto benefician a la capacidad general de una persona.

Del mismo modo, Sen & Kiliksberg (2008) sugieren que la cultura es un tema
influyente en eldesarrolloy proponen considerar el capital social, aquelfactorsilencioso
cualitativo que articula su ecosistemay que constituye esa capacidad de sinergia que
tiene lasociedad para desarrollarse. La cultura se construye a través de la educacién, de
los medios, de modelos de referencia (Bourdieu, 2002).

A continuacion, se presentauna tabla sintesis de los principales aportes tedricos

respecto del término desarrollo:
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Tabla 1
Principales acepciones de Desarrollo
ANO AUTOR DEFINICION DESARROLLO ENFOQUE
Siglo VII A.C Kuang Chung Armonia en la Sociedad Social
Siglo XI1 D.C. Thomas de Comercio Etico Social
Aquino
Siglo XVI Thomas Mun Poder y Riqueza Econdémico
1776 Adam Smith Poder y Riqueza Econdmico
1798 Thomas Malthus Desarrollo = Riqueza Econdmico
Mayor poblacién mayor
pobreza menos recursos para
sobrevivir
1817 David Ricardo Riqueza = Prosperidad Econdémico
1853 Arthur Gobineau Raza = Desarrollo Econdémico
1857 Thomas Buckle Medio Natural = Desarrollo Econdémico
1905 Max Weber Legitimidad del Poder Econémico
1911 Joseph Desarrollo econémico # Social - Econémico
Schumpeter Crecimiento econdmico
Destruccion creativa,
Factor esencial del capitalismo
1938 Ellsworth Factores climaticos = Ambiental - Econémico
Huntington Desarrollo
1967 Louis-Joseph Desarrollo Solidario / Social - Econdmico
Lebret Humanizar la economia
1986 Max Neef, Desarrollo # Crecimiento Social
Antonio Elizalde & Necesidad = carencia y
Martin potencialidad
Hopenhayn
1987 Alberto Hirshman  Administracion de Recursos = Social - Econémico
Desarrollo
2000 Amartya Sen Economia del Bienestar / Ambiental- Social - Econdmico

Desarrollo de Libertades

Fuente: elaboracién propia.

2.1.1.1 Paradigma de sostenibilidad

El paradigma de sostenibilidad tuvo su origen en el siglo XIX, como una critica a
la Revolucion Industrial, fundamentada en dos vertientes: por un lado, la critica social

relacionada con los efectos negativos de la industrializacion y de la colonizacién; y por
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el otro, una critica naturalista. Esta ultima demandaba el restablecimiento de larelacidn
humano-naturaleza a través del cambio de conductas individuales; a la vez que
exhortaba al conservacionismo, referente a la proteccién de animales y espedes
naturales virgenes (Pierri, 2005).

Este ultimo punto, relacionado al conservacionismo, incentivo la creacidon de
grupos sociales, Illamados los conservacionistas, que estaban preocupados por la
explotacion forestal excesivay la pérdida de espacios naturales, que pasaron a formar
parte de la propiedad privada. Estados Unidos e Inglaterra fueron los paises que
iniciaron con el proceso de creacion de leyesy asociaciones en defensade lanaturaleza,
seguidos por Francia, Alemaniay Espafia (Pierri, 2005; Riechman & Fernandez, 1994).

Luego de la Segunda Guerra Mundial, en el afio 1945, se credé la ONU vy la
Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencias y la Cultura
(UNESCO), que dieron lugar a su veza la creacion de la Unidn Internacional Provisional
para la Proteccidn de la Naturaleza en 1947, formalizandose en 1948 como la Unidn
Internacional para la Proteccion de la Naturaleza (UICN). Esta ultima es considerada
hasta hoy como lared ambiental mas grande del mundo, ya que agrupa tanto a Estados,
agencias gubernamentales y organizaciones civiles dedicadas a la conservacion de lo
naturalezay los recursos naturales (Pierri, 2005; UICN, 2020).

El crecimientode laindustria dado al avance en la tecnologia y la comunicacion,
hizo pensar que los recursos naturales eran inagotables, hasta que aparecieron
consecuencias graves en el medio ambiente como la contaminacién en rios, mares; la
deforestacion hasta el punto de causar desertificacion, incremento de la contaminacion
en ciudades, entre otros (Jiménez-Herrero, 1999; Naciones Unidas, 1983).

Estos fueron los antecedentes para que en el afio 1968 se cree el llamado Club
de Roma integrado por cientificos, economistas y politicos quienes promovian un
desarrollo mas equilibrado entre los paises. Estas personalidades elaboraron una
investigacidn con lacolaboracidn de cientificos del Instituto Tecnoldgico Massachusetts,

el cual pronosticaba severos problemas de contaminacién, escasez de recursos
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energéticos, entre otros, de continuar con la tendencia de los gobiernos de alcanzar un
crecimiento econdmico (Gémez, 2017).

Fue en 1972 que laONU, através de la Declaracidn de Estocolmo, recomendé la
creacion del Programa de Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA), que tuvo
como objetivo promover el uso racional de los recursos naturales (PNUMA, 2020).

Mientras en AméricaLatina, la Fundacidn Bariloche presentd en 1975 un modelo
de desarrollo, llamado Modelo Mundial Latinoamericano, como alternativa a las
distintas corrientes ambientalistas suscitadas sobre el desarrollo. Este modelo se
autodefinié como un proyecto de sociedad, enunciaba que las necesidades basicas de
los seres humanos debian ser satisfechas, y el consumo y crecimiento debian ser
compatibles con el medio ambiente (Fundacidon Bariloche, 2020).

Algunas corrientes latinoamericanas similares también surgieron, consideraban
gue el desarrollo ademas de incluir como uno de sus pilares a la variable ambiental,
deberia enfocarse en el ser como sujeto de desarrollo y no como objeto de desarrollo
(Neef, Elizalde, & Hopenhayn, 1986).

También, estas corrientes estipulaban que el crecimiento cuantitativo debia
desembocar en un crecimiento cualitativo y que las mercancias deberian ser
consideradas a partir de la utilidad que generan. Es decir que el valor de los bienesy
servicios radicaba en lo que éstos pueden hacer por la gente o, mejor dicho, lo que la
gente puede hacer con ellos (Sen, 2000; Varcarcel, 2006).

Estos sucesos de caracter ambiental, social y econdmico fueron la plataforma
para que en 1987 en una reunién de la ONU, se apruebe el Informe Brundtnland,
[lamado Nuestro Futuro Comun, que proponia un cambio en el paradigmadel desarrollo,
sugeria que la humanidad deberia garantizar un desarrollo sostenible a través de la
satisfaccion de las necesidades actuales, sin comprometer la satisfacciéon de las
necesidades futuras (Naciones Unidas, 1987).

Este nuevo paradigma no puede mirarse desde una sola dimensién, sino como

un sistema complejo donde las dimensiones social, econdmicay ambiental interactiden
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formando un equilibrio. Entonces, el visualizar la simbiosis que subyace en el sistema
permite concebir que el desarrollo debe ser holistico e integral, con un enfoque
sistémico (Barbier, 2017; Fernandez & Gutierrez, 2013; Gallopin, 2003;).

En la mismalinea, es preciso considerarque al tratar a la sostenibilidad comoun
sistemavivo que nuncaestara fijoen el tiempo, éstainvolucrard procesos de renovacion
y destruccion de sus componentes, que obligatoriamente la llevaran a adaptarse a los
cambiosy a una coevolucién con ellos (Gallopin, 2003). Por otro lado, hay que reconocer
laincidencia en los sistemas que poseelainstitucionalidad, enel sentidode las normas
y politicas que regulen su accionar, que promueven los principios de derecho, respeto y
responsabilidades que genera cada dimensién. Es decir que el principal objetivo es
arbitrar las interrelaciones e interdependencias que puede suceder en el sistema

(O’Connor, 2007; Sotelo, Toldn, & Lastra, 2011).

Dimension Ambiental

Para explicar las dimensiones que integran el desarrollo sostenible, se ha
considerado conveniente realizar un andlisis por separado de cada una de ellas.

En referencia a la dimensidon ambiental, varios son los estudios que han
demostrado que los desequilibrios en el medio natural estan relacionados con el cambio
climatico, producido por la combustién de carburantes fésiles, deforestaciény emisién
de gases de efecto invernadero, que generan un incremento en la temperatura de la
tierra; la disminuciéon de la capa de ozono, deteriorada por la emisidén de productos
guimicos altamente contaminantes que son liberados porel hombre; yla contaminacién
por residuos, generada tanto por la industria como por el consumo doméstico, que
causan un volumen extremadamente grande que se vuelve inmanejable (Jiménez-
Herrero, 1999; ONU, 2019).

Todas estas consecuencias son inherentes a las acciones y actividades del ser

humano, en el sentido de que sus acciones y comportamientos influyen negativamente
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en la naturaleza, provocando deterioro en los sistemas ambientales y en los sistemas
humanos activamente interrelacionados (Jiménez-Herrero, 1999).

Entonces, laresponsabilidad es del serhumano, quien debe articular un proceso
evolutivo en su cultura, de tal forma que sus acciones y comportamientos provoquen
una adecuada interaccién e interdependencia entre cada uno de los elementos de la
naturaleza (Vega, 2013). Es decir, estos comportamientos pro-ambientales se
comprenderian como las acciones encaminadas al cuidado y preservaciéon del entorno
ambiental (Calvo-Salguero, Aguilar-Luzén, & Berrios-Martos, 2008), el compromiso es
transformar la cultura de la sociedad en el uso y preservacion de los recursos (CEPAL,
2001).

Por lo tanto, la educacién se convierte en una herramienta que promueve
conciencia en el ser humano, a través de impartir informacién y conocimiento, motivar
la participacién directa y el compromiso en el cuidado del medio ambiente y que, por
medio de un proceso continuoy de larga proyeccion, se traduzca en un comportamiento
pro-ambiente (Martinez, 2004).

En este sentido, apremia obtener conocimiento tanto de las consecuenciasde la
gestion de laindustria sobre el medio ambiente, asi como del comportamiento del ser
humano a favor del medio ambiente, para proponer una cultura de consumo orientada
hacia la sostenibilidad (Alvarez & Vega, 2009; Pato & Tamayo, 2006).

El primer estudio formal que dio cuenta sobre los efectos de los procesos de
industrializacion sobre el medio ambiente fue elaborado en 1970 por el Club de Roma,
donde se presentd el primer modelo de dindmica global llamado World-2, el cual
analizaba la evoluciéon de cinco variables: poblacidon, inversidon de capital, recursos
naturales, contaminacion y produccién de alimentos. Los resultados mostraron un
agotamiento de los recursos naturales y la imposibilidad de regeneracidn por los altos
niveles de contaminaciényrecomendod realizar reduccionesen la utilizacién de recursos
naturalesenun 70%, enlacontaminacidonenun50%, enlanatalidadenun30% (Gémez,

2017; Pierri, 2005).
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El segundo modelo llamado World-3 midié también cinco variables que se
consideraban determinantes en el incremento de los problemas ambientes: la
industrializacién acelerada, el crecimiento demografico, la escasez de alimentos, la
disminucidn de recursos naturales no renovablesy el desgaste del medioambiente. Los
resultados mostraron consecuencias graves por lo que se recomendaba la aplicacién de
tecnologia en todos los procesos de abordaje ambiental; adicional el reciclaje de
recursos, evitar la contaminacion, reducir la natalidad, entre otros elementos (Pierr,
2005).

En cambio, otros estudios se dedicaron a valorar el comportamiento del ser
humano frente al medio ambiente, considerando las creenciasy actitudes ambientales.
Estos estudios inicialmente contemplaron la perspectiva de explicar la conducta
individual del ser humano, hasta concebir estudios desde una perspectiva holistica,
sistémica (Alvarez & Vega, 2009; Corral-Verdugo & Queiroz-Pinheiro, 2004; Pato, Ros, &
Tamayo, 2005; Pato & Tamayo, 2006).

La Comisidn Econémica para AméricaLatinay el Caribe (CEPAL) realizé un andlisis
a nivel de América Latina en el afio 2003, tomando como referente a México, Chile y
Brasil. El estudio se centrd en identificar la conciencia ciudadana como factor clave de
descontaminacion del aire; descubriendo que no existia ningin grado de conciencia
ciudadanay que tampoco existia un comportamiento proambiente (Simione, 2003).

Varios paises en América Latina han implementado encuestas nacionales para
analizar el comportamiento de sus sociedades frente al medio ambiente: Colombia,
Chile, Argentina, Brasil, Ecuador, entre otros. En el caso de Chile, la Segunda Encuesta
Nacional de Medio Ambiente mostré una fotografia sobre las opiniones,
comportamientos y preocupaciones ambientales de la ciudadania, con el objetivo de
qgue los resultados permitieran alimentar las politicas publicas y reforzar
comunicacionalmente la implementacién. El tipo de estudio fue descriptivoy permitié
determinar las percepciones, el conocimiento y comportamientos ambientales, asi

como el estilode vida sustentable. Se identificaron preguntas sobre algunas conductas
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gue se considera que forman parte del comportamiento ambiental, entre ellas el
reciclaje, reutilizar, acciones pro-ambiente, plantacién de areas verdes, reduccion de
consumo de recursos naturales, comportamiento de compra ecoldgica (Ministerio del
Medio Ambiente, 2015).

En este estudio, se observé principalmente que los chilenosy chilenastienen un
comportamiento de compra ecoldgico fuerte (47,4%), seguido de un comportamiento
de reciclaje (11,9%).

En la misma linea, Ecuador realizé un estudio en el afio 2016 para obtener
informacidon ambiental de los hogares y considerd el andlisis de las siguientes variables:
gestién de residuos, consumo de recursos naturales (agua, luz), consumo responsable,
transporte y movilidad y conciencia ambiental. El tipo de estudio fue descriptivo
(Instituto Nacional de Estadisticas y Censos INEC, 2016). Se observé que el 41,6% de los
hogares encuestados clasificd los residuos, el 10% utilizé pilas recargables; y mas del
90% menciond que ahorra agua y luz eléctrica.

Para el desarrollo de esta tesis se analizan las orientaciones prosostenibilidad
desde la dimensidn ambiental, considerando el comportamiento del serhumano frente
a las actividades que contribuyan a proteger el medio ambiente o reducir el deterioro
del mismo. De la misma manera al ser un estudio descriptivo, el objetivo fue explorar
las orientaciones proambiente de la comunidad universitaria, entendiéndose como
proambiente a aquellas actitudes a favor del ambiente. Ademas, se consideraron las
variables de andlisis sugeridas tanto por la Segunda Encuesta Nacional de Ambiente del

Gobiernode Chile enel afio 2015 como por la Encuesta Nacional del Ecuador afio 2016.

Dimension Social

Las grandes desigualdades e injusticias cometidas, especialmente a inicios del
siglo XX, y mas visiblemente luego de la Segunda Guerra Mundial, dejaron como

consecuencia paises totalmente devastados, con economias destruidas; conflictos de
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tierras; asimetria y enriquecimiento desigual entre personas y paises, propiciando una
inclusiéon en condiciones de desigualdad (Sen, 2000). Esta situacién invisibilizo la
contribuciéon de grupos que han sido excluidos de la sociedad, impidiendo la
transferenciade ideas, conocimientosy valores de estos hacia la sociedad (Programa de
las Naciones Unidas para el Desarrollo, 2010).

En los afos 90, la ONU a través del Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD), elaboré un indicador que media el desarrollo de un pais desde una
perspectiva diferente a la de la época. Lo denominé indice de Desarrollo Humano que
combinaba tres elementos, la salud representada a través de la esperanza de vida al
nacer; la educacién, que consideraba para su medicidn la tasa de alfabetizacion de
adultos y la tasa de matriculacién en la educacidn primaria, secundaria y superior; asi
como el nivel de ingresos medido a través del Producto Interno Bruto per cdpita en
délares (Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, 2010).

A medida que ha pasado el tiempo, el enfoque de este indicador mantiene su
objetivo de analizar el desarrollo humano desde las libertades y oportunidades del ser
humano, pero ha ampliado su analisis, considera ahora variables de género, de
percepcion de bienestar, de movilidad humana, de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, entre otros (Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, 2018).

Otro factor influyente, considerado como un elemento clave en el desarrolloes
la cultura (Neef, Elizalde, & Hopenhayn, 1986; Sen & Kliksberg, 2007), vinculando la
cultura con capital social. Sen & Kliksberg(2008) expresan que hay ciertos factores que
se consideran como silencios, factores extraecondmicos que influyen en el desempefio
econdmico y tecnoldgico de los paises.

Estos autores visualizan cuatro componentes del capital social: el primero
relacionado con la confianza en las relaciones interpersonales; el segundo relacionado
a la capacidad de una sociedad para construir formas de cooperacion (desde la mas
elemental como cooperar con el vecindario hasta las mas elaboradas como lograr una

concertacién nacional); el tercero es la conciencia civica es decir cdmo se comporta la
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sociedad frente a lo que es de interés colectivo (desde cuidar espacios verdes hasta
pagar impuestos); y finalmente el cuarto, que corresponde alos valores éticos que posee
una sociedad y que de ellos depende su futuro (Sen & Kliksberg, 2008).

La salud es un elemento primordial en el desarrollo, siendo un componente
intrinseco de la dimensidn social y un objetivo de desarrollo sostenible en la Agenda
2030 que promueve una vida sana y el bienestarde todos a cualquier edad (Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo, 2019). Es necesario indicar que las
enfermedades no transmisibles pueden afectar directa e indirectamente a las bases
sociales y econdmicas de la sociedad (Organizacion Panamericana de la Salud, 2013);
por ello conviene establecerestrategias de prevencidn, de alimentacidn saludabley de
ejercicio continuo, ademas de concientizaralacomunidad sobre laimportanciade llevar
un estilo de vida saludable (Naciones Unidas, 2017).

Para el desarrollo de esta tesis se analizan las orientaciones prosostenibilidad
desdela dimensidn social presentesenla comunidad universitariade las universidades
en estudio, considerando el capital social sugerido Sen & Kliksberg (2008), asi como los
Objetivos de Desarrollo Sostenibles relacionados a la salud y bienestar, a la educacién

de calidad y alaigualdad de género.

Dimension Economica

La dimensién econdmica hasido contemplada desde una perspectiva netamente
numérica, al establecer un indicador como el Producto Interno Bruto para valorar el
desarrollo de un pais y a través de este indicador realizar comparaciones con otras
naciones; sin considerar la diversidad de variables endégenas que promueven el
desarrollo (Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, 2015).

Frente a este enfoque, la propuesta que han realizado muchos pensadores y
algunos organismos como la ONU esintegral y holistica, pues consideran para su analisis

ademds de una variable cuantitativa, algunas variables cualitativas que en su
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integralidad contribuyen al desarrollo (Hugues, 2015; Neef, Elizalde, & Hopenhayn,
1986, Sen & Kliksberg, 2008;). Por ello, laONU propone a las naciones la consecucion de
17 objetivos para realizar cambios urgentes de patrones de produccién y de consumo,
como alternativa para disminuir los problemas ambientales y sociales (Conferencia de
las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo, 2015).

En este sentido el consumo humano ha ido variando conforme han pasado los
anos, muchos factores han influenciado directamente en él, desde conflictos bélicos,
crisis econédmicas hasta lo que Schumpeter denomina la destruccién creadora, es decir
el advenimiento de la innovacién y la tecnologia generada por los empresarios, y que
contribuyeronalageneracidn de nuevosy mejores productos. Pero como consecuencia
se produjo que el sector productivo se vea obligado a modificarse cada vez mas rapido,
para sobrevivir en el mercado, y adaptarse a los cambios vertiginosos en los habitos y
comportamientos y de consumo (CEPAL, 2018).

Bauman (2004) utilizé lametaforade los liquidos parareflexionarsobre el estado
actual de lasociedad, expresé que el hombre se encuentra sumergidoen una sociedad
consumista, donde las necesidades deben ser satisfechas inmediatamente con nuevos
productos; menciona que hemos dejando de ser una sociedad colectiva, con intereses
comunes para ser una sociedad individualista, con intereses individuales.

Asimismo, para Cortina (2002, 2003) la sociedad actual ha perdido el rumbo real
desu finensimismo, y se ha convertido en unasociedad consumista, siendo el consumo
superfluo el que la caracteriza, de tal forma que la gente expresa éxitoy felicidad a
través de este consumo. Expresatambién que para que existaun consumo responsable
debe abordarse desde la ética, y debe ser el consumidor quien evalule el producto,
dependiendo de si se consideraque esjusto, sies responsable, siesliberadory si brinda
felicidad.

Por su parte, la Organizacién de las Naciones Unidas para la Agricultura y la
Alimentacion (FAO) expresé que para adoptar una ética de vida sostenible, los

individuos deben modificar su comportamiento, sus actitudes, promoviendo aquellos
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valores que estén en consonancia con la ética y desalentar aquellos que sean
incompatibles con el modo de una vida sostenible (FAO, 2002).

La responsabilidad en el consumo, ademas de tener una conciencia critica,
involucra la valoracion ética y el posicionamiento activo a favor de los principios de
justicia, solidaridad global y respeto haciala naturaleza, y en contra de las empresas con
practicas y productos que trastornan y contravienen estos valores. Implica retomar
espacios que se consideraban perdidos como la compra directa al productor y la
colaboracién a pequefios productores de economia solidariao comercio justo (UNESCO,
2008).

Esta tesis analiza las orientaciones prosostenibilidad desde la dimensién
econdmica presentes en la comunidad universitaria, considerando el comportamiento

de consumo.

2.1.1.2 Analisisde las cumbres de la Organizacién de las Naciones Unidas

referentes a Desarrollo Sostenible

La Segunda Guerra Mundial marcé un nuevo ordenamiento en la relacion entre paises,
observandose |la preocupacion por abordar el tema del desarrollo integralmente, nace
la idea de inclinacién hacia aquellos paises que eran considerados como menos
desarrollados.

A partir de lacreacién dela ONU, ensu carta de fundacién en 1945, se establecid,
ademds de los conceptos de seguridad para evitar conflictos internacionales, la
cooperacion internacional econémicay social. Esta permitia visualizar la existencia del
derecho de los pueblos postergados a tener una existenciaadecuada, colocando al ser
humano como centro de su interés ensu calidad de individuo, ciudadano, y miembro de
una raza regida por principios de igualdad, justiciay solidaridad (Naciones Unidas, 2020;

Santa-Cruz, 1995).
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En 1966, la ONU credé formalmente el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) luego de fusionar dos organismos: el Programa Ampliado de
Asistencia Técnica de las Naciones Unidas, creado en 1949, y el Fondo Especial de las
Naciones Unidas, establecido en 1958. Desde sus inicios, su objetivo fue erradicar la
pobreza extremay reducir la desigualdady la exclusién, para fomentar el desarrolloen
los paises (Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, 2015).

A finalesdel afio 1968 el desarrollo tuvo un enfoque ambientalista, y es asi que
la ONU -a través de la Conferencia Intergubernamental de expertos sobre las bases
cientificas de la Utilizacién Racional y la Conservacion de Recursos de la Bidsfera-
expreso lapreocupacién por adoptar programas de explotacidn racional de los recursos,
para evitar la degradacion de los ecosistemas (Red de Informacidn Educativa REDINEB,
2018).

Uno de los programas propuestos fue el Programa El hombre y la Bidsfera (MAB),
gue tenia como principal objetivo supervisarlaconservacion de labiodiversidad a través
del uso racional de los recursos (UNESCO, 2017). Esta conferencia fue la antesala de la
primera Conferencia Mundial sobre Medio Ambiente Humano en Estocolmo, que
centraba su atencion en la degradacidon ambiental y la contaminacidn transfronteriza
(Naciones Unidas, 2002).

A partir de esta conferencia, se profundizé la concientizacién en temas de
cambio climatico, reduccién de la capa de ozono, deforestacion, desertificacion,
disminucion de los recursos naturales, entre otros temas. En esta reunion se decidiéla
creacion del Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA) en
cuya reunion constitutiva se hablé del Ecodesarrollo, esta propuesta pretendia
armonizar la dimensién ecoldgica, social, econdmica, cultural y territorial (Estenssoro,
2015).

En los afios 80, se empezd a manejar el término desarrollo sostenido haciendo

alusién a la necesidad de preservar los recursos vivos, se elabord el documento,
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“Estrategia mundial para la conservacién”, en colaboracién entre el PNUMA, World
Widlife Fundy laUnién Internacional para laconservacion de lanaturaleza (UICN, 1980).

Para el afio 1983, en la sesidn plenaria de la Asamblea General de las Naciones
Unidas, se solicitd establecer una comisidn para elaborar una perspectiva ambiental
hasta el afio 2000 (Naciones Unidas, 1983). Mas adelante, estacomisiontomd el nombre
de Comisidon Mundial sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo y presenté en 1987 un
informe titulado “Nuestro Futuro Comun”, el cual promovia la iniciativa de que el ser
humano es quien debe propiciar un desarrollo duradero o sostenible, de tal forma de
asegurar las necesidades presentes sin comprometer la capacidad de satisfacer las
necesidades de las futuras generaciones (Naciones Unidas, 1987).

Este enfoque permitié concebir al hombre como el centro de la integracién,
destacando la importancia de satisfacer las necesidades no solo actuales sino de las
futuras generaciones, esta acepcion hizo la diferencia a los otros enfoques analizados.
Por otro lado, también se mencioné el problema demografico existente que repercute
enelacceso adecuadoa losrecursos disponibles e incidedirectamenteen el incremento
de la pobreza.

De la mismamanera, laONU hizo unacritica a laforma de desarrollo de los paises
industrializados, la forma de produccién y de intercambio; motivando a que existan
relaciones de intercambio favorables, y a reducir las practicas desleales de competenda
con las naciones (Naciones Unidas, 1987).

Es interesante el abordaje que tuvo el informe sobre la inseguridad alimentaria
ocasionada por la ausencia de productos y la falta de poder adquisitivo para el pago de
éstos, por ellose menciond laimportancia de reformas agrarias y politicas que protejan
a los agricultores (Naciones Unidas, 1987).

En la Cumbre de la Tierra, realizada en Rio de Janeiro en 1992, se proclamaron
27 principios: el primero de ellos colocd al ser humano como centro del desarrollo
sostenible y se expresésuderecho atener una vidasaludable y productiva con armonia

con la naturaleza. También se propuso el programa 21 (agenda 21) que constituia un
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plan mundial para promoverel desarrollo sostenible el cual menciond laimportanciade
las dimensiones sociales, econdmicas y ambientales, y por otro lado la importancia de
la reorientacion de laeducacidn hacia el desarrollo sostenible, expresando suincidenda
en la creacién de conciencia, valores y actitudes y de comportamientos ecoldgicos y
éticos (Naciones Unidas, 1992, pag. 422).

Se realizé una sesidn extraordinaria de la Asamblea General de las Naciones
Unidas para evaluar el progreso de la aplicacion de la agenda 21 realizadoen New York
en 1997, sugiriéndose tomar medidas urgentes referentes a la pobreza, poblacion,

consumo excesivo, salud y ambiente (Naciones Unidas, 1997).

Figura 1. Tres dimensiones del Desarrollo Sostenible

Y Dimension Economica

lastiracignal

Dimension Social

z

Dimension Ambiental

Fuente: Adaptado de Rocuts, Jimenes-Herrero y Navarrete (2009).
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En el afio 2000, se firmo la carta de la Declaracion del Milenio, en la cual, en
primera instancia, se establecieron valores y principios que se consideraban
fundamentales para la existencia de un mundo mas pacifico, préspero y justo. Entre
ellos, se nombraron a lalibertad, laigualdad, |a solidaridad, latolerancia, el respetoa la
naturaleza, la responsabilidad comuin. Supuso también como ejestrascendentalesa la
paz, la seguridad y el desarme; asi como la erradicacién de la pobreza; proteccion de
nuestro entorno comun, proteccion a los derechos humanos, a la democracia;
proteccion a las personas vulnerables; entre otros (Naciones Unidas, 2000).

Por otro lado, en la Conferencia de Johannesburgo realizada en el aino 2002, se
intentd fortaleceralaeducacidn como elementoindispensable paralograrel desarrollo.
También se propuso establecerun decenio de laeducacidn para el desarrollo sostenible,
con la finalidad de promover, mejorar e integrar la educacién para la sostenibilidad en
las estrategias educativas y acorde a cada nivel de educaciéon, que empezaria desde el
afio 2005 hasta el afio 2015 (Naciones Unidas, 2003).

En elaino 2012 se realizd la cumbre Rio+20, luego de haber transcurrido 20 afios
desde la primera cumbre en 1992, relacionada al desarrollo sostenible, paraevaluar las
acciones realizadas durante este periodo. Se hizo un llamado ante el crecimiento de la
produccidn y consumo insostenido, especialmente de los paises desarrollados, con
grandes repercusiones para la naturaleza. Por ello, se llegd al compromiso de renovar
los esfuerzos para que los paises integren en su desarrollo la preservacion y proteccion
a la naturaleza, se propuso la economia verde como herramienta para la consecucién
del desarrollo sostenible (RIO 20, 2012).

Por otro lado, en la cumbre RIO+20, se establecieron importantes lineamientos
gue deberian considerarse en la educacion, tales como: mejorar la capacidad de los
sistemas educativos a fin de preparar a las personas para tratar de lograr el desarrollo
sostenible, considerando la capacitacion de los docentes, la elaboracion de planes de

estudios relativos a sostenibilidad (CEPAL, 2011), la creacion de programas de
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capacitacion que promuevan a los estudiantes a emprender carreras en el ambito
relacionado con la sostenibilidad (RIO 20, 2012; Sustainable Development Knowledge
Platform United Nations, 2012; Naciones Unidas, 2012).

Para el afio 2015, enla Cumbre de Desarrollo Sostenible se propuso como metas
fundamentales el lograr armonizar tres dimensiones:ladimensidon econdmica, la social
y la ambiental, dispuestos en la Agenda 2030 que establecid 17 objetivos que en su
integracién promueven unfuturo equitativo, incluyente y sostenible paratodosy todas.
Estos 17 objetivos se vinculan en 4 ejes: Personas, Planeta, Prosperidad y Paz.
(Conferenciade las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo, 2015) (Veren anexo

completo de cumbres Anexo 2).

Figura 2. Cumbres de la ONU y propdsitos relacionados a Desarrollo Sostenible

. N
Deceniopara Programafl Programa Informe » Decada Economia
eldes:arrgllo Hombre y la PNUMA Ecodesarmollo Brundtland Programa Evaluacion Educacion Verde, El Agenda
(econdmico) Bidsfera Nuestro 21 programa parala futuro que 2030
futuro 21 Sostenibilidad queremos

Cumbre Rio
) +20

Cumbre Rio+10

Cumbre de
laTierra+5

: Cumbrede
laTierra

Comision
sobre Medio
Ambiente y
Desaroolo

Consejo
Consultivo
PNUMA

Conferenci
asobre
Medio

Ambiente y

Desarrollo

Conferencia
Intergubern
amental

Sesion
plenaria

ONU

1960 1968 1972 1973 1987 1992 1997 2002 2012 2015

Fuente: elaboracién propia.
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Por otra parte, varios han sido los esfuerzos para expresar graficamente la
sostenibilidad, modelos que sean faciles de comprender, y que a través de graficas se
visualice la relaciéon integral y sistémica de las dimensiones que forman parte de la
sostenibilidad. Uno de estos modelos corresponde al propuesto por Rocuts, Jimenez
Herrero & Navarrete (2009) adaptado del modelo de Ketola (2008), quienes plantean un
modelo visual para clasificar a las organizaciones de acuerdo a su comportamiento
sostenible.

Este modelo generaun cubo con ocho alternativas de comportamiento, a saber:

a. un comportamiento suicida, el cual refiere a un comportamiento con una
minima importancia hacia la dimensiéon ambiental, econdmicay social;

b. ideal, donde el comportamiento presenta una maxima importancia hacia la
dimensién ambiental, social y econdmica;

c. plutocéntrico, cuando existe una mayor importancia o responsabilidad
econdmica, y menos la importancia en la dimensién ambiental y social;

d. antropocéntrica, el comportamiento direcciona su importancia hacia la
dimensién social mas que a la ambiental o econdmica;

e. biocéntrico, el comportamiento da mayor importancia a la dimensién
ambiental que ala social y econdmica;

f. patriarcal, en el cual la orientacién del comportamiento es mayor en las
dimensiones econdmicay social que en la dimensiéon ambiental;

g. tecnocéntrico, el comportamiento le da mayor importancia a la dimensién
econdmica y ambiental antes que ala social;

h. matriarcal, le da una mayor importancia a la dimensiéon ambiental y social

antes que a la dimensién econdmica, como se observa en la siguiente figura.
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Figura 3. Representacion grafica de las dimensiones de sostenibilidad

i Dimensidn econdmica
Aita -C-.. f
g b IDEAL
HBaja
a d| %
i M iva palitico  J5ai0 ;
Bajo iy Afra

Dimension social

Aty

Z  Dimensidn Ambiental

Fuente: Rocuts, Jiménez-Herrero & Navarrete (2009)

2.2 Educacién universitaria parala sostenibilidad

Hasta el siglo XVI, la educacion estaba vinculada fuertemente con la religion,
pero a partir del siglo XVII, hubo un progreso en las ciencias y en el conocimiento
cientifico, aparecieron varios fildsofos que sustentaban la légica como elemento
fundamental del pensamiento racional, asi como la importancia de validar el
conocimiento a través de la experienciay de la realidad, sin embargo la educacién no
estaba al alcance del pueblo, era solo para la élite. Surge |la preocupaciéon de cémo

solventar la pobreza a través de la educacidén, siendo que su objetivo era formar un
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hombre moral en su totalidad, que haga el bien, con amor y con verdad, la educacion
debia serintegral (Soetard, 1994).

A finales del siglo XVII, la época de la revolucién industrial trajo varios cambios
sociales, econdmicos y politicos. La maquina empezd a sustituir al hombre, aparece la
necesidad de laimplementacidon de nuevas ciencias que contribuyan a las nuevas ramas
delsectorindustrial naciente, porellofue necesario que las Universidades recurrierana
la especializacidn y las carreras técnicas para afrontar los nuevos requerimientosde la
industria (Mesa, 2000).

Al finalizar la Segunda Guerra Mundial, se instauraron varios organismos
internacionales principalmente conlafinalidad de que existacooperacidninternacional
entre los miembros, es asi que en el afio 1945 se cred la ONU y como organismo adscrito
la Organizacidon de las Naciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia, y la Cultura
(UNESCO), cuyo objetivo fue impulsarunaculturade paz, solidaridad intelectual y moral
de la humanidad (UNESCO, 2019).

La UNESCO al iniciode sus funciones establecié un programa de educacién para
lacooperaciony lapaz, con lafinalidad de fomentarlos derechos humanos, latolerancia,
y la paz mediante la educacidén, ciencia y cultura; para los afios siguientes promulgo el
primer Decenio para las Naciones Unidas para el Desarrollo (1951-1960), pero la vision
de este decenio era netamente econdmico (UNESCO, 2012).

La crisis tanto politica, econémicay social afecté a la mayoria de los paises enel
mundo. En Latinoamérica, se fortalecié la teoria de la dependencia, y nacié la
concientizacion sobre la injusticiasocial, la desigualdady la falta de libertad -entendida
como la privacién al acceso de recursos socialesy econdmicos-, causantes de la pobreza
extrema en varios paises (Freire, 1965).

En Brasil, Paulo Freire propuso una educacidn para la libertad, una educacion
hombre — sujeto, que no sea una educacion para la domesticacion alienada, sino que
contribuya a tener una conciencia critica, que permita crear cambios, transformaciones

en lasociedad (Gerhardt, 1993).
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La UNESCO, luego de un estudio presentado en conjunto con el PNUMA, en 1985,
determind que ladimensién ambiental deberiaincluirse enlos programas docentesy de
investigacion en las Universidades de América Latina y el Caribe, para generar
capacidades técnicas y profesionales orientadas a lograr un aprovechamiento racional
de los recursos naturales (UNESCO - PNUMA, 1985) .

Desde los afios 90, varios organismos internacionales firmaron declaraciones
relacionadasa laimportanciade la educacién en el desarrollo sostenible, asi en 1990 se
firmd la Declaracién de Talloires para un futuro sostenible, donde los representantes de
las Universidades expresaron su preocupacion formal por el medio ambiente (ULFS,
2015).

En 1991, se suscribio la Declaracidon de Halifax durante la Conferenciade Accidn
de las Universidades hacia un desarrollo sostenible organizada por Asociacién
Internacional de Universidades (IAU). En 1992, en la cumbre de la Tierra en Rio, se dio
un reconocimiento especial a la educaciéon como un instrumento que contribuye a la
soluciéon de problemas globales para avanzar hacia el desarrollo sostenible (Vilches &
Gil, 2012).

Con ese mismo sentir,la ONU en el 2003 proclamé el decenio para la educacién
en la esfera de los derechos humanos con la finalidad de promover las relaciones
estables entre las comunidades y fomentar la comprensidn, la toleranciay la paz entre
los miembros de la sociedad, proponiendo el decenio a partir del 2005 hasta el 2015
(Naciones Unidas, 2000).

Estos esfuerzos han permitido disefiar varias estrategias con el finde reorientar
los planes de estudio abordando temas de sostenibilidad en la curricula de estudios, que
incluya principios y valores que motiven a los estudiantes a tener estilos de vida
saludables, de equidad, derechos humanos y proteccién ambiental (UNESCO, 2012)
(UNESCO, 2017).

En el foro mundial de la educacion realizado en Corea en el 2015, se firmé la

Declaracién de Incheon titulada “Educacién 2030: hacia una educacién inclusiva y
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equitativade calidady un aprendizaje a lolargo de la vida para todos”, lacual considera
qgue la educacién es uno de los motores principales del desarrollo, de la paz, la
tolerancia, la realizacién humanay el desarrollo sostenible (UNESCO, 2015).

Esta propuesta llevd a que la educacién se vuelva mas solidaria, orientando los
esfuerzos para lograr que los comportamientos de la comunidad educativa que
actualmente estan en funcién de intereses particulares se transformen en
comportamientos que consideren el bien comun (Naciones Unidas, 2015).

Varios autores expresaron que el aprendizaje se deberiareorientar paraque éste
sea transformador y quienes estdn inmersos en la educacion, sean profesores o
autoridades, deberian tener una cultura fuerte orientada hacia la sostenibilidad y que
se traslade hacia el paradigma educativo, considerdndose no solo la educacién sobre
sostenibilidad, ni educacién paralasostenibilidad; sino laeducaciéon como sostenibilidad
con una vision holistica y dindmica entre las interacciones del hombre y la naturaleza
(Tapia-Fonllem, Fraijo-Sing, Corral-Verdugo, & Ortiz, 2017).

La UNESCO propuso estos elementos para incluirlos en la educacidn: la
comprensidon a la diversidad cultural, la igualdad de género, la justicia social, la
proteccion del medioambientey el desarrollo personal, como elementosintegrales de
la educacion para el desarrollo sostenible y que sin duda deben formar parte de los
procesos educacionales (UNESCO, 2017). De la misma manera, determind que para
implementarlos aprendizajesrelacionados aalcanzarlas metas de desarrollo sostenible,
los aprendizajes deberian ser en tres niveles: aprendizaje cognitivo, aprendizaje socio-
emocional, yaprendizaje comportamental; de tal forma que se deberiavivirde acuerdo
a lo aprendido.

Es decir que la educacién deberia ser integral, observdndose politicas de
gobernanza y capacidad de construirlas y contribuir siendo coparticipe con las
asociaciones e instituciones de la comunidad; sugiriendo crear una malla curricular de

ensefianzay aprendizaje que incluyatemas de sostenibilidad; y finalmente serun centro
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donde existafacilidades de operacion enla consecucidon de los objetivos relacionados al
desarrollo sostenible (UNESCO, 2017).

La UNESCO a través de su Instituto Internacional para la Educaciéon Superior de
América Latina y el Caribe (IESALC) cred las Conferencias Regionales de Educacion
Superior (CRES) con una periodicidad de diez afios, con el objetivo de analizar y debatir
lasituacién de laeducacidn superiory proponer planes de accién (Instituto Internacional
para laEducacién Superioren América Latina y el Caribe, 2019; Universidad Tecnolégica
Nacional, 2019).

Este instituto, en el afio 2018, realizd la Ill Conferencia Regional de Educacion
Superioren Américalatinay el Caribe donde quedé postulado que laeducacién superior
es un bien publico social y un derecho humano universal, y también subrayd la
responsabilidad que tienen los Estados en garantizar el cumplimiento de ese derechoa
todos los ciudadanos (Enlaces.org, 2018).

En los planes de accidon propuestos en esta conferencia, realizada en Argentina
se establecieron seis areas de acciéon: reconocimiento, calidad, institucionalizacion,
cobertura y articulacion, formacién docente, y desarrollo sostenible. También
determind ocho lineamientos base: la educacidon superior como parte del sistema;
Interculturalidad y diversidad, internacionalizacion e integracion; desafios sociales;
investigacion, innovacién, ciencia y tecnologia; el papel estratégico; cien afios de la
reforma y formacion docente (Instituto Internacional para la Educaciéon Superior en
América Latinay el Caribe, 2019).

Entre las metas, se plantearon las siguientes como pilares de integracion de

temas de sostenibilidad en la educacion.
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Pilares de integracion de temas de sostenibilidad en la educacién superior

Conferencia Regional de Educacion Superior 2018

Objetivos

Meta

Estrategia

Objetivo 1: Consolidar
en el contexto del
desarrollo sostenible, la
educacion superior de
América Latina y del
Caribe como un motor
para la transformacion

social.

De aqui al 2021, los Estados
miembros de América Latina y
el Caribe deben generar al
menos una

politica publica

sobre la educacién superior

como motor para la

transformacion social en el

contexto del desarrollo

sostenible

De aqui al 2028, demostrar que
la educaciéon superior de
América Latina y el Caribe han
contribuido al cumplimiento de
los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) y de la Agenda

de Educacién 2030.

Insistir ante las autoridades de

los Estados miembros de
América Latinay el Caribe, que
en la

asuman estrategia

nacional de desarrollo, Ia

educacidon  superior como
prioridad para alcanzar el

desarrollo sostenible.

Presentar los resultados del
plan de seguimiento para la
verificacion de politicas
publicas sobre el desarrollo
sostenible en el marco de los
ODS y de la Agenda de

Educacion 2030.
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Objetivos Meta Estrategia
De aqui al 2021, Incluir en la Desarrollar  procesos de
funcién de docencia de las IES, transformacién curricular
la sostenibilidad como considerando la
pensamiento social para la transversalidad de los ODS

Objetivo 2: Promover en
las IES de América Latina
y el Caribe la apropiacién
de una cultura
organizacional basada en
el desarrollo sostenible
con la innovacién como
principio, el
emprendimiento como
practica, y la convivencia
social con pensamientos
criticos e
interdisciplinarios como

producto.

formacion de una ciudadania

responsable con los
compromisos sociales.

De aqui al 2025, estimular a las
IES para que la investigacion
gue desarrollen se enmarque en
los principios de sostenibilidad y
oriente el conocimiento hacia la
solucidon de problemas sociales
y ambientales en atencion a la
crisis civilizatoria.
Deaquial 2028, entregar el sello
o distincién de Institucién de
Educaciéon Superior Sostenible-
ODS 4 Agenda de Educacion
2030 a aquellas

IES, cuyas

funciones académicas,
administrativas y operativas se
desarrollan enmarcadas en la

sostenibilidad.

para la formacion de lideres
sociales.
2.5.1 Disefiar un nodo de
informacién sobre la
transversalidad de los ODS en
las funciones de docencia, la
investigacién y la vinculacién
social en el marcode los ODS 'y
de la Agenda de Educacion
2030.

2.6.2 Crear la distincion
UNESCO-IESALC  “Institucion
de

Sostenible-ODS 4 Agenda de

Educacion Superior

Educacion 2030”.

Fuente: Instituto Internacional para la Educacidn Superior en América Latinay el Caribe (2019),

Universidad Tecnoldgica Nacional (2019).
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2.3 Modelosde medicion de sostenibilidad en |a Universidad

Para evaluar la sostenibilidad en las instituciones de educaciéon superior,
particularmente enlas Universidades, se han creado algunosinstrumentos que intentan
medir desde las funciones sustantivas de la Universidad los parametros de

sostenibilidad, que se describirdn a continuacién.

2.3.1 Assessment Instrument for Sustainability in Higher Education (AISHE)

El modelo fue disefiado por la Fundacién Europea para la Gestion de la Calidady
el Instituto Holandés para la Gestion de la Calidad, de ahi se deriva el nombre de
“modelo EFQM-INK” (Comite Holandes para la Educacion Superior Sostenible, 2001).
Originalmente, se cred para ser utilizado en el dmbito comercial, sin embargo fue
adaptado para ser aplicado en la educacién, reemplazando los procesos de evaluacién
en temas productivos por temas relacionados a los procesos educativos, tomando el
nombre en inglés AISHE (Auditing Instrument for Sustainability in Higher Education).

El instrumento de auditoria AISHE esta disefiado para medir el grado en que el
desarrollo sostenible ha sido implementado en cualquier tipo de institucion de
educacidn, ya sea en escuelas, colegios, Universidades. Este instrumento permite
decidir, mediante auditorias internas o externas, hasta qué nivel lainstitucidon halogrado
implementar la sostenibilidad.

Considera 20 criterios para su evaluacién, divididosen tres categorias y tomando
como referenciael circulo de Deming, que a su vez se subdivide en cinco dimensiones,
gue poseen cada una cuatro indicadores. Finalmente, parasu evaluacién se propone un
software que calcula automaticamente el resultado, mostrando a través de estrellasla
posicion que ocuparia lainstitucion, estas estrellas van desde una unidad hasta cuatro

unidades.
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Tabla 3

Criterios de evaluacion AISHE

Lista de Criterios

1. Visién y politica
1.1.Vision
1.2. Politica
1.3. Comunicacion
1.4.Gestidn ambiental Interna
2. Experiencia
2.1.Red
2.2.Grupo de expertos
2.3.Plan de desarrollo del personal

Planear

2.4.Investigaciony servicios externos.

3. Los objetivos educativos y la metodologia
3.1.Perfil del egresado
3.2.Metodologia educativa
3.3.Papel del docente
3.4.Examen del estudiante

4. Contenidos Educativos
4.1.Plan de estudios
4.2.Manejo Integrado Problema
4.3.Practicas, graduacién
4.4.Especialidad

Hacer

5. Evaluacion de Resultados

Verificar 5.1. Personal
5.2.Estudiantes
5.3.Campo profesional
5.4.Sociedad

Fuente: adaptado de la Plataforma para el desempefio sostenible en la educacion (2019)
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2.3.2 Graphical Assessment of Sustainability in Universities (GASU)

Graphical Assessment of Sustainability in Universities (GASU) es una herramienta
gue se adapté del Global Reporting Initiative (GRI), mide las dimensiones ambiental,
social y econémica dispuestas en las funciones sustantivas de la Universidad; la
evaluacidn se realizaa partir del analisis de una representacion grafica de los esfuerzos
de sostenibilidad en las Universidades; este analisis puede realizar una comparacién
longitudinal y una evaluacion comparativa con otras Universidades (Lozano, 2006).

Las adaptaciones que realizd este instrumento en base a los lineamientos del
GRI, fueronrelacionadosala educaciony alainvestigacion, parasu desarrollo se recibid
el aporte de investigadores y de Universidades (Lozano, 2006).

Esta herramienta utiliza seis dimensiones que miden la sostenibilidad en la
institucion, indicadores de perfil profesional, de desarrollo econédmico, de desarrollo
ambiental, de desarrollosocial, de educacion, de interconexién (Lozano, Organisational

Sustainability, 2018).
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Dimensiones y categorias de analisis utilizadas en la herramienta GASU

Dimension

Categorias de analisis

Perfil

Econdmica

Ambiental

Social

Educacional

Relaciones con las
dimensiones

Estrategia y andlisis

Perfil organizacional

Parametros utilizados en los reportes
Gobernanza, satisfaccion y compromisos del
colaborador

Enfoque de la gestion e indicadores de desempefio
Desempefo econémico

Presencia en el mercado
Impactosindirectos econémicos

Materiales

Energia

Agua

Biodiversidad

Emisiones, efluentes, y residuos

Productos y servicios

Cumplimiento

Transporte

Generalidades

PracticasLaboralesy trabajodecente
Derechos Humanos

Sociedad

Responsabilidad en el producto

Plan de estudios

Investigacion

Vinculacidn

Relaciones entre la misma dimensidn
Relaciones con otra dimension
Relaciones entre todas las dimensiones

Fuente: Adaptado de Lozano, LLobet, & Tideswell (2013)

&

.......
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2.3.3 Ul GreenMetric World University Ranking

El Ul GreenMetric World University Ranking es una herramienta de la Universidad de
Indonesiay fue creada formalmente en el 2010; sin embargo tuvo su inicio en el afo
2009, cuando se organizd una conferencia internacional sobre rankings mundiales y se
invité a varios expertos internacionales, quienes coincidieron en que los actuales
rankings habian dejado de lado los esfuerzos que realiza la Universidad por reducir la
huellade carbono y combatir los cambios climaticos. Asi es como se propuso desarrollar
un ranking que evalule las acciones de las Universidades frente al medio ambiente, a
través de un puntaje numérico y que a su vez permita compararlo con los puntajes de
otras Universidades (Greenmetric, 2019).

El objetivo de este ranking es evaluar las acciones que estan realizando las
Universidades frente alostemas ambientales, y concientizar para que puedan tomar los
correctivos de mejora.

Los criterios de evaluacidon consideran: infraestructura, energia y cambio

climatico, reciclaje, reduccién de agua, transporte sostenible, educacién e investigacion.

2.3.4 Sustainability Assessment Questionnaire (SAQ)

Este cuestionariofue disefiado enlos afios 1999 y 2001, con lacolaboracidn de un grupo
de expertos de University Leaders for a Sustainable Future (ULSF), actual Secretaria de
los Signatarios de la Declaracién de Talloires. Su objetivo fue crear un instrumento que
permitiera evaluar las dimensiones ambientales, sociales y econdmicas en la
Universidad, pero que al mismo tiempo sus resultados sirvan de ensefianza para las
instituciones de educacién superior, en la medida en que contribuyan a fomentar la
critica y la enseflanzadentro de las Universidad que incluyan estas dimensiones (ULSF,

2015).
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Este instrumento permite evaluar la sostenibilidad en las funciones sustantivas
de las instituciones de educacion superior; integra una combinacion de preguntas
abiertas, asi como de escala, de tipo cualitativo, que considera siete variables
relacionadas con: el plan de estudios, investigaciony becas de estudio, operacionesde
laUniversidad, desarrollo de lapersonayrecompensas, accesoy servicio, oportunidades
para el estudiantes y planificacién estratégica (ULSF, 2015).

A continuacién se describen las variables que este cuestionario considera para

evaluar las dimensiones de sostenibilidad:

1. Plan de estudios
A través de esta variable, se determinasi las Universidades enfocan sus esfuerzos en el
desarrollo de temas de sostenibilidad en las diferentes disciplinas académicas, mallas
curriculares, perfil profesional. Es decir, si promueve un futuro sostenible a través del
disefio de contenidos de las asignaturas.

Se analiza la inclusién de asignaturas o temas tratados en ellas, relacionados a
ecologia urbana, medio ambiente, justicia social, producciéon y consumo responsable,

entre otras.

2. Investigacidn y becas de estudio
Esta variable analiza los esfuerzos de la Universidad en el desarrollo de la investigacion
en diferentes temas relacionados con la sostenibilidad, elaborados por los estudiantes

y docentes de lainstitucion.

3. Operaciones

En esta variable se analizan los temas de practicas operacionales que la Universidad
traza como objetivos hacia la sostenibilidad, a través de la ejecucion de diferentes
proyectos tales como: practicas de reduccion CO2, reducciéon de consumo de luz y agua,

dispositivos de control de emisiones, construcciones y/o renovaciones sostenibles,
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practicas de reciclaje, reduccién de residuos, eficiencia energética, flujo de materiales,

practicas de manejo de residuos toxicos, entre otros.

4. Desarrollo de Personal y Recompensas

Para que se cumpla con este elemento, es necesario que los miembros de la institucion
tengan un verdadero conocimientoy compromiso en cuanto a temas de sostenibilidad.
Se analiza si los esfuerzos que realiza el personal administrativo, personal docente, o
estudiantes frente atemas de sostenibilidad, son recompensados de alguna manera por

la Universidad.

5. Acceso y Servicios (Vinculacidn)

Este elemento estudia si la Universidad impulsa el desarrollo y formacion de
asociaciones a nivel local o global que fomenten temas de sostenibilidad (ULSF, 2015).
Es decir, silaUniversidad estd en lacapacidad de brindarservicios en cuanto a la practica
de actividades sostenibles en las comunidades mas cercanas a dicha institucién. Para
ello, se verificala existenciade acuerdos con instituciones nacionales o internacionales

gue promuevan temas de sostenibilidad (ULSF, 2015).

6. Oportunidades para el Estudiante
Este criterioverifica si la institucidon promueve oportunidades para que los estudiantes
mantengan un compromiso firme en temas de sostenibilidad a través de becas,

pasantias, desarrollo profesional, servicio a la comunidad, entre otros.

7. Planificacion estratégica
Toda la planificacion estratégica de la Universidad, misidn, vision, objetivos, valores
institucionales, politicas, entre otros, deberian estar encaminadas y comprometidas al

cumplimiento de los diferentes criterios de sostenibilidad.
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Para este estudio se ha seleccionado este instrumento pararealizarlas entrevistas, pues
su estructura permite elaborar un diagndstico de las dimensiones pro-sostenibilidad

presentes en la cultura organizacional de las tres Universidades.

2.4 Cultura Organizacional

En este punto primero se harda una sintesis introductoria del proceso histdrico que
atravesd la cultura hasta determinar las principales definiciones sobre cultura
organizacional y su relacion con los valores, actitudesy comportamientos compartidos.
Se determinaran los acercamientos hacia los elementos y niveles de cultura para
finalmente analizar las dimensiones u orientaciones utilizadas para comparar los tipos

de cultura.

Sintesis introductoria

En el siglo XIX Edward Tylor considerado el pionero en utilizar este término, realizé un
estudio detallado de la cultura o como él también la denomina, la civilizacion,
expresando que es un todo complejo que incluye conocimiento, creencias, arte, moral,
leyes, costumbres y otras capacidades y habilidades adquiridas por el hombre como
miembro de una sociedad (Tylor, 1871), esta perspectivafue vistadesde laantropologia
y hace referencia que la cultura es aprendida y que es independiente de la condicién
genética del hombre.

Como cultura organizacional el concepto aparece de manerainformal afinesde
la década de 1920 en con un estudio en la empresa Western Electric Company en
Estados Unidos, donde se adaptaron técnicas antropoldgicas para estudiarlaestructura
social de la compaiiia determindndose que las creencias compartidas y la comprensién
del ambiente del trabajo eran variables que afectaban la productividad en la

organizacién (Russo, 2010).
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A partir de 1950, se realizaron estudios de cultura organizacional principalmente
descriptivosy comparativos, analizando elementos como niveles de autoridad, control,
métodos de comunicacién y divisiéon de funciones (Vanegas, 2015)

Posteriormente, nacid la idea de concebir la organizacion como cultura, tal esel
caso de las organizaciones japonesas que presentaban un avance en el desempefio de
las practicas tanto directivas como operativas, obteniendo incremento de calidad y
funcionalidad en los productos, estas caracteristicas fueron atribuidas a la cultura
organizacional, por ellose inicié un proceso de andlisis a nivel mundial para una posible

transferencia de esos conocimientos (Rodriguez, 2009; Morgan, 1997).

Hasta los afios 80, se consideraba a las organizaciones como estructuras
verticales para coordinar y controlar grupos de personas; sin reconocer que en su
interior conviven personas con diferentes pensamientos, comportamientos, formas de
ver la vida y que en su integralidad contribuyen a que esas organizaciones tengan su

propia personalidad, diferente del resto (Robbins & Judge, 2009).

Sin embargo en los Ultimos afios, las organizaciones han tenido que trascender,
se han vuelto estructuras horizontales con un fuerte cambio tecnoldgico a tal puntoque
permitir su coexistencia entre el internet y de manera fisica, se ha vuelto de vital

importancia para la sobrevivencia (Daft, 2011).

Con estos antecedentes se fundamenta la importancia del estudio de la cultura

organizacional.

Aproximacion a las definiciones de cultura

Para Allaire y Firsirotu (1984), la cultura debe ser abordada desde dos perspectivas:
cultura como un sistema sociocultural y cultura como un sistema de ideas. La primera

estd vinculada con el comportamiento, la manera de vivir, es innata, y estd dirigida por
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valores, principios, normas, conocimientos, creencias y formas de expresién; mientras
que el sistema de ideas, concibe a la cultura como una construccién de la realidad a
través de simbolos.

Matsumoto (citado en Spencer-Oatey, 2012) menciona que la cultura es un
conjunto de valores, creencias actitudes y comportamientos que son compartidos por
un grupo de personas, pero que este conjunto varia para cada individ uo.

Por su parte Schein (2010) considera a la cultura como un patrén de supuestos
basicos compartidos y aprendidos por un grupo al resolver sus problemas de integracion
y adaptacion externa e interna, que ha funcionado lo suficientemente bien como para
ser considerada valida y, por lo tanto, ser ensefiado a los nuevos miembros como la
forma correcta de percibir, pensar y sentir en relacién con esos problemas. En otras
palabras, las presunciones bdasicas compartidas por los miembros de una organizacién
son la esencia de la cultura.

Pfeffer (2000) senalaque la cultura se podria definircomo un sistemade valores
compartidos, y normas que en cierta forma regulan las actitudes y comportamientos
gue son considerados como correctos para los miembros de esa organizacion.

Smircich (1983) afirma que la cultura podria ser considerada como una variable
gue se puede administrar para mejorar el desempefio y el cumplimiento de los
objetivos. En otras palabras, la cultura podria ser utilizada como una herramienta de
dominacién escogiendo algunosvalores sobre los cuales haya que trabajar con el grupo
para desarrollar una estrategia externa (Morgan, 1997; Rodriguez, 2009).

Geer Hosftede (2010) expresa que la cultura es similar a un software que se
programa en la mente y que permite crear patrones de pensamientos, sentimientos, y
actitudes potenciales, muchos de éstos son adquiridos a edades tempranas, que es
cuando somos mas susceptibles de aprendery asimilar, y coloca una especial atencién
al senalar que la cultura es aprendiday no heredada. Menciona también que al ser la
cultura una programacion colectiva en la mente, permite diferenciar a unos miembros

de la organizacién de otros, por lo tanto ésta debe ser mantenida no solo en la mente
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de sus integrantessinotambién en la mente de sus grupos de interés, es decirde todos
los que interactlan con la organizacion.

Geer Hosftede (2010) indica que las manifestaciones individuales de los
miembros de organizacién influyen en el estilo y en las herramientas de gestién.
Gongora (2008) coincide que la cultura que subyace en los miembros de una

organizacion, se convierte en un factor influenciador en la cultura organizacional:

Los miembros de una organizacion son producto de un sistema mayor
que es la sociedad, con una cultura propia, e influye directamente en la
formacién de actitudes, normas, creencias, valores y presunciones de
esos miembros, que a su vezlosllevanala organizaciény que a travésde
un proceso de aprendizaje de las normas sociales que prevalecenen la
misma, condicionan los comportamientos, actuando entonces bajo
parametros considerados como correctos dentro de ese contexto

(Gdéngora, 2008, pp.11).

La cultura se considera entonces un término descriptivo al ser un sistema de
significados compartidos por los miembros, se relaciona con la manera en que los
colaboradores perciben la organizacion como tal, cdmo actian, como se

interrelacionan, cdémo deciden (Robbins & Judge, 2009).

Cultura relacionada con valores, creencias y comportamientos compartidos

Schein (2010) menciond que en la cultura los valores y creencias, elementos
invisibles, definen las manifestaciones tangibles de la cultura en las cuales los valores
conscientes se manifiestan en patrones, costumbres o modos de hacer las cosas;
mientras que las creencias que tienen un alto nivel de abstraccién, se vuelven tangibles
en los supuestos tacticos, sentimientos y actitudes presentes en |los miembros de la

organizacion. Otro elemento que considera fundamental en la influencia de la cultura
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son las normas de conducta que permiten a los valoresy a las creencias materializarse
dentro del contexto del grupo, considerandolas como reglas de comportamiento del

grupo (Dimitrova & Marin, 2006).

Hofstede (2010) subraya que la cultura se manifiesta a través de los simbolos,
héroes, rituales y valores; los tres primeros se observan en las practicas. Sin embargo,
los valores, considerados como esenciales en la cultura, no puedenser observados sino
soloinferirlosatravés de las actitudes o comportamientos de sus miembros. Considera
qgue estos valores se derivan de capas de programacion mental que forman varios
niveles de cultura, estos niveles pueden estar o no en armonia, generalmente atraen

conflictos.

Por su parte, Gongora (2008) afirma que los valores dan un mayor nivel de
comprension de la cultura pues sobre la base de estos, los miembros de una
organizaciéon orientan suconducta, enlaideade que se debe hacer versus lo que esy se
ve reflejado en el proceso de toma de decisiones; visualizados en la misidn, las metas,
los objetivos y las estrategias; generalmente proporcionan una guia en épocas de

incertidumbre.

Se podria afirmar, entonces, que los valores, creencias, y normas de conducta
constituyenlaesenciade lacultura;y que éstaes construida con los aportesindividuales
provenientes de sus costumbres, ideales y pensamientos de su entorno (Pedraza,

Lilibeth, Obispo, Vasquez, & Gémez, 2015).

La cultura organizacional actia como unsistemade interacciones simbdlicas que
dan vida a una organizacién, recolecta evidencias respecto a las creencias, valoresy
actitudes de un grupo determinado que se imparten entre si, involucra filosofia,
supuestos compartidos, valores, conductas compartidas y simbolos, utilizados como

nucleo de la organizacién hacia los ambientes externos (Hellriegel, 2009).
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Elementos y niveles de la cultura

Algunos autores sefialan que la interpretaciéon de la cultura organizacional
conlleva implicitamente conceptos sociolégicos y antropolégicos que incluyen al
hombre como parte medularenlacreacion de lenguaje, simbolos, ideologias, mitos, que
en su conjunto muestran un sistemade significados que son aceptados colectivamente
dentro de un periodo de tiempo (Blutman, 2009). Estos elementos confluyen paradarle

un sentido al grupo, un patréon de comportamiento.

En este sentido, Dimitrova & Marin (2006) mencionan que hay cuatro elementos
fundamentales dentro de la cultura social que influyen sin duda en la cultura
organizacional. El primero esta relacionado con las técnicas que constituyen el uso de
instrumentos y a los conocimientos objetivos de la realidad; el segundo se vincula con
el codigo simbdlico que se refiere a la comunicacién y transmision de conocimientos
entre la sociedad, el tercero y mas importante es el lenguaje; los modelos de la realidad
gue son ideas o concepciones que explicanlaviday el modo de actuar y, finalmente, el
cuarto es el mundo normativo que refiere al conjunto de creencias, valores, normas, y

sanciones que son parte de la sociedad.

Hofstede (2010), en cambio, hace referencia a que la cultura tiene capas o
niveles: un nivel nacional, asociado con la pertenencia a un pais; un nivel regional,
étnico, religioso, lingtiistico, ligado con la pertenenciaaestos grupos; un nivel de género;
un nivel generacional; un nivel social expresando que hay un nivel de clase social que
esta relacionado con las oportunidades de educacién, a la ocupacion o profesidon de la
persona; un nivel organizacional, vinculado a la integracidn en una organizacidn. Estos
niveles permiten ubicarnosen un nimero de gruposy categorias al mismo tiempo, y por

ello la atraccién a la confluencia de conflictos (Hofstede, Hofstede, & Minkov, 2010) .

Schein (2010), por su parte, sugiere como niveles de la cultura a los artefactos,

valores, creenciasy supuestos basicos compartidos. Ademas, se refirié a la existendade
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categorias en las culturas: la macrocultura, relacionada a la cultura de un pais, de un
grupo étnicooreligioso, o de unaorganizacional global; las subculturas que sonaquellas
gue estan inmersas en la cultura organizacional y que a través de sus interacciones
influyen enlacultura. Estas subculturas pueden tenerdificultad paracomunicarse, llegar
a consensos o implementar decisiones; pudiendo provocar fragmentaciones en la
cultura. Finalmente, hablade las microculturas que pueden estar dentro o fuera de las

organizaciones y que pueden influirincluso en el liderazgo de la organizacién.
Dimensiones u orientaciones de comparacion entre tipos de culturas organizacionales

Hofstede (2010) considera que existen cuatro dimensiones que diferencian las
culturas organizacionales: la distancia jerarquica o desigualdad social, que muestra una
distribucién desigual del poder, expresa que en algunos paises esperan y aceptan esta
desigualdad; también hace referenciaala desigualdad social influida porlaclasessocial,
la educacién y la ocupacion; la individualidad y el colectivismo, sefiala que se observa
individualidad cuando los intereses del individuo prevalecen a los del grupo, los lazos
entre los miembros de la sociedad son débiles, mientras que el colectivismo muestra la
integracién en sociedades altamente cohesionadas cuyas relaciones por lo general

duran toda la vida y muestran una lealtad incuestionable.

La masculinidad y la feminidad hacen referencia a los roles sociales que toman
hombres y mujeres en la sociedad; en tanto el control de laincertidumbre, relacionado
con la aceptacién o rechazo de nivelesde incertidumbre dentro de una sociedad, mide
cuan tolerable es una sociedad frente a situaciones de incertidumbre.

De la misma manera establece dos orientaciones: la primera relacionada a la
orientacién de corto plazo, manifiestala existenciadel respeto hacia la tradicidn, hacia
obligaciones sociales y de posicidon, mientras que la orientacidn de largo plazo adapta
las tradiciones al contexto actual, y las obligaciones sociales y de posicidon se ubican

dentro de ciertos limites (Géngora, 2008).
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Ahora bien, algunos autores mencionan que existen otras formas de tratamiento
de lacultura organizacional. Consideran que hay culturas con un enfoque de integracion,
denominadas culturas fuertes, pues se observa cohesidn entre sus miembros,
homogeneidad de pensamiento y comportamiento; mientras que otras culturas
mantienen un enfoque de diferenciacién donde se considera que las manifestaciones
de la cultura se comprende observando las interacciones internas, el acuerdo se logra
en los limites de las subculturas; enfoque de la fragmentacién o de la ambigliedad,
donde la interpretacién de la cultura es compleja, conlleva implicita ambigliedad,
contradiccién y confusién (Géngora, 2008).

Respectode larelacidn entre estructura organizacional y cultura, el enfoque que
tenga una cultura dentro de la organizacién depende de su estructura. Tal es el caso de
las Universidades, consideradas como estructuras sociales complejas, parecidas mas
bien a un conglomerado empresarial o una federacién al abarcar tantas cienciasy artes,
donde confluyen algunos elementos de gestién como la autonomia y distanciamiento
en la especializacion de las ciencias, el conocimiento, el poder y el control pero sobre
todo una alta ambigliedad en los fines (Clark, 1991).

Es en este sentido que algunos estudiosos consideran que la Universidad tiene
un modelo de gestion denominado anarquia organizada (Cohen, March& Olsen, 1972;
Clark, 1991; Felcman, 2016), tanto los fines como el control en cierta forma se vuelven
difusos, entonces las decisiones gerenciales en situaciones ambiguas se convierten en
connaturales.

En la misma linea Felcman (2016) expresa que este tipo de modelos de gestidn
operan en ambientes turbulentos, donde los fines son opuestos entre si y los valores
son contradictorios; seguramente por la diversidad de subculturas inmersas en las
ciencias que administra, la autonomia que presentany los objetivos ambiguosy difusos.
Segun Cohen, March & Olsen (1972), el marco de gestion se vuelve complejo en este
tipo de organizaciones pueslasdecisiones son el resultado de variasinterpretaciones de

algunas posturas que pueden serindependientes.
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2.5 Responsabilidad Social Universitaria

En este acapite se desarrollauna sintesis de la evolucién de la mision de la Universidad,

para luego detallar el acercamiento hacia la Responsabilidad Social Universitaria.

Evolucion de la mision de la Universidad

Desde su nacimiento, la Universidad ha sido coprotagonista de los hechos sociales,
econdmicos, politicos y culturales de la época; sinembargo su rol dentro de la sociedad
ha ido evolucionando para poder ir cubriendo sus necesidades.

Beraza & Rodriguez (2007) expresan la existenciade tres etapas de evolucién de
lamision de laUniversidad, laprimeraetapa estdrelacionada conladocencia, el objetivo
era preservar el conocimiento y transmitirlo. Este concepto se mantuvo hasta
aproximadamente el siglo XlI; posteriormente con el nacimiento del campo cientificoy
laindependenciade la Universidad de lareligion, diolugaral nuevo rol de la Universidad,
la investigacion. Es decir que se concebia tanto a la docencia como a la investigacién
como funciones sustantivas de la Universidad, un ejemplo de ello es la Universidad de
Berlin en Alemania que impulsé la creacion de mas Universidades bajo el concepto de
docencia e investigacion (Gaete, 2011).

Finalmente lafuncién de vinculacién de la Universidad con lasociedad surge por
la necesidad que tuvo la industriaeuropeay americana de obtener patentes e inventos
gue la Universidad podia dotarles como resultado de sus investigaciones (Beraza &
Rodriguez, 2007).

La evolucidn de la misidn se detalla en la tabla siguiente:
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Tabla 5
Evolucion de la Misidn de la Universidad
Misién de Inicios desde su Siglo XIX Fines del Siglo XIX
Universidad creacién Siglo XII hasta la actualidad
Docencia Preservaciony
transmision de
conocimiento
Desarrolloy
transmision del
Docenciae conocimiento
Investigacion mediante la

formacion, la
publicaciéon y la

divulgacion

Docencia, Desarrollo,
Investigaciony transmision y
Vinculacidn transferencia del
(Extension) conocimiento

cientifico a los

agentes

del entorno

Fuente: elaboracién propia adaptado de Beraza & Rodriguez (2007).

Vallaeys (2009) denomina a la docencia, investigacidony vinculacién como las
funciones sustantivas de la Universidad, expresando que son la razén de ser de la
Universidad y sobre las cuales es necesario establecer pardmetros de medicién de
impactos en la sociedad.

Pese a que la Universidad mantiene histéricamente y tacitamente estos roles, en
el afio 1998 en la Conferencia Mundial de Educacidon Superior (2008) se reafirmd el
siguiente compromiso: “formar ciudadanos que participen activamente en la sociedad
y estén abiertos al mundo y contribuira protegery consolidar los valores de |la sociedad

con un enfoque humanista”, a través de un planteamiento interdisciplinario y
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transdisciplinario; en otras palabras, reitera el compromiso de la Universidad con la
sociedad (p.9).

En Ecuador, laLeyde Universidadesy Escuelas Politécnicas del Ecuadoraprobada
mediante registro oficial No. 243 en el afio 1987, expresaba que la misién de la
Universidad debia concentrarse en la docencia y la investigacién. No fue hasta la
expedicidon de la Ley Organica de Educacidn Superior en el aiio 2000, que se especifica
explicitamente enel Art. 1, que la misidnde la Universidad es la busquedade la verdad,
el desarrollo de las culturas universal y ancestral ecuatoriana, de la ciencia y la

tecnologia, mediante la docencia, la investigacidn y la vinculacidn con la colectividad.

Acercamiento hacia la Responsabilidad Social Universitaria

La Responsabilidad Social Universitaria nacié como parte de la Responsabilidad Social
Empresarial, a raiz de los efectos negativos causados por las empresas sobre la sociedad
y el medio ambiente, esta actuacion negativa provocd un debate en lasociedad sobre el
comportamiento ético de las empresas, surgiendo el reconocimiento de las
organizaciones que sus acciones causaban impactos sociales, econdmicosy ambientales
(Gonaldi, 2011).

Aunque el origen del concepto de Responsabilidad Social no estd definido
formalmente, se cree que tuvo inicialmente un acercamiento a través de lafilantropia
como una forma de obligacion moral que tenian los ricos de la época con la sociedad a
finales del siglo XIX e inicios del siglo XX. Posteriormente, el concepto fue
profundizdndose debido al comportamiento de las organizaciones frente a la utilizacién
de recursos.

Bowen, en 1953, instituyd por primeravez el concepto (Melé, 2007), expresando
gue sonlos directivos los llamados a establecer politicas o tomar decisiones de acuerdo
a los objetivosyvalores de la sociedad. Carroll (2016) profundizala responsabilidad que

debe tener la empresa frente a la sociedad y sugiere cuatro responsabilidades:
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Responsabilidad ética, responsabilidad legal, responsabilidad econdmica vy
responsabilidad filantrépica.

Por su parte Gonaldi (2011) expresa que la relacién de la Universidad con la
responsabilidad social es relativamente nueva y estd ligada directamente con las
funciones sustantivas de la Universidad, también estd dada por los impactos que ésta
genere en su entorno. Estos impactos estan relacionados con la incidenciaque tienela
Universidad con la comunidad universitaria, asi como la huellaambiental que produce:
los impactos educativos, es decir cdmo la Universidad influye directamente en sus
estudiantes, losvalores que imparte, el tipo de ciudadano que formay proporcionaa la
sociedad; impactos cognitivos, relacionados con la responsabilidad que tiene la
Universidad con el tipo de conocimiento que imparte, su pertinencia; los impactos
sociales, estableciendo la manera en que la Universidad contribuye a la resolucién de
problemas que presenta la sociedad, como beneficia ala sociedad, se debe analizar la
gestionylasfuncionessustantivas de la Universidad (Vallaeys, De la Cruz, & Sasia, 2009).

En esa misma linea, Vallaeys, De la Cruz & Sasia (2009) mencionan que la
responsabilidad social universitaria permite observar una congruencia institucional
contrastando lamisién con losresultados, es deciren lo que se predicaen la ensefianza
y lainvestigacion y las practicas administrativas de la comunidad universitaria.

Siendo la ética uno de los lineamientos dinamicos de esta conexién (Kliksberg,
2010), laUniversidad tiene unrol estratégico puesincluye odeberiaincluirvalores éticos
como la transparencia enlos curriculos, de tal forma que se logre obtener profesionales
humanos y éticos.

También se menciona que la gestidn universitaria debe estar enmarcada bajo
leyes nacionales e internacionales para asegurar el cumplimiento de las metas que se
promueven en la misién de las Universidades.

Precisamente, bajo estos argumentos se sustenta la verdadera identidad de |a

Universidad, cuyosimpactos deben ser proyectados socialmente como consecuencia del
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proceso aprendizaje — investigacién, de tal forma que sus profesionales retribuyan con
sus acciones y comportamientos en favor de su entorno (Rodriguez J. , 2012).

Aparece el concepto de corresponsabilidad (Gorrochategui, 2012) que involucra
a todas las partes interesadas dentro de la Universidad haciendo referenciaa que los
impactos deberian ser de doble via, contribuyendo de esta forma al desarrollo
sostenible de su localidad; suponiendo que la Universidad deberia lograr una
sostenibilidad institucional, politicay ambiental (Ferndndez de Colombo, 2010).

Gaete (2011) concluye mencionando que la responsabilidad social es un modelo
gue puede seraplicadoenlagestiony la cultura organizacional fortaleciendo su relacién
con todas las partes interesadas, permitiéndole adaptarse a las caracteristicas y

necesidades de la sociedad.

A modo de cierre del capitulo

La presente tesis se desarrollard en el marco del paradigma de la sostenibilidad,
los principios fundamentados por Amartya Sen (2000) y considerando las libertades que
debe tener el ser humano para viviry vivir bien, asi como su planteamiento de que la
cultura vincule el capital social para reconstruirse y orientar sus esfuerzos hacia temas
de sostenibilidad. También, toma en cuenta a los Objetivos de Desarrollo Sostenibles
(ODS) propuestos en la agenda 2030 de la Organizacion de las Naciones Unidas,
especificamente el objetivo tres relacionado a salud y bienestar, el objetivo cuatro
vinculado con la educacién de calidad, el objetivocincoreferido a laigualdad de género
y el objetivo 12 correspondiente a produccién y consumo responsable; de la misma
manera el término pro-sostenible esta vinculado con la acepcidén de “a favor de la
sostenibilidad”, término que sera frecuentemente utilizado a lo largo de este estudio.

Esta investigacion se basa también en los postulados de Schein, pues pretende
determinar si las dimensiones pro-sostenibilidad forman parte de las presunciones

basicas compartidas en la cultura organizacional de las Universidades en estudio.
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Se utiliza como modelo grafico de representacién de los comportamientos

sostenibles, al modelo propuesto por Rocuts, Jiménez-Herrero & Navarrete (2009).
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Capitulo 3

Metodologia

3.1 Tipode Investigacién

El estudio tuvo un enfoque mixto de tipo descriptivo. Se inicié con un abordaje
cualitativoy posteriormente se dio un tratamiento cuantitativo. El abordaje cualitativo
buscé una comprensidn detallada de las perspectivas de las personas frente al tema
tratado, a través de sus manifestaciones habladas o escritas y de la conducta observable
(Taylor & Bogdan, 2000) lo que permitid generarteoria fundamentadaa partir de datos
empiricos obtenidos sistematicamente (Bryman, 2012; Glaser & Strauss, 1967).

El estudio analiza las manifestaciones descritas en la documentacion formal, en
las entrevistas con los referentes, asi como enlos comportamientos de las comunidades
de las universidades en estudio, en relacidon a los conceptos de sostenibilidad,
responsabilidad social universitaria y cultura organizacional.

Para abordar el objetivo pertinente a elaborar un diagndstico de las
orientaciones pro-sostenibilidad en la cultura organizacional desde la perspectiva
propuesta por Schein (2010), considerando las dimensiones de planificacion estratégica
y las funciones sustantivas, se dividio el andlisis en dos bloques.

En el primero se analizaron las orientaciones pro-sostenibilidad presentesen la
documentacién formal dispuesta en la planificacidon estratégica y en las funciones
sustantivas. Para la calificacidn se utilizé la matriz de ponderacién de factores criticos
sugerida por David Fred (2003) (Ver anexo 1).

En el segundo bloque se realizé un andlisis de las entrevistas en profundidad
realizadas a los informantes de las facultades que laboran en las carreras de las

disciplinas de economia, administraciony comercio de las universidades en estudio, con
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la finalidad de indagar si las dimensiones pro-sostenibilidad son presunciones bésicas
compartidas en la cultura organizacional de las carreras en estudio.

Para abordar el objetivo especifico —relacionado con el andlisis de los
antecedentes normativos que vinculan la sostenibilidad con laeducacién- se realizé un
analisis de contenido de la legislacién a nivel nacional, resaltando los articulos de las
normas que hacen mencién alas dimensiones de sostenibilidad.

Para dar cumplimiento al objetivo especifico de realizar un diagnéstico de la
insercidon de materias relacionadas con la sostenibilidad en las curriculas de las carreras
de las disciplinas de economia, administracién y comercio de las universidades en
estudio, se procedié a realizar una revisidn documental de las mallas curriculares de
cada carrera para determinar las asignaturas que contribuyen a las dimensiones de
sostenibilidad.

Finalmente, para determinar las orientaciones en los comportamientos pro-
sostenibilidad enla comunidad universitaria, se elabord un cuestionario considerando
las preguntas dispuestas en los cuestionarios del Ministerio del Ambiente de Chile y en
el cuestionariodel médulo de informacidon ambiental incluido en la Encuesta Nacional
de Empleo, Desempleo y Subempleo del Ecuador, ademads de incluir preguntas
obtenidas a partir de otras fuentes bibliograficas como cuestionarios que miden el
comportamiento responsable y argumentos de las teorias que involucran la
sostenibilidad (Anexo1). El cuestionario tiene preguntas dicotdmicas y de escala Likert
(Anexo 4), y su analisis tuvo un tratamiento cuantitativo.

Para precisar la taxonomia del comportamiento se utilizd el modelo de Rocuts,
Jimenez Herrero & Navarrete (2009), adaptado del modelo de Ketola (2007), quienes
proponen visualizar graficamente el comportamiento sostenible de una organizacion
(Anexo 1).

En la siguiente figura, se presentan de forma sucinta las etapas propuestas para

la investigacion:
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Fuente: Elaboracion propia

3.2  Técnicas de recoleccion y analisis de los datos

Las técnicas utilizadas para recolectar datos fueron: la entrevistaen profundidad,
gue son encuentros cara a cara realizados con el objetivo de que el investigador tenga
la comprension de las perspectivas que tienen los informantes respecto a un tema
especifico (Taylor & Bogdan, 2000). En este caso, los informantes fueron docentes y
directivos de las carreras de las disciplinas de economia, administraciéon y comercio de
las universidades en estudio. Se utilizd como guion de entrevista un cuestionario de
evaluacion de la educacion hacia la sostenibilidad que fue creado por la ULSF (2009) y
consta de preguntas abiertas, asi como preguntas con escala Likert (Ver anexo 1).

Asimismo, se elaboré un cuestionario utilizando como base dos otros
cuestionarios, el primero de laSegunda Encuesta Nacional de Medio Ambiente de Chile,
y el segundo, de la Encuesta Nacional Ambiental en hogares de Ecuador, ademas de
otras fuentes bibliograficas (Anexol). El mismo contd con 95 preguntas de las cuales 12
preguntas fueron dicotomicas y 83 preguntas en escala de Likert. Este cuestionario se

utiliz6 para explorar los comportamientos pro-sostenibles de la comunidad
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universitaria, y determinarlapercepcion sobre lagestion de launiversidad enreferenda

a la sostenibilidad.

Se utilizaron fuentes secundarias correspondientes a sitios web oficiales de las

universidades en estudio, de acuerdo al siguiente detalle:

Tabla 6

Sitios Web oficiales de las universidades en estudio

Universidad Links

Universidad Central del

Ecuador https://issuu.com/figempa/docs/plan de mejoras uce
Direccién de vinculacién con la
sociedad http://www.uce.edu.ec/
Investigacion http://www.uce.edu.ec/
Escuela Politécnica Nacional http://www.uce.edu.ec/
Unidad de docencia http://www.epn.edu.ec/sistema-integrado-de-
informacion/docencia-univeristaria/docencia/vicerrectorado-
de-docencia/
Unidad de investigaciony http://www.epn.edu.ec/investigacion/
proyeccion social http://www.epn.edu.ec/investigacion/organigrama-
investigacion-2/
Unidad de vinculacién con la http://www.epn.edu.ec/wp-
sociedad content/uploads/2017/11/Normativo-de-Programas-y-
Proyectos-de-Vinculaci%C3%B3n-con-la-Sociedad-1.pdf
Universidad de las Fuerzas http://transparencia.espe.edu.ec/wp-
Armadas - ESPE content/uploads/2018/02/Plan Estrategico de Desarrollo In
stitucional PEDI 2018-2021.pdf
Unidad de vinculacién con la http://ugvc.espe.edu.ec/fines-de-la-vinculacion/

sociedad Universidad de las
Fuerzas Armadas — ESPE

Unidad de desarrollo http://ude.espe.edu.ec/
educativo
Unidad de gestion de la http://ugi.espe.edu.ec/ugi/lineas-de-investigacion/

investigacion

Fuente: elaboracién propia
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En cuanto al procesamiento de datos, se realizé un andlisis de contenido.

Esta técnica permite identificar actitudes, creencias, deseos, valores, objetivos,
metas, etc, presentes en las personas, grupos, organizaciones (Fernandez F. 2002;
Vasilachis, 2009). Para el anadlisis cualitativo de las entrevistas, se utilizé el software
Atlas ti 8.0.

Las encuestas fueron tabuladas con el programa SPSS 23; se realizé un analisis
de correspondencias, mediante el cual se constituye un tipo de escalamiento
multidimensional que hace una representacion espacial de las percepciones y
preferencias, a través de una representacion visual denominada mapa espacial. Los

datos de entrada se presentan en forma de tablas de contingencia (Malhotra, 2008).

3.3  Poblacidn de estudio, unidades de analisis y muestra

La poblacién de estudio comprende a las universidades publicas de la provindia
de Pichincha, que en este caso son tres, quienes en su conjunto albergan al 48% de la

totalidad de la poblacién estudiantil universitaria de la provincia de Pichincha.

En la siguiente tabla, se muestran las unidades de andlisis segiin cada uno de

los objetivos especificos:
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Objetivo especifico

Unidad de Analisis

*Elaborar un  diagnéstico de las

orientaciones pro-sostenibilidad en Ia
cultura organizacional desde la perspectiva
propuesta por Schein considerando las
dimensiones de planificacion estratégica y
funciones  sustantivas:

las docencia,

investigacion, vinculacién (abordaje de
analisis a través de andlisis de contenido de
documentos oficiales)

las

*Elaborar un  diagndstico de

orientaciones pro-sostenibilidad en Ia
cultura organizacional desde la perspectiva
propuesta por Schein, considerando las

dimensiones de planificacion estratégica y

las  funciones sustantivas: docencia,
investigacion, vinculacién (abordaje de
andlisis a través de entrevistas a
informantes)

La universidad publica de Pichincha, con tres
casos de analisis: Universidad Central del
Ecuador (UCE), Escuela Politécnica Nacional
(EPN), Universidad de las Fuerzas Armadas—

ESPE (ESPE);

Carreras presenciales de las disciplinas de
economia, administracion y comercio de las

universidades en estudio, siendo 13 carreras
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Objetivo especifico

Unidad de Analisis

Realizar un andlisis de los antecedentes
normativos que vinculan las dimensiones
educacién

pro-sostenibilidad con la

universitaria (abordaje de analisis de

contenido de documentacion oficial).

Realizar un andlisis de los curriculos de las
carrerasen estudio frente a la formacion de
sus alumnos en temas de sostenibilidad
(abordaje de analisis a través de analisis de
contenido de documentos).

los

Explorar comportamientos u

orientaciones pro-sostenibilidad que

presenta la comunidad universitaria

(abordaje de analisis a través de encuestas)

Constitucion de la Republica del Ecuador,
Plan Nacional de Desarrollo Toda una Vida,
Ley Organica de Educacion Superior,
Reglamento de Régimen Académico, Marco
de Cooperacion de las Naciones Unidas —
Ecuador (2019-2022)

Carreras presenciales de las disciplinas de

economia, administracién y comercio de las

universidades en estudio

Carreras presenciales de las disciplinas de
economia, administracién y comercio de las

universidades en estudio

Nota: *El objetivo especifico se dividid en dos bloques: el primer estudio incluyd un analisis

de contenido de documentos formales de las universidades, mientras que el segundo incluyd

la percepcion de los informantes a través de las entrevistas.

Fuente: elaboracién propia.

Cabe indicar que se ha estimado pertinente mantener los nombres de las

universidades en confidencialidad al mostrar los resultados, por ello éstos se han

expuesto como universidad 1, universidad 2 y universidad 3.

Para obtener la muestra, se han tomado en cuenta las consideraciones de

Vasilachis (2009),

gue expresa que en este tipo de estudios la muestra es no

probabilistica por conveniencia o intencional, pues se valora mas la credibilidad del

conocimiento, que la posibilidad de generalizar caracteristicas. En este sentido, la
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muestra para efectuarlas entrevistas fue accesible de manera no probabilisticaal igual

gue la muestra para realizar las encuestas.

Las entrevistas se realizaron durante los meses de noviembre y diciembre del

afio 2018 y enero del 2019; mientras que las encuestas se realizaron entre el mes de

octubre 2018 y el mes de febrero 2019.

Tabla 8

Carreras de las Universidades que forman parte del estudio

Universidad Facultad Carrera
Economia Economia
Economia Estadistica

Universidad Central del Economia Finanzas

Ecuador

Escuela Politécnica Nacional

Universidad de las Fuerzas
Armadas — ESPE

Ciencias Administrativas
Ciencias Administrativas
Ciencias Administrativas

Ciencias Administrativas
Ciencias Administrativas

Ciencias Econdmicas,
Administrativasy de
Comercio
Ciencias Econdmicas,
Administrativasy de
Comercio
Ciencias Econdmicas,
Administrativasy de
Comercio
Ciencias Econdmicas,
Administrativasy de
Comercio
Ciencias Econdmicas,
Administrativasy de
Comercio

Administracion de Empresas
Administracién Publica
Contabilidad y Auditoria

Produccion

Empresarial (en proceso de

cierre)

Comercio Exterior

Turismo

Mercadotecnia

Administracion de Empresas

Contabilidad y Auditoria

Fuente: elaboracién propia.
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3.4 Brevedescripcion de las Universidades en estudio

Escuela Politécnica Nacional (EPN)

La Escuela Politécnica Nacional fue creada en agosto de 1869 por el presidente
Garcia Moreno con el apoyo de la Orden de la Compaiiia de Jesus. Conté con la
colaboracién de cientificos reconocidos a nivel internacional como Teodoro Wolf, Luis
Sodiro, y Juan Bautista Menten, entre otros. En sus inicios, launiversidad fue concebida
como uncentro de docencia e investigacidn cientifica; sin embargo su duracién fue corta
y fue cerrada en 1876 por razones politicas (Escuela Politécnica Nacional, 2018).

Luego, fue reabierta en 1935 a través del decreto ejecutivo del presidente
Velasco Ibarra con el nombre de Instituto Superior Politécnicoyfue destinadaa brindar
estudios de Matematicas, Fisica, Quimica Aplicada, Geologia, Cosmografia,
Electrotécnica e Ingenieria Minera. En 1946 cambid su nombre a Escuela Politécnica
Nacional, nombre con el que ha funcionado hasta el dia de hoy.

Actualmente posee ocho facultadesy una Escuela de Formacion de Tecnélogos.
Tiene 19 carreras y 4 tecnologias; su poblacidon estudiantil asciende a 11.309
estudiantes, mientras que el personal académico es de 667 docentes titulares y no

titulares (Escuela Politénica Nacional, 2018).

Universidad Central del Ecuador (UCE)

La Universidad Central del Ecuador tuvo sus inicios con la fusion de las
instituciones educativas de orden religioso: San Luis, San Gregorio Magnoy Santo Tomas
de Aquino, credndose en 1651 la Real y Pontificia Universidad Santo Tomas de Aquino
de Quito. Sobre la base de estauniversidad se fundd la Universidad Central de Quito, en
1826, mediante decreto presidencial tomd el nombre definitivo de Universidad Central

del Ecuador.
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En laactualidad cuentacon 20 facultadesy 71 carreras; posee 36.263 estudiantes

a nivel nacional y 2059 docentes entre titulares y no titulares (Universidad Central del

Ecuador, 2018).

Universidad de las Fuerzas Armadas — ESPE

La Universidad de las Fuerzas Armadas — ESPE tuvo su origen en el afio 1922,
cuando se cred la Escuela de Oficiales Ingenieros dedicada a la formacién de oficiales
del Ejército. En 1936, tomd el nombre de Escuela de Artilleria e Ingenieros; para 1972
cambid de denominacion a Escuela Técnica de Ingenieros, abriendo por primeravez las
puertas a estudiantes civiles. En 1977, el Congreso Nacional aprobd el cambio de
nombre a Escuela Politécnicadel Ejército —ESPE. En el afio 2013, el Consejo de Educacién
Superiordel Ecuador autorizé la fusién de los siguientes centros de educacion superior:
Escuela Politécnicadel Ejército, Universidad Naval Comandante Rafael Moran Valverde
y el Instituto Tecnolégico Superior Aeronautico, para crear la Universidad de las Fuerzas
Armadas — ESPE (Universidad de las Fuerzas Armadas - ESPE, 2014).

Actualmente, posee siete departamentosy 20 carreras; su poblacidn estudiantil
asciende a 19.233 estudiantes a nivel nacional (Universidad de las Fuerzas Armadas -
ESPE, 2018); y su plantadocente asciende a 1255 entre titularesy notitulares (Secretaria

de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion, 2018).
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Capitulo 4

Diagndstico de las orientaciones pro-sostenibilidad en la
planificacidon estratégica y las funciones sustantivas de la
universidad publica

En este capitulo, se presentan los resultados del analisis de las orientaciones pro-
sostenibilidad presentes en las planificaciones estratégicas y funciones sustantivas de
las universidades en estudio. Incluye el andlisis documental de los sitios web de las
universidades, en los cuales las instituciones dan cuenta de las planificaciones
estratégicas y las funciones sustantivas; asi como el analisis de las entrevistas en
profundidad realizadas a los referentes de las carreras de las disciplinas de economia,
administracion y comercio de las universidades en estudio.

Este capitulo cumple con el objetivo de elaborar un diagndstico de las
orientaciones pro-sostenibilidad en la cultura organizacional desde la perspectiva
propuesta por Schein, considerando la planificacién estratégica y las funciones

sustantivas: docencia, investigacion, vinculacién.

4.1 Analisis de las orientaciones pro-sostenibilidad observadas en las
planificaciones estratégicas y en las funciones sustantivas de las
universidades.

Schein (2004) expresaque los artefactos y valores son manifestaciones derivadas
de la esencia cultural, es decir que la presencia de las presunciones bdsicas sobre
orientaciones pro-sostenibilidad incluidas en los documentos institucionales vy
relacionados a la planificacion estratégica que integran misién, visidn, objetivos y

politicas estratégicas; asi como los documentos referentes a las funciones sustantivas
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de docencia, investigaciény vinculacion, permitirian visualizar lamanifestacion de estos
dos nivelesde la cultura organizacional en las universidades en estudio.

En otras palabras, la manifestacién de la misidn se encuentra no solo distribuida
en estos tres grandes pardmetros que constituyen las funciones sustantivas sino
tambiénenlagestidon, que es un apoyo paralarealizacion de estas funciones académicas
(Vallaeys, De la Cruz, & Sasia, 2009). Lo que permite que, tanto colaboradores como
sociedad, puedan visualizar y evaluar la gestidon considerando esta amplia perspectiva.

En el anexo metodoldgico (Anexo 1) se da cuenta del modo en que se calcularon

los valores correspondientes a las orientaciones pro-sostenibilidad.

4.1.1 Universidad 1

En la planificacién estratégica de la Universidad 1, se observa la presencia
moderada de orientaciones pro-sostenibilidad relacionadas a las dimensiones
ambiental, social y econdmica. Enladocenciayenlainvestigacion, se observa unafuerte
presencia de orientaciones pro-sostenibilidad relacionadas a la dimensién social.

Por otro lado, en la funcién sustantiva vinculacién se advierte una presencia
moderada de orientaciones pro-sostenibilidad tanto en la dimensién social como en la

dimensidon econdmica.

Tabla 9
Orientaciones pro-sostenibilidad presentes en la planificacion estratégica y en las

funciones sustantivas de la Universidad 1

Orientaciones pro- Planificacion Docencia Investigacidon Vinculacién
sostenibilidad
Dimensidon ambiental 2,5 1,5 1,5 1,5
Dimension Social 2,25 3,25 3,75 2,75
Dimension Econdmico 1 2,67 2,67 2,67

Fuente: elaboracién propia.
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Figura 5. Orientaciones pro-sostenibilidad en planificacién y las funciones sustantivas
de la universidad 1

Planificacion
1
3 . L, .
A = Dimensidn ambiental
2 . L, .
Dimension Social
) . = Dimension Econdmica
Vinculacién Docencia

Investigacion

Fuente: elaboracidn propia.

4.1.2 Universidad 2

Al analizar la universidad 2, se observa que en la planificacidn estratégica existe una
fuerte presencia de las tres orientaciones pro-sostenibilidad ambiental, social vy
econdmica. También, en las funciones sustantivas docencia, investigaciony vinculacién
se advierte una fuerte presencia de orientaciones pro-sostenibilidad en la dimensién
social y econémica.

Tabla 10

Orientaciones pro-sostenibilidad presentes en la planificacion y en las funciones

sustantivas de la Universidad 2

Orientaciones pro- Planificacion Docencia Investigacion Vinculacién
sostenibilidad estratégica
Dimension ambiental 3 2,5 1,5 1,5
Dimensién Social 4 4 4 4
Dimension Econdmica 3,67 3,67 3,67 3,67

Fuente: elaboracién propia.
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Figura 6. Orientaciones pro-sostenibles en la planificacion estratégica y en las
funciones sustantivas de la universidad 2
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= Dimensidon Econdmica

Investigacion

Fuente:elaboracién propia.

4.1.3 Universidad 3

En launiversidad 3, se observa que enlaplanificacién estratégica existe unafuerte
presencia de orientaciones pro-sostenibilidad de las dimensiones ambiental, social y
econdmica. Asuvez, enlafunciénsustantivadocenciaocurre algo similar: las menciones
indican una fuerte presencia de orientaciones pro-sostenibilidad ambiental, social y
econdmica.

Sin embargo, en lainvestigacidon y la vinculacién se observa una fuerte presendia
de orientaciones pro-sostenibilidad relacionadas solo a las dimensiones social y

econdmica.
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Tabla 11
Orientaciones pro-sostenibilidad presentes en la planificacidn y en las funciones

sustantivas de la Universidad 3

Orientaciones pro- Planificacion Docencia Investigacion Vinculacién
sostenibilidad estratégica
Dimension ambiental 3 3 1,5 1,5
Dimension Social 4 3,5 3,5 3,75
Dimensién 3,67 3,67 3,33 3,33
Econdmica

Fuente: elaboracién propia.

Figura 7. Orientaciones pro-sostenibilidad en la planificacidn estratégica y las
funciones sustantivas de la universidad 3

Planificacion
estratégica
4
= Dimensién ambiental
Dimension Social
= Dimensién Econdmica
Vinculaciéon Docencia

Investigacion

Fuente:elaboracién propia.

Andlisis global de las universidades
Las expresionesregistradas en las planificaciones estratégicas de las universidades
en estudio permitieron denotar las orientaciones pro-sostenibilidad que se describena

continuacion:
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Tabla 12
Orientaciones pro-sostenibilidad observadas en la planificacion estratégica de las

universidades publicas de estudio

Dimensiones de Orientaciones pro-sostenibilidad observadas en la
sostenibilidad Planificacion estratégica de las universidades publicas
AMBIENTAL Compromiso con el planeta, respeto al medio ambiente,

actuacion de la universidad con responsabilidad ambiental,
conservacion del medio ambiente, proteccion del medio
ambiente.

SOCIAL Formacién incluyente, formulen proyectos en situaciones
biolégicas y sociales; programas para la mejora del indice de
desarrollo humano, programas en los que se integre con el plan
nacional del buen vivir; innovacidn para alcanzar los objetivos de
desarrollo sostenible; que el ingenio humano se utilice para
construir una sociedad justa, democratica, que solucione
problemas de pobreza y desigualdad. Profesionales con
conciencia ética, solidarios y criticos que contribuyan con el
bienestar de la comunidad. Trasmitir el conocimiento con
responsabilidad social; transparenta el accionar de |Ia

universidad; autonomia responsable con equidad.

ECONOMICO Con responsabilidad popular y solidaria, transparencia,
redistribucidon equitativa, distribuciéon de la riqueza, consumo
responsable.

CONCEPTOS Cumplimiento de objetivos de desarrollo sostenible, desarrollo

GENERALES humano, desarrollo de la sociedad.

Fuente: elaboracién propia.
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Mientras que las menciones referidas a las orientaciones pro-sostenibilidad que

se observaron enlas funciones sustantivas de la universidad fueronlas siguientes:

Tabla 13

Orientaciones pro-sostenibilidad observadas en las funciones sustantivas de las
universidades publicas en estudio

Orientaciones pro

Sostenibilidad

Orientaciones pro-
sostenibilidad en la

Docencia

Orientaciones pro-
sostenibilidad en

Investigacion

Orientaciones pro-
sostenibilidadenla

Vinculacion

AMBIENTAL

SOCIAL

Respeto por los derechos
de la naturaleza, y uso
sostenible de recursos.

Formar profesionales con
conciencia  ética que
contribuyan al desarrollo
de la sociedad; formacion
profesional humanistica,
participativa, inclusiva vy
critica; respeto a los
derechos humanos; en
busca del bien comun.
Formar profesionales
comprometidos con la
verdad, justicia, equidad,
solidaridad, valores éticos,
morales. Institucion

incluyente.

Programas de
investigacion en
situaciones bioldgicas vy
sociales; proyectos con
responsabilidad social;
investigaciones de alta
calidad que contribuyan
al desarrollo de Ia
sociedad. Investigaciones
con transferencia a Ia
sociedad; desarrollo de
tecnologias para la

inclusion.

Propender a una

cultura ecoldgica

Proyectos que
vinculen la
inclusion  social;
proyectos con
equidad e

inclusiéon
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Orientaciones pro- Orientaciones pro- Orientaciones pro-

Orientaciones pro  sostenibilidad en la  sostenibilidad en sostenibilidadenla
Sostenibilidad Docencia Investigacién Vinculacién

ECONOMICA Faciliten la integracion Proyectos que Proyectos que

social, desarrollo humano solucionen  problemas consideren la

como la pobreza, inclusion
desigualdad social, econdmica %
ausencia de justicia y tecnoldgica
democracia; encontrar

soluciones para

problemas que aquejan

a mercados masivos.

CONCEPTOS Desarrollo humano, social Sostenibilidad de Proyectos que
GENERALES investigacion fomenten el

desarrollo social

Fuente: elaboracién propia.

La descripcion de orientaciones pro-sostenibilidad presentes enla planificaciony
en las funciones sustantivas, permite observar una fuerte tendencia a incluir textos

orientados a la dimensioén social, como se observa:

Tabla 14
Orientaciones pro-sostenibilidad presentes en la planificacion estratégica y en las

funciones sustantivas de la universidad de la universidad publica

Orientaciones pro- Planificacion Docencia Investigacion  Vinculacién
sostenibilidad estratégica
Dimension ambiental 2,83 2,33 1,5 1,5
Dimension Social 3,42 3,58 3,75 3,75
Dimension Econdmica 2,11 2,67 2,56 2,57

Fuente: elaboracién propia.
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Figura 8. Orientaciones pro-sostenibilidad en las funciones sustantivas de
Universidad Publica de Pichincha.
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Fuente: elaboracion propia.

4.2  Anadlisis de |las orientaciones pro-sostenibilidad percibidas a través de
las entrevistas

En este punto se analizan 17 entrevistas (ver detalle en anexo 3); Schein (2010)
menciona que por lo general las presunciones subyacentes basicas afloran en las
entrevistas. Se considera la importancia de la interaccién entre el entrevistadory el
entrevistado pues ahi emergen el lenguaje, simbolos, e ideologias que en su conjunto
crean un sistemade significados aceptados (Blutman, 2009). De esta manera, se puede
asi percibir la inclusién o no de orientaciones pro-sostenibilidad en las funciones
sustantivas de las universidades en estudio dentro de las carreras de las disciplinas de
economia, administraciony comercio y en laplanificacién estratégicade la universidad;

y comprender los factores influyentes para su inclusién o no.
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Para el andlisis se consideré la opinién de informantes de las carreras de las
disciplinas de economia, administraciény comercio de las universidades en estudio afin
de describir la mirada de los docentes y autoridades, frente a la existenciao no de
practicas relacionadas a las dimensiones pro-sostenibilidad enlas funciones sustantivas

en sus facultades o carreras.

Para la entrevista, se utilizé un cuestionario propuesto por la ULSF (2015) (ver
anexo 3), que contiene 23 preguntas abiertas relacionadasa determinarlainclusiénde
dimensiones de sostenibilidad enladocencia, lainvestigacion, lavinculacién, la gestién
operativa, premios y ascensos, oportunidades estudiantiles, planificacidn estratégica,
fortalezas para iniciar el proceso, debilidades para iniciar el proceso, factores de

resistenciay factores claves parainiciar el proceso.

En esta parte del estudio, se analiza Unicamente la inclusidon de dimensiones pro-
sostenibilidad presentes en las funciones sustantivas, la gestién operativa y los factores

clave parainiciar el proceso en las entrevistas de las universidades en estudio.

4.2.1 Andlisis de las orientaciones pro-sostenibilidad percibidas en la docencia

4.2.1.1 Universidad 1

Las entrevistas realizadas enlauniversidad 1 sobre la inclusién de las dimensiones
pro-sostenibilidad en la funcidén sustantiva docencia permiten observar que existe

menciones mayormente relacionadas con la dimensién ambiental.
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Figura 9. Percepciones de los entrevistados frente a lainclusidn de las
dimensiones pro-sostenibilidad en la docencia universidad 1
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Fuente: elaboracion propia.

Los entrevistados realizaron 25 menciones sobre la inclusidon de la dimensiones

pro sostenibilidad en la docencia sobre el total de 43 menciones.
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Del total de menciones que relacionan la funcién sustantiva docencia con las
dimensiones de estudio, el 52% se relaciona con la dimensién ambiental, el 21% se
relaciona con la dimensién social y el 27% se vincula con la dimension econdmica. La
mayor mencién hacia la dimensién ambiental, se fundamentaenlaexistenciade unade
las carreras de la Facultad de Ciencias Administrativas que posee un eje transversal

ambiental.

Figura 10. Menciones respecto ala inclusién de dimensiones pro-sostenibilidad en la
docencia universidad 1
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Fuente: elaboracién propia.

En este sentido, los referentes reconocen la existencia de un eje transversal de
sostenibilidad enunade las carreras, vinculado con ladimensién ambiental, tal como se

expresa en los siguientes fragmentos de las entrevistas:

Hace cuatro semestres, Ingenieriaen Producciéntiene un eje que estarelacionado
con el tema; existe cuatro o cinco materias relacionadas al tema enla maestria de

Administracién de Empresas con mencién en operaciones. En el Gltimo semestre
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cuentan con la materia de derecho ambiental, y en la carrera de Empresarial

también (U1E10).

Dentro de las facultades que he dado y que trabajo, por ejemplo, se tiene la
gestion de ambiente, uno de los cursos que es mas cominmente en toda la
universidad, en las nuevas mallas se ha tratado de incorporar también esta

asignatura (U1E7).

Bueno la facultad, en realidad su malla curricular, apunta si a resolver este
problema que estamos hablando la parte ambiental, la equidad, género, que son
responsabilidades de las carreras modernas, cada una de estas carreras en verdad
estan aportando de una u otra manera con sus materias con sus docentes el

desarrollo de estas con respecto a esta pregunta (U1E9).

Sin embargo, se observa que en el discurso de los entrevistados, el tema de

sostenibilidad aparece mas como una expresiénde deseo que como una realidad en la

universidad. Cabe sefialar entonces que estas orientaciones pro-sostenibilidad aun no

forman parte de su cultura organizacional, es decir que en la funcién sustantiva

docencia, la sostenibilidad como enfoque transversal no es una presuncion basica en la

cultura, sino que esta en proceso de construccion.

Nosé, laverdad creo que estaencuestanosoy lapersonaidénea para colaborarle,

ese es el problema (U1E10).

Mientras, otro entrevistado tiene alguna idea de sostenibilidad:

No es simplementedaruna materia, esentender que ese materia, es decircon esa
produccion, estamos quitando recursos a las futuras generaciones y eso es

irreversible; algunos tienen laidea pero falta (U1ES).

Por otro lado, también emerge un criterio relacionado a la cultura vista desde la

culturizacién o adoctrinamiento, utilizada como estrategia para el cumplimiento
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seguramente de la misién de la universidad (Smircich, 1983; Rodriguez, 2009). Este
criterio se ve reflejado cuando uno de los entrevistados expresa que, en las materias
tradicionales, como las denomina, se enfocan en la parte basica, en la parte técnica,

dejando de lado las otras.

Yo creo que, al menos aqui en la universidad, no le veria como que se haga ese
esfuerzo a nivel de ser un enfoque transversal, las materias tradicionales las
matematicas, las ciencias, esas se enfocan a la parte bdsica y para nada topan
temas de sostenibilidad, yo creo que en el enfoque tradicional no se considera
para nada alguna idea de sostenibilidad (....) pero ya depende del profesor que
pueda incluirle puntualmente algin tema pero ya como una politica general de
estar enfocado a otras materias, las asignaturas a tener un enfoque de

sostenibilidad pues no lo esta (U1E7).

Al preguntarles a los entrevistados si se solicitao motiva al estudiante para que
realicen cursos, capacitaciones, seminarios, o investigaciones relacionadas a
sostenibilidad, |a respuesta mayoritariamente fue negativa. Del mismo modo, los
entrevistados expresan que son esfuerzos particulares, es decir no se considera una

politica de lainstitucion.

(....) Y mas alld de eso, yo creo que son esfuerzos particulares que alguna vez en
algunas materias algunos profesores podemos incluir mas bien capitulos temas
que se tratan dentro de una asignatura (.....) y también en ensefiar con otro
enfoque que no sea el tradicional entonces como le digo como personal o talvez
otros profesores pero considero que son pocos los que hacen también cosas

puntuales (U1E7).

A manera de resumen, se observa que los principalesfactores que se consideran

para la no inclusidon de temas sostenibles enladocenciason: un enfoque tradicional del
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rol de la universidad, centrado principalmente en una educacion técnicay la existencia
de esfuerzos particulares de algunos docentes que intentan direccionar en sus catedras
temas de sostenibilidad. Desde |la mirada de los docentes, se considera como principal

problema el desconocimiento, como se detalla en la siguiente figura:

Figura 11. Principales factores que perciben los entrevistados en la inclusion de
dimensiones pro-sostenibilidad en la docencia universidad 1
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Fuente:elaboracién propia.

4.2.1.2 Universidad 2

Las entrevistas realizadas en la universidad 2 sobre la inclusién de dimensiones

pro-sostenibilidad en la funcidn sustantiva docencia, muestran la existenciarecurrente

de menciones relacionadas hacia la dimension social.
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Figura 12. Percepciones de los entrevistados frente a la inclusion de las dimensiones
pro-sostenibilidad en la docencia universidad 2
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Fuente: elaboracién propia.
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Los entrevistados realizaron 45 menciones sobre la inclusion de las dimensiones
pro sostenibilidad en la docencia sobre el total de 57 menciones.
Del total de menciones que relacionan la funcidén sustantiva docencia con las
dimensiones de estudio, el 29% se relaciona con la dimension ambiental, el 44% se

relaciona con la dimensién social y el 27% se vincula con la dimensidén econdmica.

Figura 13. Menciones respecto ala inclusiéon de dimensiones pro-
sostenibilidad en la docencia universidad 2
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Fuente:elaboracién propia.

Al analizarlas principales respuestas relacionadas a la funcién docencia, se puede
apreciar que la mayoria de expresiones dan cuenta que al ser una instituciéon publica,
debe cefiirse alaley como politicade estadoy por esta razén estos temas se hanincluido
obligatoriamente en las mallas curriculares. Se percibe una orientacién normativa
(Hofstede, Hofstede, & Minkov, 2010), esdecir que la instituciéon depende de politicasy
normas que influyenensu accionar, como se visualiza en los siguientes fragmentos de

respuestas:
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(...) Por la razén que es obligatorio dentro de lo que se titulaba el Consejo de
Educacion Superior, en las materias del redisefio se tiene contemplado ética,
equidad de género, ambiente, (......) en las materias de redisefio incluso como
cumplimiento de los requisitos para el cumplimiento de los redisefios constan las
materias de interculturalidad, equidad de género, responsabilidad social,

ambiente, etc (U2E4)”.

Bueno, creo que yo diria que tiene un enfoque transversal y uno obligatorio; el eje
transversal en el sentido en el que practicamente todas las materias por logeneral
se leshablano, usted sabe que lasostenibilidad puede seren diferentes sentidos,
pero obligatoriamente si en algunas asignaturas como economia ecologia,
economia ambiental como también se les habla en parte de organizacion de las
empresas (...) entonces por los problemas que nos han traido estas
especializaciones tanto a nivel administrativo como también a nivel académico
decidimos, digamos, enlanuevamallade redisefio ponerlas a estas materias como
economia ecoldgica, economia solidaria etc. ponerlas como obligatorias, pues
desde mi punto de vista yo podria decir que en el redisefio la parte de
sostenibilidad es muy fuerte y en la malla que vemos anterior en la que estan

saliendo todavia como economista es lo que yo le decia medianamente (U2E1).

Los docentes expresan que lo que resalta en esta universidad es la fuerte
inclinacion a dar prioridad a temas especificos propios de la asignatura, mas no existe
una buena acogida en temas de sostenibilidad, como se detalla en las siguientes

expresiones:

(....) nuevamente los chicos lo que mas le ponen énfasis es en las materias de
especializacidn, entonces se organiza de pronto alguna charla o seminario de

responsabilidad, de ética, pero no tiene una buena acogida (U2E4).
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No, definitivamente no contamos con un fuerte ya que la facultad no solicitaque
los estudiantes tomen asignaturas o cursos relacionados con sostenibilidad, por
eso le decia hace un momentito Marcela que es importante que se considere
como una politica transversal mas no como asignatura, sino como una politica

transversal (U2E1).

Por otro lado, es posible predecir que estas orientaciones pro-sostenibilidad
dentrode la funcidn sustantiva docencia, como enfoque transversal, no correspondena
una presuncién bdsica en su cultura, es un valor nuevo que podria ponerse a prueba,
esta en proceso de construccién, como se afirma en los siguientes fragmentos de

entrevista:

Nosotros tenemos dos mallas en cada una de las carreras, por el motivo que
estamos frente a un redisefio curricular. Entonces, empezamos justamente en
este semestre a implementar el redisefio curricular. En el rediseno curricular
obviamente en todas las mallas aparecen estas materias, por ejemplo de:
interculturalidad, equidad de género, sea como materia o como algo transversal
en un bloque de los médulos ensenados (....) exacto, la sostenibilidad esta siendo
tratada como transversal (....) en materias especificas en las carreras de
Administracidn Publica y Administracion de Empresas, tenemos ética profesional

y administracion ambiental como asignatura (U2E4).

Bueno, en la malla vieja digamos asi porque ahorita ya estamos atravesando por
el redisefio, entonces en el redisefio estd bastante fortalecida la parte de
sostenibilidad porque, digamos, economia tenia como tres especializaciones en
politicas, en desarrollo y también en ambiental entonces al ser diferentes,
digamos, que estas tres especializaciones no todos los estudiantes cogian por

ejemplo economia ecolégica o tomaban ciertas materias que aportan
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sustentabilidad peroahoraen el nuevo redisefio nosotros las hemos puestoyauna
sola (....) y todavia no podemos decir con que fuerza estamos, porque esas
materias, con el redisefio estan recién en el primer nivel. Entonces empiezan a

revisarse posiblemente en segundo o tercer nivel (U2E1).

4.2.1.3 Universidad 3

Las entrevistas realizadas enla universidad 3 sobre la funciéon sustantiva docencia
y las orientaciones pro-sostenibilidad, permiten percibir que no existe inclusion de

temas de sostenibilidad en esta funcion sustantiva.
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Figura 14. Percepciones de los entrevistados frente a lainclusion de las dimensiones
pro-sostenibilidad en la docencia universidad 3

Fuente:elaboracidn propia.
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Los entrevistados realizaron 23 menciones sobre la inclusion de la dimensiones pro
sostenibilidad en la docencia sobre el total de 90 menciones.

Del total de menciones que relacionan la funcidén sustantiva docencia con las
dimensiones de estudio, el 54% se relaciona con la dimensidon ambiental, el 33% se

relaciona con la dimensidn social y el 13% se vincula con la dimensién econdmica.

Figura 15. Mencionesrespecto ala inclusiéon de dimensiones pro-
sostenibilidad en la docencia universidad 3
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Fuente: elaboracién propia.

Los docentes expresan que la sostenibilidad es un tema nuevo, en algunas
carreras se han incluido asignaturas que han contemplado temas hacia lasostenibilidad,
mientras que en otras, no las consideran importantes y las han eliminado. En este
sentido, hay que separar dos criterios: el primero relacionado con que las dimensiones
pro-sostenibilidad no forman parte del supuesto bdsico compartido, es decir estd en

proceso de construccién en los nuevos redisefios curriculares; y el segundo es la poca
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importancia que se da a asignaturas que se vinculan con la sostenibilidad; como se

detallan en los siguientes fragmentos de entrevistas:

Existe como materia institucional cultura ambiental en las nuevas mallas,
entoncesesoesinnovacién dentro de lamallacurricular, yaexisten materias que
se acojan a los objetivos de desarrollo segin la ONU, por tanto, a los chicos de
primero se trata de fomentar la responsabilidad ambiental tanto como persona
natural como juridica que puedan aportar a comercio justo, el bio-comerco

(U3E12).

Bueno, yo creo que como una tarea general de la universidad dentro de su
caracteristica principal en lo que se refiere a la educacidon, tenemos algunos
lineamientos que se refieren justamente con el tema ambiental y la
sostenibilidad, entonces, enalgunos de los silabos de los NRC's que se imparten,
se topan con estos temas (...) en nuestras carreras estamos fallandoun poco en
eso, no hay la transversalidad, deberiamos colocar esto como un factor
transversal, como usted lo dice en todas las carreras introducir este tema,
cuando hablamos de proyectos todos deberian tener este conocimiento sobre
qué hacer para protegerel ambiente en cuanto a su trabajo, porque obviamente
dentro de los proyectos, estan realizando un proyecto para generar algln

emprendimiento tienen que considerar esta proteccion ambiental (U3E11).

(...) Como estamos manejando unredisefio curricular, estamos recientementeen
el segundo nivel en este redisefio de la malla curricular de la carrera de
mercadotecnia aproximadamente en cuarto, quinto nivel ya a nivel de
especialidad en el curso de profesionalizacion como podemos llamar dentro de
la estructura curricular hay asignaturas en la cuales nosotros vimos

pertinentemente esta parte de lasostenibilidad y como ejemplo podemos poner
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primero colocar el disefio o esla ampliacién o la parte sobre creacién de nuevos
el desarrollo de nuevos productos bajo normas ambientales esa es una de las

principales asignaturas (U3E13).

Como enfoque transversal, creo que ninguna de las carreras administrativas,
porque para ser transversal deberiamos asumir como parte politica de la
organizacion como unas materias de competencias genéricas y eso es muy

puntual los casos en que parte esta tematica hacia las organizaciones (U3E14).

En las materias como por ejemplo, teniamos asignaturas a nivel general en las
mallas anteriores, Economia Populary Solidaria, nosotros teniamos y barriamos
justamente toda la cuestion de asociatividad, de los diferentes grupos
econdmicos vulnerables con el sentido justamente de darlesun norte enla parte
de sus emprendimientos, actualmente en las nuevas mallas en realidad cabe
decir que hemos tenido una baja, la asignatura esta desapareciendo, sin
embargo ha sido rescatada en la malla curricular de economia online, en la
carrera de licenciaturaeconémica online, solo ahi van a tener economia popular

y solidaria, porque de ahitodo el resto desaparece (U3E16).

Los temas relacionados a la sostenibilidad no son considerados como prioritarios;
tal vez porque autoridades y docentes actian conforme aprendieron, es decir, conforme
a un pensamiento netamente técnico, que forma parte de su modelo de verdad. Y ya
una vez en la organizacién generan comportamientos y actitudes acorde a esa
comprension, patrones de supuestos bdsicos compartidos (Schein, 2010) que no
corresponden a los supuestos basicos que deberian ser compartidos referentes a

sostenibilidad. Se visualiza lo mencionado en la siguiente expresion:
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(...) Entonces, si es una cuestién de que yo veo que muchas veces los temas de
sostenibilidad no son constantes y conocidos por las autoridades, entonces ya
aqui teniaganado un terreno, otra vez se retrocede, hay pequefiosindicios pero
no es una cuestion que se mantenga como prioridad (......) tal vez en la carrera
de Comercio Exterior estan medios alineados y saben de lo que les estamos
hablando, pero el rato en que vamos hacia el lado financiero o hacia el lado
administrativo, no existe o sea estd mucho mas volcado a materias mucho mas
técnicas que este tipo de materias estratégicas hacia la sostenibilidad, no hay
(......) no, no existen asignaturas que estén alineadas con sostenibilidad, y como
lo digo, deberia haber, por ejemplo cosas basicas dentro de la cuestién por
ejemplo como no conocen los objetivos de desarrollo sostenible, es algo como
hablarles de las estrellas porque realmente no hay, y peor en carreras como
finanzas o administracién, no hay ese enfoque definitivamente no hay ese

enfoque (U3E16).

Este pensamientotécnico que se transmite desde docentes a estudiantes, que asegura
su reproduccion (Bourdieu, 2002) se ve reflejado también en la no sugerencia hacia la
participacion de estudiantes en cursos, seminarios, proyectos, que vinculan de una u

otra forma orientaciones pro-sostenibles, como se visualiza en las entrevistas:

No, ningunade las carreras pide a los estudiantes que sigan ese tipo de cursos o

especializaciones eso deberia incluirse (U3E11).

No tanto se motiva a los estudiantes en tomar cursos relacionados a la

sostenibilidad (U3E13).

No, no se solicita a los estudiantes que realicen cursos temas relacionados con

sostenibilidad, medio ambiente, produccién o consumo sostenible (U3E14).
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Tal vez bajo laidea de responsabilidad social no hay mas (U3E15).

Desde mi percepcidn, pienso que no se solicitaa los estudiantes que realicen

cursos sobre temas relacionados con sostenibilidad, no se otros profesores

(U3E17).

4.2.2 Analisis de las orientaciones pro-sostenibilidad percibidasen la
Investigacion

4.2.2.1 Universidad 1

Las entrevistas enla universidad 1 enreferenciaa lainvestigaciényla inclusion de
temas de sostenibilidad en los proyectos de investigacion o becas, dan cuenta de un

desconocimiento de la existencia de investigaciones relacionadas a esta tematica.

108



¥ LUNIVERSIDAD
NACIONAL
DE LA PLATA

s Administracion

Noctorado - ‘ f f‘;]c‘l,l”fld dF‘
Ciencias de Cliencias Leconémicas

Figura 16. Percepciones de los entrevistados frente a la inclusion de las dimensiones
pro-sostenibilidad en la investigacion universidad 1
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Fuente: elaboracién propia.

Los entrevistados realizaron 18 menciones sobre la inclusién de la dimensiones pro
sostenibilidad en la investigacion sobre un total de 27 menciones.

Del total de menciones que relacionan la funcién sustantiva investigacién con las
dimensiones de estudio, el 58% se relaciona con la dimensidon ambiental, el 21% se

relaciona con la dimensién social y el 21% se vincula con la dimension econdmica. La
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mayor mencién a la dimensién ambiental, se fundamenta en la existenciade las mallas
curriculares de una de las carreras de la Facultad de Ciencias Administrativas que posee

un eje transversal ambiental.

Figura 17. Menciones respecto a la inclusiéon de dimensiones pro-sostenibilidad
en lainvestigacion universidad 1
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Fuente: elaboracion propia.

Entre las principales conclusionesreferidasa la no inclusién de dimensiones pro-
sostenibilidad en la funcién investigacion, se expresé que el desconocimiento es un
factor determinante en la investigacién, que sugiere que las dimensiones pro-
sostenibilidad no forman parte del supuesto basico compartido por ella, esdecirestaen

proceso de construccidon, como se detalla en los siguientes fragmentos de entrevistas:

No sé cudntas investigaciones o becas se desarrollan con esta tematica (U1E5).
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Yo creo que es poco (...) si por ser parte también de comisiones y de revisién de
trabajos de titulacionesy proyectos he encontrado que son muy pocos los temas
gue vienenrelacionados a la sostenibilidady que sé yo, que en el semestre de 10
me llegard uno o dos maximo de proyectos relacionados a eso en las
investigaciones igual que por ahi he encontrado que se han publicado por
investigaciones internas de la universidad, veo que es un porcentaje bastante
reducido entoncesyo creo que en lo que es investigacién éseatodavia tambiénes
muy bajo en porcentaje entemas relacionados a la sostenibilidad (....) no conozco
(......) teneralguna formacion en este tipo de aspectos son esfuerzos particulares

personales que alguien podria tal vez generar un equipo de trabajo, pero son

esfuerzos puntualizados (U1E7).

(...) Yo encuentroque, o sea, enlauniversidad no hay conciencia de sostenibilidad,
se cree que por ser lainstitucidon de ensefianza no se tiene ninguna afectacién en

el ambiente y eso no es cierto (U1ES8).

No, no hay becas de investigacion estudiantil en temas de sostenibilidad (U1E9).

No, no creo que la institucion ha establecido estructuras multidisciplinarias e

interdisciplinarias para establecer temas de sostenibilidad (U1E10).

Se observan dos criterios, el primero relacionado a que la Universidad procura
establecer orientaciones educativas técnicas y econdmicas consideradas como
fundamentales para la vida profesional, pues desde los docentes y autoridades se
percibe que los estudiantes las valoran como factores fundamentales que deberian guiar

su profesion (Bourdieu, 2002).

Y el segundo criterio permite sugerir que la cultura organizacional se puede
convertir en una herramienta de cultivo de creencias y valores con el fin de conseguir

objetivos o estrategias (Smircich, 1983; Rodriguez, 2009), es por ello que autoridades,
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docentes y estudiantes dan prioridad a la parte técnica para orientarla hacia el

cumplimiento de su misién.

(...) Yo creo que no tanto solo el estudiante no percibe la relevanciaen temas de
sostenibilidad, si no nuestra cultura, nuestra sociedad es la que todavia no le da
esa importancia; el tema econdmico pasa a ser relevante y esto hace que
también los profesionales busquen seguir formandose sus maestrias sus
programas de especializacion entemas mas vinculados a la parte econdmicaa la
parte profesional, ala parte técnica, y nole vena la parte de sostenibilidad como
algo que también podria ser una linea profesional (...) se ha dado ya ciertas
propuestas en el planteamiento de algunas carreras de algunos programas de
maestria donde se ha buscado plantear la sostenibilidad como un eje de
formacién perorealmente no ha tenido esotambién acogida a fuera y en ciertos
programas que serian propuestos donde se ve que el estudiante no tiene mayor
interés y sus ultimos semestres las personas que deseen seguir este tipo de
programas no lleganni a 10 diria, yo creo que ese tipo de programas se lleguen
a cerrar y que estdbamos dandole de cierta manera una mayor importancia a la

sostenibilidad (U1E7).

Por otro lado, también se sugiere que el cambio generacional de docentes traeria
consigo un cambio cultural en la organizacién en temas relacionados a sostenibilidad
dentro de las funciones sustantivas docencia e investigacion (Hofstede, Hofstede, &

Minkov, 2010).
(....) Hay muchos docentes que bueno todavia siguen siendo docentes antiguos

diria que su informacién y su ensefianza es mas alla de unos 30 a 40 afos,

entonces plantearles temas de sostenibilidad al momento no va a tener ningun
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interés para ellos, mas bien estoyo creo que se da para ese cambio generacional

de profesores que se han incorporado acd a la institucion (U1E7).

Figura 18. Principales factores que perciben los entrevistados en la inclusion de
dimensiones pro-sostenibilidad en la investigacion, universidad 1
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Fuente: elaboracién propia.
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4.2.2.2 Universidad 2

Las entrevistasenla universidad 2 enreferenciaa lainvestigacionyla inclusion de
temas de sostenibilidad en los proyectos de investigacidon o becas, permiten visualizar

un desconocimiento de la existencia de investigaciones relacionadas a esta tematica.

Figura 19. Percepciones de los entrevistados frente a la inclusién de las

dimensiones pro-sostenibilidad en la investigacion universidad 2
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Fuente:elaboracién propia.
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Los entrevistados realizaron 25 menciones sobre la inclusion de la dimensiones
pro sostenibilidad en la investigacion sobre el total de 43 menciones.

Del total de menciones que relacionan lafuncidn sustantivainvestigacidon conlas
dimensiones de estudio, el 15% se relaciona con la dimensidon ambiental, el 40% se

relaciona con la dimensidén social y el 45% se vincula con la dimensién econdmica.

Figura 20. Menciones respecto a lainclusion de dimensiones pro-
sostenibilidad en la investigacidn, universidad 2
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Fuente: elaboracién propia.

Una de las facultades estd empezando a incluir temas de sostenibilidad en
proyectos de investigacion que involucran la participacion de areas multidisciplinarias,
asi como la participaciéntanto de docentes como de estudiantes. Sinembargo, en otra
de las facultades es todavia incipiente la inclusidon de temas de sostenibilidad en
proyectos de investigacién.

Estos criterios permiten sugerir que las orientaciones pro-sostenibilidad ain no
forman parte de su cultura organizacional, es decir que en la funcién sustantiva

investigacidn, la sostenibilidad como enfoque transversal no es una presuncién bdsica
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en su cultura, sino que esta en proceso de construccién. Por este motivo es que en
ambas facultades existe desconocimiento de temas relacionados al area; también se
menciona el desinterés como factor para no vincular temas de sostenibilidad, y se
reconoce que son esfuerzos particulares de docentes que quieran participar o motiven

a realizar investigaciones de esta naturaleza.

Figura 21.Principales factores que perciben los entrevistados en la inclusion de

dimensiones pro-sostenibilidad en la investigacion, universidad 3

| MU PATICHLARES |
s
, Esae e o
R 2T Tarpow e b hertn
™ S e ey |
, & |
LA Tamiman s oo inkuisee vay
sabea Bt perbremer 7 | L1 My e b ek ik
ek iy i reel i s
L / | T i l._\_.
=y |
s -
| 3 %,

| vy e pmerm ity
e e —
tcofied PO A

=" _-' X = "' 136 on CHTRE D st i
i F el cig e oo
. i

—

—— \
DESEEAL ™ EHTTRII TRAIIDMAL
| Al T LU D

- f \

..’ LY

.
TP p——
e 1 i £ T
i yir

| ¥ 2R come ctars, e pa,
AP AR SRS

e

),

oaTmL ]

Fuente:elaboracién propia.

Al ser una estructura organizacional grande, presenta un enfoque de
fragmentacién o ambigliedad, la interpretacion de su cultura es compleja, y

contradictoria y seguramente consolidadaen subculturas (Clark, 1991; Felcman, 2016).
Los entrevistados dan cuenta de esta problematica:
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Nosotros aqui tenemos un instituto de investigaciones el cual por lo general ha
tenido una tradicidon en el sentido en el que ha publicado no cierto, en la revista
de cultura en temas de economia (.....) por otra parte tenemos 10 proyectos que
de estos hay uno que es la cuenta satelital de telecomunicaciones en el cual eje
transversal es de sostenibilidad hay varios temas que se estan investigandoenla
parte ambiental y hay varios temas de empleo etc. Entonces yo creo que en la
facultad se le da digamos un impulso y en el proyecto mismo de investigaciéon en
el cual le hablaba con la Universidad de Huelva en Espafia como le decia enla cual
nosotros tratamos como un tema justamente digamos como el eje central de
proyecto practicamente la sostenibilidad (....) estan tratando de introducirse en
este tema de igualdadesde género, de la economia del cuidado etc. Pero yo creo
que todos han tenido ciertaforma equitativo no, aunque digamos si hubountema
muy analizado y estudiado que fue la comercializacién, pero a partir también de
la sostenibilidad con la cual te hablo de ecoldgica etc. En estos temas participan
tanto docentes como estudiantes(....) estamos impulsando también un proyecto
con la facultad de agronomia y con la facultad de sociologia no cierto que va hacer
parte de la agricultura o de la economia agricola sostenible entonces no

especificamente todos los proyectos son multidisciplinarios (U2E1).

Yo diria que si hay investigaciones, no me acuerdo exactamente de alguna, pero si
hay investigaciones sobre la sostenibilidad en el dmbito econdmico digamos
hablamos de economia en el dmbito social econémico de hecho hay muchas
investigaciones del tema econémico y social porque también tiene muchos igual

que aqui si tiene si se hace si se topa el tema econdmico y eso (U2E3).
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No existe como becas dedicadas solo a la sostenibilidad lo que si debemos decir
que la universidady la facultad por ende estdn apoyando fuertemente a la parte

de investigacién sobre todo a la parte de doctorados (U2E5).

Como becas no se otorga en temas de sostenibilidad, como universidad tenemos
becas por situacidon socioecondmica y por rendimiento académico, becas en
funciéon de investigacidn para chicos que aun no se ha implementado. Pero porlo
general los profesores, mas que todo de la carrera de Administracidon Publica, ellos
si realizan ese tipo de estudios mas que todo en temas de transparencia y control
social (.....) también han sido iniciativas muy particulares de profesores y

estudiantes (U2E4).

Desconozco la verdad, lo que si hace es digamos muchos estudios, proyectos de
factibilidad para proyectos o emprendimientos que sean privados o publicos (....)
es bajo es bastante bajo, yo piensoque el 1% (....) no se ha establecido estructuras
multidisciplinarias o interdisciplinarias para crear redes de andlisis o de

investigaciones en temas propios de sostenibilidad (U2E2).

Desconozco la verdad no sé el porcentaje de miembros de la facultad que estén
interesados en abordar e investigar temas de sostenibilidad en sus asignaturas
(.....) yo diria que puede tener en linea de investigacion si, pero un centro de

investigacidn para temas de sostenibilidad no (U2E3).

Desconozco, cuantos compaferos quieran participar en investigaciones
relacionadas a sostenibilidad (....) como facultad no se ha creado ningun
instrumento o estructura multidisciplinaria, como universidad si, pero como

facultad no, nosotros tenemos la unidad de vinculacidn que le decia que es lomas
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cercano a lo que estamos tratando no, pero una unidad como la que tiene la

universidad no (U2E5).

4.2.2.3 Universidad 3

Las entrevistas en la universidad 3 relacionadas a la inclusion de temas de
dimensiones pro-sostenibilidad en la funcién sustantiva investigacion, permiten
visualizar la inexistencia de investigaciones sobre estas tematicas; las investigaciones
gue realizan docentes y estudiantes por lo general son en temas técnicos y en pocos
casos incluyen algun tema relacionado con sostenibilidad, observandose que en la
universidad aun existe un enfoque tradicional.

En referencia a la investigaciény la inclusién de temas de sostenibilidad en los
proyectos de investigacién o becas, se observa un desconocimiento de la existenciade
investigacionesrelacionadas a esta tematica. También se menciona que entre el 10% y
20% de los docentes estarian interesados en participar o presentar proyectos de
investigaciéon que tengan integrado temas de sostenibilidad formalmente en los

estudios.
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Figura 22. Percepciones de los entrevistados frente a la inclusion de las dimensiones
pro-sostenibilidad en la investigacidn, universidad 3

E ﬂlni—-nm_ |
i, 0 oG R R -'Irﬁr-;w-i-'-'--;n;;t'-i]
P——— o o e
e,

e
el e b g
- |

B L L Eap————
e

cmredenn e L el e L ratrman

e e M. W, — |
el il il | e p— = = /
Lol i Rl s LR L r—
e ".'l Ty -.....L_....| f
\ | II|l
b R e oo e maa 0% v ) D SR, fa
L N\ N\ Yl
T RAT N iy sl e Wl s g : T M i i b i e | I L erecaserdy W by 0w Fodlay Kﬂmt'l—. -
T et g i &

--ulrﬂnﬂlqmﬂ-J N i e Py I'|I II] T e < f

- lI.' .'III

Y N, [ e

il sl L T— — .
L I-I-H‘llﬂ S L i lllll} 1‘ l"‘wrﬁ'!m-—rl- '\I, A Ny e s

lII| Eopreres 5 ovin iraban, T Fey
] ek et el Py
e '|
[Ty — B 5 o 1 o - e ——
e ey e Aot i =il T o
o i T
T
\ '|
\ | ] | T4 3% e e e b |
| s de e et
i T
H. T E——
\ JJ R, g b i
l'-ll jl ; -EI!-m-um-—r |I-u-l|-m: | = &% i e
[ L] F=r—]
Y £ ¥
Y Gy T A

O O R L G | ||I
WhTmle s D kil e ]
N i ¥Vl M i g wprearamia
O mr——_— '-lir-|'|-ll-\.| MOl i, e
Ve e . e I s

U\ |/

T
e N

Fuente: elaboracién propia.
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Los entrevistados realizaron 13 menciones sobre la inclusion de las dimensiones
pro sostenibilidad en la investigacion sobre el total de 90 menciones.
Del total de menciones que relacionan la funcidén sustantiva investigacién con las
dimensiones de estudio, el 8% se relaciona con la dimensidn ambiental, el 46% se

relaciona con la dimensién social y el 46% se vincula con la dimensidén econdmica.

Figura 23. Menciones respecto ala inclusidon de dimensiones pro-
sostenibilidad en la investigacidn, universidad 3
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Fuente: elaboracién propia.

Por otro lado, los factores que se consideran que intervienenenlanoinclusiéon de
orientaciones pro-sostenibilidad dentro de la funcion sustantiva investigacién son el
enfoque tradicional de la universidad, haciendo que los proyectos o estudios presenten
resultados Unicamente técnicos; mencionan que existe un desinterés pues no se
considerauntemade prioridad; se sugiere que existe esfuerzos particulares de docentes

gue vinculan estos temas en investigaciones o proyectos.
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Estos criterios permiten percibir que las orientaciones pro-sostenibilidad ain no
forman parte de su cultura organizacional, es decir que en la funcidn sustantiva
investigacion, la sostenibilidad como enfoque transversal no es una presuncion basica

en su cultura, sino que esta en proceso de construccion.

Figura 24. Principales factores que perciben los entrevistados en lainclusién de
dimensiones pro-sostenibilidad en la investigacion, universidad 3
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Se detallan algunos fragmentos de entrevistas que permiten apreciar lo anteriormente

mencionado.

No se motiva a realizar estudios relacionados a sostenibilidad. Es decir, estamos
investigando o existeninvestigaciones que se estan haciendo pero mucho mas es
el hecho de laslineas técnicas, lacuestién técnica que ellos han estudiado y estdn
desarrollando, casi que como entrar a la sostenibilidad no (...) entonces no
estamos muy dentro del campo de lasostenibilidad. Por qué como le digo nosotros
tenemos unas carreras técnicas en las ciencias econdmicas como que no estamos
muy dentro de este campo (....) entonces en eso si trabajamos nuestra gente esté
estudiando estan realizando doctorados y trabajos de investigacion, pero no
necesariamente de sostenibilidad (...) un poco, el nivel es muy poco de los
miembros de la facultad de la carrera que ensefian o investigan temas de

sostenibilidad, diria entre el 15% a 20% de miembros de la facultad (U3E11).

No, como departamento no he visto mucho, tal vez un emprendimiento en casas
inteligentes, pero son de ingenieria eléctrica no del departamento, en cuanto a
becas, estamos empezando con las becas en el drea de sostenibilidad (...) estamos
haciendo investigaciones de titulacion sobre comercio justo, bio-comercio,
tenemos 3 proyectos, etc; estamos empezando en esos temas (...) en turismo
como le decia algo si manejan el tema de la sostenibilidad, porque es necesario
conocer el tema de nuestros ancestros y como ellos vivieron y se desarrollaron
entonces eso como punto, pero de ahi nosotros como hacer estos trabajos no

necesariamente (U3E12).
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No, no existe (....) supongo, no hay mucha investigacion estudiantil (U3E13).

Aqui en la universidad no, creo que en temas de sostenibilidad algunos docentes
hemos incluido en el curriculo o parte de la materia de lo que es la parte
sostenibilidad que es fundamental en el area de mercadotecnia se analiza esa
tematica como parte sostenible suimpactoen el medioambiente fomentando un
consumo responsable pero en términos generales por la orientacion de la
asignatura yo no creo que ni si quiera se da un 20% maximo que presenta esa

orientacion (U3E14).

Considero que no hay, de pronto podria haber, pero ésea no he visto de pronto
auditorias ambientales en la carrera de finanzas, no se no pero no hay (....) ¢solo
es percepcion verdad? yo creo que nadie hace investigacidn relacionada a esos

temas (U2E17).

En las siguientes entrevistas quisiera hacer una reflexién: los entrevistados
perciben el hecho de que laeducacidn en estafacultad ha sido direccionada netamente
a la parte econdmica, sin dar paso a otros criterios que seguramente apoyen la
subsistencia de la institucion en el tiempo. Entonces, regresando un poco a (Bourdieu,
2002), seguramente el concepto de hacer dinero fue interiorizado y naturalizado a
través de la educacion a tal punto que se convierte en una verdad absoluta, en una
verdad inmutable e incuestionable. Porlotanto, este concepto desmotivaal estudiante
a adentrarse a otros temas como lasostenibilidad, porque sencillamenteno lo considera

importante, no esta dentro de su verdad inmutable e incuestionable.

No, no existen, por ejemplo se considera que el pensamiento andino no es

pensamiento es primitivismo como asi lo han llamado a nosotros los occidentales
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(....) si te digo un porcentaje ha de ser un 0,01% con respecto a investigacién
estudiantil entemas de sostenibilidad, porque habernosotros en nuestra escuela
somos tremendos, tenemos una linea tremendamente econémicay tenemos una
empresa si, ya nuestro departamento ciencias econdmicas administrativas
comercio y todo queremos atarlo con la empresa lo que no nos damos cuenta es
gue la empresa forma parte de todo, de todo un ecosistema no cierto un
ecosistemaque tiene que irse desarrollando bajo conceptos ecoldgicos entonces
gue es la ecoldgica es la légica de conservacidon del ambiente entonces si no se
conserva la empresano hay nada, tenemos que conservar (...) solo te conozco a ti
nadie mas, uno sobre cuantos profesoresseran ya 1 sobre 200, maximo 3 04, no
hay mads; porque toda la gente que ha estudiado sus carreras de posgrado de
pregrado y todo eso lastimosamente se ha ido matematizando demasiado y la
matemadtica es un abstracto o sea no se piensa en este multidimensional porgue
este es un multidimensional lamatematica piensa que todo aquel que puede ser

mostrado a través de las ecuaciones es dable, no (U3E15).

Yo pienso, se han hecho, como te decia, bastantes esfuerzos por las becas a los
doctorados, maestrandos, a nivel general, pero yo pienso que han sido becas
mucho mds marco, que no han puesto mucho énfasisenlaslineas de investigacidn
especifica, entonces muchas veces si tienes tu algunos becados en economia
aplicada, otros en administracion, pero cuantos de esos realmente se estan
dedicando a la parte de justamente de sostenibilidad, tal vez uno o dos de casi
cincuenta. Entonces ahi vuelves a marcar que no hay esa prioridad, ni en las
materias que estamos dando, ni enlas competencias que damos a los estudiantes
y tampoco en los docentes que estamos preparando para justamente continuar
en la universidad (....) que yo sepa nadie investiga sobre sostenibilidad. Es
enfocado mas a lo social, influye mdslo econdmico. Depende el enfoque como se

venda laidea alos estudiantes (U3E16).
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4.2.3 Analisis de las orientaciones pro-sostenibilidad en la Vinculacién
4.2.3.1 Universidad 1

Las entrevistas en la universidad 1 con respecto a la inclusién de orientaciones
pro-sostenibilidad en lafuncién sustantiva vinculacién permiten observar que ésta es la
funcién sustantiva en lacual existe mayorintegracion de las tres dimensiones ambiental,
social y econdmica en proyectos de vinculacién. Sin embargo, pese a notarse mayor
inclusién de estas dimensiones, alin se observa un desconocimiento que puede causar
desinterés para desarrollar actividades que inserten estas orientaciones.

Figura 25. Percepciones de los entrevistados frente a la inclusion de las dimensiones
pro-sostenibilidad en la vinculacién, universidad 1
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Fuente: elaboracion propia.
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Los entrevistados realizaron ocho menciones sobre la inclusiéon de la
dimensiones pro sostenibilidad en la vinculaciéon sobre el total de 17 menciones.

Del total de menciones que relacionan la funcidn sustantiva vinculacién con |l as
dimensiones de estudio, el 37% se relaciona con la dimensidon ambiental, el 50% se

relaciona con la dimensién social y el 13% se vincula con la dimensidén econdmica.

Figura 26. Menciones respecto a lainclusiéon de dimensiones pro-
sostenibilidad en la vinculacién, universidad 1
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Fuente: elaboracién propia.

Por otro lado, las menciones indican que los elementos que influyen en la no
inclusién de orientaciones pro-sostenibilidad enlafuncién sustantivavinculacién son: el
desconocimiento que provoca un desinterésy la falta de motivacién a docentes para

gue participen presentando propuestas diferentes.
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Figura 27. Principales factores que percibenlos entrevistados en la inclusion de

dimensiones pro-sostenibilidad en la vinculacién, universidad 1
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Fuente: elaboracién propia.

Se detallan algunos fragmentos de entrevistas que permiten visualizar lo mencionado

anteriormente.
No sé, no sé si hay programas que estén relacionadas a sostenibilidad en la

facultad, sin embargo he escuchado la creacién de bancos de alimento que

promueven para que estudiantesy docentesaporten con productos, creo que es
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No tengo conocimiento, no es que no haya, ésea no tengo conocimiento de cdmo

esta enfocada la facultad (U1E9).

Se esta dando ciertos proyectos de vinculacion, dos de los que recuerdo en el
sector Auqui de Pichincha y otro con la produccién de uvilla, buscdbamos darle
matriz de sostenibilidad a estos dos proyectos; en la facultad de ciencias
administrativas es bajo, no hay muchos proyectos de vinculaciéon, existen mas
proyectos de investigacion. Como la participacion de docentes en proyectos de

vinculaciéon no es obligatorio son muy pocos los maestros que se vinculan (U1E7).

Se trata de tener una vinculacién con la comunidad, pero desconozco de los

proyectos (U1ES8).

4.2.3.2 Universidad 2

Las entrevistas realizadas en la Facultad de Economia y la Facultad de
Administracidén en la universidad 2 con respecto a la inclusién de orientaciones pro-
sostenibilidad en la funcidon sustantiva vinculacion permiten observar que ésta es la
funcién sustantiva en la cual existe mayorinclusién de la dimensidnsocial en proyectos
de vinculacién, observandose la participacion de las carreras en proyectos fuera de las

zonas urbanas.
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Figura 28. Percepciones de los entrevistados frente a la inclusion de las dimensiones
pro-sostenibilidad en la vinculacidén, universidad 2
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Fuente: elaboracion propia.

Los entrevistados realizaron 24 menciones sobre la inclusidon de la dimensiones

pro sostenibilidad en la funcién sustantiva vinculacién sobre el total de respuestas que

fueron 27.

Del total de menciones que relacionan la funcién sustantiva vinculacién con las
dimensiones de estudio, el 13% se relaciona con la dimensién ambiental, el 66% se

relaciona con la dimensién social y el 21% se vincula con la dimensidén econdmica.
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Figura 29. Menciones respecto ala inclusiéon de dimensiones pro-
sostenibilidad en la vinculacion, universidad 2
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Fuente: elaboracion propia.

En referencia a los factores que influyen negativamente en la inclusién de
las orientaciones pro-sostenibilidad en la funcién sustantiva vinculacién, se
menciona al enfoque tradicional de la Universidad para la aplicacion de estos
proyectos, y por otro lado se menciona también que los estudiantes de la
universidad presentan caracteristicas econdmicas diferentes que los obliga
primero a cubrir sus necesidades bdasicas para luego pensar en aplicar

orientaciones pro-sostenibilidad.
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Figura 30. Principales factores que perciben los entrevistados en lainclusién de
dimensiones pro-sostenibilidad en la vinculacion, universidad 2
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Fuente: elaboracion propia

Se detallan algunos fragmentos de entrevistas que dan cuenta de lo descrito en lineas

anteriores:

Bueno en los proyectos de vinculaciéon nosotros trabajamos con el Gobierno
Provincial de Pichincha y en estosi hay algunos proyectos interesantes no cierto
para laparte ecoldgica y para la parte de reciclaje tambiéntenemosloque esun
proyecto con Cayambe un proyecto en el cual hay una ensefianza de

responsabilidad social que debe tener una empresa con el medio ambiente,
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también tuvimos un proyecto con Guayas, especificamente el cual se tomé como
una parte importante digamos de indicadores ambientales para su presupuesto;
ahora estamos tratando de trabajar con Pedro Moncayo y algunos cantones mas
gue también sobre todo ellos nos piden investigaciones de los chicos para
recolectar estainformacion para indicadores ambientales entonces si hay alguna
cosa que se hace (......) claro debemos cumplir digamos que la normativa estd
obligando a eso, pero tambiényo pienso que algo que por ejemplo durante esta
semanaesque van a crear un centro para dar accesorias a proyectos de inversion
bueno ahi estd todo lo que es emprendimiento si alguien tiene un proyecto y
tiene dificultades de instituirlo se le va dar la capacitacién y el asesoramiento

para que pueda trabajar (U2E1).

Si claro eso sitenemos unafuerte vinculacidn conlasociedad, hay muchos, haber
hay escuelas de capacitacion escolar, hay capacitacién contable, hay
capacitacidn empresarial, hay elaboracion de proyectos para la comunidad, el
proyecto de Cayambe en donde se estan desarrollando ciertos proyectos yo diria
de desarrollolocal sostenible en donde esta inverso la parte agricola la parte de

costumbres la parte cultura de la sociedad cayambeiia (U2E5)

En el siguiente fragmento de entrevistase describe, que debidoa la situacidn social de

los estudiantes de pertenencia a sectores populares, es menester primero que

satisfagan sus necesidades basicas, siguiendo el orden clasico propuesto por Maslow,

antesdeincorporar valores de sostenibilidad, esta percepcién se visualiza en lasiguiente

expresion:

Si, la facultad si se asocia dentro de proyectos de vinculacién eso precisamente
se esta trabajando con la unidad de vinculacién, lo que pasa, es que hay que

tener en cuenta el presupuesto que se maneja no es muy extenso para el
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programa, entonces dentro de los alcances, trabajamos en las comunidades de
Cayambe, Pedro Moncayo (......) hay que considerar que yo puedo tener muy
buenasintencioneseincluso puedotener el reglamento perosimplemente alos
estudiantes no les interesa por la situacién socioecondmica, deberiamos ver
desde ese punto como podemos hacer o implementar la sostenibilidad; es que
es la realidad, yo les puedo decir a los chicos: generemos balcones ecolégicosy
necesito que ayuden, pero ellos van a decir yo tengo que ir a trabajar; hay que
pensar desde el colectivo, desde los estudiantes; nuestras realidades son
distintas (......) se vive una situacion en la que la gente tiene que satisfacer sus
necesidades basicas del momento es cuando mas dificil hay esa sensibilizacién
porque la gente estd pensando en satisfacer sus necesidades digamos no en la
sostenibilidad ni mas alla de eso, nuestros estudiantes son de clase bajay clase
media baja diria yo entonces no traen como ese sentido como en otras
universidades, donde yo diria que ellos son mas sensibles ante estas
responsabilidades que tenemos como seres humanos, es justamente porque
estan satisfechas sus necesidades, entonceslapobreza es uno de los principales
problemasambientales que tenemos porque obviamente si estoy pensando en
salir de la pobreza no estoy pensando en otras cosas importantes entonces creo

yo que si es importante sensibilizar es muy importante educar con valores

(U2E4).

Estas aseveraciones permiten también percibir que la clase social (Hofstede,

Hofstede, & Minkov, 2010), vistadesde la educacidny las oportunidades, influye enlos

valores que son la esenciade cultura de una organizacién. Por otro lado, esta implicito

lo que se deberia hacer versus lo que es (Gongora, 2008) dado a través de la creencia

que se vuelve tangible por medio, en este caso, de un supuesto que se convierte en un

modelo de realidad (Schein, 2010).
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4.2.3.3 Universidad 3

Las entrevistas en el Departamento de Ciencias Econdmicas, Administrativasy de
Comercio de la universidad 3 con respecto a la inclusién de orientaciones pro-
sostenibilidad en la funcién sustantiva vinculacidon permiten observar que ésta es la
funcidn sustantivadonde existe mayorinclusién de ladimensidn social enlos proyectos,
tienen proyectos que benefician a la sociedad incluidos los grupos vulnerables. Se
apreciaque algunas menciones expresan que lafuncidn sustantivavinculacién al seruna
norma obligatoria que los estudiantes deben cumplirantes de graduarse, la universidad
no lo hace por una misién propia sino por obligacién.

Cabe destacar que en una de las entrevistas se menciondé que los proyectos de
vinculacion generalmente integran estas tres dimensiones, pero se cuantifica
mayormente la dimensidn social y econdmica; algunos entrevistados expresaron que

todavia existe unainfluencia del enfoque tradicional en esta area.
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Figura 31. Percepciones de los entrevistados frente ala inclusion de las dimensiones
pro-sostenibilidad en la vinculacidn, universidad 3
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Fuente: elaboracién propia.

Los entrevistados realizaron 20 menciones sobre la inclusién de las dimensiones
pro sostenibilidad enla funcién sustantiva vinculacién sobre el total de respuestas que

fueron 49.
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Del total de menciones que relacionan la funcidn sustantiva vinculacion con las
dimensiones de estudio, el 5% se relaciona con la dimensidon ambiental, el 60% se

relaciona con la dimensidn social y el 35% se vincula con la dimensién econdmica.

Figura 32. Menciones respecto a lainclusion de dimensiones pro-sostenibilidad
en la vinculacion, universidad 3
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Fuente: elaboracion propia.

137



s Administracion

......

—— { facultad de | (BGIN) LNIvERSIOAD
E,Enmas de . Ciencias Lecondmicas ”ﬂ-.-J'!F ,‘Im LA PLATA

Figura 33. Principales factores que percibenlos entrevistados en la inclusion de
dimensiones pro-sostenibilidad en la vinculacién, universidad 3
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Fuente: elaboracién propia.

En cuanto a los factores que inciden negativamente en la inclusién de las
dimensiones pro-sostenibilidad en lafuncidn sustantiva vinculacion, estos son: enfoque
tradicional que aun se percibe en la universidad; el desconocimiento por parte de

docentes frente a la existencia de proyectos de vinculacion que integren estas
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dimensiones; finalmente se menciona que se incluye estas dimensiones pro-
sostenibilidad pues son obligatorias.
Se presentan algunos fragmentos de las entrevistas que permiten comprender lo

expresado anteriormente:

Como lo menciona, en ninguna medida ya que para hacer todo eso necesitamos
de dos aspectos: tanto normativa como beneficio econédmico; es dificil trabajar
con esosaspectos ya que todo lo que no incluyaun beneficio econdmico para el
pais es dificil. Se puede lograr a largo plazo, empezando por un cambio de
mentalidad, de ver las cosas desde otra perspectivaque no sélosea el benefido
econdmico. Sinembargo es importante considerar laimportancia de lasalud, un

ambiente limpio, sano, productos limpios para poderlos consumir (U3E12).

En ese sentido el departamento se encuentra relacionado mucho, el
departamento tiene nueve proyectos de vinculacion, el proyecto de vinculacién
es endonde nosotros participamos con la comunidad, les apoyamos al desarrollo
de la sociedad, vamos con nuestros estudiantes y participamos extrayendo
datos, ayudando a los nifios, porque existen varios proyectos, por ejemplo el
proyecto de Children International que trabaja con los nifios, estdn apoyandoles,
entonces los chicos van y les dan clases apoyan a hacer sus tareas, entonces
hemostenido unos buenosresultados con los nifios, porque el impacto es tratar
de cambiar la formaen que viven nuestros nifios, muchas veces no quieren hacer
las tareas pero con este apoyo de nuestros estudiantes lo han logrado sacar
adelante, que ellos tengan un poco mas de tranquilidad y una buena relacién
familiar, los padres también muchas veces los maltratan a los nifios, entonces
ellos realizan esos trabajos con Children International; de hecho es un
cumplimiento de una norma es decir si no se cumple estas horas no se puede

pasar a titulacién (U3E11).
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(......) El conceptode vinculacidon debe visualizar desde las lineas de investigacion
de launiversidad, siyo le pongo como linea de investigacién a la sostenibilidad y
genero algunos programas y proyectos yo voy a entender que la sostenibilidad
es distinta, entonces es ir creando toda una planificacidon y toda una politica en
donde de la investigacién salga la vinculacion lamentablemente es que la
vinculacion e investigacién también esta ampliada eso es lo lamentable y
pensamos que la investigacidon nuevamente es para cientificos y sabios pero la
vinculacién es para los operativos cuando las cosas deben estaratadas. Y aquien

la universidad no se da este tipo de vinculacién (U3E15).

(....) El concepto de los proyectos de vinculaciéon cambié, antes duraban hasta
tres meses, le dimos muchafuerzaen que los proyectos sean de largo plazo, ¢ Por
qué? Porgue a nivel de acreditacidon y un poco alinedndose alo que dice la ley
uno es que te piden que tengas indicadores sociales y ahi viene una gran
diferenciaalo que haciamos antes, un indicadorde producto, es cuantos talleres,
cuantas personas fueron a talleresy pare de contar; peroen cambioun indicador
social esun cambio enla gente, entonces realmente buscar indicadores sociales
ya no es tan facil, porque significaque cambid la calidad de vida de las personas
y €50 no es una cosa que te demora tres meses, entonces un proyecto de cuatro
afios obviamente puedes tu medir en una linea base al inicio y una linea base al
final de indicadores sociales en los cuales tu puedas decir, sus mayores ingresos
le permitieron teneruna mejor cultura financiera, una mejor cultura de ahorro,
de alguna forma que nosotros podamos medir justamente que si hubo una
mejoraensu calidad de vida. Tengo 10 proyectos de vinculacién, esta el proyecto
del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los refugiados (ACNUR),
proyecto emblematico, ProEcuador, ConQuito, Childern Internacional,
Ministerio de Inclusion Econdmica y Social (MIES), Servicio de Rentas Internas

(SRI) un proyecto mas técnico, Rescate de la Gastronomia, Herramientas
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administrativas en los mercados, Gobierno Auténomo Descentralizado del

Municipio de Rumifiahui (U3E16).

Bueno yo creo que en la carrera no hace asi directamente, asi en este campo,
pero si en la cuestion del Servicio de Rentas Internas (SRI) en esos campos se
desarrollan para ayudar a la comunidad no cierto; mejor deberia entrevistarle a

laingeniera encargada (U3E17).

Desconozco, asi como lo plasma no conozco (U3E14)

4.3  Andlisisde las orientaciones pro-sostenibilidad percibidas sobrela
gestion operativa — practicas operacionales

En las entrevistas a docentes y autoridades, se buscé indagar sobre las practicas
operacionales que se ponenen juego en las carreras y en la universidad en el dia a dia.
Se consideraron la construccion y renovaciones sostenibles en edificios; reduccion de
consumo de agua y electricidad; reduccion de desechos; practicas de reciclaje;
programas de alimentacién sostenibles —saludables; paisajismo sostenible; transporte
sostenible; compras ecoldgicas a empresas socialmente sostenibles; evaluaciones o

auditorias ambientales.

4.3.1 Universidad 1

Las mencionesrelacionadas a la gestidon operativa se presentana partir de la siguiente
tipologia:
a) Construccidn y renovaciones sostenibles en edificios: se sefialé la no existencia de

esas practicas y dos entrevistados desconocen el tema;
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b) Reduccién de consumo de agua, electricidad: se menciona que no existen esas
practicas y que depende de esfuerzos particulares, hay entrevistados que
desconocen el tema;

c) Reduccidon de desechos: se indica que la universidad incentiva a reducir el uso de
papel y tinta, pero mas de un docente expresd que percibe que no es un tema
relacionado con la sostenibilidad sino un tema de reduccién en el presupuesto:
comentan que aunque existe un sistema de documentacién del sector publico
Ilamado Quipux, que se lo utiliza como un medio de comunicacién formal y que
reduciria las impresiones, se continla imprimiendo; hay otro docente que
desconoce si hay o no incentivo para la reduccién de desechos;

d) Practicas dereciclaje: expresan que hay Iniciativas aisladas pero de estudiantes, que
no es una practica generalizada y que corresponde a esfuerzos particulares;

e) Programas de alimentacién sostenibles — saludables: un docente expresd que se
estda implementando un programa nutricional semanal; otro docente comentdé que
es incipiente, que de vez en cuando les visitan asociaciones de comercio justo a
vender arroz y otro docente indicd que desconoce el tema;

f)  Paisajismosostenible: todoslos entrevistadosexpresaron que no existe este tipo de
practicas tanto a nivel de universidad como a nivel de facultad;

g) Transporte sostenible: se menciond la existencia de la iniciativa para utilizar
bicicletas, pero que la universidad no cuenta con el espacio adecuado ni el
mobiliario necesario; otros entrevistados mencionaron que no existe;

h) Compras ecoldgicas a empresas socialmente responsables: los entrevistados
indicaron que no existe este tipo de practicas;

i) Evaluacioneso auditorias ambientales: solo un entrevistado mencioné la existenda
de un manual de gestiéon ambiental, pero expuso que no hay evaluaciones

ambientales; los demds indicaron que desconocen el tema.

142



facullad de

Ciencias Lcondmicas

LNIVERSIDAD
4 1] NACIONAL
st DE LA PLATA

ls Hdministracion

Ciencias de (q 2

Figura 34. Percepciones de los entrevistados frente a la inclusién de las dimensiones
pro-sostenibilidad en las practicas operacionales, universidad 1
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La siguiente figura muestra que el desconocimiento, el desinterés, el enfoque
tradicional, el tema econémico y la cultura influyen enlano aplicacién de practicas que
contengan las dimensiones pro-sostenibilidad en la gestién operativa de la universidad

1

Figura 35. Principales factores que perciben los entrevistados en la inclusion de
dimensiones pro-sostenibilidad en las practicas operacionales, universidad 1
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Fuente: elaboracién propia.
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Es necesario indicar que se expreso que la puesta en marcha de practicas en la
gestidn operativa relacionadas con estos temas, depende directamente de la cultura
individual de los miembros de la comunidad universitaria; gran parte de los
entrevistados mencionaron que desconocen si existe alguna practica operativa de las
mencionadas. Finalmente, expresaron que la universidad tiene un enfoque tradicional

expresando que en la universidad no hay conciencia de sostenibilidad.

Se describen algunos extractos de respuestas de los entrevistados que dan cuenta de lo

mencionado:

(...) Sipasas por aqui caminas vas a encontrar ciertos lugares para la basura para
los desechos que estan en dos o tres colores pero nadie los respeta no hay la
cultura del estudiante no habido la informacion o la motivacion entonces para el
estudiante o para la persona que pasa por ahi es un tarro donde puede botar
cualquiertipo de basura entonces igual se comentaba también en estos dias asi
se lo haya puestoy alguien ha separado su tipo de basura no se tiene ninguna
politica con lagente que recolectaporque si viene lagente que recolectay ve los
trestiposde basureroque tieneloque hace essimplementelojuntaynose tuvo
ningln efecto; yo creo que ahi es un trabajo mas integral si que puedallegara

establecerse como para poder mejorar esa situacion (U1E7).

(....) Por ejemplo, una experienciaque se puede ver aqui es si recorre el campus
visite los botes de basura para desechos organicos, papel, plastico pero los
estudiantes y gente que transitan por aqui botan donde quiera no tiene esa
cultura es muy dificil cambiar esa cultura y ahi es cuando uno se pone
preocupado porque por mas que uno haga campafias se compraron los

basureros este tipo de cosas no lo usan debidamente (U1E8).

(....) Que puedo decir se esta sembrando en una tierra estéril por que los

muchachos no entienden en algunas cosas de estas cosas (U1E9).
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En este sentido, parece que la cultura individual de los miembros de la
comunidad se convierte en un factor influyente de la cultura organizacional (Géngora,
2008). Otro tema que se observa es la falta de normas de conducta, en este caso el
establecimiento de una politica de reciclaje, que regule el comportamiento de la

comunidad universitaria (Schein, 2010).

Por otro lado, se percibe que la universidad tiene un enfoque tradicional en la

educacion, que se visualiza a través de la siguiente expresion:

No hay ninguna integracidn entre practica de operaciones y el proceso
académico; solo se entra a clases y se olvida todo, lo que existe alrededor a los
temas que hay que tratar que cumplir ya sea con los silabos pues estd enfocado

allegara completarla parte de la técnicade la ciencia, de la matemadtica (U1E7).

Se debe agregar también que la rigidez de la estructura influye, al ser una
universidad publica, en la falta de presupuesto para orientar estas politicas hacia

practicas operacionales mas sostenibles.

Falta alguien que haga directamente este trabajo, es decir que se encargue de

capacitar, promocionar el buenusodel aguael buenusode los basureros (U1E9).

Adicionado a esta perspectiva, parece que influye también la formacidn del docente;
gue segun Hosftede (2010) esun nivel de laculturayqueinterviene de unauotra forma
al estilo de gestidn, en este caso en la educacién, como se visualiza en el siguiente

comentario:

(...) La formacién que tenemoslos docentes es limitaday esta formacidn es muy
importante, pero es poco probable que implemente este estilo; al menos en esta

facultad diria; sélo pocos profesores conocen de sostenibilidad (U1E7).
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Finalmente las respuestas de desconocimiento permiten predecir que las

practicas operativas relacionadas a las dimensiones pro-sostenibilidad no constituyen

un supuesto basico compartido en la cultura organizacional de esta universidad.

4.3.2 Universidad 2

Las mencionesrelacionadas a la gestion operativa se presentan a partir de la siguiente

tipologia:

b)

d)

e)

f)

g)
h)

Construccién y renovaciones sostenibles en edificios: se expresélano existendade
esas practicas, indicando que los edificios son viejos;

Reduccién de consumo de agua, electricidad: se indicd que no existen esas
practicas, solo hay esfuerzos particulares;

Reduccién de desechos: se mencioné que existen algunas iniciativas como
campaias y apoyo a grupos para procesar la basura;

Practicas de reciclaje: expresaron que hay Iniciativas aisladas de estudiantesy
personal de limpieza; no hay practica unainstitucional;

Programas de alimentacidon sostenibles — saludables: todos los entrevistados
expresaron que no existe esa practica.

Paisajismo sostenible: todos los entrevistadosexpresaron que no existe este tipo de
practicas, uno de ellos comentd que al ser una infraestructura vertical no da para
realizar ese tipo de practicas.

Transporte sostenible: se menciond que no existe estas practicas;

Compras ecolégicas a empresas socialmente responsables: se expresé que no
existen estas practicas, uno de ellos indicd que la universidad tiene un sistema de
compras publicas, es imposible aplicar;

Evaluaciones o auditorias ambientales: expresaron que no existe esta practica.
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Figura 36. Percepciones de los entrevistados frente a la inclusion de las dimensiones
pro-sostenibilidad en las practicas operacionales, universidad 2
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dimensiones pro-sostenibilidad en las practicas operacionales, universidad 2
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Los entrevistados mencionaron que no hay una cultura proactiva hacia estos
temas, que existen esfuerzos particulares que estan tratando de concienciar en la
poblacidon estudiantil; que la universidad iUnicamente cumple las normas que se dispone
enla ordenanzamunicipal, gue norepresentan conductas sostenibles como obligatorias
y que deberia haber un protocolo. También, se menciond que para poner en marcha
estas acciones deberia existir un presupuesto que actualmente no existe. Finalmente,
se expresé que la universidad tiene un enfoque tradicional, no hay una politica concreta
al respecto, no hay procesos, no hay un reglamento de gestién ambiental.

Algunas de las respuestas permiten dar cuenta de lo expresado:

(...) Estamos tratando de sensibilizar, pero no hay, yo no diria que no hay una
conciencia asi muy sensible muy ambiental (.....) porque estamos haciendo
campaiias y estamos tratando de apoyar incluso grupos de emprendimiento que
procesen la basura (....) en cuanto a reciclaje de papel si se hace mucho, sobre
todo los compaiieros conserjes porque con ellos se puede ganar unos centavos

entonces ellos recogen practicamente todo para vender (U2E1).
No hay ningln programa alimenticio sostenible en la facultad (U1E3).

(....) En cuanto a las evaluaciones ambientales solo las que pide |la ordenanza
municipal exclusivamente usted sabe que es el uso de suelo, las instalaciones

eléctricas, pero nada mas que sepamos (U1E4).

Las siguientes afirmaciones sugieren que la universidad tiene un enfoque
tradicional, como se habia comentado enlineas anteriores, laeducacién parece orientar
la futura profesién del estudiante Unicamente ala obtencién de beneficios econémicos.
Por lo tanto concibe al dinerocomo una realidad inmutable e incuestionable (Bourdieu,
2002) haciendo que los estudiantes no vean atractivas otras perspectivas que no se

encuadren en la obtencidon de beneficios econdmicos.
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Se podria percibir que las dimensiones pro-sostenibilidad no son todavia una

presuncidn bdsica en su cultura organizacional, como se observa en las siguientes

afirmaciones:

433

Cuando camino por la facultad pienso que no esta comprometida con temas de
sostenibilidad (...) parece que como que ahora disminuyd lamotivacién no sé yo
también he pensado en investigarincluso este tema porque me parece muy raro
0 sea a mi me parecia tan raro que solo haya 2 estudiantes inscritos en la
especializacion, por eso practicamente les dije no vamos a cerrar y vamos hacer

como obligatorio en el redisefo, si eso se estd dando (U2E1).

La facultad no ofrece ninguna oportunidad ni a docentes ni a personal

administrativo para poderinvolucrarse en estos temas de sostenibilidad (U2E3).

(....) Lo que le digo es que por lo general un chico, lo que el mas persigue es su

especializacion, se enfoca mas en el ambito que le va a dar réditos (U2E4).

Universidad 3

Las mencionesrelacionadas a la gestion operativa se presentan a partir de la siguiente

tipologia:

a) Construccidony renovacionessostenibles en edificios: se expresdque no existen esas

practicas;

b) Reduccién de consumo de agua, electricidad: se indicd que no existen esas

practicas, solo hay esfuerzos particulares, también se comenté que en la

universidad se desperdicia bastante agua;
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Reduccién de desechos: se menciond que no existe una politica o normativa desde
la universidad; sin embargo un entrevistado comentd que la universidad esta en
proceso de obtener la certificacion punto verde.

Practicas de reciclaje: expresaron que no hay cultura pese a existirtachos, pero si
se lo hace, al final cuando se recoge la basura todo se vuelve a mezclar;

Programas de alimentacién sostenibles — saludables: todos los entrevistados
expresaron que no existe esa practica.

Paisajismo sostenible: se expresd que no existe esta practica; sin embargo otro
entrevistado comenté que existen sembrados arboles propios de la zona;
Transporte sostenible: se indicé que no hay politica desde la universidad, otro
entrevistado expresé que no facilidades de estacionamiento para bicicletas;
Compras ecolégicas a empresas socialmente responsables: se expresd que no
existen estas practicas, sin embargo un entrevistado mencioné que la universidad
al ser publicatiene un sistemade compras publicas porlo que esimposible aplicar;
Evaluaciones o auditorias ambientales: expresaron que no existe esta practica; sin

embargo un entrevistado mencioné que la universidad tiene unalicenciaambiental.
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Figura 38. Percepciones de los entrevistados frente a la inclusidn de las dimensiones
pro-sostenibilidad en las practicas operacionales, universidad 3
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Fuente: elaboracién propia.
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Figura 39. Principales factores que percibenlos entrevistados en la inclusidn de
dimensiones pro-sostenibilidad en las practicas operacionales, universidad 3
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Fuente:elaboracién propia.

Los entrevistados expresaron que estds practicas noson trasladadas al aulay que
existen esfuerzos particulares puntuales, asimismo se menciond que la universidad esta
tratando de obtenerun certificado “punto verde”. Por otro lado, se utilizé unametafora
expresando que la universidad tiene un comportamiento primitivo, para situar su
gestion frente a estos temas. Finalmente, manifestaron que para concretar estas
practicas hay que considerar la influencia que tiene la cultura individual dentro de la

cultura organizacional.
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Para dar cuenta de lomencionado anteriormente se detallan algunos fragmentos de las

entrevistas:

No se aplica sostenibilidad, hay un desperdicio de algunas cosas tenaz, por
ejemplo de agua, la misma electricidad, o sea que cada uno es responsable de
tal, pero yo no he visto campafias por ejemplo justamente de ahorro energético,
nada (......) no existe practicas, y yo ya llevo practicamente tres casi cuatro afios
aqui y no hevisto practicas de mantenimiento energético(....) no existe la oferta
de una comida saludable, aqui se debe establecer un control sobre este asunto
(...) esporque nosotros nos preocupamos mas de la cuestiontécnica, ensefiarles
a los estudiantes los niumeros, como hacer las finanzas, pero no tomamos en
cuenta la cuestién ambiental y puede realmente influir porque si uno crea una

empresa puede afectar al ambiente (U3E16).

(....) Ahora si existe justamente una segregacion de lo de los basureros, pero
también he visto como hacen la recolecta después, entonces vuelvena mezclar
todo. Entonces de que sirve y después simplemente chao (...) aqui se compran
mediante el procedimiento que el Estado tiene, lascompras publicas, mediante
el portal y aqui no siempre se realizalacompraa las empresas que son amigables
con el ambiente osea aqui entreganlo que realmente tienen, existe muchafalla

en esto, no hacemos otras compras y no podemos influir sobre esto (U3E14).

(....) Claro, son esfuerzos puntuales(......) no, aqui el cemento y el hierro priman,
esfull técnico occidental porque seria chévere que nosotros por ejemploaquien
el medio del campo tengamos un bohio seria espectacular miren esa es nuestra

representacién de como se vivia (U3E15).

(....) Ninguna practica ambiental tenemos (....) tampoco existe motivaciéna que

la comunidad universitaria tenga practicas de conservacion de energia (U3E17).
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(....) Lo que pasa es que nos preocupamos mas del tema de cumplircon las cosas
es decir casi no miramos el aspecto de sostenibilidad, de cuidado con el medio

ambiente (U3E12).

Bueno yo conozco que, no en el departamento principalmente, pero la
universidad esta haciendo un esfuerzo para tener, por ejemplo, nosotros somos
un punto verde seginlo que se considera con el medio ambiente, y para esto se
esta cumpliendo con algunos pardmetros, se estad trabajando para ser dicho
punto verde entonces aqui tiene mucho que ver con la licencia ambiental, con
los permisos de funcionamiento (......) en la universidad se maneja muchos de
reactivos y no teniamos previamente organizado, el almacenamiento debe ser
de forma correcta entoncesrecién estamostrabajando eneso y yo conozco que
ahora ya tenemos una licenciaambiental, tenemos que manejar los residuos de
los vehiculos como por ejemplo el aceite quemado, de esta manera vamos de a
poco empezando a manejar esto, pero en el departamento todavia no se ha
trabajado en reduccidn de desechos (....) tampoco existe motivacién respecto a
la conservacion de agua. Hicimos una campania hace algun tiempo anuncios para
que la gente, por ejemplo el que mas apaga menos paga, el no desperdiciar el
agua, pero en este tiempo actualmente no se ha realizado nada y debemos
atacar esto (....) a veces el tema de conciencia en la gente todavia no se logra
recuperar, aqui se bota la basura por donde quiera, los plasticos, las botellas,

entonces tenemos que trabajar mucho en este tema (U3E11).

4.4  Apreciaciones globales de las Universidades
4.4.1 Universidad 1

A través de las entrevistas a directivos y docentes se ilustra sobre los motivos por los
cualesse consideraque las dimensiones pro-sostenibilidad no son presunciones basicas
en la cultura organizacional de la universidad.
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Tabla 15
Apreciaciones globales, Universidad 1
Elementos de Principales apreciaciones Menciones
incidencia
DESCONOCIMIENTO El desconocimiento de docentes, estudiantes hace que no exista la 14

predisposicidn para involucrarse en temas sostenibles.

ENFOQUE Se expresa que actualmente la educacion tiene un enfoque tradicional 11
TRADICIONAL yque la transversalidad no existe realmente, que prima el enfoque
técnico y no seincluye ninguna idea de sostenibilidad.
La universidad no es un referente en temas de sostenibilidad.
Hay carencia de docentes en temas de sostenibilidad.
Se necesita un cambio de mentalidad.

DESINTERES Se observa que, aln con varios esfuerzos que ha realizado la 7
universidad para crear programas de maestria con un enfoque de
sostenibilidad, no hay interés, ni acogida por parte dela poblacién para
estudiar estas maestrias; precisamente porque no hay conocimiento ni

formacion en los alumnos de grado.
Aun cuando existan basureros contipificacién para desechos, no hay
interés por utilizarlos adecuadamente, hay desinformacién.
Como no es obligatorio, no se presta mayor interés.

ESFUERZOS La vinculaciénde dimensiones pro-sostenibilidad en las catedras son 6
PARTICULARES esfuerzos particulares de algunos docentes.
TRANSVERSALIDAD Al no tener materias propias de sostenibilidad, se considera que las 6

dimensiones pueden estar incluidas en sentido transversal.
Actualmente no existe enfoque transversal.

CULTURAL Se expresa quetemas de sostenibilidad estanvinculados conla cultura 5
individual, depende dela concienciade cada persona sobre temas de
sostenibilidad.

TEMA ECONOMICO, En las universidades el actuar con sostenibilidad se damas porun tema 2
NO SOSTENIBLE = econdmico que por untema de conciencia sostenible. Por otrolado, se
vincula la necesidad de la asignacion de un presupuesto para
direccionar el esfuerzo hacia la sostenibilidad.

Fuente: elaboracién propia.

4.4.2 Universidad 2

En la siguiente tabla se detallan las apreciaciones globales de la universidad 2 que

permiten visualizar los motivos por los cuales se considera que las dimensiones pro-
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sostenibilidad todavia no son presunciones bdsicas en la cultura organizacional de la

universidad.

Tabla 16

Apreciaciones globales, Universidad 2

Elementos de Principales apreciaciones Menciones
incidencia
OBLIGATORIEDAD A La sostenibilidad al ser considerada como obligatoria a través del CES, se esta 14
TRAVES DE LALEY vinculando en las mallas curriculares por lo que seguramente en un futuro se
vera los resultados; se estd iniciando con el proceso.
DESINTERES A pesar que en una de las facultades seimplementd asignaturas como parte de 13
la especializacion, no tuvo mayor acogida; por ello tuvieron que unirlas, ponerlas
como obligatorias.
Existen basureros con tipificacion para desechos, no hayinterés por utilizarlos
adecuadamente, hay desinformacion.
ENFOQUE TRADICIONAL Se expresa que actualmente la educacion tiene un enfoque tradicional, se 9
ensefia solamente la parte técnica, no se incluye temas de sostenibilidad
Se necesita un cambio de mentalidad.

POBREZA Se considera a la pobreza como un elemento que no permite que los 9
estudiantes puedan direccionar sus esfuerzos a temas de sostenibilidad porla
preocupacion de ver satisfechas primeramente sus necesidades basicas; se hace
comparacionescon estudiantes de otrasuniversidades que ya tienen cubiertas
la necesidades basicas, entonces se considera que para ellos se vuelve mucho

mas facil operativizar los temas de sostenibilidad.
CULTURA Se expresa que los temas de sostenibilidad estan vinculados con la cultura 8
individual; que depende de la conciencia de cada persona para que actue
positivamente en temas de sostenibilidad.
ESFUERZOS Los esfuerzos son particulares, de algunos profesores que vinculan temas de 6
PARTICULARES sostenibilidad en la asignatura.
TEMA ECONOMICO, NO  Se considera que la universidad toma mds acciones de reduccidn de desechos o 4

SOSTENIBLE

reciclaje, mas por untema econdmico que por un tema de conciencia
sostenible.

Fuente: elaboracién propia.
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4.4.3 Universidad 3

Se establecen las apreciaciones globales de la universidad 3 que permiten interpretar
los motivos por los cuales se considera que las dimensiones pro-sostenibilidad no son

presunciones basicas en la cultura organizacional de la universidad.

Tabla 17
Apreciaciones globales, Universidad 3
Elementos de Principales apreciaciones Menciones
incidencia
ENFOQUE 18
TRADICIONAL La universidad estd orientada a tener un enfoque Unicamente técnico,

no incluye temas de sostenibilidad, no es un referente en temas de
sostenibilidad.
Hay carencia de docentes en temas de sostenibilidad.
Se necesita un cambio de mentalidad.
La Universidad puede tener un comportamiento primitivo, no interesa
conservar el agua, electricidad, etc.
DESINTERES Pesea la existencia de basureros contipificacién para desechos, no hay 15
interés por utilizarlos adecuadamente, hay desinformacion.
Como no es obligatorio, no se presta mayor interés.

CULTURAL Se expresaquelostemas de sostenibilidad estdn vinculados con la 12
culturaindividual, depende delaconciencia de cada persona aplicar
temas de sostenibilidad.

DESCONOCIMIENTO El desconocimiento de docentes, estudiantes hace que no exista la 10
predisposicion para involucrarse en temas sostenibles.
ESFUERZOS La vinculaciénde dimensiones pro-sostenibilidad en las catedras son 6
PARTICULARES esfuerzos particulares de algunos docentes.
TRANSVERSALIDAD Al no tener materias propias de sostenibilidad, se considera que las 6
dimensiones pro-sostenibilidad pueden estar incluidas en sentido
transversal.

Fuente: elaboracién propia.

A modo de cierre

A través del andlisis documental de las orientaciones pro-sostenibilidad presentes
en las planificaciones estratégicas y las funciones sustantivas, se logré determinar que

159



I'Im'.lma_d:l q._:-_‘
Clencias de -
ls Administracio

{ facullad de { Y UNIVERSIDAD
Ciencios Lcondmicas | | :‘I'LFJ'( ,J' :\:;\II :.'\’H’:\lm
[Posprados /o o

las universidades de estudio tienen unafuerte tendenciaa utilizar textos relacionados a
ladimensidonsocial enlos documentos formales de planificacién, docencia, investigacién
y vinculacién, mientras que los textos con orientaciones hacia la dimensién ambiental

fueron los menos utilizados en las funciones sustantivas.

En referencia a las entrevistas realizadas a informantes de las carreras de las
disciplinas de economia, administraciony comerciode las universidades en estudio para
determinar su percepcién frente a la existenciao no de practicas relacionadas a las
dimensiones pro-sostenibilidad en las funciones sustantivas, se logré determinar que al
comparar las menciones sobre las dimensiones pro-sostenibilidad en la funcién
docencia, la Universidad 1 y la Universidad 3 presentan mayor cantidad de respuestas
relacionadas a la dimensidn ambiental, mientras que en la Universidad 2 se observan

menciones mayormente relacionadas a la dimensién social.

En la funcién sustantiva investigacion, las menciones relacionadas a la dimensién
ambiental son mas frecuentes en la Universidad 1 que en el resto de universidades;
mientras las mencionesrelacionadas a la dimensién econdmica son mas frecuentesen

las universidades 2y 3.

En la funcidn sustantiva vinculacidn, se observa que las mencionesasociadas a la
dimensidn social son las mas nombradas en todas las universidades, en tanto que las
menciones ligadas a la dimensién econdmica son mas recurrentes en las universidades

2y3.

Con este andlisis hemos mostrado la existencia de percepciones comunes
presentes en la cultura organizacional de las carreras de las disciplinas de economia,
administracion y comercio de las universidades en estudio que constituyen una traba
para laimplementacién de dimensiones pro-sostenibilidad en las funciones sustantivas
de la universidad. Estas percepciones estan relacionadas con el enfoque de una cultura

universitariatradicional, que considera que al no haber formacién en los estudiantesy
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por su pertenenciaasectores populares, no hay conocimientoy por consiguiente no hay
interés, cuando en realidad su desinterés, el de docentesy autoridades, se relaciona con
sus propios prejuicios respecto de las capacidades de sus alumnos y sus propias
limitaciones (Bourdieu, 2002).

En esa misma linea, se hace mencién que la cultura individual que trae cada
miembro de la comunidad universitaria influye en su cultura organizacional (Hofstede,
Hofstede, & Minkov, 2010).

Respecto de estas dos ultimas consideraciones cabe preguntarse sobre el rol
formativo de la universidad publica y de la educacién como transformadores de

actitudes individuales, cultura organizacional y comunitaria.
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Capitulo 5

Antecedentes normativos y diagndstico de la insercién de materias

relacionadas a sostenibilidad en las curriculas de las carreras de las

disciplinas de Economia, Administracién y de Comercio de las
universidades en estudio

En este apartado se analizan en primer lugar las normas que vinculan las
dimensiones pro-sostenibilidad con la educacion, para posteriormente hacerlo con las
curriculas de las carreras presenciales de las disciplinas de economia, administracion y

de comercio de las universidades en estudio.

5.1 Anadlisisde leyesy reglamentos que vinculan las dimensiones pro-
sostenibilidad con la educacion

En este punto, se analiza las leyesy reglamentos que integran las dimensiones pro-
sostenibilidad con la educacién; considerando que varios autores sugieren la presendia
de un marco normativo como elemento influyente en la implementacion de la
sostenibilidad enlas organizaciones y lageneracidén de supuestos bascios en las culturas
organizacionales (Rocuts, Jimenez Herrero & Navarrete, 2009; Vallaeys, De la Cruz, &

Sasia, 2009).

5.1.1 Constitucién de la Republica del Ecuador 2008

En el afio 2008, se expidié lareformaa la Constitucion de laRepublicaque incluye
a la educacién como un derecho de las personas, y como instrumento indispensable del
buen vivir. En este sentido, se establece una serie de articulos que hacen relacién a la

educacidon como bien comun de la sociedad (Asamblea Nacional Constituyente, 2011).
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En la siguiente tabla se detallan algunos de los articulos que vinculan las

dimensiones pro-sostenibilidad en laeducacién; algunos de ellos de manera indirectay

otros de manera directa.

Tabla 18
Articulos de la Constitucion que vinculan las dimensiones pro-sostenibilidad con la
educacion
Art. Contenido Basico Relacion del Dimension de
derecho conla sostenibilidad
sostenibilidad ala que hace
mencién

3 El Estado garantiza el derecho sin discriminacién Derecho sin Dimensidn
alguna en educacion, salud, alimentacion, djscriminacion, Social
seguridad social y agua a sus habitantes. igualdad

13 Las personas tienen derecho al acceso seguro y Soberania Dimensidn
permanente a alimentos sanos, suficientes y 3limentaria Social
nutritivos; preferiblemente producidos a nivel
local y en correspondencia con sus diversas
identidades y tradiciones culturales. El Estado
Ecuatoriano promovera la soberania alimentaria.

14 Derecho de la poblacién a vivir en un ambiente Ambiente sano  Dimensidon
sano y ecoldgicamente equilibrado, que garantice Ambiental
la sostenibilidad y el buen vivir (sumak kawsay). ecolégicament

e equilibrado

26 La educacién es un derecho de las personas, lgualdad e Dimensidn
garantia de igualdad e inclusion social y una jnclusién social Social
condicién indispensable para el buen vivir.

27 La educacién se centrard en el ser humano y Valores que Dimension
garantizara su desarrollo holistico, debera ser depenincluirse Social

participativa, obligatoria, intercultural,
democrdtica, incluyente y diversa, de calidad y
calidez, impulsara la equidad de género, la justicia,

la solidaridad y la paz {....)

en la
educaciéon
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Art. Contenido Basico Relacion del Dimension de
derecho con la sostenibilidad
sostenibilidad alaque hace

mencién
276 Uno de los objetivos del régimen de desarrollo L. » . .,
. . . - . Distribucion Dimensién
serd construir un sistema econdmico, justo,
democratico, productivo, solidario y sostenible igualitaria Social /
basad‘o‘ en la distribucion igualitaria <.je los Dimensién
beneficios del desarrollo, de los medios de
produccién y en la generacién de trabajo digno y Econdmica
estable.
283 El sistema econdmico es social y solidario; Sistema social Dimensidn
reconoce al ser humano como sujeto y fin; S .
e . y solidario Social,
propende a una relaciéon dindmica y equilibrada
entre sociedad, estado y mercado, enarmonia con dimension
la naturaleza; y tiene por objetivo garantizar la econémica

produccion y reproducciéon de las condiciones

materiales e inmateriales que posibiliten el buen

vivir.
350 El Sistema de Educacion Superior tiene como Difusidon de Dimensidon

finalidad la formacion académica y profesional con .
vision cientifica y humanistica (....) y difusién de los saberes y Social
saberes y las culturas; la construccion de culturas
soluciones para los problemas del pais, en relacion

con los objetivos del régimen de desarrollo.

Fuente: elaboracién propia, a partir de la Constitucion de la Republica 2008 (Asamblea

Nacional Constituyente, 2011).

Se concluye que la constitucion maneja apreciablemente las tres dimensiones de
sostenibilidad, ddndole unarelevanciatanto a la dimensién ambiental como a la social,
expresando la importancia de la naturaleza por si misma como su influencia en las
personas. De la mismamanera, se mencionalaimportancia de principiosyvalores como
la justicia, la equidad e igualdad, que deben estar presentesen la educacion; haciendo

un especial énfasis en la interculturalidad y difusion de saberes.
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5.1.2 PlanNacional de Desarrollo Toda una Vida (2017-2021)

El Plan Nacional de Desarrollo es el instrumento al que se sujetaran las politicas,
programas y proyectos publicos; la programacion y ejecucion del presupuesto del
Estado; y la inversién y la asignacion de los recursos publicos; y coordinar las
competencias exclusivas entre el Estado Central y los Gobiernos Auténomos
Descentralizados. Busca planificarel desarrollo nacional, erradicarla pobreza, promover
el desarrollo sustentable y la redistribucidn equitativade los recursos y la riqueza, para
acceder al buen vivir (Secretaria Técnica Planifica Ecuador, 2017).

Establece tres ejes de accidén: derechos para todos durante toda la vida;
economia al servicio de la sociedad; y capacidades sociales y estatales para contar con
un tejidosocial fuerte. Estos ejes estan enmarcados en los compromisos internacionales
de desarrollo global como la agenda 2030 y los objetivos de desarrollo sostenibles.

Posee tres objetivos para cada eje de acciéon como se observa en la siguiente tabla:

Tabla 19
Ejes de accion y objetivos del Plan Nacional de desarrollo Toda una Vida (2017-2021)

Eje de accién Objetivo

Garantizar una vida digna con iguales oportunidades para
todas las personas.

Derechos para todos durante  Afirmar la  interculturalidad y  plurinacionalidad

toda la vida revalorizando las identidades.
Garantizar los derechos de la naturaleza para las actualesy
futuras generaciones.
Consolidar la sostenibilidad del sistema econdmico, social y
solidario y afianzar la dolarizacioén.
Impulsar la productividad y competitividad para el
Economia al servicio de la crecimiento  econdmico  sostenible, de manera
sociedad redistributiva y solidaria.

Desarrollar las capacidades productivas y del entorno, para
lograr la soberania alimentaria y el Buen Vivir Rural.
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Eje de accién Objetivo
Incentivar una sociedad participativa, con un Estado
cercano al servicio de la ciudadania.
Promover la transparenciay la corresponsabilidad para una
Mas sociedad, nueva ética social.
mejor Estado Garantizar la soberania y la paz, y posicionar
estratégicamente al pais en la regién y el mundo.

Fuente: elaboracién propia a partir de Secretaria Técnica Planifica Ecuador (2017).

En el ambito de la educacidn, el Plan Nacional Toda una Vida, reconoce a la
educacién como la base del desarrollo de una sociedad; como una necesidad esendal
debidoa que una persona sin educacién dificilmente comprenderasus derechoslo que
conllevaraaotra clase de limitaciones como lo sugiere (Amartya Sen citado en Secretaria
Técnica Planifica Ecuador, 2017).

Considera que la educacién superior debera enfocarse en pardmetros como la
calidad, planificacion de la ofertay su pertinencia, democratizacién delacceso, titulacidon
efectiva, incorporacién de graduados en el ambito productivo, pensamiento critico,
coordinacion y planificacién prospectiva de todo el sistema. La educacion superior es
considerada como bien publico (Secretaria Técnica Planifica Ecuador, 2017).

Estos son los elementos que se incluyenen el Plan Nacional Todo una Viday que
se encuentran vinculados con la sostenibilidad y proponen una potencializacion del
modelo de sistemade educacién intercultural bilinglie que debe serconsiderada desde

la estimulacién temprana hasta el nivel superior.
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Tabla 20
Elementos del Plan Nacional de Desarrollo que vinculan la sostenibilidad con la
educacién
Contenido Basico Relacion del Dimension de
derecho con la sostenibilidad a la
sostenibilidad que hace mencidn
Educacidn intercultural bilingle Educacion Dimensién social
intercultural
Educacion con enfoque de género  Enfoque de género Dimensién social
Educacion debe ser inclusiva, Educacion con Dimension social
participativa y pertinente principios

Fuente: elaboracién propia a partir de Secretaria Técnica Planifica Ecuador (2017)

Se menciona también que el sistema de educacidn superior debe promover la
oferta académica al través de la formacion técnica y tecnoldgica superior, asi como el
fortalecimiento del sistema de certificacién de competencias laborales y la educacién
continua que en su integralidad permitan la ejecucidn de los objetivos nacionales de

desarrollo.

5.1.3 Ley Organica de Educacién Superior (LOES)

La Ley Organica de Educacidn Superior, la Ultimarevisidnse la hizo el 2 de agosto
del 2018, regula el sistema de educacidn superior, asi como define sus principios,
garantiza el derecho a la educacidn superiorde calidad que propenda a la excelencia, a
la interculturalidad, al acceso universal, permanencia, movilidad y egreso sin
discriminacidn algunay con gratuidad en el ambito publico hasta el tercernivel (Consejo
de Educacion Superior, 2018).

En lasiguiente tablase detallaalgunos articulos que permiten percibirla presenda

de dimensiones pro-sostenibilidad presentes en esta ley
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Tabla 21
Articulos de la Ley Orgdnica de Educacidn Superior que vinculan la sostenibilidad en
la educacion
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Art.

Contenido Basico

Relacién del
derecho /
obligacién con la

sostenibilidad

Dimension de
sostenibilidad a
la que hace

mencion

12

71

93

La educacion superior de caracter humanista,
intercultural y cientifica, constituye un
derecho de las personas y un bien publico
social (....)

La educacién superior es condicidn
indispensable para la construccion del
derecho del buen vivir, en el marco de Ia
interculturalidad, del respeto a la diversidad
y la convivencia arménica con la naturaleza.
Al ser parte del sistema nacional de inclusion
y equidad social se rige por los principios de
universalidad, igualdad, equidad,
progresividad, interculturalidad, solidaridad y
no discriminacion (...)

El principio de igualdad de oportunidades, el
cual debe garantizar a todos los actores del
sistema de educacién superior las mismas
posibilidades de acceso, permanencia,
movilidad y egreso del sistema sin
discriminacién de género, credo, orientacién
sexual, etnia, cultura, preferencia politica,
condicidn socioecondmica, de movilidad o
discapacidad.

Las funciones sustantivas del Sistema de
Educacién Superior debe estar orientado por
la pertinencia, inclusidn, democratizacion del
acceso y la equidad, la diversidad, Ia
autonomia responsable (....) el didlogo de
saberesy valores ciudadanos.

Interculturalidad

Buen Vivir,
interculturalidad,
convivencia con

la naturaleza

Principios

Principios

Principios

Dimension social

Dimension social

Dimension social

Dimension social

Dimension social
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Art. Contenido Basico Relacion del Dimensién de
derecho / sostenibilidad a
obligacién con la la que hace
sostenibilidad mencion
124 Es responsabilidad de las instituciones de Conocimiento de Dimensién
educaciéon superior proporcionar (..) el la realidad Ambiental, Social
conocimiento efectivo de sus deberes y socioecondmica, y Econdmica
derechos ciudadanos y de la realidad culturaly
socioecondmica, cultural y ecoldgica del pais ecoldgica

(...)

Fuente: elaboracién propia a partir de Consejo de Educacion Superior (2018).

La Ley Orgdnica de Educacién Superior (LOES) tiene una inclinacién
fundamentalmente social, se da importancia a la educacién superior como medio para
alcanzar el buenvivir; y se hace menciéna lainterculturalidad y la convivenciaarménica

con la naturaleza.

5.1.4 Reglamento de Régimen Académico

Este Reglamentotiene como objeto regulary orientarlas funciones sustantivas de
las instituciones de educacion superior, asi como lorelativo a su gestion, en el marco de
la normativa del sistemade educacién superior (Consejo de Educacion Superior, 2019).

En la siguiente tabla se describen algunos articulos que permiten apreciar la

inclusion de dimensiones pro-sostenibilidad:
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Tabla 22

Articulos del Reglamento de Régimen Académico que vinculan la sostenibilidad con
la educacion universitaria

Art. Contenido Basico Relacion del Dimension de
derecho /obligacion  sostenibilidad a la

con la sostenibilidad que hace mencidén

3literal “....promover la  diversidad, Diversidad, Dimension social
(c) integralidad, permeabilidad vy integralidad,
flexibilidad de los planes permeabilidad de los
curriculares, garantizando la  planes curriculares
libertad de pensamiento y Ia
centralidad del estudiante en el
proceso educativo”
3literal Contribuir a la construcciéon de Construcciéon de una Dimensién ambiental
(d) una cultura  ecolégica de cultura ecoldgica
conciencia para la conservacion,
mejoramiento y proteccion del
medio ambiente; y, el uso racional
de los recursos naturales.
5 La educacion superior debe tener  Derechos humanos Dimensién social
un enfoque de derechos, referidos
en la constitucion como Ia
universalidad, igualdad, no
discriminacion, derechos con
equidad prioriza la atencién a

personas y grupos vulnerables.

Fuente: elaboracién propia a partir de Consejo de Educacién Superior (2018).

El Reglamento reformula el periodo académico ordinario y establece la duracién

de periodos académicos ordinariossea de 8 a 10 semestres; teniendo entre 5760 horas
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como minimo y 7200 horas como maximo; de 120 a 150 créditos; y entre 40 a 60
asignaturas. Estos cambios previstos en este reglamento obligan a la universidad a
redisefiar las mallas curriculares de las carreras. Orienta la gestion de las funciones
sustantivas de las instituciones de educacion superiory tiene una inclinacion fuerte en
la dimensidén social, menciona que |la educacién superior deberia tener un enfoque en
derechos como la igualdad, la equidad y la no discriminacién. También menciona
explicitamente su orientacién en la dimensién ambiental cuando expresa que la
educacidon superior deberia contribuir a una cultura ecolégica de proteccion vy

conservacion del medio ambiente.

5.1.5 Marcode Cooperacién de las Naciones Unidas — Ecuador para el desarrollo
sostenible 2019 - 2022

El Ecuador firmé el Marco de Cooperacion de las Naciones Unidas para el
Desarrollo Sostenible 2019 — 2022, enmarcado en la agenda global para el Desarrollo
Sostenible (Naciones Unidas, 2018), declarando la agenda 2030 como politica publica

del Gobierno Nacional (CEPAL, 2018).

Los principales puntos de intervencién son: acciones con un efecto directo hacia
las personas, hacia el planeta, que fomenten la prosperidad yla paz, que sonarticulados

a través del Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021.

5.2  Analisisde las curriculas de |as carreras presenciales de las disciplinas
de Economia Administraciéony Comerciode las universidades en estudio

Una vez realizado el andlisis de la normatividad vigente que regula la educacién
superior, se procede arealizarun anadlisis de las curriculas de las disciplinas de economia,

administracién y comercio de las universidades en estudio, con el fin de observar la
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vinculacion entre la normatividad y la inclusion de las dimensiones pro-sostenibles en
las curriculas.
Para este estudio se ha considerado el analisis de las mallas curriculares vigentes

hasta agosto 2019.

5.2.1 Universidad 1

La Facultad de Ciencias Administrativas de esta universidad posee dos carreras:
Ingenieria de la Produccién (vigente) e Ingenieria Empresarial (no vigente, solo para
titulacion).

En la carrera de Ingenieriade la Produccidn se observa que sumallacurricular esta
fuertemente orientadaa la dimensién ambiental; de hecho constituye uno de sus ejes.
Mientras que en la carrera de Ingenieria Empresarial (carrera no vigente) existe dos
asignaturas que poseen una orientacion tanto ambiental como social y econdmica. Por
lo tanto, se puede apreciar que esta universidad tiene una fuerte inclinacion en sus

mallas curriculares hacia la dimension ambiental.
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Tabla 23

Asignaturas relacionadas a la sostenibilidad en las carreras de la Facultad de Ciencias
Administrativas, Universidad 1

Dimensiones pro-sostenibilidad presentes
Carreras en su malla curricular
Ambiental Social Econdmica

Carrera de Ingenieria de la Produccién
Asignaturas
Ecologia y Ambiente
Ecologia politica de la produccion
Introduccidn a la ecologia industrial
Evaluacidn de impacto ambiental
Economia y Sociedad
Artes y humanidades X

X X X X

>
>

Carrera Ingenieria Empresarial
Asignaturas
Ecologia y medio ambiente X
Realidad socioecondmica y politica del pais X X

Fuente: elaboracién propia.

5.2.1 Universidad 2

La Facultad de Administracion de esta universidad mantiene tres carreras vigentes:
Administracién Publica, Administracién de Empresas, Contabilidad y Auditoria; y la
Facultad de Economia tiene tres carreras vigentes: Economia, Estadistica y Finanzas.

Las carreras de |la Facultad de Administracién han incorporado obligatoriamente
asignaturas consideradas como institucionales en las mallas curriculares, estas son:
Realidad Nacional y Saberes Ancestrales y Etica. En la carrera de Administracién Publica
se puede apreciar la existencia de dos asignaturas adicionales relacionadas a la
dimensién social y econémica.

La carrera de Administracion de Empresas tiene cuatro asignaturas relacionadas

a la dimensidn social; enla carrera de Contabilidad y Auditoria posee ademdas de las
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asignaturas institucionales una asignatura adicional relacionada a la dimensién
ambiental.

Por otro lado, en la Facultad de Economia, en la carrera de Economia existe un
equilibrio de asignaturas que estan relacionadas a la dimension ambiental, social y
econdmica.

En la carrera de Finanzas no existen asignaturas que se relacionen con las
dimensiones en estudio, las asignaturas estan relacionadas al drea técnica.

La carrera de Estadistica tiene dos asignaturas que se relacionan con la dimensién
econdmica, social y ambiental.

En conclusién, se percibe que las asignaturas incluidas en la curricula de las
carreras de la Facultad de Administracidon tienen una fuerte orientacién hacia la
dimensiénsocial; en tanto que las curriculas de las carreras de la Facultad de Economia
tienen asignaturas con una orientacién equilibrada en las tres dimensiones de

sostenibilidad.

Tabla 24

Asignaturas relacionadas a la sostenibilidad en las carreras de la Facultad de Ciencias
Administrativas, Universidad 2

Carreras Dimensiones pro-sostenibilidad presentes
en su malla curricular
Ambiental Social Econdmica

Carrera Administracion Publica
Asignaturas
Realidad Nacional y Saberes Ancestrales
Etica Publica y Valores
Género e Interculturalidad
Gerencia Local Economia Popular y Solidaria

X X X X
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Carreras Dimensiones pro-sostenibilidad presentes
en su malla curricular
Ambiental Social Econdmica
Carrera Administracion de Empresas
Asignaturas
Realidad Nacional y Saberes Ancestrales X
Antropologia e Interculturalidad X
Economia Popular y Solidaria X X
Etica y Responsabilidad Social X
Carrera Contabilidad y Auditoria
Asignaturas
Realidad Nacional y Saberes Ancestrales X
Etica profesional y responsabilidad social X
Auditoria ambiental y de calidad X X

Fuente: elaboracién propia.

Tabla 24

Asignaturas relacionadas a la sostenibilidad en las carreras de la Facultad de

Economia, Universidad 2

Dimensiones pro-sostenibilidad presentes

Carreras en su malla curricular
Ambiental Social Econdmica
Economia del Desarrollo
Asignaturas
Economia agraria X X X
Economia ambiental y ecoldgica X X
Economia social y solidaria X X
Carrera de Ingenieria en Finanzas
/Licenciatura en Finanzas
No hay asignaturas
Carrera de Estadistica
Asignaturas
Desarrollo Social y Sustentable X X X
Bioestadistica X X

Fuente: elaboracién propia.
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5.2.3 Universidad 3

El departamento de Ciencias Econédmicas, Administrativas y de Comercio mantiene
vigentes cinco carreras: Comercio Exterior, Turismo, Mercadotecnia, Contabilidad y
Auditoria y Administracion de Empresas.

Al analizar las asignaturas de las carreras se observala existencia de asignaturas
gue se consideran institucionales y que son obligatorias como Cultura Ambiental,
Apreciacion del Arte y la Cultura, Realidad Nacional y Geopolitica; en la carrera de
Comercio Exterior se observala existenciade unaasignatura relacionada a la dimension
Ambiental y Social.

Por otro lado, en la carrera de Turismo hay asignaturas relacionadas
principalmente a la dimensidn social. Esta es la carrera que presenta mds asignaturas
gue, de una u otra forma, se relacionan con las dimensiones de sostenibilidad.

La carrera de Administracion de Empresas tiene una asignatura relacionada a la
responsabilidad social empresarial.

La carrera de Contabilidad y Auditoria no posee asignaturas ademds de las
asignaturas institucionales, que se relacionen con las dimensiones de sostenibilidad.

Finalmente, la carrera de Mercadotecnia presenta una asignatura denominada

Gestiéon de Productos con normas ambientales, orientada haciala dimensidn ambiental.
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Tabla 25

Asignaturas relacionadas a la sostenibilidad en las carreras de la Facultad de Ciencias
Econdmicas, Administrativas y de Comercio; Universidad 3

Dimensiones pro-sostenibilidad presentes
Carreras en su malla curricular
Ambiental Social Econdmica

Comercio Exterior
Asignaturas

Biocomercio e Integraciéon Multicultural X X X
Cultura Ambiental X
Apreciacion del Arte y la Cultura X
Realidad Nacional y Geopolitica X X
Turismo

Asignaturas
Prospectiva Intercultural Ecuatoriana
Folklore
Cosmos histdrico
Realidad Nacional y Geopolitica
Apreciacion del Arte y Cultura
Desarrollo de turismo sostenible X

X X X X X X

Carrera Administracion de Empresas
Asignaturas
Realidad Nacional y Geopolitica
Apreciacion del Arte y Cultura
Responsabilidad Social Empresarial X X X

x X
>

Carrera Contabilidad y Auditoria
Asignaturas
Cultura Ambiental X
Realidad Nacional y Geopolitica X X
Apreciacion del Arte y Cultura X

Carrera Mercadotecnia
Asignaturas
Realidad Nacional y Geopolitica X X
Gestién de productos con normas X
ambientales
Apreciacion del Arte y Cultura X

Fuente: elaboracién propia.
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A modo de cierre

Este capitulo logré cumplir con el objetivo dos de la tesis, el realizar un analisis
de los antecedentes normativos que vinculan las dimensiones pro-sostenibilidad con la
educacion universitaria. También cumplié con el objetivo tres, al realizar un diagnédstico
de las asignaturas que desarrollan contenidos relacionados a sostenibilidad en las
curriculas de las carreras de las disciplinas de economia, administracidon y comercio de
las universidades en estudio.

Por una parte el analisis de la normativa, como factor influyente en la
implementacién de la sostenibilidad en las organizaciones, muestra la existencia de
normas y politicas que promueven los principios de derecho, respeto y
responsabilidades que tendrian las universidades para con la sociedad. Asi la
Constitucion de la Republica, presenta los lineamientos generales de la educacién
superior, hasta el Reglamento de Régimen Académico, que incorpora conceptos mas
detallados sobre las orientaciones pro-sostenibles que deberia abarcar la misién de las
instituciones de educacién superior, incluidas las universidades.

En referencia al andlisis de las curriculas, se observa que las asignaturas de las
carreras analizadasde laUniversidad 1, tienen unafuerte inclinacion haciala dimensién
ambiental; por otro lado en la Universidad 2 se aprecia que las asignaturas de las
carreras en la Facultad de Ciencias Administrativas poseen una fuerte inclinacién hacia
la dimensidn social; mientras que en las carreras de la Facultad de Economia se observa
gue dos de las tres carreras tienen asignaturas con orientacion ambiental, social y
econdmica; sin embargo una de sus carreras no presenta asignaturas que tengan
relacién a las dimensiones de sostenibilidad.

En la Universidad 3 se observa, que todas las carreras poseen asignaturas que
incluyen las dimensiones pro-sostenibilidad que han sido dispuestas como obligatorias.

En este sentido, vale la pena hacer énfasis en la existenciade carreras que han optado
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por incluira mas de las asignaturas obligatorias, asignaturas consideradas técnicas que
integran las dimensiones pro-sostenibilidad.

Con este analisis se llegaala conclusion que las universidades hanincluidoen la
curricula asignaturas relacionadas a la sostenibilidad, sean estds consideradas como
asignaturas transversales o como asignaturas técnicas.

También se observa que las asignaturas relacionadas a la sostenibilidad tienen

una orientacién marcadamente social y ambiental.
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Capitulo 6

Comportamiento pro sostenibilidad de la comunidad universitaria

Este capitulo cumple con el objetivo de explorarlos comportamientos pro-sostenibilidad
gue presentala comunidad universitaria, para lo cual se recogié una muestra de 1107
personas de las tres universidades y se utilizé como instrumento un cuestionario con
preguntas en escala de Likert para cada dimensién (Anexo4). Se plasmo el resultadoa

través de una representacion grafica.

De la misma manera, se logré determinarla percepcién que tiene la comunidad
universitaria de las tres universidades frente a la inclusion de las orientaciones pro-
sostenibilidad desde la perspectiva de lo que hace el ser humano, la sociedad, la

universidad y el estado.

6.1 Comportamientos pro-sostenibilidad: dimensién ambiental

Para la elaboracién del instrumento de medicién de la dimensién ambiental, se
considerd algunas de las preguntas dispuestas en los cuestionarios del Ministerio del
Ambiente de Chileyenel cuestionariodel médulo de informacion ambie ntalincluido en
la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo del Ecuador, y otras fueron
elaboradas considerando el paradigma de la sostenibilidad (Anexo 1).

Las preguntas utilizadas en este instrumento contribuyeron a explorar el
comportamiento de la comunidad universitariade las instituciones en estudio frente al
cuidado de la naturaleza, de sus recursos.

Por otra parte, se acogid la perspectiva tedrica de varios pensadores y
organizaciones como (Fundacién Bariloche, 2020; CEPAL, 2001; Simione 2003; ONU,

2015), quienes sugieren que para preservar la naturaleza y sus recursos para las
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generaciones futuras, es necesario realizar cambios estructurales, transformarla cultura
de la sociedad donde desarrollo y consumo sean compatibles con el medio ambiente.

En este sentido, se han identificado acciones que contribuyan a tener un
comportamiento a favor del medio ambiente como son el reciclar, reducir o ahorrar la
utilizacién de recursos naturales, la reutilizacion, informacién y participacion en
campafias ambientales, comportamiento de compra ecolégica, y actividades que
beneficien al medioambiente (Ministerio del Medio Ambiente, 2015; Instituto Nacional
de Estadisticas y Censos INEC, 2016). Se considera que laconstruccidn social es un factor
intrinseco para lograr una cultura comprometida en el uso adecuado de los recursos vy,
a lavez, una cultura de consumo que se oriente hacia la sostenibilidad (Alvarez & Vega,
2009; CEPAL, 2001).

Para el andlisis, se formaron cinco sub-dimensiones, a las cuales llamaremos
variables, que incluyeron las acciones que intervienen en un comportamiento a favor
del medioambiente, mencionadas anteriormente, asaber: informaciony participacion,
comportamiento de ahorro de recursos, gestidon de residuos, actividades pro-ambiente,

comportamiento de compra ecolégica; los resultados muestran lo siguiente:
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Figura 40. Comportamiento pro-sostenible dimension ambiental de las comunidades
universitarias

| niversidad 1 e | niiversidad 2 Universidad 3

Informacion y Participacidn
80%

60%

Comportamiento de ahorro Comportamiento de compra

Comportamiento gestion de

Acciones pro-ambiente 2
! residucs

Fuente: elaboracién propia.

Se observaque las comunidades universitarias presentan comportamientos
pro-ambiente bastante similares, las variables de informacién de los puntos donde se
debe gestionar losresiduosy participacion en campafias en beneficio del ambiente, asi
como el comportamiento de compra ecolégica, son las variables que obtuvieron
menor calificacidon en estadimension.

Mientras tanto, la gestidnde residuosesla actividad que mayormente se
realizaen las tres comunidades universitarias.

En la siguiente figura, se muestra el resultado de cada pregunta que forma parte

de la dimensién ambiental de lastres comunidades universitarias.
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Figura 41. Comportamiento pro-sostenible dimension ambiental, considerando

todas las preguntas

Universidad 1

Universidad 2 Universidad 3

Participo en campanas en
beneficio del medio...

Desenchufa los aparatos B0% Boto la basura
eléctricos que no los... 70% identificando el tipo de...
60%

Compro productos en
envases retornables o..

Estoy informado delos
puntos donde debo...

50%

Practico actividades como
autocompartido o...

Utilizo racionalmente

recursos naturales (agua,...
0%

Evito utilizar productos gue
contaminen el ambiente,...

Reutiliza productos como L _—_—N

bolsas u otros materiales

Compro pilas y baterias Guardo y reciclo papel
recargables usado, botellas de plastico
He sembrado plantas Ahorro gasolina caminando
nativas o construido... o en bicicleta hacia..,

Fuente: elaboracién propia.

La siguiente figuramuestrael porcentaje de calificacidn a las respuestas de “casi
siempre” y “siempre” de las tres comunidades universitarias, observandose que la
pregunta “compartir el auto” o “tomar transporte publico” tuvo la mayor calificacion,

mientras que la pregunta sobre la participaciéon en campaias en favor del medio

ambiente tuvo la menor calificacion.
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Figura 42. Comportamiento pro-sostenible por pregunta identificando las preguntas
con mayor y menor calificacidon en las comunidades universitarias
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Fuente: elaboracién propia.

6.2

.. I 700
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. 720

- I 13%
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80%

Comportamientos pro-sostenibilidad: dimension social

80%

Esta dimensidnse analizd considerando dos perspectivas, la primera es la sugerida por

Sen & Kliksberg (2007), quienes enfatizan que la cultura es un elemento clave para el

desarrolloy para su analisis vincularon los conceptos de cultura con capital social (Neef,

Elizalde, & Hopenhayn, 1986; Sen & Kliksberg, 2007). Estos autores expresan que hay

cuatro componentes del capital social:

e el primero relacionado con la confianza en las relaciones interpersonales,

el segundo relacionado a la capacidad de una sociedad para construir formas de
cooperacion desde la mds elemental como cooperar con el vecindario hasta las

mas elaboradas como lograr una concertacién nacional;
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e eltercero esla concienciacivica es decir como se comporta la sociedad frente a
lo que es de interés colectivo, desde cuidar espacios verdes hasta pagar
impuestos;

e vy el cuarto corresponde a los valores éticos que posee una sociedad y que de

ellos depende su futuro.

La segunda perspectiva es la sugerida por las Naciones Unidas a partir de la
propuesta de los Objetivos de Desarrollo Sostenible en la agenda 2030, en la que se
menciona la importancia de valorizar la diversidad cultural y su contribucién al
desarrollo sostenible (Naciones Unidas, 2015; UNESCO, 2013). Del mismo modo, el
cuidado de la salud es indispensable en el desarrollo, siendo un componente intrinseco
de la dimensién social y un Objetivo de Desarrollo Sostenible en la agenda 2030, que
promueve una vidasana y el bienestarde todos, y a todas las edades (Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo, 2019).

Los resultados muestran que las comunidades universitarias presentan
comportamientos similares en las variables medidas, siendo las variables de
cooperacion social, de responsabilidad y éticay la de cuidado personal las que menor
porcentaje tuvieron, mientras que la conciencia civica fue la variable con mayor

porcentaje.
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Figura 43. Comportamiento pro-sostenible de la comunidad universitaria, dimensién
social por variable

o || WIVERSIDAD 1 e U NIVERSIDAD 2 UNIVERSIDAD 3

Actividades de
voluntariado y ayuda social
100%

80%

Desarrollo espiritual,
personal y cultural

Convivencia social

Cuidado personal Responsabilidad y &tica

Responsabilidad civica

Fuente: elaboracion propia.

En la siguiente figurase observa el resultado para cada pregunta de la dimensiénsocial

de las tres comunidades universitarias: se visualiza un comportamiento similar en las

comunidades universitarias.
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Figura 44. Comportamiento pro-sostenible de la comunidad universitaria dimension

social, considerando la totalidad de preguntas

Universidad 1

Universidad 2 Universidad 3

Fuente: elaboracion propia.

La siguiente figura muestra las respuestas positivas (“casi siempre” y “siempre”) sobre
comportamientos pro-sostenibles de las tres comunidades universitarias. Se observa

que el porcentaje mas alto corresponde a la respuesta “votar en elecciones de
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autoridades” y “actuar con igualdad de género”, mientras que el menor porcentaje lo
obtuvo la respuesta “participaciéon en alguna forma de voluntariado o de alguna

organizacion social”.

Las preguntas relacionadas al cuidado personal también obtuvieron respuestas
bajas: entre el 26% y 31% de los encuestados de la comunidad universitariaexpresaron
gue “casi siempre” o “siempre” hacen ejercicio frecuentemente, descansan lo suficiente
y se realizan controles médicos periédicamente. Pero esta es la dimension que mas

respuestas “casi siempre” y “siempre” tuvo en relacién a las otras dos dimensiones.
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Figura 45. Comportamiento pro-sostenible por pregunta identificando las preguntas
con mayor y menor calificacion en las comunidades universitarias
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Fuente: elaboracion propia.

6.3 Comportamientos pro-sostenibilidad: dimensién econdmica

La dimensién econdmicafue medidaconsiderando el comportamiento de compra de la
comunidad universitaria, fundamentado en que la responsabilidad en el consumo
involucra algunos factores como una valoracion ética movida por principiosde justicia,
solidaridad global y respeto a la naturaleza. Es decir, asumiendo una conciencia critica y
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retomando espacios que se consideraban perdidos como lacompra directa al productor
y la colaboracién a pequeiios productores de economia solidaria o comercio justo
(UNESCO, 2008).

Los resultados indican que las comunidades universitarias presentan
comportamientos similares en las variables medidas, siendo la de mayor valoracién la
reduccidon del volumen de consumo; mientras que lade menor puntuacion fue el analisis

de las empresas antes de realizar la compra.

La siguiente figuraresume los resultados obtenidos en esta dimensidn:

Figura 46. Comportamiento pro-sostenible de la comunidad universitaria, dimension
economica por variable.

Andlisis de empresas antes
de compra
75%

70%

Reduccion devolumen de Compra de productos que

consumo entreguen beneficios
Compra de productos de Compra de productos a
mi pais ;Jequeﬁ-:s productores

e piversidad 1 Universidad 2 Universidad 3

Fuente: elaboracién propia.

La siguiente figuramuestra el resultado de cada pregunta de la dimensién econémica

en las tres comunidades universitarias, observandose un comportamiento similar.
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Figura 47. Comportamiento pro-sostenible de la comunidad universitaria
dimension econdmica, considerando la totalidad de preguntas
Universidad 1 Universidad 2 Universidad 3
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Fuente: elaboracién propia.
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La siguiente figura presentalas respuestas “casi siempre”y “siempre” de las tres
comunidades universitarias en cada pregunta, observandose que la pregunta con mayor
puntuacién fue lade tener precaucidn de no desperdiciaralimentos; mientras que lade
menor calificacion fue la compra de productos tecnoldgicos elaborados o ensam blados

en el pais.

El sentido de solidaridad en lacompra es muy bajo:solo entre el 29% y el 30% de
los encuestados prefieren comprar a empresas de economia popular y solidaria,
emprendedores 0 a empresas que provengan de paises en desarrollo. En coincidenda
con este resultado, el 49% de la comunidad universitaria prefiere comprar productos

gue no sean ecuatorianos.
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Figura 48. Comportamiento pro-sostenible por pregunta identificando las preguntas
con mayor y menor calificacion en la dimensién econémica
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Fuente:elaboracién propia.

6.4 Representacion grafica del comportamiento pro-sostenibilidad de las
comunidades universitarias

El modelo adaptado por Rocuts, Jimenez Herrero & Navarrete (2009) —a partir del
modelo de Ketola (2007)- propone visualizar graficamente el comportamiento

sostenible de una organizacién, obteniéndose ochotipos de comportamiento, basados
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enuna calificacionde 0 a 5 cuyos resultados expresan laimportanciaque se le da a cada
dimensién.

Al realizar el andlisis por universidad, se obtiene que las universidades 1, 2y 3
presentan un comportamiento antropocéntrico, basado en los comportamientos pro-
sostenibles orientados a la dimensidn social mas que a las dimensiones ambiental y

econdmica (Anexo 1), como se observa en la siguiente tabla:

Tabla 26
Orientacion del comportamiento pro-sostenible de las comunidades universitarias
Importancia
Universidades Dimension Ninguna Baja Media- Media- Alta
Baja Alta
Dimension 44%
Ambiental
Universidad 1 Dimension 55%
Social
Dimension 42%
Econdémica
Dimension 44%
Ambiental
Dimension 54%
Universidad 2 Social
Dimension 41%
Econdémica
Dimension 52%
Ambiental
Universidad 3 Dimension 60%
Social
Dimension 44%
Econdémica

Fuente: elaboracién propia, adaptado del modelo de Rocuts, Jiménez-Herrero, &

Navarrete (2009).
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Es necesarioresaltarque la orientacidn hacia esta dimensién es media-baja; esto
se da principalmente porque todavia falta fortalecer en las comunidades universitarias
areas como la cooperacion social y el cuidado personal, que presentaron respuestas de

bajo nivel.

Figura 49. Representacion grafica de la orientacion del comportamiento pro-
sostenible de las comunidades universitarias

Dimensién
Econdmica

— Aita

Media baja =
-
/ _

X

| -~ Dimensign social

Media baja

z

Dimensign Ambiental

Fuente:elaboracién propia, adaptado del modelo Rocuts, Jiménez-Herrero, &
Navarrete (2009).

6.5 Pruebade dependencia

La prueba Chi-cuadrado (x2) es una prueba no paramétrica, tiene 3 usos
importantes: prueba de bondad de ajuste, prueba de homogeneidad, prueba de

independencia.
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La prueba de independencia mide la relacidon que existe entre dos variables
categoéricas (Laerd Statistics, 2018; Mendivelso & Rodriguez, 2018),

En este caso, se queria determinar si las dimensiones de analisis estudiadas
tenian alguna relacion de dependencia con las comunidades de las universidades
analizadas. Se llegdé a determinar que los comportamientos pro-sostenibilidad en las
dimensiones ambiental, social y econdmica tienen relacién con las comunidades

universitarias publicas; notdndose un comportamiento bastante similar (Anexo 1).

6.6 Medicidn de la percepcidnde la inclusionde orientaciones pro-
sostenibilidad

Una vezrealizado el analisis de los comportamientos pro-sostenibilidad, conviene
determinar la percepcién que tiene la comunidad universitaria frente a la inclusién de
orientaciones pro-sostenibilidad desde la perspectiva de lo que hace el ser humano, la
sociedad, la universidad y el estado.

Para ello, se utilizé el andlisis de correspondencia simple que, de acuerdo a
Fernandez (2002), se lo considera como una técnica de analisis exploratorio de datos
para tablas de doble entrada que presentaalgun tipode relacion entre filasy columnas.
Este analisis resulta Gtil cuando son pocas o inexistentes las hipdtesis previas del
comportamiento de la poblacién. También, se considera una técnica descriptiva de
analisis multivariante de datos, utilizada para la simplificacién de datos que presenten
dificultad para su descripcion o comprension. Permite analizar los datos que se
muestran a partir de una tabla de contingencia y evallalas relaciones existentes entre
dos variables, siendo el objetivo representar graficamente dicha relacion (Universidad
de Murcia, 2016).

Se realizaron cuatro preguntas que se incluyeron en cada una de las tres

dimensiones pro-sostenibilidad (Anexo 1).
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6.6.1 Percepcién en ladimension ambiental

Los resultados en la dimensién ambiental muestran que la comunidad
universitaria 1 percibe que la universidad efectivamente estd comprometida con el
medio ambiente, pero no percibe que el Estado, y las personas lo estén.La comunidad
universitaria 2 percibe que ni el Estado, ni las personas estan comprometidas con el
medioambiente,y tampoco percibe que la universidad esté comprometida a través de
sus funciones sustantivas con el medio ambiente. Finalmente, la comunidad
universitaria 3 percibe que el Estado y las personas estan comprometidos con el medio
ambiente, sin embargo no percibe si la universidad esta haciendo algo en esta

dimension.

197



Hoctorada . . f { c.u'-ullrn-t'l de - ( . Hlﬁ\\l{l\;ll:‘fmmn
EIE:I"IEI‘I'-:IS de - Ciencios Lcondmicas | | ‘A-FJ'!- I,‘Im LA PLATA
ls Hdministracion S5

Posorados |

Figura 50. Percepcion de la comunidad universitaria sobre la gestion de la
universidad, del estado, de las personas; en referencia ala dimension social
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Fuente: elaboracion propia.

6.6.2 Percepciénen ladimensidn social

En referenciaa la dimensidn social, se puede visualizar que las comunidades
universitarias 1y 2 tienen unapercepcién similar: porunladolacomunidad universitaria

1 percibe que tanto el Estado como la universidad no estan comprometidos en procesos
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de inclusiényequidadsocial, y no sabe si las personas lo estén. En tanto, la comunidad

universitaria2no cree que las personas estén comprometidas con procesos de inclusion

y equidad social y no sabe si el Estado estd comprometido con estos procesos. Sin

embargo, la comunidad universitaria 3 tiene conciencia que sus acciones promueven

procesos de inclusion y equidad social, y percibe que tanto las personas, como la

universidad y el estado estan comprometidos en estos procesos.

Figura 51. Percepcion de la comunidad universitaria sobre la gestion de la
universidad, del estado, de las personas; en referencia ala dimension social
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Fuente: elaboracion propia.
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6.6.3 Percepcién en ladimension econdmica

Finalmente, en la dimension econdmica también se observa una notoria
coincidencia entre las comunidades universitarias 1 y 2 quienes no creen o no estan
seguras que el Estado, las personas y la universidad estén comprometidos con un
desarrollo sostenible; en tanto que la comunidad universitaria 3 considera que la
universidad, las personas y el estado estdn comprometidas con procesos que

contribuyan a tener un desarrollo sostenible.

Figura 52. Percepcion de la comunidad universitaria sobre la gestion de la
universidad, del estado, de las personas; en referencia ala dimension econémica

Puntos de filay columna

Simétrico Normalizacion

1.0 O Percepcion
() Universidac
0,57
1
Si creo que la unive
o o o3
= Si stoy consciente g
0 Mo creo gue las pers 8]
- Mo creo gue el Estad® Mo =e =i el Estado &5 c&en que [as pers
E 0,07 Mo creo gue la unive o o
E o Mo se si las personasi creo gue el Estad
= o002
O
Mo se =i la universi
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0
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Mo se si mis accione
o
-1.0 T T T
-1.,0 05 o0 o5 1,0

Dimension 1

Fuente: elaboracién propia.
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A modo de cierre

Coneste analisis se logré cumplirel objetivo de explorarlos comportamientos pro-
sostenibilidad que presenta la comunidad universitaria de las tres universidades.

Se observa que los comportamientos pro-sostenibles de las tres comunidades
universitarias presentan mayormente orientaciones en la dimensién social,
destacandose las variables conciencia civica y las relaciones interpersonales, es decir
presentan un comportamiento antropocéntrico. Sin embargo, todavia es necesario
trabajar en las variables de cooperacién social, responsabilidad y ética y cuidado
personal, variables que obtuvieron respuestas de bajo nivel.

Mientras que, por su parte, las dimensiones ambiental y econdmica necesitan
ser incluidas o reforzadas en la malla curricular para que se refleje en el
comportamiento, principalmente el fomentar un consumo con mayor responsabilidad
hacia el pais y hacia el ambiente.

En referencia a la percepcién en la dimensiéon ambiental, solo la comunidad
universitaria 1 percibe que la universidad si esta comprometida con el medio ambiente,
seguramente pues en esta universidad existe una carrera con enfoque transversal en
gestion ambiental.

En cuanto a la percepcidon en la dimensidn social, unicamente la comunidad
universitaria 3 percibe que la universidad a través de sus funciones sustantivas
investigacién, vinculacion y docencia promueve la equidad e inclusién social.

En relaciénalapercepcionenla dimension econdmica, lacomunidad universitaria
3 percibe que launiversidad promueve acciones en procura de una economiasostenible.

Se podria expresar que la sostenibilidad alin no forma parte del supuesto basico

compartido en la cultura organizacional de las universidades.
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Capitulo 7

Conclusiones y Propuestas

Este capitulo aborda las conclusiones de esta investigacidn, asi como las propuestas
sugeridas para incluir o continuar el proceso de insercién de las dimensiones pro-

sostenibilidad en las funciones sustantivas de la universidad.

7.1 Conclusiones

Diagndstico de las orientaciones pro-sostenibilidad en la cultura organizacional

de las universidades publicas

El primer objetivo especifico de la investigacion fue elaborar un diagndstico de las
orientaciones pro-sostenibilidad en la cultura organizacional desde la perspectiva
propuesta por Schein, considerando la planificacién estratégica y las funciones
sustantivas: docencia, investigacion, vinculacién.

En el capitulo 4 se analizdla presenciade orientaciones pro-sostenibilidadenla
cultura organizacional de las universidades en estudio, tanto en la planificacdn
estratégica, como en las funciones sustantivas. Esta parte de la investigacionse llevéa
cabo a través del analisis de documentos institucionales. También se analizaron las
entrevistas a docentes y autoridades universitarias para indagar silas dimensiones pro-
sostenibilidad son presunciones basicas subyacentes en la cultura organizacional de las
universidades.

Se pudo concluir que existe una fuerte tendenciaa incluirtextos orientados a la
dimensién social en las tres universidades, mientras que existe una baja tendenciaa
incluir textos orientados a las dimensiones ambiental y econdmica; esta inclinacién se

observé tanto en las planificaciones estratégicas como en las funciones sustantivas.
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En tanto que en las entrevistas, las menciones que relacionaron la integracion de
las dimensiones pro-sostenibilidad con las funciones sustantivas permitieron observar
lo siguiente:

a. Enlafuncidn sustantiva docencia la dimensiéon ambiental fue la mas recurrente
en las universidades 1y 3.

b. En la funcién sustantiva investigacion se presentaron menciones asociadas a la
dimensién econdmica en las universidades 2y 3.

c. Enla funcidn sustantiva vinculacidn se observaron menciones concernientes a

la dimension social en las tres universidades.

Se pudo observar en las entrevistas a docentes y autoridades de las tres
universidades, que el concepto de sostenibilidad esta vinculado Unicamente con la
dimensién ambiental.

Por otro lado, en el caso particular de la universidad 2 los entrevistados justifican
la faltade acciones enla dimensién ambiental a partir de un estereotipo formado sobre
las actitudes de sus estudiantes de sectores populares, orientados a satisfacer
necesidades basicas siguiendo a Maslow.

En este sentido, se puede concluir que launiversidad 2 consideracomo presuncion
basica de su cultura organizacional la aceptacidon de que los niveles de jerarquia de
necesidades de Maslow son inamovibles y no dependen de una jerarquia revisada por

cada individuo o grupo.

Antecedentes normativos que vinculan la sostenibilidad con la educacion

superior

El segundo objetivo especifico planteado en la investigacion fue realizar un analisis de
los antecedentes normativos que vinculan las dimensiones pro-sostenibilidad con la

educacioén universitaria.
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En el capitulo 5 se analizaron los antecedentes normativos que vinculan la
sostenibilidad con la educacién universitariay la inserciéon de materias relacionadas a
sostenibilidad en la curricula de las carreras de las disciplinas de economia,
administracién y comercio de las universidades en estudio.

Se consideraron los siguientes documentos normativos: Constitucion del Ecuador,
Plan Nacional de Desarrollo Toda una Vida 2017-2021, Ley Organica de Educacion
Superior, Reglamento de Régimen Académico, Marco de Cooperacién de Desarrollo
Sostenible Naciones Unidas — Ecuador 2019-2022.

Se observd la existencia de leyes que favorecen la implementacion de las
dimensionessostenibilidad, iniciando con la Constitucion Nacional, que incluye las tres
dimensiones de sostenibilidad enlos derechos y obligaciones de la sociedad. También,
se especificanlos derechos de la naturalezay su influenciaenlas personas; de la misma
manera se menciona la importancia de principiosy valores como la justicia, la equidad
e igualdad, que deben estar presentes enla educacién; haciendo un especial énfasis en
la interculturalidad y difusiéon de saberes. Finalmente, establece que el sistema
econdmico debe ser social y solidario, reconociendo al ser humano como sujeto y fin.

En esa misma linea, el Plan Nacional de Desarrollo Toda una Vida promueve una
educacion intercultural, con enfoque de género y basada en la pertinenciay en los
principios; es decir tiene una marcada orientacion hacia la dimensién social.

La Ley Organica de Educacién Superior (LOES), que regula todo el sistema de
educacion superior, incluidas las universidades, contiene articulos que poseen una
inclinacion fundamentalmentesocial: se aprecialaimportancia que se da a laeducacién
superiorcomo medio para alcanzar el buen vivir; se hace menciéna la interculturalidad
y la convivencia armédnica con la naturaleza.

El Reglamento de Régimen Académico tiene como objetivo regulary orientar las
funciones sustantivas de las Instituciones de Educacién Superior (IES). Sus articulos
tienen unainclinacidn fuerte hacia la dimensién social estableciendo que la educacién

superior debe tener un enfoque en derechos como la igualdad, la equidady la no
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discriminacion. Asimismo, incluye articulos relacionados a la dimensién ambiental
enfatizando que la educaciéon superior deberia contribuir a una cultura ecolégica de
proteccion y conservacidon del medio ambiente.

Cabe destacar que el Ecuador firmé un Convenio Marco de Cooperacion con las
Naciones Unidas en el cual se comprometid a articular los Objetivos de Desarrollo
Sostenible a través de su Plan Nacional de Desarrollo Toda una Vida 2017-2021.

Este andlisis permitid apreciar la existencia de normativa para implementar o
continuar con el proceso de inclusién de las dimensiones de sostenibilidad en las

funciones sustantivas de |la universidad.

La insercion de materias relacionadas a sostenibilidad en la curricula de las

carreras de las universidades en estudio

El tercerobjetivo especifico planteado enlainvestigacién fue realizar un diagndstico de
las asignaturas que desarrollan contenidos relacionados a sostenibilidad en las
curriculas de las carreras de las disciplinas de economia, administraciény comercio de
las universidades en estudio.

En el capitulo 5, se presentd el diagndstico de lainsercion de materias relacionadas
a sostenibilidad enlas mallas curriculares de las carreras presenciales de las disciplinas
de economia, administraciény de comercio de las universidades en estudio. Paratal fin,
se analizaron 13 carreras de las tres universidades estudiadas y los resultados muestran
gue las universidades implementaron asignaturas relacionadas a sostenibilidad debido
a que existe obligatoriedad en su inclusidn. Es por ello que se observod la existencia de
asignaturas relacionadas con la sostenibilidad en todas las carreras, sin embargo,
algunas de las carreras analizadas introdujeron voluntariamente asignaturas que
integran elementos de sostenibilidad vinculados con la perspectiva técnica propia de

cada carrera.
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Las asignaturas relacionadas a la sostenibilidad tienen una orientacién
marcadamente social en dos de las tres universidades. La universidad 1 posee una
carrera con orientacién hacia la dimensiéon ambiental; launiversidad 2 tiene asignaturas
con una fuerte orientacion hacia la dimensidn social; la universidad 3 presenta
asignaturas con orientaciones hacia las dimensiones social y ambiental.

Las asignaturas que presentan una orientacién hacia la dimensién social son:
género e interculturalidad, realidad nacional y saberes ancestrales, antropologia e
interculturalidad, ética profesional y responsabilidad social, ética publica y valores,
apreciaciondel artey lacultura, prospectivaintercultural ecuatoriana, cosmos historico,
folklore.

Las asignaturas que tienen una orientacién hacia la dimensién ambiental son:
ecologia y ambiente, Introduccién a la ecologia industrial, evaluacién del impacto
ambiental, cultura ambiental, gestién de productos con normas ambientales.

Existen asignaturas que consideran dos o las tres dimensiones, entre ellas se
encuentran: ecologia politica de la produccién, economia y sociedad, realidad
socioecondmica y politica del pais, gerencia local de economia popular y solidaria,
auditoria ambiental y de calidad, economia agraria, economia ambiental y ecolégica,
economia social y solidaria, desarrollosocial y sustentable, bioestadistica, biocomerdo
e integracién multicultural, realidad nacional y geopolitica, desarrollo de turismo
sostenible.

En sintesis, las carreras de las tres universidades estudiadas han incluido
asignaturas relacionadas a la sostenibilidad por obligacidén, aunque se observé también
gue algunas carreras, aparte de incluirlas, han creado asignaturas que superan esa

obligatoriedad.
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Los comportamientos pro-sostenibilidad que presenta la comunidad

universitaria

El cuarto objetivo especifico de la tesis fue explorar los comportamientos pro-
sostenibilidad que presenta la comunidad universitaria. Para determinar si las
dimensiones pro-sostenibilidad forman parte del supuesto basico compartido en la
cultura organizacional de las universidades en estudio, se indagd sobre el
comportamiento de las comunidades universitarias, considerando que estos dos

elementos son parte de la cultura organizacional.

El capitulo 6 da cuenta de los resultados de 1107 cuestionariosadministradosa
la comunidad universitaria de las tres universidades en estudio, en 13 carreras
presenciales que forman parte de las Facultades de Economia, Administracion y

Comercio.

Se concluye que el comportamiento pro-sostenible en las comunidades
universitarias de las tres universidades es bastante similar en todas las dimensiones
medidas.

Se muestra un primer hallazgo: el comportamiento pro-sostenible de |a
comunidad universitaria de las tres universidades presenta mayormente orientaciones
hacia la dimensidn social, destacdndose aspectos relacionados a la conciencia civica y
las relaciones interpersonales; denominado un comportamiento antropocéntrico.

Cabe destacar que las otras variables de la dimension social relacionadas con la
cooperacion social y el cuidado personal obtuvieron respuestas bajas; asi como los
comportamientos relacionados a las dimensiones ambiental y econdmica.

Solo la comunidad universitaria 1 considera que la universidad efectivamente
esta comprometida con el medio ambiente, seguramente porque en esta universidad

existe una carrera con enfoque transversal en gestién ambiental.
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En tanto que solo la comunidad universitaria 3 opina que la universidad a través
de sus funciones sustantivasinvestigacion, vinculacidon y docenciapromueve la equidad
e inclusién social y que se impulsan acciones en procura de un desarrollo sostenible
(dimension econémica).

El segundo hallazgo encontrado esta relacionado con los factores que influyen en
la no inclusidn de orientaciones pro-sostenibilidad en launiversidad. Se pudo concluir a
través de las entrevistas, que la percepcidn que tienen los docentes y autoridades es
gue las universidades presentan un enfoque tradicional, orientado al enfoque técnico;
donde el concepto de “hacer dinero” constituye una verdad absoluta e incuestionable,
desmotivando al estudiante a involucrase en temas de sostenibilidad ya que no los
consideran importantes.

Concluimos que las comunidades universitarias presentan comportamientos con
orientaciones pro-sostenibilidad relacionados mayormente con la dimensidn social, es
decir un comportamiento antropocéntrico. Esta conclusion esta asociada también con
el resultado del analisis documental de las planificaciones estratégicas y de las funciones
sustantivas de la universidad que mostraron una fuerte tendencia de las tres
universidadesaincluirtextos orientados a la dimension social; en la misma linea, en las
mallas curriculares, las asignaturas relacionadas a la sostenibilidad tuvieron una
orientacién marcadamente social.

Las dimensiones pro-sostenibilidad no son presunciones bdsicas compartidas
subyacentes en la cultura organizacional de las universidades en estudio. Esta
afirmacidn se pone en evidencia a partir de las respuestas dadas en las entrevistas a
autoridades y docentes que dieron cuenta de la existencia de inconvenientes para
implementar las dimensiones de sostenibilidad en la universidad. Del mismo modo, la
medicién de los comportamientos con orientacidn hacia ladimension social dio un valor
medio y las orientaciones hacia las otras dimensiones fue media baja. Es decir que las

dimensiones pro-sostenibilidad en la cultura universitaria estdn en proceso de
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adquisicion y que faltaria algin tiempo para comprobar y evaluar su inserciéon en la

cultura como supuesto basico.

7.2  Propuestas

El dltimo objetivo especifico consistié en formular propuestas para implementar
las dimensiones pro-sostenibilidad en la comunidad universitaria de las Universidades

publicas de Pichincha.

1. Problema: Falta de cultura de sostenibilidad
Considerando que el mundo social se construye a través de las acciones de sus
miembros, la cultura es el medio en que las personas nos desenvolvemosy que la
educacion es relevante en modelos de referencia orientados por valores relacionados
con la sostenibilidad, sugiero los siguientes lineamientos para la accién, acordes a cada

dimension de sostenibilidad:

a. Dimension ambiental

Crear canales de comunicacién directos que permitan difundiren la comunidad
universitaria la importancia y transcendencia del tema para las personas, para la
naturaleza y en general para la sociedad. La informacién debe estar enfocada en la
gestion de residuos, la compra ecoldgica, el promover la participacién de la comunidad
en campafias en beneficio al medio ambiente, lapromocién de huertos urbanos en casa
y la siembra de productos nativos.

De la misma manera, se vuelve imprescindible lainclusion de estadimension en
las funciones sustantivas de la universidad, docencia, investigacidny vinculacion; por lo
gue se recomienda la creaciéon de equipos de trabajo multidisciplinarios que generen

proyectos de investigacién y vinculacién en esa linea.
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b. Dimension social

En referencia a la dimension social, es necesario mencionar que uno de los
componentes del capital social propuesto porSen & Kliksberg (2008) es |la capacidad que
tiene una sociedad para construir formas de cooperacién. En este sentido, se sugiere
establecer alianzas con organizaciones de la sociedad civil orientadas a fomentar la
participacion de la comunidad universitaria en actividades de voluntariado en pro del
desarrollo sostenible.

De igual manera, incentivar a que la comunidad universitaria se involucre en
actividades de desarrollo cultural, espiritual y ético, a través de la participacidn activa
en clubes. También se sugiere dotar de informacién a través de campaiias, establecer
conversatorios al respecto, crear espacios en redes sociales.

Por otro lado, propongo motivar en la comunidad universitaria una cultura de
cuidado de la salud, iniciando con una alimentacién sana, ejercicio adecuado, el
realizarse controles médicos periddicosy preventivos, mediante campanas informativas
y la creacién de programas para el cuidado de la salud.

Esta dimension debe abordarse principalmente en las funciones sustantivas
docencia e investigacidn, de ser posible formar equipos de trabajo multidisciplinarios

gue generen proyectos de investigacion.

c. Dimensidn econémica
Como se comenté en el capitulo 6, esta dimensién se midié desde el
comportamiento de lacomunidad universitaria, en este sentido se sugiere incentivar un
consumo responsable a través de alianzas con organizaciones de la sociedad civil o de
economia popular /solidaria que provean de productos o servicios a la comunidad

universitariade origen nacional; establecer campaias informativas sobre laimportancia
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de comprar a pequefios productores, emprendedores, artesanos y comerciantes de
barrio.

También se considera importante organizar conversatorios sobre consumo
responsable, economia popular y solidaria, comercio justo, economia circular y la
integracion de esta tematica en las funciones sustantivas de docencia, investigaciony

vinculacion.

2. Problema: Falta de politicas internas que contribuyan ala sostenibilidad

Si bien existe una normativa fuerte a nivel pais que sustenta la aplicacién de las
dimensiones de sostenibilidad en las universidades, se observé la falta de politicas
internas que motiven la participacion decidida de la comunidad universitaria en temas

de sostenibilidad, por lo cual se proponen las siguientes propuestas.

a. Dimension ambiental

Se sugieren acciones que tiendan a:

Impulsarla creacidn de politicasinternas que permitan una adecuada gestion de
residuos, gestion de reciclaje, consumo de agua y luz, y paralelamente establecer
parametros de medicidn en estas tres dimensiones.

Participar en redes innovadoras de universidades para compartir informacion y
orientar estrategias en la incorporacién de temas ambientales en la docencia,
investigacion y vinculacién.

Establecer métodos de evaluacion de la sostenibilidad, considerando

parametros nacionales e internacionales.

b. Dimension social
Aunque existen politicas que incentivan la equidad, igualdad e inclusién en las

universidades en estudio, se sugiere promover a través de normativa, la seleccion de
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proveedores de alimentos saludables para los bares estudiantiles, asi como disponerla
integracién de sistemas de salud que provean de asistencia oportuna a la comunidad
universitaria en relacion a temas alimentarios.

Participar en redes de universidades para compartir informacién y orientar

estrategias en la incorporacion de temas sociales en la docencia e investigacion.

c. Dimensién econémica
Promover politicas que incentiven el consumo responsable en la comunidad
universitaria.
Participar en redes de universidades para compartir informacién y orientar
estrategias en laincorporacién de temas de produccidn y consumo responsable enla

docencia e investigacion.

A manera de resumen, se sugiere realizar una autoevaluacién de las carreras sobre la
integracién de las dimensiones pro-sostenibilidad en las funciones sustantivas, a través
de la construccidn de indicadores de seguimiento. Asicomo lageneracion de incentivos

para la adopcidn de buenas practicas.

7.3 Lineas posibles de investigacion relacionadas a la cultura de sostenibilidad
en las universidades ecuatorianas

El principal aporte de esta investigacion fue realizar una evaluacion sobre la
inclusién del paradigma de sostenibilidad en la cultura universitaria publica de la
provincia de Pichincha — Ecuador, este analisis contribuye al desarrollodisciplinarde la
administracién universitaria.

En este sentido se plantea abordar con los instrumentos propuestos, aspectos
relacionados con las dimensiones de sostenibilidad en la cultura organizacional de las

universidades privadas, y su comparacién con las universidades publicas.
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Otra linea recomendada es la mejora de los instrumentos de medicién y la
elaboracion de indices de sostenibilidad en las universidades, que tomen en cuenta los
valores y las presunciones basicas de la cultura del Ecuador, a fin de monitorear | os

procesos.
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Anexo 1
Aspectos Metodoldgicos

En este anexo se incluyen de forma detallada todos los aspectos metodoldgicos
referentes a los capitulos de la tesis, dispuestos en tablas y figuras que denotan las
justificaciones que sustentan el resultado de la investigacidn.

Es necesario subrayar que el enfoque de la investigacién fue descriptivo.

Para el cumplimiento del primerobjetivo especifico elaborarun diagndstico de las
orientaciones pros-sostenibilidad en la planificacién estratégica y las funciones
sustantivas de la Universidad, para identificar la existencia o no de estas orientaciones
incluidas en los documentos institucionales, se utilizdé la matriz de ponderacién de
factores criticos sugerida por David Fred (2003), mismo que consiste en definir los
factores para asignarles un peso relativo contemplando el nivel de importancia que se
le atribuye a cada factor, se lo realiza con el fin de determinar la mejor opcidn de
decisién; en este caso, este método se escogidé para identificar las menciones
relacionadas a las variables u orientaciones pro-sostenibilidad en la planificacidn

estratégica y las funciones sustantivas de la universidad; estos fueron los pasos:

1. Identificacion de variables u orientaciones pro-sostenibilidad que conforman
cada una de las dimensiones analizadas.

2. Recopilacién de datos relacionados a las variables u orientaciones pro-
sostenibilidad mencionados tanto en la planificacidn estratégica como en las
funciones sustantivas de las universidades analizadas.

3. Asignacidonde un pesorelativoigualitarioa cada dimensién de sostenibilidad, en
este caso se colocd un punto a cada una, se establecié una misma calificacién
por considerarse importantes las tres dimensiones; al momento calificar a las
variables de cada dimension se dividié para cada variable incluida en cada una,
como se detallaen latabla 4.
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4. Asignaciéon de una calificacion de uno a cuatro dispuesta por el investigador
considerando la presencia de cada variable u orientacidon en la dimensién tanto
enla planificacién como en las funciones sustantivas de launiversidad analizada,
siendo uno la calificacion mas bajay cuatro la calificacion mas alta.

5. Posteriormente se multiplicé cada peso relativo por la calificacion asignada a
cada variable u orientacion de la dimensidn y se obtuvo una calificacién
ponderada de cada variable

6. La calificacion ponderada mas baja que va desde 1 a 1,99 se catalogd como la
presencia leve de orientaciones pro-sostenibilidad; mientras que la calificacién
ponderada que va desde 2 a 2,99 expresa una presencia moderada de
orientaciones pro-sostenibilidad y finalmente la calificaciéon ponderada que se
ubica entre 3 y 4 denota la presencia fuerte de las orientaciones pro-
sostenibilidad analizadas.

Asignacion de peso relativo a cada eje de las dimensiones de sostenibilidad

Peso relativo de cada

Orientaciones pro-

Dimensiones de Sostenibilidad dimensién y

sostenibilidad .
variables pro-

sostenibilidad

Proteccion del medio ambiente; 0,5
Eje Ambiental campanfas, incentivos.
**Reducir, reusar y reciclar 0,5
Total peso relativo 1
Inclusidén social 0,25
Eje Social Equidad 0,25
Etica 0,25
Responsabilidad Social /Arte y 0,25

Cultura / Salud

Total peso relativo 1
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Dimensiones de Sostenibilidad

Orientaciones pro-

sostenibilidad

Peso relativo de
cada dimensién y
variables pro-

sostenibilidad

Eje Econdmico

Total peso relativo

Consumo responsable

Distribuciéon de la riqueza

Economia popular y solidaria

0,33

0,33

0,33

Fuente: elaboracién propia adaptado de Fred (2003)

En el segundo analisis para el cumplimiento de este mismo objetivo se realizaron

entrevistas en profundidad a docentes y directivos de las carreras analizadas; los

nombres y universidades se detallan a continuacion:

No.
entrevista Universidad Facultad Nombre
1 Universidad Central Economia Econ. Nancy Medina
del Ecuador
2 Universidad Central Economia Econ. Francisco
del Ecuador Camacho
3 Universidad Central Economia Econ. Fernando
del Ecuador Beltran
4 Universidad Central Ciencias Administrativas Ing. Marco Logrofio
del Ecuador
5 Universidad Central Ciencias Administrativas Ing. Armando
del Ecuador Quintana PhD.
6 Escuela Politécnica Ciencias Administrativas Mat. Nelson
Nacional Alomoto
7 Escuela Politécnica Ciencias Administrativas Ing. Victor
Nacional Pumisacho
8 Escuela Politécnica Ciencias Administrativas Ing. Luis Roman
Nacional
9 Escuela Politécnica Ciencias Administrativas Ing. Roberto Mejia
Nacional
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No.
entrevista Universidad Facultad Nombre
10 Escuela Politécnica Ciencias Administrativas Ing. Odette Pantoja
Nacional
11 Universidad de las Ciencias Econdmicas, Coronel Efrén
Fuerzas Armadas - Administrativasy de Cisneros
ESPE Comercio
12 Universidad de las Ciencias Econdmicas,
Fuerzas Armadas - Administrativas y de Msc. Alicia Montero
ESPE Comercio
13 Universidad de las Ciencias Econdmicas,
Fuerzas Armadas - Administrativas y de Dr. Marco Soasti
ESPE Comercio
14 Universidad de las Ciencias Econdmicas,
Fuerzas Armadas - Administrativas y de Ing. Byron Avilés
ESPE Comercio
15 Universidad de las Ciencias Econdmicas,
Fuerzas Armadas - Administrativas y de Ing. Jorge Ojeda PhD.
ESPE Comercio
16 Universidad de las Ciencias Econdémicas, Ing. Maria Isabel
Fuerzas Armadas - Administrativas y de Sanchez
ESPE Comercio
17 Universidad de las Ciencias Econdmicas,
Fuerzas Armadas - Administrativas y de Econ. Galo Acosta
ESPE Comercio

Fuente: elaboracién propia.

El guion que se utilizd para realizar las entrevistas se tomd a partir del
cuestionariode evaluacién de la educacién hacia la sostenibilidad que fue creado por la
Asociacion de Universidades Lideres para un Futuro Sostenible en Estados Unidos
(Asociation of University leaders for sustainable future, 2009) y consta de preguntas
abiertas asi como preguntas con escala de Likert, fueron en total 24 preguntas.

Las variables que se analizaron en la entrevista fueron:
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Funciones sustantivas Variables de sostenibilidad analizadas en

entrevistas (carreras)

Asignaturas en malla relacionadas a

sostenibilidad

Cursos relacionados a sostenibilidad

Vinculacidon de procesos sostenibles en la

Docencia educacién

Oportunidades a docentes y estudiantes para

mejorar comprension de la sostenibilidad

Investigaciones sobre sostenibilidad

Becas para estudios de sostenibilidad
Investigacion Miembros de la comunidad que realizan

investigaciones relacionadas a sostenibilidad

o que estén interesados

Motivacién a estudiantes a realizar estudios

de sostenibilidad

Programas relacionados a sostenibilidad

Participacion voluntaria de docentes vy
Vinculacion estudiantes en programas de vinculacién

relacionados a sostenibilidad

Ejes de sostenibilidad de los programas

Beneficios de programasde vinculacién

Fuente: elaboracion propia adaptado de Association of University leaders for

sustainable (2009)
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Adicionalmente se utilizaron otras variables presentes en lagestién de las carreras como

son:

Gestion Administrativa

Variables de sostenibilidad analizadas en

entrevistas

Planificacién Estratégica (Misidn, Vision,

objetivos)

Operaciones /Procesos

Declaraciones formales

Programa o politicas de sostenibilidad
Fortalezas en términos de sostenibilidad
Debilidades en términos de sostenibilidad
Factores clave

Factores de resistencia

Construcciones

Conservacion de energia

Reduccién de desechos

Alimentos sostenibles

Conservacion de agua

Paisajismo sostenible

Transporte sostenible

Compras responsables

Evaluaciones de sostenibilidad

\('%;

Fuente: elaboracidon propia adaptado de Association of University leaders for

sustainable (2009)

Para la tabulacidn de las entrevistas se utilizé el software Atlas ti 8.0; se separd

las percepciones porinformantes de cada universidady finalmente se incluyéun cuadro

general de las principales percepciones de todos los informantes de las universidades.

Para el abordaje del objetivo determinar las orientaciones presentes en los

comportamientos pro-sostenibilidad en la comunidad universitaria se disefid un
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cuestionario con preguntas dicotémicas y de escala Likert a partir de varias fuentes
secundarias tedricas reconocidas y relacionadas a la sostenibilidad; este cuestionario
estuvo enmarcado en los fundamentos de Amartya Sen incluidos en los Objetivos de

Desarrollo Sostenible de la agenda 2030:

Herramienta de revision de politicas y practicas de los objetivos de la educacién para el
desarrollosostenible (UNESCO, 2010) ; cuestionario de orientacion a la sustentabilidad
como determinante de estilos de vida sustentables (Corral-Verdugo, Tapia-Fonllem,
Fraijo-Sing, & Acosta, 2008); aproximaciones al estudio de la conducta sustentable
(Corral-Verdugo & Queiroz-Pinheiro, Aproximaciones al estudio de la conducta
sustentable, 2004); adaptacion de la medida del consumo socialmente responsable en
Francia al contexto Vietnamita, un estudio en la ciudad Ho-Chi-Minh (Thanh-Xuan &
Van-Thai, 2016); cuestionario de auto atribucion de comportamientos socialmente

responsables (Navarro, Boero, Jiménez, Tapia, & otros, 2010)

Este instrumento fue validado por cuatro expertos, de los cuales tres expertos
fueron especialistas en temas de sostenibilidady un especialista en estadistica; las
sugerencias de los expertos fueron incluidas en el cuestionario

El instrumentose lo dividid por dimensiones y cada dimensiéna su vez incluyd
variables que contienen preguntas con escala Likert de 1 a 5 que aportaron en su
conjunto a la construccidon de cada dimension; este cuestionario fue aplicado de dos

formas, directamente a los participantes y también fue distribuido a través del link

https://docs.google.com/forms/d/12-U3zFxcGFBaY]j INm3u6kgkVsDFPHj MvX6M2fBJNc

Las preguntas se detallan en las siguientes tablas:
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Dimensidon ambiental

DIMENSION VARIABL ES PREGUNTAS

Informacidn iy ) ;s ; ,
¥ Participo en campa fas en beneficio del medio a mbiente

Participacion
Estoy informado de los puntos donde debo gesti onar mi material de reciclaje

Comportami ento de [Compro pilas y baterias recargables

Compra Compro productos en envases retornables o reutilizables

Boto la basura identificando el ti po de desecho en basureros dela calle, parques
o lugares publicos

Gestion de residuos P
Guardo y reciclo pa pel usado, botellas de plastico

Reutilizo productos como bolsas w otros materiales

AMBIENTAL Hilizo racionalmente recursos naturales (agua, luz, cuidar es pacios natura les,
etc.)
Acciones pro- Protejo el medic ambiente, la biodiversidad
ambiente Evito utilizar productos gue contaminen el ambiente, como aerosoles, envases no

reciclables, tubos de escape en mal estado, etc.

He sembrado plantas nativas o construido espacios verdes en mi casa?

Ahorro gasolinag caminando o en bicicleta hacia lugares especificos

Comportamiento de
S Practico actividades como autocompartido o movilizarme en transporte publico

Desenchufo los aparatos elécricos gque no los estoy utilizando

Fuente: elaboracion propia
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DIMEMNSION VARIABLES PREGUNTAS
Particlpo en alguna actvidad devoluntariado como: ayudar 2 construlr
vivlendsas, wisitar enfermos en hos pltales, etc.
Colaboro en campafias deayuds solidaria tales como: recolectar alimentos,
vestimenta, Gtiles escolares, etc.
Ayudo 3 personas mayores o no videntes a cruzar las calles, o ayudo a las
personas 3 ublcarseen alguna direccldn especifica
Actividades de Me Involucro enactvidades o proyectos de mil barrio
voluntariadoy MMe gusta colaboraren situaclones en gue es necesario ml participacldn
ayuda soclal MMe gusta actuar colaborztvamente
Cuando colaboro en alguna actividad real mente me comprometo hasta cumplic
con el objetivo
Formo parte de alguna organizacldn de ayuda social
Dono sangre
Compro productos gue entreguen un porcentaje de utllldad a fundaclones de
ayuda soclal -filanTopla
Entrego recursos 2 camps flas de ayuda soclal comao: alimentos, vestimenta,
materiales de construccldn, etc..
Acepto & los demd s Independientements de su sexo, raza, condicldn fisica,
orientacldn sexual, religidn;
En miz actividades diarias actho con lgualdad de género
Mis relaciones con mis compafleros, famillares, amigos, conocldos son amables,
cordiales
Me considero una persona afectva en mis relaclones personales
Cuandonoestoy deacuerdo conlas 1deas del grupo soy amableal reflexionary
dirigirme a ellos
Convivencla Soclal
utilizo un lengua)e cordial con mis compafieros, famlliares, conocidos
Respeto las oplnlones de los demds aungue no esté de acuerdo
Respeto espaclos reservados para personss con discapacidad, embarazadas yfo
tercera edad
Respeto normas soclales wles como: respetar |a fila, los turnos, ceder &l aslento a
Gemd PErsonas mayores, efc.

Expreso ml oplnlén respecto a distintos termas, en diferentes contextos y con
diferentes personas

Responsabilidad y
Etlca

MMe Interesa conocer {os valores Instituclonzles v & codigo de ética dela
organlzacidna la gue pertenezco

Doy importancla a los valores Instituclonales y el codigo dedtica de la
organizacién a la que pertenezco

Cuandoveo un acto de Corrupclon, me atrevo a denunclaro

5 me slento acosade, lo denunclo

pardametros &8 cos

Responzsabllidad
Chaca

Fagooportunamente las planillas de servicios piblicos

Declaro oportunamente mis Impuestos

Fago oportunamente préstamos en el traba)o, enlas flnancleras, tarjetas de
crédito, pagos en la universidad

Woto en elecclones presidenclales, asamblelstas, de otras autoridades, etc.

Exlgo comprobante porlos servicios comerclales, les como: facturas, recibos,
boletos de bus, etc.

Autoculdado
personal

Tengo una alimentacién balanceada

Compro allmentos orgénlcos para ml consumo y el deml familla

Evlto fumar Yyoonsumir sustanclas noclvas para mil Cuerpo

me reallzo controles médicos perlddicos

Descanso lo suflenclente antes de Inlclar mis actividades al dia sigulents

Hago deporte continua mente

Desarrollo
espirituzl, personzl
y cultural

hMe preccupo por informarme sobrelo gueccurre en el entorno naclional e
Internaclonal [veo o escucho notclas, leo el dliarlo, analizola politica)

Me preccupo por mi crecimiento espiritual

Me preccupo por tener un desarrollo intelectual continuo [capacitarme,
formarme)

anallzo la realidad en la cual soy particlpe

ne Informo sobre nuastras rafces, sobre nuestro patrimonio cultural

Participo en actividades soclales youlturales {ir a museos, conclertos, obras de
teatro, exposiciones deobras de pintura, escultura,asisto a charlas, seminarios,
cursos relaclionados o no con la profestdn,etc)

Fuente: elaboracién propia

237

LINIVERSIDALD

NACIONAL

[3E

LA PLATA



Harul

s Administracion

Noctorado =1 f [‘.“"'““,“” de ooy ( Bl ) H:’:T,I,m:ﬂ”\”
Ciencias de Ciencias Econdmicas | BgaR) 50 v Na

Dimension Econdmica

DIMENSION VARIABLES PREGUNTAS
Pongo atencian al comprar productos de empresas que no tengan practicas
ilegales
Analizis de Me fijo que el producto final que compro provenga de una adecuada cadena

empresas antes de |Preductiva (desde |a produccidn hasta la comercializacidn)

la compra Me fijo al comprar productos de empresas que no empleen a nifios

Me fijo al comprar productos de empresas que no respeten a sus colaboradores

Trato de no comprar productos de empresas que hacen dafio al medio ambiente

huma nitarias

Compro productos de los cuales, una parte del precio es destinado a ayudar a

Compra de paises en desarrollo / empresas de economia popular y solidaria

productos que
entreguen Me aseguro de que los productos gue compro en o posible no afecten @ mi salud
beneficios Compro productos de los cuales, una parte del precio es destinado a buenas

causas | ayuda a animales, a plantas, etc)

Compro productos con sello de comercio justo

Practico actividades como autocompartido o movilizarme en transporte publico

ECONOMICA - -
Evito hacer mis compras en grandes empresas

Prefierc comprar productos hechos @ mano que productos industrializados

Compra a pequefios
Compro a artesanos o emprendedores tan seguido como puedo

productores
Ayudo a los comerciantes de mi barrio a través de mis compras
Compro en mercados para apoyar a través de mis compras a pequefios
productores
Yo prefiero comprar productos ecuatorianos
Campra de Cuando selecciono frutas y verduras prefiero aquellas que son cultivedas en

productos de mi  |Ecuador

pais Compro productos tecnoldgicos elaborados o ensamblados en mi pais (teléfonos,
televisores, etc)

Valoro si el producto es realmente necesario antes de comprario

Reduccion del Tengo la precaucion de comprar lo justo para no desperdiciar alimentos
volumen de Compro ropa y zapatos unicamente lo necesario
COnsumo

Trato de no comprar productos que los puedo elaborar yo mismo

Me pusta vivir sin lujos

Fuente: elaboracion propia

Descripcion sociodemografica de la muestra estudiada

Se realizaron 1107 encuestas en las tres universidades de estudio, en 13 carreras que

forman parte de las Facultades de Economia, Administraciony de Comercio; el 12,47%

de las encuestas se realizaron en la Universidad 1, el 61.70% de encuestas en la

Universidad 2y el 25,84% se realizd en la Universidad 3.
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En referencia a la composicion por género y por universidad de la muestra, el
56,7% fue de género femeninoy el 43,3% fue de género masculino, distribuidos por

universidad como se observa:

Composicion de la muestra por género y por universidad

70,0%

57,7% 58% 56,7%

60,0%
49 30050,7%
50,0%

43,3%
40,0%
30,0%
20,0%

10,0%

0,0%

42,3% I 42%
2 3

¥ Femenino M Masculino

total

Fuente: elaboracién propia

En la siguiente figura se detalla la composicién de la muestra por carrera enla

gue estudia o trabajay por universidad.
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Composicion de la muestra por carrera en la que estudia o trabaja

80%
75%

70% M Ingenieria de la Produccion
B |ngenieria Empresarial
60% Administracién
Administracién Publica
50% B |ngenieria comercial
B Comercio Exterior

B Contabilidad y auditoria

Porcentaje
B
Qo
X

B Economia

30% 25 19%
24% L
199 B Estadistica
0
) o 18% ) L
20% 16% 17% 159 17% % mFinanzas y Auditoria
J 4
13%
% 12% W Ingenieria en Finanzas
10% . . .
? 5% 49 kY B |icenciatura en Finanzas
0, 0,
I % % B Mercadotecnia
0% -
1 2 3 Turismo
Universidad

Fuente: elaboracién propia

Cabe indicar que existen carreras que se encuentran en redisefio curricular, por
lo tanto se encuentran en cambio de nombre de carrera.

Para establecer la taxonomia del comportamiento pro-sostenible se utilizé el
modelo de Rocuts, Jiménez Herrero & Navarrete (2009), adaptado del modelo de Ketola
(2007) quienes proponen visualizar graficamente el comportamiento sostenible de una
organizacion, el mismo expresaque la representacién grafica vectorial cumple con las
caracteristicas de las dimensiones, observandose una direccién y un sentido, que
expresan el énfasis que se le da a cada dimensidn, es decir, permite determinarsi la
decision estd mas inclinada hacia la dimensién econdmico, social o medioambiental

(2009); esta calificacion se adaptod a las respuestas del cuestionario
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Rocuts, Jiménez Herrero & Navarrete (2009) sugieren evaluar la importancia
gue se le da a cada dimensidnsituadaen un plano cartesiano, a través de una escala de
valoracion, que considerd, en el caso de este estudio, los porcentajes promedio por

respuestas de “siempre y casi siempre” por universidad en la encuesta:

Equivalenciaparala Equivalencia parala
Importancia valoracién en el valoracion,
plano cartesiano resultados

cuestionario

Ninguna 0 0% -10%
Baja 1 11% - 20%
Media-Baja 2 21% - 50%
Medio 3 51% - 70%
Medio-Alto 4 71% - 90%
Alto 5 91% - 100%

Fuente: elaboracién propia adaptado de Rocuts, Jiménez Herrero & Navarrete

(2009)

Prueba de independencia

La prueba Chi-cuadrado (x2) es una prueba no paramétrica, mide la relacién que
existe entre dos variables categoricas.

En este caso se requeria determinar si existe alguna relacién de dependenda
entre los comportamientos pro-sostenibles, en las dimensiones ambiental, social y

econdmica, y las comunidades de las universidades analizadas.
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Es necesarioindicarque la prueba de hipétesis se realiza teniendolas siguientes

consideraciones:

Hipdtesis nula: las distribuciones empiricas X y Y son independientes
(Universidad Autonoma de Madrid, 2016)

Hipdtesis alternativa: las distribuciones empiricas Xy Y son dependientes

Estadistico observado Estadistico tedrico

\ (_)\_\
( et
. nitj)—elt
Se acepta Ho si: X2, X724 # 32 < X2 (ke1).m-1)

Estadistico observado Estadistico tedrico

\ \
( I \

Se rechaza Ho si: Z 12 %_}e)(l]) 02 > xé,(k—l).(m—l)

Se seleccionaron las preguntas que presentanuna relacion de dependenciaen el

comportamiento pro-sostenible en la dimensiéon ambiental.
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ORIENTACION PRO-SOSTENIBLE - DIMENSION AMBIENTAL
Prueba Chi- Participo Boto la Estoy Utilizo Evito Guardo
cuadrado en basura informado  racionalmente utilizar y
campafas identificando de las recursos productos  reciclo
en el tipo de puntos naturales que papel
beneficio desecho en donde (agua, luz, contaminen usado,
del medioc basurerosde debo cuidar el botellas
ambiente la calle, gestionar espacios ambiente, de
pargues o mi naturales, como plastico
lugares material etc..) aerosoles,
publicos de envases no
reciclaje reciclables,
tubos de
escape en
mal estado,
etc.
Chi- 64,303 52,392 32,895 19,076 18,251 16,255
cuadrado
de pearson
Significacién (B] 0 0,014 0,019 0,039
asintotica
Fuente: elaboracidn propia
ORIENTACION PRO-SOSTENIBILIDAD - DIMENSION AMBIENTAL
Prueba Chi-  Ahorro Protejo el Compro Reutilizo Practico Desenchuf
cuadrado gasolina medio pilasy productos  actividades olos
caminando ambiente,la baterias como como aparatos
o en biodiversida recargables bolsasu  autocompar. eléctricos
bicicleta d otros 0 que no los
hacia materiales movilizarme estoy
lugares entransporte utilizando
especificos publico
Chi- 27,732 42,032 23,875 20,817 20,425 17,573
cuadrado
de pearson
Significacia 0 0 0,002 0,008 0,009 0,025
nasintotica

Fuente: elaboracion propia
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En las orientaciones pro-sostenibilidad dimensién ambiental, se visualiza que
estos comportamientos o conductas tienen una relacién de dependencia entre éstas 'y
las comunidades universitarias de las tres universidades.

En referencia a las orientaciones pro-sostenibilidad — dimensidn social, se
observa que estos comportamientos o conductas tienen una relacién de dependencia

entre éstas y las comunidades universitarias de las tres universidades:

ORIENTACION PRO-SOSTENIBLE - DIMENSION SOCIAL

Prueba Chi- Participo Colaboro Ayudoa Me Me gusta Formo Dono
Cuadrado enalguna encampafi persona involuc colaborar partede sangre
actividad as de 5 roen en alguna
de ayuda activida situacione organizacd
voluntaria solidaria des o 5 en que on de
do proyect es ayuda
os de  necesario social
mi mi
barrio  participaci
on
Chi-cuadrado de 62,841 21,034 34,061 17,528 14,425 26,597 47,967
pearson
Significacion 0 0,007 0 0,025 0,007 0,001 0
asintotica

Fuente: elaboracion propia

ORIENTACION PRO-SOSTENIBLE - DIMENSION SOCIAL

Prueba Compro Acepto a los Cuandao Cuandao 5i me Cuando Declarao
Chi- producto demas no estoy VEeD un siento tengo oportunam
Cuadrado 5 que independientem de acto de acosad que ente mis
entregue ente de susexo, acuerdo corrupci o, lo autoeval impuestos
mfoun raza, condicidn can las ﬁrl, e denun uar mi
porcentaj fisica, ideas atrevo a ciao trabajo
e de orientacion del denuncia usualme
utilidada sexual, religion. Erupo rlo nte me
fundacio SOy califico
nes de amable bajo
ayuda al parametr
social - reflexia os dticos
filantropi nary
a dirigirm
eaellos
Chi- 28,297 16,633 18,799 17387 25,497 19,706 57.203
cuadrado
de
pearson
Significac 0 0,034 D016 0,026 0,001 0,012 8]
idn
asintdtica

Fuente: elaboracion propia
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ORIENTACION PRO-SOSTENIBLE — DIMENSION SOCIAL

Prueba Pago \oto en Me Descanso Hago Me Me Participo en
Chi- oportunam  eleccione  realizo lo deporte preocupo preocu actividades
Cuadrad ente 5 controle suficiente  continu por po por socialesy
0 préstamos  presidenc 5 antesde amente informarme  tener culturales {irz
enel iales, médicos iniciar sobre logue un museos,
trabajo,en asambles periddic mis ocurreenel  desarr conciertos,
las tas, de os actividad entorno ollo obrasde
financieras otras esaldia nacional e intelec teatro,
, tarjetas autoridad siguiente internaciona tual exposiciones
decrédito, es, etc. | {veo o contin de obras de
pagos enla escucho uo pintura,
universida noticias, lec  (capad escultura,
d eldiario, tarme, asistoachark:
analizola formar seminarios,
politica} me) Cursos
relacionados
no con la
profesion, etc
Chi- 30,8598 20,953 22,243 26780 22,356 19,541 22,609 13,05
cuadrad
ode
Pearson
Significa 0 0,007 0,004 0,001 0,004 0,012 0,004 0,01
cign
asintoti
ca

Fuente: elaboracion propia

En referenciaa las orientaciones pro-sostenibilidad en ladimensién econdmica se

seleccionaron las siguientes preguntas que presentan unadependenciaentre éstasy las

comunidades universitarias de las tres universidades en estudio.

ORIENTACION PRO-SOSTENIBLE - DIVENSION ECONOMICA

Prueba Chi- Al comprar Prefiero Ayudo alos  Usualmente Yo prefiero Compro Me gusta
Cuadrado un comprar comerciantes compro comprar ropay vivirsin
producto productos de mibarrio productos productos zapatos lujos
me fijoque  hechosa mano a través de importados ecuatorianos  Gnicamente
provenga que productos mis compras lo necesaro
deuna industrializados
adecuada
cadena
productiva
Chi- 19,897 18,168 22,805 22,886 17,555 29,412 25,358
cuadrado de
pearson
Significacion 0,011 0,02 0,004 0,004 0,025 0 0,001
asintatica

Fuente: elaboracion pro

pia
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Al momento de analizar en conjunto las variables se observa que existe un
comportamiento pro-sostenible practicamente similar en las comunidades
universitarias, en todas las dimensiones, especialmente en las variables relacionadas a
la dimensidn social.

El mismo cuestionario contiene cuatro preguntas cerradas que hacen menciéna
la percepcidn personal sobre la participacion del estado, las personas, su propioaccionar

y el de la universidad frente a cada dimensidn, como se detalla a continuacién:

Dimension Pregunta Posibl

Respue:

El cuidado y proteccién del medio ambiente beneficia no solo a nuestra si/no/nc
generacion sinotambién a lasfuturasgeneradones, por ello estoyconsciente
gue mis acciones afectan directamente al medio ambiente.

Ambiental Creo que el estado estd comprometido en cuidar el medio ambiente. si/nofnc

Las personas hoy en dia estAncomprometidas a cuidar el medio ambiente. si/no/nc

La universidad en sus fases de investigacion, vinculadon y docencia esd  si/no/nc
comprometida en cuidar el medio ambiente.
Estoy consciente de que mis acdones de hoy contribuyen a los procesos de  si/no/nc
inclusionsocialy equidady beneficiaran no solamente a mi generacion actual
sino a las generaciones futuras.
Social Creo que el estado garantiza una normativa legal que promueve la inclusion  si/no/nc

social y la equidad en la sociedad.
Las personas hoy en dia estdin comprometidas en promover equidad e si/no/nc
inclusion social.
La universidad en sus fases deinvestigacion, vinculacidn y docenda promueve  si/no/nc
la equidad e inclusidn social.
La producciény el consumo responsable, asi como la redistribucidnequitativa  si/no/nc
de la riqueza no solo beneficia a nuestra generacion sinota mbién a las futuras
generaciones, por ello estoy consciente que mis acciones afectan
directamente al desarrollo sostenible de mi pais.
Creo gue el estado esta comprometido con un desarrollo econdmico  si/no/nc
sostenible.

Economico Las personas hoy en dia estdn comprometidas con lograr una economia  si/no/nc
sostenible.
La universidad en sus fasesdeinvestigaddn, vinculadon y docenda promueve  si/no/nc
acciones en procura de una economia sostenible.

Fuente: elaboracién propia
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Este cuestionario fue aplicado a la comunidad universitaria de las carreras de las
facultades o departamentos de ciencias administrativas, econdmicas y de comercio de

las universidades en estudio en los meses de diciembre 2018, enero y febrero 2019.

247

LINIVERSIDAL
NACIONAL
DE LA PLATA



Noctorado

Ciencias de 'W
s Administracion

Anexo 2

f Facultad de {
Ciencias Lconamicas | | *ATJ"!’}

........

Cumbres de la ONU relacionadas a la Sostenibilidad

Cumbre Aiio Lugar Principal propésito

Sesién Plenariadela ONU 1960 New York Declaracién del Decenio de las Naciones Unidas parael
Desarrollo (econémico)

Conferencia 1968 Paris Preservacion de la Bidsfera, creacién del Programa El

Intergubernamental de hombre y la bidsfera.

expertos sobre las bases

cientificas de la Utilizacion

Racional y la conservacién

de recursos de la Bidsfera

Conferencia de las 1972 Estocolmo Degradacion ambiental v contaminacion

Naciones Unidas sobre el transfronteriza, creacion del PNUMA

Medio Ambiente y el

Desarrollo

Consejo Consultivo del 1973 Ginebra Integrar al concepto de desarrollo el medio ambiente,

Programa de las Naciones se sugiere el Ecodesarrollo

Unidas para el Medio

Ambiente (PNUMA)

Comision mundial sobreel 1987 Oslo—Noruega Informe “Nuestro futuro Comun” llamado también

Medio Ambiente y Informe de Brundtland; se menciona la necesidad de

Desarrollo tener un desarrollo duradero o sostenido.

Conferencia de las 1992 Rio de Janeiro Programa 21 para promover el desarrollo sostenible,

Naciones Unidas sobre el dimensiones sociales, econémicas y ambientales;

Medio Ambiente y el educacion para el desarrollo sostenible

desarrollo (Cumbre de la

Tierra

Cumbre de la Tierra +5 1997 New York Evalua el progreso del programa 21 y la aplicacidndel
programa 21

Declaracion del Milenio 2000 New York Se establece valores y principios como cimientos
indispensables paraun mundo mas pacifico, présperoy
justo

Cumbre de Johannesburgo 2002  Johannesburgo Se establece la urgencia de elaborar planes de accion,

(Cumbre Rio + 10) nacionales locales; recomendacién de establecer una
década de la educacién para la sostenibilidad.

Década de la Educacién 2003 New York Objetivo promover, mejorar e integrar la educacién

para el Desarrollo para la sostenibilidad en las respectivas estrategas

Sostenible educativas yacorde a cada nivel de educacion.

Cumbre Rio+20 2012 Rio de Janeiro Economia verde, el futuro que queremos

Cumbre 2015 2015 New York Transformar nuestro mundo: Agenda 2030, 17

objetivos de desarrollo sostenibles

Fuente: elaboracién propia, a partir de Naciones Unidas (2019)
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Anexo 3

Guion de entrevista— Cuestionario SAQ para evaluar la sostenibilidad en la
educacioén superior

ULSF

Association of

UNIVERSITY LEADERS FOR A

SUSTAINABLE FUTURE

CUESTIONARIO DE EVALUACION DE LA SOSTENIBILIDAD (SAQ)
PARA UNIVERSIDADES

El Cuestionario de Evaluacion de Sostenibilidad (SAQ) es disefiado para evaluarel grado
al cual su universidad es sostenible en su ensefianza, investigacién, operacionesy otros.
"La sostenibilidad" implica que las actividades principales sobre su campus son
ecoldgicamente sanas, socialmente justas, econémicamente viables y humanas, y que
continuardn con este proceso para las futuras generaciones. Las instituciones
académicas generalmente tienen procesos diferentes para llevar a cabo estrategias de
sostenibilidad, porejemplo:acciones para reducir su impacto ecolégico por cambios de
operaciones; otros trasladan la sostenibilidad en el plan de estudios.

Este estudio de sostenibilidad en su universidad solicitadar su percepcionde los logros
de su institucion o carrera sobre siete dimensiones criticas de ensefianza superior:

1. Plan de estudios; 2. Investigacidén y Becas de estudio; 3. Operaciones; 4. Facultad y
Desarrollo de Personal y Recompensas; 5. Accesos y Servicio; 6. Oportunidades para el
Estudiante; 7. Planificacién estratégica. El SAQ estd disefiado para estimularla discusion
y la evaluacion posterior por parte de los representantes del campus que son
conocedores y responsables de las actividades mencionadas en cada seccion.

Instrucciones: Por favor lea las definiciones de sostenibilidad y educacidon para
sostenibilidad y revise las preguntas antes de completar el cuestionario. Esto le dard el
sentido de como entendemos "la sostenibilidad". Entonces conteste cada pregunta de
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acuerdo a su percepcidén y conocimiento. Recuerde que este cuestionario busca sus
impresiones sobre cada dimensidén, por lo que no necesita detallar con tanta
profundidad la informacién sobre todos los cursos, talleres, el transporte y programas
de reciclaje, etc., para completarlo. Si usted carece de informacion certera sobre las
variables o dimensiones mencionadas, por favorindique que usted no sabe la respuesta
a aquella pregunta.

Es importante reconocer que la mayor parte de institucionesno" puntuaran alto. " Muy
pocas, si las hay, incorpora la sostenibilidad en todas estas dimensiones. La
sostenibilidad no es aun un enfoque importante en las disciplinas académicas. Por lo
tanto es dificil para cualquieruniversidad estar muy avanzado enlaimplementacién de
la sostenibilidad.

Gracias.

Las definiciones de desarrollo sostenible, sostenibilidad y educacion para
sostenibilidad:

e El desarrollo Sostenible es el desarrollo que permite satisfacer las necesidades
del presente sin comprometer la satisfaccion de las necesidades de futuras
generaciones. (Brundtland la Comisién (Naciones Unidas), 1987)

e La Sostenibilidad es un paradigma que se desarrolla para la planificacidony la
toma de decisiones. La sostenibilidad es una promesa. Esto es una condicién
dindmica, que requiere una comprension basica de las interconexionesy la
interdependencia entre sistemas ecoldgicos, econdmicos, y sociales. " (El Centro
de Educacion de Sostenibilidad, 2002)

e Histéricamente, el término "sostenible" surgid entre aquellos con
preocupacionesambientales, ylamayor parte de la literaturae instrumentos de
evaluacion reflejan este énfasis. Sin embargo, cada vez se reconoce que la
sostenibilidad no puede ser alcanzada sin abordar problemas de justicia social.
No puede habercomunidades e instituciones sostenibles sin justiciasocial. De la
misma manera, la condiciéon humana debe prevalecer en la comunidad, esto es
esencial para una sostenibilidad verdadera. Una institucién académica
comprometidacon la sostenibilidad deberiaayudar a estudiantes a entender las
raices de injusticias actuales y motivarlos a buscar la justiciay la humanidad en
plena integracion comprendiendo las raices de degradacién ambiental y
modelando practicas ecolégicamente sostenibles. (John B. Cobb junior, "
Sostenibilidad y las Artes Liberales " conferencia, 1998)
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La Educacion para el desarrollo sostenible es un concepto dinamico que utiliza
todos los aspectos de conciencia publica, educacion y capacitacidon para crear o
ilustrar todos los temas relacionados al desarrollo sostenible y desarrollar el
conocimiento, habilidades, perspectivasyvalores que permitiran a las personas
de todas las edades a asumir la responsabilidad de crear y disfrutarde un futuro
sostenible. (A partir de la Década de UNESCO de Educacién para sitio web de
Desarrollo Sostenible, 2005)

El concepto de sostenibilidad que, como minimo, aborda cdmo los humanos
podemos sobrevivir en el planeta durante el tiempo de tal manera que
protejamos la diversidad cultural y bioldgica, reconociendo y apreciando los
limites ecoldgicos, ofreciendo gobiernos y economias justas, solidarias y
responsables para todos utilizando la capacidad humana para el aprendizaje
adaptativoy lainnovacién; definitivamente es un gran desafio para laeducacién.
Esto requiere que las instituciones educativas replanteen sus misiones y
reestructuren sus mallas curriculares, las prioridades de investigacion, las
operacionesen el campus, servicios que se ofrezcan. Para ello se debe preparar
a estudiantes - y a toda la comunidad universitaria - para ser coparticipes de las
decisiones que sean acertadas en ambientes complejos, el futuro dinamico, e
incierto que enfrentamos, integrando la sostenibilidad en todas las actividades
en las instituciones educativas, representa sin duda una gran oportunidad.
(Glassery Calder, 2005)

Fecha:
Nombre: Posicion:
Institution:
CURRICULUM
1. Indicar el grado al cual su institucién (facultad o carrera) ofrece cursos que

abordan asuntos relacionados con la sostenibilidad. (Tales asuntos podrian
incluir la globalizaciéon y el desarrollo sostenible; politica y direccion
medioambiental; filosofia ambiental; escritura de naturaleza; ética de tierra y
agricultura sostenible; ecologia urbana vy justicia social; poblacién, mujeres y
desarrollo; producciéon y consumo sostenibles; y muchos otros.) [Por favor
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marque con un circulo sobre el nimero que usted considere adecuado en esta
preguntay en las siguientes]:

0 (desconozco) 1 (ninguno) 2 (un poco) 3 (bastante) 4 (mucho)

Por favor, enumere todos los cursos que conozca en los que se imparten dichos
temas:
2. ¢Qué cursos consideras esenciales que no se ensefan?
3. Indique en qué medida la sostenibilidad es un enfoque transversal en la educacién
disciplinaria tradicional como por ejemplo: ciencias, matematicas, literatura, historia,
artes, etc.
0(nosé) 1(ninguno) 2 (unpoco) 3 (bastante) 4 (mucho)

Comente codmo se hace esto:

4. éSe solicitaa los estudiantes que realicen un curso sobre cuestionesrelacionadas con
el medio ambiente o la sostenibilidad? No Si
En caso afirmativo, describa:

5. El cambio a la sostenibilidad requiere un pensamiento critico sobre el papel de la
institucion (facultad o carrera) en sus sistemas sociales y ecoldgicos. Encierre en un
circulo cudl de los siguientes enunciados se intenta (a través de esfuerzosindividuales,
grupales, departamentales o institucionales) ensefar a sus alumnos:

a - cdmo funciona el campus en el ecosistema (por ejemplo, sus fuentes de
alimentos, agua, energia, asi como el punto final de los desechos y la basura)

b - sentidodel lugar: las caracteristicas naturales, la biota, la historiay la cultura
de laregion

¢ - la contribucidn de la institucidon a una economia sostenible y comunidades
locales sostenibles

d - como lainstitucionvey trata a sus colaboradores (los considera para latoma
de decisiones, su estado y beneficios)

e — como la institucién motiva el conocimiento sobre los valores basicos y las
suposiciones centrales que dan forma al contenido y los métodos de las
disciplinas académicas

Comentarios:

INVESTIGACION Y BECAS
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6. a) Estimar la cantidad de investigaciones o becas de la facultad o carrera que se
realizan en las diversas disciplinas en el area de sostenibilidad (por ejemplo, energia
renovable, disefo de edificios sostenibles, economia ecoldgica, sabiduria ancestral y
tecnologias indigenas, poblaciony desarrollo, gestion de la calidad ambientaltotal), etc)

0 (nosabe) 1 (ninguno) 2 (unpoco) 3 (bastante) 4 (mucho)

Enumere cualquierinvestigacion de la facultad o actividades académicas que conozca
relacionadas con la sostenibilidad:

b) Estime la cantidad de investigacion estudiantil o becas que se otorgan en las diversas
disciplinas en el drea de la sostenibilidad.

0 (nosabe) 1 (ninguno) 2 (unpoco) 3 (bastante) 4 (mucho)

Enumere cualquier investigacion estudiantil o actividades académicas que conozca
relacionadas con la sostenibilidad:

7. a) éQué porcentaje de miembros de lafacultad ensefian oinvestigan sobre cuestiones
de sostenibilidad?
%

b) éQué porcentaje de miembros de la facultad estimaria que estaria interesados en
ensefar e investigar sobre temas de sostenibilidad?
%
8. éSu institucion ha establecido estructuras multidisciplinarias e interdisciplinarias
(comoun instituto o centro) parainvestigacion, educacidony desarrollo de politicas sobre
temas de sostenibilidad?
No ( ) Si ( ) En caso afirmativo, describa:

OPERACIONES

9. El siguiente cuadro enumera algunas de las practicas operacionales que las
instituciones suelentenercomo objetivos hacialasostenibilidad, estos son ejemplos sin
embargo su institucién o carrera pueden tener proyectos diferentes que seria bueno
mencionarlos.
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La primera columna corresponde a las practicas de sostenibilidad, la segunda columna
debe calificar hasta qué puntosu institucién haimplementado estas practicas usando la
siguiente escala: 0-no sabe; 1- ninguno; 2 - un poco; 3 - bastante; 4 —mucho, la tercera
columna corresponde al nombre del proyectoy la Gltima columnaa los comentarios que
podria adicionar.

Esc Nombre del Por favor
o ala Proyecto comente (y
Practicas de Proyecto adjunte
0 - informacion
4 mas detallada)

Construccidn y renovacién de edificios basados
en principios de disefio ecolégico (LEED, etc.)

Practicas de conservacion de energia
(incluyendoiluminacion, calefaccién,
refrigeracion, ventilacién, ventanas, etc.)

Practicas de reducciéon de desechos (como
Impresionesy copias a doble cara, programa
de "almuerzosin desperdicio", etc.)

Reciclaje de desechossélidos (incluidos
papel, plastico, metal, desechos
electrénicos, etc.)

Programa de alimentos sostenibles
(como alimentos locales, organicosy /
o de economia populary solidariao
comercio justo)

Practicas de conservacion de agua (incluyendo
bafios eficientes, riego minimo, agua de lluvia
recolectada, etc.)

Paisajismo sostensible (enfatizando las
practicas de Manejo Integrado de Plagas,
plantas nativas, biodiversidad, minimizando el
césped, etc.)

Programa de transporte sostenible (que incluye
sistemas amigables para bicicletas/ peatones,
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vehiculos compartidos, programas de pasesde
autobus, proyectos de biodiesel, etc.)

Compras ecoldgicas a empresas ambientalmente
y socialmente responsables de economia popular
y solidaria, comercio justo entre otros (los
productos no son téxicos, conservan aguay
energia, etc.)

Reduccién de materialestéxicosy desechos
radiactivos

Evaluaciones/ auditorias ambientalesode
sostenibilidad

Otros, por favor especifique):

10. {Qué ves cuando caminas por el campus que te dice, piensas que esta es una
institucion comprometida con la sostenibilidad? SI ( ) NO( )

Comentarios:

11. ¢En qué medida sus practicas de operaciones estan integradas en las actividades
educativas y académicas de la escuela?
0 (nosé) 1(ninguno) 2 (unpoco) 3 (bastante) 4 (mucho)
Proporcione ejemplos de esta integracién:

EMPODERAMIENTO, DESARROLLO Y RECOMPENSAS DEL PERSONAL

12. a) éEn qué medidalos criterios para la contratacién reconocen las contribuciones de
los miembros de |la facultad a la sostenibilidad (en becas, ensefianza o actividadesen el
campus y la comunidad)?

0 (nosé) 1(ninguno) 2 (unpoco) 3 (bastante) 4 (mucho)
Describa cdmo se ponderan estas consideraciones en estas decisiones:

b) ¢En qué medidase promociona como reconocimiento al personal que contribuye a la
sostenibilidad?
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0 (nosé) 1(ninguno) 2 (unpoco) 3 (bastante) 4 (mucho)
Describa cdmo se ponderan estas consideraciones en estas decisiones:

13. ¢En qué medidala universidad ofrece oportunidadessignificativas de desarrollo de
docentes y personal para mejorar la comprension, la ensefianza y la investigacion en
sostenibilidad?

0(nosé) 1(ninguno) 2 (unpoco) 3 (bastante) 4 (mucho)

Por favor, describalas oportunidades recientes de desarrollo de docentes o personal en
estas dreas:

ACCESO, MOVILIDAD Y SERVICIO

14. Una institucidn sostenible apoya el desarrollo comunitario sostenible en su area local
y enlaregién circundante a través de proyectos y asociaciones con otras instituciones,
gobiernos localesy empresas. También puede buscar cooperacidn internacional para
resolver desafios globales de justiciaambiental y sostenibilidad a través de conferencias,
intercambios de estudiantesy docentes, etc. ¢En qué medidasu institucion participaen
el desarrollo sostenible a través de asociaciones o relaciones formales a nivel regional,
nacional o internacional?

0(nosé) 1(ninguno) 2 (unpoco) 3 (bastante) 4 (mucho)
Describa:

15. ¢Qué programas locales de servicio comunitario, aprendizaje de servicioy / o
pasantias relacionados con la sostenibilidad existen en su institucion?

OPORTUNIDADES ESTUDIANTILES

16. Las instituciones comprometidas con la sostenibilidad brindan a los estudiantes
oportunidades y entornos especificos. Por favor marque con una (X) cual de los
siguientes esta presente en su campus:

Centro Ambiental Estudiantil
Casa ecoldgica o dormitorio sostenible

Programa (s) de orientacién sobre sostenibilidad para estudiantes
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Grupo (s) de estudiantes o clubes con un enfoque ambiental o de
sostenibilidad

Otro:
Ninguno

17. iDe qué manera su universidad, facultada o carrera alienta a los estudiantes a
considerar cuestiones de sostenibilidad para elegir un camino profesional?

[Por favor marque con una (X) debajo donde corresponda]

Ferias de empleoy asesoramiento profesional enfocado en el trabajo en
empresas sostenibles

Capacitacién, talleres sobre Compromiso de responsabilidad social y
ambiental

Otro:
Ninguno

18. ¢En qué medida los grupos de estudiantes de todo el campus participan
directamente en las iniciativas de sostenibilidad?

0(nosé) 1(ninguno) 2 (unpoco) 3 (bastante) 4 (mucho)

Describa qué grupos estdan mas involucrados y como:

PLANIFICACION ESTRATEGICA

19. éEn qué medidalas declaraciones formales escritas en los propdsitosy objetivos de
las unidades enumeradas a continuacion reflejan un compromiso con la sostenibilidad?
(Talesdeclaracionesincluyen documentos de politicasy planificacidn, informes anuales,
folletos, catdlogos, etc.)

Califique usando la siguiente escala:
0-nosabe; 1-ninguno; 2-unpoco; 3-bastante; 4 -una gran oferta
La institucién como un todo

La Facultad o departamento
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La carrera
Otras unidades dentro de la institucion (por favor defina:
Ninguno

Comentarios:

20. Las instituciones, facultades o carreras comprometidas con la sostenibilidad crean
ciertos puestos y comités, asi como también participan en ciertas practicas, que
refuerzan este compromiso. Por favor marque con una (X) cudl de los siguientes esta
presente en su campus:

Consejo ambiental o grupo de trabajo
Coordinador ambiental- () estudiante o () miembro del personal

Decano o director de Programas Ambientales / de Programas de
Sostenibilidad (un oficial de alto nivel responsable de estas actividades)

Coordinador de energia
Coordinador de compras verdes

Declaracion Institucional de Compromiso con la Sostenibilidad /
Responsabilidad Ambiental

Programas de orientacion sobre sostenibilidad para el profesorado vy el
personal

Politicas y practicas de inversidn socialmente responsables
Auditorias ambientales realizadas regularmente
Otro:

Comentarios:

21. ¢Como se visibilizael compromiso con la sostenibilidad en sucampus (por ejemplo,

con oradores invitados, conferencias, celebraciones del Diade |la Tierra, etc.)? Por favor,
describa los eventos clave:

22. a) Por favor describa las fortalezas mas grandes de su institucion en términos de
sostenibilidad.

b) Describa las mayores debilidades de su institucién en términos de sostenibilid ad.
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23. a) Describa los factores clave que respaldan el avance en cuestiones ambientales y
de sostenibilidad en su campus.

b) ¢Qué factores cree que explican la resistenciao la falta de capacidad de respuesta al
avance en temas de sostenibilidad?

24. a) ¢Qué "préximos pasos” usted sugeriria que se planteen en la universidad para
fortalecersu compromiso con la sostenibilidad (como una iniciativa de conservacién de
energia, un programa de alimentacidn sostenible, un requisito del curso sobre
sostenibilidad o un nuevo plan estratégico que refleje la sostenibilidad)?

b) éQué "préximos pasos" crees que deberian tomarse?

Por favor agregue cualquier comentario adicional a continuacién
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Anexo 4

Cuestionario para medir el comportamiento pro-sostenible

https://docs.google.com/forms/d/12-
U3zFxcGFBaYj_ INm3u6kgkVsDFPHj_ MvX6M2fBJNc
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Dimensiones pro-sostenibilidad en la
comunidad universitaria

La Educacion para el desarrollo sostenible es un concepto dinamico que permite construir
conciencia publica a través de la educacion y capacitaciéon para generar conocimiento en los
temas relacionados al desarrollo sostenible, generar habilidades y valores que permitiran a las
personas de todas las edades asumir la responsabilidad de crear y disfrutar de un futuro
sostenible (UNESCO,2005). Bajo este paradigma se pretende determinar las dimensiones pro-
sostenibilidad que incluyen ejes ambientales, sociales y econdmicos presentes en la cultura de la
comunidad universitaria.

Por ello, se requiere su ayuda contestando esta encuesta de forma honesta y de acuerdo a

su percepcion. Sus respuestas seran valiosas para este estudio. Gracias por su tiempo!

*Obligatorio

1. Direccion de correo electréonico *

Datos informativos

2. Género *
Marca solo un évalo.

Femenino

Masculino

3. Universidad * Marca

solo un ovalo.
Escuela Politécnica Nacional
Universidad Central del Ecuador

Universidad de las Fuerzas Armadas - ESPE

4. Miembro de la Comunidad Universitaria
* Marca solo un 6valo.

Estudiante
Docente

Funcionario publico

https://docs.google.com/forms/d/12-U3zFxcGFBaYj_INm3u6kgkVsDFPHj_MvX6M2fBJNc/edit 116
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5. Carrera en la que estudia o trabaja
* Marca solo un 6valo.

) Administracion/Comercial

|

("4 Finanzas y Auditoria
b

{7} Mercadotecnia
7y Turismo

b

" ) Comercio Exterior
p—

7 Administracion Publica

(7} Contabilidad y Auditoria

L

"y Empresarial

|

") Ingenieria de la Produccion
7 Economia

|

(7} Estadistica

L

4 Ingenieria en Finanzas
|

P

| | Licenciatura en Finanzas

Dimension Ambiental

6. El cuidado y proteccion del medio ambiente beneficia no solo a nuestra generacién
sino también a las futuras generaciones, por ello estoy consciente que mis acciones
afectan directamente al medio ambiente *

Marca solo un 6valo.

|"' | Si

|

g | No

| —

- | No sé

L

7. Creo que el estado estda comprometido en cuidar el medio
ambiente * Marca solo un évalo.

Yy Si

M i~

1 No
./

7 Nosé
L

8. Creo que la universidad esta comprometido en cuidar el medio
ambiente * Marca solo un évalo.

_:. Si

S ATy

e W

~ 7y Nosé
—

Fy

9. Las personas hoy en dia estan comprometidas a cuidar el medio
ambiente * Marca solo un évalo.

O | Si
N

|"' | No
jo—

- . No sé

L
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fC. Fartolpo #n pampafisc =n baneflclo dal madia
ambianis = Slsece soko o deso.

i z

[
a
uw

Munca A ) sempre

11 Boko s basura Idantfcando sl Hpo da decacho sn baswraros de 2 calls,
pargquesc o lugarsc poblicos =
Ifarca soko wm dvahs,

i z

[
a
uw

Munca A ) sempre

12. Estoy Informada de los puntos domnde dabo gastanar ml material da
rescdiofaje * Liarcs soko wn dvako.

i 4

s
=
uw

Munca A A N N D gempre

13 Utlizo raclonalmeseris resurcoc naburslec (sgua, luz, oulder scpasioc nxherales,
i, ) * Lfarce soio wn Svako

1 F

(%]
ma
u

Munca LML L M :Er:ﬂ'.pm

14 Evfio wiillzar produotst qus oortaminan &1 smblands, Gomo 2arcrolsE, SVALEE
no raololabias, bubos o= scoaps an mal ectado, #dn, =
Lfarcs sk o dvak.

i 4

i
xa
ur

Munca  h M AN :Ermu'-z

15 Busrdo v repdodo papal weado, bodsllsc de plackoo
& ey SO LT OVED.

Munca WM A K :E!Dﬂ'q.'n'-ﬂ

16 Ahone gacoling caminende o =n bololeta Reols lagarsc
scpanifooc * Lfarca scio wn dwako

i z

[
a
uw

Murnca LML M :E-m'..:n'e
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

{ facullad de
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Posorados 7

He sembrado plantas nativas o construido espacios verdes en mi
casa * Marca solo un 6valo.

1 2 3 4 5

Nunca {3{:}{:}{3’{3 Siempre

Protejo el medio ambiente, la biodiversidad
* Marca solo un 6valo.

1 2 3 4 5

Nunca {D{D{D{:}{:} Siempre

Compro pilas y baterias recargables
* Marca solo un 6valo.

1 2 3 4 5

Nunca {D{D{D{:}{:} Siempre

Reutilizo productos como bolsas u otros materiales
* Marca solo un 6valo.

1 2 3 4 5

Nunca {D{:}{D{:}{:} Siempre

Practico actividades como autocompartido o movilizarme en transporte
publico * Marca solo un évalo.

1 2 3 4 5

Nunca {D{:}{D{:ﬂ'{:} Siempre

Compro productos en envases retornables o
reutilizables * Marca solo un évalo.

1 2 3 4 5

Nunca {D{D{D{:}{:} Siempre

Desenchufo los aparatos eléctricos que no los estoy
utilizando * Marca solo un évalo.

1 2 3 4 5

Nunca {D{:}{D{:}{D Siempre
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Dimensiéon Socio-Cultural

24. Estoy consciente de que mis acciones de hoy contribuyen a los procesos de

inclusién social y equidad y beneficiaran no solamente a mi generacion actual sino
a las generaciones futuras *

Marca solo un évalo.

|"' | Si

|

|"' | No

e

O J No sé

L

25. Creo que el Estado garantiza una normativa legal que promueve la inclusion social y
la equidad en la sociedad *

Marca solo un dévalo.

N

7y Si
S

I.--'_ y NO
|

) Nosé
S

26. Las personas hoy en dia estan comprometidas en promover equidad e inclusion
social. * Marca solo un 6valo.

- | Si
N

|"' | No

|

- ) No sé

L

27.La universidad en sus fases de investigacion, vinculacién y docencia promueve
la equidad e inclusion social *

Marca solo un dévalo.

|"' | Si

| —

- | No
N

.’ 1 Nosé

L

28. Participo en alguna actividad de voluntariado como: ayudar a construir viviendas
visitar enfermos en hospitales, etc. *

Marca solo un évalo.

Nunca Siempre

29. Colaboro en campainas de ayuda solidaria tales como: recolectar alimentos
vestimenta, utiles escolares, etc.. *

Marca solo un dévalo.

Nunca Siempre

265



| Doctorado sk . F I'(_:u;ull‘{ul de o " A Hrﬂ:l{l\lflrlﬁmmn
Liencias de | Ciencias Lcondmicas | { BB DE LA PLATA
I : e

| 1 Administracion
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30. Ayudo a personas mayores o no videntes a cruzar las calles, o ayudo a las
personas a ubicarse en alguna direccion especifica *
Marca solo un évalo.

1 2 3 4 5

Nunca {:}{:}{:}{:}{:} Siempre

31. Me involucro en actividades o proyectos de mi barrio
* Marca solo un 6valo.

1 2 3 4 5

Nunca {:}{:}{:}{:}{:} Siempre

32. Me gusta colaborar en situaciones en que es necesario mi
participacion * Marca solo un évalo.

1 2 3 4 5

Nunca {:}{:}{:}{:}{:} Siempre

33. Me gusta actuar colaborativamente
* Marca solo un évalo.

1 2 3 4 5

Nunca {:}{:}{:}{:}{:} Siempre

34. Cuando colaboro en alguna actividad realmente me comprometo hasta cumplir con
el objetivo *
Marca solo un évalo.

1 2 3 4 5

Nunca {r}{:}{r}{r}{:} Siempre

35. Formo parte de alguna organizacion de ayuda social
* Marca solo un 6valo.

1 2 3 4 5

Nunca {:}{:}{:}{r}{:} Siempre

36. Dono sangre * Marca

solo un évalo.
1 2 3 4 5

Nunca {:}{:}{:}{r}{:} Siempre
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9/1/2020 Dimensiones pro-sostenibilidad en la comunidad universitaria

37. Compro productos que entreguen un porcentaje de utilidad a fundaciones de
ayuda social - filantropia *
Marca solo un dévalo.

r g "y st il ")
Nunca WA A A A Siempre

38. Entrego recursos a campaiias de ayuda social como: alimentos, vestimenta, materiales
de construccion, etc.. *
Marca solo un dévalo.

4 Tl "y "
Nunca v A A M1 Siempre

39. Acepto a los demas independientemente de su sexo, raza, condicion fisica,
orientacion sexual, religion. *
Marca solo un évalo.

3 ¥l 4 "
Nunca s v A A 4 Siempre

40. En mis actividades diarias actio con igualdad de
género * Marca solo un évalo.

g Tl W g
Nunca A A ) Siempre

41.Las relaciones con mis compaieros, familiares, amigos, conocidos son
amables, cordiales *
Marca solo un dévalo.

W W O W
Nunca S % Ah w W 4 Siempre

42. Me considero una persona afectiva en mis relaciones
personales * Marca solo un évalo.

~ 3\ 4 \ '
Nunca s hW A v A4 Siempre

43. Cuando no estoy de acuerdo con las ideas del grupo soy amable al reflexionar y
dirigirme a ellos *
Marca solo un évalo.

3 ¥l \ N "
Nunca S A v A 4 Siempre
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.Utilizo un lenguaje cordial con mis companeros, familiares,

conocidos * Marca solo un ovalo.

I ¥
Munca s\ ! Siempre

Respeto las opiniones de los demas aunque no esté de
acuerdo * Marca solo un avalo.

Munca A A A A A Siempre

. Respeto espacios reservados para personas con discapacidad, embarazadas yio

tercera edad *
Marca solo un dvalo.

! Siempre

Respeto normas sociales tales como: respetar la fila, los turnos, ceder el
asziento a personas mayores, efc,
Marca solo un ovalo.

Munca Ll J Siempre

.Expreso mi opinion respecto a distintos temas, en diferentes contextos v con

diferentes personas *
Marca solo un ovalo.

1 2 3 4 5

— oy — — —

' 1
Munca A __J\__\__\__J Siempre

Me interesa conocer los valores institucionales y el codigo de ética de la organizacion a
la que pertenezco *
Marca solo un dvalo,

T A i T
Munca A\ A AW __J Siempre

@
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21.

52
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Doy importancia a los valores institucionales y el codigo de ética de la organizacion a
la que pertenszco *
Marca solo un Ovalo.

1 2 3 4 5

: Y
Nunca S A M A A ) Siempre

Cuando veo un acto de cormupcion, me atrevo a
denunciarlo * Marca solo un ovalo

i b T T A
Munca MM W) Siempre

Si me siento acosado, lo denuncio
* Marca solo un ovalo.

munca (G G ) siempre

Cuando tengo que autoevaluar mi trabajo usualmente me califico bajo parametros
eticos * Marca sofo un ovalo.

Nunca S A A AN/ Siempre

. Declaro oportunamente mis impuestos

* Marca solo un ovalo.

nunca &0 JC 0 L ) siempre

. Pago oportunamente préstamos en el trabajo, en las financieras, tarjetas de crédito,

pagos en la universidad *
Marca solo un ovalo.

: { Yo W A
Nunca S A M A A Siempre
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56. Voto en elecciones presidenciales, asambleistas, de otras autoridades, etc.
* Mareca solo un ovalo.

punca b0 I ) siempre

57. Exijo comprobante por los servicios comerciales, tales como: facturas, recibos,
boletos de bus, etc. *
NMarea solo un dvalo.

1 2 3 4 5
. f f | i e
Nunca SN A A A4 Siempre

58. Tengo una alimentacion balanceada
* Mareca solo un dvalo.

punca b0 I ) siempre

59. Consumo alimentos organicos
* Marca solo un ovalo.

aaaaaa Ve e
Munca WA A ) Siempre

&0. Me realizo controles médicos periddicos
* Marca salo un dvalo.

1 2 3 4 5
punca 0 O O ) siempre

61. Descanso lo suficiente antes de iniciar mis actividades al dia siguiente *
NMarea solo un dvalo.

F \ # Y e
Munca. S A ) Siempre

62. Hago deporte continuamente
* Marca solo un ovalo.

Nunca LA A Siempre
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£3. Me preccupo por informarme sobre lo gue ocurre en el entomo nacional e
internacional (veo o escucho noficias, leo el diario, analizo la politica) *
NMarca solo un dvalo.

Mumea b A_ L) Siempre

4. Me preccupo por mi crecimiento espiritual
* Marca sofo un dvalo,

qunea koA A ) Siempre

E5. Me preccupo por tener un desarrollo intelectual continuo (capacitarme,
formamme) * Marca solo un dvalo,

. I" k1 F 1 e 1 --.I ---.I_ =
Nunca. M A A Siempre

66. Analizo la realidad en la cual soy participe
* Marca solo un ovalo.

Munca A A M) Siempre

&7 . Me informo sobre nuestras raices, sobre nuestro patrimonio
cultural * Marca solo un dvalo.

Munca S A A A__A__J Siempre

628. Participo en actividades sociales y culturales (ir a museos, conciertos, obras de
teatro, exposiciones de obras de pintura, escultura,asisto a charlas, seminarios,
cursos relacionados o mo con la profesion, etc) *

Marea solo un dvalo.

r T T Y
Wunca e NS Slempre

Dimension Economica

Para continuar con este formuiano hay terminos que se emplean y que se explican para tener una mejor
claridad al momento de calfficar las preguntss, por favor tomese unos minutos en leeras:

Econcmia Sostenible: Plantea que el desamcllc de un pais debe ajustarse y garantizar el respeto al medio
ambients, la ufiizacion adecusda de los recursos naturales asi como favorecer la igualdad de oportunidades

R
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y el bienestar de la sociedad, es decir debe existir un equifibic entre ko econcmico, lo social ¥ lo ambiental de
tal manera que la economia se vuelva productiva vy competitiva (OEL, 2014)

Inclusion Social: Bl término inclusion implica un proceso gue ayuda a superar fodos los

ocbstaculos que limitan la presencia, participacion y logros de todos; relacionado a la eliminacion
de todo tipo de discriminacion (UNESCO, 2017)

Equidad: Témino relacionado con la justicia v la igualdad; igualdad de oportunidades, igualdad
de geénero, etc. (UMESCO, 2017)

Economia Popular y Solidaria: La Economia Popular v Solidaria es una forma de organizacion
econdmica en la gue sus integrantes, ya sea individual y colectivamente, organizan y desamolian
procesos de produccion, intercambio, comercializacion, inanciamiento y consumo de bienes y
senficios mediante refaciones basadas en la solidaridad, cooperacian v reciprocidad, situando al
ser humano como sujeto v fin de su actividad, (Art. 1). (Superintendencia de Economia Popular y
Solidania - Ecuador, 2018}

Comercio Justo: Bl comercio justo es un movimienio global que fiene el obietive de
establecer reladiones mas justas y equitativas de comercio a través de praciicas sociales y el
gjercicio de valores que permiten una relacion mas directa entre productores v consumidores
{WFTQ, 2011) (Coordinadora Ecuatoriana de Comercio Jusio, 2015). Se considera como una
nueva forma de producir, intermediar, comercializar y comprar, donde intervienen valores
como 1a justicia y la equidad.

£9. La produccion y el consumo responsable, asi como la redistribucion equitativa de la
riqueza no solo beneficia a nuestra generacion sino también a las futuras
generaciones, por ello estoy consciente gque mis acciones afectan directamente al
desarrollo sostenible de mi pais. *
Marca solo un dvalo.

) Si
() Ne
) Nosé

70. Creo que el Estado esta comprometido con un desarrollo economico
sostenible * Marca solo un dvalo.

) Si
(\' Y No
(" ) MNose

71.Las personas hoy en dia estan comprometidas con lograr una economia
sostenible * Marca solo un dvalo.

)5
() MNo
() Nosé

72.La universidad en sus fases de investigacion, vinculacion y docencia promueve
acciones en procura de una economia sostenible *
Marea =olo un ovalo.

() S
) No

() Nosé
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73. Pongo atencion al comprar productos de empresas que no tengan practicas
ilegales * Marca solo un dvaia.

! Siempre
74,

Al comprar un producto me fijo que provenga de una adecuada cadena productiva
(desde la produccion hasta la comercializacion) *

Marca solo un dvalo.

NMunca s\ ! Siempre
Ta.

Al comprar productos, me fijo que provengan de empresas que no empleen a
nifos * Marca solo un ovalo.

Munca LA ' Siempre

TE. Al comprar productos, me fijo que provengan de empresas que respeten a
sus colaboradores *

Marca solo un dvalo.

Nunca s ) Siempre
Tr.

Trato de no comprar productos de empresas que hacen dano al medio
ambiente * Marca sofo un ovalo.

Munca Adb Ll

7B.

Compro productos de los cuales, una parte del precio es destinado a ayudas humanitarias
Marca solo un dvalo.

Munca A ! Siempre
79,

Compro productos de los cuales, una parte del precio es destinado a ayudar a paises
en desarrollo | empresas de economia popular y solidaria *
Marca solo un ovalo.

Nunca S_dh_J!
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80. Me aseguro de que los productos que compro en lo posible no afecten a mi
galud * Merca solo un dvalo.

Mumca WA JC L K ) Siempre
81. Compro productos de los cuales, una parte del precio es destinado a buenas

causas | ayuda a animales, a plantas, etc) *
Warca sofo un dvalo.

Munca A A A Siempre

82. Compro productos con gello de comercio jusio
* Marca solo un dvalo.

Munca S A A ) Siempre

83 Evito hacer mis compras en grandes empresas
* Marca solo un-dvalo.

Mumca A L) Siempre

24 Prefiero comprar productos hechos a mano que productos
industrializados * Marca solo un dvalo,

Nunca S A AN Siempre

85. Compro a artesanos o emprendedores tan seguido como
puedo * Marca solo un dvalo.

1 2 3 4 &
D

Munca A/ v/ Siempre

86. Ayudo a los comerciantes de mi barrio a través de mis
compras * Marca solo un ovalo.

! Siempre

ey P — —
COCOCOCC
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&7. Compro en mercados para apoyar a través de mis compras a peguenos productores
de frutas y vegetales *
Marca solo un dvalo.

T 1 ST i T
Munca A0 A ) Siempre

88 Yo prefiero comprar productos ecuatorianos
* Marca sofo-un dvalo.

Munca ‘AN ) siempre

29 Cuando selecciono frutas y verduras prefiero aquellas que son cultivadas en
Ecuador * Marca solo un dvalo.

Munca A Al L) Siempre

40. Compro productos tecnologicos elaborados o ensamblados en mi pais
(teléfonos, televisores, etc) *
Marca solfc un ovalo.

! Siempre

91.Valoro si el producto es realmente necesario antes de
comprarlo * Marca sofo un ovalo.

1 2 3 4 5

Munca A Al ) Siempre
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92

93.

95.

Tengo la precaucion de no desperdiciar
alimentos * Marca solo un cvalo.

Munca A A ) siempre

Compro ropa y Zapatos (nicamente lo necesario
* Marca zolo un dvaio.

Munca  AJh b A k. Siempre

. Trato de no comprar productos que los puedo elaborar yo

mismo * Marca solo un ovalo.
— . —
Munca Wk k) Siempre

Me gusta vivir sin lujos
* Marca solo un ovalo.

d fFacullad de
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Anexo 5
Cartas enviadas a las Universidades con sus respectivas aceptaciones

[ INEOWACION & LA DEEERENGIR

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS, ADMINISTRATIVAS ¥ DEL COMERCIO

Memarando Nro, ESPE-DICEA-201R-217%-M
Sangolqui. 30 de noviembre de 2008

PFARA: Cral. C5.M. Efren Albenis Claneros Jacame
Director del Departamento de Ciencias de Econgmicas, Administrativas
v de Comercin

ASUNTO: Soliciando nrorizacian para realcear entrevisias y encucstas @ micmbros de
la comunadad umiversana del Departamenta de Clencias Econdinhes,
Adminkstrativas ¥ de Comercio

e mi consideracidn:
Reciba un condial saledo,

Camo es de su conocimiento me encuentro cxhudionde el doctorada en Ciencias de la
Admunistrackin en lo Universidad Macional de la PMleio de .-\q:nlinu. ¥ al momemia estoy
desarrollande mi tess, con el tema: DIMENSIONES PRO-SOSTENIBILIDAD EN LA
CULTURA ORGANIZACIONAL DE LA UNIVERSIDAD PUBLICA DE
PICHINCHA, siendo uno de los objelives determinar las onentaciones pro-sosenibilidad
en la comunidad universitarin, en esie senbido, soficite a usied sefior Director, se digne
alorizanme para realizar cnfrgvistas y encuesing o los micmbrod de o comumidad
universitatia de s eince carrerns del Deparamenio e Cienclas  Econdmicas,
Addminiserstivas y de Comercio,

Diesde ;n:grl.ﬂca:q su vabicsa u_'fmh_

Cun sentimientos de distinguida consbderacian.

Atentmmende,
; "L EJ_ -/ I-_,'::_-_.""".T,.
i "{r\t-m “ fal T
= LT 1
Ing. mrcela Viteri Moya, Mgs. I :au"! r _f;_f- J:..'“‘.:.‘h"u
ENTE TIEMPD COMPLETO | s '—_d_f—f

Sede Malil - Sscgaiqul As. Geneesl Aumitahsl 5. Secior Sartn Clara < Vale de los Chilos
T-ﬂhm {25002 FMTRA00 « P (383) 03-F1348 53
; e ml minifespe ndu o - el wiw oue wdu ac e
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UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA EXCELEMCIA

& ESPE

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS, ADMINISTRATIVAS Y DEL COMERCIO

Memorando Nro. ESPE-DCEA-2018-4199-M

Sangolqui, 04 de diciembre de 2018

PARA: Ing. Manana Cecilia Pavon Panifio. Mgs.
Directora carrera de Ingenieria en Administracion Turistica y Hotelera

Dr1. Marco Antonio Seoasti Vega, Mgs.
Director de Carrera de Ingenieria en Mercadotecnia, modalidad
presencial

Leda. Gladys Alicia Montero Espinoza, Mgs.
Directora de la Carrera Ingenieria en Comercio Exterior v Negociacién
Internacional Presencial

Ing. Eddy Antomio Castillo Montesdeoca, PR D
Director de Carrera de Ingenieria Comercial-Modalidad Presencial

Ing. Danny Ivan Zambrano Vera, Ph. D
Director de Carrera de la Ingenieria en Finanzas v Auditoria-
Modalidad Presencial

ASUNTO: Brindar facilidades a la Ing. Marcela Viteri para realizar entrevistas y
encuestas 2 miembros de 1a comunidad universitana del DCEAC.

En atencion al memorando ESPE-DCEA-2018-4179-M. agradeceré a usted sefiorfa
Director/a brindar las facilidades necesarias a la sra Ingeniera Marcela Viteri para que
pueda realizar entrevistas y encuestas a los miembros de las cinco carreras del DCEAC,
como parte de su tesis Doctoral "DIMENSIONES PRO-SOSTENIBILIDAD EN LA
CULTURA ORGANIZACIONAL. DE LA TUNIVERSIDAD PUBLICA DE
PICHINCHA"

Atentamente,

Sede Matriz — Sangolqui Av. General Rumifizhui S/M, Sector Santa Clara - Valle de los Chillos
Teléfono: (593) 02-23988400 - Fax: (583) 02-2334052
e-mailinfoi@espe.edu.ec — websiteowww.espe.edu.ec 12
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UNIVERE&DAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNDVACION PARA LA EXCELENCIA

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS, ADMINISTRATIVAS Y DEL COMERCIO

Memorando Nro. ESPE-DCEA-2018-4199-M

Sangolqui, 04 de diciembre de 2018

Documento firmado elecironicamente

Cml CSM. Efren Alberto Cisneros Jacome
DIRECTOR DEL DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DE ECONOMICAS,
ADMINISTRATIVAS Y DE COMERCIO

Referenciaz:
-ESPEDCEA-201B-4179-M

Copia:
Ing. Dizna Marcela Viteri Moya, Mgs.
Docente Tiempo Completo

MAGALY GERMANIA GRANDA VALENCIA

Sede Matriz — Sangolqui  Av. Genersl Rumifiahui SIN, Sector Santa Clara - Valle de los Chillos
Teléfone: {593 02-23988400 - Fax: (583) 02-2334052

e-mailinfoi@espe edu.ec — websitewww. espe edu.ec B
Documents penemdo por Guisur Froducrin
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Quita, 5 de diciembre 2018 - | T
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e _ht' o \

Ofieio N, 002-Dic-2018 S U T
\|\‘a."' 1 i Pk B:r.-
W K 5{ \+
Parg:  Ing. Roberto Gome:z 5” SR ™
Decano de la Facultad de Clencias Administrativas . 5,5!
Universidad Central del Ecuador p" P
'\j-l-
De:  Ing. Marcela Viter! ,(-"
Docente f Candidata a Doctora UNLP i'n

Universidad de las Fuerzas Armadas — ESPE

Asunto: Solicitando autorizgacion para realizar presencialmente encuestas y entravistas ala
eomunidad universitaria

Reciba un cordial saludo, mi nombre es Marcela Viterl, soy docente de la Universidad de las Fuerzas
Armadas — ESPE, candidata a doctora por la Universidad Nacional da la Plata - Argenting, E|l motive de
la presents &5 para solicitar su ayuda y apoyo en el levantamiento de infarmacién relacionada con mi
tema de tesis doctoral "Dimensiones Pro-sostenibilidad en la comunidad universitaria de la
Universidad Publica de Pichincha®, por lo que ie solicito me parmita realizar encuestas y entrevistas a
la comunidad universitario de su universidad para obtensr informacidn relacionada a dimensiones
sostenibles en las fases de investigaddn, vinculacién y docencia de la universidad, asi como establecer
la arientacidn pro-sostenibilidad en el comportamiento de la comunidad universitaria para tener una
vision clara de la posicion de la universidad frente & temas de sostenibilidad.

La recoleccion de datos se realizara a traves de |3 visita de estudiantes de |a Universidad de las Fuerzas
Armadas-ESPEa la Facultad para obtener presencialmente las encuestas y [as entrevistas, la encuesta
es en linea; en este sentido agradeceria ayudarme con la respectiva avtorizacion y apoyo para el
desarrollo de esta investigacion,

Desde ya le expreso mi agradecimisnto por su valiosa ayuda.

Atentamente,

Universidad de las Fuerzas Armadas - ESPE ]ﬁ
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Sangolqui. 10 de enero de 2019

Doctora

Flotinella Mufioz

RECTORA DE LA ESCUELA POLITECNICA NACIONAL
Presente.-

De mi consideracion:

Reciba un cordial saludo de la carrera de Comercio Exterior de la Universidad de las Fuerzas
Armadas — ESPE, deseindole toda clase de éxitos al asumir tan importante designacion muy
bien merecida en la Escuela Politéenica Nacional y ademis expresarle que este nuevo afio
sea lleno de bendiciones.

Aprovecho la oportunidad para solicitarle su valiosa colaboracion, a fin de obtener su
autorizacion en el estudio: “*Dimensiones pro-sostenibilidad en la comunidad universitaria de
la Universidad Publica de Pichincha™ en el marco de la tesis doctoral de la compafiera Ing.
Marcela Viteri. docente de la Universidad de las Fuerzas Armadas — ESPE, candidata a
doctora por la Universidad Nacional de la Plata = Argentina,

La fase de investigacion requiere realizar encuestas y entrevistas a la comunidad universitaria
de las facultades de Ciencias y Ciencias Administrativas de las universidades piblicas por lo
cual le solicito el apoyo para obtener informacién relacionada a dimensiones sostenibles en
las fases de investigacion, vinculacion y docencia de la Escuela Politéenica Nacional, asi
como establecer la orientacion pro-sostenibilidad en el comportamiento de la comunidad
universitaria a fin de tener una vision clara de la posicion de la universidad ptiblica frente a
temas de sostenibilidad.

La recoleccion de datos se realizard a través de la visita de estudiantes de la Universidad de
las Fuerzas Armadas — ESPE a la Escuela Politécnica Nacional para realizar de manera

presencial las encuestas que estan en linea asi como las entrevistas.

Desde ya le expreso mi agradecimiento por su valiosa ayuda,

P e X
I\ Qs

1 -:i'.'l' [‘h

Mps. Adf

Dircctoya de k arrera dg. ¢0|||crfiu y Exterior 14 BE 2
Univedsidad de las Fuerzas ,-Irmar.‘a.s‘ ESPE . s
Coofdinadora de la Subred de Comercio Exterior o CET

et
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BM2020 Comeo de espe.edu.ec - Autorizacion para realizar encuestas

VITERI MOYA, DIGNA MARCELA <dmviteri@espe.edu.ec>

Autorizaciéon para realizar encuestas
5 mensajes

RECTORADO ESCUELA POLITECNICA NACIONAL <rector@epn.edu.ec> 18 de enero de 2019, 20:31

Para: "gamontero@espe.edu.ec” <gamontero@espe.edu.ec>
Ce: "dmviteri@espe.edu.ec” <dmviteriespe.edu.ec>

Estimada Alicia:

Por medio de la presente, autorizo la peticion de aplicar encuestas a los docentes de la EPN para la
tesis doctoral “Dimensiones pro-sostenibilidad en la comunicad universitaria de la Universidad Plblica
de Pichincha”

Todo trabajo que signifique el apoyo a la invesigacion en nuestro pals contara siempre con nuestra
colaboracion.

Atentamente

Florinella Mufioz Bisesti
RECTORA

Escuela Politécnica Nacional
Teléfono: (593) 02 2976 300 # 1000
Website: hitp:/www.epn.edu.ec

Direccion: Ladron de Guevara E11-253

Po Box: 17-01-2759

282



UNIVERSIDAD
NACIOMNAL

y DE LA PLATA
s Administracion

Hoctorada sik . d I'(_‘u:ullnd de r
Ciencias de Ciencias Lconémicas | (&
| (Posorados | =

12172020 Correo de espe edu.ec - SOLICITANDO COLABORAGION EN ESTUDIO DOCTORAL

@ ESP VITERI MOYA, DIGNA MARCELA <dmviteri@espe.edu.ec>

PRy 5 Pt s o €
— amie s A ARANEE R

SOLICITANDO COLABORACION EN ESTUDIO DOCTORAL

4 mensajes

Marcela Viteri <dmviteri@espe edu.ec> 4 de diciembre de 2018, 23:07
Para: ncmedina@uce.edu.ec

Estimada Econ. Nancy Medina:

Reciba un cordial saludo.

Mi nombre es Marcela Viteri, soy docente de la Universidad de las Fuerzas Armadas — ESPE, candidata a doctora
por la Universidad Nacional de la Plata = Argentina.

El motivo de la presente es para solicitar su ayuda y apoyo en el levantamiento de informacion relacionada con mi
tema de tesis doctoral “Dimensiones Pro-sostenibilidad en la comunidad universitaria de la Universidad Publica
de Pichincha”, por lo que le solicito me permita realizar encuestas y entrevistas a la comunidad universitaria de su
universidad para obtener informacion relacionada a dimensiones sostenibles en las fases de investigacion,
vinculacién y docencia de la universidad, asi como establecer la orientacion pro-sostenibilidad en el
comportamiento de |a comunidad universitaria para tener una vision clara de la posicion de la universidad frente
a temas de sostenibilidad.

Por lo que le agradeceria remitir el siguiente link a docentes y estudiantes para obtener informacion sobre la
encuesta referida:

https://docs.google.comiforms/d/1Rid_evP-OalF40X94YonROd4bFpxRJINoY SeQ1PnF32ZM/

Desde ya le expreso mi agradecimiento por su valiosa ayuda.

Atentamente,

Ing. Marcela Viteri

Docente T/C

Universidad de las Fuerzas Armadas - ESPE

NANCY CLARA MEDINA CARRANCO <ncmedina@uce.edu.ec> 5 de diciembre de 2018, 23:39
Para: Marcela Viteri <dmviteri@espe edu.ec>
Ce: FCE_DECANATO <fee_decanato_docentes@uceedu onmicrosoft com=>

Sefiores y Sefioras docentes:

Se les solicita de la manera mas amable ayudar a la docente llenando la encuesta, para esto
hacer clic en el enlace del mensaje de la docente (ver abajo).

Gracias Saludos cordiales,

Nancy Medina C.
Facultad de Ciencias Economicas

Universidad Central del Ecuador

hitps:/imail.google. com/mall/w0?ik=5d6bBS4abaiview=pl&search=allipermihid=thread-a%3ArG 3483604692 84 2809 128simpl=msg-a%3Ar-8126...  1/3
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Sangolqui. 10 de encro de 2019

Doctora

Florinella Mufioz

RECTORA DE LA ESCUELA POLITECNICA NACIONAL
Presente.-

De mi consideracion:

Reciba un cordial saludo de la carrera de Comercio Exterior de la Universidad de las Fuerzas
Armadas — ESPE, desedndole toda clase de éxitos al asumir tan importante designacion muy
bien merecida en la Escuela Politéenica Nacional y ademis expresarle que este nuevo aiio
sea lleno de bendiciones.

Aprovecho la oportunidad para solicitarle su valiosa colaboracién, a fin de obtener su
autorizacion en el estudio: “Dimensiones pro-sostenibilidad en la comunidad universitaria de
la Universidad Publica de Pichincha” en el marco de la tesis doctoral de la compaiiera Ing.
Marcela Viteri, docente de la Universidad de las Fuerzas Armadas — ESPE, candidata a
doctora por la Universidad Nacional de la Plata — Argentina.

La fase de investigacian requiere realizar encuestas y entrevistas a la comunidad universitaria
de las facultades de Ciencias y Ciencias Administrativas de las universidades piblicas por lo
cual le solicito el apoyo para obtener informacion relacionada a dimensiones sostenibles en
las fases de investigacion, vinculacion y docencia de la Escuela Politéenica Nacional, asi
como establecer la orientacion pro-sostenibilidad en el comportamiento de la comunidad
universitaria a fin de tener una vision clara de la posicion de la universidad piblica frente a
temas de sostenibilidad.

La recoleccion de datos se realizard a través de la visita de estudiantes de la Universidad de
las Fuerzas Armadas — ESPE a la Escuela Politécnica Nacional para realizar de manera

presencial las encuestas que estan en linea asi como las entrevistas.

Desde ya le expreso mi a;rm.ld.mmu.nto por su valiosa ayuda.

. Q, e

7% Anh

Megs.

Directoya 4 Carrera de (‘.‘mncrf‘inl’,‘xterml 14 B[ 09
Univetsidai de las Fuerzas Armaday~ ESPE /h) P
Coofdinadora de la Subred de Comeriia Exterior &

et
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