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Analisis comparativo de la responsabilidad socio-ambiental en los sectores publico y privado

Resumen: En el presente trabajo se parte de analizar el concepto de responsabilidad social (RS)
haciendo referencia al concepto de “responsabilidad social asumida activa”. Posteriormente, con
relacion a los entes que pueden ser sujetos de RS, se distinguen los que integran el sector publico
del privado (lucrativo y no lucrativo o tercer sector). Se realiza un analisis comparativo de las
caracteristicas relevantes de estos tres sectores reflexionando sobre sus responsabilidades sociales y
su obligacion de informar al respecto. Desde otra dptica, se aborda el derecho a ser informados de
las personas que interactiuan con estos tres sectores.

Se concluye sobre

* la importancia de asumir la responsabilidad social que le compete a cada sector,

* la conveniencia de que procesen contablemente los impactos socio-ambientales que genera su
accionar y que los informen sistemdticamente,

* la necesidad de incluir en su marco regulatorio la obligacion de informar sobre el ejercicio de
tales responsabilidades.

Palabras Claves: Responsabilidad Social, Contabilidad Socio-ambiental, Balance Socio-ambiental,
Sectores Publico y Privado

Comparative Analysis of Social and Environmental Responsibility in Both Public and Private Sectors

Abstract: this paper is based on the analysis of the concept of social responsibility (SR) referring to
the concept of “social responsibility assumed active”. Subsequently, with regard to the bodies that
may be subject to SR, those that make up the public sector are distinguished from those of the private
one (profit and nonprofit or third sector). A comparative analysis of the relevant features of these
three sectors is carried out reflecting on their social responsibilities and their obligation to report on
this matter. On the other hand, the right to be informed by the people who interact with these three
sectors is tackled.

There are conclusions about

* the importance of assuming the social responsibility that is incumbent on each sector,

* the advisability of the accounting processing of socio-environmental impacts generated by their
actions and of the systematic report,

* the need to include in its regulatory framework the obligation to report on the exercise of such
responsibilities.

Keywords: Social Responsibility, Social and Environmental Accounting, Social and Environmental
Report, Public and Private Sectors.

Analyse comparative de la responsabilité socio-environnementale dans les secteurs public et privé

Résumé : dans cet article, il s agit tout d’abord d’analyser le concept de responsabilité sociale (RS)
en référence a la notion de « responsabilité sociale assumée active ». Ensuite, en ce qui concerne
les entités qui peuvent faire ['objet de RS, on distingue celles qui intégrent le secteur public du privé
(secteur a but lucratif, non-lucratif ou troisieme secteur). On réalise une analyse comparative des
principales caractéristiques de ces trois secteurs, s'interrogeant sur leurs responsabilités sociales
ainsi que sur leur obligation de donner des renseignements a ce sujet. D ’un autre point de vue, on
aborde le droit des personnes qui interagissent avec ces trois secteurs a étre informées. L’étude se
conclut sur:

* ['importance d’assumer la responsabilité sociale qui incombe a chaque secteur,

* la pertinence d’établir un processus comptable des impacts socio-environnementaux généres par
l’action des différents secteurs, ainsi que de les rendre systématiquement publics

* la nécessité d'inclure dans leur cadre réglementaire ’obligation de rendre compte de I’exercice
de ces responsabilités.

Mots-clés:  responsabilité  sociale, comptabilité  socio-environnementale,  bilan  socio-
environnemental, secteurs public et privé.
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I. Introducciéon

ia a dia se toma mads conciencia del efecto negativo que produce la actividad
del hombre sobre su medioambiente, causando variados problemas ambientales

y sociales a la generacion presente y como esto compromete el derecho a una vida

sana (tanto fisica como psiquicamente) de las generaciones futuras.

Entre los problemas ambientales, siguiendo los lineamientos establecidos
por el Dr. Juan Carlos Pigiier (2001), es posible mencionar:

e El agotamiento de los recursos naturales

* La contaminacion del agua, aire, etc.

* Ladestruccion de la capa de ozono

* El agotamiento del recurso agua dulce

* La deforestacion

* Ladegradacion del suelo

* La emision de residuos toxicos

* La pérdida de biodiversidad, etc.

Entre los problemas de tipo social se destacan diversas areas:

* Trabajo: falta de fuentes de ocupacion, degradacion de las condiciones en
que debe desempenarse, incremento de la utilizacion de la mano de obra
infantil, etc.

* (Globalizacion: efectos negativos sobre el comercio justo, la generacion de
un proceso de desculturizacion, escasa capacitacion del personal, etc.

e Comunicacion: este fenomeno se traduce en la falta o distorsion de la
comunicacién entre los entes (tanto interna, como externamente)

* Discriminacion: situaciones que tienen su origen en diferencias de género,
por discapacidad, emergentes de razones fundadas en la raza, inclinaciones
sexuales o religiosas, etc.
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Los problemas citados surgen como consecuencia de la actividad no
responsable del hombre para con su medioambiente, culminando en Ia
generacion de condiciones adversas para la subsistencia de la propia especie.

Cuando el ejercicio de tales acciones u omisiones, se encuentra prohibido
en la legislacion, se puede determinar nitidamente la responsabilidad social
Jjuridica del autor de las mismas. Incluso es posible sancionarlo, obligandolo a
recomponer el daio ambiental causado y cuando ello no es posible, aplicarle
una pena de caracter pecuniario.

Il. Responsabilidad socio-ambiental juridica

Siguiendo a Fernandez Lorenzo y Geba (2007), puede decirse que se
conceptualiza a:

...la Responsabilidad Juridica como el “deber juridico que tiene todo sujeto
activo de derecho de reconocer un hecho realizado libremente y de aceptar y
sufrir sus consecuencias juridicas”.

De esto se concluye, que al ser el hombre sujeto activo de derecho que vive
en sociedad tiene una responsabilidad juridica ineludible e incuestionable. Esta
surge cuando a través de acciones u omisiones realizadas libremente, causan un
dano. Es decir que la responsabilidad juridica surge en un marco de libertad y
con la ocurrencia de un dano.

En las sociedades organizadas, es el Estado el que detenta el poder de
imponer reglas que garanticen la convivencia medioambiental con miras al logro
del tan mentado “desarrollo sustentable”. Surge entonces el derecho positivo,
como expresion de una relaciéon de fuerzas en un momento dado, que esta en
continua evolucién y que lleva implicita la idea de “coaccién”. Esto obliga a las
personas a respetar las reglas impuestas a través de leyes o normas. (pp.3-4)

En Argentina en cuanto a los problemas socio-ambientales planteados, y a la
forma de evitarlos, existen normas legales para poder hacerles frente, en caso
de que no se cumplan sus disposiciones o se lesionen derechos consagrados
en las mismas. A modo de ejemplo, es posible mencionar entre otras, las
siguientes:

1.1 Normativa Nacional en Argentina:

- La Constitucion Nacional Argentina, en su articulo 41, establece:

“Todos los habitantes gozan del derecho a un ambiente sano, equilibrado, apto para
el desarrollo humano y para que las actividades productivas satisfagan las necesidades
presentes sin comprometer las de las generaciones futuras; y tienen el deber de
preservarlo. El dafilo ambiental generara prioritariamente la obligaciéon de recomponer,
segun lo establezca la ley”.

« Tomando como ejemplo uno de los recursos escasos y esencial para la vida
como lo es el agua, el Codigo Civil Argentino, en su articulo 2340 especifica
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cudles son los bienes publicos y en el inciso 3 de ese articulo, enumera
especificamente “a los rios, sus cauces, las demds aguas que corren por cauces
naturales y toda otra agua que tenga o adquiera la aptitud de satisfacer usos
de interés general, comprendiéndose las aguas subterrdneas” También regula
mediante el articulo 2641 que si los rios fueren navegables, esta prohibido el
uso de sus aguas, que de cualquier modo estorbe o perjudique la navegacion o
el libre paso de cualquier objeto de transporte fluvial.

« Ademas a través de la sancion de la Ley N2 13.273 (Ley de Defensa de la
Riqueza Forestal) Texto Ordenado por el Decreto 710/95 queda regulada
la proteccion de los bosques. Declaranse de utilidad publica y sujetos a
expropiacion, cualquiera sea el lugar de su ubicacion, los bosques clasificados
como protectores y/o permanentes, tendientes al mejor aprovechamiento de las
tierras, y marca la prohibicion de la devastacion de bosques y tierras forestales
y la utilizacion irracional de productos forestales, estableciendo penalidades a
las contravenciones forestales.

- La Ley Nacional 25.675 (Ley General del Ambiente) establece los
presupuestos minimos para el logro de una gestion sustentable y adecuada
del ambiente, la preservacion y proteccion de la diversidad biolégica y la
implementacién del desarrollo sustentable.

« Cada provincia de la Reptblica Argentina también se ha preocupado del
tema y tiene su normativa propia, por ejemplo:

- La Constitucion de la Provincia de Buenos Aires, en su articulo 242 define
el trabajo como derecho social, mediante el articulo 272 se consagra la funcion
social del capital y de la propiedad privada, en su Articulo 282 habla de los
derechos sociales y es de destacar que en su Articulo 292 establece el derecho a
vivir en un medio ambiente sano y la posibilidad de accionar en su defensa.

- También puede mencionarse la Ley 5.965 de la misma provincia y sus
Decretos Reglamentarios (Decreto 2009 y 3970): “Ley de proteccion a las
fuentes de provision y a los cursos y cuerpos receptores de agua y a la
atmosfera”, la que en su Articulo 22 Prohibe a las reparticiones del Estado,
entidades publicas y privadas y a los particulares; el envio de efluentes
residuales sélidos, liquidos o gaseosos, de cualquier origen, a la atmosfera, a
canalizaciones, acequias, arroyos, riachos, rios y a toda otra fuente, curso
o cuerpo receptor de agua, superficial o subterrdneo, que signifique una
degradacion o desmedro del aire o de las aguas de la provincia, sin previo
tratamiento de depuracion o neutralizacion que los convierta en inocuos e
inofensivos para la salud de la poblacién o que impida su efecto pernicioso en la
atmosfera y la contaminacion, perjuicios y obstrucciones en las fuentes, cursos
o cuerpos de agua...
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1.2 Algunos ejemplos de normativas internacionales

Union Europea:

Directiva 2000/78/CE referida a la no discriminacion, a la igualdad de trato
en el empleo y la ocupacion.

Directiva Comunitaria 2003/87/CE denominada Emission Trading Schemme
(ETS) El ETS establece un sistema de comercio de mercado que aporta un
incentivo financiero a la reducciéon de las emisiones de gases con efecto
invernadero.

Ahora bien, cabe preguntarse ¢si la responsabilidad socio-ambiental de los
entes se limita s6lo a cumplir disposiciones legales y reglamentarias?

Se considera que va mas alld y para dar respuesta a este interrogante, es
necesario abordar el concepto de responsabilidad social al que se adhiere, su
contenido, obligatoriedad y sus limites.

III. Responsabilidad socio-ambiental asumida

Tal como se plantea en Ferndndez Lorenzo y Geba (2007, p.8), se considera
que la responsabilidad socio-ambiental, excede a la responsabilidad juridica de
respetar la ley y los cédigos de ética. Debe ir mas alla de la imposicion legal,
debe asumirse voluntariamente en base al sistema de valores del propio ente y
ejercerse en forma activa.

Una actitud empresarial socio-ambientalmente responsable y activa implica:

— cumplir con sus objetivos,

— respetar la ley y los derechos de los demas,

— respetar las normas éticas autoimpuestas en sus respectivos c6digos,

— con base en ellas, no hacer aquellas cosas que puedan empeorar la

sociedad y su medioambiente, y

— hacer las que puedan mejorarla.

Es decir que no basta con no hacer lo considerado moralmente incorrecto,
las empresas deben asumir un rol positivo en la sociedad tratando, desde
el ejercicio de su actividad, de contribuir al bienestar general, al desarrollo
sustentable.

Pero asumir esta actitud responsable y activa, no es tarea sencilla, pues
algunos de sus elementos pueden llegar a tornarse opuestos, estar en conflicto
0 no poder coexistir.

Como la empresa no puede solucionar todas las demandas sociales, cabe
preguntarse {ante quiénes debe contribuir primeramente?

La respuesta surge considerando a su projimo (el proximo), al que debe
responder:

1. la comunidad interna: sus propietarios, sus directivos, sus trabajadores, etc;
2. la comunidad externa: clientes, proveedores, bancos, comunidad donde
desarrolla su actividad, pais al que pertenece, otros paises con los que se
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relaciona, y asi sucesivamente hasta llegar, en la medida de lo posible a la
aldea global (Fernandez Lorenzo y Geba, 2007, p.8).

Esta responsabilidad de contribuir al desarrollo sustentable lleva implicita
la idea de respetar el medioambiente, realizando las actividades econémico-
productivas presentes sin comprometer el derecho de generaciones futuras. El
medioambiente es considerado en sus dos dimensiones: la natural o ambiental
y la social o cultural y en él se incluyen tanto recursos econdémicos (que
tienen valor econémico y son objeto de transacciones comerciales) y los no
econémicos, como el aire, el agua de mar o el sistema juridico vigente, que no
retnen las mencionadas caracteristicas.

A esta altura del analisis cabe distinguir la responsabilidad socio-
ambiental en el actuar, que es a la que se hizo referencia anteriormente, de la
responsabilidad socio-ambiental de informar al respecto.

IV. Responsabilidad socio-ambiental de informar

Para poder lograr una responsabilidad social, cada uno de los sectores de la
sociedad debe tomar conciencia de la misma en la parte que le compete, pero
a su vez es necesario que actde en consecuencia y que informe al respecto a
las partes interesadas. Esto deberia concretarse mediante la emision del
denominado balance socio-ambiental, cuya informacion complementa la de
los estados contables tradicionales, pues en ellos solo se rinde cuentas de los
resultados gestionados en el periodo asi como de la evolucion patrimonial, pero
siempre con un enfoque econémico-financiero.

Este tema tiene intima relacion con la evoluciéon del concepto de
organizacion, con el reconocimiento de su incidencia en el medioambiente
natural y social, y con el derecho a ser informado. Si se concibe a la entidad
como un subsistema que forma parte del sistema socio-ambiental, debemos
reconocer influencias reciprocas entre ambos. Con respecto al derecho a ser
informado, en un principio se brindaba informacion prioritariamente a los
propietarios e inversores de un ente, para luego extenderlo a los trabajadores,
clientes, acreedores, Estado, etc. (denominados stakeholders o grupos de
interés), hasta llegar a reconocer, hoy en dia, a la sociedad toda como titular del
derecho a ser informada.

Dentro del rango de las grandes empresas, se detectan presentaciones de
balances sociales que exceden la obligatoriedad legal de cada pais. En ocasiones
respondiendo a normas o estandares internacionales, efectiian una ampliacién
de esos parametros comprendiendo otros tépicos, mas alla de las relaciones
centradas en el desempefio laboral. Esta exposicion de cardcter generalmente
voluntario tiene diversos objetivos por parte de sus emisores, debiendo citarse
el propio convencimiento de los propietarios de la empresa, su interrelacion
con la sociedad en la bisqueda del mejoramiento de su imagen, la captacion
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y/o mantenimiento de inversiones, y la adecuacién del devenir en cuanto a la
asuncion de la responsabilidad social y ambiental con miras a un desarrollo
sustentable.

Entre las leyes que imponen la responsabilidad social de informar en
Argentina, pueden comentarse las siguientes:

IV.1 Normativa Nacional Argentina:

Ley Nacional N° 25.877/04 de Régimen Laboral, en su Titulo Il capitulo IV, se
refiere especificamente al Balance Social, ya que indica que las empresas que
ocupen a mas de trescientos (300) trabajadores deberan elaborar, anualmente,
un balance social que recoja informacion sistematizada relativa a condiciones
de trabajo y empleo, costo laboral y prestaciones sociales a cargo de la
empresa, documento que serd girado por la empresa al sindicato con personeria
gremial, signatario de la convencién colectiva de trabajo que le sea aplicable,
y una copia del balance sera depositada en el Ministerio de Trabajo, Empleo y
Seguridad Social, la que serd considerada estrictamente confidencial. Esta
ultima circunstancia implica eliminar una de las caracteristicas mds importantes
de enfoque de estos informes, cual es la de brindar informacién transparente a
toda la sociedad, legitima destinataria de sus efectos.

También detalla la informacion minima que incluird el balance social: a)
Balance general anual, cuenta de ganancias y pérdidas, notas complementarias,
cuadros anexos y memoria del ejercicio; b) Estado y evoluciéon econémica y
financiera de la empresa y del mercado en que actua; ¢) Incidencia del costo
laboral; d) Evoluciéon de la masa salarial promedio. Su distribucion segtn niveles
y categorias; e) Evolucion de la dotacion del personal y distribucion del tiempo
de trabajo; f) Rotacién del personal por edad y sexo; g) Capacitacion; h) Personal
efectivizado; i) Régimen de pasantias y practicas rentadas; j) Estadisticas
sobre accidentes de trabajo y enfermedades inculpables; k) Tercerizaciones
y subcontrataciones efectuadas; 1) Programas de innovaciéon tecnologica y
organizacional que impacten sobre la plantilla de personal o puedan involucrar
modificacion de condiciones de trabajo. En este caso, el balance social no
complementa sino que incluye a los estados contables tradicionales.

V.2 Normativa de la Ciudad Autéonoma de Buenos Aires,
Argentina:

La Ley N° 2594/07: El objeto de esta ley es la promocién de comportamientos
sociales y ambientales responsables y sustentables por parte de las
organizaciones comprendidas y fija un marco juridico de lo que denomina
Balance de Responsabilidad Social y Ambiental (BRSA), el que una vez
presentado sera publico y de libre acceso por parte de la poblacion.

Esta ley, dictada por el gobierno de la Ciudad de Buenos Aires, fija este
compromiso obligatorio de emitir el BRSA para aquellas empresas que cuenten
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con una dotacion de mdas de trescientos (300) trabajadores, que tengan
domicilio legal y desarrollo de su actividad principal en esa ciudad. Por via
reglamentaria se van a dictar cudles son los contenidos minimos de estos
BRSA basados en indicadores disefiados de modo tal que permitan la objetiva
valoracion y evaluacion de las condiciones de equidad y sustentabilidad
social, ambiental, econémica y financiera que asumen las empresas en su
comportamiento.

Para las empresas que no se encuentren obligadas pero que presenten el
BRSA, la misma ley prevé la implementaciéon de beneficios promocionales
relacionados con acceso a créditos y programas especiales, e incentivos para la
innovacion tecnolégica.

Es un importante punto de partida para que pueda ser tomado en cuenta
por otros niveles gubernamentales, porque si bien hay muchos sectores de la
sociedad que no registran un compromiso social, hay otros, ya sean publicos o
privados, que si lo hacen desde distintos puntos de vista y teniendo en cuenta
algunos de los factores que forman parte de una responsabilidad social global.

Lamentablemente las leyes antes comentadas, a la fecha de elaboracion de
este trabajo (mayo de 2010), atin no estan reglamentadas.

IV.3  Algunos ejemplos de normativas internacionales

Union Europea: Directiva Comunitaria 2003/87/CE. Obligacion de informar
sobre el nivel de emisiones de gases con efecto invernadero.

Francia: En 1977 una ley (N2 77.769) declara obligatoria la confeccion del
balance social en empresas de mas de 750 trabajadores (hoy mas de 300).

Portugal: En 1985 por ley N2 141 de la Asamblea de la Republica se establece
la obligatoriedad del balance social en empresas que cuenten con mas de 100
trabajadores. Se inspira en la ley francesa. Destinatario Ministerio de Empleo y
Seguridad Social

Bélgica: Decreto Real de 1996. El balance social es anual y exigido a todas
las empresas. Contenido: estado de las personas ocupadas, movimiento de
personal durante el ejercicio, formacion de los trabajadores durante el ejercicio,
etc.

Ahora nuevamente surge otra pregunta: {los denominados Balances Sociales
o Socio-ambientales, de Responsabilidad Social y ambiental, Informes Sociales o
Memorias de Sostenibilidad, son estados contables?

V. Estados contables socio-ambientales

Los denominados Balances Sociales o Informes Sociales, informan sobre el
compromiso socialmente responsable adoptado interna y externamente por el
ente involucrado, asi como las acciones que realiza en consecuencia. Frente a la
anterior pregunta, el problema radica principalmente en que en la generalidad
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de los casos estos informes son narrativos con escasa informacién cuantificada,
sumado que al no existir modelos consensuados en Argentina, ni esquemas
normativos de los mismos, estos no pueden ser comparados.

Internacionalmente existen disefios de aplicacion voluntaria que establecen
un marco global para informar acerca de los aspectos econémicos, ambientales
y sociales de las empresas esencialmente privadas, lo que a su vez permite la
comparacion de dicha informacién entre las distintas organizaciones. Asi por
ejemplo, el Global Reporting Initiative (GRI) es un modelo realizado a través de
un acuerdo internacional que fue desarrollado por CERES y UNEP (de sus siglas
en inglés: Coalicion de Economias Ambientalmente Responsables y Programa
Ambiental de las Naciones Unidas respectivamente). GRI es establecida
internacionalmente para desarrollar y difundir directivas mundialmente
aplicables para hacer las Memorias de la Sustentabilidad. Estas normas son de
uso voluntario por parte de las organizaciones a fin de difundir el impacto de
sus actividades, productos y servicios. Esto permite que las organizaciones
midan, controlen e informen su desempefio respecto de las expectativas
sociales y ambientales de los grupos de interés.

Del andlisis de las mencionadas normas y de su implementaciéon practica
puede observarse que las denominadas Memorias de Sostenibilidad,
constituyen un gran avance en la sistematizacion de la informacién socio-
ambiental.

Por todo lo antes dicho, siguen con vigencia las conclusiones arribadas en
un trabajo anterior (Barbei y Fernandez Lorenzo, 2002) y se considera que la
mayoria de los informes socio-ambientales emitidos no son verdaderos estados
contables, atento a las condiciones que éstos debieran reunir. Asi:

El Balance Social es un informe contable cuya finalidad es brindar
informaciéon metddica y sistemadtica, principalmente cuantificada, referida a
la responsabilidad social asumida y ejercida por una organizacién para con su
medio ambiente, en concordancia con su propia identidad. (Fernandez Lorenzo
y Geba, 2008, p.29)

Estos informes deben elaborarse en el marco teérico de la Contabilidad
Socio-ambiental, surgir de un adecuado proceso contable y exponerse en
base a un modelo de aplicacion. Ello contribuird a homogeneizar, ademas
de su contenido sustancial, el aspecto formal de los mismos, facilitando su
elaboracion, analisis, comparacion, acumulacion y evaluacién. (Fernandez
Lorenzo y Geba, 2007)

Paralelamente a estos desarrollos, cabe preguntarse ademds d{si la
responsabilidad social de informar es aplicable a todo tipo de entes (publicos,
privados —lucrativos y no lucrativos—) y en caso de serlo, si lo es en igual medida
para todos ellos?
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Con el fin de lograr una respuesta, a continuacién se analizan las
caracteristicas distintivas de los sectores que aglutinan los entes antes
mencionados.

VI. Caracteristicas distintivas de los sectores publico y privado

El concepto de ente, puede referirse entre otros, a un propietario individual
(persona fisica), a una sociedad o un grupo consolidado legalmente. A los dos
ultimos se los conoce como empresas, emprendimientos u organizaciones. A
éstos deben sumarse los entes publicos como el Estado nacional, comunal o
municipal, etc. Todos ellos son entes econémicos, porque disponen de recursos
limitados que aplican a diversas actividades para el logro de fines multiples.
Estos entes, ademds de ser titulares de un patrimonio econémico-financiero,
utilizan recursos no sujetos a la actividad econémica. Estos recursos naturales
y culturales pueden ser tanto internos (capital intelectual, clima organizacional,
etc.) como externos (los que integran el patrimonio socio-ambiental publico:
rios, mares, calles, sistema juridico, servicios publicos, etc.) (Fernandez
Lorenzo, Carrara y Larramendy, 2009).

Toda entidad forma parte de la realidad socio-ambiental donde se desarrolla
y con la que ejerce influencia reciproca: genera fuentes de trabajo; consume
energia y recursos naturales; puede depurar sus efluentes o contaminar el aire o
el agua; produce bienes o servicios consumibles; utiliza los caminos, calles, etc.
etc.

Existe una gran variedad de entes que presentan distintos atributos o
caracteristicas. En este caso se consideran los siguientes criterios a fin de
clasificarlos:

* Segun la condicion del sujeto:

— Publicos (p.e. el Estado nacional, provincial, etc.)

— Privados (p.e. una cooperativa)

— Mixtos (p.e. una sociedad anénima con participacion estatal)

e Segun sus fines:
— Con animo de lucro (p.e. una empresa de tipo comercial)
— Sin animo de lucro (p.e. las mutuales, las asociaciones civiles) (Fernandez
Lorenzo y col., 2010, p.5)

A los fines de este trabajo y tomando como base una economia de mercado
donde la actividad econémica es relativamente libre o con escasa intervencion
estatal, se seleccionan los entes que conforman los denominados sectores
publico y privado, y dentro de este ultimo los que segln sus fines tienen
o0 no un animo de lucro para luego realizar un analisis comparativo de sus
caracteristicas distintivas.
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VI.1 Sector piiblico

El sector publico es el conjunto de organismos administrativos mediante
los cuales el Estado cumple, o hace cumplir la politica o voluntad expresada en
las leyes fundamentales del pais. Se incluye dentro del sector publico: al Poder
Legislativo, Poder Ejecutivo, Poder Judicial y organismos publicos auténomos,
instituciones, empresas y personas que realizan alguna actividad econémica en
nombre del Estado y que se encuentran representadas por el mismo, es decir,
que abarca todas aquellas actividades que el Estado (Administracion local y
central) posee o controla.

Seguin Rosatti, H. (1994, p.9) “El Estado Nacional es una estructura
organizativa e institucional que vincula a un territorio con una poblaciéon y un
ordenamiento juridico y goza del reconocimiento internacional”.

Siguiendo a Torga y Versino, (2001, pp. 16-17): “Es la coordinacion econdémica
activa de bienes y personas en un territorio dado a fin de satisfacer necesidades
comunes y colectivas, conforme a un régimen de subordinacién de autoridad
publica de naturaleza delegada”.

VI.2 Sector privado

El Sector privado, es parte de la economia de un pais que no pertenece o no
esta controlada por el Estado. En el sector privado se incluyen las sociedades
anonimas, sociedades de responsabilidad limitada, corporaciones, trabajadores
autéonomos, fundaciones, etcétera. (Enciclopedia Encarta). Tal como se viera
anteriormente, segun sus fines, pueden distinguirse los que tienen animo de
lucro, de los que no lo tienen.

VI.2.1 Sector privado lucrativo

El sector privado lucrativo es aquella parte de la economia que denota el
animo de lucro en su actividad (intencion de incrementar su patrimonio a través
de la obtencion de ganancias) y que no estd controlada por el Estado. La forma
juridica en la que se puede desarrollar este sector es muy variada y va desde el
ejercicio individual por una persona de una actividad empresarial, hasta el uso
de una gran variedad de formas societarias dependiendo de cada pais.

VI.2.2 Sector privado no lucrativo

Al sector privado no lucrativo, también se lo puede denominar Tercer Sector,
Economia Social, Organizaciones sin fines de Lucro (ONGs), etc. Siguiendo la
propuesta de Ferndndez Lorenzo et al. (1998) puede comentarse que algunos
autores se limitan a expresar “qué es lo que la economia social no es”. En este
sentido destacan el cardcter de “no lucro y no Estado”. La negacion del Estado
esta dada por el caracter no estatal de las empresas integradas al sector.
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Continuando con este analisis, se ubica a la economia social como tercer
sector, entre el sector privado tradicional y el sector publico. En esta forma
ha sido reconocida oficialmente por la Unién Europea mediante la creacion
en 1989, de la unidad “Economia Social” incorporada a la Direccion General
XXIII, encargada de la politica empresarial y de las PyMEs, y sostiene que lo
integran principalmente las siguientes organizaciones: cooperativas, mutuales,
asociaciones y fundaciones.

Este concepto de economia social es mucho mas amplio y no se corresponde
con la nocién de organizaciones sin fines de lucro de la concepcion anglosajona.
En esta tultima se incluyen solo asociaciones que no distribuyen beneficios.

VII. Analisis Comparativo

A continuacién se comparan ciertos aspectos considerados relevantes y
mas comunes, a los fines de caracterizar al sector publico (SP), al privado
lucrativo (SPL) y al privado no lucrativo (SPNL) y en funcion a ello deducir la
responsabilidad social que les compete y la de informar sobre el impacto de sus
actividades en el medioambiente. Para el sector gubernamental o publico se
toman como base las formuladas por Torga y Versino (2001, pp. 16-17):

VII.1. Objetivo

SP: El objetivo primario de este sector es el de cubrir las necesidades
colectivas, buscar el bien comun y la paz social.

SPL: El objetivo de este sector es mediante el desarrollo de alguna actividad
lograr un lucro o ganancia.

SPNL: El fin de este sector es el de cubrir las necesidades grupales. Poseen
una finalidad de servicio para con sus miembros o con ciertas categorias de
personas con dificultades, o de manera mdas amplia, pretenden solucionar
problemas de una comunidad local.

VII.2. Actividad

SP: Su actividad es la de produccion de bienes y servicios a fin de cumplir
con sus responsabilidades de mantener el orden y el cumplimiento de la
ley (entre ellas su responsabilidad en el tema recaudatorio), mantener los
ambientes y restaurar aquellos que lo requieran implementando las obras
publicas que sean necesarias, velar por la salud, la educacion y la seguridad de
sus habitantes para lograr su bienestar.

SPL: Su actividad es la de produccién o comercializacion de bienes y
servicios. Del sector privado se espera que diversifique la produccion industrial
y que realice inversiones, su papel también es atraer la inversion y la tecnologia
procedente del exterior, asi como contribuir al desarrollo econémico y a la
creacion de empleo.
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SPNL: Su actividad es la de produccion de bienes y servicios para cumplir con
la finalidad del servicio.

VIIL.3. Financiacion

Tanto el SP, el SPL y SPNL tienen capacidad para endeudarse, es decir,
pueden solicitar financiacion externa. El SP lo puede hacer a los efectos de
cumplir con sus funciones y dentro del marco juridico que lo reglamenta. En
cuanto a la financiacion propia que no genera incremento de su pasivo,

SP: “En la actividad publica el duefio de la hacienda es el pueblo...El gobierno
es el 6rgano ejecutor de la autoridad y unidad del Estado, cualquiera fuere su
forma y es el conjunto de funcionarios que ejercen los poderes indispensables
y necesarios para cumplir los fines de la comunidad establecidos en sus
leyes fundamentales”. Se financia principalmente a través de la recaudacion
de impuestos, pudiéndoseles exigir en forma coercitiva, “para reunir los
medios para cumplir con su fin productivo ejerce el poder coactivo sobre los
individuos al exigir contribuciones obligatorias a la poblacién”. Cabe aclarar que
estas contribuciones no pueden ser confiscatorias para la persona que debe
aportarlas.

SPL: Entes fisicos o juridicos mediante el aporte de capital y la reinversion de
ganancias financian la obtencion de recursos para realizar sus actividades.

SPNL: La organizacion es titular de su patrimonio. El financiamiento
de sus recursos y actividades, generalmente, proviene de diversos aportes
no reintegrables de personas particulares, Estado (directos o a través de
exenciones impositivas), aportes de organismos internacionales, contribuciones
empresarias, etc.

VIL.4. Cobro por los Servicios Prestados

SP: El sector publico aporta a la sociedad, gran variedad de bienes y
servicios, algunos de ellos son gratuitos y por otros los individuos deberan
abonar una tarifa retributiva para su obtencion, estando este sector legalmente
facultado a ello.

SPL: Este sector percibe generalmente un precio por los bienes y servicios
que presta a la sociedad, relacionado con las condiciones del mercado.

SPNL: Las ONGs aportan a la sociedad, bienes y servicios. Muchos de ellos
son gratuitos y por otros, los beneficiarios deberan abonar un monto en
dinero para su obtencion. Esto ultimo es a los efectos de la subsistencia de
la organizacion, pero siempre teniendo en cuenta la primacia de las personas
sobre el capital y su finalidad no lucrativa.

VIL.5. Disposicion de los Recursos

SP: El sector publico puede disponer de los bienes de dominio privado de
acuerdo con las disposiciones legales, pues contribuyen al cometido estatal o
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funcion administrativa. Esta posibilidad de disponer es mucho mas restringida
con los bienes del dominio publico, los que estan sujetos a un régimen juridico
especial pues estan afectados al uso general o al servicio publico y su caracter
de demaniales generalmente esta dado por ley.

SPL: Este sector puede disponer libremente de sus recursos, de acuerdo con
sus estatutos, la decision de su 6rgano volitivo, etc. respetando obviamente la
ley.

SPNL: Este sector puede disponer de sus recursos respetando la ley, sus
estatutos, la decision de su 6rgano volitivo, etc.

VII.6. Distribucion de Ganancias

SP: Las ganancias que pueda obtener no es distribuida en forma directa
entre los individuos, sino que es utilizada para ampliar y/o mejorar los servicios
que presta o incrementar su patrimonio.

SPL: Las ganancias liquidas y realizadas pueden ser distribuidas, si asi lo
decide el 6rgano volitivo de acuerdo a los estatutos.

SPNL: Las ganancias que pueda obtener no son distribuidas en forma directa
entre sus miembros, sino que son utilizadas para ampliar y/o mejorar los
servicios que presta o incrementar su patrimonio a esos fines.

VIL.7. Duracion/Perdurabilidad de los entes que lo conforman

SP: Es perdurable, no transitoria. Este sector tiende a prolongarse
indefinidamente en el tiempo. Puede en algin momento disolverse, pero no es
su vocacion ya que ésta es de permanencia.

SPL: Las sociedades comerciales regularmente constituidas tienen
establecido en sus estatutos el plazo de duracion; en las que no lo estan,
dependera de sus integrantes o del cumplimiento de los objetivos propuestos.

SPNL: Pueden tener establecido el plazo en sus estatutos, pero su duracion
esta ligada especialmente al cumplimiento de sus objetivos.

VII.7. Obligacion Juridica de Rendir Cuentas

Esta obligacion esencialmente se centra en informar sobre aspectos
economico-financieros: sobre como se conforma su patrimonio y cémo ha
evolucionado, sobre los resultados de la gestion y sobre las actividades de
financiacion e inversion. En Argentina asi como en otros paises, solo ciertas
organizaciones privadas con mas de 300 trabajadores, tal como ya se comento,
estan obligadas por ley a emitir un balance social o BRSA. Debe de reconocerse
que algunas entidades que conforman estos sectores, los emiten en forma
voluntaria.

SP: Este sector se encuentra obligado a rendir cuentas. En Argentina esta
obligacion surge de la Ley Nacional N2 24156 (1992) que trata de Administracion
Financiera y de los Sistemas de Control del Sector Publico Nacional. Esta
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rendicion es mdas de cardcter economico-financiero que socio-ambiental, se
refiere mas a los recursos que administran que a los fines de los organismos de
este sector.

SPL: Este sector se encuentra obligado a rendir cuentas a través de la
emision de sus estados contables. Su periodicidad es establecida por ley,
generalmente no es superior a un afio y es mucho mads frecuente si cotizan sus
acciones en bolsas y mercados de valores.

SPNL: Este sector se encuentra obligado a rendir cuentas. Generalmente
se encuentran obligados por ley a presentar sus balances generales en forma
periddica. En sus estados contables, emiten informacién sobre su patrimonio
econémico-financiero y sobre el resultado econémico de su gestion. Esta
informacion se refiere mas a los medios con que cuentan para cumplir con sus
objetivos especificos, que al real cumplimiento de éstos, por ser entidades sin
fines de lucro.

VIII. Resultados

La responsabilidad social asumida por un ente, incluye la obligacion de
informar sobre los impactos por ella generados en el medioambiente natural y
social, como minimo al fin de cada ejercicio.

Si bien en la generalidad de los casos los entes estan obligados a informar
sobre su estado patrimonial econémico-financiero, los resultados generados
y sobre sus actividades de financiacién e inversién, no ocurre lo mismo en
cuanto a la informacion a brindar sobre el ejercicio de su responsabilidad socio-
ambiental, en el mismo periodo.

Resulta dificil establecer grados de responsabilidad social a los efectos de
comunicar y medir los impactos generados en el medioambiente, pero tanto
la doctrina como la ley, coinciden en un principio bdsico: este compromiso
es mayor cuanto mayor es la magnitud de la organizacion y el impacto socio-
ambiental que tenga su actividad (mayor ntimero de trabajadores, de clientes,
de beneficiarios; uso de recursos no renovables; emision de gases o liquidos
contaminantes, etc.).

Sumado a ello, cuando los objetivos de una organizacion incluyen una
vocacion de servicio en pro de un grupo determinado o de toda la sociedad, y
mas aun cuando buscan el bienestar de sus miembros o el bienestar general, el
compromiso de informar sobre los impactos medioambientales se incrementa
aun mas. Es menester que estas organizaciones, como en el caso de los entes
que conforman el sector publico y el privado no lucrativo, informen metédica y
sistematicamente sobre
- como gestionan los recursos econémicos para alcanzar sus fines (a través

de los estados contables tradicionales), y
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- como gestionan los recursos no econéomicos para alcanzar sus fines y sobre
el real cumplimiento de tales objetivos (a través de un estado contable
socio-ambiental).

Del andlisis de los principales aspectos que caracterizan a los sectores
publico, privado lucrativo y privado no lucrativo, puede fundamentarse la
obligacion social de informar sobre el cumplimiento de sus responsabilidades
sociales y ambientales. Esta informacion debiera realizarse a través de estados
contables socio-ambientales y utilizar modelos de aplicacion generalizada. De
ese modo se podra controlar, comparar y acumular la informacién generada,
correspondiente a cada sector.

El sector gubernamental debiera informar sobre el impacto social de su
actividad atento sobre todo a los objetivos que persigue: el bienestar general,
a la necesidad y a la incidencia de su actividad, a su forma coercitiva de obtener
financiacion, al tipo de servicios basicos que esta obligado a prestar y a que es
una entidad sin fin de lucro con una enorme responsabilidad social.

El sector publico tiene frente a la temadtica tratada, obligaciones o deberes
que abarcan mas de un punto de vista. Por un lado debe sefalarse la
imposicion que se genera desde su propia conformaciéon esencial, por la cual
debe brindar informacién de cada una de sus instituciones componentes,
confeccionar estados contables socio-ambientales en base a un modelo en su
mayor dimension de analisis posible, a los efectos de lograr su comparacion,
acumulaciéon y su comunicacion a la sociedad. Otra faceta a encarar
paulatinamente, es la asuncion de su responsabilidad de fijar normativas que
no solo regulen las formas minimas de presentacion obligatoria de los balances
socio-ambientales por parte de los entes (tanto publicos como privados —con
o sin fines de lucro-), sino también realizar una planificacion de los incentivos
a otorgar en un principio para aquellas organizaciones que cumplimenten
las pautas establecidas y en un futuro, la determinacion de las sanciones o
penalidades a aplicar para quienes no las respeten.

En segundo lugar, se considera al tercer sector (SPNL) como responsable
de informar el cumplimiento de sus objetivos de prestaciéon de servicios no
lucrativos para satisfacer necesidades grupales, pues muchas veces recibe
financiamiento del Estado o de otro tipo de organizaciones a través de
donaciones o subsidios no reintegrables, la exencién del pago de determinados
impuestos, y por su finalidad no lucrativa que incluye la asuncién de una
importante cuota de responsabilidad social para con sus beneficiarios.

En estos dos sectores la responsabilidad socio-ambiental es intrinseca a su
naturaleza, y por ende debieran informar metddica y sistemdticamente sobre su
ejercicio. Ademas esta informacion, les brinda una herramienta muy util para la
gestion eficiente y eficaz de sus respectivas organizaciones.
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En cuanto al sector privado lucrativo, este debe asumir la responsabilidad
social en forma voluntaria, es decir, la que excede a la de cumplir con sus
objetivos lucrativos en el largo plazo, con la ley y sus estatutos. Cuanto mayor
sea su dimension, mds impacto tendra su actividad tanto en sus trabajadores,
clientes, proveedores, comunidad, Estado y en su ambiente natural. Por ende
debiera asumir su responsabilidad social e informar al respecto y de ese
modo contard con informacién que le permita perfeccionar su gestion socio-
ambientalmente responsable.

Al respecto llama la atencién el gran interés despertado en medios de
difusion, politicos, académicos, etc. sobre el tema responsabilidad social
“empresarial” (centrado esencialmente en el sector privado lucrativo),
comparado con la del sector gubernamental y el de las organizaciones sin fines
de lucro o tercer sector. En estos dos sectores esa responsabilidad social les es
intrinseca, asi el asumirla e informarla adecuadamente es de vital importancia,
pues hace parte de su propia esencia.

IX. Conclusiones

De los anteriores desarrollos referidos a la responsabilidad social de
informar sobre el impacto socio-ambiental de la actividad generada por
diferentes entes, se destaca lo siguiente:

* la importancia de que los sectores publico y privado lucrativo y no
lucrativo, asuman la responsabilidad social que les compete atento a sus
caracteristicas sustantivas,

e la conveniencia de que procesen contablemente los impactos socio-
ambientales que genera su accionar y que los informen cuantificada,
metddica y sistemdticamente a través de modelos de estados contables
socio-ambientales,

* la necesidad de contar con un marco regulatorio basico sobre la obligacion
de informar sobre el ejercicio de tales responsabilidades, y

* la posibilidad de analizar la implementaciéon por parte del Estado, de
incentivos para aquellos entes (incluidos los organismos gubernamentales)
que asuman la responsabilidad social de informar sobre sus impactos
medioambientales, atento a la incidencia social de su actividad.

De darse estas circunstancias, las autoridades de aplicacion y los legitimos
destinatarios contaran con una herramienta fundamental para evaluar el
cumplimiento de las responsabilidades socio-ambientales de los entes que
conforman los sectores publico y privado. Ademas, de ese modo se satisface
el derecho a ser informado de todo ciudadano que se relacione directa o
indirectamente con los mismos y se contribuye al bienestar general a través de
un desarrollo sustentable, preservando el derecho de las generaciones futuras.
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