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Resumen. Las nuevas tecnologias han llegado para quedarse, y no podemos
pensar en detenerlas ni en dejarlas de utilizar por las grandes ventajas que nos
brindan. En la ultima década se ha evidenciado avances muy importantes en
materia de tecnologia de la informaciéon y comunicaciones. La justicia argentina
fue incorporando alguno de los beneficios del uso de la tecnologia a los
procesos judiciales. Esta paulatina incorporaciéon ha sido acompafiada de
normas que fueron regulando las distintas cuestiones involucradas. Pero no sé6lo
es necesario un marco normativo adecuado para incorporar el uso de la
tecnologia en la justicia argentina, sino que resulta esencial un cambio
organizativo y cultural que requiere de una apropiada gestion del cambio, donde
la formacién juega un rol fundamental. La informatica judicial es parte
fundamental del proceso de modernizacién de la justicia acorde a los tiempos
actuales, creandose un nuevo paradigma del servicio de la justicia a través del
uso de las nuevas tecnologias que nos permiten redisefiar los “procesos
judiciales”, obteniendo asi los beneficios y mejoras que su uso proporciona. En
la presente ponencia realizaremos un analisis del marco normativo de alguno de
los componentes del nuevo proceso electronico judicial, en pos de obtener un
expediente totalmente digitalizado.

Palabras Clave: Informatizacion del Poder Judicial, Informatica Judicial,
Informatizaciéon Juridica, Informatizacion Provincia de Buenos Aires,
Expediente Digital, Firma Digital.

1 Introduccion: El Proceso Electronico

Existen, en la actualidad, altos indices de descontento de la ciudadania respecto
del servicio de justicia prestado por nuestros tribunales. El uso de la informatica
judicial nos permite revertir esa realidad, creandose un nuevo paradigma del servicio
de la justicia a través del uso de las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicaciones que nos permiten redisefiar los “procesos judiciales”; obteniendo un
expediente digitalizado que nos permita un servicio de justicia moderno,
informatizado y acorde a los tiempos actuales'.

! La e-Justicia puede definirse como el recurso a las tecnologias de la informacion y la
comunicacion para mejorar el acceso de los ciudadanos a la justicia y para la eficacia de la
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Lo que se busca, es incorporar y ejecutar los actos procesales y resoluciones
judiciales por medios electronicos al proceso, permitiendo la consulta y gestion
completa de expedientes digitalizados.

Ahora bien dentro de la informatizacion del proceso, debemos hacer una
clasificacion que distingue tres subespecies de informatica juridica: la documental, la
de gestion y la decisoria [1].

La informatica documental es la parte de la informatica juridica que persigue el
almacenamiento de datos (leyes, decretos, resoluciones, fallos judiciales u otros
documentos juridicos, asi como referencias acerca de ellos o informacion
bibliografica) y su clasificacion de acuerdo con criterios apropiados para su
recuperacion rapida y oportuna.

La informatica de gestion es el sector que busca elaborar, a partir de los datos
almacenados, otros nuevos y presentarlos bajo una nueva forma, afin de cumplir
necesidades o funciones juridicas (como, por ejemplo, expedir certificaciones del
estado, dominial de los inmuebles o testimonios de las sentencias, o seguimiento de
expedientes por poner s6lo algunos ejemplos).

La informatica decisoria finalmente procura sugerir o adoptar soluciones
apropiadas para casos concretos que se le planteen: valorando los datos de cada
problema por comparacion con los criterios de decision que se le hayan provisto
previamente en la programacion, tratando de hacer por medio del ordenador lo que
con su razonamiento hacen hoy los encargados de adoptar decisiones juridicas,
especialmente cuando se tratan de decisiones de rutina sujetas a modos de solucion
suficientemente conocidos

Si pensamos, entonces, en un nuevo proceso electronico judicial, es la utilizacion
de la informatica de gestion y decisoria la que nos llevara al gran cambio.

Ahora bien, esta via de la informatica que nos permite la posibilidad de tramitar
integralmente el proceso electronico judicial, implica la utilizacion e implementacion
de mecanismos técnicos de seguridad y de autenticacion de documentos tales como la
firma digital, interfases que permitan interactuar con otros sistemas, la posibilidad de
presentacion de escritos en formato digital, el expediente electronico y lo atinente al
domicilio virtual, la notificacion electronica, la filmacion y grabacion de audiencias,
vistas de causas, declaraciones testimoniales, y atn las actuaciones a distancia
mediante videoconferencias, entre otros.

Es justamente el objetivo de este trabajo analizar algunos de estos componentes
del nuevo proceso electronico judicial y su marco normativo.

2 Firma Digital y Documento Electronico

Con la sancion de la Ley de Firma Digital [2], se reconoce el empleo de la firma
digital y de la firma electronica y su eficacia juridica en las condiciones que la misma
ley establece.

Nuestra ley la define asi en el articulo 2°: "Firma Digital. Se entiende por firma
digital al resultado de aplicar a un documento digital un procedimiento matematico

accion judicial entendida como toda actividad consistente en resolver un litigio o en
sancionar penalmente una conducta.
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que requiere informacion de exclusivo conocimiento del firmante encontrandose esta
bajo su absoluto control. La firma digital debe ser susceptible de verificacion por
terceras partes tal que dicha verificacion simultaneamente permita identificar al
firmante y detectar cualquier alteracion del documento digital posterior a su firma."

Los procedimientos de firma y verificacion a ser utilizados para tales fines serdn
los determinados por la Autoridad de Aplicacion en consonancia con estandares
tecnologicos internacionales vigentes.

El objeto del articulo es asegurar que la "firma digital" cumpla con los requisitos
de Integridad: es decir que la informacién no carece de ninguna de sus partes; de
Inalterabilidad: que se representa no en impedir que la informacién se altere - ya que
este riesgo siempre puede existir - sino en que la firma digital detecte si ésta ha sido
alterada; y el de Autenticidad: requisito de certeza sobre el autor de la informacion
digital contenida en el documento, es decir que quien firma es quien dice ser. A este
efecto se determina que para su generacion debe existir informacion de exclusivo
conocimiento del firmante encontrandose esta bajo su absoluto control.

Asimismo en esta norma se fija cuales seran los efectos juridicos del empleo de
la firma digital estableciendo en su articulo 3° la equiparacion entre la firma "digital"
y la firma manuscrita al decir: "Del requerimiento de firma. Cuando la ley requiera
una firma manuscrita, esa exigencia también queda satisfecha por una firma digital.
Este principio es aplicable a los casos en que la ley establece la obligacion de firmar
o prescribe consecuencias para su ausencia".

Un documento digital firmado digitalmente es juridicamente equivalente a un
documento en formato papel firmando en forma manuscrita. Siempre que la ley exija
FIRMA, el documento se tendra por firmado si viene acompafiado de una firma
digital.

La firma digital es el reemplazo de la firma oldgrafa utilizada en medio papel,
que manifiesta la misma intencion y expresion de voluntad para el medio electronico.

Respecto del valor probatorio atribuido a la "Firma Digital" existe una
presuncion "iuris tantum" en su favor; esto significa que si un documento firmado
digitalmente es verificado correctamente, se presume salvo prueba en contrario que
proviene del suscriptor del certificado asociado y que no fue modificado.

Por su parte la misma ley incorpora y regula el documento digital o electrénico,
el cual es definido por la ley en el articulo 6° como "Documento digital. Se entiende
por documento digital a la representacion digital de actos o hechos, con
independencia del soporte utilizado para su fijacion, almacenamiento o archivo. Un
documento digital también satisface el requerimiento de escritura."

Todo tipo de informacion representada digitalmente constituye un documento
digital y es susceptible de ser firmada digitalmente (vg. Imagen de fotografia, video,
imagen, voz. La firma digital se utiliza para otorgar efectos juridicos o eficacia
probatoria).

La ley nacional de firma Digital, en su art. 50 invita a las provincias a dictar los
instrumentos legales pertinentes para adherirse a la misma. Y es asi que la Provincia
de Buenos Aires, a través de la ley 13666 y su decreto reglamentario 1388/08, se
adhiere a la ley nacional de Firma Digital, disponiendo su aplicacion en el Poder
Ejecutivo, Legislativo y Judicial, los Municipios, la Administraciéon Centralizada y
Descentralizada, los Organismos de la Constitucion, Entes Autarquicos y todo otro
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Ente en que el Estado Provincial o sus Organismos Descentralizados tengan
participacion suficiente para la formacion de sus decisiones.

Por su parte en el ambito del Poder Judicial de la Provincia de Buenos Aires,
vista la conveniencia del empleo de la tecnologia de la firma digital de la ley 25506
en el ambito del Poder Judicial a través del ACUERDO N° 3098, del 1° de octubre de
2003, la Suprema Corte de Justicia dispone el empleo de la firma digital, en todo el
ambito del Poder Judicial de la Provincia, limitando su alcance a documentos digitales
de uso interno comunicados por correo electronico, cuya emision o recepcion se
realice por medios oficiales habilitados; habiéndose ampliado a otras actividades
jurisdiccionales detalladas en el siguiente punto.

A tal fin crea el Registro Judicial de Firma Digital para la identificacion e
inscripcion de magistrados, funcionarios y de toda otra persona autorizada para ser
titular de una firma digital en el ambito del Poder Judicial.

Asimismo por Resolucion N° 2803/04, del 24 de mayo de 2004, la Suprema
Corte de Justicia se constituye en Autoridad Certificante y Aprueba el Manual de
Procedimientos que utilizard en tal caracter para la emisiéon y administracion de
certificados de firma digital.

Resulta evidente que la implementacion de la firma digital, tal como fue
concebida en la ley nacional, constituye un elemento esencial en este proceso de
transformacion hacia un proceso electronico judicial ya que con su uso se logran las
condiciones necesarias para la validez juridica del documento digital: Autoria, e
Inalterabilidad, otorga seguridad en el procedimiento, permitiendo la utilizacion de las
notificaciones electronicas dentro del proceso, entre otras.

3 Comunicaciones en el Proceso Judicial

La estructura por naturaleza compleja de los procesos judiciales requiere
necesariamente de diferentes formas de realizar actos de comunicacion. No so6lo varia
en cuanto a los medios, sino también los actores y sujetos que emiten los actos
comunicacionales y aquellos que las deben recibir. Asimismo podemos afirmar que
unos de los aspectos en los cuales mas ha “revolucionado” los avances de la
tecnologia es justamente en esta cuestion: la comunicacion. Es por ello que se habla
de las Tecnologias de la Informaciéon Comunicacion (TIC's).

Puntualmente nos avocaremos a observar el camino normativo recorrido dentro
de la Provincia de Buenos Aires en el cual se intenta adecuar los avances de las TIC's
en las comunicaciones dentro de los procesos judiciales. Es asi que haciendo un
analisis cronoldgico de las actitudes tomadas por nuestra Corte provincial, podemos
mencionar las siguientes:

e Resolucion SCBA N° 3365 del 19/12/2001: Dispone el uso del correo
electronico en el ambito del Poder Judicial de la Provincia de Buenos Aires;
estableciendo un plan gradual de plazos (cuya fecha limite era julio de 2002)
para la correcta provision a la totalidad de Magistrados, etc.-

e Acuerdo SCBA N° 3098 del 1/10/2003: Dispone, a partir del primero de
noviembre de 2003, la utilizacion de la Firma Digital en todo el ambito del
Poder Judicial de la Provincia de Buenos Aires sélo para comunicaciones
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internas, las cuales no produzcan efectos juridicos individuales en forma
directa a personas o entes ajenos al Poder Judicial. Asimismo crea el
Registro Judicial de Firma Digital para la identificacion e inscripcién de
magistrados, funcionarios y toda otra persona autorizada para ser titular de
una firma digital en el &mbito del Poder Judicial.-

e Resolucion SCBA 2803 del 24/05/2004: Aprueba el “Manual de
Procedimientos para la emision y administracion de certificados de firma
digital”.-

e Resolucion SCBA N° 2708 del 3/11/2004: Habilita el empleo de Firma
Digital, segin AC 3098) para las comunicaciones entre organismos
jurisdiccionales sobre tramites en curso.-

e Acuerdo SCBA N° 3323 del 11/07/2007: Informatiza los legajos personales
de los agentes de la administracion de justicia. Asimismo dispone que las
comunicaciones de indole administrativa entre se realizaran mediante el
correo electronico y firma digital.-

e Resolucion 462 del 8/05/2008: Por la cual se encomienda a la Direccion
General de Receptorias de Expedientes, Archivos, Mandamientos y
Notificaciones - con la intervencion de la Comision creada por Resolucion
nro. 800/07 -, la elaboracion de un informe concreto y completo respecto de
las medidas necesarias para implementar definitivamente un mecanismo
electronico de notificaciones y demas actos de comunicacion procesal.-

e Acuerdo SCBA N° 3394 del 29/10/2008: Complementa el Ac. 3323
obligando a los magistrados, funcionarios y empleados de la Administracion
de Justicia a brindar la informacion necesaria para llevar adelante lo resuelto
en dicha acordada.-

o Acuerdo SCBA N° 3399 del 5/11/2008: Aprueba una prueba piloto, la cual
tuvo inicio el 17 de noviembre de 2008, para las notificaciones electronicas
a domicilio constituido entre partes, sus letrados, y los auxiliares de justicia
dentro de los procesos judiciales; s6lo en ciertos juzgados (Juzgado Civil y
Comercial 14 de La Plata, 1 de Olavarria, y el Juzgado Contencioso
Administrativo N° 2 de La Plata). Para ello aprueba un “Reglamento para la
notificacion por medios electronicos” y encomienda al Instituto de Estudios
Judiciales la capacitacion para llevar adelante el mismo. Es necesario
remarcar que dicha prueba piloto tenia caracter voluntario, por lo que sélo
rigi6 para los profesionales que — contando con procesos dentro de los
mencionados juzgados — adherian voluntariamente a esta clase de
notificaciones.-

e Resolucion SCBA 457 del 29/04/2009: Amplia la prueba piloto del Ac.
3399/08 para 5 Juzgados en lo Civil y Comercial; 2 Juzgados y 1 Tribunal
de Familia; 3 Tribunales de Trabajo; 4 Juzgados de Paz Letrados; 3
Juzgados en lo Contencioso Administrativo, y una Cédmara de Apelaciéon y
Garantias en lo Penal.-

e Acuerdo SCBA N° 3491 del 12/05/2010: Busca que el Poder Judicial de la
Provincia de Buenos Aires sea “autoridad certificante” bajo los término de
la ley de Firma Digital.

e Resolucion SCBA N° 3393 del 10/11/2010: Implementa una prueba piloto
vinculada a los pedidos de informes (contemplado en los arts. 6 de la Ley
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7205 y 29 del Ac. 3397) y comunicaciones complementarias (previstas en el
art. 25 del Ac. 3397) que efectiien los Organos Jurisdiccionales de Mar del
Plata y Mordn al Registro de Juicios Universales.

e Resoluciéon SCBA N° 3607 del 1/12/2010: Crea una prueba piloto para la
implementacion de medios electrénicos — segun anexo 1 del Ac. 3399 - en
las comunicaciones entre el Tribunal de Casacion Penal y las Camaras de
Apelacion y Garantias en lo Penal de los Departamentos Judiciales de Mar
del Plata y de Quilmes.-

e Acuerdo SCBA N° 3540 del 30/03/2011: Surge luego de haber sido
sancionada la ley 14.142 (que luego sera analizada), y de acuerdo al art. 8 de
la misma es que la Suprema Corte provincial aprueba el “Reglamento para
las notificacion por medios electronicos” (anexo 1 del presente acuerdo).
Asimismo ordena a la Subsecretaria de Informacion que disefie un
cronograma para que de manera progresiva se implementen las
notificaciones electronicas, el cual luego debera ser aprobado por la
Presidencia de la Corte.-

e Resolucion SCBA N° 2069 del 24/08/2011: Implementa como prueba piloto
las comunicaciones por medios electronicos entre los Juzgados en lo Civil y
Comercial n° 14 de la ciudad de La Plata, Juzgado en lo Civil y Comercial
n° 1 de la ciudad de Mar del Plata, Juzgado en lo Civil y Comercial n° 1 de
la ciudad de Olavarria y las respectivas sucursales del Banco de la Provincia
de Buenos Aires. La finalidad especificamente abarca: los pedidos de
apertura de cuentas judiciales; informes de saldos; transferencias bancarias y
libramiento de giros. Es importante destacar que la presente resolucion
cuanta con un Manual de Procedimientos.

o Resolucion SCBA N°3864 del 28/12/2011: Extiende el uso de las
comunicaciones por via electronica dispuesta en la resolucion 2069/11 -
Juzgados y Banco Provincia - a “los distintos organismos de la
Administracion de Justicia”, gracias a los exitosos resultados de la prueba
piloto que dicha resolucion implemento.-

Puede apreciarse una verdadera intension por parte de nuestro supremo tribunal
provincial de aprovechar la tecnologia en pos de la justicia, toda vez que no existen
dudas en la posibilidad de brindar un mejor servicio por medio de ella’. Sin embargo
pensamos que el mayor desafio no se encuentra en la implementacion propiamente
dicha (es decir en lo relativo a cuestiones técnicas), sino en las consecuencias —
directas e indirectas — que de ella devienen. Mas precisamente se pude mencionar los

2 Para ello pueden observarse varios considerandos de diferentes acuerdos y resoluciones. A
modo de ejemplo podemos citar el considerando de la resolucion 3393/10 donde se indica
haciendo referencia a ciertos pedidos de informes que mediante prueba piloto se efectuaran
por medios electronicos “que el mismo tendrd directa repercusion en la eficiencia del
servicio de justicia, reduciendo los tiempos (arts. 15, Const. Pcial.; 18 Const. Nac.; 8 Conv.
Americana de Derechos Humanos) y procurando una paulatina reduccion en la utilizacion
del soporte papel en los expedientes judiciales (conf. aspiracion de 'progresiva
despapelizacion” reconocida con cardcter general por el art. 48 de la ley 25.5006, a la que la
Provincia prestara adhesion por ley 13.666, y en la que por otra parte se encuentra
interesada la proteccion del medio ambiente -conf. Arts. 41 Const. Nac. y 28 Const. Prov)” .-
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cambios sustanciales que generan en los actores de las comunicaciones, los que
abarcan factores simples (como ser su capacitacion) hasta otros realmente complejos.
Estos ultimos son producto de la modificacion en la estructura de elementos que
durante mucho tiempo fueron los unicos disponibles, y su cambio produce
sensaciones de las mas variadas. Lo cierto es que generalmente se desconfia que sus
resultados sean verdaderos y, en nuestro caso especificamente, validos. Por ello es
que todos los actores que interactuamos en procesos judiciales debemos conocer los
cambios producidos y, en la medida de lo posible, contribuir desde cada lugar a la
correcta implementacion de los mismos.

3.1 Notificaciones

Entrando especificamente dentro de las notificaciones judiciales en la Provincia
de Buenos Aires, debemos aclarar que si bien el avance de la tecnologia no cuenta
con la misma velocidad que los tiempos legislativos, no se puede desconocer la
voluntad de nuestra Legislatura Provincial, y sobre todo de nuestra Suprema Corte. Es
justamente por la ocupacion de esta Gltima que mediante expediente interno 3001-
889/00 - por intermedio del Poder Ejecutivo - se elevo a la Legislatura de la Provincia
un proyecto para la modificacion del Codigo Procesal Civil y Comercial y la ley
11.653” para la implementacién de las notificaciones electronicas. Fue el 03/07/2006
que ingres6 dicho proyecto en la Camara de Senadores bajo el nimero A-19/06-07 sin
llegar a buen puerto. El 4 de Junio de 2008 el Senador Federico Carlos Scarabino
present6 el proyecto E-140/08-09 cuyo contenido se encontraba en sustancial sintonia
con el texto que oportunamente presentd la Corte. El mismo luego de la media
sancion producida por el Senado logré finalmente su sancion definitiva en Diputados
el 23 de Junio de 2010, bajo el nimero de ley 14.142, la cual fue promulgada el 8 de
Julio del mismo afio por decreto 1065/10 y publicada en el Boletin Oficial 18 dias
después.

La ley 14.142 modificando el articulo 40 del CPCC incorpora “e/ uso del correo
electréonico como medio de notificacion para litigantes y auxiliares de la justicia” y
delega su reglamentacion en la Suprema Corte de Justicia (art. 8°). Dicho
acontecimiento se produjo mediante Ac. 3540/11, del 30 de marzo de 2011, donde la
Corte aprobo el "Reglamento para la notificacion por medios electronicos". Es por
ello que analizaremos la reforma del Codigo Procesal en forma conjunta con su
reglamentacion.

Primeramente y a modo de introduccion diremos que la ley 14.142 impone la carga
de “constituir” junto al domicilio procesal “una casilla de correo electronico” e
incorpora medios de notificacion alternativos a la cédula, entre los cuales se encuentra
el “Correo Electronico Oficial”.

3 Ley de procedimiento ante los tribunales laborales de la Provincia de Buenos Aires.-
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3.1.1 Casilla de correo electréonico o Domicilio Electronico

Por medio del articulo 1° de la ley 14.142 se establece que en el primer escrito
que presente (o audiencia a que concurra, si es ésta la primera diligencia en que
interviene) toda persona que litigue por su propio derecho o en representacion de
tercero, debera constituir domicilio dentro del perimetro de la ciudad que sea asiento
del respectivo juzgado o tribunal, juntamente con una casilla de correo electronico,
que sera la asignada oficialmente al letrado que lo asista, donde se le cursaran las
notificaciones por cédula que no requieran soporte papel y la intervencion del Oficial
Notificador.

Por su parte, el "Reglamento para la notificacion por medios electronicos", dispone
en su articulo 3° que “...foda persona que litigue por su propio derecho o en
representacion de tercero, debera constituir domicilio electronico en el casillero
virtual que le sera asignado al letrado que la asista o represente en la base de datos
del sitio WEB de notificaciones, contando con certificado de firma digital que avalara
la autenticidad e intangibilidad de la operatoria. Si fuese asistida o representada por
varios profesionales del derecho, deberd precisar cudl de los casilleros virtuales
asignados a estos sera su domicilio electronico”.

3.1.2 Medios de notificacion alternativos a la cédula

El articulo 2° de la ley modifico el articulo 143 del CPCBA indicando que “en el
caso que este Codigo, en los procesos que regula, establezca la notificacion por
cédula, ella también podra realizarse por los siguientes medios:

1) Correo electronico oficial.

2) Acta Notarial.

3) Telegrama Colacionado con copia certificada y aviso de entrega.

4) Carta Documento con aviso de entrega.

Se tendrd por cumplimentada la entrega de copias si se transcribe su contenido. En
caso que ello resulte imposible o inconveniente las copias quedaran a disposicion del
notificado en el Juzgado, lo que asi se le hara saber.”

También resulta importante aclarar que existen restricciones a esta clase de
notificacion, y es para “los supuestos de notificaciones previstas en los apartados 1),
10) y 12) del articulo 135 es decir aquellas cédulas que deben ser notificadas al
Domicilio Real o Denunciado’.

Finalmente dentro del articulo 2° de la ley se indica que el juzgado o tribunal
deberd realizar de oficio, por medio de correo electronico o por cédula las
resoluciones que “declaran la cuestion de puro derecho, la que ordena la apertura a
prueba, las que se dictan entre el llamamiento para la sentencia y ésta, las que se
dicten como consecuencia de un acto procesal realizado con anterioridad al plazo

4 Mas especificamente se hace mencion a las cédulas de traslado de demanda; citacién de
personas extrafias al proceso; y sentencias definitivas e interlocutorias con fuerza de tales,
con excepcion de las que resuelvan negligencias en la produccion de la prueba.-

5 El Reglamento para la Notifiacion por Medios Electronicos aprobado por la Corte segun Ac.
3540/11 aclara en su articulo 1° “en su domicilio constituido.
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que la ley sefiala para su cumplimiento, la providencia que cita a audiencia
preliminar y la que provee a la prueba ofrecida’.

3.1.3  Operatoria

En cuando al funcionamiento de la notificacion electronica es fundamental
mencionar que serd mediante Firma Digital - certificados digitales - y a través de un
“Sitio Web Seguro”. Ello se desprende del “Reglamento para la Notificaciéon por
Medios Electronicos”, donde en su articulo 2° ordena implementar un sitio web
seguro “que servirda como soporte del sistema de notificaciones electronicas, creando
una base de datos en la que se depositaran las comunicaciones a notificar, suscriptas
con tecnologia de firma digital”. Quien deba utilizar dichos medios de notificacion
“debera constituir domicilio electronico en el casillero virtual que le sera asignado al
letrado que la asista o represente en la base de datos del sitio WEB de notificaciones,
contando con certificado de firma digital que avalara la autenticidad e intangibilidad
de la operatoria” (articulo 3°).

El articulo 6°del Reglamento indica que los funcionarios judiciales intervinientes
deberan contar con certificado digital otorgado por la autoridad certificante del Poder
Judicial. En tanto las partes y abogados intervinientes podran aportar un certificado
digital propio u obtener uno por medio del Colegio Profesional®.

Si bien la reglamentacion no aclara quién es el encargado de confeccionar la
cédula, se encarga de detallar en su articulo 4° la operatoria para los diferentes
supuestos:

e Si la cédula fuera confeccionada por el abogado: la misma quedara por 24
horas a disposicion del 6rgano jurisdiccional para ser remitida al servidor
del Poder Judicial.

e Si fuera confeccionada por el juez o el funcionario habilitado, serd remitida
directamente a dicho servidor.

e En todos los casos: deberan signarla con tecnologia de firma digital;

Debemos tener en cuenta que al utilizar tecnologia de firma digital se contara
con la posibilidad de verificar cada acto de notificacion. Justamente por ello en el
articulo 4° del reglamento se indica que el sistema registrara:

1. la fecha y hora en que el documento ingrese al mismo y quede
disponible para el destinatario de la notificacion;

2. la fecha y hora en las que el destinatario accedi6 al servidor del
Poder Judicial para notificarse;

% El articulo 7° del Reglamento indica que “los Colegios Profesionales podran brindar a sus
matriculados el servicio de firma digital, obteniendo de las autoridades pertinentes la
habilitacion respectiva para actuar como certificadores licenciados (articulo 18, Ley
25.5006). Asimismo la Suprema Corte podra: a) reconocer plenos efectos a los certificados de
firma electronica que dichos Colegios emitan, previo dictamen de la Subsecretaria de
Informacion acerca de las condiciones de seguridad respectivas; o b) acordar con dichos
Colegios su designacion como autoridades de registro del sistema de firma digital del Poder
Judicial.”.
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3. la fecha y hora en las que el destinatario descargd dicha
notificacion;

4. si la cédula fuera suscripta por el abogado, el sistema también
registrara la fecha en la que la cédula hubiera quedado a
disposicion del o6rgano jurisdiccional para ser remitida al servidor.

Para lograr que al tomar vista del expediente se pueda obtener toda la informacion
necesaria respecto a las notificaciones es que “el funcionario imprimira una
constancia para ser agregada al expediente, certificando fecha y hora de ingreso al
sistema registrada en el servidor” (articulo 4° del reglamento).

3.1.4  Obligatoriedad de la notificacion electrénica

Luego de sancionada la ley 14.142 surgié una duda de gran importancia por
parte de quienes se abocaron a su estudio: ¢la utilizacion del medio electrénico era de
uso obligatorio o “alternativa a la cédula”?. Ello asi teniendo en cuenta que la misma
ley dispone: “TAMBIEN podra realizarse por ... correo electronico oficial” (articulo
2°); “El Juzgado o Tribunal debera realizar de oficio, por medio de correo electronico
O por cédula, las notificaciones previstas...” (articulo 2°); “Cuando asi se lo
disponga PODRA notificarse ... por correo electrénico” (articulo 6°); “La Suprema
Corte de Justicia reglamentara el uso del correo Electronico como medio de
notificacion Y USO OBLIGAOTIRO para litigantes y auxiliares de la justicia”
(articulo 8°).

Por lo tanto, en principio resultaba alternativo, pero podria llegar a contar con
caracter obligatorio siempre y cuando asi lo disponga la Corte en su reglamentacion.
Teniendo la posibilidad de contar en la actualidad con dicho Reglamento veremos que
en su articulo 1° dispone que “La notificacion de las resoluciones que ... deban ser
diligenciadas a las partes o sus letrados y a los auxiliares de justicia en su domicilio
constituido, PODRAN ser concretadas a través de los mecanismos electronicos
previstos en esta reglamentacion”. Lo que aun pareciera mantener la facultad de su
utilizacion, mas no su obligatoriedad; sin embargo es el parrafo siguiente de dicho
articulo lo que elimina las dudas al aclarar que “Siempre que esté disponible el uso de
la notificacion electronica, NO SE PODRA UTILIZAR LA NOTIFICACION EN
FORMATO PAPEL, salvo que existieren razones fundadas en contrario”. De esta
manera queda claro que el uso de las notificaciones electronicas sera de uso
obligatorio’.

3.1.5 Momento en que opera la notificacién

En cuanto a la fecha en que se considera notificada cualquier resolucion para el
caso del correo electronico, se considera EL DIA DE NOTA INMEDIATO

7 También puede apreciarse en los considerandos del Ac. 3540/11 al indicar “Que con la
sancion de la citada Ley 14.142 es posible avanzar paulatinamente hasta la consagracion de
un sistema DE USO GENERAL Y OBLIGATORIO para todos los operadores del sistema de
justicia”
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POSTERIOR, independientemente que se transcriba o no el contenido de las copias
en traslado (articulo 2° ley 14.142). En concordancia se debe analizar el articulo 5°
del Reglamento de dicha norma donde se indica que “La notificacion se tendra por
cumplida el dia martes o viernes inmediato posterior -o el siguiente dia habil si
alguno de ellos fuera feriado- a aquél en el que la cédula hubiere quedado disponible
para su destinatario en el sitio web aludido en el articulo 3.

El mencionado articulo aclara que “la entrega de las copias se tendrd por
cumplida si se transcribe su contenido en el propio cuerpo de la cédula o si son
adjuntadas en un archivo en formato digital, quedando disponible su descarga para
el destinatario. Las copias en formato digital aludidas deberan cumplir con los
requerimientos que establezca la Subsecretaria de Informacion, permitiendo su
concentracion en un unico archivo. En caso de que la confeccion de las copias en
formato digital resulte imposible o manifiestamente inconveniente, las mismas
quedaran a disposicion del notificado en el Juzgado o Tribunal, lo que asi se le hard
saber en el cuerpo de la cédula. El notificado, su abogado o quien ellos autoricen
podran retirar personalmente las copias desde el momento en que la notificacion
quede disponible para el destinatario en el sitio web de notificaciones, sin que ello
importe adelantar el momento en que se tiene por perfeccionada la notificacion, de
conformidad con lo establecido en el primer parrafo del presente”

Por lo tanto el principio es que la resolucion quedara NOTIFICADA EL DiA DE
NOTA POSTERIOR independientemente que se transcriba o no el contenido de las
copias en traslado; sin embargo existe una EXCEPCION en la cual se considere
notificada EL MISMO DIiA EN QUE LA CEDULA QUEDE DISPONIBLE PARA
SU DESTINATARIO EN EL SITIO WEB, para ello es necesario estar en presencia
de “casos excepcionales de urgencia, debidamente justificada en el auto que ordena
la notificacion” ademas “en este ultimo supuesto, serd necesario que las copias
respectivas sean acompanadas a la cédula en un archivo en formato digital”(articulo
5° del Reglamento).-

Por el articulo 6 de la ley 14.142 resulta aplicable la notificacion electronica en
los procesos que tramiten por ante los tribunales laborales al modificar la ley 11.653
en su articulo 16, agregando en lo referente a las notificaciones personales o por
cédula lo siguiente: “Cuando asi se lo disponga podrd notificarse por carta
documento, por telegrama, por acta notarial o por correo electronico.

Se tendra por cumplimentada la entrega de copias si se transcribe su contenido.

En caso que ello resulte imposible o inconveniente, las copias quedaran a
disposicion del notificado en el Tribunal, lo que asi se la hara saber.

Se tomara como fecha de notificacion el dia de labrada el acta o entrega del
telegrama o carta documento, salvo que hubiera quedado pendiente el retiro de
copias, en cuyo casos se computard el dia de nota inmediato posterior.

Esta ultima fecha se tomara en cuenta en los supuestos que la notificacion fuera
por medio electronico, independientemente que se transcriba o no el contenido de las
copias en traslado.”

Finalizando el andlisis de la ley 14.142 debemos indicar que el articulo 7
extiende el uso de esta clase de notificacion a los procesos previstos en la Ley de
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Concursos y Quiebras (ley 24.522 y sus modificatorias). Asimismo el articulo 8
delega la reglamentacion de la ley en la Suprema Corte de Justicia como hemos
mencionado anteriormente. Finalmente el articulo 9 reza que “La presente Ley
entrard en vigencia a partir de los doscientos setenta (270) dias contados desde su
promulgacion”, y teniendo en cuenta que con fecha 8/7/2010 mediante decreto N°
1065/10 fue promulgada la ley 14.142 es que la misma se encuentra “vigente” desde
abril del afio 2011.

4 Expediente Electronico

El 1° de junio de 2011 se dicto la ley N° 26.685 que en su articulo 1° dice:
“Autorizase el uso de expediente electronico, de documento electronico, de firma
electronica, de firma digital, de comunicaciones electronicas y de domicilio
electronico constituido, en todos los procesos judiciales y administrativos que se
tramitan ante el Poder Judicial de la Nacion, con idéntica eficacia juridica y valor
probatorio que sus equivalentes convencionales.” Y agrega el articulo 2°: “La Corte
Suprema de Justicia de la Nacion y el Consejo de la Magistratura de la Nacion, de
manera conjunta, reglamentaran su utilizacion y dispondran su gradual
implementacion”.

La finalidad perseguida con el “expediente digital” es eliminar el expediente de
soporte papel y reemplazarlo por un formato totalmente digital, que otorgue mayor
rapidez y transparencia en los procesos judiciales [3].

"Expediente digital" en sentido estricto se refiere a un conjunto sistematizado de
actuaciones, peticiones y resoluciones, referidas a una pretension efectuada ante un
organismo administrativo o judicial, en el que la informacion se registra en soportes
electronicos, Opticos o equivalentes, y es recuperable mediante los programas y el
equipamiento adecuado, para poder ser comprendido por los agentes del sistema
(magistrados, funcionarios, agentes, letrados, peritos, litigantes en general). [4]

Podemos decir que el objetivo general del expediente digital es poner a
disposicion de los operadores del sistema judicial un mecanismo electronico agil y
seguro para la organizacion de la informacion documental sin detrimento de su
caracter probatorio. [5]

El expediente judicial electronico facilita el acceso de todos los intervinientes
judiciales a la misma documentacion y expedientes de manera simultinea,
permitiendo eliminar el papel en los procesos judiciales, lo que incrementard la
celeridad en la tramitacion de los procesos, garantizando la seguridad y mejorando el
ejercicio del derecho de defensa.

En este proceso de cambio y modernizaciéon en la prestacion del servicio de
justicia, la Corte en uso de las facultades reglamentarias, dicta la Acordada 3111 del
13/12/2011, en la cual reglamenta la constitucion de un domicilio electronico y la
forma de realizar en ¢l las comunicaciones y/o notificaciones electronicas de las
providencias y resoluciones.

En el punto 1) la acordada dispone que: “A partir de la entrada en vigencia de la
presente Acordada y de acuerdo al plan de implantacion, toda persona que litigue
por propio derecho o en ejercicio de una representacion legal o convencional, deberd
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constituir domicilio electronico, para las causas judiciales que tramiten ante la Corte
Suprema de Justicia de la Nacion. Si no se cumpliere con lo establecido
precedentemente sera de aplicacion lo dispuesto en el art. 41 ler.parrafo del
CPCCN.

2) A tal fin la Corte Suprema de Justicia de la Nacion instalara un Sistema de
Notificaciones por Medios Electronicos (SNE), exclusivo para las notificaciones
electronicas en los procesos judiciales. Este servicio serd el unico medio admitido a
esos efectos y los codigos de usuario que sean asignados para acceder a dicho
sistema solo podrdan ser destinadas a recibir notificaciones, no estando habilitadas
para responder, enviar o reenviar correos.

3) El beneficiario (titular) del codigo de usuario sera el unico responsable del
uso que realice de la identificacion otorgada.

4) Todas las notificaciones de providencias, resoluciones y sentencias que deban
practicarse personalmente o por cedula, se realizaran en el codigo de usuario que el
beneficiario debera haber constituido como domicilio electronico. La notificacion se
considerara perfeccionada cuando esté disponible en la cuenta de destino; los plazos
se computaran segun la normativa procesal que corresponda. A fin de establecer el
comienzo del plazo de la notificacion, su fecha y hora serad la del servidor y quedara
registrada en la transaccion. En los casos en que se registre mds de un letrado por
parte, se consideraran notificados todos en el c6digo de usuario del que se instituya
como principal”.

Por dltimo el interesado en utilizar la Cuenta de Usuario del Domicilio
Constituido Electronico, para obtener la su codigo y contrasefia, debera solicitarlos a
través de la pagina web del Tribunal, registrando la informacion que alli se le requiera
y a fin de verificar la identidad y documentacién requerida, podra presentarse en
cualquier juzgado o tribunal federal con sede en provincias, juzgados y tribunales
federales y nacionales de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires o en la Mesa General
de Entradas de la Corte Suprema de Justicia de la Nacion.

Cabe agregar que por acordada 3/12 la Corte dispuso que éste sistema de
notificaciones electronicas sera de aplicacion obligatoria para las causas en que se
tramiten los escritos de interposicion de recurso de queja por denegacion de recurso
extraordinario, resuelta por tribunales del Poder judicial de la Nacion con asiento en
la Ciudad Auténoma de Buenos aires . Dicha obligatoriedad comenz6 a regir a partir
del 7 de mayo de 2012.

5 Conclusion

El Del examen de los antecedentes examinados podemos concluir lo siguiente:

- Con la incorporacién de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion,
se logra mas eficientemente la interoperabilidad y la interconexion de los
participantes del proceso judicial, el fortalecimiento de las instituciones y una pronta
busqueda de la Justicia, el Valor Supremo. Estas herramientas brindan celeridad,
economia y seguridad al proceso judicial en su totalidad.

- Los documentos electronicos poseen los mismos elementos que un documento
escrito en soporte papel, porque constan en un soporte material, porque contiene un
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mensaje, y porque pueden ser atribuidos a una persona determinada en calidad de
autor mediante el uso de la firma digital.

El aspecto de inalterabilidad e integridad de los documentos digitales
individuales es garantizado mediante la incorporacién de la firma digital del autor o
responsable.

- La notificacion electronica a través de la firma digital es el medio mas
fehaciente de comunicacion de las resoluciones judiciales

- El expediente judicial electronico es una oportunidad tecnologica, innovativa y
util para desburocratizar el tradicional sistema de litigios, facilitar el acceso de todos
los intervinientes judiciales a la misma documentacion y expedientes de manera
simultanea, evitando realizar copias en papel de los procedimientos que constan de un
numero de folios muy elevado.

- Su implementacioén permitird eliminar el papel en los procesos judiciales, lo
que incrementara la celeridad en la tramitacion de los procedimientos, garantizando la
seguridad de todo el proceso y el ejercicio del derecho de defensa y por lo tanto
mejorard la imparticion o administracion de justicia.

- El juez tendra mas tiempo de analizar los casos que se plantean en su fuero y
fundamentar sus fallos, utilizando estas herramientas comunicacionales que
proporcionan inmediatez en la informacion y aceleramiento en el proceso; con la
debida capacitacion de todos los integrantes del mismo, y una plataforma de
desarrollo eficiente, la adecuada administracion de licencias y una base de datos con
seguridad en los mismos.

- El cambio del “expediente papel” al “expediente judicial electronico” implica
un cambio organizativo y cultural que requiere de una apropiada gestion del cambio,
donde la formacion y capacitacion juega un rol esencial.

- Es indispensable un cambio de paradigma, de mentalidades de los jueces,
abogados y la ciudadania en general, es entender la importancia de ser digital, pensar
en digital y los beneficios que ello proporciona.
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