Por Jacqueline Valdivieso y Rosina Cirella

MARTIN IRAGUEN PAGATE:
“EL DESAFIO DEL PROCESO
EDUCATIVO FRENTE A LA
INCERTIDUMBRE"

INTRODUCCION

Nos encontramos ante una situacion nue-
va y desconocida, la cual debe ser relatada
de primera mano por aquellxs que se en
cuentran dentro del sistema educativo. En
esta oportunidad tenemaos la posibilidad de
compartir el relato de Martin Iraguen Pa
gate, quien es Licenciado y Profesar en Tra-
bajo Sacial. El mismo se desempena como
Avyudante Ordinario de la Catedra de Tra
bajo Social Il y Ayudante Simple de la Ca-
tedra Didactica de las Ciencias Sociales vy el
Trabajo Social de la FTS-UNLP.

A partir del contexto de la pandemia mun
dial que se encuentra vigente en este ano
lectivo 2020, seguimos permaneciendo y
ocupando los espacios de formacion profe-
sional. Por ello, consideramaos de suma im-
portancia las vivencias y trayectorias en la
formaciéon de aquellxs que se encuentren
transitando este momento inédito para el
conjunto de la sociedad.

En la actualidad y a través de la virtualidad
se puede apreciar que la accion educativa
sucede y se construye endiferentes ambitos,
donde se proponen procesos de aprendizaje
y ensenanza distintos a los que conociamas
con anterioridad. Es decir, el rol de la educa-
cion transita otro momento de la mano de
una emergencia sanitaria que requiere de
un constante esfuerzo para su transforma-
cion y transmision. En este marco, la educa
cién se nos presenta comao un proceso per-

manente de reflexion, transformacion y construccion colectiva,
la cual no se limita ni acota a un tipo o estilo de razonamiento,
sino que propone incluir los valores, actitudes y realidades que
resultan trascendentes para el desarrollode la misma, como tam-
bién de lxs estudiantes y educadores.

De esta manera, es necesaria la construccion de otras estrategias
institucionales para los procesos de ensenanza, dialogando con
diferentes saberes. Proponer otro tipo de educacion no es simple,
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la necesidad de establecer nuevas formas de transmitir conoci-
miento se debe adaptar a las diferentes maneras de aprender y a
la diversidad de accesibilidades que tienen cada unx de 1xs acto-
res pertenecientes al Ambito facultativo. A partir del aislamien-
to social, preventivo y obligatorio, sostenemos la necesidad de la
propuesta de una pedagogia critica que proponga evaluar tanto a
alumnxs como a docentes, para desarrollar y obtener otros resul
tados tanto por dentro, como por fuera del proceso de aprendiza-
je. En palabras del entrevistado, quien afirma y comenta que las
estrategias que se deben asegurar son capacitaciones multiples,
como también el acceso y familiarizacion a distintas herramien-
tas disponibles para trabajar en la virtualidad, la busqueda de me
todologias pedagdgicas agiles, dinamicas y concretas que faciliten
el acceso y la apropiacion por parte de docentes y estudiantes.
Para finalizar, nos parece importante resaltar que la educacién
refleja a 1xs cuerpos, necesidades, realidades y deseos, por lo que
es necesario reflexionar en torno a la diversidad de contextos a
los cuales no llega la educaciéon. La adaptaciéon de las metodolo-
gias alos entornos se basa en la construccién de laensefianza y el
aprendizaje equitativo para toda la comunidad estudiantil; don
de los contenidos tengan llegada y puedan materializarse en las
experiencias y la participaciéon e intervencion de estudiantes y
profesores dindmicos, dentro de estructuras de aprendizaje per-
sonales y/o colectivas. Creemos que es necesario que la educacién
tiene el desafio de ser critica, transformadora y accesible, como
brindadora de oportunidades y formadora de sujetos criticos, re-
flexivos y participativos, ante las adversidades del contexto.

Entrevistadoras: ;Qué rol desempefias dentro de la catedra?
Iraguen Pagate: Soy Ayudante Diplomado Ordinario y estoy a
cargo del espacio de Taller territorial de Altos de San Lorenzo de
la Ciudad de La Plata.

Entrevistadoras: ;Cual fue el mayor desafio que tuvo la catedra
en relacion a la virtualidad?

Iraguen Pagate: Los desafios han sido y siguen siendo muchos y
complejos. Considero que el principal estuvo y esta en lograr un
proceso educativo que promueva aprendizajes de calidad, media-
dos por las determinaciones e incertidumbres que imprime el con-
textoactual de ASPO por el COVID 19tantoadocentescomoa estu
diantes. Pensar propuestas, actividades y participaciones virtuales
que tengan en cuenta las dificultades de acceso a dispositivos tec
noldgicos, conectividad e ingresos no sélo pero fundamentalmen-
te de les estudiantes. Todo ello atravesado por los padecimientos
que acarrea la pandemia y la necesaria estrategia de cuarentena, a
decir, incertidumbres, angustias y desanimos. La catedra ya tenia
avances en formatos desde la virtualidad con el uso de portafolios,
mapeos digitales y demas herramientas y docentes formados en
las modalidades virtuales lo cual potencio sus posibilidades.
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Entrevistadoras: ;Cémo es un dia laboral dentro de este con-
texto que estamos atravesando actualmente?

Iraguen Pagate: Ademas de ser docente, soy empleado admi-
nistrativo de la Direccién General de Cultura y Educacién de la
Provincia de Buenos Aires, asi que combino mi jornada trabajo
a través del home office para mi labor administrativa con las ta-
reas de docencia, investigacion y extensién que me demandan
los distintos proyectos y actividades que realizé en la facultad.
Mi dia se inicia conectdndome a las 8 hs. y no finaliza hasta las
20 hs. Aproximadamente, combinando las distintas tareas a las
que hice referencia.

Entrevistadoras: Podrias nombrar qué implicancias tiene “tra-
bajar desde casa”, ;Cuales son los aspectos positivos y/o negati-
vos de la virtualidad?

Iraguen Pagate: Principalmente implica estar “conectado todo el
dia”, atender permanentemente el teléfono via grupos de What-
sApp, comunicaciones y videollamadas. Estar pendiente de los
correos electrénicos, Aulas Webs, reuniones y encuentros sin-
cronicos, etc. Eso en cuanto a la atencién y concentracién inte-
lectual y cognitiva, que demanda un enorme desgaste mental de
lunes a lunes. En cuanto a “lo material” implica disponer de dis-
positivos tecnoldgicos, conectividad, capacitacién en el usode la
tecnologia, gastos en electricidad, internet, mantenimiento de
los dispositivos y un ambiente adecuado para trabajar (espacio,
escritorio, iluminacion, silla, etc.) que son todos costosos y suma-
mente necesarios e imprescindibles.
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PORSUPUESTOQUELAPRESENCIAENTERRITORIOES CONSIDERADA
CENTRAL EN LA FORMACION DE LES TRABAJADORES SOCIALES,
DIMENSION QUE RESULTA IMPOSIBLE EN ESTE CONTEXTO, PERO NO
ES LA UNICA FORMA DE VINCULACION CONLES ACTORES SOCIALES,
INSTITUCIONALES Y COMUNITARIOS QUE SE PROMUEVE DESDE LA
CATEDRA, AL MISMO TIEMPO QUE LA ACTITUD INVESTIGATIVA EN
TORNO A LA CONSTRUCCION DE LA TEMATICA Y LA PROBLEMATICA
A ABORDAR EN EL PROCESO DE PRACTICAS Y EL ACCESO A LA
LEGISLACION Y POLITICAS PUBLICAS VIGENTES.

Entrevistadoras: ;Qué estrategias tuvo que implementar la ca-
tedra para la continuidad de la materia? Y por otro parte, ;Qué
complejidades se presentaron a la hora de organizar una mate-
ria troncal con tres espacios (tedrico, practico y taller)?
Iraguen Pagate: Se organizd en un unico espacio que combina
las tres modalidades (tedrico, practico y taller) con actividades
quincenales que incluian encuentros sincrénicos, clases asin-
cronicas ya sea en formato video o clase escrita, bibliografia
virtual, drives, enlaces de cortos, videos, entrevistas, presen -
taciones en Power Point, Prezi, etc. Se utilizan foros, galerias
virtuales, muros, chats y demas herramientas que permiten la 152.
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comunicacion, la interaccion, el vinculo entre docentes y estu
diantes, como también el acceso a la informacién, las categorias
conceptuales, los aportes, dudas y consultas mutuas.

Entrevistadoras: ;Qué consecuencias consideras que va a dejar
el hecho de no tener practicas profesionales para lxs estudiantes,
como es el caso de esta materia troncal?

Iraguen Pagate: Consideramos que les estudiantes si van a tener
practicas de formacién profesional sélo que por la pandemia y la
implementacion del ASPO, las mismas no seran con presencia en
territorio y ésta es la postura metodoldgica, ética y politica de la
catedra. Por supuesto que la presencia en territorio es considera-
da central en la formacion de les Trabajadores Sociales, dimen
sién que resulta imposible en este contexto, pero no es la Unica
forma de vinculacién con les actores sociales, institucionales y
comunitarios que se promueve desde la catedra, al mismo tiem
po que la actitud investigativa en torno a la construccién de la
tematica y la problematica a abordar en el proceso de practicas y
el acceso a la legislacién y politicas publicas vigentes. Todas ellas
dimensiones centrales para la caracterizacién de la comunidad
y centro de practicas desde los cuales se realiza la intervenciéon
pre profesional en el proceso de insercidn, diagnéstico y planifi-
cacion que se construye.

Voces emergentes - Dichos & Oidos

CREO QUE LOS DESAFIOS QUE SE PRESENTAN Y SE PRESENTARAN
NO SE CENTRAN SOLO EN LA CUESTION DE LA VIRTUALIDAD O LA
EDUCACION A DISTANCIA SINO EN EL PROCESO EDUCATIVO EN
GENERAL Y FRENTE A CUALQUIER MODALIDAD QUE ESTE TOME O

DE LA QUE ESTE SE NUTRA.

Entrevistadoras: ;Pudieron identificar problematicas en cuanto
a la accesibilidad a la materia por parte de lxs alumnxs? De ser
asi, ;Qué dificultades fueron mas frecuentes y qué estrategias se
llevaron a cabo para solucionarlo?

Iraguen Pagate: Las problematicas variaban entre la dificultad
de acceso a los dispositivos, la conectividad y la capacitacién en
la utilizacion de las distintas herramientas. También el atravesa-
miento en procesos de incertidumbre y angustia tanto personal
como del entorno familiar o de convivencia.

Para ello tanto la catedra como la facultad, puso a disposicién de
estudiantes y docentes tutoriales, capacitaciones, planificaciones,
espacios de consultas e intercambios y demas herramientas. La
Universidad también aportd con plataformas que no consuman
datos y creo que un programa de acceso a dispositivos.

Entrevistadoras: En ese sentido, ;Se plantean estrategias o se ar-
ticulan con otras facultades? ;De qué manera?
Iraguen Pagate: Las estrategias que se plantean son las desarro
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lladas en la pregunta anterior en torno a capacitaciones multi
ples, el acceso y familiarizacién con las distintas herramientas
disponibles para trabajar en la virtualidad, la busqueda de meto
dologias pedagodgicas agiles, dinamicas y concretas que faciliten
el acceso y la apropiacion por parte de docentes y estudiantes.
No conozco si hubo articulacién con otras facultades en este as
pecto, no digo que no las haya habido, sino que yo no tengo co-
nocimiento de ello.

Entrevistadoras: Para finalizar, ;Qué desafios creen que se pre-
sentaran a futuro los procesos de aprendizaje?

Iraguen Pagate: Creo que los desafios que se presentan y se pre-
sentaran no se centran soélo en la cuestién de la virtualidad o la
educacién a distancia sino en el proceso educativo en general y
frente a cualquier modalidad que éste tome o de la que éste se
nutra. Los medios tecnoldgicos, virtuales y demas son y deben
ser una herramienta que enriquezca, facilite y agilice el proceso
de ensenianza aprendizaje y no que dicho proceso se someta al
medio o la herramienta. El desafio no es sobre lo instrumental
(mas alla de la gran importancia de conocerlo, capacitarse en él
y ampliar sus horizontes) sino en el contenido y el sentido del
proyecto educativo en sus dimensiones de formacién ética, poli-
tica, metodoldgica, cultural y social.
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