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Lasultimas dos décadas se han caracterizado, en la Argentina, por el auge
ylacrisis de las politicas de corte neoliberal como reguladoras de laaccion es-
tatal en sus diferentes esferas y niveles. En este proceso, lasmodificaciones
enel patrén de acumulacion y la consecuente mutacion del rol del Estado
provocaron ladescomposicion y recomposicion de los vinculos politicos (Si-
dicaro, 2001). Si porunlado pudieron comprobarse los efectos de una pau-
latina desinstitucionacionalizacion', por el otro pudo observarse la emergencia
y el posicionamiento de un ntmero creciente de agentes externos al campo
politico que disputaron (y disputan) el poder de configuracion de lo politico.
Entre ellos cobraron especial relevancialas organizaciones no gubernamenta-
les (ONG) como espacios de formacion de expertos en politica y ciudadania®.

1 Por desinstitucionalizacion Dubet y Martuccelli (1999) se refieren a la caida de los grandes relatos, de
los valores y normas totalizantes que provefan de unidad y estabilidad, poniendo en disponibilidad alos
sujetos. Proceso que en el espacio politico supuso la pérdida de legitimidad de susinstituciones y agentes
tradicionales como los partidos politicos y los sindicatos.

2 Uno delos mayores desafios respecto del estudio de este universo es que, aun cuando ha habido avances
significativos, no se halogrado estabilizar una definicion compartida respecto de lo que son estas organi-
zacionesy de su denominacion. Enefecto, puede observarse que en la practica concreta existen una va-
riedad de concepciones que corresponden a diferentes aproximaciones tedricas y practicas en disputas
entre si. (Arditi, 2005; Malagamba Otegui, 2009). Denominaciones que se vinculan, a su vez, con diversas
agendas politicas y académicas que apuestan a establecer a estas organizaciones como referentes de ciertos
procesos sociales. Sin embargo, es preciso aclarar que, en el caso argentino, ninguna de estas definiciones
posee estatusjuridico como talasumiendo generalmente la forma de fundaciones o asociaciones civiles.
Respecto del concepto de ONG, si bien adhiero alas criticas respecto de lalabilidad y alanegatividad en
la definicion de las organizaciones (Arditi, 2005), me interesa recuperarlo puesto que da cuenta de un tipo
organizacional que emerge en un momento histérico especifico: el fin de la Segunda Guerra Mundial. En
ese sentido, el término tiene la ventaja de mantener suanclaje historico en las dinamicas a escala global
que, entre otras cosas, marcaron el surgimiento de un tipo de organizacion como parte de un proceso de
reconfiguracion del vinculo de los estados con sus ciudadanos.

203



Romina Malagamba Otegui

Elpropdsito de este trabajo es dar cuenta del vinculo complejo entre el
desarrollo del campo de ONGy laimplementacion de politicas de corte
neoliberal. Lejos de considerar el neoliberalismo como un bloque coherente
de politicas y agentes, podremos observar que laimplementacion de diferen-
tes politicas fue adquiriendo diversa densidad y significado a medida que
éstas seinsertaban en horizontes de sentido disimiles. Si bien hubo un estre-
cho vinculo entre algunas politicas de signo neoliberal (como la focalizacion
yladescentralizacion) y la expansion del universo de ONG también es cierto
que: a) ya existian organizaciones con incipiente formato ONG previo al
auge de las reformasy, asuvez, b) el proceso de consolidacion de las ONG
como un espacio auténomoy diferenciado del estadoy del mercadose daen
simultaneo con el resquebrajamiento del paradigma neoliberal a finales de
los 1990s. Entonces cabe preguntarse: ;qué rol tuvieron las transformacio-
nes de signo neoliberal en el universo de ONG enla Argentina? ; Cual fue su
incidenciaen la configuracion de este universo?

Adelantando algunas conclusiones, si bien las politicas de corte neoli-
beral forman parte del proceso de constitucion del campo de ONGen la
Argentina como estructuras de oportunidad paraarticular ciertas deman-
das con ciertos formatos organizativos, éstas no alcanzan porsisolas para
explicar el emergenciay expansion de las ONG. En efecto, como mostrare-
mos a continuacion, el desarrollo del universo de ONG se inscribe en un
proceso mayor de transformacion de las formas de la politica. Para dar
cuenta de estas transformaciones, el articulo propone un recorrido histo-
rico por dos momentos clave en la conformacion y desarrollo del universo
de ONGenla Argentina. Los dos momentos son: 1) laemergencia de las
ONGylaagendademocraticay2)laconsolidacion de las ONGy la cues-
tion del buen gobierno. Este proceso de transformacion del espacio politico
(y desusreglas de juego) incluird el progresivo afianzamiento de las ONG
como agentes politicos legitimos.

1.Laemergencia delas ONGylaagenda democritica

Entre 1979y 1989 emergen tres organizaciones pioneras que irdn asu-
miendo el formato ONG y seran emblematicas para la conformacion de
dicho universo: el CELS (1979), Conciencia (1982) y Poder Ciudadano
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(1989)°. Rompiendo con el patron de la filantropia tradicional, estas organi-
zaciones fueron construyendo su legitimidad a partir de dos atributos prin-
cipales que ponen en juego la tension entre universalismo y particularismo:
el primero esla presentacién desde la condicion universal de ciudadanos con
derechosy obligaciones frente al estado; el segundo, la progresiva especiali-
zaciony posicionamiento como expertos en ciertas tematicas especificas (de-
rechos humanos, educacion civica, control del Estado).

Atin cuando emergieron en momentos histéricos distintos (la primera
enfrentandoala dictaduramilitar, lasegundaa partir de la guerra de Malvi-
nas y la ultima en plena crisis del traspaso de un gobierno democratico a
otro), estas organizaciones pudieron constituirse en interlocutores necesa-
riosy legitimos frente al estado a partir de laarticulacion de acontecimientos
que ocurrieronadiferentes escalas®. Entre ellos, dos procesos del campo po-
liticoimportantes para comprender la creciente centralidad de las ONG son:
en primer lugar, el proceso de moralizacion y tematizacion de la politicaen de-
trimento de los posicionamientos ideoldgicos y partidarios y, en segundo
lugar, la progresiva crisis de legitimidad de la politica como forma de resolu-
cion de conflictosjunto con la pérdida de la confianza en la capacidad de ges-
tion del gobierno por parte de los politico profesionales.

Elresquebrajamiento del régimen militar y el posterior regreso ala demo-
cracia produjeron, en la Argentina, una transformacion en el lazo politico
vinculadaaun cuestionamiento de ciertas formas de lapolitica. Sientre los
legados del movimiento de derechos humanos esta laampliacion de lo poli-
ticoalintroducir dentro de la contiendaagentesy cuestiones que estaban rele-
gadasal ambito privado (Navarro, 2001), el gobierno de Alfonsin coadyuvo a
generar canales de participacion en procesos de decision de dichos agentes,
incorporando problematicas establecidas por organizaciones consideradas,
hastaentonces, externasala politica’.

3 ElCentro de Estudios Legales y Sociales (CELS) es una organizacion que emergio vinculada con la de-
fensa de los derechos humanos durante la ultima dictadura militar. Conciencia, por su parte, es unaagru-
pacion conformada por mujeres de clase alta que apuesta a promover la cultura democraticaa través de la
educacion ciudadana. Orientada hacialas problematicas de lainstitucionalidad, la justiciay la participa-
cion ciudadana, la Fundacion Poder Ciudadano es una organizacién que busca crear clima de ideas con
impacto e incidenciaen el campo politico.

4 Eneste articulo considera principalmente la escalalocal haciendo s6lo algunas menciones respecto de
lasescalas biograficay global.

5 Porejemplo, el CELS se transformé en una de las principales fuentes de informacion para el trabajo de
la Comision Nacional de Desaparicion de Personas (CONADEP) y de la Justicia.
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Estaincorporacién estuvo vinculada conel hecho de que, enlosinicios
del gobierno de Alfonsin (1983-1986), y previamente alo largo de su cam-
panaelectoral, lacontienda politica fue planteada a partir de valores éticos y
presupuestos morales que encontraban su fundamento tltimo en la demo-
craciacomo régimen. La cuestion de laantinomiay de la polarizacion, con la
que se caracterizabaala dinamica politica previa, se pensaba como posible
de superara partir de concebir la construccion de una democracia plural que
velase por el bien comiin mas alla de las diferenciasideologicas. En ese sen-
tido, el alfonsinismo buscaba establecer una frontera politica®no tanto con las
otras fuerzas partidarias sino con el pasado dictatorial. El problema era con-
cebido como cultural mas que institucional y larespuesta eraavanzar hacia
unareformamoral (Aboy Carlés,2001:227).

Siguiendo esas directivas, durante los primeros anos, se dio un fuerte im-
pulsoala participacion de grupos académicos e intelectuales en el gobierno
en detrimento de aquellas corporaciones empresariales y sindicales asocia-
das con lo que consideraban la vieja forma de la politica. Es en estos grupos
donde participaban activamente abogados defensores de los derechos hu-
manos y ciertos intelectuales de orientacion de liberal que seran figuras cen-
tralesenlaformacion del campo de las ONG en Argentina (comoesel caso de
G. Fernandez Meijide oR. de Michele).

Laformadearticulacion de las diferencias que proponia el gobierno de
Alfonsin, através de valores y tematicas que atravesaban (al menos desde su
perspectiva) perpendicularmente a la ciudadania, seran seminales para el
posicionamiento de las incipientes ONG. En ese sentido, si bien las ONG
buscaban establecer limites claros diferenciandose respecto del Estado y los
partidos, las trayectorias de sus miembros muestran que dichas fronteras
eran por el contrario fluidasy flexibles. La participacion en diferentes esferas
delavida politicaesunade las principales caracteristicas de sus lideres’.

Frente alacrisis del proyecto alfonsinistaa finales de los 1980s, las inci-
pientes ONG comenzaron a independizarse de la convocatoria guberna-
mental yapostaron a posicionarse a través de los medios de comunicacion

6 Lanocion de frontera politica se refiere, siguiendo a Aboy Carlés, al “proceso mitico de constitucion de una
abrupta diferencia respecto del pasado, la conformacion de unaidentidad que deviene hegeménicay que establece
unaradical discontinuidad con la objetividad dominante, conla sedimentacion preexistente materializada enlas
identidades politicas vigente” (2001: 169).

7 Para un analisis sobre las trayectorias véanse de los dos principales dirigentes de Poder Ciudadano
(Marta Oyhanarte y Luis Moreno Ocampo); véase Malagamba Otegui 2009.
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con quienes establecieron unarelacion estratégica desde el inicio. En efecto,
apartir del retorno al régimen democratico en 1983 se profundizé el proceso
de mediatizacion de la politica que implicé la progresiva constitucion de los
mediosen verdaderasarenas de lucha politicayla configuracion de los pe-
riodistas como agentes con incidencia politica (Vommaro, 2008: 10). Las
ONGestablecieron, entonces, unarelacion de mutua cooperacion con los
medios de comunicacion y con los periodistas. Por un lado, la television,
principalmente, les ofrecia un escenario donde plantear sus puntos de vista
y hacer convocatorias ptblicas obviando la intermediacion de las estructuras
partidarias o estatales. Porel otro, estas organizaciones proveian de informa-
ciony contenidoalos periodistas y asus programas.

En la formulacion publica de las problematicas y los diagnosticos, los
miembros de las ONG se presentaban como ciudadanos defensores de cau-
sasuniversalmente deseables. Se trataba de causas, segun ellos, ciudadanasyy,
porende, a-partidarias sostenidas por las nuevas tecnologias politicas como
lasencuestas de opinion y de intencion de voto. Estas tecnologias les permi-
tianvalidar y legitimar suaccion en el espacio publico presentandola como
expresion de intereses que excedian ala propia organizacion y asus miem-
bros. Fue, principalmente, a partir de su visibilidad en los medios de comu-
nicacion que las ONG se posicionaron en el espacio publico interpelandoa
quienes consideraban como el nuevo sujeto politico de lademocracia: el ciu-
dadano de a pie, elhombre comtin en su condicién de ciudadano. Alli, nueva-
mente, hay una afinidad interesante entre la visibilizacion de las ONG y el
trabajo de los medios de comunicacion por constituirse en “una voz auto-
noma”, frente alos partidos y al Estado, orientada a un tipo de interlocutor
particular: la gente (Vommaro, 2008: 29). En efecto, la gente tendra su corre-
lato paralas ONG en el ciudadano como sujeto cambiante desligado de las tra-
dicionespoliticas y de las atadurasideologicas.

En esta etapa inicial, las ONG se nutrian fundamentalmente de aquellas
redesy capitales que podian transferirles sus propios miembros. En cuantoalas
personas que se acercaban a participar (yasea como publico o como volunta-
rios) tenian basicamente dos perfiles: porunlado, eran sujetos de clase media-
altay deedad media (rondandolos40anos)y, porel otro, unincipiente grupo
dejovenesinteresados por la politica que desarrollaron profesiones libera-
les. Enrelacion con el primer grupo, el interés en participar se vinculaba prin-
cipalmente con las restricciones sufridas durante la tltima dictadura militar.
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Elrecorte enlosespacios de participacion y expresion sumado a una cierta
inconformidad respecto de los canales tradicionales de accién en el campo
politico hacian de estas organizaciones una opcion interesante. Les permitia
participar sin tener que implicarse en estructuras o tradiciones politicas pree-
xistentes. Este perfil de participantes se fue alejando de las organizacionesa
medida que éstas se profesionalizaban y especializaban alo largo de los 1990s.

Finalizandoladécada delos 1980s el proyecto radical habia fracasado:
los levantamientos militares, las leyes de amnistia que dejaron sin efecto las
condenas porlos crimenes cometidos durante la tltima dictadura military
anularon cualquier posibilidad de enjuiciamiento, el fracaso de la convoca-
toria plural yla crisisecondmica (que devino en unahiperinflacion) apura-
ronlasalida del entonces presidente Alfonsin. Las incipientes ONG dejaron
de ser progresivamente agentes relevantes para el dialogo politico con el Es-
tado. Sin embargo, las ideas de la transicion democratica habian anclado
fuertemente en el tejido social. En efecto, el avance de la renovacion pero-
nista® eraindicativaacerca de comolaidea de pluralidad, de laaceptacion del
disenso como parte constitutiva del juego democratico, habia dejado de ser
monopolio exclusivo del alfonsinismo permeando diferentes sectores del
arco politico.

Simultaneamente al resquebrajamiento del gobierno radical, aescala glo-
bal ocurrian transformaciones en lasnormativas impuestas por los organis-
mosinternacionales de crédito como respuestaala generalizacion de la crisis
de financiamiento. Se promovio, por entonces, un programa de reformas po-
litico-economicas de corte neoliberal, desarrollado en el marco de lo que se
conocio como el Consenso de Washington, que implicé laaplicacion de una
serie de condicionalidades alos paises parala obtencion de créditos. Enres-
puestaalas dinamicaslocalesy globales, luego de la derrotaelectoralen 1987
(enla que se eligieron parlamentarios y algunos gobernadores provinciales),
el gobierno de Alfonsin ensayo6 los primeros intentos de privatizacion junto
con la creacion de un Directorio de Empresas Publicas con laintencion de
administrarlas bajo los parametros de eficiencia de la gestion privada. Sin
embargo, ambos proyectos fracasaron puesto que el Gobierno careciayade
margen de maniobrano contando con el apoyo social necesario.

8 Larenovacion peronistasurge luego de la derrota del PJ en los comicios electorales de 1983. En diciem-
bre de 1985, esta corriente establecio el ‘Manifiesto Fundacional’ con Cafiero, Menem y Grosso como re-
ferentes nacionales. (Aboy Carlés, 2001:271.)
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Lacrisis global que afectaba al gobierno de Alfonsin, junto conlaescasa
capacidady legitimidad paraactuar, llevaron a que el presidente tuviera que
entregar anticipadamente el mando al electo candidato justicialista Menem
en 1989. Lallamada transicion democratica habiaresultado, de este modo,
mas conflictiva de lo esperado y la fe puestaen el retorno al régimen demo-
cratico devino en cierto malestar respecto del funcionamiento de los partidos
politicos y demas canales tradicionales de participacion. Sera a partir de esta
experiencia que las ONG se consolidaran, durante de ladécada delos 1990s,
desplazando suagenda desde los temas que hacian ala cuestion democratica
hacialas problematicas relativas al funcionamiento de los mecanismosins-
titucionalesy la cuestion de la gobernabilidad entendida como buen gobierno.

2.Laconsolidacién delas ONGyla cuestién del buen gobierno

Lallegadaal ejecutivo de Menem en 1989 implic6 un drastico viraje en
términosideologicosy politicos, no sélo respecto de la tradicion peronista
sino también del propio discurso electoral. Viraje que tomo fuerzaa partir de
1991, marcando las dos presidencias consecutivas del lider peronista (1989-
1995,1995-1999), e impacto6 en el posicionamiento de las ONG. En este
proceso, mas que unavance del campo econdmico, lo que aconteci6 fue una
interpretacion de la politica a partir de los criterios economicistas de buena
administraciony eficaciaen la gestion como indicadores del buen gobierno.
Dichainterpretacion eraeficaz en dos direcciones: por unlado, daba cuenta
delas condicionalidades que exigian los organismos internacionales parala
transferencia de fondos (muynecesarios paraafrontarlacrisiseconomica)y,
porelotro, serviacomo mojon para marcar una frontera respecto del gobierno
alfonsinistaidentificado como gestorineficiente y responsable de la crisis.

Una vez controlada la cuestion de las fuerzas armadas, el Gobierno se
concentro en laimplementacion de un programa de reformas profundas que
tuvo la particularidad de habersido ejecutado con gran velocidad, sin casi
resistencia politicay social durante los primeros anos®. La privatizacion de

9 A diferencia de Alfonsin, el gobierno de Menem pudo resolver la cuestion de la subordinacion de las
fuerzas armadas disipando el fantasma de la dictaduraa través de dos hechos puntuales. Porunlado, la
concesion de indultos (en octubre de 1989y diciembre de 1990) amilitares, y a civiles condenados por
actividades guerrilleras. Por el otro, a partir de la decidida represion al intento de alzamiento carapintada
afinesdelos 1990s.
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empresas publicas, la descentralizacion y focalizacion de las politicas, la
aperturadel mercado cobraban razonabilidad en un horizonte de sentido que
se habia construido en los primeros afios desde el retorno alademocracia: la
politicaylos partidos como agentes privilegiados eran ineficientesalahora
de administrar el bien comun. Sin embargo, la ejecucion de las reformas
poco tuvo que ver con una cuidadosa atencion ala eficiencia en laasignacion
oalaobtencion de mayor competitividad. El éxito de las medidas que se in-
trodujeron radico principalmente en la capacidad del gobierno de Menem
de generaruna “ligazén entre economiacerrada, estatismoy altainflacion/hiperin-
flacion, porunlado, y privatizaciones, desregulacion, aperturay control de lain-
flacion por el otro” (Palermoy Novaro, 1996:236).

Eneste proceso, lacuestion de ladiscrecionalidad de laformade ejercicio
del gobierno, vinculada con la concentracion del poder de decision en la figura
del presidente junto con el debilitamientoy el control del resto de los poderes
(legislativoy judicial), fue transformandose en una problematica central para
las ONG. Laaprobacion, via Congresonacional, de una serie de leyes émnibus
(como la Ley de Emergencia Economica o la de Reforma del Estado ambas
aprobadasen 1989) implico la delegacion de facultadeslegislativas al Ejecu-
tivo. A suvez, laforma de gestion menemista se baso en el empleo de vetos,
vetos parciales y decretos de necesidad y urgencia que, sumadoalaampliacion
de miembros de la Suprema Corte de Justicia con el proposito de controlar sus
decisiones, aumentaron laautonomiay discrecionalidad del Poder Ejecutivo.

Frente al nuevo panorama politico, las ONG fueron actualizando sus te-
maticas y modalidades de accion. Porun lado, las organizaciones de dere-
chos humanos tuvieron que modificar suagenday estrategias puesto que los
indultos dieron por terminados abruptamente los procesos judiciales por las
violaciones ocurridas durante la ultima dictadura militar. En ese sentido, en
los 1990s es cuando comienzan a generar una agenda vinculada con las vic-
timas de abuso policial, con las cuestiones de género y de medio ambiente
conlapopularizacion de lo que se llamoé derechos de tercera y cuarta genera-
cion. Asuvez, aquellas organizaciones que habian comenzado aesbozara fi-
nales de los 1980s algunas ideas acerca del accionar del Gobiernoy de los
agentes politicosen general vieron en las reformasimplementadas desde el
Estadola oportunidad para posicionarse. Sin cuestionar en profundidad las
politicas, concentraron su actividad en las cuestiones institucionales que ha-
cianalavalidez delaformadeaprobacion eimplementacion de las mismas.
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Aquiesdonde comienzaadelinearse la cuestion de la corrupciéon como un
asunto ético-politicoy se comienzan a desplegar una serie de recursosy tec-
nologias para problematizarla (Pereyra, 2008; Malagamba Otegui, 2009).

Laestrategia de posicionamiento de las ONG se fundo principalmente a
partir de la denuncia estrechando ain mas sulazo con los medios de comu-
nicacion. Alinterior del propio universo, las ONG comenzaron a organizarse
siguiendo una division tematica del trabajo de acuerdo con el proceso de es-
pecializacion pero también con los requisitos impuestos por los donantes in-
ternacionales parala transferencia de fondos. Enefecto, a principios de los
1990s, ocurre un desplazamiento de los cursos de accion y de los temas de
interés parala cooperacion internacional que pasan de las cuestiones que ha-
cianalasviolaciones de los derechos humanos y los autoritarismos a las pro-
blematicas acerca del control y la gestion del buen gobierno. Asi agencias
internacionales como USAID'’ o la Ford Foundation comienzan a otorgar
grandes sumas de dinero a las pocas organizaciones que existian a partir de
laaprobacion de proyectos. Enese sentido, la forma de organizar el trabajo
también cambia. Si en un principio estas organizaciones se presentaban
como promotoras de derechos (Conciencia, Poder Ciudadano) o trabajaban
enel seguimiento y sistematizacion de casos particulares (CELS),lo que vaa
primar enlos 1990s son los programas. Es decir, las organizaciones se estruc-
turaran teniendo en cuenta programas que logren establecer unasecuencialo-
gicaenlaformulacion de proyectos, que definan accionesarealizar, estimen
resultados previstos enlos cuales la participacion de los gruposidentificados
como afectados serd progresivamente mas relevante parasu evaluacion posi-
tiva. La posibilidad de medir el impacto de las acciones se convertira, a su
vez, en un elemento fundamental para la evaluacion de la organizacion.
Razon por la cualla construccion de indicadoresy de formas de evaluacion
objetiva de los resultados serd critica.

Las crecientes exigencias de eficaciay eficiencia se tradujeron, por otra
parte, enlanecesidad de contar con sujetos con capacidades técnicas y sabe-
res especificos que, como expertos en politicas puiblicas, buscaban distanciarse
delos politicos de carreraasociados con losnegocios espurios conel Estadoy
conlaineficiencia burocratica. Esen este periodo que comienzaa fortalecerse
el perfil profesional al interior de las ONG, las cuales se fueron consolidando

10 United States Agency for International Development.

211



Romina Malagamba Otegui

como una salida laboral posible para los jovenes universitarios de clase
media. Esta transformacion en el perfil de miembros de las organizaciones
fue concomitante con laexplosion de titulaciones producto de la populari-
zacion delos postgrados yla creacion de programas técnicos especificos en
politicas publicas. Si en los 1980s era pocos aquellos sujetos que tenian
postgrado (y eran titulos obtenidos en el exterior, principalmente en los Es-
tados Unidos), enlos 1990s se crean numerosos programas en la Argentina.
Enrelacion con las ONG, por ejemplo, en 1993 Poder Ciudadano imple-
mento junto conlaFLACSO Argentinay con el Instituto Nacional de la Ad-
ministracion Publica (INAP) un curso de postgrado sobre “Control de
Politicas Publicas”, que era sugerido a funcionarios y estudiantes graduados
encienciassociales.

Asuvez, lapreocupacion porlarelacion entre saber universitarioy laac-
cioén politica devino en unaserie de debates sobre la cuestion de laaplicacion
delasciencias. Al respecto, amediados de los 1990s, Thompson (1994: 6)
recuperalaidea de Brunner sobre laimportancia de que las ciencias sociales
presten “servicios analiticos-simboélicos™!. Sibien no profundizaremos sobre
este punto, es preciso mencionarlo para comprender que larelacion entre
saber técnico y saber académico era, en esos afios, un tema de debate can-
dentey que los cursos de postgrados técnicos (como las maestrias en politi-
cas publicas o mas especificamente en 1995 el Postgrado en Organizaciones
Sin Fines de Lucro de UTDT-UDESA-CEDES'?) se constituiran en platafor-
masno solo de formacion sino de generacion de redes paralos miembros de
las ONG.

En cuantoalacirculacion de ciertasnociones del repertorio neoliberal a
través de los organismos y agencias de cooperacion internacional, éstasiran
filtrandose enlas ONG locales a través de los préstamos y donaciones pero
también por medio dela circulacion internacional de ciertas figuras (Deza-
layy Garth,2001). Lanocion de reformabilidad del Estado estaba plante-
adabajo elideal del achicamiento del mismo y la focalizacion de las politicas
publicas (Parpart, 2004). Desde esa perspectiva, lanocion del individuo

11 Brunner (1993) retomalanocion de servicios analiticos-simbolicos de Reich (1992) los cuales com-
prenden “el conjunto de actividades que tienen que ver conlaidentificacion, lasoluciony el arbitraje de problemas
materiales mediante lamanipulacion de conocimiento, que serian llevadas a cabo por un heterogéneo grupo de
personas que usualmente se llaman a simismos cientificos”. (Thompson, 1994:5.)

12 UTDT eslasigla para Universidad Torcuato Di Tella; UDESA, Universidad de San Andrés; CEDES,
Centro de Estudios de Estadoy Sociedad.
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responsable de su propia situacion y de su comunidad aparecia vinculada
conlaidea de que los sujetos eran co-responsables como co-propietarios, con-
cepto caro al repertorio liberal. La responsabilidad se conjugaba, a su vez,
conelavance,aescalaglobal, delanocion de empoderamiento que, surgida
enlos 1960s a partir de los movimientos populares de la poblacion negraen
los Estados Unidos, planteaba que en lalucha contrala opresion y la discri-
minacion se trataba de autogenerar poder paramodificar la situacion. Esta
ideaesrecuperadaaescala global por las agencias de cooperacion internacio-
naly conjugada conlaidea de responsabilidad confiriendo un sentido parti-
cularalanocion de participacion.

Sinembargo, el principal impulso para el avance de las ONG como agen-
tes legitimos que actuaban en el campo politico fue a partir del reconoci-
mientoy de las herramientas que brindé lainclusion de ciertos articulosenla
reforma dela Constitucion argentinaen 1994. Esto se debe a que el margen de
accion delas ONG que actuan anivel local depende, especialmente, del vin-
culo que logren establecer con el Estado en todos sus niveles. Razén porla cual
las politicas que se impulsen desde alli tendran efectosimportantes.

Sise quiere, y enuntono provocativo, las herramientas masrelevantesno
fueron provistas directamente por laimplementacion de las reformas de ajuste
neoliberal sino porlas consecuencias colaterales de laaspiracion reeleccionista
delentoncespresidente. Enefecto, hacia 1993, Menem comenzé unaagresiva
estrategia de cooptacion de voluntades parlamentarias paralograr unareforma
constitucional que le habilitase cambiar el articulo que expresamente mani-
festaba que el mandato presidencial era de seis afios yno renovable. Paralo-
grar lareforma se necesitabareunir dos tercios de las camaras parlamentarias,
lo cualle exigiaa Menem establecer alianzas con politicos de otros partidos. La
principal fuerza opositora, el radicalismo, estaba atravesando una fuerte crisis
interna (que derivaraen una ruptura) no logrando establecer una posicion
unanime al respecto. La postura de los lideres mas importantes de entonces
eradisimil: Angeloz se abstuvo, Maestro y Massaccesi estaban a favor, mien-
tras que Alfonsin y De la Rtia se opusieron. Sin embargo, cuando Alfonsin
crey6 que lareformaibaa ocurrir,aun sin el apoyo de su faccion, decidio
realizar,en 1993, un acuerdo con Menem que se conocié como el “Pacto de
Olivos”. Elarreglo implicé que la oposicion radical aceptaria la aprobacion
de unica reeleccion presidencial acotandose el mandato de seis a cuatro
anosyestableciendolaeleccion directa del presidente y vicepresidente con
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un sistema de ballotage. A cambio el peronismo garantizaba incluir en la
Constitucion Nacional una serie de contenidos que impactaran positiva-
mente en el margen de maniobra de las ONG.

Mas alla de las cuestiones formales, el acuerdo fue un mojon importante
en cuanto que permitié el encuentro de dos horizontes de sentido politico
distintos que marcaran el peculiar desarrollo del universo de ONGenla Ar-
gentina. En efecto alli convergieron el ideario democratico alfonsinista de
1983 junto conlas concepciones de cunio neoliberal respecto de laacciony
delarepresentacion politica. Entre lasmodificaciones acordadas se encon-
traban lainclusion de los derechos de terceray cuarta generacion (derechos
del consumidor, ambientales y alainformacion, entre otros), lavalidez de los
tratados internacionales por sobre las leyes nacionales y laaccion colectiva.
Mas especificamente, aquellos mecanismos que se incluyeron y favorecieron
laarticulacion delas ONG con el Poder Legislativo fueron: la iniciativa popular
ylasaudiencias publicas. La primera, reconoce a los ciudadanos organizados
laposibilidad de presentar proyectos de ley ante la Camara de Diputados cum-
plimentando ciertos requisitos. Lasaudiencias publicas, por su parte, propo-
nenun mecanismo de participacion de los ciudadanos y de las organizaciones
que losnuclea previo auna decision que afecte su vida. Este mecanismo su-
pone que las autoridades deben explicar y sometera debate ciertas politicas
publicas. Sin embargo, generalmente, estasaudiencias no son vinculantes
por lo que sirven a las organizaciones mas como espacios de posiciona-
miento y visibilidad publica que como verdaderas oportunidades de inci-
denciaentomade decisiones. En cuanto al Poder Judicial, lainclusion de la
figura del amicus curiae implico que, en las causas que atanien al interés pu-
blico, se autorice ainterveniraterceros ajenosa las partes como amigos del
tribunal para que presenten argumentos y pruebas no vinculantes. Sin em-
bargo, para su aceptacion éstos tienen que demostrar competencia sobre la
cuestion debatida y un claro interés en laresolucion del caso. En ese sentido,
las ONG fueron exitosas al presentarse como expertos objetivos alejados de
Intereses espurios.

En 1995, como parte del reconocimiento al rol que las ONG venian des-
arrollando, el Gobierno cre6 el CENOC!?, un organismo encargado de des-
arrollar politicas de promocion de diferentes tipos de asociaciones que, en la

13 Centro Nacional de Organizaciones de la Comunidad.
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practica, resulté pocoeficaz. A suvez, y como respuesta al malestar que ge-
neraban los sucesivos casos de corrupcion, el Gobierno aproboé la Ley de
Etica Publica (1995) que establecia deberes, prohibiciones e incompatibili-
dades parael cuerpo de funcionarios publicos. Mas alla de lalimitada efecti-
vidad enlaaplicacion concreta, estas medidas daban cuenta del avance de la
criticaen clave moral y ética de laaccion del Gobierno y del comportamiento
politicoen general. En este proceso, las ONG se estaban posicionando pro-
gresivamente como agentes de control pero también de proposicion como
expertos en politicas publicas.

Laestabilizacion delaeconomia, a partir del control de lahiperinflacion
y del mejoramiento macroeconémico, sumado a laagresiva campana media-
tica que desplegd Menem, lo catapultaron a una segunda presidencia. Sin
embargo, los costos sociales de las reformas implementadas junto con el ac-
cionar del Gobierno comenzaban aser objeto de criticas mas profundas.

Siaprincipios delos 1990s comenzabaaestablecerse la cuestion de co-
rrupcion como un problemaserio que afectabaalasociedad en su conjunto,
hacia finales de ladécada, el discurso de la corrupcion se extendio en el tejido
social como categoria de condena poniendo nuevamente en el centro de las
criticasa los ya deslegitimados partidos y politicos profesionales. La corrup-
cién como categoria de apreciacion moral de la accion politica echaba un
manto de sospecha sobre los canales tradicionales de representacion pero
también en los canales de formacion de los politicos. En parte por este pro-
cesoes que, durante lasegunda mitad de los 1990s, crece exponencialmente
lafigura de losoutsiders. Silapolitica eraunaactividad sospechada pero ne-
cesaria para el funcionamiento del sistema democratico, la posibilidad de re-
novacion moral de lamisma debia provenir de figuras con reconocimiento
publico perono contaminadas. Laidea de que eran siempre los mismos, que
habia que romper con losnichos de corrupcion, hizo que los partidos busca-
senatraer figuras provenientes de movimientos socialesy ONG: tal esel caso
de G. Fernandez Meijide, miembro de las Madres de Plaza Mayo y recono-
cidaactivista porlos derechos humanos; o de M. Oyhanarte, unade las fun-
dadoras de Poder Ciudadano.

Eléxito delanarracion que logro sintetizar losmales de la Argentinaen la
cuestion delacorrupcion, que comolomuestra Pereyra (2007) se debio aun
complejoencuentro entre fenomenos en diferentes escalas, tuvo fuerte reper-
cusion enlosmedios como formadores de opinion que coadyuvaron a generar
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este diagnostico. Asuvez, se transformo enel principal eje dearticulacion de
la plataforma de un nuevo partido: el Frente Grande'*. El proceso de morali-
zaciony tematizacion como forma de articulacion politica, sin embargo, no
eranuevo: el alfonsinismo habia demostrado en 1983 el éxito electoral de
estaestrategia.

Paradojicamente, a medida que el universo de ONG se iba autonomi-
zando, se intensificaban loslazos con el campo politico a partir de la circula-
cion deagentesy delacapacidad de estas organizaciones de situarse como
participesnecesarios. En efecto,las ONG comenzaronno sélo aser forma-
dores de cuadros propios sino a producir politicos que, en apariencia, tenian
almenos dos virtudes: eran profesionales expertosy,ademas, honestos. Re-
cordemos que, como lo mencionabamos anteriormente, para fines de los
1990s las ONG se habia profesionalizado atrayendo ajovenes de clase media
con postgrados. Esentonces que el pertenecer a estas organizaciones paso a
serunasuerte de sellode calidad moral. Sin embargono era el inico vinculo
que establecian. En este escenario politico, las ONG comenzaron aintervenir
enlas contrataciones de municipios, en las modificaciones de normativasy
leyes respecto de cuestiones que concernian a politicas sobre seguridad que
podian poner en juego algtin derecho, entre otros, en un doble juego. Porun
lado, funcionaban como garantia de transparenciay de control paralos po-
liticos mermando las posibilidades de recibir criticas al respecto, al tiempo
que demostraban una actitud proclive a la rendicion de cuentas de lo ac-
tuado. Asuvez, como estas organizaciones se presentaban como defensoras
deintereses ciudadanos mayores a ellas dispersaban cualquier tipo de duda
respecto de ladiscrecionalidad y de persecucion de intereses espurios.

Este posicionamientoy visibilidad de las ONG, con una creciente capaci-
dad deintervencion politica, generd que a partir de 1995 hubiera un boom de
creacion de organizaciones con este formato. Si bien no hay registros oficiales
fidedignos, sise revisan las paginas de Internet de las principales organizacio-
nes,lamayoriasurgieronentre 1995y 2002. Estas organizaciones, a diferen-
ciadelas que emergieron enel decenio 1979-1989, ya fueron creadas como
ONGen cuantoasuestructura, asu composiciony fuente de financiamiento.
Elaumento numérico implico, entre otras cosas, una mayor competencia por

14En 1991, unafraccion de centro-izquierda del peronismo se escindio conformando el partido Frente
Grande, que en 1995 se presentaa las elecciones presidenciales bajo la denominacion Frepaso. Dicho par-
tido centro su programay criticas en cuestiones de tipo moral e institucional.
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fondos (estatales y provenientes de la cooperacion internacional) pero tam-
bién una saturacion de organizaciones que requerian visibilidad publica.
Mientras la demanda de visibilidad, para decirlo en términos econémicos,
eraelastica, la oferta de espacio enlos medios audiovisuales tradicionales (en
especial latelevision) erainelastica. Razon porla cual Internet se convirtio en
la principal herramienta de comunicacion y difusion de las organizaciones.
La creacion de unabase de datos de sujetos interesados y la confeccion de ga-
cetillas periodicas (newsletters) con informacion relevante se convirtieron en
laforma de interaccion mas difundida.

Amedida que avanzaba la década, el proyecto politico impulsado por
Menem entraba en crisis mostrando sus limitaciones. En ese sentido, silaac-
cion de las ONG se habia orientado principalmente ala criticay control de
los mecanismos de implementacion de las politicas y a cuestiones que hacian
al funcionamiento de lasinstituciones, a partir de la profundizacion de la cri-
sissocial comenzoé una fuerte denunciarespecto de la situacion de aquellos
que habian sido expulsados o relegados por el modelo. La cuestion de la ex-
clusion yla desocupacion, junto con el trabajo en relacion con la pobreza, se
transformaron progresivamente en tematicas articuladoras paralas ONGen-
contrando su pico maximo durante los estallidos sociales de 2001 y 2002.

Hacia finesde 1999, la Alianza, coalicion electoral entre el Frepaso y la
UCRencabezada porelliderradical de laRua, gano laselecciones presiden-
ciales sosteniendo como uno de susejes principales de campanalalucha con-
tra la corrupcion. Cuestion que, paradéjicamente, llevara al Gobierno a su
derrumbe a partir de laacusacion de obtener laaprobacion de unaley de re-
formalaboral (flexibilizacion) por medio del pago de sobornosalegisladores.
Durante la presidencia de De la Rua, que debio renunciaral cargoen 2001
luego de unaserie de protestas sociales y serios incidentes que terminaran
conlamuerte de varios manifestantes, las ONG eran ya parte indiscutible de
losagentes con legitimidad paraactuar en el espacio politico.

3.LasONGylasreformas designoneoliberal: una cuestion de Estado

Sinlugaradudasexisten vinculaciones entre las reformas de signoneoliberal,
encaradas conimpetuenlos 1990s porel entonces presidente Menem, yel des-
arrollodeluniversode ONGenla Argentina. Negar que las condicionalidades
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impuestas por los organismos internacionales y que elachicamiento del Es-
tado, junto con lavaloracion del saber técnico experto en la gestion politica,
fueron elementos centrales, seria insensato. Sin embargo, aquello que inten-
tamos mostrar aqui fue que, justamente, estas transformaciones imprimieron
cierto carizalas organizaciones pero no fueron creadoras ni consolidaron el
universo de ONG porsisolas. Enefecto,lo que hallamos es el encuentro im-
perfecto entre diferentes capas historicas que van moldeando el desarrollo
delespacio politico a partir de laintervencion de distintos agentes que, asu
vez,actuan en diversaescala.

Desdeel fin deladictaduramilitar a esta parte, asistimos a un proceso de
construccion, mas o menos consciente, de un rol politico ambiguo de las
ONG a partir de una posicion que pivotea entre presentarse como objetivas
y externas pero, asu vez, incidir en la practica politica concreta. Es decir, las
ONG parecerian estar adentro y afuera del campo politico al mismo tiempo:
son publicasy privadas simultaneamente y construyen su posicion a partir
de unsaber experto particular que, paradéjicamente, se pone en juego por la
condicion universal de ciudadanos de sus miembros.

Unavasta literaturaapuntaa que estas organizaciones contribuyeron, a
mediados de los 1990s,alamoralizacion de la politicacomounaestrategia
que, a partir de tematicas y valores que serian universalmente deseables, les
permitia atravesar perpendicularmente ala sociedad y unirsolidaridades de
un demos desintegrado (al decir de Sidicaro, 2002). Sin embargo, esa estrate-
gia solo cobro sentido en una experiencia previa que es la que ofrecio el alfon-
sinismo. Aun cuando las tematicas y lacomposicion del espectro politico son
sumamente disimiles entre 1983y 1999, la cuestion de lamoralizacion dela
politica estaba ya en el imaginario politico precedente. En cierto sentido, los
gobiernos de Menem intentaron poner en suspenso esta interpretacion de la
politicaa favor de un discurso que privilegio la eficienciaadministrativay el
saber experto en la formulacion de politicas publicas. Sin embargo, como
pudimos observar, tuvo mas éxito en el discurso creando una frontera poli-
ticarespecto del alfonsinismo que en la practica concreta de ejecucion de las
reformas.

Fueronlas ONG, sobre todo aquellas que emergieron en el decenio 1979-
1989, quienes suturaron ambos horizontes de sentido politico en sus prac-
ticas. Porunlado, estableciendo unarelacion estratégica con losmedios de
comunicacion (principalmente con la television) construyeron un discurso
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que, al basarse en valores que consideraban universalmente deseables, les
permitia presentarse como voceros de un interés mayor a si mismas supe-
rando divisiones partidarias. Posicion que era sostenida a partir de unaserie
delas tecnologias como las encuestas, las sistematizacion de casos judiciales,
elrecuento de cantidad de victimas de violencia policial, y mas. Porel otro,
enlos 1990s, incorporarony fomentaron el perfil técnico-profesional de ex-
pertoen politicas publicas. Proceso que sélo puede ser entendido a partir de la
afinidad que se establecio entre el desarrollo de los programas de postgrado
técnicosylapromocion de la objetividad y la eficiencia por parte de las orga-
nizaciones donantes bajo el paradigmaneoliberal. Como parte de este pro-
ceso, estas organizaciones se convirtieron progresivamente tanto en una
salidalaboral para jovenes profesionales como, también, en usinas de forma-
cion de cuadros politicos.

Finalmente, el hecho de que la consolidacion de estas organizaciones
ocurriera durante la crisis del llamado modelo neoliberal da cuenta de que, sin
lugar a dudas, el universo de ONG poseia cierta autonomia. En efecto, la
principal vinculacion entre las politicas de signo neoliberal y el desarrollo de
las ONG se relaciona con el hecho de que estas organizaciones actian a escala
localy, porende, interactian y dialogan necesariamente con el Estado. Pero
no con el Estado en términos absolutos y sustancialistas, sino con las politi-
casylosagentes que actuan alliy que, en gran medida, reformulan las reglas
dejuego siempre dialogando, con mas o menos conciencia, con loslegados
de diferentes capas historicas. Es poreso que las ONG no son ni viudas ni hijas
delneoliberalismo.
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