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ABSTRACT/ RESUMEN

A partir del siglo XVI nace de alguna manera la obligacién de rendir cuentas, y con ello el
concepto de control, que se manifestard a través de diversos procedimientos y actos, que
involucran la comparacion de la actuacion debida. Con el paso del tiempo y la modernizacién del
Estado, los profesionales en Auditoria Gubernamental se percibieron insertos en nuevos
escenarios como la digitalizacion de los procesos.

Métodos que se advirtieron acelerados por la situacion emergente, generada por la
Pandemia mundial COVID -19. A los cuales no quedaron exentos los Organismos de Control
Gubernamental, por lo que nos planteamos los nuevos escenarios y desafios ante la
modernizacion del estado.

El presente trabajo plantea un analisis, FODA, de manera de poder identificar frente a que
riesgos y potenciales oportunidades nos encontramos ante la digitalizacidon de los procesos y la
modernizacion del Estado en relacidn con los Organismos de Control.

Lo que plantea aspectos como las repercusiones que tendra la tecnologia en la
administracién publica, el paso de las actuaciones administrativas en formato papel a su
transformacién o creacion en formato digital, a las nuevas modalidades de comunicacién, de
notificacién, de procesos totalmente digitales, planteando su validez y su legitimidad juridica.
Transformacién que conduce a una revision de la normativa existente y brindar un impulso a la
despapelizacién del Estado, el uso de tics y herramientas digitales tendientes al desarrollo de un
Estado moderno, eficiente y sustentable.

Oportunidades que se encuentran en pleno desarrollo para la provincia de Tierra del Fuego
A.el.AS. y conllevan grandes desafios y alertas para el ejercicio de la practica de Auditora
Gubernamental.

INTRODUCCION

Desde el siglo XVI ya se vislumbraba la importancia de la rendiciéon de cuentas, la misma se
encontraba contemplada en la Declaracién de Derechos del Hombre y del Ciudadano de 1789,
cuyo articulo 15 fijaba que “la sociedad tiene el derecho de pedir cuentas de su gestién a todo
agente publico” !

Nace de alguna manera la obligacidon de rendir cuentas, y a partir de ahi el concepto de
control, que se manifestard a través de diversos procedimientos y actos, que involucran la
comparacién de la actuacién debida, con la real o efectiva.

Sin perjuicio de que se pueda hacer alusidn al control en general, lo cierto es que tenemos
tantos tipos como calificaciones y normas legales existan; a lo que debe sumar las
particularidades de cada pais, que pueden identificarlo con una modalidad o mecanismo
determinado. Por eso, con la palabra control se relacionan voces que poseen significado
diferente.

! https://www.conseil-constitutionnel.fr/sites/default/files/as/root/bank _mm/espagnol/es _ddhc.pdf accedido el
06/01/2021.
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En una breve resefia trataremos de expresar que sistemas de control existentes en la
Provincia de Tierra del Fuego, A. e I.A.S., desarrollando especificamente el control de la
Municipalidad de Ushuaia y los desafios a los cuales se enfrenta, ante la implementacion de
Gobierno Electrénico en el dmbito municipal y provincial.

La Provincia de Tierra del Fuego fue el ultimo territorio de la Nacién Argentina en ser
declarada Provincia en el afio 1990, por lo que es la mds jovenes de las provincias de la Republica
Argentina y estd conformada por la isla grande tierra del fuego, la Antartida e islas del Atlantico
Sur.

La Provincia esta conformada por dos ciudades y una comuna, siendo la ciudad de Ushuaia
la capital de la Provincia y la sede de gobierno de la misma.

La creacién de la misma conllevé al funcionamiento de los Organismos de Control a nivel
Nacional, Provincial y Municipal, respaldo fundamental para una buena gobernanza y
transparencia de los actos de gobierno.

SISTEMAS DE CONTROL EN LA PROVINCIA

Con la palabra control se relacionan voces que poseen significado diferente. Comprobacion,
fiscalizacién, inspeccidn, vigilancia, veto, registro, supremacia, contencién, autorizacion, visto
bueno, recurso, entre otros, comprenden una amplia gama de actividades que incluyen las mas
variadas técnicas y procedimientos. Asi, el control puede derivar en consecuencias tales como:
suspender la tramitacidon de un procedimiento o los efectos de un acto administrativo, imponer
comportamientos determinados, sancionar, prevenir irregularidades, corregir errores, brindar
informacidn. En esta diversidad, encontramos controles judiciales, legislativos, administrativos,
previos, preventivos, concomitantes, posteriores, interno, externo, de legalidad, de gestidn,
contable, presupuestario, social, de la opinidn publica, etc. Una maraia de competencias,
procedimientos, controladores, controlados y de “objetos” de control.?

De manera de poder desarrollar que tipos de controles se ejercen en la Provincia,
identificaremos que Organismos de Control existen en ella y como se crearon.

La constitucién de la Provincia de Tierra del Fuego reconoce a los municipios existentes en
cada una de las ciudades como una comunidad socio politica natural y esencial con vida propia
sostenida en un desarrollo socio cultural y socio econédmico suficiente en la que, unidas por lazos
de vecindad y arraigo, las familias concurren en la busqueda del bien comun. Asegura el régimen
municipal basado en la autonomia politica, administrativa y econdmico financiero de las
comunidades.

Estableciendo especificamente que aquellos municipios a los cuales se reconoce la
autonomia institucional podran establecer su propio orden normativo mediante el dictado de
cartas orgdnicas, gobernandose conforme al mismo y con arreglo a la Constitucién Provincial.

Asi, determinado y sancionando cada una de las comunidades auténomas su Carta Orgdnica
Municipal es que conviven en la Provincia diferente érganos de control, ejerciendo cada uno el

suyo, dentro de la jurisdiccion respectiva.

1.- El de la Provincia de Tierra del Fuego.

2 IVANEGA, Miriam Mabel, Mecanismos de control y argumentaciones de responsabilidad, Abaco, Buenos Aires, 2003, capitulo II.



2.- El de la Municipalidad de Rio Grande.
3.- El de la Municipalidad de Ushuaia.
4.- Intervencion Nacional a través de la Red Federal de Control Publico.

1.- El Sistema de control de la Provincia de Tierra del Fuego:

La Constitucién de la Provincia de Tierra del Fuego identifica dentro de la Seccién cuarta
“6rganos de control” al Tribunal de Cuentas (Capitulo 1), al Fiscal de Estado (Capitulo Il) y al
Contador General y Tesorero (Capitulo Il1).

Asimismo, dispone que la Legislatura Provincial dicte las normas de organizacién de la
Administracion, siendo esta la que, en el afio 2002, sanciona la Ley Provincial N2 495, régimen que
regula la administracién financiera y los sistemas de control del sector publico provincial. El
alcance de este régimen se encuentra definido el articulo 8 de la citada norma en la que se indica
que las disposiciones de la ley seran aplicables para la administracidn provincial ( conformada por
la administracién central y los drganos descentralizados, autarquicos, no autarquicos y las
comunas no auténomas) y a las empresas y sociedades del estado provincial no financiero
(empresas publicas, sociedades del estado provincial no financiero, sociedades andnimas con
participacion estatal mayoritaria, de economia mixta, etc.)

Asi, con este alcance, se define — en el titulo VI — a la Contaduria General de la Provincia
como el érgano de control interno y en el titulo VIl se determina que el Tribunal de Cuentas de la
Provincia serd el organismo de control externo del sector publico provincial.

1.1.- Organo de Control Interno: El Sistema de Control Interno queda conformado por la
Contaduria General de la Provincia, érgano normativo, de supervision y coordinacién, y por las
unidades de auditoria interna que a criterio de ese drgano de control interno correspondan ser
creadas en cada jurisdiccion y en las entidades que dependan del Poder Ejecutivo provincial y en
los organismos centralizados o descentralizados, sean autarquicos o no. >

Asi se establece que a auditoria interna es un servicio a toda la organizacién y consiste en un
examen previo, concomitante y/o posterior de las actividades financieras y administrativas de las
entidades a que hace referencia la ley, realizada por los auditores integrantes de las unidades de
auditoria interna. Las funciones y actividades de los auditores internos deberan mantenerse
desligadas de las operaciones sujetas a su examen.

Definiendo que, el modelo de control que aplique y coordine la Contaduria General de la
Provincia, debera ser integral e integrado, abarcar los aspectos presupuestarios, econdmicos,
financieros, patrimoniales, normativos y de gestidon, la evaluacién de programas, proyectos y
operaciones y estar fundado en criterios de economia, eficiencia y eficacia®.

1.2.- Organo de Control Externo: El Tribunal de Cuentas es un érgano auténomo de
contralor externo de la funcién econédmico-financiera de los tres poderes del Estado Provincial.

El control comprendera también a las municipalidades en tanto no establezcan un drgano
especifico en sus cartas orgdnicas, a las comunas, a las empresas o sociedades de propiedad total

% articulo 95, Ley provincial N° 495
4 articulos 97 y 98- ley Provincial 495



o mayoritaria del Estado Provincial, municipalidades y comunas, y a los entes autarquicos y
juridicamente descentralizados provinciales, municipales o comunas.

Tiene como funciones:

a) ejercer el control preventivo de legalidad y financiero respecto de los actos
administrativos que dispusieran fondos publicos, asi como en aquellos relativos a inversiones de
fondos, percepcién de caudales publicos u operaciones financieros patrimoniales del Estado
provincial. En ningln caso, la inexistencia de control preventivo obstard el control posterior;

b) fiscalizar la gestién de fondos publicos otorgados por medio de subvenciones, préstamos,
anticipos, aportes o garantias;

c) realizar auditorias externas;

d) informar a la Legislatura sobre las cuentas de inversidon del presupuesto anterior, antes
del dia 30 de junio del afo siguiente;

e) juzgar la responsabilidad civil de los estipendiarios del Estado, por dafos o perjuicios
ocasionados a éste con dolo, culpa o negligencia;

f) iniciar la accidn civil de responsabilidad por dafios causados al Estado contra los agentes
del mismo que hubieren actuado con dolo, culpa o negligencia, sin que necesariamente haya que
sustanciar en forma previa el juicio administrativo;

g) elaborar un informe anual sobre su gestion a la Legislatura antes del dia 30 de junio del
ano siguiente, debiéndose publicar en el Boletin Oficial;

h) realizar el examen y juicio de cuentas;

i) asesorar a los poderes del Estado provincial en materia de su competencia

Y se encuentra dentro de sus atribuciones las de observar los actos administrativos que
dispusieren de fondos publicos, como asi también aquellos sobre inversion de fondos, percepcion
de caudales publicos u operaciones financiero patrimoniales del Estado provincial y/o entes
autdrquicos por transgresiones de disposiciones legales o reglamentarias, cuando ejerciere el
control preventivo.

Sus maximas autoridades, cuerpo plenario, estard integrado por tres (3) miembros
designados por el Poder Ejecutivo Provincial, segin lo establecido en el articulo 164 de la
Constitucién Provincial.

La Legislatura dictard la Ley Organica del Tribunal de Cuentas, la que determinara la
descentralizacion de sus funciones operativas. Estara integrado por tres miembros, dos de ellos
contadores publicos y uno abogado.

Como puede apreciarse la Provincia de Tierra del Fuego adoptd un sistema de control similar
al de la Nacién Argentina, en la cual se destaca un control interno, ubicado dentro de la
organizacidn, mas de gestion y que esta destinado a mejorar la misma, a través del ejercicio de un
control integral con arreglo a criterios de eficiencia, eficacia y economia y, por el otro lado, un
control externo a la gestidn, auténomo, que sdélo abarca controles de legalidad, pero que puede
prevenir irregularidades y propender a su correccidn a través del control previo y la intervencion
en actos administrativos no ejecutados y, el control posterior, con el ejercicio pleno de las
facultades jurisdiccionales, ante hechos u actos irregulares, mediante la sustanciacién de los
juicios de cuentas y administrativo de responsabilidad.

2.- El Sistema de Control de la Municipalidad de Rio Grande:

En la Ciudad de Rio Grande, la carta organica municipal establece dentro del titulo segundo,
capitulo lll “Régimen econdmico financiero” que los sistemas de control comprenden las
estructuras de Auditoria Interna y Tribunal de Cuentas del Municipio.



En la misma se indica dentro de la organizacién del Departamento Ejecutivo que el control
interno serd ejercido por la auditoria interna, indicando que la Auditoria Interna Municipal estd a
cargo de un Auditor, dependiente del Departamento Ejecutivo y tendra el control a su cargo el
control presupuestario, contable, financiero, econédmico, patrimonial, legal y de gestién, asi como
el dictamen previo sobre los estados contables y financieros de la administracién publica en todas
las jurisdicciones que componen la administracidon central y descentralizada, cualquiera fuera su
modalidad de organizacién, asi como el dictamen sobre la cuenta de inversién.

Dentro de la seccion segunda de la propia carta organica, se define a los organismos de
control, siendo el Tribunal de Cuentas Municipal, un érgano de control con autonomia financiera
y funcional conforme a esta Carta Organica.

Las mdaximas autoridades estaran integradas por vocales, dos contadores y uno abogado que
a través de su personal tiene a su cargo el control externo presupuestario, contable, financiero,
patrimonial y legal del Municipio.

Indica la carta magna que la ordenanza establecera la forma de control concomitante y
posterior del Tribunal de Cuentas.

Define la Ordenanza que el control concomitante podrd consistir en la formulaciéon de
recomendaciones, brindar asesoramiento y demdas medidas tendientes a asegurar el adecuado
cumplimiento normativo, prevenir y corregir irregularidades y mejorar la economia eficiencia y
eficacia de la gestidn municipal y establece la obligatoriedad de rendir cuentas de su gestion los
agentes municipales y presentarlas ante el Tribunal de Cuentas, con las formalidades que éste
disponga, y siendo sometidas a verificacion en sus aspectos formales, legales, contables,
numéricos y documentales. Teniendo las atribuciones de desarrollar los juicios de cuentas y de
responsabilidad ante rendiciones observadas.

3.- El Sistema de Control de la Municipalidad de Ushuaia:

La Constitucion de la Provincia de Tierra del Fuego establece, como régimen legal de los
municipios, que estos deberan regirse por la Ley Organica de las municipalidades hasta tanto
dicten su Carta Orgdnica y que, el control externo, sera ejercido por el Tribunal de Cuentas de la
Provincia de Tierra del Fuego.

En la ciudad de Ushuaia, la Carta Organica Municipal, fue sancionada en el afio 2002 y puede
leerse en el prélogo®, “es una verdadera Constitucién local que expresa el aspecto mds importante
de la autonomia municipal, ya que es la base del sistema juridico e institucional de la Ciudad y
donde se establecen los principios y normas que regulan la forma de gobierno, las finanzas locales,
la administracion, el desarrollo econdmico sustentable, las formas de participacion ciudadana y
los derechos de los vecinos”.

Con ese espiritu es que se establece en el titulo IV de la Carta Orgdnica Municipal, como
drganos de control, a la Sindicatura General Municipal y al Defensor del Vecino.

Asimismo, dentro del capitulo 3 del Titulo Il —“Del Régimen Patrimonial y Financiero” se deja
explicitado dentro de las funciones y competencias de la Contaduria Municipal que, le
corresponden todas aquellas que por Ordenanza le confiere el concejo Deliberante.

® hitp://www.concejoushuaia.com/bibioteca/ accedido el 21/12/2020.
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Asi, durante el afio 2010 el Concejo Deliberante de la Ciudad de Ushuaia sanciond la
Ordenanza Municipal N2 3693, con la cual se establece y regula la administracion financiera, el
régimen de contrataciones, administracién de bienes y los sistemas de control interno y externo
municipales. Respecto de estos ultimos, se establece lo siguiente:

En el Titulo VI de la misma se regula que sera la Contaduria General el érgano de control
interno. Estableciéndose como pauta que, el modelo de control que aplique y coordine la
Contaduria General deberd ser integral e integrado, abarcar los aspectos presupuestarios,
econdmicos, financieros, patrimoniales, normativos, y de gestion, la evaluacién de programas,
proyectos y operaciones y estar fundado en criterios de economia, eficiencia y eficacia.

Siendo conformado el mismo por la Contaduria General, como drgano normativo, de
supervisién y coordinacién, y por las unidades de auditoria interna que, a solicitud de ese érgano
de control interno, sean creadas por el departamento ejecutivo.

En el Titulo VII establece, en concordancia con lo normado por la carta organica municipal
que, la sindicatura general sera el 6rgano de control externo del sector publico municipal.

La Sindicatura General estard integrada por tres (3) miembros, denominados vocales, uno
abogado, uno arquitecto o ingeniero y uno contador publico. La presidencia se ejercerd
anualmente en forma rotativa.

Conforme, lo dicho, corresponde destacar que, en aquella, se regula que la Sindicatura
General del Municipio de Ushuaia, es un érgano publico municipal que goza de la autonomia
financiera, funcional e institucional asignada por Carta Organica y tiene a su cargo el control
externo presupuestario, contable, financiero, patrimonial y legal y de todas las dependencias del
gobierno municipal. Tiene acceso a toda la documentacién e informacién relacionada con los
actos sujetos a su examen, sin que pueda oponérsele reserva alguna.

Siendo la carta orgdanica la que, en el articulo 208 regula que, una ordenanza establece la
forma de control preventivo, concomitante y posterior de la Sindicatura General. Asi, en el 2008,
se sanciona la Ordenanza Municipal N° 3455 que establece las competencias y el funcionamiento
de la Sindicatura General Municipal. Siendo sus competencias las de ejercer el control contable,
econdmico y de legalidad de la administracion municipal, conformada por la administracion
central, el concejo deliberante y los organismos descentralizados y autarquicos creados o a
crearse y las empresas y sociedades del estado municipal. Para ello, tiene amplias funciones y
atribuciones de control, de jurisdiccién, de reglamentacion, de organizacidon y administracion,
disciplinarias, de asesoramiento, de informacidn y publicidad, de interpretacion legal, de uso de la
fuerza publica y de perfeccionamiento institucional.

Dentro de las primeras, de control y de jurisdiccidn, se destacan el de ejercer el control
externo legal, presupuestario, contable, econémico, financiero, operativo de todos los entes
sometidos a su jurisdiccién y competencias, teniendo la limitaciéon de efectuar juicios de valor
sobre criterios de oportunidad, mérito y conveniencia, y teniendo la atribucién de aprobar o
rechazar las rendiciones de cuentas de percepcién e inversién de los fondos de la Municipalidad
de Ushuaia, y sustanciar los juicios de cuentas y juicios administrativos de responsabilidad y los de
residencia, de acuerdo a lo normado en la Ordenanza respectiva.

Como puede apreciarse, dentro del ambito municipal Ushuaia el control esta diferenciado
en interno y externo conforme si el mismo se encuentra dentro o fuera de la administracion
municipal, siendo amplia la competencia en el ejercicio de control por parte del 6rgano de control
externo.



Asimismo, dentro de las facultades de reglamentacidon se encuentran las de fijar su propio
reglamento de funcionamiento, por lo que, una vez constituida la Sindicatura General Municipal y
prestado juramento sus miembros, por el afio 2013, se reunieron los mismos para fijar las pautas
de funcionamiento del Organismo de control Externo Municipal de la ciudad de Ushuaia,
emitiendo la Resolucién plenaria respectiva, en el aino 2014. Asi a partir de este momento es que
entra en funcionamiento el érgano de control con el ejercicio pleno de sus atribuciones y dispone
las normas de procedimiento aplicables en consonancia con lo dispuesto por la ley de
procedimiento provincial.

4- Red Federal:

A partir del afio 2002, la Sindicatura General de la Nacion (SIGEN) impulsé la creacion de la
Red Federal de Control Publico, que es una asociacion participativa cuyo fin es controlar, en todo
el pais, el desempefio de los programas sociales implementados por el Poder Ejecutivo Nacional.
Se conforma a través de la Sindicatura General de la Nacién, que ejerce la presidencia, y
tribunales de cuentas provinciales, municipales, unidades de auditoria interna de determinados
ministerios y otros érganos de control con los cuales se firmaron convenios.

Mediante esta red el Estado Nacional alcanza la capacidad operativa de nivel nacional para
controlar el desempefio de los programas sociales implementados.

Los tres Organismos de Control Externo de la Provincia de Tierra del Fuego integran esta Red
gue garantiza la cobertura del control a través de relevamientos y acciones directas en los lugares
donde se implementan las politicas sociales.

DESAFIOS Y OPORTUNIDADES PARA LOS ORGANISMOS DE CONTROL

En virtud de la problemdtica que nos introdujo el afio 2020, emergente del aislamiento
marcado por el COVID — 19, se evidencié la necesidad de avanzar en el proceso de modernizacion
de los estados, tanto a nivel provincial como municipal. Dicho proceso trae aparejado la
despapelizacion del Sector Publico® “(...) Podemos definir la despapelizacién del Sector Publico
como la disminuciéon del uso del papel en los tramites de la Administracidon Publica, procurando
conseguir beneficios tales como la disminucién del espacio ocupado para almacenar la
documentacién histérica generada y la disminucién en los tiempos de busqueda de ésta. La
despapelizacién en el Sector Publico es uno de los principios basicos en los que se sustenta la idea
de Gobierno Electrdnico con el objetivo de alcanzar la simplificacién de los tramites de la gestion
administrativa, la estandarizacion de los procesos y normativas de la Administracién Publica y
fomentar los procesos de transparencia (...)”

En funcién de ello, la Provincia de Tierra del Fuego, realiz6 una modificacion a la Ley
Provincial de Procedimiento Administrativo, estableciendo que “El procedimiento se desarrollard
con arreglo a criterios de imparcialidad, gratuidad, celeridad, sencillez y eficacia, permitiendo la
utilizacion de tecnologias informdticas y plataformas electrdnicas que faciliten la eficiencia de los
mismos, conforme lo establezca la reglamentacion.

A tal efecto, se autoriza la utilizacion de expedientes electronicos, documentos electrénicos,
firmas electrénicas, firmas digitales, comunicaciones electrdnicas y domicilios electrdnicos

6 » pEREZ JURADO, Gaston y GUION, Alejandra E., “Firma digital y sus implicancias en la

despapelizacion del sector publico”, 5° Congreso Argentino de Administracion Publica, San Juan, 2009.



constituidos, en todos los procesos administrativos que se tramitan ante Administracion Publica,
con idéntica eficacia juridica y valor probatorio que sus equivalentes convencionales.”

Asimismo, se generaron otras modificaciones en el compendio normativo permitiendo las
notificaciones por correo electrénico u otros medios electrdnicos siempre que garanticen la
certeza de su recepcién, su fecha y hora, y su contenido, en los términos que determine la
reglamentacion y disponiendo que el acto administrativo deberd contener la firma de la autoridad
que lo emite y que esta podra ser instrumentada en forma electrdnica o digital.”

Hacia un camino de modernizacidn, la Municipalidad de Ushuaia, emitié normativa que
permitid la gestidn electrénica de expedientes, la notificacidn electrdnica e impulsa la progresiva
digitalizacion de los expedientes y el uso de la firma electrdnica.

Estos cambios e inicios de implementaciéon de Gobierno Electrénico y Modernizacion del
Estado, impulsan a que los Organismos de control también deben sumarse a la digitalizacién. En la
actualidad es dificil concebir un control mediante procedimientos tradicionales cuando los
Organismos auditados tienen procesos digitalizados.

ESCENARIO ACTUAL QUE NOS ENCONTRAMOS ANTE LA DIGITALIZACION DE LOS PROCESOS

Ante este nuevo desafio y sumado al contexto pandémico mundial COVID - 19, es
importante visualizar el escenario actual que se encuentran inmersos los Organismos de Control
en cuanto a las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas. Analisis que demuestra la
importancia y utilidad que propiciaria la digitalizacidn.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Incertidumbre ante el desconocimiento de su

Rapidez en el acceso a la informacion . .
funcionamiento.

Acceso centralizado de la informacion Cultura Organizacional

Identificacion de usuarios a través de

perfiles individuales Falta de recursos econémicos para adquirir tecnologia

Formalizacion de procesos de auditoria de expedientes

Compromiso de la autoridad y personal digitales

Personal joven capacitado en uso de tics Falta de equipos informdticos de apoyo

OPORTUNIDADES AMENAZAS (RIESGOS POTENCIALES)

Determinacion de domicilio electronico

e Potenciales virus.
para notificaciones

Centralizacion de procesos/ Disminucion

Seqguridad en el acceso a la informacion
de plazos

Sistemas informdticos integrados | Resquardo de la informacion
controlante — controlado

7 https://www.aref.qgob.ar/ley-provincial-1312-declarando-la-emergencia-economica-fiscal-financiera-y-social-
en-el-ambito-de-la-provincia-de-tierra-del-fuego-antartida-e-islas-del-atlantico-sur/ accedido 10/01/2021.
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Trabajo a distancia, home office

En base a dicho andlisis, durante el 2021, se plantearon los siguientes desafios y
problematicas:

Falta de actualizacion, en gran parte del Sector Publico, de la normativa existente en
relacidn el trabajo por objetivos y a distancia en forma permanente.

Utilizacién de sistemas armados y rigidos, que dificultan la adaptacidn por el usuario a las
necesidades actuales.

Insuficiente oferta de capacitacion y doctrina en auditoria de ambientes de control
totalmente digitalizados.

Demora en la implementacion de las nuevas herramientas que permiten generar
expediente digital y procedimientos digitales en los organismos de control.

Diferentes interpretaciones sobre la validez de la documentacién generada a través de
medios digitales.

Excesivo rigorismo formal, dado que la digitalizacion plantea flexibilidad en los procesos.
Presupuesto escaso para la implementacidn de tecnologias

Independientemente de los desafios y las viscitudes imperantes desde el Organismo de
Control municipal se considero la implementacidn gradual de ciertas herramientas que permitan,
entre otras cosas, sanear los inconvenientes diarios generados en la comunicacién entre drgano
de control y érgano controlado cuando este ultimo tiene implementado herramientas digitales y
el primero no. Asi en primera instancia se propuso y comenzd a elaborar un convenio de buenas
practicas de dialogo por la inequidad planteada, que defina claramente responsabilidades y
diferentes tipos de oportunidades en las cuales deben considerarse notificadas las actuaciones y
como actuar en relacion estas nuevas modalidades y ante la auditoria de expedientes digitales
con la incorporacién de informes, actas e intervenciones del érgano de control adn en formato

papel.

Ademas de ello, y aunque los érganos de control, evidentemente, manejan tiempos
diferentes a los drganos controlados, ante los nuevos escenarios, se comenzé a trabajar en
diferentes ejes de modernizacion, como: firma digital y domicilio electrénico — a través de la
implementaciéon de correos electrénicos oficiales a cada uno de los agentes del organismo-
guedando como materia pendiente la notificacién electrénica por parte del 6rgano de control y la
implementacion de expediente digital. No obstante, orientados en el camino de la modernizacién,
se comenzaron tratativas y charlas con diferentes organismos nacionales que permitan el acceso
a sistemas de generacion de expediente digital. Estando en ese proceso de charlas y evaluacion
de alternativas econdmicas o de libre acceso pero que lleven a la equiparacidn del érgano de
control con el érgano controlado en términos de modernizacion.

La experiencia del Organo de control Municipal, como las que conocemos sobre los
restantes drganos que se encuentran en la provincia, nos lleva a preguntarnos cuales son las
razones por las cuales los érganos de control se demoran en la implementacion de medidas de
modernizacion, siendo que estas fueron implementadas de manera mas rapida en las
jurisdicciones controladas. Un ensayo de respuesta, que podria servir de hipdtesis de una




investigacion futura, puede estar dado por el planteo de dificultades para considerar validos los
documentos digitales, por la demora en la adaptacidn de las normas a procesos digitales y, por la
debilidad en la implementacidn de un trabajo en conjunto entre drgano controlado y érgano de
control en interpretacidn coordinada de normas y medidas de gobierno electrénico.

No obstante, y adentrandonos en la labor se identificaron limitaciones expresadas por los
Organismos de Control, pertenecientes a la Provincia:

“(...) Riesgo inherente, existente por la implementacion de un nuevo sistema informdtico para el
registro de la actividad administrativo- financiero del Departamento Ejecutivo Municipal, y no sélo
desde ese lugar, sino también desde la auditoria de un sistema nuevo por parte de este Organo de
Control, el cual no es mitigado en todo por la capacitacion recibida, dado que la misma fue
realizada sobre la vision de “administracion” y no de auditoria y se restringio al registro de gastos

(.)"

“(..) no fue posible avanzar en los siguientes puntos: - Auditoria del sistema de informacion
contable (...)°

“(...) a partir del mes de enero 2020, el Poder Ejecutivo implementd el expediente electrénico (...)”
“(...) la implementaciéon del expediente electrénico (...)” “(..) impacto directamente sobre el
cumplimiento del plan anual de auditoria (...)"*°

CONCLUSIONES Y REFLEXIONES FINALES

La normativa existente, con las modificaciones introducidas, brindan la plataforma de
impulso a la despapelizacidn del estado, el uso de tics y herramientas digitales tendientes al
desarrollo de un Estado moderno, eficiente y sustentable.

Ahora bien, cuando hablamos de nuevas herramientas tanto digitales como sustentables
nos lleva a replantearnos las profesiones de nuestros auditores, porque si nos encontramos ante
nuevos escenarios en cuanto a nuevas herramientas para auditar y a la vez pensar que ya no
basta sdélo con las auditorias tradicionales, sobre rendiciones de cuentas, se nos abre un escenario
gue no invita a pensar en resultados, en politicas publicas no sélo implementadas, sino que
también generen impactos o resultados positivos, desde lo econémico y lo sustentable.

Lo que implica pensar en equipos interdisciplinarios para poder analizar las rendiciones de
una forma mas integral e integrada. Ya no solo hablaremos de si el gasto esta bien ejecutado o no
en cuanto a los sensores legales, presupuestarios y financieros; si no a evaluar si agrego valor o no
como politica publica y que impacto generé en la sociedad.

Pensar en estos paradigmas nos lleva a replantearnos nuevas formas de auditar, no sélo con
nuevas herramientas adaptandonos a la tecnologia, si no a realizarlas a través de equipos
interdisciplinarios y como transformar los procesos tradicionales de control a procesos digitales
de control.

8 Informe contable Cuenta de Inversion 2020, Sindicatura General Municipal, Vocalia Contable.

® Dictamen contable Cuenta de Inversién 2020, Tribunal de Cuentas Municipal de la ciudad de Rio Grande.
http://www.tcmriogrande.gov.ar/cuenta-de-inversion/ accedido 25/10/2021.

" Dictamen Cuenta de Inversion 2020, Tribunal de Cuentas Provincia de Tierra del Fuego A.el.A.S. Accedido
01/11/2021.



http://www.tcmriogrande.gov.ar/cuenta-de-inversion/

Bajo estos pardmetros, podemos mencionar una gran fortaleza del drgano de control
externo municipal, dado que su cuerpo plenario se encuentra formado por tres profesiones
diferentes, lo que lleva a que las vocalias tengan equipos con diversidad de profesionesy a la hora
de realizar auditorias puedan intercambiar conocimientos y opiniones.

A su vez se encuentra ante el desafio de analizar el compendio normativo, reglamentar la
posibilidad de presentar la rendicién de cuentas mediante mecanismos totalmente digitales y
adaptar sus propias normas a la luz de las ya mencionadas y la implementacidon de las mismas,
posibilitando mejorar y lograr optimizar, simplificar y agiliza recursos y tiempos.

Impactando en el tiempo de realizacién de la rendicién de cuentas y contribuyendo a la
eficiencia del mismo pero que, por sobre todas las cosas, lo hard un organismo con mayor
sustentabilidad y amigable con el medio ambiente, colaborando a la proteccién de la bella ciudad
de Ushuaia, la mas austral de mundo.
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