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INFORME EJECUTIVO “INFORME EJECUTIVO"
AUDITORIA EN RECURSOS HUMANOS
CESPI
PROYECTO N° 2
INFORME N° 15/21

TiTULO

Auditoria de Recursos=Humanos_en el CESPI, (Centro Superior=para el
procesamienta de la informacion).
A) OBJETO

Evaluar los procesoside liquidaciéon de"haberesy de designacion de agentes
del CESPI, su desarrollo en el marco de procedimientos aprobados y de
controles eficaces a los fines-de«asegurar su correccion y apego a.la normativa
vigente. Tareas relacionadas conel QDS N°4.

B) ALCANCE

El trabajo fue realizado abarcando una. muestra aleatoria (con el uso def'un
aplicativo informaticQ) representativa de expedientes, legajos y/liquidaciones de
sueldos del 30% (15 de,un_universo de 50-agentes) correspondientes al ano
2020 y primer trimestre ‘del 2021 en el CESP|. Se evaluaron losgprocesos de
designacion de personal; incompatibilidades, de acuerdo a la'normativa vigente
que rige la materia.

Las tareas fueron llevadas a cabo entre el 02/08% el 31/08/2021.aplicando los
procedimientos contenidos en.las Normas de Auditorfa Interna Gubernamental
y el Manual de Control Interne. Gubernamental, aprebados mediante
Resoluciones SGN N° 152/2002 y N° 03/201 1 respectivamente.

Fueron relevados los circuitos de altas, elaboraciéon de legajos, bajas y
liquidaciones de sueldos del area de Secretaria Administrativa y Personal del
CESPI.

A raiz de la pandemia la Universidad dictdé la Resolucién 667/20 del 15 de
marzo, por la cual se suspendieron todas las actividades presenciales desde
esa fecha. Con fecha 22 de julio del 2020 se aprob6 el nuevo Plan Anual de
Trabajo, mediante NO-2020-47223899-APN-SIGEN, EX 2020- 42098538 -
APN-SIGEN,

Estableciéndose la presentacién del informe para fecha 31 de Agosto de 2021.







INFORME ANALITICO “INFORME ANALITICO"
AUDITORIA EN RECURSOS HUMANOS
CESPI
PROYECTO N° 2
INFORME N°15/21

TiTULO
CESPI (Centro Superior para el procesamiento'de.la’ Informacion.)

INTRODUCCION

La Universidad Nacional de La Plata, tiene un Plan de Auditoria a Largo Plazo
(PALP) o cicloide auditoria, abarca‘la totalidad de las!actividades de auditoria
de la entidad,/que deben“efectuarse en variosianos, de ‘acuerdo-al“tamafo y
complejidad que cada proyecto requiera y teniendo en cuenta el tiempo y los
recursossmateriales y humanos disponibles.

Una vez definidos los.objetivos;.el universosde auditoria ylos 'proyectosia ser
auditados, se categorizan los mismos por.orden de prioridad .y~conforme a
factores/criterios de riesgo y al.analisis de riesgo

En base al analisis realizado-en.la UNLP, teniendo enicuenta=la“magnitud'de
los sistemas, cantidad;~.unidades académicas.~involucradas, ' normativas,
dotacion de la UAI, etc., elreiclo de gestién abarca un plazo de 7 ahos (2016 al
2022).

A su vez cada afho:se elabora el Plan Anual de Auditoria (PAA). Este _consiste
en la realizacion ‘de los "Proyectos de Auditoria y Tareas que, han sido
considerados.en el Plan de Auditeria.a Largo Plazo (PALP); implementandose
en las fechas y.por los periodos alli indicados.

Mas alla de ello, el presente ‘proyecto fuewreprogramado dado el ‘contexto
coyuntural actual, correspondiendo -presentar'en el'mes de_agosto de 2021 el
presente Informe de:Auditoria.

OBJETO

Evaluar los procesos de liquidaciéon _de haberes'y de designaeion de agentes
del CESPI, su desarrollo en el marco"de =procedimientos, aprobados y de
controles eficaces a los fines de asegurar su correccién y.apego a la normativa
vigente. Tareas relacionadas con el ODS N°4.

ALCANCE

El trabajo fue realizado abarcando una muestra aleatoria (con el uso de un
aplicativo informatico) representativa de expedientes, legajos y liquidaciones de
sueldos del 30% (15 de un universo de 50 agentes) correspondientes al ano
2020 y primer trimestre del 2021 en el CESPI. Se evaluaron los procesos de
designacion de personal, incompatibilidades, de acuerdo a la normativa vigente
que rige la materia.

Las tareas fueron llevadas a cabo entre el 02/08 y el 31/08/2021, aplicando los
procedimientos contenidos en las Normas de Auditoria Interna Gubernamental
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Procedimientos

1) Y 2) Verificar la dotacion de categorias del personal no docente,
docente (cargos) y autoridades superiores

Se verificd que el CESPI consta con un registro actualizado del personal no
docente, docente y de autoridades superiores, exponiéndose a continuacion el
detalle de cantidad de cargos por cada categoria:
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Se procedid a relevar los nombramientos®c auditado, verificando las
respectivas Resoluciones, por las cuales fueron designados a los agentes y
comprobando la aplicacién del Estatuto de la UNLP, Decreto 366/06,
Ordenanza 101, Ordenanza 279 y Reglamento Interno Complementario.

4) \Verificacion de legajos, Declaraciones Juradas de Cargos,
capacitacion.

La metodologia aplicada para la recoleccion de la informacion, se baso
principalmente en el examen de una muestra de legajos, a fin de determinar el
estado de actualizacion y resguardo de los mismos.
Se procedid a verificar que cada uno de los agentes cuente con sus respectivos
legajos conteniendo la informacién minima, a saber:



° Ficha personal y declaracion jurada:de. cargos, donde constan.la fecha
de ingreso a la UNLP, cargo al gue ingresa y. DDJJ de no-estar alcanzades por
incompatibilidades eniel ejercicio.del cargo.

° Copia de DNI y«constancia de. CUIL emitida por la Administracién
Nacional de Seguridad-Social (ANSES).

° Nombramiento /-Designacion actualizada.

° Titulo: fotocopia del titulo universitario;” secundario, terciario, . segin
corresponda, asi como constancia de realizacion de'cursos de capacitacion.

° Examen medico: evaluacion medica realizada por los profesionales de.la
salud, dependientes de la Direccion de'Salud de la.UNLP.

° Foliatura: fojas de cada uno los legajos debidamente foliadas y
ordenadas cronol6gicamente.

° Seguro de vida.

Los legajos de los agentes se encuentran debidamente resguardados en
armarios.en la oficina de Direccion de Personal.con puerta con llave, en sector
del 3 piso. Diariamente se realizan backups de/ la informacion a traves del
CESPI (Centro, Superior para el Proecesamiento de la Informacion)=que es el
centro de computos.de la UNLP y donde se encuentra el almacenamiento de
toda la informacion procesada.por todos los sistemas vigentes.ensel ambitoide
la Universidad. El ssistemaw.en el cual se-registra. la informacion que
minimamente deben contener los legajos es €l Sistema Mapuche; el cual refleja
las actividades  realizadas por todos los usuarios a través.de logs, lo que
permite realizar ‘centroles de usuarios que dieronimodificacion o alteracion a la
informacion. Adicionalmente, cada una de las personas que intervienen en.e€l
proceso posee una“clave de acceso de'acuerdo a los distintos niveles. de
autorizacion. ‘Cabe aclarar'gue la Facultad seencuentra en un estado muy
desarrollado de implementacion:del'mencionado’sistema.

La UNLP cuenta con una ofertarde. cursos y.talleres; en el marco de un.Plan
Sistematico de Capacitacién Continua para el personal.ne"docente. Comenzd a
implementarse en el afio 1999:

Los cursos se dictan ‘en_forma igratuita para“el personal de. las distintas
unidades académicas y dependencias, y/lestan [destinados asmejorar el
funcionamiento institucional de estagUniversidad. La capacitacion esta abierta
también a todos los contratados y becarios de experiencia laboral de la UNLP.
Esta iniciativa busca mejorar las condiciones generales de los empleados en
las distintas areas de trabajo.

5) Verificar el sistema de control de asistencia, licencias y ademas control
horario y registro de firmas de docentes y no docentes.

El Régimen de Licencias, justificaciones y franquicias para el Personal No
Docente, esta reglamentado por el Dto. 2213/87 y el Dto.366/06.

Se procedié a verificar que las Autoridades Superiores, el personal Docente y
el No docente del CESPI cumplen con sus obligaciones de registrar la entrada
y salida mediante el uso de planillas, administradas por la Oficina de Personal,
cumpliéndose con la jornada de trabajo convencional de 35 hs semanales.



6) Analisis de la aplicacion de_ las transferencias de fondos que realizé el
Ministerio de Educacion‘para el pago de sueldos.

Respecto de la liquidacion de haberes, la misma se efectua a nivel central a
través del Centro Superior para el Procesamientorde la Informacion (CESPI),
con las novedades (altas y bajas, modificaciones, antigiedad, titulo, pagos
adicionales si los=hubiere, etc) enviadas y 'supervisadas por la Secretaria
Administrativa del.CESPI y la Direccion‘General de Personal a nivel central.

La Imputacion, Ejecucion, Pago y Rendicion es centralizada, correspondiendo a
la Tesoreria Generakde la Universidad la rendicién global del organismo.
Mediante Resoluciéon 746/06, establece en su Articulo' 1° que: “la Tesoreria
General sera el responsable _de la rendicion que conlleva el pago.de haberes
efectuado mediante depdsito bancario, en un.solo legajo con las constancias a
que hace referencia el'art. 125° de la Ley de Contrato de Trabajo, (que dice en
forma expresa: ‘la documentacion obrante en_el banco 0 la constancia que éste
entregare al 'empleador constituira prueba suficiente del/hecho_del pago’),
quedando a cargo de las unidades académicas y dependencia'la rendicion.de
los pagos de haberes que-se‘realicen mediante chequexmanual”".

7) Verificacion:del ingreso de la.transferencia.de fondos para‘el pago de
sueldos efectuados por el Ministerio de Educacion.

Han sido verificadas del'sitio de la SPU, las transferencias realizadas+a la
UNLP para‘atenden alupago de las remuneraciones-del personal por el afio
2020 y primer Trimestre;2021, las cuales coinciden con la informacion.detallada
en el punto 8.

8) Verificacién del saldo de la cuenta bancaria en la.cualfue depositada

Esta UAI verificd el ingrese,de los' fondosstransferidos'-por-el Ministerio de
Educacién para hacer efectivo elspago de haberes 'en el periedo afio 2020 y
primer Trimestre del 2021 para toda la UNLP,-aslarcuenta 161848/44.

9) Verificacion de la documentacion de respaldo.

El presente informe se realiz6 mediante la verificacion de documentacion
respaldatoria contenida en los legajos de la muestra.

10) Verificacion del cumplimiento del Decreto 312/2010 y Resolucién
56/2010- Reservas Puestos de trabajo para personas con discapacidad.

Las normativas de este procedimiento no son de aplicacion a las UUNN
conforme al Dictamen N° 19803 de la Asesoria Letrada de la UNLP.
Mas alla de lo expuesto, el Estatuto de la Universidad en el Art. 109 Inc. 5y la
Ordenanza 262/02 en el Art. 2, contemplan el tratamiento prioritario al ingreso
para personas con discapacidad ante igualdad de mérito.
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11) Seguimiento de auditorias anteriores.

En el ano 2015 se realizé una auditoria en Recursos Humanos del CESPI con
observaciones subsanadas y levantadas a la fecha del presente informe.

MARCO DE REFERENCIA

Centro Superi@t.para elfProcesamiento de la IRformacion

En el CESPI se realizan "las tareas vinculadas con el diseno, desarrollo,
mantenimiento, configuracion y administracion.de los sistemas:informaticos que
brindan servicios a todas las comunidades de |a UNLP. Dichos sistemas se
encuentransintegrados’ entre 'si .con ‘el objetivo de intercambiar informacién;
integrar funcionalidades, simplificar./la_experiencia del usuario-y permitir‘llevar
adelante las siguientes tareas:

« Gestionde lalinfermacion-de los estudiantes enstodos los niveles:
pregrado.de las escuelaswy.colegios, grado y posgrado de todas las
facultades. La informacién incluye desde el memento en 'queel
estudiante se'inscribe hasta la obtencion del titulo. Se integran,
ademas, sistemas.como los SIU Guarani y Kolla, SIPU, Quimey;
Kimlelen, Meran,. la plataforma virtual Moodle.y la app MiUNLP.

o Liquidacién delos sueldos del personal-de la-UNLP y acceso al recibo
de sueldo en linea

« Se facilitan desas tareas de administracion,.de gestion de personal y:de
las areas contable, financieray-de tesoreria para Presidencia, algunas
facultades y dependencias.

o La gestidn de laiinformacion de los Proyectos. de Extension, de Ciencia y
Técnica y de accesosa las-becas de Bienestar Universitario, Titulos,
Asamblea Universitaria, Mesa de ayuda, de encuestas, entre otros.

Es importante destacar que el CeSPIl/desarrolld, 'ademas, un sistema de
acceso unico que permite acceder a todas las soluciones disponibles para
estudiantes, docentes y administrativos, con el mismo usuario y clave personal.
En la actualidad, se registran mas de 50 aplicaciones y aproximadamente
44.500 usuarios.

El Centro se ocupa del mantenimiento de la infraestructura de red de la UNLP,
de los servicios asociados y de solucionar los problemas que pudieren surgir.
Asimismo, se realiza la coordinacibn y capacitacion de todas las
administraciones de redes de las facultades, dependencias y centros de
investigacién. Se mantienen los servidores para servicio de nombres de
Internet, de correo electrénico, VPNs, proxys, autenticacion de usuarios y
bases de datos de Internet y de la intranet de la UNLP.

Los profesionales del Centro cuentan con una amplia experiencia sobre
plataformas de hardware y software. Desarrollan soluciones con ambientes y
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https://riu.edu.ar/
https://www.siu.edu.ar/
https://www.lacnic.net/
https://www.cabase.org.ar/
https://www.tuv.com/argentina/es/
https://www.tuv.com/argentina/es/
https://www.w3c.es/Traducciones/es/WAI/intro/accessibility
https://www.w3c.es/Traducciones/es/WAI/intro/accessibility
http://accesibilidadweb.dlsi.ua.es/?menu=wcag-2.0

Autoridades

CeSPI - UNLP

Centro Superior
para el Pracesarmiento
de |a Informacidn,

Docentes

MINISTERIO
DE EDUCACION
SPLI/CIN

Gestion
Institucional

Desarrollo
de software

Infraestructura
y redes

CERT-UNLP

Bleckchain Firma digia
AR
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El siguiente cuadro ilustra los distintos per'files de los usuarios para los prin'c-ipales sistemas:

DOCENTES

ESTUDIANTES

AUTORIDADES  COMUNIDAD

INFRAESTRUCTURA Y REDES
SISTEMAS ACADEMICOS

DESARROLLO DE SOFTWARE PARA
LA GESTION INSTITUCIONAL

SIU Guarani (T XX | Transparencia, Ripu, Mesa de ayuda ® o
SIPU [ X | Asamblea Universitaria o ©
Quimey ® @ Proyecto de Extension Y )
iU Kolla ( X K1 | Usuarios servicios UNLP (S50) [ X R
Kimkelen SIPECL o5 @ Liquidador de sueldos ® O
MERAN 'Y I Recibos de sueldo ® &0
B 'Yy Pagﬂs.unline. internacionales, ADempier @ @ @
Otras Soluciones SIU @ @ twemm_-'_ter' ® O
Infraestructurayredes GO OB O LSﬁfeanon : ® f:::;
= F
CERT UNLP . L L ® Portal de analisis de datos i d

MEN, CIN, ANASES, AFIP, RHUN, 5PU, Bancos

Comprobandose en* el ambite de la UnlverS|dad el desarrollo de tareas
relacionadas’con la ODS N°4 ;

En el Plan Estratégioo"de la-Universidad Nacional.de La Plata, publicado_en-la
pagina web - https:/unlp.edu.ar/ -, se-abordan estos temas. . 4
Fundamentalmente en'la Estrategia 1 “Ensefianza’,.cuyo ObjetivoiGeneral es:
Producir procesos formatives integrales que .incorporen-las necesidades socio
simbolicas por Educaciéon Supetior desde-y en la'Universidad, desde el ingreso
irrestricto hasta el egreso diplomado, ‘premeviendo=la“universalidad de los
derechos educativos en el mareo,/de una sociedad  democratica y
responsabilizandonos por la calidad académica, cientifica, cultural e histérica
de las construcciones pedagdgicas y didacticas en todos los Niveles y
Modalidades legales y formales, disciplinarios y alternativos.

Para el cumplimiento del Objetivo General, se han implementado multiples
programas generales, programas especificos y subprogramas. Entre otros,
gueremos mencionar los siguientes:

Programa General 1.1: Acceso, permanencia y graduacion en la educacion
universitaria de grado.

Programa Especifico 1.1.2: Inclusién y contencién para el acceso a la
educacion universitaria de grado.

Subprograma 1.1.2.1: Estrategias de Ingreso.
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Programa especifico 1.1.
grado.

Subprograma 1.
Subprograma

Programa esp

Progra
escolar.
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ODS N°4 en el ambito de la

MARCO NORMATIVO

° Ordenanza de Procedimiento Administrativo UNLP N° 101, modificada
por la 187/87.
° Régimen de Licencias y Asistencias para el Personal Docente y

Directivo de la UNLP Ordenanza N° 129, modificada por la 131 y Resoluciones
554/98, 620/98, 621/98 y 23/00.

° Ordenanza N° 250/00.

° Ordenanza N° 164, Régimen de Dedicaciones y Compatibilidades (T.O.)
(Incluye modificacién Ordenanza N° 250/00).

° Escalafon Decreto N° 2213/87. Sélo para parte liq. y supletoriamente.
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Articulo 72 Decreto.366.

Concurso Ordenanza N°262 y modificatoria.267 .

IOMA Resolucion N2 520/84

Sumarios Resolueion N° 1399/79

Riesgo de Trabajo Ley N°® 24557 y Resoluciones N° 310/95 y 615/96
Oficios y Otras Normas de Procedimiento Resolucion n® 1459/80
Normas de Procedimientos Mesa de Eniradas y Despacho — Resolueitn
n°® 617/94.

° Direccién de Salud Resoluciones N° 523/89;-661/90 (ampliacion), 946/93
modificada por la"Reselucion N°5/08 y478/00 y1.18/02.

) Acumulacion de Cargos Ordenanza n°164 y ampliatorias n® 239, 250 y
Resoluciones N°® 1520/76, 949/79, 191/84, 43/96, 90/98, 838/99, 42/03,
1459/79, 1429/[79, 329/99, 838/99 'y 42/03.

) Clasificador de €argos—del Personal de Gabinete  Resoluciones N°
277/95, 385/95, 479/95, 285/00; 322/00, 535/00'y 355/01.

° Becas de Experiencia Laboral'Resoluciones N° 44/95,97/96 y 490/99.

° Becas| de" Iniciacion, “Perfeccionamiento .y Formaciéon Superior
Ordenanza n? 231, 233 y 241 y Respluciones. 199/97.

° DGI Resolucignes n° 146/00.

° Ley 14473 Estatuto del-Docente, sdlo Inter. . de normas deadicional,
titulos y antiguedad.

° Ley 24.521 Ley de Educacion Superior:

° Decreto 366/06 Concurso No Docentes.

) Ordenanza 179 y sus Modificatorias Reglamento/de Concursos. para la
provisién de Cargos Docentes

° Ordenanza 122.y Resolucion167/00..Instructivo; para-la provision de

Cargos Auxiliares Docentes.
° Resolucién N%741 UNLP del 20/10/2006
° Ordenanza 218'UNLP.

OPINION DEL AUDITADO {
Con Fecha 29 de Septiembre:el Area de Gestion de Recursos Humanos manifiesta su
conformidad a lo alli descripto.

PLAN DE ACCION

En cuanto a la observacion formulada lo pongo en conocimiento que antes del mes de
diciembre de 2021 sera subsanada, ya que se solicitara a la Direccion de Salud la
emision de los certificados médicos para ser incorporados a los legajos de los agentes
en donde éstos se encuentran faltantes. Sin mas, saludo a usted con mi mayor
consideracion.

CONCLUSION

Se verificd que los procesos de liquidacion de haberes y de designacion de
agentes del CESPI, se desarrolla en el marco de procedimientos aprobados y
de controles eficaces que permiten asegurar su correccion y apego a la
normativa vigente.

La Plata, 30 de Septiembre de 2021.

Marcelo E. J. Marcé
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