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A lo largo de esta ficha de formato hipertexto, encontrardn !/jblinks que los derivardn hacia
otros materiales de lectura obligatoria o ampliatoria (no obligatoria) segun iremos indicando en
cada caso.

INTRODUCCION

El proposito de la presente ficha, es contribuir a la comprension por parte de los/as
estudiantes del enfoque de los Factores de Riesgos Psicosociales, como uno de los
elementos de la compleja relacion entre las condiciones, medio ambiente, organizacion y
proceso de trabajo, y sus efectos en la salud de los sujetos. En tal sentido, recomendamos

la lectura previa de los siguientes articulos, que aportaran elementos centrales para

comprender el enfoque de los FRPST dentro de otros enfoques posibles para abordar la

relacion Salud-Trabajo:

!ilf) Zelaschi, M. C. (2010) Revisién de enfoques sobre salud y trabajo (obligatorio para TP)

G Zelaschi, M.C.; Cornelio., Reif, L., & Amable, M. (2021). Validacidn de un cuestionario de riesgos

psicosociales en poblacidn trabajadora argentina (COPSOQII-ISTAS21) (obligatorio para Ex. Final)

Por otra parte, esta ficha nos permitira puntualizar o profundizar aspectos del tema FRPST

no tan desarrollados en los anteriores textos, segun los siguientes EJES:


https://es.wikipedia.org/wiki/Hipertexto
https://drive.google.com/drive/folders/1ZAyI0QwjqvN30Nr0pp_vcBrxI0Ky560p?usp=sharing
https://revistas.unlp.edu.ar/revpsi/article/view/10529
https://revistas.unlp.edu.ar/revpsi/article/view/10529

I.- ;Qué son los FRPST? (delimitacion conceptual y definicion)

IL.- ;Cudles son los principales elementos que debemos tener en cuenta para la identificacion y
andlisis de los FRPST en las organizaciones? (operacionalizacion del concepto y dimensiones de
analisis)

IIL.- ;Por qué es importante identificar y evaluar los FRPST y con qué METODOLOGIAS
contamos para eso? (investigacién e intervencion con PARTICIPACION de los/as trabajadores/as

como estrategia para la PREVENCION)

IV.- ;Cémo ha impactado la pandemia por COVID-19 en el mundo del trabajo, en términos de
FRPST? (produccion de conocimiento reciente sobre el tema)

A-Delimitacion conceptual: lo “psico-social” como factor

Como punto de partida es necesario precisar que en toda organizacién laboral existen
factores psicoldgicos y sociales tales como: la relacion del trabajador con su tarea en su
puesto de trabajo, las relaciones interpersonales que entabla, el margen de autonomia que
posee, el rol que desempefia, la posibilidad de participar en las decisiones y de
desarrollarse profesionalmente, los procesos de comunicacién, el reconocimiento que
recibe por su trabajo, etc.

Ahora bien, estos factores psicosociales pueden convertirse en factores “de riesgo” o no
segin sean las condiciones laborales, el modo de gestion de las organizaciones y, en
particular, la forma de organizar los procesos de trabajo.

Cuando hablamos de riesgos laborales nos referimos a situaciones de trabajo que pueden
generar un dafio en la salud y seguridad del/la trabajador/a. Estos riesgos pueden
clasificarse en: fisicos, quimicos, bioldgicos, ergondmicos y psicosociales; dependiendo del
“origen” del riesgo. En la ultima década se han comenzado a visibilizar cada vez mas éstos
ultimos, producto en parte, de las transformaciones en el mundo del trabajo, y han llegado
a cobrar mayor relevancia dado el impacto que tienen en la salud de los sujetos. Por ello,
estos riesgos de tipo “psicosocial”, han sido denominados “riesgos emergentes”.

o (0IT, 2010) -ampliatorio

Lo que se propone desde el enfoque de los FRPST es identificar bajo qué condiciones los
factores psicosociales, que dijimos estan normalmente presentes en la vida de toda
organizacion, podrian devenir “riesgosos”, es decir, impactar de manera negativa,
generando un dafo que perjudique tanto el bienestar de los trabajadores en sentido
amplio (esto incluye su salud y seguridad) como su rendimiento y, por lo tanto, la calidad

de su trabajo.


https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---safework/documents/publication/wcms_124341.pdf

B- Definicion de FRPST
Si bien existen muchas definiciones, tomaremos como referencia la del

® 7 Manual del Método CopSocQ-ISTAS 21-V.2 (2014) -ampliatorio

“En prevencion de riesgos laborales, denominamos factores psicosociales a aquellos
factores de riesgo para la salud que se originan en la organizacién del trabajo y que
generan respuestas de tipo fisioldgico (reacciones neuroendocrinas), emocional (sentimientos
de ansiedad, depresion, alienacidn, apatia, etc.), cognitivo (restriccion de la percepcion, de la
habilidad para la concentracion, la creatividad o la toma de decisiones, etc.), y conductual
(abuso de alcohol, tabaco, drogas, violencia, asuncion de riesgos innecesarios, etc.), que son
conocidas popularmente como “ESTRES” y que pueden ser precursoras de enfermedad en
ciertas circunstancias de intensidad, frecuencia y duracion”.

OPERACIONALIZACION del CONCEPTO:
yCudles son los principales elementos que debemos tener en cuenta
para la identificacion y analisis de los FRPST en las organizaciones?

Confianza

Salud y satisfaccidn con el trabajo

FUENTE: Manual CoPsoQ-ISTAS21 (V.2)

El campo de los FRPST es de abordaje interdisciplinario, y por eso pueden encontrarse
variaciones en la forma de operacionalizar la nocién, en funcién de los conceptos y teorias
propios de cada disciplina. El esquema de arriba permite visualizar seis grupos de

factores de FRPST.

En el Manual del CoPsoQ-ISTAS21 encontrardn detalladas las definiciones de cada una de las
dimensiones que les serdn muy litiles a la hora de disefiar y analizar las entrevistas de PPS:

!:?ANEXO II. Cuadro resumen definiciones, preguntas y origen de las exposiciones -
obligatorio para TP y PPS



https://copsoq.istas21.net/ficheros/documentos/v2/manual%20Copsoq%202(24-07-2014).pdf
https://copsoq.istas21.net/ficheros/documentos/v2/manual%20Copsoq%202(24-07-2014).pdf
http://copsoq.istas21.net/ficheros/documentos/v2/anexo%20II.pdf

METODOLOGIA para la investigacién e intervencién

Jornadas, plantillas,
contratos, métodos de
trabajo, procedimientos de
asignacion de tareas, de
horarios, etc.

Sobre lo que habra que
actuar para eliminar, Origen
reducir o controlar estas del riesgo
exposiciones.

Organizacion
del trabajo
Prevencion

Exigencias, control, apoyo,
doble presencia, etc.

Lo que habra que
identificar, localizar y
medir en la evaluacidn de
riesgos.

Exposicion Factores
de riesgo psicosociales

Vigilancia A corto plazo estrés, y a
de la salud largo plazo enfermedades
Dafios a Estrés cardiovasculares y

la salud Enfermedades trastornos mentales..., y
también del resto de
sistemas de nuestro

CUETpO.

Son los efectos de las
exposiciones nocivas.

Intervenir es posible

B Los riesgos psicosociales no son un problema individual, de personalidad o que respondan a circunstancias per-
sonales o familiares, sino que derivan de nuestras condiciones de trabajo relativas a su organizacion.

A.- ;Por qué es importante identificar y evaluar los FRPST?

Tal como hemos visto con otros autores a lo largo de la cursada (C. Laurell, M. Testa, C.
Dejours, D. Suaya, etc.) el trabajo es uno de los determinantes sociales de mayor
importancia para la salud.

Siguiendo a ™7 Zelaschi et al. (2021) (obligatorio para Ex. Final):

“El trabajo es uno de los determinantes de la salud poblacional que mayor impacto tiene
sobre las desigualdades sociales en salud (CSDH, 2008). Desde hace décadas que se han
introducido en el mundo del trabajo globalizado (Benach et al, 2002; Ferrie, 2001)
reformas que flexibilizaron las relaciones laborales y nuevas técnicas de gestion de
la fuerza de trabajo (Paoli, 1992). Estas reformas poseen un impacto directo sobre la
salud de los trabajadores/as (Virtanen et al., 2005; Amable, 2006; Zelaschi, 2010), lo que
genera un creciente nivel de exigencias y compromisos laborales que sitiian a los factores
psicosociales del trabajo (Kalimo et al., 1988) como una prioridad para la salud
laboral (Benavides et al., 2007).

Los factores de riesgo tradicionales surgidos de exposiciones industriales, pierden
proporcionalidad ante nuevas dimensiones psicosociales del trabajo. Los riesgos
psicosociales han pasado a configurar un nuevo perfil epidemiol6gico en la exposicion
de los diversos grupos de trabajadores debido al aumento de la inestabilidad laboral y las
exigencias psicosociales derivadas de las nuevas formas de trabajo. Ademas, el desarrollo
creciente del sector servicios con su organizacién de trabajo mas flexible, conlleva un
desplazamiento de la subjetividad de los trabajadores/as hacia el centro del desempeiio
laboral como requerimiento. Ademas, en las ultimas décadas, la investigacion
epidemioldgica ha podido demostrar empiricamente la relaciébn de los factores

psicosociales del trabajo con la salud de los/as trabajadores/as.


https://revistas.unlp.edu.ar/revpsi/article/view/10529/10321
https://revistas.unlp.edu.ar/revpsi/article/view/10529/10321
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La exposicion a estos factores de riesgo psicosociales incide sobre diversos aspectos de la
salud: trastornos y enfermedades psicosomaticas (Landsbergis y Theorell, 2000),
problemas osteomusculares (Cardoso et al., 2011), cardiovasculares (Kivimaki et al.,
2002; Belkic et al,, 2004; Gémez-Ortiz y Moreno, 2009) y/o de ausentismo (Benzoni, 2018;
Gimeno et al,, 2004).

Estos resultados no sélo pusieron de manifiesto la relevancia para la salud publica de estas
exposiciones laborales, sino que también rompieron con los limites académicos
tradicionales con los que se venia abordando este problema en el ambito laboral. Las
perspectivas predominantes surgidas en los afios ‘60, lograron situar la salud mental en el
mundo del trabajo, pero lo hicieron desde los estudios del estrés. En consecuencia, se
sucedieron un conjunto de estudios centrados en las caracteristicas personales de los
trabajadores (estudios sobre tipos de personalidad), en el contenido cognitivo de la
actividad desarrollada (ocupaciones de responsabilidad o categorias de profesionales),
aplicando un individualismo metodoldgico que restringia las intervenciones colectivas de
la prevencion. Sin embargo, los modelos de factores psicosociales en el trabajo han podido
demostrar que esa exposicidon es transversal a las ocupaciones, independientemente del
contenido de las tareas, porque es consecuencia directa de los rasgos que impone la
organizacion del trabajo en la busqueda de productividad.

Se ha demostrado que la exposicion psicosocial no afecta sélo a la salud mental, sino
que se manifiesta de forma integral a través de diversos fenémenos del proceso
salud-enfermedad. Por lo tanto, desde hace décadas que la evaluacion de los factores
psicosociales del trabajo es una necesidad y un requerimiento legal en muchos
paises, en la prevencion de riesgos para la salud de los/as trabajadores/as.

En Argentina, la proporcidn de trabajadores/as que manifiestan estar expuestos a factores
de riesgos psicosociales es alarmante: la prevalencia de exposicion oscila entre un 40 y
un 60%, segun el tipo de riesgo que se trate (Superintendencia de Riesgos del Trabajo,
2009). Sin embargo, todavia existe un retraso en el marco legal preventivo, siendo dificil la
equiparacion de los riesgos psicosociales con el resto de los riesgos laborales, en cuanto a

las responsabilidades patronales de seguridad e higiene”. 1

B.- ;Con qué métodos, instrumentos y técnicas podemos identificar y evaluar los FRPST
para intervenir preventivamente?

Los FRPST pueden estudiarse con metodologias cuantitativas, cualitativas o
combinando ambas estrategias (mixed methods).

Segun ®7 Gollac y Bodier (2011) es importante contar con datos

estadisticos sobre los FRPST pero también es recomendable realizar estudios
cualitativos sobre los mecanismos economicos, sociales y psicologicos vinculados a ellos,
dado que algunos factores de riesgo no se prestan del todo a una evaluacién estadistica.

Asimismo, las técnicas cualitativas posibilitan revelar la existencia de riesgos emergentes.

' En el afio 2013 la SRT publicé el informe:
C o Anadlisis de la exposicion a factores de riesgo psicosocial y efectos en la salud



https://drive.google.com/drive/folders/1JvepGYF8AtgTrIPax5eHAD_GqRdQjoGY
http://publicaciones.srt.gob.ar/Publicaciones/2013/4_Analisis.pdf
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También son utiles para recabar informacién antes de confeccionar una encuesta a medida
para una determinada poblacién, o con posterioridad a ésta, para profundizar e interpretar
los resultados obtenidos en dicha encuesta. Estos investigadores franceses advierten que
limitarse a un seguimiento estadistico sin realizar observaciones cualitativas podria

derivar en utilizaciones estadisticas sin pertinencia.
+ Estrategias CUANTI tativas

Segln &7 Zelaschi et al. (2021) (obligatorio para

Ex.  Final): “La evaluacibn de riesgos para
implementar programas preventivos en las
empresas requiere del desarrollo de métodos

validos y socialmente aceptados. La vigilancia

ambiental 'y  epidemioldgica de  factores
psicosociales, no es una excepcién. Los procedimientos objetivables, son una herramienta
central para la gestion politico-técnica que implica la prevencion de riesgos del trabajo, ya
que facilita la comprensidn y el didlogo social en cualquier tipo de organizacién”.
Es asi como se han desarrollado diferentes instrumentos (cuestionarios, encuestas)
para evaluar, intentar “medir”, en el sentido de cuantificar, la magnitud de los RPST, con las
particularidades que ello implica al tratarse de un objeto de naturaleza diferente al de otros
riesgos medidos por profesionales de seguridad e higiene (ruido, iluminacién, etc.).

Un ejemplo es el o’ Método CoPsoQ -ampliatorio, que ya hemos mencionado mas

arriba, cuya version original es el Copenhagen Psychosocial Questionnaire, creado en el afio
2000 por investigadores del Instituto Nacional de Salud Laboral de Dinamarca. Luego, fue

desarrollada la versién en castellano &7 (CoPsoQ II-ISTAS21) -ampliatorio por el

Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud (ISTAS) de Barcelona, Espafa. Su
adaptacidon cultural y validaciéon en Argentina se llevd a cabo por investigadores del

GESAL-UNDAV &7 (Zelaschi et al., 2021) -(obligatorio para Ex. Final). Las adaptaciones

en los distintos paises se gestionan de forma colaborativa en el marco de una red

internacional HQD(COPSOO International Network) bajo los principios de

investigacion orientada a la accidn, lo cual garantiza su actualizacién a los cambios en el

mundo del trabajo y al avance del conocimiento cientifico.

+ Estrategias CUALI tativas

Como hemos dicho, para explorar e intervenir sobre
los FRPST también pueden utilizarse entrevistas,
talleres y otras técnicas e instrumentos,
individuales y grupales (ej. grupos focales). Estas
herramientas nos permiten arribar con mayor

profundidad a aspectos subjetivos e intersubjetivos

que no son directamente medibles o cuantificables:


https://revistas.unlp.edu.ar/revpsi/article/view/10529/10321
https://revistas.unlp.edu.ar/revpsi/article/view/10529/10321
https://copsoq.istas21.net/
https://copsoq.istas21.net/
https://copsoq.istas21.net/
https://revistas.unlp.edu.ar/revpsi/article/view/10529/10321
https://revistas.unlp.edu.ar/revpsi/article/view/10529/10321
https://revistas.unlp.edu.ar/revpsi/article/view/10529/10321
https://www.copsoq-network.org/
http://investigacionsocial.sociales.uba.ar/wp-content/uploads/sites/103/2013/03/PETRACCI_La-agenda-de-la-opinion-publica.pdf
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percepciones, representaciones, sentimientos y vivencias de los/as propios/as
trabajadores/as sobre los riesgos de su trabajo, malestares asociados y el impacto en su
salud.

No obstante, si se quiere profundizar aun mas en el analisis cualitativo del trabajo, a veces
no alcanza con la perspectiva de los sujetos y su relato. Para ello existen técnicas como la
observacion en el puesto de trabajo, muy utilizadas por los ergénomos. A partir de la
observacion detallada y sistematica, es posible captar la complejidad de la actividad real
desplegada por el sujeto, dado que a veces éste no es plenamente consciente de todo lo que
hace, y de como lo hace, como para poder transmitirlo verbalmente cuando se lo entrevista
(ej. acciones automatizadas o rutinarias suelen omitirse en la descripcion que hace el
propio/a trabajador/a de sus tareas); de ahi la importancia que cobra su observacién

directa en situacion de trabajo. El o« enfoque de la ergonomia -ampliatorio puede ser

muy util para analizar los FRPST y exige que las observaciones sean complementadas con
explicaciones de los sujetos acerca del sentido de lo que hacen; también suele registrarse

mediante fotos y filmaciones, que faciliten el posterior analisis de la informacion recabada.

A continuacion referenciamos algunas experiencias con ejemplos de técnicas aplicables al

abordaje de los FRPST :

P Proyecto de Extensién con empleados publicos (2012) -ampliatorio

® P Proyecto de Investigacién con trabajadores asalariados (2013) -ampliatorio

® P Telegestion: impacto en la salud de los trabajadores (2001) -ampliatorio

En el caso de las PPS de Ps. Laboral, la METODOLOGIA para explorar FRPST se basara
principalmente en entrevistas semidirigidas.

Eventualmente, también podran utilizarse cuestionarios breves on line (Formularios de Google)
elaborados por los alumnos bajo la supervisiéon docente.

En ambos casos, para la construccion de los instrumentos de exploracién (entrevista y/o
cuestionario) los/as estudiantes podran tomar como guia las dimensiones del Método CoPsoQ,
mencionado mas arriba:

!:’f’ANEXO 1I. Cuadro resumen definiciones, preguntas vy origen de las exposiciones

C.- La importancia de la PARTICIPACION de trabajadores y trabajadoras

Relacion muy desigual...

iNecesidad de facilitar y
proteger la
participacion de los y
las trabajadoras!

https://www.youtube.com/watch?v=kAEQ95VPToc



https://www.researchgate.net/publication/324168732_La_ergonomia_de_la_actividad
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1XQYZPHGJbY4YGb1kQmRjiDuhyrYRvSIA
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1XQYZPHGJbY4YGb1kQmRjiDuhyrYRvSIA
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1XQYZPHGJbY4YGb1kQmRjiDuhyrYRvSIA
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1XQYZPHGJbY4YGb1kQmRjiDuhyrYRvSIA
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1XQYZPHGJbY4YGb1kQmRjiDuhyrYRvSIA
https://www.google.com/intl/es-419_ar/forms/about/
http://copsoq.istas21.net/ficheros/documentos/v2/anexo%20II.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=kAEQ95VPToc

Mas alla de los distintos instrumentos y técnicas que podamos elegir para el abordaje de los
FRPST, lo recomendable es que se inscriban dentro de la tradiciéon de los enfoques

participativos en salud laboral =7 (Voguel, 2000; Laurell, 2000)-ampliatorios. La

participacion es una demanda y un derecho de los/las trabajadores/as, que va mas alla
de la “opcién ideolégica” para convertirse en una “necesidad metodoldgica”, de eficacia
reconocida por la propia !ﬁz’m: “...es importante recoger las opiniones e impresiones
de los trabajadores que constituyen la fuente primera de datos relativos a los efectos
subjetivos experimentados en relacién al medio laboral” (205° reunién de expertos OIT,

citado por Voguel, 2000).

Partiendo de estas premisas, la metodologia de Investigacion-Accion-Participativa (IAP)
en salud laboral toma como punto de partida problemas vinculados a las condiciones
laborales, buscando un doble objetivo: producir conocimiento colectivo y transformar
la realidad, a partir de la participacion de los/as propios/as actores/as involucrados/as.

Siguiendo a ™  (Montero,2006)

ampliatorio:

Se busca incorporar a los sujetos en los
proyectos no s6lo como destinatarios/as
pasivos/as u objetos de investigacion-
intervencion, sino en calidad de
participantes activos, protagonistas en las
distintas etapas que abarca el proceso,
desde la planificacion, diagndstico, analisis
de los datos, elaboracion de propuestas

evaluacion y disefio de los productos

finales.

De este modo, los/as trabajadores/as son
concebidos como “actores sociales, constructores de su realidad” portadores de “voces
dentro del hacer y del conocer”, incluyendo la autoria y propiedad del conocimiento
producido Este verdadero accionar participativo, permite construir conocimiento
integrando la experiencia y saberes cotidianos de los/as mismos/as trabajadores/as

con los saberes técnico-cientificos de los/as profesionales e investigadores.

En esta linea, y adentrandonos especificamente en el campo de los FRPST,el ya mencionado

m"PMétodo CoPsoQ ampliatorio propone que la evaluacién y gestion de los riesgos se

realice en el marco de un proceso participativo, que decante en propuestas preventivas
para mejorar la organizacion del trabajo que origina esos riesgos. Para ello, abarca una

serie de etapas que comienzan con la conformacién de un equipo de trabajo que incluye


https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1y4WjWhNRVs-ikHx-Xd8ik4gOJXxNw0Of
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1y4WjWhNRVs-ikHx-Xd8ik4gOJXxNw0Of
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1y4WjWhNRVs-ikHx-Xd8ik4gOJXxNw0Of
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1y4WjWhNRVs-ikHx-Xd8ik4gOJXxNw0Of
https://www.ilo.org/global/topics/labour-administration-inspection/resources-library/publications/WCMS_145914/lang--es/index.htm
https://www.academia.edu/30976819/Hacer_Transformar_M_Montero
https://www.academia.edu/30976819/Hacer_Transformar_M_Montero
https://copsoq.istas21.net/
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tanto a representantes de los/as trabajadores/as, como a empleadores y personal técnico-
profesional; es decir que:
“el método requiere condiciones laborales previas a su aplicacion, que favorezcan el didlogo,

la negociaciony el consenso” o (Zelaschi et al., 2021) -(obligatorio para Ex. Final)..

Evaluar riesgos psicosociales: 4
proceso socio-técnico f—
ALVADOR M
[FASE DEL PROCESO DE INTERVENCION | ¢ QUIEN LA REALIZA?
il:'VALUA(:I(‘.‘N DE RIESGOS

|

|a) Acordar la utilizacién del método
- Presentar el método CoPsoQ-ist
- Firmar el acuerdo para la imple’

| Comisé de Segundad y Salud

Geupo de Trabap

b) Preparar y realizar el trabajo d

- Adaptar el cuestionario

-  Disefiar la distribucion, resz
sensibilizacion de la plag

- Poner en marcha el tr

rupa de trabap
Cormlé de Segundad y Salud
bica

| :
| c) Interpretar los resu
Informatizar los dat
Concretar la exposi
Informar a la plantille’

|PLANIFICACION DE LA A

. Ordenar, concretar y plandicar las medidas preventivas T
- Informar a la plantila '

‘dl Implementar las medidas prey. - Grug de trabap
|
|

Implementar Yy evaluar las medidas preventivas | _
FUENTE: Moncada, S. (2020) Simposio Internacional de Ergonomia y Factores Psicosociales en el Teletrabajo
https://www.youtube.com/watch?v=kAEQ95VPToc

La identificacién de estos riesgos en el lugar de trabajo a partir de este tipo de

herramientas, resulta un instrumento valioso para el m P dislogo tripartito en esta

problematica. Sin embargo, es necesario advertir, en continuacién con la linea planteada

por m"PZelaschi et al., 2021-(obligatorio para Ex. Final), que la presencia de esas pre-
condiciones de didlogo entre los diferentes actores del mundo laboral suelen ser
infrecuentes en un mercado de trabajo precarizado, con fuerte disciplinamiento de la
fuerza de trabajo y reducidos los derechos de participaciéon por la salud de los/as
trabajadores/as. Es por ello que se vuelve alin mas importante y necesario un trabajo
previo de presentacion del instrumento CoPsoQ: “ademads, existen condiciones técnicas
para su aplicacion que implican una incorporacién legal plena de los riesgos psicosociales
en las evaluaciones de riesgos y una mayor interdisciplinariedad en la gestién de la salud
laboral. Ambos requisitos, sociales y técnicos, son necesarios para evitar un uso

tecnocratico del cuestionario”.


https://revistas.unlp.edu.ar/revpsi/article/view/10529/10321
https://revistas.unlp.edu.ar/revpsi/article/view/10529/10321
https://revistas.unlp.edu.ar/revpsi/article/view/10529/10321
https://www.youtube.com/watch?v=kAEQ95VPToc
https://es.wikipedia.org/wiki/Tripartismo
https://revistas.unlp.edu.ar/revpsi/article/view/10529/10321
https://revistas.unlp.edu.ar/revpsi/article/view/10529/10321
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¢;Como ha impactado la pandemia por COVID-19

en el mundo del trabajo en términos de FRPST?

=

FUENTE IMAGEN: https://blogs.iadb.org/igualdad/es/mujeres-enfrentan-mayores-riesgos-ante-coronavirus/

La actual coyuntura que nos encontramos atravesando ha obligado, tanto al mundo
cientifico como a los distintos actores vinculados al mundo del trabajo, a replantear sus
herramientas tedricas y de intervencion, asi como a producir nuevos conocimientos
para enfrentar la adversidad del contexto sanitario a nivel mundial. El tema de los RPST no
ha estado exento de esta revision y producciéon de conocimiento.

A continuacién, presentamos algunos ejemplos de informes e investigaciones recientes,
generados desde la academia y desde otras instituciones, gubernamentales y no

gubernamentales, fundaciones, sindicatos, etc.

Los/as estudiantes deberdn elegir al menos uno de estos materiales que les aportardn ejemplos

para poder citar en trabajos prdcticos y evaluaciones de la materia.

1-»Documento OIT: Gestién de los riesgos psicosociales
relacionados con el trabajo durante la pandemia de COVID-19

2-» Libro Neffa, Kohen y otros: Pandemia y Riesgos
Psicosociales

3-» Informe de Investigacion Novick y otros - FES/ATSA:
Impacto del COVID-19 en la salud del personal de salud

4-pInforme técnico - Cat. Ps. Laboral UNLP / ADULP:
Riesgos Psicosociales del trabajo docente v cuidado de la salud
mental en contexto de pandemia

5-»Documento CCyMAT-UNLP: Recomendacién de
condiciones laborales minimas en contexto virtual. ANEXO III
(A v B): RPST Docente y Nodocente

6-» Webinar FADE:

Dia 1 | Simposio internacional de Ergonomia y Factores Psicosociales en el Teletrabajo



https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---safework/documents/instructionalmaterial/wcms_763314.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---safework/documents/instructionalmaterial/wcms_763314.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---safework/documents/instructionalmaterial/wcms_763314.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---safework/documents/instructionalmaterial/wcms_763314.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---safework/documents/instructionalmaterial/wcms_763314.pdf
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1zUylhGe_WiZEAU4MemKOd2SeTMiAnw4o
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1zUylhGe_WiZEAU4MemKOd2SeTMiAnw4o
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---safework/documents/instructionalmaterial/wcms_763314.pdf
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1zUylhGe_WiZEAU4MemKOd2SeTMiAnw4o
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---safework/documents/instructionalmaterial/wcms_763314.pdf
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1zUylhGe_WiZEAU4MemKOd2SeTMiAnw4o
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1zUylhGe_WiZEAU4MemKOd2SeTMiAnw4o
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---safework/documents/instructionalmaterial/wcms_763314.pdf
https://unlp.edu.ar/frontend/media/18/32618/4fcd9ca299a598423831863ff0484775.pdf
https://unlp.edu.ar/frontend/media/18/32618/4fcd9ca299a598423831863ff0484775.pdf
https://unlp.edu.ar/frontend/media/18/32618/4fcd9ca299a598423831863ff0484775.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---safework/documents/instructionalmaterial/wcms_763314.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=kAEQ95VPToc

