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RESUMEN

Introduccion: El proceso de ensefianza-aprendizaje posee multiples componentes entre los
cuales se encuentran los materiales y medios de ensefianza, que son aquellos recursos
instrumentales que inciden directamente en la trasmision educativa, haciendo posible la
comunicacion entre docentes y alumnos. Objetivos: El proposito de esta investigacion fue
analizar los materiales y medios de ensefanza disponibles para la ensefianza de la
Odontologia e identificar aquellos que actualmente se emplean en la Facultad de Odontologia
de La Plata. Material y Métodos: La estrategia metodoldgica posee un diseiio descriptivo,
observacional y retrospectivo. La muestra se encuentra conformada por Docentes que
desempeiian sus labores en diferentes Asignaturas Basicas y Clinicas que componen el Plan
de Estudios de la Carrera de Odontologia de la UNLP (n=15). El instrumento de recoleccion
de datos fue una entrevista semiestructurada efectuada a cada uno de los docentes incluidos
dentro de la muestra. Resultados: Los medios utilizados con fines pedagogicos en la
Facultad de Odontologia de la UNLP son: Pizarron y Tiza/Fibron (93%); PowerPoint
(100%); Pizarra Interactiva (33%); Plataforma Moodle (100%); Zoom/Webex (100%);
Google Apps (33%); Facebook (40%); Instagram (67%); YouTube (73%); WhatsApp
(53%); Pagina Web (47%); Otras TIC (80%): Telegram, Mail, Aplicacion para dispositivo
movil, Atlas Virtual, Twitter y Material Audiovisual; Simuladores (73%): Fantomas,
Modelos no-articulados naturales y artificiales, modelos articulados artificiales con
cavidades pre-talladas, tacos individuales confeccionados con dientes naturales; Otros
medios de simulacion (27%): practicas de Laboratorio, Microscopia, practica de confeccion
de recetas, esponjas y tejidos de origen animal. Conclusion: Los recursos a disposicion para
la ensefanza de la Odontologia son vastos y diversos. Se puede hacer una distincion entre
aquellos medios empleados principalmente para dar lugar a la estimulacion de procesos de
pensamiento y adquisicion de competencias, de otros que promueven exclusivamente el
desarrollo de habilidades y destrezas psicomotrices. Muchas de las herramientas, sobre todo
las mas tecnologicas y pertenecientes a las TIC, se encontraban a disposicion hace algin
tiempo, pero su empleo se vio impulsado y/o potenciado por las restricciones a la

presencialidad generadas por la Pandemia.



INTRODUCCION

Los seres humanos nos encontramos en permanente cambio y evolucion. Esto conlleva una
serie de transformaciones a las cuales diversos 6rdenes de la vida deben ir adaptandose. La
educacion es un proceso por demds complejo que no escapa a esta situacion. Desde los
niveles iniciales hasta los universitarios se ven hoy revolucionados ante el surgimiento de

diferentes formas de generar conocimiento y transmitir informacion.

Los modelos de ensefianza curriculares tradicionales verticalistas donde el docente se concibe
como una fuente inobjetable emisora de conocimientos y el alumno simplemente un receptor
pasivo, con el transcurrir del tiempo viraron a un modelo mds participativo, donde el
estudiante se convierte en protagonista y responsable de su aprendizaje, siempre bajo la guia
y tutela del docente, quien acompafia en esta labor. En este sentido surgen nuevos modelos
de ensenanza como el Aprendizaje Basado en Problemas o modelos basados en
competencias, en donde a diferencia del método tradicional que como resultado suele obtener
un aprendizaje memoristico, estos otros métodos ponen el énfasis en el alumno,
enfrentandolo a situaciones reales o hipotéticas que lo entrenaran en la toma de decisiones
basadas en fundamentos cientificos que debe ir integrando y asociando, a través de
importantes procesos de indagacion, reflexion y analisis critico, promoviendo a su vez el

trabajo en equipo, la interaccion y el debate entre pares.

Como docentes universitarios debemos aceptar y afrontar los desafios que se nos presentan.
Esto no quiere decir que las técnicas y materiales tradicionales de ensefianza-aprendizaje se
encuentren completamente obsoletos, pero asi como el ejercicio de nuestra profesion, en este
caso la Odontologia, nos exige estar permanentemente actualizados y sometidos a un proceso
de capacitacion continua, el desempefiar docente amerita los mismos esfuerzos. Este no solo
implica el conocimiento de una determinada Asignatura, sino también de los medios que
hacen de soporte a la transmision de los contenidos hacia nuestros alumnos, junto con un
amplio dominio, 6ptima seleccion y utilizacion de los mismos, para favorecer el logro de

cada objetivo de aprendizaje planteado.

Hoy en dia, el desarrollo de las nuevas tecnologias, la informacion disponible en los masivos

y variados medios de comunicacion, los niveles de atencion, intereses, tiempo destinado al
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trabajo, estudio y ocio, han mutado, por lo que la Facultad de Odontologia y por ende cada
una de las Asignaturas que la componen, se ve ante nuevos retos que implican adoptar
diferentes estrategias e incorporar sistemas pedagogicos innovadores que le permitan al
educando desarrollar su capacidad intelectual al maximo, para de esta manera poder dar

respuesta a las demandas de la sociedad.

Si bien estas nuevas tecnologias ya se encontraban en auge, la pandemia mundial generada
por el brote del SARS-CoV-2, irrumpié fuertemente sobre el sistema educativo, paralizo las
actividades presenciales y nos oblig6 en consecuencia a volcarnos de lleno a su uso, sin
importar la experiencia previa, aprendiendo al andar, tanto alumnos como docentes, el
manejo de diversas plataformas y herramientas alternativas que permitieran recrear las
practicas pedagogicas y didacticas. El uso de las tecnologias de la informacion y de la
comunicacion hizo viable la comunicacion interpersonal entre los miembros de esta

comunidad educativa en tiempos de adversidad.

Sin embargo, a pesar de su abrupto desembarco, estos instrumentos definitivamente llegaron
para quedarse, pero como sabemos, en el caso de nuestra profesion deben ser
complementados con algunas otras herramientas que permitan ademas el desarrollo de
habilidades y destrezas psicomotrices, dominio de técnicas, manejo y contencion del paciente

en la practica, etc.

Las circunstancias planteadas ponen en evidencia la necesidad de generar innovaciones
curriculares que adopten nuevas estrategias para adaptar los procesos educativos a los
cambios socio-tecnoldgicos de nuestra era. Resulta necesario incorporar y naturalizar
técnicas, materiales y medios tecnoldgicos que, junto a otros considerados tradicionales,
aporten al conocimiento del estudiante, permitan motivarlo y asi contribuir en la formacion
de un futuro profesional capaz de insertarse laboralmente con las mejores herramientas y

conocimientos posibles.
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MARCO TEORICO

No podemos comenzar a hablar de ensefianza sin que resuene en nuestra cabeza la palabra
aprendizaje. Resulta que ambos términos estan tan intimamente relacionados que no
logramos disociarlos. En realidad se trata de un mismo proceso, en donde intervienen al
menos dos personas y dos actividades diferentes, pero que interaccionan a modo de lograr un
objetivo en comun. Sin embargo, no se trata de una relaciéon causa/efecto, sino que estas
actividades resultan exitosas siempre que el actor se comprometa para lograr buenos

resultados: Docente = Ensefiar / Alumno = Aprender.

Al respecto de la practica docente, el autor Miguel A. Zabalza, comparte una serie de
reflexiones muy interesantes, a las que se refiere como “certezas” o “convicciones” que hacen

eco de la complejidad y responsabilidad inherente a esta labor, manifestando lo siguiente:

1-Que la docencia en si misma es un componente importante en la formacion de nuestros
estudiantes. Una buena docencia marca diferencias entre unos centros universitarios y otros.
Lo que los universitarios aprenden depende, ciertamente, de su interés, esfuerzo y
capacidades pero depende también de que hayan tenido buenos o malos docentes, mejores o

peores recursos, de que les hayan ofrecido unas u otras oportunidades de aprendizaje.

2-Que la docencia pertenece a un tipo de actuacion con caracteristicas propias y distintas de
los otros cometidos que el profesorado universitario debe asumir. Ensefiar es distinto de
investigar y es igualmente distinto de llevar a cabo tareas de gestion, de extension cultural o

de implementar otros proyectos profesionales (informes, auditorias, asesorias, etc.).

3-Que ser capaz de realizar buena enserianza no es cuestion de hacer mucha practica. La
préctica ayuda, sin duda, pero por si sola resulta insuficiente. Solo cuando la préctica va
acompafiada de formacion y de revision (algunos prefieren hablar de “reflexion”) es cuando
se hace posible conocer cada vez mas a fondo los entresijos del aprendizaje de los alumnos

y ajustar mejor nuestro trabajo docente a las condiciones y propdsitos de la formacion.

4-Que, al final, como cualquier otra profesion, la docencia constituye un espacio de
competencias profesionales. Esas competencias, también en la ensefianza universitaria, estan

compuestas por conocimientos (sobre los contenidos que se ensefian y sobre los propios
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procesos de ensefiar y aprender), por ciertas habilidades especificas (de comunicacion, de
manejo de recursos didacticos, de gestion de métodos, de evaluacion, etc.) y por un conjunto
de actitudes propias de los formadores (disponibilidad, empatia, rigor intelectual, etc.)

(Zabalza, 2004)

El proposito de nuestro devenir como docentes, es motivar a los alumnos a que asuman parte
de la responsabilidad de su propio aprendizaje y que aprendan a identificar problemas,
plantear hipotesis y decidir el plan de accion a seguir, logrando de esta forma, una
comprension profunda del contenido. Es decir, de alguna manera, implicar al alumno

activamente en su propio proceso de ensefianza-aprendizaje.

El objetivo es lograr en el alumno un aprendizaje significativo. Este se caracteriza por la
interaccion entre el nuevo conocimiento y el conocimiento previo. El nuevo conocimiento
adquiere significados para el aprendiz y el conocimiento previo queda mas rico, mas
diferenciado, més elaborado en relacion con los significados presentes y estables. El aprendiz
no es un receptor pasivo, todo lo contrario; ¢l construye su conocimiento, produce
conocimiento. En contraposicion al aprendizaje mecanico, en el cual nuevas informaciones

son memorizadas de manera arbitraria, al pie de la letra (Moreira, 2012).

En educacion son fundamentales los contenidos pero también la forma de impartirlos es
decir, la metodologia que empleamos (Noguero, 2007). Sin embargo estos no son los tnicos
componentes didacticos del proceso de ensefianza-aprendizaje. Entre dichos componentes
podemos nombrar: Objetivos, Contenidos, Formas de organizacion, Métodos, Medios y

Evaluacion, encontrandose todos ellos estrechamente interrelacionados.

Los medios de ensefianza se pueden definir en un sentido estrecho como fuentes del
conocimiento y en un sentido amplio como los recursos o elementos que sirven de soporte al

proceso de ensefianza-aprendizaje.

Son recursos instrumentales que inciden en la transmision educativa, afectan directamente a
la comunicacion entre profesores y alumnos y tienen solo sentido cuando se conciben en

relacion con el aprendizaje (Bravo Ramos, 2004).

Desde el punto de vista filoséfico tienen un significado de mayor amplitud, como todo lo que

contribuye a desarrollar este proceso, desde la organizacion y el mobiliario, hasta los modos
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de actuacion del profesor y los alumnos. De acuerdo con la teoria de la comunicacion, los
medios de ensefanza representan el canal o via de transmision de la informacion.
Tradicionalmente se designaba a los medios de ensefianza como "auxiliares" de trabajo del
profesor, lo cual, no es acertado si se tiene en cuenta el enfoque sistémico del proceso de
ensefanza-aprendizaje, en el que se considera a los medios de ensefianza como una parte
integrada o componente de este proceso. Por todo lo antes expuesto se conciben los medios
de ensefianza como los componentes del proceso de ensenanza-aprendizaje que actian como
via de comunicacion y sirven de soporte a los métodos de ensefianza para posibilitar el logro
de los objetivos planteados (;Con qué ensefiar?) (Rosell Puig & Gonzalez Hourruitiner,

2012).

Existen varios conceptos de medios de ensefianza, pero hay coincidencia entre los autores
consultados en que son objetos materiales o virtuales utilizados por el profesor para una
estructuracion y conduccion didactica, efectiva y racional del proceso de educacion e
instruccion a todos los niveles y esferas del sistema educacional y para todas las asignaturas,
de manera que puedan satisfacerse las exigencias de los planes de estudio. Constituyen un
reflejo de los objetos, fenomenos, estados y procesos de cosas de la sociedad, la naturaleza y
la técnica. Permiten el desarrollo de habilidades, el incremento de la motivacion, asi como la
ampliacion de conocimientos de una manera mas asequible, objetiva y cientifica en el
estudiantado. Se reconoce que el efecto positivo en el uso de medios de ensefianza no
depende de las potencialidades tecnoldgicas y estéticas que tengan, sino de su aporte al
conocimiento del estudiante. Los medios de ensefianza estimulan los procesos 1dgicos del
pensamiento, apoyan la ejecucion de importantes actividades mentales que favorecen la
evaluacion critica de los resultados del pensamiento propio y ajeno, hacen comprensibles las
relaciones causa-efecto de los procesos y fenomenos de la realidad a través de simulaciones,
con lo que fomentan el pensamiento dialéctico; estimulan también la autoactividad creadora
y el trabajo cooperativo de los estudiantes. Han sido utilizados por los profesores desde los
albores de la educacion y han ido evolucionando en la misma medida en que la sociedad ha
avanzado en su desarrollo cientifico y tecnoldgico. Los medios de ensehanza se han
incrementado desde una pizarra, un pergamino o un libro, hasta incorporar a las Tecnologias

de la Informacién y la Comunicacion (TIC), dando lugar a la creacion de nuevos soportes
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tecnologicos diseniados con el fin de hacer mas objetivos los conocimientos. (Gutiérrez

Escobar, y otros, 2013).

Estas tltimas, las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion, no solo han impactado
en todos los procesos de la sociedad moderna, sino que han modificado sustancialmente los

procesos didacticos al introducirse en el &mbito educacional.

La aparicion de estas nuevas herramientas ha hecho surgir una nueva forma de relacion entre
el docente y el estudiante. Sin embargo, no hay que olvidar que las TIC complementan pero

no reemplazan las anteriores herramientas educativas (Martinez Solana, 2014).

En efecto, debemos comprender que los medios son componentes didacticos esenciales del
proceso de ensefianza-aprendizaje, lo cual nos hace entrever que funcionan dentro de un
contexto de forma dinamica, comunicativa e interactiva, posibilitando el compartir
conocimientos, ideas y experiencias e influyendo en las relaciones interpersonales. Debe
procurarse un uso racional y efectivo de los mismos, e incluso al incorporar las nuevas
tecnologias, idealmente debiéramos hacerlo de una manera progresiva, con fundamentos

pedagogicos y de forma integrada.

Clasificacion de los Medios de Ensenanza

A lo largo de los afios se han propuesto diversas clasificaciones de los materiales y medios
de ensefianza, las cuales evidencian la evolucion que han sufrido con el paso del tiempo. Una
de las mas extensas y completas la propone el reconocido Autor Pere Marques Graells,
profesor, director y catedratico en los niveles de ensefianza primaria, secundaria y
universitaria. A pesar de que algunos de los medios no se utilicen en la actualidad o hayan
sido reemplazados por otros con idénticos objetivos, se expone a continuaciéon esta

clasificacion que establece lo siguiente:

A partir de la consideracion de la plataforma tecnologica en la que se sustenten, los medios
didacticos, y por ende los recursos educativos en general, se suelen clasificar en tres grandes

grupos, cada uno de los cuales incluye diversos subgrupos:
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e Materiales convencionales:
- Impresos (textos): libros, fotocopias, periddicos, documentos...
- Tableros didacticos: pizarra, franelograma.
- Materiales manipulativos: recortables, cartulinas.
- Juegos: arquitecturas, juegos de sobremesa.
- Materiales de laboratorio.
e Materiales audiovisuales:
- Imagenes fijas proyectables (fotos): diapositivas, fotografias.
- Materiales sonoros (audio): casetes, discos, programas de radio.

- Materiales audiovisuales (video): montajes audiovisuales, peliculas, videos, programas de

television.
e Nuevas tecnologias:

- Programas informaticos (CD u on-line) educativos: videojuegos, lenguajes de autor,
actividades de aprendizaje, presentaciones multimedia, enciclopedias, animaciones y

simulaciones interactivas.

- Servicios telematicos: paginas web, weblogs, tours virtuales, webquest, cazas del tesoro,

correo electronico, chats, foros, unidades didécticas y cursos on-line.

- TV y video interactivos.

A partir de la consideracion de la funcionalidad que tienen para los estudiantes:
e Presentar la informacion y guiar la atencion y los aprendizajes:

- Explicitacion de los objetivos educativos que se persiguen.

- Diversos codigos comunicativos: verbales (convencionales, exigen un esfuerzo de

abstraccion) e iconicos (representaciones intuitivas y cercanas a la realidad).

- Sefalizaciones diversas: subrayados, estilo de letra, destacados, uso de colores.
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- Adecuada integracion de medias, al servicio del aprendizaje, sin sobrecargar. Las imagenes

deben aportar también informacion relevante.
e Organizar la informacion:

- Resumenes, sintesis.

- Mapas conceptuales.

- Organizadores graficos: esquemas, cuadros sindpticos, diagramas de flujo.
e Relacionar informacidn, crear conocimiento y desarrollar habilidades:

- Organizadores previos al introducir los temas.

- Ejemplos, analogias.

- Preguntas y ejercicios para orientar la relaciéon de los nuevos conocimientos con los

conocimientos anteriores de los estudiantes y su aplicacion.
- Simulaciones para la experimentacion.
- Entornos para la expresion y creacion. (Marques Graells, 2011)

Otros autores como Bravo Ramos, presentan otro modo de clasificar los medios de

ensenanza, en este caso, de forma mas resumida:

e Medios de apoyo a la exposicion oral:
- Pizarra
- Transparencias
- Carteles
- Diapositivas
- Videos de baja elaboracion
- Sistemas de presentacion
- Pizarra electronica
e Sustitucion o refuerzo de la accion del profesor:
- Libros y apuntes

- Video educativo
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- Sistemas multimedia
e Medios de informacion continua y a distancia:
- Péginas web
- Videoconferencia
- Correo electronico o chat

- Sistema completo de teleformacion. (Bravo Ramos, 2004)

Alrededor de los afios 50 del siglo XX surgi6 la Tecnologia Educativa, la cual se identifica
con el uso pedagogico de todos los instrumentos y equipos generados por la tecnologia como
medio de comunicacion que pueden ser utilizados en procesos pedagdgicos, a fin de facilitar
el proceso de ensenanza-aprendizaje. Hoy en dia también se incluyen las altas tecnologias de

la informacion (Ledo, Nolla Cao, & Diego Olite, 2009).

A estas nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicacion se las denomina TIC. Este
término, segun el autor Marques Graells, hace referencia al conjunto de avances tecnologicos
que nos proporcionan la informatica, las telecomunicaciones y las tecnologias audiovisuales,
que comprenden los desarrollos relacionados con los ordenadores, Internet, la telefonia, los
"mass media" (medios de comunicacion social), las aplicaciones multimedia y la realidad
virtual. Estas tecnologias basicamente nos proporcionan informacion, herramientas para
su proceso y canales de comunicacion (Marques Graells, 2008). Debemos hacer una
salvedad al utilizar el término “nuevas”, ya que es necesario asumir que se trata de un
concepto sumamente dinamico y lo que ayer considerdbamos un recurso inédito y
revolucionario, es hoy ya masivamente utilizado y/o estd siendo reemplazado por una
herramienta mas vanguardista aun. Estas tecnologias por ende favorecen la comunicacion y
el intercambio de informacion en el mundo actual y aplicadas a la ensefianza, engloban las
herramientas y los sistemas informaticos que pueden ser utilizados en el marco de la
educacion, ofreciendo multiples posibilidades. Con ellas, a su vez, viene de la mano el
surgimiento de nuevas modalidades de estudio como la semi-presencial (b-learning) y la

modalidad a distancia (e-learning).

A partir de este momento los medios de ensefianza se han visto favorecidos por herramientas
informaticas que pueden ser utilizadas en el proceso de ensefianza-aprendizaje. La

computadora no es en si un medio de ensefianza, pero sirve como facilitadora de otros como
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el PowerPoint, la multimedia, el software educativo, las paginas web, la realidad virtual, el
blog. Otros medios de ensefianza novedosos son la pizarra digital interactiva y la pantalla en
tres dimensiones. Los teléfonos celulares también se pueden convertir en determinado
momento en un medio de ensefianza, como es el caso de la realidad aumentada. La
efectividad de los medios de ensefianza no esta determinada por lo novedoso o llamativo que
resulte, o por la cantidad de tecnologia que despliegue, sino por el fundamento pedagdgico

que sustente la necesidad de su utilizacion (Gutiérrez Escobar, y otros, 2013).

Segun un estudio realizado en el ano 2018, podemos encontrar dentro de las TIC en cuestion,
diferentes herramientas tendientes a lograr diversas funciones, de manera que se las podria

clasificar de la siguiente manera:

- Para la gestion y organizacion del aprendizaje: Herramientas que permiten
crear entornos personales de aprendizaje, crear materiales didacticos, programar la

docencia, uso de repositorios y portales educativos, etc.

- Para la comunicacion y colaboracion: Herramientas que permiten la
comunicacion entre la comunidad educativa mediante mensajeria instantanea,

videoconferencias, foros, blogs, paginas web, etc.

- Para investigacion: Herramientas que permiten el uso de bases de datos,

elaboracion de bibliografia, redaccion de textos, etc.

- Para coordinacion y participacion en actividades: Herramientas que permiten
la participacion a través de sistemas de almacenamiento digital, uso de calendarios

compartidos, elaboracion de documentos en grupo, etc.

- Para evaluacion: Herramientas que permiten la elaboracion de instrumentos
para la evaluacion de tareas: rubricas, actividades, etc. (Walifio-Guerrero, Pardo

Baldovi, Pessoa, Bastos Andrade, & San Martin Alonso, 2018)

Cualquier medio de comunicacion se puede convertir en un medio de ensefianza si cumple o
ayuda a cumplir unos objetivos de aprendizaje. Pero su eficacia sera mayor cuando su empleo
sea planificado dentro de una estrategia o modelo que lo adapte a las necesidades de las

materias que a través de €l los alumnos tienen que aprender (Bravo Ramos, 2004).
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El uso de estos medios debe planearse y definirse de acuerdo con el tipo de evento, duracion
y programa a cumplir. Ademas se debe considerar su contenido y forma. Ellos nunca van a
sustituir a quien realiza la exposicion o simplemente entretener al auditorio; su impacto nace
del nivel de motivacion que sean capaces de producir, la relevancia del contenido que se
trata, la creatividad de quien las disefia y las expectativas del publico que asiste a la

presentacion (Escalona Victores & Martinez Dustet, 2007).

Una reflexion muy interesante de los autores Castafieda y Fernandez de Alaiza nos hace
repensar la propia practica e implementacion de dispositivos y manifestando que “El mayor
peligro para la educacion de hoy es que pretendemos hacer lo mismo que haciamos ayer, con
las herramientas de hoy” (Castafieda & Ferndndez de Alaiza, 2002). Esta declaracion, nos
invita a asumir los cambios de paradigmas y aprovechar las ventajas que estas nuevas
tecnologias nos ofrecen para realizar modificaciones estructurales en la metodologia de
ensefianza tradicional, convirtiendo al docente en un facilitador del proceso de aprendizaje
dispuesto a aprender “con” y “de” sus estudiantes, requiriendo de ellos una actitud activa y

comprometida.

Los recursos en linea de la Web 2.0, ademas de ser herramientas que optimizan la gestion de
la informacién, se convierten en instrumentos que favorecen la conformacion de redes de
innovacion y generacion de conocimientos basadas en la reciprocidad y la cooperacion (Cobo
Romani & Pardo Kuklinski, 2007). Es decir que posibilitan el aprendizaje colaborativo en el

aula, lo que seglin el autor Martin-Moreno Cerrillo, ofrece ciertas ventajas:

a- El aprendizaje colaborativo incrementa la motivacion de todos los integrantes del

grupo hacia los objetivos y contenidos del aprendizaje.

b- El aprendizaje que consigue cada individuo del grupo incrementa el aprendizaje del

grupo y sus integrantes alcanzan mayores niveles de rendimiento académico.
c- Favorece una mayor retencion de lo aprendido.

d- Promueve el pensamiento critico (analisis, sintesis y evaluacion de los conceptos),
al dar oportunidades a sus integrantes de debatir los contenidos objeto de su

aprendizaje.
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e- La diversidad de conocimientos y experiencias del grupo contribuye positivamente
al proceso de aprendizaje, al tiempo que reduce la ansiedad que provocan las

situaciones individuales de resolucion de problemas (Martin-Moreno Cerrillo, 2004).

Hoy el enfoque de aprendizaje y ensefianza virtual de mayor vigencia, es el modelo de
aprendizaje centrado en el estudiante con la aplicacion de la metodologia de aprendizaje
basado en problemas ABP, actividades didacticas generativas con experiencias de
aprendizaje para la autonomia y solidaridad. Se ensefia con metodologias mediadas por
tecnologias para la solucion de problemas, simulacion de escenarios, formulacion de
proyectos de intervencion, estudios de casos, etc. Este enfoque y metodologia -ahora
virtuales-, seran de proyecto de una integracion curricular y transversal de las TIC y
derivados, de modo que oriente a los contenidos (actualizados y relevantes profesional y

socialmente), con una formaciéon metodoldgica integral de nivel superior (Fainholc, 2016).

Caracteristicas, seleccion y utilizacion de los Medios de
Enseianza

Como fue anteriormente mencionado, el uso de los medios de ensenanza debe ser
minuciosamente planificado teniendo en cuenta los contenidos del plan de estudios. Dicho
recurso didactico podra actuar de dos maneras: ya sea como un medio de apoyo a la

metodologia a implementar o bien como un medio de transmision de contenidos.

Alguna de las cualidades a tener en cuenta son los sistemas de comunicacion que utilicen, el
grado de interactividad, iconicidad, sincronia/asincronia y la posibilidad que ofrezcan de ser
utilizados en forma remota. El sistema de comunicacion, denota la forma de codificacion del
mismo, el cual puede ser: escrito, visual, escrito-visual, auditivo o audiovisual. La
interactividad es aquella caracteristica que le permite al estudiante interactuar con el medio,
es decir mantener una actitud activa durante el proceso de ensefanza-aprendizaje. La
iconicidad refiere a la capacidad del medio para representar la realidad, siendo la maxima

iconicidad la realidad misma. La sincronia de un medio refiere a la capacidad de
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comunicacion en forma simultdnea que admite entre las partes, en cambio un medio

asincronico es aquel que posibilita la comunicacion pero de forma diferida. Finalmente, en

la actualidad, el hecho de brindar la posibilidad de realizar trabajo a distancia, también es una

cuestion muy importante a tener en cuenta, ya que hoy en dia muchos medios nos ofrecen un

formato de comunicacion remota, donde no solo entra en juego el factor tiempo, sino también

el espacio, viabilizando de esta manera la educacion a distancia y no meramente presencial.

En efecto, cada medio posee beneficios y caracteristicas propias y es de acuerdo a los

objetivos planteados que debemos seleccionar el mas apropiado.

RELACION DE LOS MEDIOS DE ENSENANZA CON LOS SISTEMAS DE COMUNICACION Y SUS CUALIDADES MAS IMPORTANTES

SISTEMAS DE COMUNICACION

CUALIDADES

MEDIO

ESCRITO

VISUAL

ESCRITO-VISUAL

AUDITIVO

AUDIOVISUAL

INTERACTIVIDAD

ICONICIDAD

SINCROMIA

ADISTANCIA

Documento escrito

Pizarra

Pizarra electronica

Cartel cientifico

Transparencia

Imagen fija

Video

Presentaciones

Multimedia

Videoconferencia

Web

Correo electronico

Mensajeria electronica

Chat

Plataforma Teleformacion

Ilustracion 1 - Relacion de los medios de ensefianza con los sistemas de comunicacion y sus cualidades mas

importantes. Fuente: Bravo Ramos, 2004.
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Asimismo, se debe tener en cuenta las bondades y modo de utilizacion del medio a

seleccionar:

Pizarra: es uno de los medios mas antiguos conocidos, tal es asi que se ha convertido en el
icono que caracteriza al aula y al proceso de ensefianza-aprendizaje propiamente dicho, cuyo
uso, al dia de hoy, sigue vigente. Se trata de un medio visual, que se utiliza como
complemento de la palabra. Posibilita el desarrollo de contenidos extensos en forma
secuencial colocando en la misma, palabras, frases o dibujos que se relacionen con el

contenido que se intenta transmitir.

Papelografo o Rotafolio: solia sustituir el uso de la pizarra en casos de grupos muy pequeios
garantizando la visibilidad de informacion, esquemas o dibujos, de una forma muy puntual,

sin embargo hoy en dia, no es un medio que se utilice en el aula de manera habitual.

Pizarras electronicas: a diferencia de las pizarras tradicionales, aqui el contenido queda
registrado y esa informacion puede ser distribuida a los alumnos. Hoy en dia también se
conocen bajo la denominacion de Pizarras Digitales Interactivas (PDI). En lineas generales,
el sistema se encuentra conformado por un ordenador conectado a un video-proyector, que
justamente proyecta la imagen de la pantalla sobre una superficie, desde la cual se puede
controlar el ordenador, hacer anotaciones manuscritas sobre cualquier imagen proyectada,
asi como guardarlas, imprimirlas, enviarlas por correo electronico y exportarlas a diversos
formatos. En cuanto al tipo de tecnologia con las que estan hechas, también podemos

clasificarlas en:

Pizarras pasivas (tactiles): constituidas por una membrana sensible al tacto que
les permite percibir la presion de cualquier objeto: desde un rotulador estandar hasta
un dedo. Un uso basico de las mismas permite su utilizacion sin proyector para salvar
e imprimir lo escrito en la pizarra. Algunos fabricantes no recomiendan el uso de

rotuladores estandares porque podrian dejar marca permanente en la pantalla.

Pizarras activas (electromagnéticas): que utilizan la tecnologia de digitalizacion
electromagnética. Como desventaja, necesitan siempre un proyector para poder dibujar

la imagen en la pizarra puesto que los boligrafos no marcan fisicamente la superficie.
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Tiene la ventaja de tener una mayor tecnologia que la anterior. La superficie de trabajo

es facil de limpiar y se pueden utilizar con rotuladores de borrado en seco.

Kits de infrarrojo/ultrasonidos: utilizan una tecnologia basada en ultrasonidos
y transmision de infrarrojos. Mediante esta combinacion se registra la escritura y las
anotaciones. Estos kits se fijan a cualquier pizarra blanco o estdndar de superficie dura
a través de clips o ventosas. Con ellas se utilizan lapices electronicos especificos o
rotuladores estandar introducidos en carcasas especiales de gran tamafio. Esta
tecnologia puede utilizarse también sin el proyector para funcionalidades sencillas para
imprimir o guardar lo que se ha escrito. Es decir, que este tipo de pizarras pueden ser
utilizadas de forma habitual, admitiendo también la proyeccién de presentaciones,
videoconferencias e incluso acceso a internet, por ende a cualquier buscador o pagina

que sirva de apoyo a lo que se esta tratando en clase.

Carteles didacticos: se pueden implementar como refuerzo visual de una explicacion, en este
caso solo con imdagenes/graficos o bien pueden ser autoexplicativos, debiendo contener

imagenes acompanadas por un texto breve y de facil interpretacion.

Ilustracion 2 y 3 — Pizarra tradicional vs. Pizarra digital interactiva.
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Tlustracion 4 — Rotafolio. Tlustracion 5 - Cartel didactico.

Transparencias: supieron colaborar mucho durante las practicas educativas, pero requieren
un retroproyector y hoy en dia, gracias a la aparicion de la fotografia digital, han sido

sustituidas por las presentaciones informatizadas.

Presentaciones multimedia: son un excelente apoyo de la comunicacion oral y actualmente
consideradas imprescindibles. Permiten manejar un volumen muy grande de informacién. El
software mas utilizado para realizarlas es PowerPoint de Microsoft Office, pero con el tiempo
han surgido otros como por ejemplo KeyNote de Macintosh e incluso algunos softwares
libres como Presentaciones de Google y Prezi, entre otros. Algunas caracteristicas

fundamentales a tener en cuenta en su elaboracion son:

Legibilidad: procurar que la fuente mantenga un tamafio adecuado, en general una

proporcién de 1/20.

Sencillez: colocar una idea por pantalla, seis palabras por linea, seis lineas por idea

[3M], como maximo.
Claridad: colocar contenido facilmente identificable.

Nitidez: para esto se debe tener en cuenta el tipo de fuente, el color de fondo y la calidad

de proyeccion.
Armonia: realizar una distribucion acorde de los contenidos.
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Videos educativos: permiten transmitir un contenido lineal y en poco tiempo, como

desventaja no permiten interaccion, pero cuando son implementados dentro de una estrategia

didactica, pueden dar resultados muy eficientes.

Videoconferencias o charlas electronicas. son sesiones virtuales de formacion, sincronicas,

que permiten aprovechar los tiempos y resultan especialmente utiles en educacion a distancia.

Chats y Foros: permiten el trabajo colaborativo al generar debates o poner en comun ciertas

tematicas de manera asincronica, siempre moderadas por el docente.

Paginas Web: se pueden implementar como material de apoyo en linea, teniendo como

ventaja que en las mismas generalmente se dispone de informacién continuamente

actualizada.

Correo electronico: es un medio que posibilita el envio de informacion, documentos y

actividades, asi como también pueden constituir una via de comunicacion asincronica entre

el alumno y el docente.

Herramientas Web: actualmente entre las mas utilizadas por las multiples posibilidades que

brindan en el contexto educativo se incluyen las siguientes:

e Google: es una de las plataformas que mads alternativas ofrece, entre las mas

destacadas se encuentran:

o

o

Chrome: Navegador.

Gmail: Correo electronico.

Documentos — Presentaciones - Hojas de calculo: Herramientas que permiten
crear o editar trabajos desde cualquier dispositivo e incluso de forma
colaborativa, con la ventaja de saber cudles fueron los cambios realizados
gradualmente y el/los individuos que aportaron a la creacion del contenido.
Google Drive: Servicio de almacenamiento de archivos en la nube.

Google Classroom: Herramienta que permite gestionar las clases online, crear
documentos, compartir informacién en diferentes formatos, agendar
reuniones y realizarlas virtualmente, haciendo que el alumno tenga acceso
desde cualquier dispositivo a sus clases, apuntes, o tareas asignadas.

Google Meet: Servicio de videotelefonia.
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Google Translate: Herramienta que permite traducir instantdneamente
palabras, frases y paginas web, en varios idiomas.

Google Académico: Navegador enfocado y especializado en la busqueda de
contenido y bibliografia cientifico-académica. El sitio indexa editoriales,

bibliotecas, repositorios y bases de datos bibliograficas, entre otros.

e Microsoft: ademas de todos sus programas de Office nos ofrece:

O

O

Outlook: Correo electronico.

OneDrive: Almacenamiento de archivos en la nube.

Office 365: Se trata de un paquete de herramientas gratis para escuelas y
universidades, creado para trabajar en la nube. Incluye acceso online a
programas conocidos como Word, Excel o PowerPoint. A su vez
recientemente incorpord un nuevo programa denominado Microsoft Teams,
el cual proporciona un aula en linea que permite realizar conexiones virtuales
cara a cara, enviar archivos y mantener conversaciones, desde dispositivos
moviles, tabletas, PC o exploradores.

OneNote: Es un programa que facilita la toma de notas, recopilacion de
informacion y la colaboracion multiusuario. Estas notas pueden ser tomadas
a mano o con el teclado y ofrece la posibilidad de agregar dibujos, diagramas,
fotografias, elementos multimedia, audio, video, e imagenes escaneadas.
Skype: Aplicacion de telecomunicaciones. Permite realizar llamadas de audio,

videollamadas y mensajeria.

e Prezi: es una aplicacion multimedia para la creacion de presentaciones en la nube.

e Moodle: plataforma o herramienta de gestion de aprendizaje, de distribucion libre,

concebida para ayudar a los docentes a crear comunidades de aprendizaje en linea.

Los usos de Moodle en el proceso educativo son: la gestion de contenidos (texto,

imagenes, videos o graficos), la comunicacion (permite enviar mensajes, realizar

tutorias y foros) y la evaluacion (mediante el seguimiento de la participacion de los

alumnos, actividades y pruebas).

e Zoom: plataforma que posibilita videoconferencias y chat de manera grupal.

e YouTube: plataforma de video que permite ver videos ya publicados o compartir

aquellos de la propia autoria.

26


https://es.wikipedia.org/wiki/Buscador
https://es.wikipedia.org/wiki/Software_libre
https://es.wikipedia.org/wiki/Docentes
https://es.wikipedia.org/wiki/Educaci%C3%B3n_en_l%C3%ADnea
https://es.wikipedia.org/wiki/Foro

Facebook: aplicacion para la creacion de redes personales, util en educacion para
apoyar grupos de estudio. Se pueden compartir a través de ella fotos, texto y también
mensajes.

Segun un estudio realizado por los investigadores Miguel Tufez y José Sixto, esta
red puede ser utilizada para docencia, pero no de forma obligatoria ya que no puede
obligarse a los alumnos a que se registren a una red social. Asimismo, su
implementacidn requiere una adaptacion del método docente que debera adoptar alli
un didlogo breve, sin recurrir a discursos o lecciones magistrales (Tufiez Lopez &
Sixto Garcia, 2012).

Instagram: aplicacion para la creacion de redes personales, carga y edicion de
imagenes, las cuales se pueden complementar con breves descripciones, compartir y
transmitir videos en vivo y a su vez permite realizar mensajeria.

Twitter: aplicacion de noticias y actualidad que también permite chat en tiempo real.
WhatsApp: servicio de mensajeria multiplataforma, que permite compartir mensajes
de texto, voz, iméagenes, documentos, ubicacion, etc.

WordPress: surgid como una herramienta para la creacion de blogs, pero en la
actualidad permite construir cualquier sitio web, incluso crear un aula virtual.

WiX: herramienta para crear sitios web. Permite afladir documentos en paginas que
solo son accesibles y/o descargables a los miembros de la web, por lo que se pueden
compartir con total privacidad las clases con un determinado grupo de alumnos.
Wetransfer: permite compartir archivos extensos.

Dropbox: permite compartir archivos extensos.
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Ilustracion 6 - Herramientas y aplicaciones digitales para las funciones del profesorado. Fuente: (Walifio-

Guerrero, Pardo Baldovi, Pessoa, Bastos Andrade, & San Martin Alonso, 2018)

Materiales y Medios de Ensefianza Propios de la Ensefianza de
la Odontologia

La ensefianza de las disciplinas en el campo de la salud ha estado influenciada desde sus
inicios por el desarrollo de la ciencia en general y de las ciencias médicas en particular,
ademas del desarrollo econdmico y social existente. Es asi como los curriculos se relacionan
con las necesidades y caracteristicas de cada momento histoérico (Diaz, Ramos, & Romero,

2005).

Los métodos de ensenanza-aprendizaje tradicional en la Medicina y la Odontologia, basados
en la clase magistral que imparte el profesor y que el alumno debe memorizar, han resultado

eficaces durante el pasado siglo. La nueva atmosfera social, tecnologica y econdémica, hace

28



que los licenciados o graduados de estas carreras, como sucede en otras muchas, deban de
poseer una serie de conocimientos que les hagan competentes a la hora de enfrentarse a los
diversos problemas. Por tanto, el perfil del profesional que la sociedad actual requiere deberia
incluir: (I) Capacidad de autoaprendizaje para toda la vida, (II) Capacidad de analisis critico
de los problemas, (III) Capacidad de utilizacion de avances tecnologicos, (IV) Capacidad de
adaptacion a los cambios en el ejercicio profesional y (V) Garantia de calidad y fiabilidad de

su trabajo (Gerzina, 2003).

A su vez, una parte importante en la formacion académica del odontdlogo es el entrenamiento
clinico. En esta instancia el estudiante debe integrar los conocimientos y desarrollar las
habilidades y destrezas para la adquisicion de las competencias requeridas como profesional

(Vergara G & Zaror S, 2008).

La utilizacion de medios que puedan atraer la atencién y mejoren el aprendizaje puede
convertirse en un aliado como recurso didactico del docente. En la educacion superior, la
docencia exige no solo calidad, sino eficacia, para lograr que el alumno interiorice los
conocimientos y sea capaz de llevarlos a la practica, resolviendo los casos y los problemas
que se le presenten, especialmente, en su ejercicio profesional. En el campo de la
Odontologia, el estudiante debe desarrollar estas capacidades, de manera que pueda planear
los tratamientos que brindard a los pacientes; por eso, es tan importante que el proceso
pedagbgico vivido en las aulas y laboratorios universitarios, le resulte significativo y
suficiente para enfrentar las situaciones reales que tendra que asumir, responsablemente, con
su desempefio profesional. A través de la tecnologia educativa se puede tener la ayuda de una
serie de recursos didacticos con los que se pueden relacionar los conocimientos teéricos y la
resolucion de casos de Odontologia de forma simulada a través de medios digitales. Ningiin
programa seria capaz de desplazar la practica clinica de los estudiantes de Odontologia, pero
si podria ser de gran utilidad en los primeros cursos de carrera, donde la falta de experiencias
suele constituir un problema en la concrecion de los conocimientos tedricos con la practica

clinica (Maroto Marin & Quir6s Garita, 2010).

En la actualidad es dificil encontrar alguna disciplina humana que no sea beneficiada e
impactada directamente por las tecnologias de informacion. Las ciencias de la salud, se

apoyan actualmente en sistemas de computo y en otras tecnologias paralelas, ya que sin ellas
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seria imposible mantener un nivel de competitividad y vanguardia. Su uso esta basado en el
hecho de que el ser humano usualmente aprende mas rapido y mejor cuando se le presentan:
texto, imagenes y animacion, de lo que esta aprendiendo. La utilizacion de la tecnologia
multimedia contribuye a mejorar la calidad del proceso de ensenanza-aprendizaje asi como
reducir de forma importante las practicas en paciente para posponerlas hasta que el
conocimiento sea mas solido y la practica sea mas segura, adicionalmente se pueden conocer
y disefnar experimentos por medio de simuladores, asi como visualizar la representacion de

procedimientos. (Golzarri & Ortiz, 2006)

En nuestra carrera el gran desafio radica en que todos los conocimientos adquiridos deben
preparar al alumno fundamentalmente para la atencién de pacientes. Particularmente el
modelo de esta Facultad se basa en principios de integraciéon multidisciplinaria, articulacion
teoria-practica y la incorporacioén temprana del alumno a la experiencia clinica, la cual es
factible gracias a la organizacion de su curricula a través de un sistema departamental, con
relaciones interdepartamentales que posibilitan la transicion e integracion entre todas las
Asignaturas. El alumno no solo debe manejar conocimientos tedricos u abstractos. Por el
contrario, necesita desarrollar en cierta manera autonomia, competencia y pensamiento
critico de forma tal que le permita integrar todos los componentes de la teoria para entonces
ser capaz elaborar diagnosticos, prondsticos y planes de tratamiento apropiados para la mejor
resolucion de un caso clinico; y a su vez adquirir las destrezas manuales y técnicas que le
permitan llevarlo a cabo. Los ltimos son saberes que se pueden imitar, hacer y reproducir
bajo una premisa fundamental que es el “entrenamiento”. Este es entonces el punto que
diferencia nuestra carrera de otras y hace que necesitemos incorporar ademas otro tipo de

medios que resultardn fundamentales para el desarrollo de dichas competencias.

La simulacion es un método muy util en las Ciencias Médicas, tanto cuando se emplea con
fines educacionales como evaluativos. Esta consiste en situar a un educando en un contexto
que imite algin aspecto de la realidad y en establecer en ese ambiente situaciones
problematicas o reproductivas, similares a las que €l debera enfrentar con individuos sanos o
enfermos, de forma independiente. Durante la ensefianza-aprendizaje, los diversos tipos de
simulacion disponibles pueden utilizarse no s6lo para el mejoramiento de las técnicas de

diagnostico, tratamiento y de resolucion de problemas, sino también para mejorar las
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facultades psicomotoras y de relaciones humanas, donde en ocasiones pueden ser mas
eficaces que muchos métodos tradicionales. Todo ello conlleva que la simulaciéon, como
método de ensefianza, la podamos emplear en las clases practicas en general y en las
preclinicas en particular. En cuanto a la evaluacion permite, por lo tanto, determinar el grado
de competencia clinica adquirida por el educando, asi como evaluar la eficacia de un plan de

estudio entre otros, segun el objetivo que persigamos (Ramoén & Ardanza Zulueta, 1995).

Cabe destacar que esta practica podria ejecutarse simplemente mediante la interpretacion de
roles (paciente-odont6logo), 1apiz y papel (analisis de signos y sintomas para arribar a un
diagndstico), estimulacion visual o auditiva (evaluacion de radiografias y/o lesiones clinicas),
es decir, sin requerimiento de elementos costosos. Sin embargo, con el trascurrir de los afios
a fin de evitar que los alumnos realicen sus primeras acciones clinicas en seres humanos, se
logro el perfeccionamiento de la Simulacién en Odontologia, logrando de esta manera que

lleguen mejor preparados a la fase de atencion de pacientes.

La Simulacién actualmente es considerada una herramienta pedagdgica indispensable para
el desarrollo de habilidades psicomotoras y se puede instrumentar a través de diversos

dispositivos:

Dientes naturales: generalmente montados en tacos realizados a base de la combinacion de

materiales como yeso y aserrin o yeso y acrilico, con el fin de facilitar su manipulacion.

Ilustracion 7 — Diente natural montado sobre taco de yeso taller y aserrin para practicas pre-clinicas. En este

caso, procedimientos endodonticos.
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Dientes artificiales: confeccionados a partir de diferentes materiales que cada vez se
asemejan mas a las condiciones y caracteristicas propias de la denticion humana, ya sea
simplemente para el estudio y andlisis de la anatomia dentaria como para el entrenamiento

en lo que refiere a diversas practicas odontoldgicas, como operatoria, endodoncia,

ortodoncia, etc.

Tlustracion 8 — Dientes artificiales de marfilina, en este caso para practica restaurativa. Fuente:

http://www.nissin-dental.net/

Cubos de entrenamiento y modelos de practica: pueden servir para realizar los mismos

procedimientos mencionados con anterioridad u otros, como cirugia, prétesis, periodoncia,

odontopediatria, etc.

Tustracion 9 y 10 — Cubos de entrenamiento endodontico Endoblock. Fuente: https://cipresdent.cl/

32


http://www.nissin-dental.net/
https://cipresdent.cl/

Tustracion 11 y 12 — Modelos de practica: periodoncia y protesis. Fuente: https://cipresdent.cl/

Modelos con acciones especificas: para el aprendizaje de otros procedimientos, tales como

impresiones o incluso anestesia, donde mediante sensores, puede verificarse cuando la misma

ha sido infiltrada en forma correcta.

Iustracion 13 - Modelo para practica de anestesia local infiltrativa y/o troncular. Fuente: https://cipresdent.cl/

Simuladores.: denominados también Fantomas. Permiten un entrenamiento mas realista y en
algunos casos representan de manera mas precisa las condiciones de trabajo. Se emplean para

que el estudiante entrene en el desarrollo de determinadas técnicas y procedimientos clinicos,
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diagnosticos o terapéuticos, de una forma muy semejante al accionar que deberia efectuar si
estuviera frente a un paciente. Asi pues, debe adoptar una postura apropiada y ergondémica
de trabajo, comenzar a manejar la vision directa e indirecta y adaptarse a las condiciones de

acceso, espacio y luminosidad propias de la cavidad oral.

Simuladores interactivos roboticos: ofrecen una experiencia muy cercana a la realidad, al
recrear los miedos mas frecuentes observados en la mayoria de los pacientes, dolor y
movimientos voluntarios e involuntarios, entre otras cuestiones. De esta manera el alumno
puede realizar un entrenamiento sumamente completo antes de pasar a la fase de atencion
clinica sobre personas. Mejoran su capacidad para evitar accidentes y complicaciones, asi
como para desarrollar competencias en lo que respecta a la comunicacion y manejo del

paciente.

Ilustracion 14 - Simulador Convencional de entrenamiento dental, articulado con mascarilla. Fuente:

http://www.nissin-dental.net/
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Ilustracion 15 y 16 - Fantoma para adiestramiento en toma de radiografias intraorales. Fuente:

https://cipresdent.cl/

[lustracion 17 y 18 - Simulador interactivo de paciente robotico DENTAROID. Fuente: http://www.nissin-

dental.net/

Software multimedia en 3D (3D estereoscopica o modelos de realidad virtual): se trata de uno
de los medios de surgimiento mas reciente. Funciona en algunos casos a modo de "fantoma
de realidad virtual". Mediante su implementacion, el alumno interactiia con el material de
una forma totalmente innovadora, motivante y sencilla, facilitando la comprension de ciertos

conceptos, como podria ser la anatomia o incluso la realizacion de ciertos procedimientos
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tales como las técnicas anestésicas o las practicas operatorias, por nombrar algunos. Este tipo
de herramientas requieren un hardware que replica los instrumentos que utilizaria el
Odontélogo para realizar su practica, mas una pantalla donde se visualizan los
procedimientos efectuados y un software que contiene modelos e instrumentos en formato
3D y reproducen el accionar del operador. Su aplicacion es mas costosa y requiere la

capacitacion del personal docente, pero aun asi presenta multiples beneficios.

Tlustracion 19, 20 y 21 - Simulador de realidad virtual 3D Simodont® que aplica tecnologia haptica
sofisticada utilizada en simuladores de aviacion, adaptada y personalizada para la simulacion dental. Fuente:

http://www.nissin-dental.net/
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Gracias a la experiencia alcanzada en las fases pre-clinicas, el alumno genera seguridad y
confianza, logrando comprender y asimilar mejor todos los contenidos, de manera tal que
puede evolucionar finalmente al ejercicio clinico sobre pacientes. En ese momento se le
inculca ademas aquellas cuestiones afectivas vinculadas al manejo y la contencion del
paciente, haciendo énfasis en los valores éticos, morales y la responsabilidad derivada de
dicha praxis. Esta fase final resulta fundamental para la integracion de todo lo aprendido,
siempre bajo la premisa y con el compromiso de mantener una capacitacion continua, que le

permita adaptarse a los cambios que pudieran surgir en la profesion.

Evaluacion de los Medios de Enseinanza

Centrandonos en la evaluacion de medios didacticos, cuando se evaluan materiales, se puede
saber cudles tienen mas informacion sobre un tema, cuales son los mejores desde un punto
de vista técnico, cudles son los mas adecuados para determinados estudiantes, etc. Asimismo
los destinatarios de esta evaluacion pueden ser los docentes, los disefiadores de materiales
didécticos o los administradores de las instituciones educativas. En cualquier caso, los
criterios que se utilicen deben estar de acuerdo con la intencionalidad de la evaluacion y con
los destinatarios de la misma. Por otra parte, cuando consideramos la evaluacion de los
medios didacticos, uno de los criterios que siempre suele estar presente es el de la eficacia
didactica, es decir, su funcionalidad como medio facilitador de aprendizajes. Como la
eficacia didactica al utilizar estos materiales depende basicamente de dos factores, las
caracteristicas de los materiales y la forma en la que se han utilizado con los estudiantes,

suelen considerarse dos tipos de evaluacion:

- La evaluacion objetiva: se centra en valorar la calidad de los medios didacticos.
Generalmente la realiza un especialista a partir de un estudio exhaustivo de las caracteristicas
del material, sin que intervengan los destinatarios finales del medio didactico. No obstante,
en ocasiones, cuando las editoriales de materiales didacticos o determinadas
administraciones publicas e instituciones académicas quieren hacer una evaluacion en

profundidad de un producto, los materiales son utilizados y valorados por diversos
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especialistas y destinatarios finales del producto. En cualquier caso, la evaluacion suele
hacerse a partir de la consideracion de unos criterios de calidad que se concretan en unos
indicadores que se pueden identificar en mayor o menor medida en los materiales que se
evaltan. Los resultados de la evaluacion se suelen recoger en unas plantillas "ad hoc" (mas
0 menos extensas segin el objeto y destinatarios de la evaluacion) que incluyen diversos
apartados: identificacion del producto, valoracion de acuerdo con los indicadores, evaluacion

global y comentarios.

- La evaluacion contextual: valora la manera en la que se han utilizado los medios en un
contexto educativo determinado. La maxima eficacia didactica con el uso de los medios en
un determinado contexto educativo se conseguird utilizando adecuadamente materiales

didécticos de calidad (Marques Graells, 2011).
Los indicadores para evaluar los medios didacticos pueden ser divididos en tres aspectos:
1) Aspectos psicopedagogicos.

Se ha de vigilar que los medios didacticos se adapten a las bases de un proceso activo de

ensefianza-aprendizaje y de educacion integral.

2) Desarrollo de habilidades.

Verificar si los medios impulsan o promueven alguna o algunas de las siguientes habilidades:
- Habilidades intelectuales.

- Habilidades motoras.

- Habilidades sociales.

3) Aspectos técnico-operacionales.

Se evalua la practicidad de su uso, elaboracion y si tiende al desarrollo de capacidades de

acuerdo a lo estipulado segun el disefio curricular (Lopez , 2006).
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FUNDAMENTACION

Por todo lo expuesto podemos inferir que el proceso de ensefianza-aprendizaje es complejo
y depende de multiples factores, pero particularmente en la Carrera de Odontologia implica
todo un desafio, ya que en este caso coexisten saberes tedricos con algunos otros
técnicos/practicos, los cuales se van desarrollando transitivamente a medida que se avanza
en el grado. Para ello resulta fundamental que el alumno no incorpore los conocimientos de
forma aislada, asincrénica y descontextualizada, sino que sea capaz de relacionar e integrar
conceptos, ya sea que hayan sido aprendidos en el primer afio o en el Gltimo. En la actualidad
se han desarrollado nuevos y diferentes medios de ensefianza que incorporan mayor
tecnologia y los mismos aseguran contribuir al proceso cognitivo logrando a su vez un mayor
grado de motivacion por parte del alumno. Por ende en el siguiente trabajo se propone
analizar aquellos materiales y medios de ensefianza que fueran seleccionados por diferentes
Asignaturas que componen la curricula de la Carrera de Odontologia de la UNLP, como los
mas apropiados para lograr el aprendizaje por parte de los alumnos en sus respectivas areas,
no solo en un aspecto tedrico, sino para que a su vez logren contribuir en el desarrollo de
aptitudes, habilidades y destrezas, que finalmente, en conjunto, hacen al desempeiio

profesional del futuro Odontologo.
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OBJETIVOS

General

Realizar el analisis y evaluacion de los materiales y medios de ensefianza que

implementan las Asignaturas que componen la Carrera de Odontologia de la UNLP.

Especificos

- Establecer qué materiales y medios selecciona cada Asignatura para lograr los
objetivos cognitivos en su area.

- Determinar si los medios de ensefianza empleados son tradicionales u otros
considerados tecnoldgicos o innovadores.

- Analizar cudles son los objetivos que persiguen al seleccionar dichos medios.

- Evaluar los resultados pedagogicos que resultan de la implementacion de los

materiales y medios de ensefianza seleccionados, es decir, su eficacia didactica.
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DISENO METODOLOGICO

Diseno

Este proyecto de investigacion posee un disefio descriptivo, observacional y retrospectivo.

Poblacion y muestra

El area de investigacion se encuadra en la Facultad de Odontologia de Universidad Nacional

de La Plata, ubicada en la calle 50 entre 1 y 115, La Plata, Buenos Aires, Argentina.
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Tlustracion 22 — Ubicacion geografica FOLP-UNLP. Fuente: https://www.folp.unlp.edu.ar/ - GoogleMyMaps

La Carrera de Odontologia que alli se desarrolla, posee un Plan de Estudios que consta de 60

Asignaturas Obligatorias a cursar a lo largo de 5 afos, sumado a 160 horas de Cursos de

Formacion Complementaria (Electivos y Optativos). Las materias obligatorias se dividen en

Bésicas y Clinicas y van desarrollandose subsecuentemente en los distintos cuatrimestres de
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cada afo siguiendo una cadena de correlatividades. Pero concretamente, si tuviéramos que
referirnos globalmente a la cantidad de Asignaturas (Catedras) segin disciplina/area de

conocimiento, es decir al universo o poblacion, hablariamos de un total de 23 (N=23).

ASIGNATURAS OBLIGATORIAS FOLP

—

Introduccion a la Odontologia

Odontologia Preventiva y Social I-II-III-IV-V

Anatomia I-1I

Bioquimica I-II

Biofisica I-1I

Biologia General I-11

Histologia y Embriologia I-II

Microbiologia y Parasitologia I-11

Al B A IS B ol S B

Biomateriales I-11

—_
=]

. Dimension Psicologica de la Atencion Odontoldgica

—
—

. Fisiologia I-11

—_
N

. Patologia y Clinica Estomatologica I-II-1II-IV-V

—_
(8]

. Farmacologia y Terapéutica I-II

_.
n

. Diagnostico por Imégenes I-11

. Operatoria Dental I-II-III-IV-V-VI
. Prétesis I-1I-11I-1V-V-VI

. Cirugia I-II-1TI-IV-V-VI

—
9]

—_
)

—_
3

—
o0

. Periodoncia I-11

. Endodoncia I-11

—_
Nel

[\
O

. Odontologia Integral Nifios I-11-I11

[\
—

. Odontologia Legal y Forense

N
[\

. Bioética

[\
(98]

. Préacticas Profesionales Supervisadas

Tabla 1 — Asignaturas Obligatorias FOLP — UNLP segtin disciplina/area de conocimiento.
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La muestra para llevar a cabo este proyecto de investigacion, se encuentra conformada por
docentes que desempefian sus labores en diferentes Asignaturas Basicas y Clinicas que
componen el Plan de Estudios de la Carrera de Odontologia de la UNLP. La seleccion de
dichas Asignaturas se realizé de forma aleatoria, incluyendo materias de toda la curricula,
para que representen fielmente a toda la poblacion de la que provienen y que esto de lugar a

un proceso de recoleccion de datos que sea significativo.

e Tipo de muestreo: Probabilistico, Estratificado (Asignaturas Bésicas y Clinicas)
dentro del cual se implement6 el método Aleatorio Simple para la seleccion de los
elementos.

e Total de la muestra: n=15

e Criterios de inclusion:

- Docentes Titulares o Adjuntos de Asignaturas Obligatorias Basicas y Clinicas que
componen el Plan de Estudios 1994 (Plan 7) — Actualizacion 2016 de la FOLP-
UNLP.

e C(riterios de exclusion:

- Jefes de Trabajos Practicos, Ayudantes o Adscriptos que se encuentren ejerciendo
funciones docentes en Asignaturas Obligatorias,

- Docentes de Asignaturas Complementarias.

- Docentes de Carrera de Posgrado.

e Instrumento de recoleccion de datos: Entrevistas semiestructuradas.
Se detallan a continuacion las Asignaturas que se encuentran incluidas dentro de la muestra:
Asignaturas Basicas:

- Biofisica

- Anatomia

- Histologia y Embriologia
- Biomateriales

- Farmacologia
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Asignaturas Clinicas:

- Operatoria “A” y “B”
- Endodoncia “A” y “B”
- Protesis “A”y “B”

- Cirugia “A”y “B”

- Periodoncia “A” y “B”

Materiales y métodos

Para la recoleccion de los datos se utilizd como instrumento una entrevista semiestructurada
elaborada especialmente para ser efectuada a los docentes englobados dentro de la muestra
establecida, con un esquema fijo de 11 preguntas con posibilidad de didlogo entre

entrevistador y entrevistado. Se presenta a continuacion el modelo de entrevista utilizado:

Modelo de entrevista

I.  (En qué Asignatura desempena sus funciones de docencia?
II.  ;Cual es su cargo docente?

II.  ;Cuantos afios tiene en dicha funcioén?

- 0-5 afios O]
- 5-10 afios O]
- 10-15 afios ]
- Mas de 15 afios O]

IV.  (Qué tipo de aprendizaje se prioriza en su Asignatura?
- Aprendizaje memoristico ]
- Aprendizaje significativo

- Aprendizaje colaborativo

O O O

- Aprendizaje basado en problemas
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- Otro:

V.  (Qué medios de ensenanza utiliza la Asignatura habitualmente para dictar sus

clases?

- Pizarron y Tiza/Fibron

- PowerPoint

- TIC:
o Pizarra Interactiva
o Plataforma Moodle
o Zoom/Webex
o Google Apps
o Skype
o Facebook

o Instagram

O00O0oo0Oooooo O0d

o YouTube

o WhatsApp

o Pégina web propia

o Otras:
- Simuladores, modelos y afines C]cCual:
- Otros:

VI.  ;Alguno de estos medios fue incorporado durante el Gltimo afio?
VII.  ;Qué objetivos persigue su Asignatura al seleccionar cada uno de los medios

que emplea?

- Desarrollar los contenidos [ Medio/s:
- Promover el razonamiento [ Medio/s:
- Motivar al alumnado ] Mediofs:
- Fomentar destrezas y habilidades [IMedio/s:
- Generar mayor interés [ Medio/s:
- Entrenar al alumno en la busqueda bibliogréfica [ Medio/s:
- Incentivar el intercambio entre alumnos CMediofs:
- Adaptarse a los cambios tecnoldgicos ] Medio/s:
- Fortalecer el vinculo docente-alumno CIMediofs:
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- Otros:
VIII.  ;Cree que son adecuados los medios que emplea actualmente teniendo en
cuenta el perfil del estudiante contemporaneo?
IX. (Tiene pensado incorporar algun otro medio de ensefianza en un futuro
cercano?
X.  {Cdémo articula la teoria con la practica?
- Discusién/analisis de casos clinicos

- Actividades preclinicas

000

- Demostraciones practicas
- Otros:

XI. (Como evalua la eficacia didactica de los medios seleccionados?
- Participacion activa y feedback generado con el alumnado

- Capacidad de andlisis, reflexion e integracion lograda en el alumno

- Desarrollo de destrezas psicomotoras

oood

- Practicidad de elaboracion y uso de los medios propiamente dichos

- Otros:

Debido al brote del SARS-CoV-2, la comunicacién con los docentes englobados en la
muestra no pudo ser efectuada de manera presencial a causa de las medidas tomadas por el
Gobierno Nacional, que dispuso la suspension entre otras cosas, de las actividades
educativas. Estas pasaron a realizarse exclusivamente de manera virtual durante la fase de
aislamiento de la pandemia (ASPO) y posteriormente semipresencial durante la fase de
distanciamiento (DISPO), sobre todo para dar respuesta a la necesidad de los alumnos de
completar las actividades clinicas pospuestas. Por estos motivos se concreto el acercamiento
a los mencionados docentes mediante una via alternativa, que en la mayoria de los casos
resultd ser el mail. De esta manera, un correo electronico titulado “Solicitud de Entrevista”
fue enviado a cada uno de los Titulares/Adjuntos de las respectivas Asignaturas incluidas en
la muestra, el cual contenia: una breve presentacion personal, el motivo de contacto, una
pequeiia descripcion del trabajo de investigacion y un archivo adjunto correspondiente a la

entrevista a realizar. Este archivo fue enviado con el objetivo de que los entrevistados
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supieran los temas a abordar durante el desarrollo del encuentro virtual. Ante la respuesta de
cada profesor contactado, se organizaron de acuerdo a su conveniencia, reuniones en forma
individual via plataforma Zoom. Alli se logr6 obtener la respuesta a cada una de las preguntas
incluidas en el cuestionario, brindando incluso la posibilidad al docente de explayarse o
personalmente de indagar en otros aspectos cuando fue necesario. Con el objetivo de tener
acceso a los datos en forma posterior, las entrevistas fueron registradas mediante grabaciones
de audio y anotaciones en formularios impresos especificamente con dicho fin. En aquellos
casos en donde no fue posible concretar un encuentro a través de Zoom, las mismas fueron

efectuadas via WhatsApp.
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RESULTADOS

Se realizaron un total de 15 entrevistas, las cuales fueron llevadas a cabo en forma
intermitente durante el periodo comprendido entre las fechas 19/09/2020 y 10/06/2021. Una

vez que se logrd recabar todos los datos, el procesamiento y andlisis de los mismos fue

realizado a través del programa Excel.

Dentro del total de la muestra, 8 entrevistas fueron efectuadas a Profesores Titulares y 7 a

Profesores Adjuntos.

I1. Cargo Docente

Categoria Cantidad Porcentaje
Prof. Titulares 8 53%
Prof. Adjuntos 7 47%

10

o0

S N R~

Prof. Titulares

Tabla 2 — Cargo docente del personal entrevistado.

II. Cargo Docente

53%

E Cantidad ™ Porcentaje

47%

Prof. Adjuntos

Grafico 1 — Cargo docente del personal entrevistado.
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De los consultados, 8 se encontraban ejerciendo dicho cargo por un tiempo que variaba entre

0-5 afios, 4 entre 5-10 afios, 1 entre 10-15 afios y 2 tenian més de 15 afios en esa funcion.

I11. ;Cuantos afios tiene en dicha funcion?
Categoria Cantidad Porcentaje
0-5 afios 8 53%
5-10 afios 4 27%
10-15 afios 1 7%
Mas de 15 afos 2 13%

Tabla 3 — Afios de antigiiedad de los docentes entrevistados en funcion actual.

II1. ;Cuantos afios tiene en dicha funcion?

9
8
7
6
5
4
4
3
2
2
. 1
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0

0-5 anos 5-10 anos 10-15 anos Mas de 15 afos

® Cantidad ™ Porcentaje

Grafico 2 — Anos de antigiiedad de los docentes entrevistados en funcion actual.
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Uno de los datos que resulto revelado en forma adicional durante el didlogo generado, fue la
antigiiedad total en la actividad docente universitaria del personal entrevistado, el cual
rondaba entre los 15 y 55 afios, siendo el promedio 29 anos. Esto revela el gran sentido de

pertenencia y expertiz de los docentes que se desempeian en esta Institucion.

Se presentan a continuacion los resultados obtenidos de acuerdo a las preguntas efectuadas:

e /Qué tipo de aprendizaje se prioriza en su Asignatura?

Se consult6 en primera medida respecto del tipo de aprendizaje que prioriza cada Asignatura
en particular durante el proceso de ensefianza. En lineas generales no hubo una respuesta
unica a este interrogante, sino que la mayoria de los entrevistados manifesto recurrir a una
combinacion de técnicas, siendo sin dudas el Método ABP el mas implementado, tras resultar

seleccionado por el 86,7% de las Asignaturas.

Al ser uno de los fines Ultimos de nuestra carrera la atencion integral de pacientes, hubo
practicamente consenso, al considerar el planteo de problemas como una estrategia
fundamental para que el alumno no solo razone e integre los nuevos contenidos a los que
traia en forma previa (cuestion que se logra en el Aprendizaje Significativo, 53,3%), sino que
a su vez sea capaz de relacionarlos en forma concreta con la practica Odontologica, a través
de instancias de resolucion y discusion de casos clinicos en donde se analizan situaciones
puntuales con el objetivo de arribar a una solucién (netamente Aprendizaje Basado en
Problemas). Muchas veces este proceso se realiza en forma conjunta a partir de que el docente
plantea actividades en grupos de modo que varios alumnos deban debatir y exteriorizar o
fundamentar sus ideas, para finalmente arribar a una conclusion (considerado esto
Aprendizaje Colaborativo, 40%). De esta manera los docentes plantean como una necesidad
la participacion activa del alumno con un docente que es quien guia el proceso para que se
desarrolle un pensamiento critico que le permita a futuro resolver las diferentes problematicas

a las que se enfrente.
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Solo una Asignatura Bésica (6,7%) por la naturaleza de su area de conocimiento, considero
como un aprendizaje necesario al memoristico, particularmente por tratar un contenido muy
especifico con nuevos términos, infinidad de nombres y clasificaciones que requieren muchas
veces recurrir a técnicas nemotécnicas que permitan retener toda esa informacién. No
obstante esta memorizacion debe tratar de realizarse de manera profunda para poder acceder

a ella a largo plazo.

Finalmente la Uinica Asignatura que manifesto recurrir a “Otro” tipo de aprendizaje (6,7%),
se refirio a un estilo que parte del método cientifico. En este caso, el alumno no solo debe
tener una participacion activa sino que la idea es que ¢l mismo planifique y redescubra el
conocimiento tras investigalo, analizarlo y comprenderlo, de manera tal que luego pueda
transmitirselo a sus pares a través de su propio proceso de creacion. Al integrar la teoria con
la practica mediante la experimentacion, la generacion de objetos y medios, el alumno puede
explicar con sus palabras el contenido abordado. Aqui también se puede apreciar el rol guia
del docente, estableciendo instancias de debate y finalmente de cierre del tema. De esta forma
se plantea que se aprovechan en mayor medida la vasta variedad de recursos y el gran acceso
a la informacion con el que cuentan los alumnos hoy en dia, obviando la necesidad de que el

docente deba transmitir en forma vertical y unidireccional los conocimientos.

IV. ;Qué tipo de aprendizaje se prioriza en su Asignatura?
Categoria Cantidad Porcentaje
A. Memoristico 1 6.,7%
A. Significativo 8 53,3%
A. Colaborativo 6 40,0%
A. Basado en Problemas 13 86,7%
Otro 1 6.,7%

Tabla 4 — Tipo de aprendizaje priorizado por Asignaturas.
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IV. (Qué tipo de aprendizaje se prioriza en su Asignatura?
14
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A. MemoristicoA. SignificativoA. Colaborativo A. Basado en Otro
Problemas

m Cantidad ® Porcentaje

Grafico 3 — Tipo de aprendizaje priorizado por Asignaturas.

e Qué medios de ensefianza utiliza la Asignatura habitualmente para dictar sus

clases?

Al estar atravesando indefectiblemente a causa de la Pandemia un momento muy particular
que nos obligd a realizar algunas modificaciones en el proceso de ensefianza-aprendizaje, es
que se solicitod a los entrevistados tener en cuenta todos los medios de ensefianza que se
emplean en cada Asignatura para tratar los contenidos pertinentes, no solo los utilizados
durante la virtualidad sino también aquellos implementados en la presencialidad, con el fin

de realizar un analisis integral de los mismos.
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Como resultado se obtuvo que todos los medios presentados, salvo Skype, son utilizados en

mayor o menor medida por las diferentes Asignaturas.

Entre los que implementa mas del 90% se encuentran: Pizarron y Tiza/Fibron (93%),

PowerPoint (100%), Plataforma Moodle (100%) y Zoom/Webex (100%).

En menor proporcion se encuentran: Pizarra Interactiva (33%); Google Apps (33%);

Facebook (40%); Instagram (67%); YouTube (73%); WhatsApp (53%) y Pagina Web (47%).

El apartado “Otras” en la seccion de las TIC, permitia especificar el uso de medios
alternativos que no hubiesen sido tomados en consideracion. Alli se mencionaron los
siguientes: Telegram, Mail, Aplicacion para dispositivo mévil creada exclusivamente para
uso de una Asignatura (Histologia), Atlas Virtual de Anatomia Humana (Anatomia), Twitter

y Material audiovisual (Peliculas).

Con respecto a los medios que hacen a la simulaciéon en general, se pudo observar una
respuesta afirmativa en un altisimo porcentaje. De hecho el 100% de las Asignaturas
manifestd implementar alguna forma de simulacion, lo cual es un porcentaje sumamente alto,
sobre todo si tenemos en cuenta que 5 de las Asignaturas incluidas dentro de la muestra son

del grupo correspondiente a las Bésicas.

Especificamente, el 73% de las Asignaturas entrevistadas (100% de las Asignaturas Clinicas)
utiliza como medio de para el desarrollo de habilidades y destrezas psicomotrices:
Simuladores/Fantomas (Operatoria), Modelos no-articulados naturales y/o artificiales
(Periodoncia-Operatoria-Protesis) y Tacos individuales confeccionados con dientes naturales
(Endodoncia-Protesis). Por su parte, una de las Asignaturas Bésicas (Biomateriales), materia
donde justamente se da el primer contacto de los alumnos con los materiales odontologicos
que se utilizardn luego en las diferentes practicas, refirid utilizar Modelos articulados
artificiales con cavidades pre-talladas que posibilitan una mejor comprension respecto de la

manipulacion de los mismos.

Entre los que contestaron “Otros” al referirse a Simulacion, Modelos o Afines (27%), se
refirieron a practicas de Laboratorio (Biofisica); Microscopia (Histologia); Pizarra,

Vademécum y cajas vacias de diferentes medicamentos, para practica de confeccion de
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recetas (Farmacologia); Esponjas y material de origen animal para practica de incisiones,

diseccion, sutura y exodoncia (Cirugia).

No obstante, durante el tiempo transcurrido de pandemia, sobre todo en los momentos mas
criticos en donde hubo que respetar las medidas de aislamiento preventivo, segin comentaron
algunos docentes fue necesario recurrir a la creatividad y pergefar medios originales,
alternativos y fundamentalmente de facil acceso para la adquisicion de destrezas, entre los
que se sugirieron: jabon, para practica de tallados y utilizaciéon de plastilina para practica de

técnica incremental de obturacion de cavidades, entre otros.

V. (Qué medios de enseiianza utiliza la Asignatura habitualmente para dictar sus clases?

Categoria Cantidad Porcentaje

Pizarron y Tiza/Fibron 14 93%
PowerPoint 15 100%
Pizarra Interactiva 5 33%
Plataforma Moodle 15 100%
Zoom/Webex 15 100%
Google Apps 5 33%
Skype 0 0%

Facebook 6 40%
Instagram 10 67%
YouTube 11 73%
WhatsApp 8 53%
Pagina Web 7 47%
Otras TIC 12 80%
Simuladores, modelos y afines 11 73%
Otros medios de simulacion 4 27%

Tabla 5 — Medios de ensefianza utilizados por Asignaturas.
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V. ({Qué medios de ensefianza utiliza la Asignatura habitualmente para
dictar sus clases?
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Grafico 4 — Medios de ensefianza utilizados por Asignaturas.

e (Fue alguno de estos medios incorporado durante el ultimo afio? ;Cual?

A la hora de analizar esta respuesta, es necesario tener en cuenta nuevamente que el ciclo
lectivo 2020 se encontr6 afectado practicamente en su totalidad a causa de la expansion del
coronavirus. Por este motivo se puede observar como denominador comun la incorporacioén
de medios pertenecientes a las TIC, que facilitaran la comunicacion, educacion y trabajo a

distancia. Entre ellas se encuentran:

Programas de video chat: Zoom fue incorporado por el 86,7% de las Asignaturas como una

herramienta vital, la cual posibilito la generacion de reuniones virtuales entre la comunidad
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docente y estudiantil. Como medio alternativo, el 13,3% optd por el programa Webex,

utilizado con el mismo fin. Incluso en algunas Asignaturas en forma simultanea.
Solo una Asignatura ofrecia clases a través de estos medios en forma previa a la Pandemia.

Plataforma Moodle: El1 40% de las Asignaturas comenz6 a utilizar esta Plataforma durante el
ultimo afio principalmente para la carga del material de estudio como ser: guias, articulos
académicos y bibliografia; trabajos practicos; asi como para la realizacion de evaluaciones

parciales, finales o revalidas.
El 60% de las Asignaturas consultadas utilizaba este medio en forma previa.

Instagram: El 20% de las Asignaturas decidié implementar esta herramienta por su amplia
aceptacion y considerable popularidad entre el alumnado. A través de este medio no solo se
brindo6 informacion oficial por parte del cuerpo docente a los alumnos, sino que también hizo
posible la comunicacion permanente entre ambas partes permitiendo la resolucion de
inquietudes. Algunas pocas Asignaturas incluso lo utilizaron para el desarrollo de contenidos
mediante el recurso que ofrece de hacer transmisiones en vivo e interactuar con los

espectadores.
El 47% de las Asignaturas consultadas utilizaba este medio en forma previa.

Telegram: El 20% de las Asignaturas manifestd haber incorporado esta aplicacion de
mensajeria instantanea, que a su vez permite enviar o guardar archivos, generar grupos y

también llamadas entre los usuarios, tanto en forma privada como colectiva.
Ninguna Asignatura utilizaba este medio en forma previa.

Google Apps: Incorporado el ultimo afio por el 6,7% de las Asignaturas para la resolucioén

de trabajos de manera grupal y colaborativa entre alumnos.
El 26,3% de las Asignaturas consultadas utilizaba este medio en forma previa.

YouTube: Elegido como medio por el 6,7% para subir contenidos propios permitiendo un

libre acceso a los mismos.

El 66,3% de las Asignaturas consultadas utilizaba este medio en forma previa.
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WhatsApp: Implementado por el 6,7% para una generar una comunicacion mas fluida entre

alumnos y docentes.

E146,3% de las Asignaturas consultadas utilizaba este medio en forma previa.

VI. ;Fue alguno de estos medios incorporado durante el altimo afio?
Categoria Cantidad Porcentaje

Zoom 13 86,7%
Webex 2 13,3%
Plataforma Moodle 6 40%
Google Apps 1 6,7%
Instagram 3 20%
Telegram 3 20%
YouTube 1 6,7%
WhatsApp 1 6,7%

Tabla 6 — Medios de ensefianza incorporados recientemente por Asignatura.

VI. ;(Fue alguno de estos medios incorporado durante el ultimo

ano?
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Grafico 5 — Medios de ensefianza incorporados recientemente por Asignatura.
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e :Qué objetivos persigue su Asignatura al seleccionar cada uno de los medios que

emplea?

Respecto a esta pregunta, se podria decir que practicamente todas las Asignaturas se plantean
los objetivos sefalados.

Solo una materia manifestd que no consideraba primordial el entrenamiento en la busqueda
bibliografica, ya que la misma Asignatura se encargaba de compartir toda la bibliografia
pertinente para que se encuentre a disposicion del alumno y no tenga dificultades en el acceso
a la informacion.

En relacion al objetivo de incentivar el intercambio entre alumnos, uno de los entrevistados
del érea clinica si bien lo considera una necesidad, reconocié la dificultad en lograr la
cooperacion entre alumnos, observando en ellos una actitud un tanto individualista por

ejemplo a la hora de compartir materiales para la atencion odontoldgica, entre otras cosas.

VII. ;Qué objetivos persigue su Asignatura durante el proceso de enseiianza/aprendizaje?
;Utiliza algun medio en particular para lograrlo? ;Cudl?

Categorias Cantidad Porcentaje

Desarrollar los contenidos 15 100%
Promover el razonamiento 15 100%
Motivar al alumnado 15 100%
Fomentar destrezas y habilidades 15 100%
Generar mayor interés 15 100%
Entrenar al alumno en la busqueda bibliogréafica 14 93%
Incentivar el intercambio entre alumnos 14 93%
Adaptarse a los cambios tecnologicos 15 100%
Fortalecer el vinculo docente-alumno 15 100%
Otros 0 0%

Tabla 7 — Objetivos planteados por Asignaturas.
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Grafico 6 — Objetivos planteados por Asignaturas.

Al indagar sobre qué medios se suelen utilizar para arribar a cada uno de los objetivos,
abordamos en realidad una cuestion mas compleja, ya que definitivamente los objetivos no
se logran sistematicamente con la simple implementacién de un medio o una combinacioén
de ellos, sino que a la hora de llevarlos a cabo, se produce una conjugacion de varios factores:
medios, métodos, actitud frente a la clase pretendida del estudiante y métodos de abordar los
temas por parte del docente. Aun asi algunos entrevistados se atrevieron a determinar cudles
de los medios existentes son de su preferencia a la hora de pensar la mejor manera de abordar
cada objetivo.

De acuerdo a estas respuestas es que se elaboraron los siguientes registros:
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Objetivo: Desarrollar los contenidos.

Medios seleccionados: Pizarron y Tiza/Fibron - PowerPoint - Pizarra Interactiva —
Plataforma Moodle - Zoom/Webex - Google Apps — Instagram - YouTube - Pagina Web -

Otras TIC: Aplicacion para telefonia movil.

Objetivo: Desarrollar los contenidos
Medios Cantidad | Porcentaje

Pizarron y Tiza/Fibron 5 10%
PowerPoint 13 27%
Pizarra Interactiva 1 2%
Plataforma Moodle 6 12%
Zoom/Webex 13 27%
Google Apps 3 6%
Instagram 2 4%
YouTube 2 4%
Pagina Web 2 4%
Otras TIC 2 4%

Tabla 8 — Medios para objetivo “Desarrollar los contenidos”.

OBJETIVO: DESARROLLAR LOS CONTENIDOS

Pizarrén y
Pigina WepOtras TIC Tiza/Fibrén
YouTube4% 4% 10%

Instagram 4%
4%

Google Apps

6%
PowerPoint

27%

Zoom/Webex

27% Pizarra Interactiva

2%

Grafico 7— Medios para objetivo “Desarrollar los contenidos”.

60



Objetivo: Promover el razonamiento.

Medios seleccionados: Pizarrén y Tiza/Fibron — PowerPoint - Plataforma Moodle -

Zoom/Webex - Google Apps - Simuladores.

Objetivo: Promover el razonamiento
Medios Cantidad | Porcentaje
Pizarron y Tiza/Fibron 1 6%
PowerPoint 6 35%
Plataforma Moodle 1 6%
Zoom/Webex 5 29%
Google Apps 1 6%
Simuladores 3 18%

Tabla 9 — Medios para objetivo “Promover el razonamiento”.

OBJETIVO: PROMOVER EL RAZONAMIENTO

Pizarrén y

Tiza/Fibron
Simuladores 6%
18%

Google Apps
6% PowerPoint

35%

Zoom/Webex
29%

Plataforma
Moodle
6%

2

Grafico 8 — Medios para objetivo “Promover el razonamiento”.
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Objetivo: Motivar al alumnado.

Medios seleccionados: PowerPoint - Zoom/Webex - Google Apps — Facebook — Instagram

— YouTube - WhatsApp - Pagina Web - Otras TIC: Mail — Simuladores.

Objetivo: Motivar al alumnado
Medios Cantidad | Porcentaje
PowerPoint 1 7%
Zoom/Webex 1 7%
Google Apps 3 20%
Facebook 2 13%
Instagram 2 13%

YouTube 2 13%
WhatsApp 1 7%
Péagina Web 1 7%
Otras TIC 1 7%
Simuladores 1 7%

Tabla 10 — Medios para objetivo “Motivar al alumnado”.

OBJETIVO: MOTIVAR AL ALUMNADO

Simuladores PowerPoint
Otras TIC 7% 7%  Zoom/Webex
7% 7%

Pagina Web
7%

WhatsApp
7%

Google Apps
20%

YouTube
13%

Instagram
13%

Grafico 9 — Medios para objetivo “Motivar al alumnado”.
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Objetivo: Fomentar destrezas y habilidades.

Medios seleccionados: Pizarra Interactiva — Simuladores/Modelos — Otro tipo de Simulacion:

Practicas de Laboratorio.

Objetivo: Fomentar destrezas y habilidades
Medios Cantidad Porcentaje
Pizarra Interactiva 1 8%
Simuladores 11 84%
Otros Sim. 1 8%

Tabla 11 — Medios para objetivo “Fomentar destrezas y habilidades”.

OBJETIVO: FOMENTAR DESTREZAS Y HABILIDADES

Otros Sim. Pizarra Interactiva
8% 8%

Simuladores
84%

Grafico 10— Medios para objetivo “Fomentar destrezas y habilidades”.

63



Objetivo.: Generar mayor interés.

Medios seleccionados: PowerPoint — Plataforma Moodle - Zoom/Webex - Google Apps —
Facebook — Instagram — YouTube - Pagina Web.

Objetivo: Generar mayor interés

Medios Cantidad Porcentaje
PowerPoint 1 8%
Plataforma Moodle 1 8%
Zoom/Webex 2 15%
Google Apps 2 15%
Facebook 2 15%
Instagram 2 15%
YouTube 1 8%
Pagina Web 2 15%

Tabla 12 — Medios para objetivo “Generar mayor interés”.

OBJETIVO: GENERAR MAYOR INTERES

. PowerPoint
Pagina Web 8% Plataforma

15% Moodle

YouTube
8%

Instagram
15%

Facebook
15%

Grafico 11 — Medios para objetivo “Generar mayor interés”.
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Objetivo: Entrenar al alumno en la busqueda bibliografica.

Medios seleccionados: PowerPoint — Plataforma Moodle - Zoom/Webex - Google Apps
(Chrome/Académico) - Pagina Web.

Objetivo: Entrenar al alumno en la busqueda bibliografica
Medios Cantidad Porcentaje
PowerPoint 1 8%
Plataforma Moodle 4 31%
Zoom/Webex 2 15%
Google Apps 5 38%
Pagina Web 1 8%

Tabla 13 — Medios para objetivo “Entrenar alumno en blisqueda bibliografica”.

OBJETIVO: ENTRENAR AL ALUMNO EN LA BUSQUEDA
BIBLIOGRAFICA

Pagina Web PowerPoint
8% 8%

Plataforma Moodle
31%

Google Apps
38%

Zoom/Webex
15%

Grafico 12 — Medios para objetivo “Entrenar alumno en buisqueda bibliografica”.
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Objetivo: Incentivar el intercambio entre alumnos.

Medios seleccionados: Zoom/Webex - Google Apps (Drive) — Simuladores.

Objetivo: Incentivar el intercambio entre alumnos
Medios Cantidad Porcentaje
Zoom/Webex 4 57%
Google Apps 2 29%
Simuladores 1 14%

Tabla 14 — Medios para objetivo “Incentivar el intercambio entre alumnos”.

OBJETIVO: INCENTIVAR EL INTERCAMBIO ENTRE ALUMNOS

Simuladores
14%

Zoom/Webex
57%

Google Apps
29%

Grafico 13 — Medios para objetivo “Incentivar el intercambio entre alumnos”.
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Objetivo.: Adaptarse a los cambios tecnologicos.

Medios seleccionados: Pizarra Interactiva - Plataforma Moodle - Zoom/Webex - Google

Apps - Facebook — Instagram — YouTube — WhatsApp - Pagina Web - Otras TIC: Telegram.

Objetivo: Adaptarse a los cambios tecnologicos

Medios Cantidad | Porcentaje
Pizarra Interactiva 1 4%
Plataforma Moodle 3 13%
Zoom/Webex 5 22%
Google Apps 1 4%
Facebook 1 4%
Instagram 5 22%
YouTube 3 13%
WhatsApp 1 4%
Pégina Web 2 9%
Otras TIC 1 4%

Tabla 15 — Medios para objetivo “Adaptarse a los cambios tecnolégicos™.

OBJETIVO: ADAPTARSE A LOS CAMBIOS TECNOLOGICOS

Otras TIC Pizarra Interactiva
Pagina Web 4% 5%

9%, Plataforma Moodle

13%

WhatsApp
4%

YouTube
13%

Zoom/Webex
22%

Instagram

22% Facebook
4%

Grafico 14 — Medios para objetivo “Adaptarse a los cambios tecnologicos”.
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Objetivo: Fortalecer el vinculo docente-alumno.

Medios seleccionados: Zoom/Webex — Facebook — Instagram — WhatsApp.

Objetivo: Fortalecer el vinculo docente-alumno
Medios Cantidad Porcentaje
Zoom/Webex 4 44%
Facebook 1 11%
Instagram 2 22%
WhatsApp 2 22%

Tabla 16 — Medios para objetivo “Fortalecer el vinculo docente-alumno”.

OBJETIVO: FORTALECER EL VINCULO DOCENTE-ALUMNO

WhatsApp
22%

Zoom/Webex
44%

Instagram
22%

Facebook
11%

Grafico 15 — Medios para objetivo “Fortalecer el vinculo docente-alumno”.
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e (Cree que son adecuados los medios que emplea actualmente teniendo en cuenta

el perfil del estudiante contemporaneo?

El 100% de los docentes consultados dieron una respuesta positiva a esta pregunta. Todos
ellos manifestaron que los medios que emplean se ajustan a los tiempos actuales y al alumno
contemporaneo, con propuestas innovadoras, atractivas y sobre todo tecnoldgicas. No solo
en cuanto a los medios seleccionados como herramientas educativas per se, sino también con
respecto al uso e implementacion de materiales, equipamiento y técnicas de ultima
generacion que hacen al ejercicio de la disciplina odontologica. Mas atn, algunas
Asignaturas refirieron realizar encuestas a sus alumnos con el fin de efectuar una
autoevaluacion sobre las fortalezas y debilidades durante el proceso de ensefianza-

aprendizaje propuesto.

VIII. ;Cree que son adecuados los medios que emplea actualmente teniendo en
cuenta el perfil del estudiante contemporaneo?

Categorias Cantidad Porcentaje
Si 15 100%
No 0 0%

Tabla 17 — Adecuacion de los medios al estudiante contemporaneo.

VIII. ;Cree que son adecuados los medios que
emplea actualmente teniendo en cuenta el perfil
del estudiante contemporaneo?

20 15

10
100% 0 0%

Si No

Cantidad ®m Porcentaje

Grafico 16 — Adecuacion de los medios al estudiante contemporaneo.
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e /Tiene pensado incorporar algun otro medio de ensefianza en un futuro

cercano?

En el trascurso de estos ultimos afios, motivados por los cambios vertiginosos a los que nos
expuso la situacion sanitaria mundial, fueron implementadas, como hemos ido analizando en
las respuestas anteriores, una amplia variedad de herramientas, principalmente vinculadas a
las TIC. Es por este motivo que muchos de los entrevistados plantean que el verdadero
desafio radica hoy en el sostén y perfeccionamiento de la virtualidad desarrollada para ser
conjugada con la presencialidad. De este modo se podria seguir explotando a futuro sus
beneficios, fundamentalmente la ganancia en lo que a tiempos académicos refiere y a las
posibilidades que ofrece de generar espacios de ensefianza-aprendizaje mas
descontracturados que invitan al alumno a una mayor participacién y razonamiento.

Si bien hubo una mayoria que manifesté6 que puntualmente no se tienen pensados nuevos
medios a incorporar en forma inminente, el profesorado en general se mostré abierto a nuevas
ideas y posibilidades ya que segun lo dialogado, nos encontramos ante una realidad muy
dindmica, que constantemente lleva a analizar cudles son las mejores y mas eficientes
herramientas para optimizar los procesos pedagdgicos.

Por otro lado, una minoria exteriorizd su iniciativa de implementar a la brevedad nuevos
medios.

Tres de los docentes expresaron su intencién de poner en practica en un futuro préximo, el
uso de una aplicacion para telefonia movil creada por un programador para uso exclusivo de
cada materia. La misma ha sido probada por otras Asignaturas y ha funcionado muy bien,
segun fue revelado por sus usuarios. Una de sus fortalezas radica en la facil gestion y manejo
de contenidos, que de esta manera se encuentran justo al alcance de la mano del alumno,
aludiendo y cito que “estamos ante la era de la telefonia” y los hechos demuestran que en la
actualidad el celular es un elemento que todos los estudiantes (y docentes) poseen.

Otros dos profesores mencionaron diferentes propuestas ya planificadas: por un lado
gestionar la visita a un Laboratorio o en caso de no ser posible, la produccion de videos
demostrativos sobre el método de fabricacion de ciertos medicamentos; por otro lado, la

posibilidad de generar intercambios y encuentros con Asignaturas de otras Facultades y
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Universidades en forma internacional. Sin embargo la ejecucion de estas ultimas ideas atin

no puede ser llevada a cabo a causa de la Pandemia.

IX. ;Tiene pensado incorporar algin otro medio de ensefianza en un futuro cercano?

Categorias Cantidad Porcentaje
Si 5 33%
No 10 67%

Tabla 18 — Incorporacion de medios a futuro.

IX. ;Tiene pensado incorporar algun otro medio de
enseiianza en un futuro cercano?

12
10
10
8
6 5
4
2 33% 67%
0
Si No

E Cantidad ™ Porcentaje

Grafico 17 — Incorporacion de medios a futuro.

e (Como articula la teoria con la practica?

La carrera de Odontologia se encuentra estrechamente vinculada a la practica clinica. Por
supuesto que también existen ramas dedicadas a la Investigacion y Extension. Pero su

contenido curricular se encuentra perfectamente organizado de modo que durante los
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primeros afios de carrera se adquieran los fundamentos y bases cientificas para luego en los
afios superiores abordar cuestiones mas técnicas y especificas que hacen a cada practica en

particular.
Para la respuesta a esta pregunta se elaboraron diferentes categorias:
Discusion y analisis de casos clinicos:

E193% de los docentes plantean esta técnica como una estrategia fundamental para lograr un
aprendizaje en donde se logre la comprension y anclaje de los conocimientos. Es decir que
ya sea que se trate de materias tedricas o practicas, intentan siempre abordar los contenidos
de manera que el alumno entienda el “qué” y el “porqué”. En otras palabras, la importancia
del tema a tratar y a su vez “cémo” se relaciona con la practica odontologica. Este tipo de

abordaje colateralmente mantiene motivado al alumnado.
Actividades preclinicas:

Solo es utilizada como estrategia por las Asignaturas Clinicas, es decir por el 66,7% del total
de la muestra, como una instancia previa a la atencion de pacientes, proponiendo desarrollar
destrezas y habilidades psicomotrices en los alumnos. En ese momento comienzan
familiarizarse con las técnicas y el modo de ejecucion de las mismas, reconociendo el

equipamiento e insumos necesarios para llevarlas a cabo.
Demostraciones prdcticas:

Seleccionada por el 93% de los profesores. En este caso, debido a que con dicho término no
solo se refirieron a las demostraciones que hacen a las diferentes practicas odontologicas. Por
el contrario, Asignaturas Basicas y Clinicas se valen de este método con el proposito de que
el alumno comprenda las actividades propuestas desde el momento en que se efectia un
trabajo practico, una practica de laboratorio o microscopio, la manipulaciéon de un nuevo
material, la confeccién de una receta y hasta durante el desarrollo de una practica preclinica
o clinica. La intencion es erradicar temores, dudas e inseguridades que puedan generarse al
realizar cualquier practica por primera vez y que de esta manera el alumnado descubra la
forma mas adecuada para desenvolverse. Con este fin, es el docente quien en primer lugar
efectlia la maniobra requerida, mostrando y explicando el método detenidamente y el

estudiante observa atentamente para poder reproducir lo aprendido.
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“Otras” maneras de articular la teoria con la practica:

Un integrante del profesorado (6,7%) perteneciente al grupo de las Asignaturas Basicas,
menciond como estrategia para lograr la integracion de los contenidos y su vinculacién con
la practica, la elaboracion de elementos desde “cero”, con insumos basicos que el alumno
puede encontrar en su propio hogar, para dar forma literal a los contenidos. Herramienta con

la cual luego seré capaz de transmitir a sus compafieros el tema tratado.

X. ;Como articula la teoria con la practica?

Categorias Cantidad Porcentaje
Discusion/andlisis de casos clinicos 14 93%
Actividades preclinicas 10 66,7%
Demostraciones practicas 14 93%
Otros 1 6,7%

Tabla 19 — Método de articulacion teoria-practica segiin Asignaturas.

X. ¢Como articula la teoria con la practica?
16

14 14
14
12 10
10
8
6
4
2 3% 6,7% 3% 1 7%
0 i
Discusion/analisis Actividades Demostraciones Otros
de casos clinicos preclinicas practicas

m Cantidad ® Porcentaje

Grafico 18 — Método de articulacion teoria-practica segiin Asignaturas.
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e ;Como evalua la eficacia didactica de los medios seleccionados?

Para evaluar la eficacia didactica de los medios seleccionados se propusieron diferentes

categorias:
Participacion activa y feedback generado con el alumno:

Sefialada por el 100% de los docentes como un factor indispensable a la hora de determinar
el éxito de la transmision educativa y por ende como un indicador absoluto de la evolucion
del proceso de ensefanza-aprendizaje. Segun lo relatado, puede medirse durante la
presencialidad o la virtualidad indistintamente, a través la participacion activa e interés
generado en los alumnos. Con este fin se toman como pardmetro los momentos de
intervencion, resolucion o incluso cuestionamiento planteados en clase. Cito en esta
oportunidad a uno de los docentes entrevistados, quien en referencia a este punto, expresa

que segun su forma de parecer, en el alumno “La motivacion es la clave”.
Capacidad de analisis, reflexion e integracion lograda en el alumno:

Seleccionada por el 93,3% del profesorado. En este caso se evalua si mediante la
implementacion de uno o varios medios, se lograron los objetivos tendientes a promover una
actitud critica. Un ejemplo de ello se produce al plantear una situacion clinica que ponga en
tension los contenidos tedricos y hacer que el estudiante resuelva utilizando todas las

herramientas provistas.
Desarrollo de destrezas psicomotoras:

Seleccionada por el 66,7%. En este punto debemos tener en cuenta que cada Asignatura, de
acuerdo a la naturaleza de su disciplina, plantea las actividades y los materiales mas
apropiados, que conjugados dardn origen a una motricidad fina indispensable al momento de
poner en practica las técnicas pertinentes. Una cuestion no menor que surgid durante las
entrevistas realizadas, es lo fundamental de tener en cuenta los tiempos de cada alumno y
evaluar las necesidades particulares de cada uno de ellos con el objetivo de brindar un apoyo

individual si asi lo requiriera.
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Practicidad de elaboracion y uso de los medios:

Indicada como un factor de importancia a evaluar por el 46,7% de los profesores. En este
caso no motivados por la practicidad de elaboracion de los materiales o medios propiamente
dicha. Ya que al respecto, los docentes manifiestan considerar constantemente alternativas y
asumir los desafios que implica la implementacion de nuevas tecnologias y a su vez la
generacion de contenidos en forma acorde. Sino que lo que mas se analiza es el uso o
implementacion por parte de los alumnos. En este sentido, fue mencionada en reiteradas
oportunidades, la necesidad de que ellos tengan un fécil acceso a la informaciéon y los

contenidos.
“Otros” métodos de evaluacion de la eficacia didactica:

El 13,3% de las Asignaturas, reflexion6 acerca de la importancia de las autoevaluaciones, las
cuales en estos casos en particular, se llevan a cabo en reuniones de personal y justamente lo
que alli se establece es la necesidad de agregar, mejorar o reforzar ciertas cuestiones para

alcanzar los objetivos perseguidos en la propuesta pedagogica.

XI. ;Como evalua la eficacia didactica de los medios seleccionados?

Categorias Cantidad | Porcentaje
Participacion activa y feedback generado con el alumnado 15 100%
Capacidad de analisis, reflexion e integracion lograda en el alumno 14 93,3%
Desarrollo de destrezas psicomotoras 10 66,7%
Practicidad de elaboracion y uso de los medios propiamente dichos 7 46,7%
Otros 2 13,3%

Tabla 20 — Método de evaluacion de la eficacia didactica de los medios seleccionados por Asignaturas.
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XI. ;Como evalua la eficacia didactica de los medios
seleccionados?

Participacion Capacidad de Desarrollo de Practicidad de Otros
activa y feedback analisis, reflexion destrezas elaboracion y uso
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alumnado lograda en el propiamente
alumno dichos

m Cantidad ® Porcentaje

Grafico 19 — Método de evaluacion de la eficacia didactica de los medios seleccionados por Asignaturas.
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DISCUSION

Segun Rosell Puig y Gonzalez Hourruitiner, los medios de ensefianza en otros tiempos eran
considerados auxiliares del proceso de ensefianza-aprendizaje y sin embargo hoy califican
como un componente mas, de una importancia fundamental. Como bien ha sido expuesto en
el marco teorico, a lo largo de los afios han ido surgiendo nuevos y variados materiales. Tras
haber analizado todos los medios en existencia, desde tiempos lejanos hasta la actualidad,
con menor o mayor grado de tecnologia y luego contrastar esos datos con aquellos que hoy
en dia se destacan por su uso generalizado en la Facultad de Odontologia de la UNLP,
podemos notar que los mismos reflejan una combinacion sumamente heterogénea.
Concretamente, seleccionados por mas del 90% de los entrevistados encontramos: el
pizarron, cuyo origen data de los afios 1.800 aproximadamente, uno de los primeros
elementos empleados como recurso didactico, simbolo tradicional y universal del proceso
educativo; el PowerPoint, software creado a mediados de 1980, implementado desde
entonces en reemplazo de las filminas y vigente hasta el dia de hoy por la infinidad de
posibilidades en lo que respecta al desarrollo de contenidos, presentacion de imagenes,
disparador de preguntas y simulacion de situaciones clinicas, entre otras; la Plataforma
Moodle, herramienta disponible desde el afio 2002, que permite una amplia gestion de
contenidos y comunicacion con la posibilidad de generar actividades destinadas a los
alumnos en forma individual, colaborativa o participativa e incluso también de realizar
evaluaciones; y finalmente la Plataforma Zoom, que a pesar de haber sido fundada en el afio
2011, adquirié auge y popularidad durante el afio 2020 a causa de la Pandemia como
herrmienta imprescindible de telecomunicacion; entre otras herramientas ya mencionadas en
la seccion de resultados. Destaco las fechas en las que fueron creados los mencionados
recursos, porque permite repensar y reflexionar respecto de sus origenes completamente
disimiles, en contextos que denotan épocas sociales, culturales y educativas muy diferentes,
pero con un proposito en comun, la transmision educativa. Debido a que sirven a este
propdsito y se encuentra demostrado su alto grado de eficacia didactica, la combinacion de
nuevos y modernos medios con otros mas viejos y tradicionales es posible y hasta genera

cierto grado de sinergia.
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Sin embargo por todo lo desarrollado en el marco tedrico en cuanto a la naturaleza de la
Carrera de Odontologia, podria considerarse que solo con la implementacion de este tipo de
herramientas no es suficiente. Segin lo analizado por diversos autores entre los que se
encuentran Maroto Marin y Quirds Garita, para la formacion de un Odontologo adquiere
especial importancia el desarrollo de competencias para la actuacion profesional. Con dicho
fin, resulta imperioso poner en tension los conocimientos tedricos apropiados por el alumno
en las diferentes etapas de su formacion académica para vincularlas al desarrollo de destrezas
psicomotrices que le permitirdn llevar a cabo los tratamientos correspondientes. En esta
instancia se hacen necesarios todos aquellos medios que promuevan la simulacion y la
practica pre-clinica. Al evaluar las respuestas obtenidas en las entrevistas, los principales
medios seleccionados con este proposito en la Facultad de Odontologia son: los modelos no
articulados con piezas dentarias naturales y también artificiales; los tacos elaborados con
dientes naturales; los Fantomas; y finalmente los modelos articulados artificiales; entre otros
de uso menos generalizado como las practicas de laboratorio/microscopia, las simulaciones
en clase frente al pizarrén y elementos complementarios para determinadas practicas

quirtrgicas especificas.

Analizada la indiscutida relevancia y aporte al proceso didactico de los medios utilizados
para la ensefianza, hubo coincidencia entre los datos obtenidos en un punto y es que para el
logro de los objetivos planteados en las propuestas pedagdgicas, no basta inicamente con la
implementacion de un medio o una simple combinacion de los mismos; por el contrario, se
trata de un proceso mas complejo en donde intervienen varios factores entre los que se
encuentran: una correcta planificacion, una apropiada actitud y rol tanto del docente como
del alumno y una metodologia que permita abordar cada contenido y grupo humano de
acuerdo a sus propias caracteristicas. Esto concuerda exactamente con lo expresado por los
autores Escalona Victores y Martinez Dustet, quienes ponderan la planificacion y adecuacion
a los contenidos, haciendo referencia a que los medios nunca podran sustituir a quien realiza
la exposicion, es decir que forman parte de un “todo”. Sumado a esto, Bravo Ramos citado
al inicio del presente trabajo, expresa que cualquier medio de comunicacion puede
convertirse en un medio de ensefianza, siempre y cuando su empleo tenga fundamentos
pedagogicos y su uso se encuentre planificado de acuerdo a las necesidades de la Asignatura

a ensefiar. De hecho Gutiérrez Escobar y colaboradores expresan en un texto elaborado en el
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ano 2013, que hasta los teléfonos podian convertirse en un recurso didactico si su uso
estuviera sustentado y planeado. Hoy en dia, afio 2021, casualmente surgid la reflexion de
una gran docente durante una de las entrevistas efectuadas, al expresar que nos encontramos
frente a una revolucion tecnoldgica y actualmente ante la era de la telefonia movil.
Consecuentemente segin los datos recolectados, muchas Asignaturas plantean de cara al
futuro implementar aplicaciones para ser ejecutadas a través de celulares por la universalidad

de acceso que ofrecen.

Asimismo, hablamos en forma previa de las estrategias y metodologias que necesariamente
acompaiian a los tan estudiados medios. En el caso de las Asignaturas consultadas, resultd
que para estimular los procesos de pensamiento que brindan las herramientas al estudiante
para resolver problemas, situaciones clinicas y por ende fomentar una actitud critica, es que
casi el 90% de los entrevistados manifesto utilizar como estrategia de aprendizaje el método
ABP. No en forma unica y exclusiva sino combinado con instancias colaborativas, que
promueven el trabajo en equipo potencializando las individualidades y generando confianza
y motivacion en el alumnado. Se dejo a su vez entrever una postura a favor del aprendizaje
significativo, al considerar que a través de la resolucion de problemas se logra también la
correlacion de los contenidos, anclando los conceptos de manera practica, concreta e integral.
Sumado a esto, como manifiesta en Moreira en sus textos, la determinacion de roles que
hacen posible este tipo de aprendizaje, son los que actualmente se conciben en la Facultad de
Odontologia de La Plata, donde el docente es guia de los procesos educativos y el alumno
protagonista activo de su propio aprendizaje. Fundamentalmente se requiere de los actores

involucrados, la capacidad y grandeza de aprender unos de otros.
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CONCLUSION

La Facultad de Odontologia de la Universidad Nacional de La Plata, para llevar adelante la
formacion académica de Odontologos de alta calidad humana y profesional, pone en accioén
complejos mecanismos en donde intervienen multiples factores y recursos. En esta
Institucion Publica se brinda formacion de grado para profesionales de todo el pais en forma
universal y gratuita. A su vez posee un amplio desarrollo en lo que refiere a formacion de

posgrado, extension e investigacion.

Tras haber analizado uno de los engranajes que hacen al funcionamiento de este mecanismo,
los “Materiales y Medios” de ensefianza aplicados al campo de la Odontologia y
particularmente aquellos que fueran empleados en el ambito de la Facultad de La Plata, se
podria concluir en que los recursos a disposicion para la ensefianza de dicha profesion en

general son vastos y diversos.

Asimismo, se puede hacer una distincion entre aquellos medios empleados principalmente
para dar lugar a la estimulacion de procesos de pensamiento y adquisicion de competencias,
de otros que promueven exclusivamente el desarrollo de habilidades y destrezas

psicomotrices.

Los medios que estimulan los procesos de pensamiento y adquisicion de competencias, son
principalmente aquellos que permiten desarrollar contenidos en forma teorica. En definitiva
estos podrian ser comunes a multiples &mbitos académicos. Se pudo observar a partir de las
respuestas obtenidas, que las diferentes Asignaturas se valen de una gran parte de las
herramientas disponibles en la actualidad con fines pedagogicos, incluidas dentro de este
grupo. La idea es generar una experiencia de aprendizaje, propiciando dichos medios como
via de transmision y comunicacion docente-alumno. Si bien muchas de estas herramientas,
sobre todo las mas tecnoldgicas y pertenecientes a las TIC, se encontraban a disposicion hace
algiin tiempo, su empleo se vio impulsado y/o potenciado por las restricciones a la
presencialidad generadas por la Pandemia. Sin dudas esto motivo su empleo en forma masiva
por parte de docentes y alumnos, que tras un periodo de descubrimiento, reformulacion de
contenidos y adaptacion, se encuentran hoy en dia combinando medios tradicionales con

otros mas modernos como si siempre se hubieran utilizado de esa manera. Dados los
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beneficios que se desprenden de la implementacion de estos nuevos medios, se pretende

sostener su uso en adelante.

En contraposicion, los materiales destinados a promover el desarrollo de destrezas en
Odontologia, se encuentran disefiados especificamente para ser aplicados a dicha area del
conocimiento, por ende no son comunes a otras carreras. Hay consenso entre todos los
autores consultados y los mismos docentes de esta Institucion, en lo indispensable del
desarrollo de ciertas habilidades en forma previa a la atencion de pacientes, lo cual se logra
mediante técnicas de simulacion y la realizacion de practicas en forma preclinica. En lo que
atafie a la simulacion, existen multiples dispositivos tecnoloégicos a disposicion, como por
ejemplo los simuladores del estilo de los Fantomas, los robdticos interactivos y finalmente
los de realidad virtual 3D. Asi como para la realizacion de practicas preclinicas encontramos
modelos de materiales novedosos que presentan mucha similitud con los tejidos dentales. En
este aspecto se observo que en lineas generales se tiene preferencia por materiales que posean
la misma estructura en la que se trabajara en un futuro, es decir modelos o tacos a partir de
piezas dentarias naturales. Incluso para una experiencia mas avanzada que resulte similar a
lo que seria luego la atencion clinica de pacientes, podrian ser colocados en los Fantomas

que se encuentran disponibles en la Facultad.

Finalmente cabe destacar que los “Materiales y Medios” son herramientas indispensables
pero no servirian a ningun propoésito si los actores no se encontraran completamente
involucrados en el proceso de ensefianza-aprendizaje, con roles claros sumados a una actitud

activa, abierta, critica y creativa.

Concluyo esta Tesis con la reflexion de uno de los 15 docentes entrevistados quién preciséd
que, segun su criterio, “a la docencia hay que ejercerla con Amor y con Pasioén”,
consideracion a la cual adhiero con vehemencia dado que interpreto que consecuentemente

se hara con paciencia, compromiso y dedicacion.
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