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RESUMEN

Las publicaciones oficiales requieren de metadatos bibliograficos basados
en estandares que definan los campos bdsicos legibles por los sistemas
de informacién, proporcionen la sintaxis necesaria para la descripcién que
garantice su recuperacion precisa, interoperabilidad e intercambio de datos
abiertos. La investigacion tuvo como objetivo caracterizar los procesos de
edicidn, organizacién, conservacion y acceso a las publicaciones oficiales
de la administracion publica distrital y proponer lineamientos para la
creacién del deposito digital de metadatos a través de la Biblioteca Digital
de Bogota y contribuir con la consolidacion del modelo de gestion del
conocimiento y gobierno abierto de la ciudad. La metodologia utilizada se
desarroll6 en siete fases, se realiz6 una entrevista y aplicaron dos
encuestas en linea a 46 entidades. Los resultados permitieron identificar
que Bogota es la ciudad que mas publicaciones oficiales produce del pais
con mas de 500 titulos al ano; el tamafio de las colecciones de trece de las
bibliotecas es de 343.122 titulos en soporte papel y de 71.903 en soporte
digital, sin embargo, se identificd que de las 44 entidades s6lo ocho aplican
algun estandar de metadatos, unicamente ocho tienen un repositorio
institucional y solamente una entidad puede entregar los metadatos en un

formato interoperable.
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systems; information processing; publishing.

Introduccion

Recordar la metafora de Max Weber de hace casi un siglo, en la cual hablaba
del acceso a la informacion oficial a través de una ventana, es hoy real gracias
a la web. Actualmente es posible asegurar que la web ha abierto una gran
ventana de informacion a todos los ciudadanos. La llamada sociedad de la
informacién ha provocado, fundamentalmente por la creacién de internet y la
World Wide Web, un cambio en la funcion de la administracién de las
instituciones publicas y en la actitud de los ciudadanos frente a su gestién. La
web se ha convertido en el principal y global medio de comunicacion de
informacidn textual, brinda la posibilidad de crear nuevas formas de trabajo que

facilitan la creacion de recursos de informacion mas utiles para la sociedad.

Los constantes cambios en la organizacion del conocimiento, la creciente
desarticulacion de las estructuras institucionales y de los sistemas de
informacion, estan poniendo en relieve la importancia de los metadatos para la
identificacion, descripcién y articulacion del conocimiento producido por las
sociedades. El acceso a la informacién por la mayor cantidad de personas
desde cualquier lugar y a través de diferentes dispositivos tecnolédgicos es uno
de los objetivos de las politicas de informacién a nivel mundial. Los paises
democraticos tienden a orientar sus sistemas de informacién hacia una
sociedad de la informacién global. Este hecho promueve inquietudes,
tendencias y un sinfin de perspectivas de futuro, sobre todo en el ambito de los

estandares y de la interoperabilidad entre los diferentes sistemas informaticos.

En la llamada sociedad informacional, CASTELLS enfatizé que:
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(...) la fuente de la productividad estriba en la tecnologia de la generacién
del conocimiento, el procesamiento de la informacion y la comunicacion de
simbolos. Sin duda, el conocimiento y la informacién son elementos
decisivos en todos los modos de desarrollo, ya que el proceso de
produccion siempre se basa sobre cierto grado de conocimiento y en el

procesamiento de la informacioén. (1999, p. 43)

Sin embargo, entre mas informacion produce la humanidad se hace cada vez
mas evidente la falta de normalizacion y aplicacion de estandares
internacionales como una alternativa para solucionar el problema de
recuperacion de la informacion en la web, pero también como un modelo
conceptual y técnico que permita fortalecer la organizacion y la recopilacion de
la produccién editorial. Asi pues, el concepto de informacion en las mismas
palabras de CASTELLS (1999, p. 43) es definido como «La informacién son los
datos que se han organizado y comunicado». Y el dato es la unidad minima de
informacion con la posibilidad de representar hechos, conceptos o
instrucciones y con la cualidad de ser comunicado, interpretado o procesado
por humanos o sistemas informaticos. Ahora bien, los datos abiertos son datos
digitales puestos a disposicion del publico con las caracteristicas juridicas y
técnicas necesarias para que puedan usarse, reutilizarse y redistribuirse
libremente por cualquier persona, en cualquier momento y en cualquier lugar
(MUENTE KUNIGAMI & SERALE, 2018, p. 11). En esta medida, para lograr un uso mas
significativo, eficiente e integrador basado en las relaciones y redes que se
pueden construir a partir de los objetos editoriales pensados como un objeto de
informacion, se hace necesario abordar el concepto de datos abiertos
enlazados, el cual va mas alla de los datos abiertos, se puede entender como un
método de publicacion de datos estructurados a través de principios, como por
ejemplo los principios FAIR (encontrables, accesibles, interoperables vy

reutilizables del inglés Findable, Accessible, Interoperable and Reusable)' y de

! Principios rectores FAIR, acrénimo del inglés que indica que los datos son encontrables,
accesibles, interoperables y reutilizables. Se recomienda consultar la Iniciativa de datos
abiertos del Gobierno de Espafa: https://datos.gob.es/es/noticia/principios-fair-buenas-
practicas-para-la-gestion-y-administracion-de-datos-cientificos
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tecnologias web estandar para que los datos abiertos puedan ser vinculados,

organizados y visualizados para diferentes propdsitos.

Ahora veamos el término de metadatos enfocado a los recursos de
informacion, en palabras de MENDEz (2002), hace referencia a cualquier dato
que ayude en la identificacién, descripcion y localizacidon de un recurso de
informacion. Son, en esencia, datos que describen los atributos de un recurso,
caracterizan sus relaciones, permiten su recuperacion, gestion y uso efectivo.
Por ejemplo, los metadatos proporcionan informacion basica como el autor,
ano de creacion, caracteristicas de forma, palabras clave, identificadores
persistentes, referencias y citas a otras publicaciones, etc. Ademas de estos
metadatos basicos, cada vez cobra mayor importancia la descripcion analitica
del contenido a través de vocabularios especializados segun sea el contenido,
formato, audiencia y regién geografica —por ejemplo, género literario, tema,
materia— para que los metabuscadores puedan encontrar y recopilar los
metadatos que permitan vincular y visualizar los libros, las revistas, los
periddicos y otras formas editoriales impresas o digitales, en diferentes

catalogos y sistemas informaticos web.

La informacion oficial es toda aquella informacion emitida por cualquier
organismo de la administracion publica en el uso de sus funciones, sin importar
el tipo de soporte documental y puede ser de reserva legal; por otra parte, las
publicaciones oficiales son una forma editorial que ha sido financiada, avalada
y producida por una institucion oficial o en encargo por ella, su contenido es
emanado de la autoridad del Estado segun sus funciones, tienen autenticidad y
son editadas en cualquier tipo de soporte o formato con la finalidad de ser
comunicadas de forma masiva a la ciudadania garantizando su integridad y
normalizacion editorial (COLMENARES, 2015, p. 31). La informacién que se
materializa en las publicaciones oficiales afecta la vida de cada ciudadano
debido a su origen gubernamental, lo que las convierte en fuente de autoridad.
Por consiguiente, la informacion que contienen las publicaciones oficiales no
puede obtenerse de ninguna otra fuente, lo que las hace ser unicas e
importantes para la sociedad. Un aspecto fundamental en el derecho a la

informacion es el interés por parte de los ciudadanos de conocer las
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actividades y las decisiones tomadas por los gobiernos; dicho interés provoco
que los Estados iniciaran estrategias de edicion y publicacién de la informacion
que producian, principalmente debido a que la informacion comenzé a
considerarse como un derecho democratico basico en las sociedades. En
consecuencia, las publicaciones oficiales surgieron con la materializacion del
proceso de edicion y comunicacion establecido entre la administracién y los
ciudadanos; este proceso se constituye en un imperativo al momento de
garantizar la transparencia y la participacion ciudadana en las acciones

gubernamentales.

Por otra parte, el concepto de depdsito digital de metadatos bibliograficos es
pensado desde la importancia y necesidad de crear planes que definan
lineamientos, procesos, infraestructura e instituciones responsables de
fomentar la produccion descentralizada, conservacion, interoperabilidad,
recopilacion, curaduria y visualizacion de metadatos bibliograficos. En esta
perspectiva el control bibliografico como técnica histérica creada por las
bibliotecas es fundamental, entendida como «un programa mediante el cual un
pais vela porque al menos un ejemplar de cada publicacion se conserve para
que cualquier investigador de cualquier parte del mundo que necesite
consultarlo puede obtenerlo mediante préstamo o copia» (UNESco, 2000, p. 9).
Este tipo de programas han sido implementados en los diferentes paises, por

ejemplo, en Colombia es definido el depdsito legal como la:

obligacion que se le impone a todo editor de obras impresas, productor de
obras audiovisuales y productor de fonogramas en Colombia y a todo
importador de obras impresas, obras audiovisuales y fonogramas, de
entregar para su conservacion en las entidades y por las cantidades
determinadas en el presente decreto, ejemplares de la obra impresa,
audiovisual o fonograma producidos en el pais o importados, con el
propdsito de guardar memoria de la produccidn literaria, audiovisual y
fonografica y acrecentar el patrimonio cultural. (Decreto 1.080 de 2015, art.
2.8.1.1)

Bajo este enfoque son fundamentales los estandares de produccién,

descripcioén, conservacion e interoperabilidad de metadatos bibliograficos a
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través de internet, ya que son la base para la creacién de un programa de
depdsito digital de metadatos bibliograficos de las publicaciones oficiales. Aqui
es importante mencionar el trabajo realizado por GILLILAND (2008), ZENG y QIN
(2008) en el que clasifican los metadatos en cuatro tipos de estandares: 1)
Metadatos de estructura: definen los campos basicos legibles por los sistemas
de informacién. 2) Metadatos de contenido: proporcionan la sintaxis necesaria
para la descripcion de los metadatos. 3) Metadatos de valor: son los términos,
nombres y otros valores que complementan la estructura de los datos o
conjuntos de elementos de los metadatos y 4) Metadatos de intercambio:
permiten la codificacién y marcado para el procesamiento y transferencia de

datos entre diferentes sistemas de informacién.

La necesidad de sustentar la toma de decisiones en evidencias, investigar
los fendmenos relacionados con la administracion publica y de profundizar en
los hechos histdricos, unida a la exigencia de transparencia administrativa y
participaciéon ciudadana demandan la creacién de un nuevo modelo de gestién
y acceso a los metadatos de las publicaciones oficiales sustentado en las
tecnologias de la informacién y la comunicacion, especificamente en la web. En
la mayoria de Estados democraticos hay un decidido propésito de expandir el
uso de las TIC para garantizar los derechos de los ciudadanos, teniendo en
cuenta que el acceso a la informacién oficial no es un asunto Unicamente

técnico o tecnoldgico, sino de gobernanza democratica.

Las instituciones oficiales estan en la obligacién de dar a conocer a los
ciudadanos la informacion en la cual soportan sus decisiones, como medio de
transparencia de sus actos y con el fin de potenciar la confianza de la sociedad
en sus instituciones oficiales. Esto conduce a que la informacién oficial sea de
gran interés para las mismas administraciones publicas que la producen, para
las empresas privadas y por supuesto para los ciudadanos en general.
Parafraseando a STENSON (2005), quien concluia en su tesis doctoral que
muchas cosas hacen pensar que una adecuada produccion, edicion,
publicacion, organizacion y acceso a las publicaciones oficiales supone una
clara mejora organizacional, asi no estén bien definidas ni las causas ni el

alcance de dicha mejoria. Por lo tanto, una adecuada gestion de las
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publicaciones oficiales es decisiva, tanto por el valor en si mismas como por

los activos econémicos que representan.

Paises europeos como Espafia han centralizado el acceso a sus
publicaciones oficiales desde la web? permitiendo acceder en tiempo real al
texto completo de las publicaciones oficiales del Estado. Es importante
destacar que a partir del afio 2009 la publicacion y el acceso desde la web
tienen caracter oficial y auténtico. Para que el acceso en linea a las
publicaciones oficiales del Gobierno Espafiol fuera una realidad tuvieron que
actualizar la legislacion existente a la realidad de los avances tecnoldgicos del
momento. La legislacion espafiola en materia de acceso abierto a sus
publicaciones oficiales es un ejemplo que ilustra la posibilidad de brindar
acceso a través de internet a la informacién oficial. Algo semejante ocurre en
Alemania: el gobierno aleman brinda acceso a sus publicaciones oficiales a
través de la web?, publica y almacena mensualmente de dos a tres millones de
publicaciones, noticias, informes y otros documentos que a su vez reciben mas
de 25 millones de consultas. Dichas consultas muestran que la informacion
oficial no solo es de interés para los funcionarios o profesionales relacionados
con los temas gubernamentales, es de interés del publico en general.
Asimismo, el gobierno francés a partir de 2004 publica en internet* sus
publicaciones oficiales con el mismo valor legal que se le venia confiriendo a la
publicacion impresa. Y en Italia la principal publicacién oficial legislativa se
puede acceder a través de un sitio web” de forma gratuita al resumen de todas

las series publicadas desde 1988.

Una experiencia mas cercana a nuestra region es la de Estados Unidos: en
este pais los estudios relacionados con las publicaciones oficiales tienen gran
importancia debido a que existe un sélido sistema de edicion, publicacion y

acceso web®. Témese como ejemplo el caso de la Imprenta Oficial del Gobierno

2 hitp://www.boe.es [Consulta: 23/06/2021].
% hitps://www.bgbl.de [Consulta: 23/06/2021].

4 www.journal-officiel.gouv.fr [Consulta: 23/06/2021].

® http://www.gazzettaufficiale.it [Consulta: 23/06/2021].
® http://www.gpo.gov [Consulta: 23/06/2021].
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Federal de los Estados Unidos (GPO): dicha institucion tiene la funcién principal
de imprimir y distribuir las publicaciones de toda la comunidad federal
estadounidense, es asi que el Congreso, la Casa Blanca y unos 130
departamentos federales y agencias gubernamentales deben enviar sus obras y
comunicaciones a esta oficina de publicaciones para que puedan editarse con
el objetivo de mantener informada a la administracion publica y a los
ciudadanos en general. La GPO elabora repertorios, catalogos y bases de datos
con las que divulga las publicaciones disponibles y al mismo tiempo hace el

control bibliografico de las publicaciones.

En Colombia las publicaciones oficiales han sido analizadas unicamente por
RoJAS, VELEZ y ECHEVERRI (1984), ARIAS (2007) y COLMENARES (2014), quien
identificé que en el pais no existe un catalogo colectivo o bibliografia de las
publicaciones oficiales de la administracion publica, lo que afecta
profundamente la posibilidad de contar con un inventario de los activos de
informacion del sector oficial como un primer paso para su identificacion,
control y utilizacion real por parte del Estado, de la empresa privada y de los

ciudadanos. También identificd que

La administracion publica de Bogota no esta en la capacidad de garantizar
el acceso abierto a las publicaciones oficiales que producen sus
instituciones oficiales debido a que no cuenta con una infraestructura
tecnolégica basada en estandares de preservacion, descripcion, acceso e

interoperabilidad de metadatos. (2014, p. 196)

incluso, también establecié (como se presenta en la FIGURA 1) que la
administracion publica de Bogota invierte altos recursos en la produccion de
estudios para soportar la toma decision, pero infortunadamente la mayoria de
estudios no son editados y publicados oficialmente, lo que afecta el principio
de publicidad de la informacién oficial, el cual constituye uno de los elementos

caracteristicos y esenciales del Estado Social de Derecho.
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Presupuesto invertido
(Millones de pesos colombianos)

25000 $ 23.091.627.940

§20.149.994.491
$ 20.000.000.000

$ 15.000.000.000
100%
$ 10.000.000.000 87%

$5.000.000.000 §2.941,633:449
13%
$0

Total Contratos relacionados con Coniratos relacionados con
la produccitn de estudios la edicion y publicacion de
oficiales estudios oficiales

Fuente: Instituto Distrital de Recreacién y Deporte, Instituto Distrital de Turismo, Secretaria de Educa-
cion, Secretaria de Gobierno, Secretaria de Movilidad, Secretaria Distrital de Cultura, Recreacion y
Deporte. (Fundacién Gilberto Alzate Avendafo), Secretaria General y Veeduria Distrital. (2012)

FIGURA 1. PRESUPUESTO INVESTIDO POR OCHO INSTITUCIONES GUBERNAMENTALES EN LA PRODUCCION Y
PUBLICACION DE INVESTIGACIONES Y ESTUDIOS TECNICOS OFICIALES DE BoGOTA 2008-2012

Fuente: Colmenares, 2015, p. 31.

El anterior panorama hace evidente que la informacién publica se ha
convertido en un gran recurso en la denominada sociedad de la informacién y
para dar acceso y gestionar dicho recurso, la web y los sistemas informaticos
han configurado una nueva realidad en relacién con el acceso a la informacion
producida por los Estados democraticos. Al respecto, GARCIA (2008, p. 42)
presenta algunos de los aspectos que confieren un valor agregado a la edicion
digital de publicaciones oficiales: 1) disminucién de los costos de publicacion;
2) simultaneidad en la edicién y la publicacién; 3) variedad de formatos de
informacion; 4) mayor rapidez en la distribucién y el acceso; 5) informacién
actualizada; 6) eliminacién de barreras geograficas y 7) permite elaborar otros

subproductos de informacion.

Descripcion del problema

El aumento de la edicién y publicacion en soportes y formatos digitales
debido a la masificacién de las tecnologias de informacién, relacionadas sobre
todo con los bajos costos de edicidn, difusion y circulacion de la publicacién
digital —entendida como un objeto de informacion— cuenta con varias
problematicas vinculadas con su fragilidad, compatibilidad, conservacion,

estabilidad e integridad digital y la necesidad de un mantenimiento constante

180



X Conferencia Internacional BIREDIAL-ISTEC 2021

debido a la escalabilidad de los formatos. Estas caracteristicas hacen de las
publicaciones oficiales digitales un fendmeno mucho mas complejo de
organizar y gestionar, convirtiéndolas en un reto sustancial. Como se vera en
los resultados de la presente investigacion, la ciudadania y la misma
administracion publica de Bogota tienen diferentes tipos de problemas al
momento de acceder de forma abierta desde la web a las publicaciones
oficiales producidas por sus instituciones oficiales, principalmente para
soportar los procesos de planeacion, seguimiento y evaluacion de las
decisiones gubernamentales. Al respecto, cabe preguntarse ;cuales son los
procesos de editoriales, organizacion, conservacion y acceso a las
publicaciones oficiales? ;Son eficientes y eficaces los procesos de edicion,
organizacion, conservacion y acceso a las publicaciones oficiales? ;El derecho
de autor es un impedimento para dar acceso abierto a las publicaciones
oficiales? ;La administracion publica aplica estandares para dar acceso a las
publicaciones oficiales y los metadatos bibliograficos? ¢Es posible hablar de
gestion del conocimiento en la administracion publica y de gobierno abierto sin

brindar acceso abierto a los metadatos de las publicaciones oficiales?

Objetivo

La investigacion tuvo como objetivo caracterizar los procesos de edicidn,
organizacioén, conservacion y acceso a las publicaciones oficiales y a partir de
los resultados obtenidos proponer lineamientos y recomendaciones para la
creacion del depdsito digital de metadatos bibliograficos de la administracion
publica distrital a través de la Biblioteca Digital de Bogota y contribuir con el
fortalecimiento de la apropiacién social del conocimiento institucional y la
consolidacién del modelo de gestidon del conocimiento y de gobierno abierto de

la ciudad.
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Metodologia

Se utilizé una metodologia de investigacion cualitativa de disefio transversal
y de alcance exploratorio y descriptivo. Se produjeron datos primarios a partir
de la aplicacién de tres instrumentos de recopilacion de informacién. El estudio
se realizé entre abril y diciembre de 2020 a través de las siguientes fases: 1)
Busqueda, recopilacion y sistematizacién de conceptos, estandares,
lineamientos y metodologias relacionadas con las publicaciones oficiales y con
sus principales esquemas de metadatos bibliograficos. 2) Diagndstico de la
produccioén, almacenamiento, recopilacion, estandarizacién y acceso abierto a
los metadatos de las publicaciones oficiales de Bogota, para lo cual se aplicé
una entrevista a las directivas de la Biblioteca Digital de Bogota y un
cuestionario de recopilacién de informacion a la Imprenta Distrital de Bogota, al
Archivo Distrital de Bogotd, a la Camara Colombiana del Libro y a la Biblioteca
Nacional de Colombia. 3) Anadlisis de la legislacion y la documentacién vigente
de los procesos de las secretarias del distrito relacionados con la edicion,
organizacién, preservacién, comunicacién y apropiacion social de sus
publicaciones oficiales. 4) Disefio y aplicacién de una encuesta’ en linea con 57
preguntas enviada a través de correo electronico a 77 entidades del Distrito y
respondida por 44 entidades, entre ellas: secretarias, entidades adscritas,
vinculadas, alcaldias locales y érganos de control. 5) Elaboracion de la
propuesta de depdsito digital de metadatos bibliograficos de las publicaciones
oficiales de Bogotd. 6) Creacion de un directorio web de unidades de
informaciéon de la administracion publica de Bogotd y 7) Jornada de
socializacion de la propuesta de depdsito digital de metadatos bibliograficos de

las publicaciones oficiales de Bogota.

Resultados y discusion

Los principales resultados de la investigacion fueron:

’ Resultados de la Encuesta de Caracterizacion:
https://coleccionesdigitales.biblored.gov.co/items/show/1447 [Consulta: 23/06/2021].
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Caracterizacion de las actividades de edicidon, organizacion,

conservacion y acceso a las publicaciones oficiales

De las respuestas obtenidas de las 44 entidades distritales encuestadas, se

destacan las siguientes caracteristicas segun las:
Actividades de edicion y de divulgacion

Las actividades de edicion y publicacion contribuyen con la divulgacion y la
lectura de los contenidos inéditos. De acuerdo con la Encuesta, 35 entidades
realizan actividades de edicion, impresion o publicacién y para realizar dichas
actividades 23 entidades indicaron que no utilizan ninguna herramienta
editorial. Se encontré que, de las 44 entidades encuestadas, 24 de ellas no
asignan una licencia de derecho de autor a las publicaciones oficiales que
producen y 9 entidades no saben o no respondieron la pregunta, lo que puede
indicar que la gran mayoria de las publicaciones oficiales del Distrito
producidas por las entidades encuestadas no son de acceso abierto. Respecto
al cumplimiento de la asignacion de ISBN o ISSN a las publicaciones oficiales
que producen, 21 entidades no asignan este identificador, lo que dificulta el
control bibliografico y la generacion de estadisticas de la produccién editorial
del Distrito. El depdsito legal garantiza la conservacion, divulgacion y acceso a
la memoria institucional del Distrito; sin embargo, segun la Encuesta, 29
entidades no cumplen con la ley de depdsito legal de las publicaciones oficiales
que producen. Asi mismo, 27 entidades indicaron que no envian un ejemplar de
las publicaciones oficiales que producen a una biblioteca o centro de
documentacidn. Las entidades encuestadas indicaron que tienen 5.626 titulos
de sus publicaciones oficiales disponibles para la consulta y descarga en texto
completo desde sus sitios web. Aun asi, 23 entidades no cuentan con un
inventario actualizado de las publicaciones oficiales que han producido. Por
otra parte, 35 entidades no cuentan con un procedimiento de apropiacion social
de las publicaciones oficiales que han producido, lo que supone que se realizan
muy pocas actividades de gestion del conocimiento institucional a partir de la

produccién bibliografica.
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Actividades de organizacion, conservacion y acceso

Las bibliotecas y centros de documentacion gubernamentales son unidades
de informacion creadas y financiadas por las entidades gubernamentales, sus
colecciones estan integradas —principalmente— por publicaciones oficiales y
los servicios que suministran buscan satisfacer las necesidades de
informacidn de los funcionarios del gobierno y de la ciudadania. Al respecto, de
las 44 entidades encuestadas, 20 de ellas cuentan con una biblioteca o centro
de documentacion. La Biblioteca del Concejo de Bogota es la biblioteca
gubernamental mas antigua del Distrito, fue creada en 1928 y la Biblioteca
Especializada del Archivo de Bogota es la unidad de informacion

gubernamental mas joven, fue creada en el afio 2020.

Las publicaciones oficiales son una forma editorial publicada en cualquier
tipo de soporte y formato que ha sido financiada, avalada y producida por una
institucion oficial o en encargo por ella, garantizando su integridad vy
normalizacion editorial. No es de reserva legal. Al respecto, Unicamente 5 de las
unidades de informacién encuestadas indicaron que su personal tenia
capacitacion especializada en publicaciones oficiales. El procedimiento de
adquisicion de publicaciones garantiza el desarrollo de las colecciones de las
unidades de informacién; con respecto a este procedimiento, 16 de las
unidades de informacion encuestadas indicaron que tienen un procedimiento
de adquisicién de las publicaciones oficiales que produce la entidad. Mas de la
mitad de las unidades de informacién encuestadas indicaron que no tienen
colecciones especializadas en publicaciones oficiales de Bogota. Ademas, 5 de

ellas indicaron que sus colecciones son de acceso restringido.

Respecto a la produccion y gestion de metadatos bibliograficos, de las 20
unidades de informacion encuestadas, 8 indicaron que aplican alguna
estructura o estandar de metadatos para describir las publicaciones oficiales
de Bogota que conservan. Aunque unicamente una unidad de informacion
cuenta con un procedimiento que le permite entregar a otras instituciones los
metadatos estructurados en un formato interoperable. En esta linea, los

sistemas integrados de gestidon de bibliotecas son un tipo de software
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especializado en la automatizacion de los procesos de adquisicion,
catalogacion, inventario, circulacion, consulta y generacién de estadisticas de
colecciones bibliograficas. La mayoria de las unidades de informacion
encuestadas indico tener sistema integrado de gestion de bibliotecas, siendo el
mas usado Koha, con un total de 7 entidades distritales. De las 20 unidades de
informacién encuestadas, tres de ellas tienen software de cddigo abierto
DSpace y una de ellas el software de cdédigo abierto Omeka. El servicio de
diseminacion selectiva de informaciéon permite mantener informados y
actualizados a los usuarios segun su necesidad especifica de informacion a
partir de las publicaciones que produce o adquiere la institucion. De las 20
unidades de informacién encuestadas Unicamente una presta el servicio de
diseminacion selectiva de informacion. Finalmente, unicamente 4 unidades de
informacidén generan reportes con informacion estadistica de las publicaciones

oficiales de Bogota que conservan.

Propuesta de deposito digital de metadatos bibliograficos

Segun los resultados obtenidos en la caracterizacion realizada, es posible
decir que Bogota es la ciudad que mas produce publicaciones oficiales del pais
en soporte papel y digital. En esta medida, algunas entidades distritales
cuentan con diferentes sistemas informaticos a través de los cuales
almacenan, gestionan y brindan acceso a los metadatos de las publicaciones
oficiales que producen; sin embargo, la gran mayoria de dichos sistemas no
estan articulados, la informacion es registrada por diferentes personas, con
distintas politicas, normas y procedimientos que no cumplen estandares.
Ninguna institucion gubernamental del nivel distrital o nacional recopila,
verifica, complementa, conserva y brinda acceso de forma centralizada e
interoperable a los metadatos de las publicaciones oficiales de Bogota. Para
identificar, preservar y divulgar el patrimonio bibliografico de la administracion
publica de la ciudad, se hace necesario recopilar los metadatos de las
publicaciones oficiales que producen las entidades distritales segun las nuevas

formas de produccién editorial. En particular, la Red de Bibliotecas Publicas de
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Bogota (BibloRed), tiene entre sus funciones la conservacién, la difusién y el
acceso a la informacién publica y el patrimonio bibliografico de la ciudad. Y la
Biblioteca Digital de Bogota —iniciativa a cargo de BibloRed— funciona bajo un
modelo de recopilacion de metadatos de los diferentes sistemas de
informacion (catdlogos bibliogréficos, repositorios, bibliotecas digitales,
sistema de publicacién) de las entidades del distrito que cumplan los
estandares de interoperabilidad OAI-PMH. Por esta razén, la presente
propuesta integra un conjunto de lineamientos que tienen como objetivo crear
el depésito digital de metadatos bibliograficos de las publicaciones oficiales de
la administracion distrital a través de la Biblioteca Digital de Bogotd; para
fortalecer la conservacién, la divulgacion, el acceso y la apropiacién social del
conocimiento institucional del distrito y contribuir con el gobierno abierto, la

transparencia, la cultura politica y la gestion de lo publico.

Los lineamientos estdn compuestos de un conjunto de criterios y del indice
de Capacidades Editoriales y de Adquisicion, Descripcién, Conservacion y
Acceso a los Metadatos Bibliograficos de las Publicaciones Oficiales. Las ideas

fuerza para la incorporacién de los lineamientos son:

Fortalecer la proteccion del derecho de autor de las entidades del

distrito.

Racionalizar el gasto publico en la contratacion de estudios técnicos y

en la edicion y publicacion editorial.

Fortalecer la recuperacion, identificacion y valoracion de las

publicaciones oficiales de Bogota.

Fortalecer la eficiencia y colaboracién en y entre las entidades del

Distrito, asi como con los ciudadanos.

Contribuir con el incremento de la transparencia en la gestién publica
facilitando el acceso a la informacion oficial y el cumplimiento de este

derecho constitucional.
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Incrementar la cultura politica y promover la participacion ciudadana a
partir del fortalecimiento de la eficiencia en la recuperacién, acceso y

consulta de la produccién editorial del Distrito.

La definicion de estos lineamientos implica identificar un conjunto de
responsabilidades necesarias para la implementacion de la propuesta de
depésito digital de metadatos bibliograficos; segun los lineamientos definidos
por MINTIC (2011), se mencionan algunas de las responsabilidades: 1)
Establecimiento de politicas de informacion publica. Hace referencia a la
responsabilidad en la definicion de los lineamientos de politica para la gestién
de la informacion publica y la gestién de las tecnologias de la informacién que
la soporta. Asi mismo corresponde a la articulacion de las politicas de datos
abiertos con las politicas definidas para la informacién del Estado. Igualmente,
la iniciativa debe estar alineada con la politica de Buen Gobierno y con aquellas
que impulsen la transparencia, la participacion y la colaboracién. 2) Oferta y
publicaciéon de datos abiertos. 3) Adquisicion y mantenimiento de plataforma
tecnoldgica. 4) Concierne a las responsabilidades de adquisicién, disefio,
construccion, implementacion, mantenimiento y soporte de las plataformas
tecnoldgicas que sustenten la oferta y demanda de datos abiertos y de
aplicaciones construidas con ellos. 5) Definicion de lineamientos tecnoldgicos.
Incluye las responsabilidades de definicién de estandares tecnoldgicos
vinculados y asociados con la oferta y demanda de datos abiertos. 6)
Acompanamiento a entidades. 7) Promocion de cultura de datos abiertos. 8)
Implementacion, apropiaciéon y seguimiento de politicas por sector.
Corresponde a las actividades de liderazgo sectorial que permitan garantizar la
implementacién y apropiacion de la propuesta en cada uno de los sectores del
gobierno. 9) Monitoreo y evaluacion. Incluye actividades de observacién del
cumplimiento en la implementacion de los lineamientos y politicas definidas,
asi como del seguimiento y evaluacion general del impacto de la

implementacién de los lineamientos.
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Indice de capacidades

Se cred el indice para el fortalecimiento de las capacidades editoriales, de
adquisicion, descripcidn, conservacién y acceso a los metadatos bibliograficos
de publicaciones oficiales de las entidades del Distrito. El indice esta
compuesto por 13 criterios distribuidos en dos capacidades. Su finalidad es
hacer seguimiento a cada uno de los criterios y brindar recomendaciones para

el fortalecimiento de las buenas practicas.

| Convenciones
Capacidad alta|>=91%
>=51%

Capacidad baja| <=50%

Nombre de la entidad

=z
=]

WWN®D ;RN =

Camara de Comercio de Bogota 93%
Veeduria Distrital %
Fundacién Gilberto Alzate Avendafio 9
Instituto para la Investigacién Educativa y el Desarrcllo Pedagégico IDEP %
Instituto Distrital de las Artes, Idartes 83%
Orguesta Filarménica de Bogota, OFB
Secretaria de Educacion del Distrito
Jardin Botanico de Bogota José Celestino Mutis
Instituto Distrital de Patrimonio Cultural, IDPC
10 |Secretaria Distrital de Integracién Social
11 _|Archivo de Bogota
12 |Instituto Distrital de Recreacion y Deporte, IDRD
13 |Red Distrital de Bibliotecas Publicas, BibloRed
14 |Secretaria Juridica Distrital
15 |Secretaria Distrital de Ambiente
16 |Concejo de Bogota
17 |Contraloria de Bogota D.C
18 |Secretaria Distrital de Desarrolio Econémico
19 |Corporacion Bogota Regién Dinamica, Invest In Bogota
20 _|Instituto Distrital de la Participacién y Accion Comunal, Idpac

Adquisicion, descripcion, Capacidad total

l"‘
25%= = 37% g
N

Capacidades Criterios %

Editoriales 7 49%

Adquisicion, descripcion,
conservacion y acceso

Capacidad total 13 37%

6 25%

FIGURA 2. INDICE PARA EL FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES EDITORIALES, DE ADQUISICION,
DESCRIPCION, CONSERVACION Y ACCESO A LOS METADATOS BIBLIOGRAFICOS DE PUBLICACIONES OFICIALES DE
LAS ENTIDADES DEL DISTRITO

Elaboracién propia
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Lineamientos

Los lineamientos articulan lo dispuesto en la siguiente legislacién
relacionada con la impresion, depdsito legal, acceso y conservacion del
patrimonio bibliografico y documental del Distrito: Decreto Distrital 173 de
2004, Acuerdo Distrital 257 de 2006, Decreto Distrital 514 de 2006, Decreto
Distrital 267 de 2007, Decreto Distrital 054 de 2008, Decreto Distrital 084 de
2008, Ley 1.379 de 2010, Ley 1.712 de 2014, Resolucién nacional 3.564 de
2015, Decreto Distrital 828 de 2018 y Ley 1.915 de 2018.

Lineamiento 1: Capacidades editoriales
Produccion editorial

Las actividades de edicion y publicacion contribuyen con la divulgacién y la

lectura de los contenidos inéditos.
¢La entidad realiza actividades editoriales?
indice: de 44 entidades 35 de ellas realizan actividades editoriales.
Herramientas editoriales
¢La entidad utiliza herramientas editoriales?
indice: de 44 entidades 23 de ellas utilizan herramientas editoriales.
Licencia de derecho de autor
¢La entidad asigna una licencia de derechos de autor a las publicaciones?
indice: de 44 entidades 11 de ellas asignan una licencia de derecho de autor.
Cddigo ISBN o ISSN
¢La entidad asigna un cédigo ISBN o un codigo ISSN a las publicaciones?

indice: de 44 entidades 23 de ellas asignan un cédigo ISBN o un cédigo
ISSN.

Depdsito legal

¢La entidad cumple con la ley de depdsito legal?
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indice: de 44 entidades 15 de ellas cumplen con la ley de depésito legal.
Depdsito impreso

¢La entidad envia un ejemplar de las publicaciones que produce a alguna

unidad de informacion?
indice: de 44 entidades 17 de ellas envian un ejemplar.
Depdsito digital

iLa entidad registra las publicaciones que produce en algun sistema
informatico disponible en internet que permita el acceso abierto al texto

completo?

indice: de 44 entidades 28 de ellas registran las publicaciones.

Lineamiento 2: Capacidades de adquisicion, descripcion, conservacion y

acceso
Adquisicion de publicaciones

¢La unidad de informacion tiene un procedimiento que le permita recibir las

publicaciones que produce su entidad?
indice: de 44 entidades 16 de ellas tienen un procedimiento de adquisicion.
Nivel de descripcion
¢La unidad de informacién aplica algun nivel de descripcién (catalogacion)?
indice: de 44 entidades 14 de ellas aplica algun nivel de descripcién.
Estructura o estandar de metadatos

¢La unidad de informacidn aplica alguna estructura o estandar de

metadatos?
indice: de 44 entidades 8 de ellas aplica alguna estructura o estandar.
Sistema integrado de gestion bibliotecaria
¢Lla unidad de informacion tiene un sistema integrado de gestion

bibliotecaria (software)?
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indice: de 44 entidades 18 de ellas tienen un sistema integrado.
Repositorio institucional

¢La unidad de informacién tiene un sistema de repositorio institucional

(software)?
indice: de 44 entidades 8 de ellas tienen un repositorio institucional.
Entrega de metadatos estructurados e interoperables

¢La unidad de informacién puede entregar los metadatos estructurados en

un formato interoperable?

indice: de 44 entidades 1 de ellas puede entregar los metadatos.

Modelo del deposito digital de metadatos bibliograficos

Con base en los lineamientos propuestos, se estructuré la propuesta de
modelo de depdsito digital de metadatos bibliograficos de las publicaciones
oficiales de Bogota: es un modelo colaborativo que integra a los productores,

recolector y usuarios de los metadatos de las publicaciones:

Entidades del Distrito Capital

Alcaldias Locales Osganos de control Corposacién piblica

o T
3

Proveedores de metadatos

Metadatos bibliogrificos

Biblioteca
Digital de & [ﬁ =
Bogota ==

Recolector de metadatos

bibliograficos

Usuarios

uncionarios
Ciudadanos Entidades
s Cientificos
& ﬁ Universidades &

FIGURA 3. MODELO DEL DEPOSITO DIGITAL DE METADATOS BIBLIOGRAFICOS

DE LAS PUBLICACIONES OFICIALES DE BOGOTA
Elaboracidn propia
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Diagrama de flujo del procedimiento de depdsito digital de metadatos

La produccién de metadatos bibliograficos requiere de una ruta que describa
las principales capacidades requeridas para la realizacién del depésito digital

de metadatos.

Inicio l

Y

éCémo contribuye con la
gestion del conocimiento y
el gobiemo abierto del
Distrito?

No ¢La unidad de informacién
éProduce produce metadatos?
44— No— publicaciones

oficiales?

Si Si
¥
b4 Terminar
\4
. éLos metadatos
¢Envia un cjemplara una La BDB brinda No— len estandares d T
No unidad de informacién? acompafiamiento | [N %
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editorial de la entidad? 4

T élaunidad de
No-

mfurmat;;udn:js dela éLos metadatos LaBDB
entidads No cumplen estindaresde >—Si—p recopila los

estructura?
La BDB visualiza
A los metadatos
éCémo conserva y brinda [

interoperabilidad? metadatos

FIGURA 4. DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO DE DEPOSITO DIGITAL DE METADATOS

Elaboracidn propia

Recursos y servicios derivados del depdsito digital de metadatos

bibliograficos

El depdsito digital de metadatos bibliograficos de las publicaciones oficiales
de Bogota permitiria generar un conjunto de recursos y servicios de
informacion que contribuiria con el gobierno abierto, la transparencia, la cultura

politica y la gestion de lo publico.
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FIGURA 5. RECURSOS Y SERVICIOS DERIVADOS DEL DEPOSITO DIGITAL DE METADATOS BIBLIOGRAFICOS

Elaboracidn propia

Directorio de unidades de informaciéon de la administracion publica de

Bogota

El Directorio es una herramienta web que permite identificar, acceder,
registrar y compartir los datos de contacto y las trayectorias de las unidades de
informacién de la administracién publica de Bogota. Su fin es fortalecer la
gestion y la apropiacidén social del conocimiento institucional a través de la
creacion de la ruta de formalizacion administrativa del deposito digital de las
publicaciones oficiales y contribuir con la implementacién, de manera
colaborativa, de un modelo de gobierno abierto para la ciudad. El Directorio fue
creado en Wikidata, base de conocimientos editada en colaboracion,
proporcionando una fuente comun de datos abiertos enlazados que pueden ser
consultados, editados y reutilizados por cualquier persona, bajo una licencia de
dominio publico. El primer conjunto de datos fue recopilado a través de la
Encuesta de Caracterizacién. A partir de los datos recopilados se crearon 35
declaraciones y se registraron mas de 900 datos abiertos. Los perfiles de 18
unidades de informacidon gubernamentales de Bogota se encuentran

publicados en Wikidata.
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