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En abril cumpli 10 afos como
docente de la Facultad de Pe-
riodismo y Comunicacién So-
cial de la Universidad Nacional
de La Plata, institucibn donde
cursé mis estudios de grado. En
febrero, después de 18 afios,
dejé Radio Continental, donde
trabajé en el Servicio Informa-
tivo (SIC).

El oficio es, en sentido amplio,
cualquier actividad que consti-
tuye la profesion de alguien.
Como periodista del SIC me
desempené en diferentes ro-
les: redactor-locutor, movilero
y productor. En tanto, la aca-
demia como sociedad cientifi-
ca, literaria o artistica tiene
una autoridad reconocida. Soy
profesor-investigador de la
Universidad que atn me forma

medios

ydesde donde quisiera com-
partir mi reflexion.

La academia me permitid co-
nocer que la comunicacién es
un proceso de construccién de
sentido que atraviesa las dis-
tintas practicas de la socie-
dad. Comprendi que la socie-
dad interactGa con la radio y
resignifica su existencia en las
construcciones, relatos, crea-
ciones y manipulaciones que
ella produce. Los pueblos se
relacionan con los medios ma-
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sivos de comunicacién -entre
ellos la radio- para instalar sus
discusiones y sus juegos, que
van desde lo politico hasta los
nuevos tipos de entretenimien-
to y apropiacion. Comprendi
que la noticia es una construc-
ciébn y que la materia prima es
el acontecimiento.

Por otro lado, desde el oficio,
en mi actividad cotidiana me
sugerian en la redaccién que
revisara el comienzo y el final
del cable que expulsaba la te-
letipo, porque desde esos pé-
rrafos podria redactar 1o mas
importante de las noticias pa-
ra el boletin o panorama. Tam-
bién fue el estimulo y la con-
fianza para salir al aire, pér_a
leer en el estudio y ante el mi-
créfono los distintos formatos
periodisticos, para probarme y
sentirme confiado.

Luego se desencadend la vora-
gine que invade los medios
masivos: la calle y desde alli el
mdvil, la averiguaciéon de da-
tos, las entrevistas, el descu-
brimiento de la tecnologia -te-
Iéfono de linea, VHF, teléfonos
celulares, reporter, la capaci-
tacién al informatizar los espa-
cios de produccién de noticias,
la digitalizacién del sonido, la
radio en internet- y el trabajo
en equipo.

Por otra parte, para madurar
fue importante vivir presiones
que repercutian en el trata-
miento informativo a partir de
compromisos comerciales o
politicos de la empresa perio-
distica, y discernir que los inte-
reses profesionales y sindica-
les necesitan de tratamiento
diferenciado.
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Desde los dos espacios, me
he construido como comunica-
dor/periodista radial y he com-
probado que las politicas em-
presariales impulsan el adies-
tramiento técnico en equipos o
en lenguajes y codigos y la na-
turalizacién de las rutinas de
produccién pero no cuentan
con una suficiente iniciativa en
la evaluacién de las practicas
profesionales. Creo que desde
la academia se jerarquiza la
conceptualizacién, la interpre-
tacién, la investigacién, pero
también existe cierto recelo
hacia el “sistema de medios” y
una escasa voluntad para in-
tervenir definitivamente.
Propongo ahora recorrer expe-
riencias, que espero se con-
viertan en oportunidades para
pensar el problema.

La radio y las noticias

Durante la “Semana del Perio-
dista de 1998", organizado
por el Centro de Estudiantes
de la Facultad, participé como
panelista en un debate sobre
periodismo radial. En ese mar-
co, me sacudi6 la reflexién de
una periodista graduada unl-
versitaria, que aan integra el
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staff de una de las radios de
alcance nacional més escucha-
das, quien afirmé que al reali-
zar una entrevista, ella no po-
dia estar pensando en Umber-
to Eco o0 Jes(s Martin Barbero.
Fue su aporte al momento de
ser interrogados sobre la for-
macién universitaria. De esa
manera, desestimé en aquel
foro el aparato critico que ofre-
cen las carreras de comunica-
cién.

Incorporada a la produccién de
noticias de un informativo y
ocupando un lugar destacado
como movllera, arriesgd una
idea: “Creo que el modelo de
la primicia, la exclusiva y la
competencia entre medios
obstruy6é la mirada sobre el
contenido y el tratamiento in-
formativo”.

‘\

amn—




En otro orden, fueron reitera-
das las veces que fui invitado
a encuentros de periodistas ra-
diales y a la Unién de Trabaja-
dores de Prensa de Buenos Ail-
res (UTPBA). Aquellas reunio-
nes se concretaron para solici-
tarle al gremio la organizacion
de cursos, encuentros, semi-
narios que permitieran mejorar
la calidad de la informacién
brindada. Ya dijimos que fue-
ron Iniciativas de los periodis-
tas, que no encontraban res-
puestas en las empresas don-
de trabajaban, pero que reco-
nocieron el cambio tecnolbégico
y los cambios que ocurrfan en
la socledad a escala global. El
resultado se puede ver en el
mena que hoy ofrece la UTPBA
a sus afiliados e interesados
en continuar superandose.

La academia y la
investigacién de las
pricticas profesionales

La Facultad de Periodismo y
Comunicaciéon Social publico,
en octubre de 1998, el libro
“Politicas Cientificas de la Co-
municacién. Un enfoque estra-
tégico desde la universidad pu-
blica”. En el capitulo VIl se
plantean las areas de conoci-
miento de desarrolio priorita-
rio, una de las cuales es Co-
municacién, medios, periodis-
mo y poder, adn vigente. Se
afirma en el documento que
“las problemaéticas que articu-
lan los campos de la comuni-
cacién, los medios, la practica
profesional del periodismo y la
politica, han sido escasamen-
te investigadas desde las uni-
versidades. En general, ha si-
do un &rea desarrollada en la
ensayistica o en la propia his-
toria profesional de la prensa,
habitualmente referida desde
el anecdotario 0 mas reciente-
mente desde la sociologia”.

Han pasado cinco anos y este
objeto de estudio fundamental
para la comunicaciébn generd
innumerables proyectos de in-
vestigacién: “Medios, Politica

Creo que desde la academia se

jerarquiza la conceptualizacion, la

interpretacion, la investigacidn, pero

también existe cierto recelo bhacia el

“Sistema de medios” y una escasa

voluntad para intervenir.

y Poder. La comunicacién en
pocas manos”; “Polfticas de
informacién en los conflictos
bélicos”; “Sofovich y la televi-
sién estatal”; “Los géneros de
opiniébn radiofénicos. Una apro-
ximacién retérica discursiva” y
“La comunicacién de las noti-
cias en radio: criterios, lengua-
je y tecnologia”.

Al manejar la certeza Que la
cuestibn estad estrechamente
ligada a la constitucién de una
nueva l6gica de participacion,
representacion y ejercicio de la
ciudadania politica de los acto-
res sociales, la Facultad, des-
de su compromiso con la de-
mocratizacién de la sociedad y
la misma dinamica cientifica,
ha ampliado la agenda de in-
vestigacién. En ese sentido,
es necesario nombrar un re-
ciente proyecto que aportara
datos y conclusiones de singu-
lar valor a la problematica que
estamos pensando. Se trata
de “Tensiones en la realizacién
comunicacional. La formacién
académica, el desarrollo profe-
sional y la produccién mediati-
ca de los jovenes periodistas y
comunicadores sociales”.

La academia y el oficio,
un didlogo ineludible

Desde los ejemplos me propu-
se argumentar que, tanto des-
de la actividad profesional co-
mo desde la academia, se ha
visualizado que es necesarlo
mejorar todo el tiempo la cali-
dad de la produccién periodis-
tica. Hoy son necesarios profe-
sionales que puedan situarse
en la sociedad, que expliquen y
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debatan los significados de lo
gue sucede, que establezcan
asociaciones para permitir com-
prender el tiempo que vivimos y
que estimulen el debate de
ideas.

Lo indispensable es el manejo
de informacién contrastable, la
comprension critica, la capaci-
dad de duda y de basqueda y la
decisiobn de ser protagonistas
en la construccion de una socie-
dad mas democratica. En esa
direcciébn construyen la Facul-
tad de Periodismo y Comunica-
cién Social de la UNLP y la UTP-
BA con la creacion de la Maes-
tria en Periodismo y Medios de
Comunicacién. En ese ambito,
se intenta neutralizar las dispu-
tas entre periodistas que criti-
can la formaciébn académica y
aquellos que se escandalizan
con la verdad del saber universi-
tario.

Un primer momento del proceso
esta instalado. Sin embargo, es
necesario seguir con precision
las conversaciones entre los
dos espacios y advertir cual-
quier actitud que renuncie al in-
tercambio de saberes y destre-
zas y a la reflexion sobre la pro-
pias practicas profesionales. Si
la comunicaciéon tiene un valor
estratégico, si en nuestro traba-
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jo como comunicadores/perio-
distas se pone en juego la posi-
bilidad de una efectiva plurali-
dad, la supervivencia de la so-
ciedad civil y la construccién de
la democracia, seria imperdona-
ble que se fracture el didlogo y
que se renuncie a mejorar, jun-
tos el campo. Ji
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