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La educacion en linea en tiempos de Coronavirus — Parte 16
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otro virtual, en los
ambientes formales, no
formales e informales.
Por esta razén, las
videoconferencias se han
convertido en el canal
predilecto. Los
encuentros en las
multiples plataformas que permiten compartir audio y video, reproducen el modelo presencial de
clase expositiva o master class, con la opcién de incorporar comentarios de los participantes
durante la clase y una ronda final de preguntas para expresion de opiniones y ampliaciones del
tema por parte del o los moderadores/instructores/educadores, solucion ésta que se aplica en
las mas variadas actividades formativas. Este modelo, tan cémodo para los educadores, tiene la
limitacion de la sincronicidad y favorece solo a quienes pueden compartir a un mismo tiempo la
emision del mensaje, quedando los demas interesados a merced de la visualizacion de la
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grabaciéon de la clase, webinar o discusion virtual, sin posibilidades de participacién activa y
directa.

Los profesionales docentes necesitamos revisar las oportunidades que nos ofrecen las
diferentes estrategias pedagodgico-didacticas para aprender colaborativamente en modo
asincronico junto con las TIC que lo hacen posible.

Dentro de las técnicas expositivas y de comunicacion en gran grupo, como comunicacion de uno
hacia el grupo, hemos hablado de las exposiciones didacticas en articulos anteriores y podemos
sumar los simposios, las mesas redondas o paneles, las discusiones grupales, las entrevistas o
consultas publicas; entre las técnicas de trabajo colaborativo, comunicaciéon entre muchos,
encontramos el trabajo en parejas, la lluvia de ideas, la rueda de ideas, la votacion, la valoracion
de decisiones, los debates y foros, los subgrupos de discusion, la controversia estructurada, los
grupos de investigacion, los juegos de rol, el estudio de casos, el trabajo por proyectos, el
afiche; entre las estrategias creativas en entornos virtual podemos sumar los glosarios
colaborativos, los crédito por uso de palabras, las preguntas y premios, la lluvia de ideas, el
portafolio, los trabajos de investigacion con retroalimentacion, la resolucién de ejercicios en
grupos, los trabajos de investigacion colaborativos, los apuntes de grupo, el contrato de
aprendizaje.

Como aporte basico de las TIC contamos con los Foros, o las multiples herramientas que nos
permiten emular la filosofia implicita de los foros, aquellos lugares donde cada miembro de un
equipo puede expresar su opinion y queda abierto el debate para que otros miembros disientan
o acuerden, total o parcialmente, con una idea, un concepto, una linea de accion, una decision,
0 puedan, entre todos, analizar las diferentes opiniones para llegar a una conclusion final
producto de la sinergia y el aprendizaje compartidos. El uso de foros en educacion permite la
discusion en torno de un hilo o tema principal, y sus derivaciones en hilos o subtemas
divergentes.

Las funciones educativas de los foros van desde el Intercambio de informacion; el debate,
dialogo y comunicacion; hasta el trabajo y aprendizaje colaborativo.

“El foro se constituye como una herramienta muy valiosa en el ambito educativo, sobre todo
para la educacion a distancia, eliminando barreras temporales y espaciales y propiciando la
participacion reflexiva, colaborativa, dialdgica,...”. “el papel del moderador es uno de los mas
importantes para garantizar un desarrollo organizado y efectivo del foro, haciéndose necesario
para ello un alto grado de adaptacion al grupo, las actividades, los recursos, etc.”. (Garcia
Cabrero.2010).

Podemos gestionar un Foro en entornos virtuales de aprendizaje, ya sea que dicho entorno lo
ofrezca como herramienta (blackboard.com, educativa.com, moodle.org, otros) o que habilite la
opcion de incorporar comentarios sobre un tema (Google Classroom, otros). Los blogs,
configurados para aceptar comentarios se comportan como un foro, igual los Grupos de
Facebook y Grupos de otras redes, en la medida que permiten agregar comentarios debajo de



una entrada. Existen herramientas de la Web 2 para gestionar foros (foroactivo.com) que
facilitan diferentes grados de anidamiento de los hilos de discusion.

El uso de blogs educativos favorece el trabajo colaborativo y la evaluacion formativa, “la mayor
parte del alumnado se muestra de acuerdo con que el edublog es un buen recurso no
presencial, que ha permitido ampliar el espacio y horario de las clases y también con que el
profesorado fomente la participacion en los blogs y el seguimiento de la evaluacién continua. El
profesorado, ademas de ofrecer el uso del edublog como posibilidad, debe incentivarla e
involucrarse de manera continua en el mismo. El uso de un edublog conlleva dedicar un tiempo
y un esfuerzo por parte del alumnado, pero también del profesorado. En consecuencia, el éxito
de una experiencia con edublogs tiene mucho que ver con el grado de motivacion e implicacion
del alumnado, pero especialmente del profesorado.” (Molina, 2016).

Experimentemos el poder de las wikis. Un wiki es una aplicacion informatica que reside en un
servidor web y a la que se accede con cualquier navegador y se caracteriza porque permite a
los usuarios afadir contenidos y editar los existentes. La funcionalidad del software,
componente tecnoldgico, esta intimamente unida al “espiritu wiki”, “una manera de entender la
Internet y el conocimiento vinculada a la ética hacker y el software libre (compartir el
conocimiento) y a una epistemologia de corte constructivista social (construccion colectiva del
conocimiento). Ambas lineas, funcionalidades del software y “espiritu wiki’, estan
intrinsecamente relacionadas y no se podria poner en practica el segundo sin la primera,
aunque no es necesario adoptar el espiritu wiki para usar un wiki’. (Adell, 2007). Su uso en
educacion, al igual que todas las TIC, tiene por unico limite la creatividad del docente en el

marco de la justificacion pedagdgica de su uso.

Estas tres herramientas basicas permiten la creacion colectiva de conocimientos y facilitan la
accion tutorial del docente con las ventajas que ofrece la asincronicidad.

Cuando proponemos realizar actividades colaborativas es indispensable seleccionar
herramientas que permitan visualizar y comprobar los aportes individuales a la produccion
grupal, para: a) promover los diferentes modos de evaluar la calidad de las aportaciones,
mediante la autoevaluacion, evaluacion entre pares, evaluacion por el profesor, evaluaciones
externas; b) ejercer el rol tutorial, implementando acciones de guia, motivacion y
acompafiamiento del proceso de aprendizaje; c) alfabetizar en TIC y estrategias de construccion
colaborativa del conocimiento; d) gestionar el trabajo en entornos colaborativos y distribuidos.
Necesitamos incorporar en la etapa de disefio instruccional las acciones para el aprendizaje
ubicuo y el aprendizaje mévil que experimentaran nuestros alumnos.
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