La otra instruccion

Un analisis de la construccion
mediatica del Caso Candela
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Introduccion

El lunes 22 de agosto de 2011, Candela Sol Rodriguez, de 11 afios, desaparece en Villa
Tesei, partido de Hurlingham. Ese mismo dia, pocas horas después de haber sido vista
por ultima vez, su madre, Carola Labrador, se presenta en la Comisaria 22 de esa
localidad, denunciando que su hija habia salido de su casa a las 15:30 para reunirse con
unas compaiieras del grupo de scouts de la parroquia San Pablo Apéstol y que nunca
habia llegado a la reunidn. El dia 23, la imagen de Candela ya estd en los principales
medios argentinos. Rdpidamente el caso gana gran visibilidad mediatica. Comienzan
las multitudinarias guardias periodisticas en la casa de la calle Coraceros 2552 de Villa
Tesei, residencia de la familia Rodriguez—Labrador. Candela se convierte en la nena
mas buscada del pais.

Sin duda, éste ha sido un caso que conmovidé y movilizé a toda la sociedad y a la
primera plana de la politica provincial y nacional. Basta recordar el comité de crisis
encabezado por la cupula del Ministerio de Justicia y Seguridad de la provincia de
Buenos Aires, conformado a 36 horas de la desapariciéon de la nena; el encuentro a
solas de la presidenta Cristina Fernandez de Kirchner con la mama de Candela en Casa
Rosada; y la aparicion del cuerpo, a plena luz del dia, en una de las zonas con mayor
presencia policial, el dia que el gobernador Daniel Scioli llegaba al pais y tenia previsto
una reunién con Carola Labrador. Todo ello, a poco mas de un mes de las elecciones
generales de octubre de 2011.

El 31 de agosto, Candela Sol Rodriguez aparece asesinada en un basural de Villa Tesei a
la vera del acceso Oeste y, como un rasgo caracteristico de los dias previos, a pocos
minutos del llamado al 911 alertando del hallazgo, los mdviles de televisién inundaron
el lugar. Mientras las camaras transmitian en directo el momento en que Carola
Labrador reconocia el cuerpo de su hija junto al gobernador Daniel Scioli, el canal de
noticias C5N “filtraba” una llamada de amenaza extorsiva: “No la ves mds, decile a la
conchuda esa que el marido diga donde tiene la plata escondida”.

Horas mas tarde, la policia bonaerense daria, de manera fortuita, con la casa donde
habria estado secuestrada Candela. A las siete de la mafiana del 1° de septiembre, los
z6calos de las principales cadenas de noticias sobreimprimian sobre la fachada rosa de
la vivienda de la calle Kiernan 992: “La Casa donde habria estado cautiva Candela”.

Tras nueve dias de “mil hipdtesis”, el Caso Candela parecia resolverse. En las primeras
horas, luego de la aparicidon del cuerpo en el basural del acceso Oeste, el caso tenia un
movil dado a conocer por la llamada extorsiva, un lugar de cautiverio y los primeros
detenidos: Gladys Cabrera, propietaria de la casa rosa; Néstor Altamirano, su vecino;
Damian Valenzuela, un fletero; y Alfredo Monteros y su hijo, del mismo nombre,
familiares de Cabrera.



Sin embargo, resultaba poco creible que una depiladora, un carpintero, un fletero y
dos torneros, todos sin antecedentes penales, pudieran ejecutar un “homicidio limpio”
y actuar con el profesionalismo que indicaban los investigadores.

A esas detenciones se sumaria el 7 de septiembre la de Hugo Bermudez, sindicado
como presunto autor material. Es el primer detenido con antecedentes y a él llegan a
partir de las declaraciones de testigos de identidad reservada. Lo mismo sucederia,
dias después, con Fabian Espindola, Fabian Gémez y Guillermo Lépez.

Como autor intelectual, los investigadores sefialan a Héctor el “Topo” Moreira, un
“buchdén” de la Policia Bonaerense.

La “banda” se completaria el 18 de octubre de 2011 con la captura de Leonardo Jara,
el supuesto entregador y “noviecito” de Candela. Segun informacion periodistica, Jara
tenia en ese momento 31 anos de edad.

El 12 de septiembre, el canal de noticias C5N dio a conocer el informe final de la
autopsia: Candela habia sido violada durante su cautiverio. La vida sexual de la nena
comenzd por ese entonces a ganar minutos de televisidon y pdginas en los medios
graficos. Las fotos de la primera comunién desaparecian de los insert que
acompafaban los informes televisivos, y en su lugar se mostraban imagenes de una
Candela que de a poco dejaba de ser tan nifia, tan inocente, y ahora posaba
magquillada.

El epilogo de esta historia, que aln se estd escribiendo, tuvo su inicio el 17 de abril de
2012, cuando la Sala Il de la Camara Penal de Morén ordend liberar a todos los
detenidos en la causa, declaré nulo gran parte del proceso, apartd al juez Alfredo
Meade y recomendd la separacion del fiscal Marcelo Tavolaro de la investigacion.

En la primera sesion ordinaria del Senado de la provincia de Buenos Aires, el 8 de
marzo de ese mismo afio, se aprobd por unanimidad la creacion de la “Comisién
Especial de Acompafamiento para el Esclarecimiento del Asesinato de Candela Sol
Rodriguez”. Su informe final se conoceria cinco meses mas tarde y revelaria uno de los
armados mas escandalosos de la historia judicial y policial del pais.

La Comision Candela no sélo determind la conexion del crimen con el narcotrafico de
San Martin, sino que ademas recomendd al Ejecutivo bonaerense la exoneracién de
gran parte de la cupula policial, la inmediata sancién de la ley de Policia Judicial y la
elaboracién de protocolos adecuados para el abordaje de estos casos.

La presente tesis propone analizar el tratamiento periodistico de estos hechos en el
canal de noticias C5N ¢Cémo los abordaron? ¢Cémo construyd esa otra "instruccion"
gue se fue tejiendo en sus transmisiones diarias, en paralelo a la instruccién judicial?



¢Cual es el limite del ejercicio periodistico en estos casos? ¢Cudl es el limite de lo
televisado? ¢Qué protocolos o consensos existen o deberian existir para el abordaje
periodistico? ¢ COmo influye la necesidad de informar las 24 horas, la premura de tener
gue dar cuenta de todo, la primicia, en la tergiversacion de la realidad? {Qué fuentes
se utilizaron para construir la noticia? é¢Desde donde se hablé y qué posicion
adoptaron los distintos comunicadores del canal?

Nuestra investigacién se estructurard desde la desaparicion de Candela Rodriguez
hasta la captura de Leonardo Jara, el ultimo integrante de la “banda”, acusada de
llevar a cabo su secuestro y posterior asesinato.

Si bien existen referencias al tratamiento mediatico del Caso Candela por parte de
aquellos que forman parte del ambito periodistico, las mismas no superan el limite
dela reflexién y la critica general. El objetivo de esta Tesis es cubrir esa area de
vacancia a partir de un trabajo documentado de recopilacién, investigacion y andlisis,
con rigurosidad tedrico-practica, sobre la cobertura del caso en el canal de noticias
C5N.

Proponemos hilvanar un estilo de cronica periodistica con analisis sobre Ia
construccion mediatica del hecho desde la perspectiva del modelo de Intencionalidad
Editorial’, es decir, contemplando los contextos de produccién y la parcialidad
adoptada por el medio. El modelo surge del trabajo de un grupo de Investigacion de la
Facultad de Periodismo y Comunicacién Social de la Universidad Nacional de La Plata,
dirigido por el Doctor en Comunicacién Victor Ego Ducrot.

El canal de noticias C5N realiz6 una cobertura detallada desde el momento de la
desapariciéon de la nifia, hizo publica su posicion respecto del caso y la fue modificando
a lo largo del desarrollo de los hechos. Entendemos, a partir del modelo de
Intencionalidad Editorial, que la publicaciéon o emisién de una noticia esta regulada por
el posicionamiento editorial del medio y responde a diversos pardmetros ideolégicos,
econdmicos, estilisticos y comunicacionales. Tampoco desconocemos la influencia que
posee esta empresa y su poder de marcar agenda en medios de todo el pais. Por esa
razén, consideramos que su eleccion es éptima para el analisis a desarrollar en este
trabajo.

Seguin concluyd la Comisién Candela?, durante la primera etapa de la investigacion
(desde la desaparicidon de la nena hasta el hallazgo de su cuerpo) “la policia hizo uso de

1Ego Ducrot, Victor. Intencionalidad Editorial. Una sintesis introductoria hacia una metodologia propia para el
andlisis del discurso periodistico. Question, Vol I, N26. Facultad de Periodismo y Comunicacién Social — UNLP. La
Plata, 2005.

Ego Ducrot, Victor. Intencionalidad Editorial. Una sintesis introductoria hacia una metodologia propia para el
andlisis del discurso periodistico. Question, Vol I, N26. Facultad de Periodismo y Comunicacién Social — UNLP. La
Plata, 2005.

2Comision Especial de Acompafiamiento para el esclarecimiento del Asesinato de Candela Sol Rodriguez.
Informe Final. La Plata, septiembre de 2012.



los medios masivos de comunicacidon para desarrollar su propia estrategia; la policia
negocid permanentemente la informacidén con los medios pero también termind
siendo presa del propio poder mediatico. Administré la informacién, la vendio, la

2

adelanté y la distorsiond”.

Este accionar no sélo se vio reflejado en la etapa de busqueda, sino que se puede
rastrear en las sucesivas etapas del caso. La cobertura periodistica al momento de la
aparicion del cuerpo en el basural de Villa Tesei, la “filtracién” de la llamada extorsiva
al canal C5N y la posterior construccién de una figura distorsionada de la victima han
sido ejemplos que deberian marcar un punto de inflexién o, por lo menos, un
replanteo de las practicas periodisticas a la hora de brindar cobertura en casos como
éste, donde estd en riesgo la vida de una persona. Basta recordar otros casos
resonantes como el secuestro del padre del actor Pablo Echarri, el Caso Pomar, el Caso
Piparo, el Cuadruple Femicidio de La Loma, o el Caso Angeles Rawson.

Si bien desde diferentes ambitos del periodismo se problematizé sobre el
comportamiento de los medios en la cobertura del Caso Candela, sostenemos que el
debate no se ha abordado con profundidad y rigor académico. Buscamos aportar
elementos para enriquecer la discusién sobre las practicas mediaticas y el rol que debe
cumplir el periodismo en una sociedad que consolida su democracia.

Este trabajo estd destinado al ambito académico periodistico y politico, como asi
también a todos aquellos interesados en indagar la arista mediatica de un caso que ha
movilizado a la sociedad argentina en su conjunto.

X/
L X4

Palabras claves

Caso Candela, C5N, Intencionalidad Editorial, Construccion Mediatica, Cobertura
Periodistica, Periodismo Policial.

Programa de investigacion
Comunicacion, Periodismo y Medios

Nuestro trabajo se enmarca en el Programa de Investigacion “Comunicacidn,
periodismo y medios” de la facultad de Periodismo y Comunicacién Social de la
Universidad Nacional de La Plata, ya que parte de la necesidad de generar saberes en
torno a las practicas periodisticas y al lugar que ellas ocupan en el espacio social.



Se trata de un espacio dirigido por Claudio Gomez y co-dirigido por César Diaz, que
propone la investigacion “sistematica y rigurosa” de las producciones periodisticas que
circulan en la sociedad. Obijetivo principal de nuestro trabajo.



Objetivos

Objetivo general:

7
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Establecer la Intencionalidad Editorial del canal de noticias C5N en la
construccion medidtica del Caso Candela, desde la desaparicion de la nena
hasta la detencién del ultimo integrante de la “banda” acusada de llevar a cabo
su secuestro y posterior asesinato.

Objetivos especificos:
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Determinar cual es la parcialidad con pretensiones de objetividad adoptada por
el medio en el tema que nos ocupa.

Identificar las gramaticas y estilos utilizados por C5N

Caracterizar las voces y fuentes seleccionadas por el canal de noticias
Caracterizar el posicionamiento politico-editorial y la conformacidon econémico-
financiera del medio, asi como la trayectoria de los principales autores o
conductores de las piezas periodisticas seleccionadas.

Indagar sobre la construccion mediatica de la figura de la nifia Candela Sol
Rodriguez y de su madre Carola Labrador en los distintos momentos
seleccionados.

Indagar sobre la construccion mediatica de “la banda” imputada en el hecho.
Analizar y triangular la seleccién de fuentes recopiladas por el medio para
construir la informacion del Caso Candela.



Enfoque tedrico

Intencionalidad editorial

El siguiente trabajo serd abordado a partir del modelo tedrico conceptual de
Intencionalidad Editorial que nace en el seno de la Facultad de Periodismo y
Comunicacién Social de la Universidad Nacional de La Plata. Se trata de una propuesta
gue surge del trabajo de un grupo de investigacién dirigido por el periodista, docente,
escritor y doctor en Comunicacién, Victor Ego Ducrot.

Cabe destacar que este modelo es aplicable a todos los casos de procesos
periodisticos, en todo tipo de soporte mediatico, todo género profesional y en toda
especialidad, incluso en el campo de informacién de servicios.

Segun plantea Ducrot, la Intencionalidad Editorial surge frente a la ausencia de una
metodologia propia para el andlisis periodistico y, en consecuencia, a la excesiva
dependencia de categorias de andlisis y recursos metodolégicos propios de otras areas
del conocimiento periodistico, como la semiologia y el analisis del discurso®.

Hecho periodistico, propaganda y poder

Segun Ducrot: “Lamentablemente, muchos de los mejores lectores y estudiosos del
pensamiento del marxista italiano muerto en las carceles de Mussolini, Antonio
Gramsci, fueron o son intelectuales orgdnicos del bloque de poder, financiados por esa
unidad inexpugnable que existe entre los centros universitarios y las grandes
corporaciones estadounidenses. Son ellos los que mejor comprendieron el concepto
de independencia relativa del campo superestructural, en el que debe ubicarse al
discurso periodistico. Es a partir de ese punto de inflexion que debe entenderse el por
qué de las fuertes inversiones del sector corporativo financiero e industrial en el
terreno de los medios de comunicacién””.

Esa decisién, segun plantea el autor, “debe ser comprendida en su naturaleza
estratégica, segun surge, por ejemplo, del cardcter —también estratégico- que se le
otorga al rol de los medios de comunicacién en el marco del Conflicto o Guerra de Baja
Intensidad (GBI), dentro del disefio geopolitico que orienta al comportamiento de

I”

Estados Unidos sobre el escenario internaciona

3Ego Ducrot, Victor. Intencionalidad Editorial. Una sintesis introductoria hacia una metodologia propia para el
andlisis del discurso periodistico. Question, Vol I, N26. Facultad de Periodismo y Comunicacién Social — UNLP. La
Plata, 2005.
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Para Ducrot, es en ese marco donde podemos ubicar los verdaderos pre-sufragios que
surgen a partir de la manipulacién de la voluntad popular que desarrollan las
encuestas masivas de los actuales “sistemas electorales informales”, no contemplados
como tales por los regimenes constitucionales, y las regulares apariciones de lideres
mediaticos o las instalaciones de agendas y temas por parte de las grandes empresas
periodisticas, todos fendmenos tendientes a disciplinar el comportamiento de la
sociedad.

Es decir, “todo hecho periodistico pertenece al escenario de debate y de la puja en
torno al poder, porque lo defiende, lo avala, lo sustenta o lo justifica, o porque lo
cuestiona y hasta trabaja para su destruccién, para su reemplazo o para su
modificacién sustancial®”.

Ahora bien, segun la Intencionalidad Editorial, el periodismo forma parte del concepto
genérico de Propaganda. Es a partir de los andlisis aportados por Lenin sobre la
naturaleza, el rol y la organizacién de la prensa y la propaganda revolucionarias que es
posible reconocer que la practica periodistica pertenece al terreno de la disputa por el
poder y del poder®.

Intencionalidad editorial

Segun el modelo de Intencionalidad Editorial, el periodismo, como parte del concepto
genérico de Propaganda, se especifica y define por una metodologia y un conjunto de
técnicas propias. Esa especificidad del hecho periodistico que lo distingue del resto de
los mensajes del ambito de la propaganda es su Objetividad.

En este sentido, plantea que el periodismo “es propaganda objetiva basada en hechos
susceptibles de ser constatados y confirmados en su objetividad y veracidad por
fuentes directas, indirectas, testimoniales o documentales".

Ahora bien, asi como la Objetividad es un componente del hecho periodistico, el
mismo necesariamente sera Parcial, como lo es toda actividad humana desde el punto
de vista cultural y antropolégico. Esa Parcialidad se entiende como la “asuncién de una
posicion propia del periodista y/o del medio ante el complejo y multifacético
entramado de hechos sobre los que trabaja la practica periodistica”.

Entonces, como premisa bdsica debe considerarse que el hecho periodistico debe ser
necesariamente Objetivo y necesariamente Parcial, o bien podria decirse que la

5¢
[dem.

6Ego Ducrot, Victor (comp); Espeche, Ernesto; Lépez, Fernando; Rodriguez Esperdn, Carlos. Sigilo y

nocturnidad en las prdcticas periodisticas hegemonicas. Editorial: Centro Cultural de la Cooperacién.

Buenos Aires, 2009.
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naturaleza del hecho periodistico surge de la relacién dialéctica que existe entre
Objetividad-Subjetividad y la dicotomia entre Parcialidad e Imparcialidad’.

En esa dialéctica se apoya el discurso periodistico del bloque de poder para incurrir
entonces en un "error" deliberado -en un alejamiento del concepto de Objetividad
respecto de su necesaria referencia a hechos comprobables-, al convertir su
Parcialidad en Objetividad. Dicho de otro modo, al convertir su propia Parcialidad
(discurso de clase o de grupo) en Objetividad (en discurso universal).

A partir de la premisa marxista de que no se puede entender un fendmeno social
analizando una de sus partes, la Intencionalidad Editorial se propone analizar y
comprender los campos que conforman al periodismo. En palabras del académico de la
Universidad de Cuyo, Ernesto Espeche, el proceso periodistico "encierra un conjunto
de caracteristicas de su propio hacer (préctica), un campo simbélico (los discursos, las
imagenes) y un campo de materialidad (la estructura empresarial, econdmica,
financiera y laboral del medio). La idea de proceso periodistico no abarca a uno de
estos componentes por si solos. Tampoco estda comprendido por la mera suma de los
tres. Es, para decirlo claramente, el resultado de la relacién dinamica entre todos
ellos"®

Por tanto, un analisis desde el modelo de Intencionalidad Editorial, permitira develar
los mecanismos y operaciones empleados por los agentes activos del medio observado
en funcién de la creacion de sus sentidos comunes y, para aclarar sobre los intereses
gue motivan tal o cual proceso periodistico, es necesario ir mas alld de los discursos,
del sistema simbdlico presentado por el medio, e investigar su base de materialidad, es
decir, obtener una radiografia del entramado ideoldgico, politico y econémico que se
esconde detras de la falsa objetividad, ese mismo entramado que en ultima instancia,
explica el por qué de la parcialidad y conductas del medio.

La Intencionalidad Editorial se propone develar el propésito ultimo de toda produccién
periodistica, la creacién de sentidos comunes -la conversidon de un discurso y de un
sistema ideoldgico de clase en discurso o sistema ideoldgico universal- y los métodos
empleados al efecto por los agentes activos del sistema mediatico corporativo del
bloque hegeménico”’.

Frente a un escenario comunicacional complejo, donde los medios de comunicacidn
masivos histéricamente se han encontrado en manos de unos pocos que pretenden
hegemonizar y dominar la informacién y establecer qué y cémo informar de acuerdo a

7Ego Ducrot, Victor. Intencionalidad Editorial. Una sintesis introductoria hacia una metodologia propia para el
andlisis del discurso periodistico. Question, Vol I, N26. Facultad de Periodismo y Comunicacién Social — UNLP. La
Plata, 2005.

8Gil, Ana Soledad. Una propuesta totalizadora para el andlisis de los procesos periodisticos (ensayos).
Revista Latinoamericana de Comunicacion Chasqui. N°117, marzo 2012. p 68.
o

[dem.
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sus intereses corporativos, la lectura critica es imprescindible para saber qué
parcialidades - propias de ese sector concentrado - se presentan como verdades
universales y naturales.

13



Enfoque metodolégico

Observatorio de Medios

Siguiendo con el planteo que propone el modelo de Intencionalidad Editorial,
apelaremos a métodos y técnicas propios de la practica profesional del periodismo,
especificamente, de la investigacién periodistica. Tal como sefiala Ducrot, la resolucién
dialéctica entre Objetividad-Subjetividad y Parcialidad-Imparcialidad” encierra el
principio de autonomia metodoldgica, necesario para llevar adelante el analisis del
discurso periodistico con herramientas propias, es decir pertenecientes al dominio de
la teoria y la practica periodistica”*°.

Otra de las herramientas metodoldgicas utilizadas por este modelo para el andlisis de
los procesos periodisticos es la del Observatorio de Medios.

Un Observatorio de Medios implica un estudio acerca del comportamiento de los
medios de comunicacidn sobre un tema en particular, en un determinado periodo de
tiempo, para conocer de forma critica de qué manera y desde qué lugares se generany
ponen en circulacién los procesos periodisticos.

Hacerlo desde el marco tedrico-metodoldgico de Intencionalidad Editorial nos acercara
a resultados rigurosos que vinculan el campo simbdlico con el campo de la
materialidad, asi como también con el propio hacer periodistico.

El Observatorio de Medios combina métodos de andlisis cuantitativos y cualitativos.
Los primeros apuntan a la obtencién de datos estadisticos a partir de la seleccién de
muestras conformadas por una cantidad especifica de medios, durante un periodo de
tiempo determinado y sobre unidades tematicas acotadas. Los segundos apuntan a un
andlisis contextualizado de las conductas mediaticas observadas.

El relevamiento cuantitativo se hara mediante una serie de planillas especialmente
disefiadas para volcar en ellas los datos requeridos.

Para el andlisis cualitativo de los materiales periodisticos seleccionados se tendrdn en
cuenta tres categorias y ejes que el modelo de Intencionalidad Editorial considera
fundamentales:

A.- Recorte de la realidad (agenda noticiosa e informativa del medio analizado).

B.- Voces o fuentes seleccionadas para el relato de esa agenda.

10Ego Ducrot, Victor. Intencionalidad Editorial. Una sintesis introductoria hacia una metodologia propia para el
andlisis del discurso periodistico. Question, Vol I, N26. Facultad de Periodismo y Comunicacién Social — UNLP. La
Plata, 2005.
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C.- Gramaticas (estilos) empleados por el medio y/o por los periodistas a cargo de cada
pieza contemplada en el analisis para la elaboracién de cargas semanticas-
contextuales, valorativas de Ay B, y por lo tanto herramientas claves para el disefio y
la puesta en accion del posicionamiento editorial del medio estudiado.

Segun la perspectiva del modelo de Intencionalidad Editorial, la investigacién también
debera tener en cuenta una serie de variables''. A saber:

Pertenencia corporativa del medio en cuestién. El entramado de su
estructura societaria y de su ingenieria financiera.

- Relaciones del medio con el medio cultural, econédmico, social y politico,
tanto local como internacional.

- Antecedentes histéricos del medio en cuestion, tanto desde el punto de
vista de su propia conformacion como desde su posicionamiento ante
hechos informativos de trascendencia.

- Caracteristicas de las fuentes utilizadas. Comportamiento historico y
contextualizado de las mismas.

- Comportamiento histérico y contextualizado del autor concreto de la pieza
o de las piezas periodisticas sometidas a analisis.

Las técnicas de investigacion periodistica que utilizaremos se pueden resumir en:
recopilaciéon de fuentes de informacidn documental; fuentes directas, indirectas o
testimoniales (a partir de entrevistas con actores claves); triangulacién de fuentes y
comparacion. Generando un proceso sistematico de recoleccién y verificacion de datos
que se ajusten a nuestro proyecto.

"Ego Ducrot, Victor (comp); Espeche, Ernesto; Lopez, Fernando; Rodriguez Esperdn, Carlos. E/ sigilo y la
nocturnidad de las prdcticas periodisticas hegemonicas. Editorial: Centro Cultural de la Cooperacién.
Buenos Aires, 2009.
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Introduccion al analisis

Nuestro corpus de andlisis abarca desde el 22 de agosto de 2011 (dia de la
desaparicion de Candela Sol Rodriguez) hasta el 19 de octubre de ese mismo afio (dia
de la detencion de Leonardo Jara, ultimo detenido de la banda acusada de llevar a
cabo el secuestro y posterior asesinato de la nena). Por una cuestién de accesibilidad,
se consideraron solo los 286 videos subidos por el canal de noticias C5N a su
plataforma web YouTube referidos al tema que suman un total de 17 horas, 23
minutos y 37 segundos de material televisivo.

Por esos 59 dias analizados entre agosto, septiembre y octubre, hay 81 videos
cargados en YouTube que corresponden al mes de agosto y que equivalen a un total de
3 horas, 47 minutos y 30 segundos. En tanto, por septiembre hay 191 videos
vinculados al Caso Candela que suman un total de 12 horas, 34 minutos y 6 segundos.
Finalmente, por el mes de octubre hay 14 videos que representan 53 minutos.

En el siguiente analisis se ubica en primer lugar un breve perfil del medio de
comunicacion en cuestion, C5N. Se trata del canal cable y de noticias actualmente mas
visto en la Argentina después de Todo Noticias (TN) y que por aquel entonces era
propiedad del periodista y empresario Daniel Hadad, su fundador. Como hemos
adelantado en la introduccién de este trabajo, hemos elegido el canal de noticias C5N
por el protagonismo que tuvo este medio en la cobertura del caso y la gran
penetracion de esta sefial, no exenta de las logicas de inmediatez y espectacularizacion
de las cadenas de noticias televisivas con transmisién las 24 horas. Muchas fueron las
primicias a las que tuvo acceso el medio, entre ellas se destaca la “filtraciéon” del audio
de “la llamada extorsiva” que recibié la familia Rodriguez Labrador mientras Candela
estaba desaparecida, y donde se les exigia “que devuelvan la plata”. Consideramos que
esta informacién, dada a conocer por el columnista de policiales, Paulo Kablan, a sélo
40 minutos del hallazgo del cuerpo de Candela, es trascendental no sélo por el giro que
dard la construccion medidtica del caso, sino también por sus repercusiones en la
investigacion.

Esta llamada plantea ademads la sospecha de una vinculacidn directa de la fuente con el
periodista, arquitecto del discurso mediatico que fue configurando el medio sobre este
caso. Un perfil suyo se encuentra también en las siguientes paginas.

Como ya se ha anunciado, para llevar adelante el abordaje metodoldgico acorde a la
Intencionalidad Editorial, se han utilizado los métodos de andlisis del Observatorio de
Medios. En primer lugar se encuentra el analisis cuantitativo, realizado a partir de una
serie de planillas especialmente disefiadas para esta investigacion, con el objetivo de
volcar en ellas los datos de cada uno de los videos de manera tal que permitan realizar
el analisis. Para un mejor ordenamiento de la informacidn, las mismas fueron divididas
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en meses. Es decir, se realizaron planillas correspondientes a agosto, septiembre y
octubre respectivamente.

Se contabilizé al equipo periodistico de C5N: conductores, columnistas y movileros.
Ademads se consideraron las referencias tematicas positivas y negativas en torno a
Candela Sol Rodriguez y su familia, como asi también las referidas al rol de la Policia
bonaerense y al de la Justicia de la provincia de Buenos Aires. Las imagenes de Candela
al igual que los méviles en vivo también fueron contabilizados.

En cuanto a las fuentes de la informacion, fueron cuantificadas y diferencias como
Directas, Indirectas y Documentales. Las fuentes Directas fueron subdivididas a su vez
en “Familia”, “Judicial o Policial”, “Especialistas”, “Abogados”, “Allegados a la causa” y
“Otros”.

En cuanto a las fuentes Indirectas, identificables por la especificidad de la informacion,

se subdividieron en “Judicial o Policial” y “Otros”. Por su parte, las fuentes
documentales utilizadas por el canal de noticias C5N, fueron especificadas en cada uno

de los meses.

Se realizé un informe por cada uno de los meses, luego se triangularon y se escribié un
. . 12
informe final™.

Para el analisis cualitativo se tuvieron en cuenta las tres categorias y ejes que el
modelo de Intencionalidad Editorial considera fundamentales: El recorte de la realidad,
las voces o fuentes seleccionadas y las gramaticas (estilos) empleados por el medio y/o
por los periodistas. También se realizd una evaluacion audiovisual y se consideraron las
cargas valorativas y las caracterizaciones de los actores y protagonistas.

El andlisis cualitativo fue dividido en los tres meses contemplados (agosto, septiembre
y octubre) para un mejor ordenamiento de la informacién y dio lugar a un informe
general en el que también se retomaron datos del analisis cuantitativo.

De los 286 videos se tomaron casos testigos que permitieron dar cuenta de manera
simple de las tres categorias anteriormente enumeradas de la Intencionalidad
Editorial. En ese sentido, son 21 los videos que se corresponden a casos testigos por el
mes de agosto, 81 al mes de septiembre y 6 a octubre. Es decir, se analizdé un total de
108 videos como casos testigos para realizar el analisis cualitativo.

Para las conclusiones finales de este trabajo, también se tuvieron en cuenta las
entrevistas realizadas por las autoras a la abogada, investigadora y licenciada en

12 . . . ., .
Nota de las autoras: Para un mejor ordenamiento de la informacion, se presenta una versiéon

simplificada de cada una de las planillas en el cuerpo de este trabajo acompafiada de cada una de las

conclusiones y de la conclusion final. Las planillas completas se encuentran en el ANEXO.
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Comunicacién Social, Analia Eliades, y al periodista y editor de la seccion Sociedad del
Diario Paginal2, Horacio Cecchi, al igual que el informe final de la Comision Especial de
Acompafiamiento para el Esclarecimiento del Asesinato de Candela Sol Rodriguez del
Senado bonaerense y sus anexos.

A modo de resumen, entonces, en las paginas siguientes se encuentra en principio un
breve resumen del Caso Candela con aportes contextuales, seguido por los perfiles de
C5N y Paulo Kablan. Luego se desarrollan los andlisis cuantitativo y cualitativo del
Observatorio de Medios, y seguidamente la conclusién final.

En el Anexo de esta tesis, se ubican las entrevistas completas a Horacio Cecchi y Analia
Eliades; el contenido en detalle de cada uno de los 286 videos cargados por C5N en la
plataforma YouTube; una planilla general por cada uno de los meses con informacién
de sus respectivos videos; y la version extendida del analisis cuantitativo.
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Breve resumen del Caso Candela

El lunes 22 de agosto de 2011, Candela Sol Rodriguez habia arreglado encontrarse a las
15.30 en la esquina de Coraceros y Bustamante, en Villa Tesei, con unas companeras
del grupo de scouts de la parroquia San Pablo Apéstol.

A las 16:05, las amigas de Candela se acercaron a su casa porque no habia llegado al
punto de encuentro. Carola Labrador, su mam3, salié a buscarla con otro de sus hijos,
Emanuel. Como no la encontraron llamd a sus hermanas, Betiana y Sabrina.

Pocas horas después, Carola se presentd en la Comisaria 22 de esa localidad para
denunciar la desaparicién de Candela.

Por ese entonces, el papa de Candela, Alfredo “Juancho” Rodriguez, se encontraba
cumpliendo una condena por tentativa de robo agravado en el penal de Magdalena. Se
enterd por la television que su hija habia desaparecido.

Rapidamente, el caso gand gran visibilidad medidtica y, en los dias posteriores,
Candela Sol Rodriguez se convirtié en la nena mas buscada del pais. Al dia siguiente, se
organizo la primera marcha por Candela y comenzaron las multitudinarias guardias
periodisticas en la casa de la calle Coraceros 2552, residencia de la familia Rodriguez—
Labrador.

“No es un secuestro extorsivo fundamentalmente porque no ha habido una llamada
extorsiva y en segundo lugar porque no hay motivo. No hay forma de secuestrar a una
nena para pedirle plata a una mujer que no tiene plata”, anunciaba el periodista Paulo
Kablan desde el piso del canal de noticias C5N, el 24 de agosto. Las hipdtesis parecian
apuntar a un caso de trata de personas o de “inseguridad”.

Ese mismo dia, se conformé el comité de crisis encabezado por la clipula del entonces
Ministerio de Justicia y Seguridad de la provincia de Buenos Aires, en la que estaban el
titular de esa cartera, Ricardo Casal; el jefe de la Policia bonaerense Juan Carlos Paggi,
quien renuncié ese mismo afio; su segundo, Hugo Matzkin, quien actualmente ocupa
el cargo de principal; el superintendente de investigaciones, Roberto Castronuovo; y el
comisario mayor Marcelo “Chivo” Chebriau.

El 25 de agosto, la presidenta Cristina Fernandez de Kirchner recibié en la Casa Rosada
a Carola Labrador. En tanto, Casal ofrecia una recompensa de $100.000 a quien
pudiera aportar datos sobre el paradero de Candela. Al dia siguiente, Interpol
Argentina declaré “alerta amarilla”.
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En Hurlingham, se realizaban las “marchas de los guardapolvos blancos”, donde
compafieros, maestros y vecinos en general reclamaban por la aparicién con vida de
Candela.

Desde Red Solidaria también se hicieron eco del caso y el 30 de agosto lanzaron las “48
horas por Candela” desde la Fundacidon Ernesto Sabato. El objetivo era que los
ciudadanos que pudieran aportar pistas sobre la menor, llamaran a la linea telefdnica
gque se habia difundido, atendida por famosos, artistas y personalidades del
espectaculo.

Pero el 31 de agosto, el dia que el gobernador Daniel Scioli retornaba al pais desde
Europa y se disponia a reunirse con Carola Labrador, el cuerpo sin vida de Candela fue
hallado en un basural de Villa Tesei, a la vera del acceso Oeste.

Mientras las cdmaras transmitian en directo el momento en que Carola Labrador
reconocia el cuerpo de su hija junto al Gobernador, el canal de noticias C5N “filtraba”
el audio de una amenaza extorsiva que dias antes habia recibido la familia: “No la ves
mas, decile a la conchuda esa que el marido diga donde tiene la plata escondida”.

La Casa Rosa

Horas mas tarde del hallazgo del cuerpo, la Policia bonaerense daria, de manera
fortuita, con la casa donde habria estado secuestrada Candela. A las siete de la
manana del 1° de septiembre, los zdcalos de las principales cadenas de noticias
sobreimprimian sobre la fachada rosa de la vivienda de la calle Kiernan 992: “La Casa
donde habria estado cautiva Candela”.

Era la casa que habia heredado Gladys Cabrera —una depiladora de 43 afios- de su
abuela Dominga y que tiempo atrds habia decido poner en alquiler. La mujer vivia en el
Barrio San Cristébal y estaba pensando en abrir su propio gabinete de belleza y
depilacion.

Fue el dia de la desaparicion de Candela, el 22 de agosto, que Gladys se encontré con
quienes serian los nuevos inquilinos: Juan Insiarte y su esposa, Soledad Tineo, para
pactar las condiciones de alquiler: ellos se ocuparian de las refacciones, los muebles
permanecerian alli y el perro, el unico habitante de la casa, también se quedaria ahi
hasta encontrarle un nuevo hogar.

Cabrera tenia una amiga en el barrio, Nelly, que vivia con su esposo, el carpintero
Néstor Altamirano, en Charruas al 1081, a pocas cuadras de la Casa Rosa. Nelly era
guien se ocupaba de darle de comer al perro.

Por aquellos dias en los que Candela era la nena mas buscada del pais, Nelly viajé a
Tucuman a visitar a su familia y delegd en Néstor la tarea de alimentar al perro. Antes
de partir, en un tupper, le dejé listo el arroz con pollo para el animal.
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El 28 de septiembre, Juan Insiarte pintd el frente de la casa de rosa viejo. Dias mas
tarde, el 31 —el dia de la aparicidn sin vida del cuerpo de Candela-, Diego de la Fuente y
Flavio Judrez, voluntarios del Ejército de Salvacion, se acercaron a Kiernan para retirar
muebles viejos. Era mediodia. A las cuatro de la tarde, arribé Alfredo Valenzuela, el
esposo de Zaira Cabrera, tia de Gladys, quien junto a su hijo y el fletero Gustavo
Valenzuela se llevaron ropa y muebles viejos y algunas herramientas en una Traffic
blanca.

Para las siete de la mafiana del 1 de septiembre, la casa ya habia sido allanada y Gladys
Cabrera, Néstor Altamirano, los Monteros y Gustavo Valenzuela estaban a disposicidn
de la Justicia. La primera, acusada de mantener cautiva en su casa de Kiernan a la
menor; el carpintero, sindicado como “quien le daba de comer” a la nena cautiva;
Alfredo Montero y su hijo como “encubridores” y la traffic blanca de Valenzuela
sefalada como la “utilizada para tirar el cuerpo de la nena”.

Tras nueve dias de “mil hipdtesis”, el Caso Candela parecia resolverse. En las primeras
horas tras la aparicion del cuerpo en el basural del acceso Oeste, el caso tenia un movil
dado a conocer por la llamada extorsiva, un lugar de cautiverio y los primeros
detenidos.

La banda

El 7 de septiembre, fue detenido Hugo Elvio Bermudez, sindicado como “presunto

autor material” del asesinato, a partir de las declaraciones de testigos de identidad
reservada. Entre ellas se encontraba la de un vecino, que fueron filtradas ese mismo

dia por el canal de noticias C5N.

Ese dia, también fueron liberados los Monteros y Valenzuela, aunque siguieron
imputados por “encubrimiento”. Sus vecinos habian organizado marchas denunciando
gue eran “perejiles”.

Horas mas tarde, en un allanamiento en un hospital fue detenido un nuevo sospechoso
a partir de la declaracién de un remisero: el albafiil Fabian Espindola, quien en su
declaracion implicé al fletero Guillermo Lépez y al verdulero Fabian Gémez, apresados
al dia siguiente como “participes necesarios”, y a un sujeto mas que para ese momento
ya se encontraba préfugo.

El 23 de septiembre, Espindola se retractaria y cambiaria por completo su declaracion,
afirmando que todo lo anterior lo dijo “porque habia recibido presiones de la Policia
bonaerense”.

El supuesto autor intelectual, Héctor “El Topo” Moreira, cayd el dia 26. Era un
informante de la policia bonaerense que conocia al papa de Candela. Esta detencién
marcd un antes y un después en la vida del superintendente de investigaciones,
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Roberto Castronuovo, porque dos meses antes se habia reunido a hacer negocios con
el “Topo”, para que éste lo ayude a atrapar a Miguel Angel “Mameluco” Villalba, un
histdrico narco del partido de San Martin. El dia de la detencién, tuvo que blanquear
los hechos.

Diferentes versiones periodisticas, siguiendo la linea de la investigacion oficial, entre
ellas la de Kablan en C5N, sostenian que el papa de Candela, en su declaracién, habia
introducido a Moreira como uno de los posibles responsables del secuestro de su hija
porque queria “vengarse” de él. En ese sentido, hay que aclarar, tal como advirtio la
Comision Candela, que “las razones por las cuales el Topo Moreira queria vengarse de
‘Juancho’, no guardan relacién alguna con los elementos aportados por el papa de
Candela en sus tres declaraciones testimoniales™”.

En su declaracidn, Rodriguez explica que el “Topo” lo habia “ensuciado” frente a un
grupo de narcos diciendo que él era “buchdn de la Policia Federal” y que, en todo caso,
“si lo que le pasé a mi hija fue una maldad para mi, no tengo ninguna duda que fue
alguno de ellos”, en referencia a los narcos que creian, por los dichos de Moreira, que
él vendia informacién a la Policia.

Seria entonces “Juancho”, quien tendria motivos para vengarse de Moreira y no al

lll

revés, como entendid el fiscal Marcelo Tavolaro. Segun la Comisién, el fisca

ver la linea investigativa que no se sigui6: San Martin y la droga*”.

no quiso

El dltimo “profugo”, senalado por Espindola, era Leonardo Jara, de 31 afios, quien
finalmente quedo detenido el 18 de octubre, acusado de ser el supuesto entregador y
“noviecito” de Candela.

Para el abogado de Carola Labrador, Fernando Burlando, tal como declaré a la prensa
por esos dias, “el caso estaba cerrado”. La banda acusada de secuestrar y asesinar a
Candela Sol Rodriguez estaba completa: el “Topo” Moreira era el autor intelectual,
Hugo Bermudez era el autor material, Jara habia oficiado de “noviecito” y
“entregador” mientras que Gladys Cabrera habia puesto la casa. Altamirano se habia
ocupado de darle de comer y Lépez, Gdémez y Espindola de brindar apoyo logistico.

A pesar del audio de la llamada extorsiva y de la detencién de todos los supuestos
integrantes de la banda, el mdvil del asesinato, nunca fue caratulado como “secuestro
extorsivo” en la causa que habian tenido a su cargo Tavolaro y el juez Alfredo Meade,
sino como “Ajuste de cuentas no convencional”, es decir, un ajuste de cuentas con el
padre de Candela.

Desenlaces

3 Comision Especial de Acompafiamiento para el esclarecimiento del Asesinato de Candela Sol
Rodriguez. Informe Final. La Plata, septiembre de 2012.
14 ¢

[dem.
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El 17 de abril de 2012, la sala Ill de la Cdmara Penal de Mordén ordend liberar a todos
los detenidos en la causa, declard nulo gran parte del proceso, apartd al juez Alfredo
Meade y recomendé la separacion del fiscal Marcelo Tavolaro de la investigacidn.

En la primera sesion ordinaria del Senado de la provincia de Buenos Aires, el 8 de
marzo de ese mismo afio, se habia aprobado por unanimidad la creacién de Ia
“Comision Especial de Acompaifiamiento para el Esclarecimiento del Asesinato de
Candela Sol Rodriguez”. Su informe final se conoceria cinco meses mas tarde y
revelaria uno de los armados mas escandalosos de la historia judicial y policial del pais.

Actualmente, la causa se encuentra elevada a juicio con cinco imputados: Leonardo
Jara, Hugo Bermudez, Fabidan Gomez, Néstor Altamirano y Gladys Cabrera. Dos de
ellos, Bermudez y Jara, con prisidon preventiva. La investigacién quedd a cargo del fiscal
de Mordn, Mario Ferrario, y del juez de Garantias Alfredo Robles.
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Perfil del medio (*)

El canal de noticias C5N fue fundado por el periodista y empresario Daniel Hadad e
inicid sus transmisiones el 6 de agosto de 2007. Se emite por cable todos los dias, las
24 horas, con una programacion principalmente vinculada a las noticias, como asi
también al interés general. Es el segundo canal de cable y de noticias mas visto en todo
el pais, luego de Todo Noticias (TN).

Daniel Hadad es uno de los empresarios periodistico mds controvertidos de las ultimas
décadas en Argentina. Abogado recibido en la Universidad Catélica, vinculado al Opus
Dei, comenzd su carrera periodistica de la mano del periodista Bernardo Neustadt. Su
incursidn en los negocios mediaticos se consolidé en la década de los ‘90 bajo el ala
protectora del menemismo. Durante esos afios, se lo vinculé con el empresario de
correos Alfredo Yabrdn, Raul Moneta —el banquero del menemismo-, Esteban Caselli,
entre otros.

En 1995 consiguid su primer gran negocio. Por medio de una cuestionada concesion, a
través de los decretos 374/95, 1062/98 y 1076/98, adquiri6 AM 710, licencia
administrada por la Ciudad de Buenos Aires, que rebautizd como Radio 10.
Rapidamente, la otrora radio municipal se convirtio en la de mayor audiencia del pais.
“La radio mas potente del pais”, repetia el slogan, lograda a través de la instalacion de
una antena de potencia ampliada no permitida por la legislaciéon vigente en ese
momento. A Radio 10, le siguieron la compra de otras frecuencias, tanto en AM como
en FM.

Hadad incursiond también en el mundo de los negocios graficos. En 2001 adquirio,
junto al empresario Sergio Szpolski, el BAE Diario (Buenos Aires Econédmico) con una
tirada de tan sélo 8.500 ejemplares. BAE seria el germen de Infobae. La versién papel
nunca lograria despegar, sin embargo, su version web, Infobae.com, se convirtié en el
sitio de noticias online con mas penetracién en su segmento.

Desde 2001, Hadad conducia “Después de Hora”, un ciclo en América TV que se
transmitia a la medianoche. Para 2002, el programa conseguia niveles de rating
impensados para esa “franja horaria, a partir de los tépicos que habian dado la
formula para Radio 10: encendidos discursos sobre la inseguridad y criminalizaciéon de
la protesta social, dirigidos a las clases medias desintegradas del convulsionado fin de
siglo argentino.

Pero pongamos como ejemplo el tratamiento mediatico del programa durante la
Masacre de Avellaneda ocurrida el 26 de junio de 2002, cuando Maximiliano Kosteki y
Dario Santilldn, jévenes militantes del movimiento piquetero, fueron brutalmente

1> (*) El 6 de abril de 2012 el canal fue vendido al Grupo Indalo, propiedad del empresario Cristébal

Lépez. Sin embargo, el siguiente perfil centra el analisis en la gestion de Daniel Hadad puesto que dentro
de ese lapso de tiempo tiene lugar el Caso Candela.
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asesinados, en las inmediaciones del Puente Pueyrreddn. Ese dia, alrededor de cinco
mil manifestantes organizados, principalmente, en el MTD (Movimiento de
Trabajadores Desocupados) habian llamado a cortar el puente, uno de los accesos sur
a la Ciudad de Buenos Aires. Al llegar ya se encontraban apostados efectivos de la
policia bonaerense y federal para impedir el acceso de los manifestantes a la capital.
Tras una feroz represion, Dario Santillan fue ejecutado por la espalda por el comisario
Alfredo Franchiotti en la estacidon Avellaneda, mientras que Kosteki fue asesinado de
un disparo en el pecho, frente al arco del supermercado Carrefour. Mucho se ha dicho
de las consecuencias politicas y simbdlicas de este hecho y también del lamentable
papel que jugaron los principales medios de comunicacién en ese momento. La
tristemente célebre tapa del diario Clarin del dia 27 “La crisis causé dos nuevas
muertes” es ejemplo del posicionamiento adoptado por los medios hegemonicos en
ese momento. Daniel Hadad desde "Después de Hora", fiel a su intencionalidad
editorial de criminalizacién de la protesta social y defensa de la corporacién policial,
editorializaba esa noche desde América TV, con una honda en la mano, informando
gue la violencia social habia producido las muertes. Los piqueteros se mataban entre
ellos. También transmitia, como lo hicieron otros canales de noticia, la imagen del
Comisario Alfredo Franchiotti agredido por un manifestante mientras daba
declaraciones a los medios en la puerta del hospital donde se encontraban los mas de
treinta heridos de esa jornada. Todavia no habia trascendido la macabra secuencia
fotografica de la ejecucidn de Dario Santillan que incriminaria a Franchiotti. También el
diario BAE sostenia: “Los provocadores ganaron la batalla, generaron el estallido de
violencia que fueron a buscar, lograron la canonizacién politica de quienes
programaron y ejecutaron las hostilidades”. Y agregaba: “Llama la atencidn la ausencia
de vocacion investigadora para con la violacién de la ley imputable a los piqueteros”.*®
El 28 de junio las fotos que revelaban la secuencia de los asesinatos ya estaba en las
portadas de todos los diarios. El periodista Eduardo Anguita dird en su libro “Grades
Hermanos”: “Al dia siguiente, Pagina/12, al igual que otros diarios, publicé las fotos.
No quedaban dudas. La libertad de prensa estaba a salvo. “Después de Hora” no se dio
por aludido. Y su millén de televidentes estaba del otro lado de la pantalla”.

En 2002, Hadad daria el salto a la televisién abierta junto a Fernando Sokolowicz
(editor responsable del diario Pagina/12) con la compra de Azul TV a Telefdnica de
Espafia y a la banca JP Morgan, en una asociacién que dio que hablar en el mundillo
periodistico. El tercero de la partida fue Benjamin Vijnovsky (ex directivo de la empresa
de alfombras Meller).

El periodista Eduardo Anguita en su libro “Grandes Hermanos” revela los entretelones
de esta venta: “La jugada de Hadad era tan simple como audaz. (...) Con un mapa
politico en el que los candidatos no superan el 17% de intencién de voto, con una

% "Grandes hermanos", pag. 16; Eduardo Anguita, Ediciones Colihue, 2002.
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fragmentacion creciente, el lugar del Gran Comunicador resulta un lugar privilegiado.
Hadad habia aprendido de su maestro, Bernardo Neustadt, el Gran Comunicador de los
primeros afios de Menem. Habia hablado cara a cara con Dofia Rosa para que se
sintiera contenta con las privatizaciones. Ahora no hay nada para privatizar. Se trata
apenas de defender la propiedad, de reprimir el delito y criminalizar la protesta social.
Hacia afios que Radio 10 tenia la férmula propia para este nuevo escenario. Y si,
encima, se llevaba consigo al editor del diario de izquierda, lo festejaria todo el

stablishment’”.

Ahora bien, a finales de 2007, Daniel Hadad terminaria vendiendo el canal por 65
millones de ddlares, dejandole importantes ganancias. Segun Eduardo Anguita, a pesar
de los puntos en comun con su maestro Bernardo Neustadt, habia claros puntos de
diferenciacién. El mas importante es que a su tarea periodistica, le sumo el rol de
empresario; “un rol en el cual, segun él, es un deber ético ganar dinero”.

Después de desprenderse de Canal 9, Daniel Hadad obtuvo su propio canal de cable,
C5N (Canal 5 Noticias). La primera transmision ocurrié el 6 de agosto de 2007 con una
inversion inicial de 10 millones de ddlares.

El discurso periodistico del nuevo medio no variaria en absoluto. Vale recordar el
tratamiento mediatico de la Masacre de José Ledn Sudrez, ocurrida el 3 de febrero de
2011 al descarrilar un tren carguero de la empresa a la altura de la Villa La Carcova. El
tren contenia autopartes y alimentos y los vecinos del barrio se acercaron para recoger
lo que podian hasta que la Policia Bonaerense arremetid salvajemente contra la
multitud. Otra vez en el Conurbano bonaerense, otra vez contra los sectores mas
vulnerables.

El resultado fue decenas de heridos y dos muertos por el inexplicable uso de balas de
plomo por parte de la fuerza policial. Franco Almirén tenia 16 afos y recibid siete
disparos de escopeta Mosberg 12/79. Misma suerte corri6 Mauricio Ramos, de 19
afios, quien se encontraba con Almirdn escondidos tras unas chapas de las que fueron
forzados a salir por los gases lacrimégenos. Joaquin Romero fue otra de las victimas
alcanzadas por las balas de la bonaerense. Tenia 19 afos y recibid tres disparos por la
espalda que lo dejaron al borde de la muerte.

La version de la policia bonaerense, desde las primeras horas de ocurrido el hecho, fue
gue una banda de delincuentes de La Carcova habian provocado el descarrilamiento
del tren con fines de robo y al llegar la policia alertada por el maquinista, esta banda
los habia recibidos con disparos de arma de fuego. Lo que habria desembocado en un
enfrentamiento. El canal de noticias C5N se hacia eco de la version oficial sin
preguntarse por qué no habia heridos en la policia, por qué los vecinos del barrio

7 Anguita, Eduardo. Grandes hermanos. Alianzas y negocios ocultos de los duefios de la informacién. Ed:
Coligue. Buenos Aires, diciembre de 2002. Pag. 32-40.
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denunciaban una masacre desde los primeros minutos, por qué los adolescentes
asesinados tenian disparos por la espalda y estaban desarmados o por qué, si se
trataba de un operativo de una banda organizada, en el lugar sélo habia algunos carros
tirados por caballos o familias que se llevaban con carretillas lo que podian rescatar del
tren. El videograf de C5N de las 20:24, a pocas horas del hecho, decia “Descarrilan un
tren para saquearlo” y continuaba: “La policia intentd evitar el atraco y se enfrentaron
a tiros con los delincuentes de la villa “La Carcova”. Hay 2 muertos y varios heridos”.
Por esas horas, Visidon 7, el servicio de noticias de la Television Publica, titulaba
“Descarrilamiento y muerte” y ya adelantaba las dos versiones del hecho: la
posibilidad de que se trate de un hecho intencional o que el descarrilamiento se haya
producido por el mal estado de las vias. A pesar de que para el 7 de febrero ya se
contaba con el primer informe de Gendarmeria Nacional que se inclinaba por la
segunda version, desde C5N, Paulo Kablan seguia hablando de enfrentamientos “lo
gue hay en la justicia es un video donde se ve cédmo los menores asaltan el tren,
efectuan disparos con armas de fuego contra la policia y contra el grupo. Segun se ha
probado, la sospecha es la siguiente, el tren fue descarrilado con intenciones de robo.
Lo que pasd es que cuando lo descarrilaron y empezaron a robar, se vieron
sorprendidos por otro grupo, otra banda, otra pandilla, que se acerco al lugar para
robar también y ahi se produce el primer enfrentamiento entre bandas antagdnicas.
Después llega la policia alertada por la gente del ferrocarril y se produce el segundo
enfrentamiento. Segun este video, los delincuentes dispararon primero a la policia. Lo
gue paso es que aparece este suboficial que tenia que efectuar disparos con balas de
goma pero ademas disparé balas de plomo y pudo haber provocado la muerte, no esta
claro, esta todo supeditado a lo que digan los peritos”.

En su libro “Vale todo”*®

, los periodistas Romina Manguel y Javier Romero, hacen la
siguiente caracterizacion de Daniel Hadad: "Lo que revela el modus operandi de Hadad
es la manera de hacer negocios y de acercarse al poder de varios grupos en la
Argentina, que casualmente o no estan relacionadas con él. Toda esa Argentina oscura
y mafiosa, desde Massera, del Batallon 601 para acd, o de Carlos Menem, o de las
finanzas como puede ser Moneta, como “Cacho” Caselli, esas maneras de entender el
poder son comunes a todos esos grupos y Hadad lo expresa muy bien en los medios de

comunicacion".

El 6 de abril de 2012, Hadad vende su licencia y las de Radio 10, FM Vale, Mega, Pop y
TKM, al Grupo Indalo™®, una corporacién argentina que nuclea diferentes rubros, como
produccidn, infraestructura, alimentos, inversiones, servicios y produccion petrolera,
media y combustibles, que pertenece al empresario Cristébal Lépez.

1 Manguel Romina y Romero Javier. Vale todo. Biografia no autorizada de Daniel Hadad. Ed: Ediciones
B. Buenos Aires, 2004.
19 s . . . .

Pagina web disponible en: www.grupoindalo.com.ar
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Actualmente, C5N es la cadena de noticias con mayor infraestructura del pais. Posee
equipos de ultima generacion, estudios con alta tecnologia ubicados Fitz Roy al 1900,
en el barrio de Palermo, cinco moéviles para transmitir en vivo desde tierra, un
helicéptero y un yate.

Ademads de C5N, dentro del Grupo Indalo Media se encuentran Diario Patagdnico,
Minutouno.com, Editorial Polar, Radio 10, Mega 98.3, Pop Radio 101.5 y la ultima
adquisicion, Ideas del Sur, la reconocida productora de Marcelo Tinelli que fue
adquirida en un 30 por ciento al Grupo Clarin.

Asimismo, de Indalo Produccién forman parte las empresas Alcalis de la Patagonia y
Parana Metal, mientras que en Indalo Infraestructura se encuentra Qil Construcciones.
En tanto Indalo Servicios y Produccion Petrolera nuclea a Oilm&s, Oilm&s E&P,
Petrolera Cerro Negro, Serma, Feadar, y Tsuyoi.

Por su parte, Indalo Alimentos esta conformada por Establecimiento y Ganadera Santa
Elena, Promet, La Salamandra y Olivares del Sol. En tanto en Indalo Inversiones se
ubican Inverco del Cono Sur, Inversora m&s, Urbanizadora Gea, South Media
Investments y el Banco Finansur. Finalmente, en Indalo Combustibles se encuentra Qil
Combustibles.
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Perfil de Paulo Kablan

“Paulo Kablan nacié hace 43 afios en Gualeguay, Entre Rios. Estd casado con Edith y
tiene cuatro hijos: Pedro, Diego, Facundo y Joaquin. En la actualidad, es uno de los mas
reconocidos periodistas de policiales del pais, destacdndose en coberturas de grandes
y resonantes casos, ademads de conducir el programa de temas policiales y judiciales de
mayor permanencia en la television: ‘El Expediente’, en C5N”, reza la “Biografia” del
periodista en su pagina web oficial: www.paulokablan.com.

Su semblanza personal cuenta ademds que “desde muy joven estuvo vinculado al
periodismo. Estudid en la Universidad de Concepciéon del Uruguay, Entre Rios,
provincia en la que trabajé en varios diarios y radios hasta el afio 1997, cuando pasd a
desempeiiarse como Jefe de la Seccién Policiales del Diario El Dia, de La Plata. Fue
productor periodistico de la productora de televisién Ideas del Sur, donde realizé los
programas “Forenses, Cuerpos que Hablan” (Canal 9) y “Fiscales, los ojos de la Ley”
(Canal 13). También fue columnista en informes especiales y conductor del segmento
“Expedientes Telenueve”, en Canal 9, en los afios 2005 y 2006.

Y finaliza: “Desde 2007, trabaja en el canal de noticias C5N, donde conduce el
programa “El Expediente”, en la actualidad junto al periodista Mauro Szeta. En radio,
se desempefia como columnista del programa “Dicho y Hecho”, conducido por
Eduardo Feinmann, todas las mafianas de 9 a 12, en Radio 10, AM 710”.

Ahora bien, équién es en realidad uno de los periodistas mds reconocidos del
periodismo policial que se lucid por el manejo de la informacidon y con primicias en
casos paradigmaticos como el de Maria Marta Garcia Belsunce, la familia Pomar, el
triple crimen de General Rodriguez, el de Candela Sol Rodriguez o el de Angeles
Rawson?

En una entrevista brindada al canal América 24%°, donde lo definieron como “una de
las caras mas reconocidas del género periodistico” y “uno de los mayores referentes en
investigacion y policiales”, Kablan se refirié al oficio periodistico.

En principio sostuvo que “no hay limites para el policial, todo lo que sabe el periodista
tiene que ser contado”, para luego comparar los tiempos del periodismo y los de la
justicia: “Quiza es mas facil para nosotros ir a un lugar, hablar con un vecino que te
cuenta una historia muy completa, la Justicia tiene que citarlo, tomarle una
declaracion, en cambio nosotros podemos conseguirlo al instante, si bien muchas
veces llegamos hasta donde podemos”.

2°A24.com, Paulo Kablan en América: “No hay limites para el policial”. Entrevista publicada el 19 de abril
de 2014. Disponible en:
http://m.a24.com/mobile/bb/nota.htm|?id=Y29udGVuaWRvcy8yMDEyLzA2LzEyL25vdGljaWFfMDAzMS5
0dG1s
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III

Los criterios de Kablan sobre el periodismo judicial, mal lamado “policia
sus tiempos en comparacién con la justicia, son abordados por su colega y abogado

, sus limites y

Dario Villarruel en su libro “(In)Justicia Medidtica, cuando el periodismo quiere ser

jue2"21

“Por mi experiencia —dice Villarruel- como abogado y como periodista de investigacién
en distintos medios graficos, radiales y televisivos, debo decir, con estupor, que a
veces a pesar de que la sentencia juridica favorezca a una persona y se la declare
inocente, si el vapuleo mediatico la mostraba como culpable durante el proceso,
puede darse que un inocente para la justicia sea culpable para la sociedad, con todo lo
gue significa. Es cierto que la justicia humana es falible, pero en un sistema
democratico, con division de poderes, el Poder Judicial y sus jueces son quienes
determinan cuando una persona es culpable o inocente. Las condenas mediaticas no
se ajustan al Estado de derecho.”

¢No hay limites para el policial? Lo que “sabe el periodista”, mayormente, proviene de
fuentes policiales. La policia es la fuente histérica del llamado periodismo policial. Y
Paulo Kablan parece tener bien aceitado este engranaje. En una entrevista brindada al
. . 122 s .7 . « . . .
diario Perfil™>, conté que la obtencién de las primicias, “es una negociacién
permanente, es mucha calle, lograr que te tengan confianza, cuando perdés la calle
perdiste todo” y ejemplificéd un didlogo con una fuente policial: “Yo te lo pasé (al dato)
pero vos después me sacas (al aire) cuando hago una detencion”.

Esta “negociacion” excede muchas veces el dato y la publicidad de tal o cual
funcionario policial. En el informe de la Comisidon Candela del Senado de la provincia de
Buenos Aires, en el punto VI “San Martin, la linea investigativa que no se siguid”, los
senadores profundizan en las conexiones de la policia con el mundo de la
narcocriminalidad. Hay un punto en el que nos interesa detenernos y que lo tiene a
Paulo Kablan como uno de los protagonistas. Se trata de “La batalla de las 300 balas y
el informe de C5N”. Alli, los senadores traen un hecho ocurrido el 2 de septiembre de
2009, cuando se produjo un enfrentamiento armado entre bandas en la villa 9 de Julio,
conocido como la “Batalla de las 300 balas”. A partir de un informe de C5N, pocos dias
después de ocurrido el hecho, quedd evidenciada la participacion policial en este
episodio que daba cuenta de las guerras por el territorio en San Martin. En el informe,
el periodista Paulo Kablan prometia “desnudar cdmo operan las bandas de narcos y su
conexién con la policia”. A través de una cdmara oculta, las imagenes mostraban al
subcomisario Claudio Britez, de la comisaria de Matheu (Escobar), en la contienda. Uno
de los narcos involucrados en la pelea por el territorio seria su hermano “Cartucho”
Britez, sighado como “mano derecha” del Negro Gémez, cabecilla de uno de los grupos

*Villarruel, Dario. (In)Justicia Mediatica, cuando el periodismo quiere ser juez. Ed. Sudamericana.
Introduccién pag. 23-25.

22 Entrevista de Perfil.com. Publicada el 6 de julio de 2014 en la web oficial de Paulo Kablan. Disponible
en: http://paulokablan.com/entrevista-en-perfil-com/
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enfrentados. En el informe del Senado bonaerense se hace la siguiente referencia: “A
muchos llamé la atencion el informe de C5N a una semana del enfrentamiento entre
bandas; se ponia en duda el origen de la cdmara oculta. El Comisario General Baratta
se refirid a esta circunstancia en su declaracién ante la Comisidon: “Lo sorprendente de
esto es que el video que se aporta a C5N, es un video de un trabajo que habia hecho la
Brigada de Investigaciones de San Martin, y la Brigada de Investigaciones le da el video,
haciéndole saber que ese hombre era el hermano de Britez (...) Lo que me sorprendio a
mi es como se opero, indudablemente, desde dentro de la Policia para entregar ese
video, para que Britez quede al descubierto que era hermano de un delincuente (...)
¢Por qué digo que me sorprendié? Porque cuando yo hablo con el periodista de C5N,
me dice que fue una filmacién realizada por el canal, y después pudimos establecer
gue era la filmacién con que la Brigada habia filmado a toda la banda para, entre
comillas, hacer los allanamientos, que luego dieron negativo. (...) y le dije al ministro
Stornelli, tenemos que prestar atencion porque esto no me gusta, esto se estd
complicando”.

Baratta deja planteada la existencia de una disputa al interior de la fuerza y Paulo
Kablan, fue un vehiculo, al menos, para el desquite de una de las partes. Queda
sobrevolando cudles habran sido los entretelones de esa “negociacion” que consigna el
periodista para obtener la primicia.

El punto VI del Informe final de la Comisién Candela concluye con la denuncia de otra
"negociacion" que se iba desarrollando en el momento que se produce el Caso
Candela: “Lo relevante para el propodsito de esta Comision es consignar que, sin duda,
existian fuertes disputas internas en la institucion policial que tenian al territorio de
San Martin como epicentro; y valorar la incidencia que estas disputas tuvieron en el
desarrollo de la investigacidén policial del caso Candela. Es significativo considerar la
inminencia del proceso electoral (agosto de 2011) que generaria una oportunidad de
cambio del Jefe Policial. En el contexto del Caso Candela, esta oportunidad no seria
desaprovechada”.

Sobre el trabajo de Paulo Kablan en la cobertura del Caso Candela

“Los primeros dos, tres dias, no me parecia un caso que iba a repercutir tanto. Me
equivoqué”, conto el periodista en la entrevista a Perfil.

Naturalmente, como columnista de policiales fue protagonista en la cobertura
mediatica de C5N. En este trabajo de investigacidn, se evidencid que el periodista tuvo
una presencia de, al menos, un 18,5 por ciento en la cobertura del caso durante el mes
de agosto, considerando el corpus de 81 videos que fueron cargados a YouTube. En
tanto, durante el mes de septiembre, participd en un 25 por ciento de los 191 videos y
en octubre, se lo observé en un 14,3 por ciento de los 14 videos.
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Kablan fue el encargado de ir construyendo los nudos de la trama. Vale destacar que
las primicias mas relevantes del caso las tuvo C5N a través del periodista.

Tras la aparicion del cuerpo sin vida de la nena, el 31 de agosto de 2011, mientras el
periodista confirmaba que “oficialmente han identificado al cuerpo como

perteneciente a Candela®”

, Kablan conseguia la mayor primicia periodistica en este
caso: el audio de una llamada telefénica extorsiva que recibid la familia Rodriguez
Labrador mientras la nena se encontraba desaparecida y que fue dado a conocer por el
canal de noticias a sélo 40 minutos del hallazgo del caddver. El mismo se transcribe a

continuacion:

- ¢Hola?

- Ahora si que no la vas a encontrar nunca a tu hija, jamas la van a encontrar

- ¢éNo?

- No, te lo aseguro yo, hasta que esa conchuda no devuelva la guita, no lavan a
ver nunca mas, que le pregunte al marido dénde dejé la guita®®.

Consultado por Perfil sobre cémo consiguid el audio de la llamada extorsiva, Kablan
aseguro: “Por una fuente mia. La grabé con mi teléfono y la puse al aire”.

La difusion de esta llamada marcé un punto de inflexién en el tratamiento del caso y
en la percepcién del publico, ya que dejaba de ser un hecho vinculado a la
“inseguridad” para ir configurdndose como un ajuste de cuentas vinculado a las
relaciones delictuales de la familia, centralmente del padre de Candela, quien se
encontraba detenido por una causa vinculada a la pirateria del asfalto.

Otra de las primicias claves fue la del hallazgo de |la casa donde habria estado cautiva la
nena, a pocas horas de la aparicidon del cuerpo. El protagonismo del periodista en esta
noticia fue referido por una colega suya, que pidid reserva de su identidad a la
Comisién Candela. Transcribimos un fragmento:

SR ASESOR: “A las 5.30 del 12 de septiembre, interrumpido el allanamiento, los peritos
de la policia cientifica abandonan la casa de la calle Kiernan 992. {Qué tenian en ese
momento? Nada. ¢Que aporte o prueba sobre el hecho investigado? Ninguna. Sin
embargo, a las 7 de la mafana, llega un alerta a los medios: encontraron la casa donde
habria estado cautiva Candela.

23 Video de C5N cargado en su propio canal en YouTube. C5N Caso Candela Encontraron el cuerpo sin
vida. 31 de agosto de 2011. Disponible en: https://www.youtube.com/watch?v=JW02z3zDUS8E
%Video de C5N cargado en su propio canal en YouTube. C5N Caso Candela: Llamado extorsivo a la

familia (subtitulado). 31 de agosto de 2011. Disponible en
http://www.youtube.com/watch?v=zKFZZ9aM3ho
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PERIODISTA.- Estuve a la mafana temprano, y enseguida llegaron las cdmaras a
Kiernan; tiraron el alerta y enseguida fuimos a la casa. (...)

Sr. ASESOR.- Primero una pequeiia reflexién. ¢A la mafiana qué se tenia como
informacién? Nada, cero, porque los resultados de ADN estuvieron cinco dias después.
¢Qué alerta te dieron?

PERIODISTA.- Siempre llegaba todo a C5N.

Sr. ASESOR.- ¢Pero cdmo es la cosa, dijeron “ahi estda”? ¢ Cuantos allanamientos hubo?
Miles. No en todos estuvo ese circo que vos describiste. Mi pregunta es: icdmo se
llega a eso? ¢Quién tira la bola “es acad”?.

PERIODISTA.- Porque por lo general, hay siempre tres periodistas, mas o menos -Paulo
Kablan, que tienen un nivel mas alto-, que tienen mas llegada por el oficio, por el
tiempo que hace que estan laburando, que tienen mas fuentes que le tiran datos, y les
dicen “che, anda para alld”. Entonces, te lo tiran a vos o te viene de rebote (...) Y ahi, a
las 7 u 8 de la manana, ya estaban todas las cdmaras apostadas sobre Kiernan.

La sefal C5N, a las 8.11 de la mafiana transmite en directo desde el frente de la casa.
En el zécalo de videograf se lee: “ESTA SERIA LA CASA DONDE LA MANTUVIERON
CAUTIVA”. En off un periodista relata: “Acd tenemos imagenes de la casa donde

presuntamente estuvo cautiva Candela”?>.

Como ampliaremos mas adelante, en las primeras horas tras la confirmacion del
asesinato de Candela, el caso ya tenia un movil proporcionado por la llamada
extorsiva, un lugar de cautiverio y los primeros detenidos vinculados al hallazgo de la
casa. Durante los dias restantes, Paulo Kablan se constituirda en un vocero de los
investigadores cerrando “los cabos sueltos” que faltarian para terminar de urdir una
trama oficial que quedaria posteriormente bajo la lupa de la propia justicia y de los
representantes del cuerpo legislativo que conformaron la Comisién Candela.

>3 Comision Especial de Acompafiamiento para el esclarecimiento del Asesinato de Candela Sol
Rodriguez. Informe Final. La Plata, septiembre de 2012. Seleccidn.
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Analisis cuantitativo
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Informe cuantitativo Agosto

Por el mes de agosto de 2011, fueron 81 los videos seleccionados para cargar en el
canal YouTube por parte de C5N sobre el caso Candela, que equivalen a un total de 3
horas, 47 minutos y 30 segundos. Es a partir del analisis cuantitativo que pueden
establecerse las siguientes consideraciones:

Sobre el equipo periodistico de C5N en la cobertura del caso:

El conductor que mas aparece en los videos es Eduardo Feinmann. Se lo observa en 17
de ellos (21%). Es seguido por Maria Belén Aramburu, que aparece en 12 (14,8%).
Detrds se ubica Luis Novaresio quien figura en 9 de los videos (11,1%). Daniela
Ballester esta presente en 8 (9,87%) mientras que Débora Plager aparece en 5 (6,17%).
Pablo Duggan, Marcelo Longobardi y Tomds Bulat participan en 2 videos cada uno
(2,46%). Fernando Mancini, Fabian Doman, Claudio Rigoli, Gerardo Rozin y Bernardo
Magnano sélo tienen participacion en un video respectivamente (1,23%).

Periodista Cantidad de videos en los | Porcentaje sobre 81 videos
que aparece cargados en agosto

Eduardo Feinmann 17 21%

Maria Belén Aramburu 12 14,8%
Luis Novaresio 9 11,1%
Daniela Ballester 8 9,87%
Débora Plager 5 6,17%
Pablo Duggan 2 2,46%
Tomas Bulat 2 2,46%
Marcelo Longobardi 2 2,46%
Fabian Doman 1 1,23%
Gerardo Rozin 1 1,23%
Fernando Mancini 1 1,23%
Claudio Rigoli 1 1,23%
Bernardo Magnano 1 1,23%

El columnista de policiales, Paulo Kablan, aparece en 15 videos de los 81 totales, lo que
representa un porcentaje de 18,5. No se observa a ningln otro columnista del canal de
noticias en los 66 videos restantes.

Columnista Cantidad de videos en los | Porcentaje sobre 81 videos
que aparece del mes de agosto
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18,5%

Paulo Kablan (policiales) 15

Asimismo, se emitieron 49 moviles, es decir un 69,5% del total de los videos
analizados. Quien mads presencia tuvo en los 81 videos en caracter de movilera, fue
Diana Deglauy, puesto que participé de 18 de ellos (22,2%). Rubén Sudrez estuvo
presente en 6 (7,4%), mientras que Néstor Di sélo en 2 (2,46%). Por su parte,
Mercedes Mendoza, Guillermo Vera, Andrea Tejada y Daniela Katz solo se observan en
un video respectivamente, lo que arroja un porcentaje de 1,23%.

Cantidad de méviles de C5N Porcentaje sobre 81 videos

49 60,5%
Movilero Cantidad de videos en los | Porcentaje sobre 81 videos
que aparece del mes de agosto
Diana Deglauy 18 22,2%
Rubén Sudrez 6 7,4%
Néstor Di 2 2,46%
Andrea Tejada 1 1,23%
Daniela Katz 1 1,23%
Mercedes Mendoza 1 1,23%
Guillermo Vera 1 1,23%

Finalmente, el anadlisis cuantitativo permite establecer que las referencias tematicas
durante agosto fueron en su totalidad positivas por sobre negativas. Respecto a la
figura de Candela Sol Rodriguez, representan un 72,85% referencias temadticas
positivas por sobre un 5% de negativas. Durante el periodo de busqueda, se emitieron
37 videos con fotos de Candela, es decir un 35% del total. En cuanto a la familia, hay un
porcentaje positivo del 48,15% mientras que el porcentaje negativo es de un 12,35%.
Sobre el rol de la justicia el porcentaje es de 40,7% sin referencias negativas, mientras
que 48% de las referencias tematicas es positiva en el caso de la Policia bonaerense
por sobre un 2,45% negativo.

Referencias tematicas

Positivo sobre 81 videos

Negativo sobre 81 videos del
mes de agosto

Candela 59 (72,85%) 4 (5%)
La familia 39 (48,15%) 10 (12,35%)
Rol de la justicia 33 (40,7%) 0 (0%)

Rol de la policia

39 (48%)

2 (2,45%)

Cantidad de videos con fotos de Candela

Porcentaje sobre 81 videos

37

45%
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Sobre las fuentes utilizadas por C5N:

Las fuentes fueron diferenciadas entre testimoniales y documentales. Dentro de las
fuentes testimoniales, se realizo una divisidn entre directas e indirectas.

Dentro de las fuentes testimoniales directas se ubican:

- La familia: familiares de Candela Sol Rodriguez, vecinos, comparieros de la
escuela, docentes, amigos y todos aquellos con relaciéon directa con la
menor.

- Especialistas: Profesionales especificamente convocados por el canal de
noticias para realizar algun tipo de analisis, reflexién o aporte sobre la
informacién oficial o la brindada por el medio.

- Judicial o Policial: Miembros de la justicia o de la policia bonaerense

vinculados a la investigacion.
- Allegados al caso: Entre ellos, los detenidos, sus respectivos familiares,

amigos, como asi también cualquier otro testimonio que de una forma u
otra haya realizado alguna declaracién no oficial sobre el caso a C5N.
- Abogados: aquellos profesionales vinculados al caso, ya sea los defensores
de los acusados como del defensor de Carola Labrador, Fernando Burlando.
- Otros: Aquellos que por la repercusion mediatica del caso realizaron algun
tipo de declaracién al respecto, como artistas o reconocidos personajes del
mundo del espectaculo.

Dentro de las fuentes testimoniales indirectas se ubican:

- Judicial o policial: Aquellas que por su especificidad puede determinarse que

vienen de miembros de la Policia o Justicia de la provincia de Buenos Aires.
- Otras: Aquellas que no es posible determinar su proveniencia.

Dentro de las fuentes documentales, en tanto, se encuentra fundamentalmente
aquel material que resultd ser exclusivo de C5N con la excepcion del Facebook de
Candela y del video “Scioli y su gabinete”:

- Facebook: Informacion de la cuenta de la menor en esa red social
- “Scioli y gabinete”: Video donde se observa al gobernador de la provincia de

Buenos Aires, Daniel Scioli, acompanado del ministro de Justicia y Seguridad de
aquel entonces, Ricardo Casal; del jefe de Gabinete, Alberto Pérez; y de la
cupula de la Policia bonaerense en el marco de la investigacién para dar con el
paradero de la menor.

- Declaraciéon de un mozo: Presentado como tal en los videos.
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- Declaracién de un testigo de identidad reservada: Presentado como tal en los

videos

- "“Esta _es Candela”: Se trata de un video casero que muestra a Candela

saludando a su hermano en el dia de su cumpleafios.

- Llamada extorsiva: Filtrada por el canal de noticias a 40 minutos de la aparicién
del cadaver de Candela Sol Rodriguez, se trata del audio de una amenaza que
recibid la familia. Se presenta acompanado de subtitulos.

Puede decirse entonces sobre las fuentes, tras el analisis del material, que el mayor

porcentaje se corresponde a fuentes testimoniales directas con un 67,9 por ciento;

gue dentro de las fuentes testimoniales directas, un 47,3 por ciento se corresponde a

familiares y allegados; que respecto a las fuentes testimoniales indirectas puede

establecerse por su especificidad que un 62,5 por ciento son judiciales o policiales; que

solo se utilizaron seis fuentes de tipo documental en los 81 videos.

Fuentes

Cantidad de videos en los
que aparece

Porcentaje sobre 81 videos del
mes de agosto

Testimonial Directa 55 67,9%
Testimonial Indirecta 8 9,9%
Documental 6 7,4%

Fuentes Testimoniales

Cantidad de videos en los

Porcentaje sobre 55 videos con

Directas que aparece fuente T.D.
La familia 26 47,3%
Otros 18 32,7%
Judicial o Policial 15 27,3%
Especialistas 4 7,3%
Allagados a la causa 0 0%
Abogados 0 0%

Fuentes Testimoniales

Cantidad de videos en los

Porcentaje sobre 8 videos con

Indirectas que aparece fuente T.I.
Judicial o Policial 5 62,5%
Otros 3 37,5%

Fuentes Documentales

Cantidad de videos en los
que aparece

Porcentaje sobre 6 videos con
fuente documental

Facebook de Candela 1 16,7%
“Esta es Candela” 1 16,7%
Declaracién de un mozo 1 16,7%
Declaracién de un testigo 1 16,7%
I.R.

“Scioli y su gabinete” 1 16,7%
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\ Llamada extorsiva

16,7%

Sobre los ejes tematicos abordados por C5N:

Para un mejor abordaje analitico, los 81 videos correspondientes al mes de agosto

fueron divididos de manera tematica en seis ejes:

Desaparicidon y busqueda de Candela: En este eje se ubican los videos con

informacién sobre la desaparicion de la menor, como asi también Ia
investigacion para dar con su paradero. Se incluyen las marchas realizadas en
Villa Tesei, como asi también las declaraciones de familiares, amigos vy
conocidos.

Hipotesis: Para este eje se seleccionaron los videos vinculados a las hipétesis
que en el transcurso eran planteadas por el canal de noticias C5N, vinculadas o
no a las de la investigacidn que se llevd adelante por la Justicia. También se
encuentran los videos con los especialistas que fueron convocados por el canal
de noticias para referirse al caso.

48 horas por Candela: Nuclea los videos referidos a la campafa lanzada en la

Fundacion Ernesto Sabato y llevada adelante por personajes del mundo del
espectaculo para dar con la menor.
Aparicidn del cuerpo: Este eje nuclea los videos especificamente referidos al

hallazgo del cadaver de Candela Sol Rodriguez.

Se concluye que el eje Hipdtesis, con un 32,10 por ciento, encabeza el ranking de los

videos cargados en YouTube por C5N. Le siguen con un 30,85 por ciento aquellos que

refieren a la desaparicion y busqueda de Candela. En tanto, los vinculados a la
campafia 48 HORAS POR CANDELA, equivalen a 23,45 por ciento y sélo un porcentaje
de 13,6 por ciento refieren a la aparicién de cuerpo.

Tema Cantidad de videos en los Porcentaje sobre 81 videos del
que aparece mes de agosto
Hipdtesis 26 32,1%
Desaparicion y busqueda 25 30,5%
48 horas por Candela 19 23,5%
Aparicién del cuerpo 11 13,6%
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Informe cuantitativo septiembre

Durante el mes de septiembre de 2011, el canal de noticias C5N cargé en la plataforma
YouTube 191 videos vinculados al caso Candela que suman un total de 12 horas,
34minutos y 6 segundos. Es a partir del andlisis cuantitativo que pueden establecerse
las siguientes consideraciones:

Sobre el equipo periodistico de C5N en la cobertura del caso:

Respecto a los conductores, los periodistas Luis Novaresio y Débora Plager son quienes
mayor presencia tienen en los videos, con un promedio del 12 por ciento cada uno.
Seguidamente se ubica Maria Belén Aramburu con un 9, 9 por ciento y su par Eduardo
Feinmann aparece con un 9, 4 por ciento. En quinto lugar se encuentra Fabian Doman
con un 8, 4 por ciento, seguido por Pablo Duggan y Daniela Ballester con un porcentaje
de 7,9 respectivamente. Claudio Rigoli aparece en un 4,7 por ciento de los videos,
mientras que Mariela Ferndndez lo hace en un 3,7 por ciento. Gerardo Rozin, con un
3,1 por ciento es seguido por el columnista Paulo Kablan quien en un 2, 6 por ciento de
los videos ejerce de conductor. Finalmente, tanto Paolo Judrez como Tomas Bulat, sélo
participan en un 0,5 por ciento de los videos cargados en YouTube.

Conductor Cantidad de videos en los Porcentaje sobre 191
que aparece videos del mes de
septiembre
LuisNovaresio | 23 [ 1% |
Débora Plager 23 12%
Maria Belén Aramburu 19 9,9%
Eduardo Feinmann 18 9,4%
Fabian Doman 16 8,4%
Pablo Duggan 15 7,9%
Daniela Ballester 15 7,9%
Claudio Rigoli 9 4,7%
Mariela Fernandez 7 3,7%
Gerardo Rozin 6 3,1%
Paulo Kablan(*) 5 2,6%
Paola Juarez 1 0,5%
Tomas Bulat 1 0,5%

(*) En cinco (5) de los videos cargados en YouTube, el columnista Paulo Kablan ejerce de conductor.

En cuanto a los mdviles, se realizaron 77. Es decir, en un 40,3 por ciento de los 191
videos, hay moviles. Yanina Alvarez encabeza el conteo con un 6,3 por ciento, seguida
por Diana Deglauy con un 5,2 por ciento. En tercer lugar y con un porcentaje del 3,7
por ciento se ubica Guillermo Vera. Mercedes Mendoza posee un 3,1 por ciento de
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participacién en los videos, mientras que su par, Rubén Suarez estd presente en un 2,1
por ciento. Gabriel Carchak se ubica con el 1 por ciento al igual que el columnista Paulo
Kablan quien ejerce de movilero. Bernardo Magnano, Adridn Salonia y Herndn Lirio,
solo aparecen en un 0,5 por ciento del material analizado.

Cantidad de méviles de C5N Porcentaje sobre 191 del mes de
septiembre

(*) De los videos con méviles en vivo, 46 cuentan con movilero mientras que 31 son conferencias de
prensa o videos en los que no se puede dar cuenta de la identidad del movilero.

Movilero Cantidad de videos en los Porcentaje sobre 191
que aparece videos del mes de
septiembre
Diana Deglauy 10 5,2%

Guillermo Vera 3,7%
Mercedes Mendoza 3,1%
Rubén Sudrez 2,1%

7
6
4
Gabriel Carchak 2 1%
2
1
1

Paulo Kablan(*) 1%
Bernardo Magnano 0,5%
Adrian Salonia 0,5%

Hernan Lirio 1 0,5%
(*) En dos (2) de los videos cargados en YouTube, el columnista Paulo Kablan ejerce de movilero

Respecto a los columnistas, Paulo Kablan por policiales, con un 25 por ciento de
presencia en los videos, encabeza el conteo, mientras que sus pares Roberto Funes
Ugarte por espectaculos y Nicolds Magaldi por tecnologias, sélo aparecen con un
porcentaje del 0,5 por ciento respectivamente.

A los 48 videos en los que Paulo Kablan aparece como columnista de policiales, hay
que agregarle cinco videos en los que ejerce de conductor y dos en los que ejerce de
movilero. Es decir, se lo puede observar en 53 de los 191 videos cargados en YouTube
por C5N, un porcentaje de un 27,7 por ciento. De esta manera, se evidencia que del
equipo periodistico del medio, es quien mayor participacidn tuvo en la cobertura del

caso.
Columnista Cantidad de videos en los Porcentaje sobre 191
que aparece videos del mes de
septiembre
Roberto Funes Ugarte 1 0,5%
(Espectaculos)
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Nicolas Magaldi 1 0,5%
(Tecnologia)

Por otra parte, el andlisis cuantitativo permite establecer que las referencias tematicas
durante septiembre fueron mayoritariamente positivas por sobre las negativas en
torno a la figura de Candela Sol Rodriguez (29,9% sobre 3,7%), de la Justicia de la
provincia de Buenos Aires (43,9% sobre 5,2%) y de la Policia de la provincia de Buenos
Aires (31,4% sobre 5,8%). En tanto, en cuanto al abordaje medidtico de la familia de
Candela, las referencias negativas son mayores que las positivas. Hay un 33,5% de
referencias negativas y sélo un 8,9% de referencias positivas.

Referencias tematicas Positivo sobre 191 videos | Negativo sobre 191 videos

Candela 7 (3,7%)

17 (8,9%)

La Familia

Policia bonaerense 11 (5,8%)

Justicia bonaerense 10 (5,2%)

Sobre las fuentes utilizadas por C5N:

Las fuentes fueron diferenciadas entre testimoniales y documentales. Dentro de las
fuentes testimoniales, se realizd una division entre directas e indirectas.

Dentro de las fuentes testimoniales directas se ubican:

- La familia: familiares de Candela Sol Rodriguez, vecinos, comparieros de la
escuela, docentes, amigos y todos aquellos con relaciéon directa con la
menor.

- Especialistas: Profesionales especificamente convocados por el canal de
noticias para realizar algun tipo de andlisis, reflexién o aporte sobre la
informacién oficial o la brindada por el medio.

- Judicial o Policial: Miembros de la justicia o de la policia bonaerense

vinculados a la investigacion.
- Allegados al caso: Entre ellos, los detenidos, sus respectivos familiares,

amigos, como asi también cualquier otro testimonio que de una forma u
otra haya realizado alguna declaracién no oficial sobre el caso a C5N.

- Abogados: aquellos profesionales vinculados al caso, ya sea los defensores
de los acusados como del defensor de Carola Labrador, Fernando Burlando.

- Otros: Aquellos que por la repercusién mediatica del caso realizaron algun
tipo de declaracién al respecto, como artistas o reconocidos personajes del
mundo del espectdculo. Este es el caso de aquellos que participaron de la
campafia 48 Horas por Candela.

Dentro de las fuentes testimoniales indirectas se ubican:
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- Judicial o policial: Aquellas que por su especificidad puede determinarse que

vienen de miembros de la Policia o Justicia de la provincia de Buenos Aires.
- Otras: Aquellas que no es posible determinar su proveniencia.

Dentro de las fuentes documentales, en tanto, se encuentra fundamentalmente
aquel material que resulto ser exclusivo de C5N:

- La llamada extorsiva: Filtrada por el canal de noticias a 40 minutos de la

aparicion del caddver de Candela Sol Rodriguez, fue reiterada varias veces en
los diferentes videos. Se trata del audio de una amenaza que recibid la familia y
se presenta acompafiado de subtitulos.

- Fragmentos del expediente: Presentados como tal en los diferentes videos.

- Datos de la autopsia: Presentados como tal en los diferentes videos.

- Declaraciones del testigo de identidad reservada: Presentados como tal en los

diferentes videos.
- “Un grito que provoco el escandalo”: Presentado bajo este titulo por el canal de

noticias y de manera exclusiva, refiere a una grabacién en donde se observa a
una mujer que le grita a Carola Labrador: “jLe hubieras entregado la plata
nena!”, en el marco del entierro de Candela y que origina serios disturbios.

- “Lareacciéon de la madre”: Presentado bajo este titulo por el canal de noticias y

de manera exclusiva, refiere a un video en donde se la observa a Carola
Labrador tras reconocer el cuerpo de su hija junto al gobernador Daniel Scioli e
importantes funcionarios. La mujer grita: “Me mataron a mi hija, dios mio”.

Puede decirse entonces sobre las fuentes tras el andlisis del material, que el mayor
porcentaje, se corresponde a fuentes testimoniales directas (31,9 por ciento); que
dentro de las fuentes testimoniales directas, un 39,4 por ciento corresponden a
abogados defensores; que respecto a las fuentes testimoniales indirectas (26,7 por
ciento) puede establecerse por su especificidad que un 84,4 por ciento son judiciales o
policiales; que dentro de las fuentes documentales (12 por ciento) la lamada extorsiva
es utilizada en un 30, 4 por ciento de los videos cargados en YouTube.

Fuentes Cantidad de videos en los Porcentaje sobre 191
que aparece videos del mes de
septiembre
Testimoniales Indirectas 51 26,7%
Documentales 23 12%
Fuentes Testimoniales Cantidad de videos en los Porcentaje sobre 132
Directas que aparece videos con fuente T.D.
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Allegados al caso 33 25%
Especialistas 29 22%
Judicial a Policial 13 9,4%
Familiares de Candela 10 7,6%
Otros 9 6,8%

Fuentes Testimoniales
Indirectas

Otras

Cantidad de videos en los
que aparece

10

Porcentaje sobre 51 videos
con fuente T.I.

19,6%

Fuentes Documentales
(material exclusivo de C5N)

Cantidad de videos en los
que aparece

Porcentaje sobre 23 videos
con fuente documental

Datos de la autopsia 6 26%

Declaracién de testigos de 4 17,4%
Identidad reservada

“Un grito que provoco el 3 13%

escandalo”

“La reaccion de la madre” 2 8,7%
Fragmentos del expediente 1 4,3%

Finalmente, cabe sefialar ademas en esta instancia que un 31,9 por ciento de los 191

videos cargados en YouTube cuentan con fotos de Candela.

Cantidad de videos con fotos de Candela

Porcentaje sobre 191 del mes de
septiembre

Sobre los ejes tematicos abordados por C5N

Para un mejor abordaje analitico, los 191 videos correspondientes al mes de

septiembre fueron divididos de manera temdtica en seis ejes:

“Detenciones”: este eje incluye las trasmisiones del canal vinculadas a aquellos

gue quedaron a disposicién de la Justicia, como asi también las declaraciones

de sus familiares, amigos y abogados defensores (a excepcién de Fernando

Burlando, letrado de Carola Labrador. En ese caso, los videos vinculados a sus

declaraciones fueron incorporados al eje “Investigacidon”).

- Investigacién: Forman parte de este eje aquellos videos con informacidn oficial

gue puede estar o no revelado por una fuente testimonial pero que cumplen

con tales requisitos. Por ejemplo, declaraciones o conferencias de prensa del
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fiscal General Federico Nieva Woodgate, del fiscal Marcelo Tavolaro, o de
miembros de la policia bonaerense vinculados a la investigacion. También se
incluyen las declaraciones o conferencias de prensa del abogado de Carola
Labrador, Fernando Burlando. Las transmisiones en vivo de allanamientos u
operativos policiales o judiciales.

- “Hipdtesis”: Para este eje se seleccionaron los videos vinculados a las hipotesis
gue en el transcurso eran planteadas por el canal de noticias C5N, vinculadas o
no a las de la investigacién que se llevé adelante por la Justicia. Los videos con
especialistas que fueron convocados para referirse al caso por el medio,
también estdn incluidos.

- Ultimo adiés a Candela: El canal de noticias cubrié en detalle el entierro de

Candela Sol Rodriguez y denomind de esta manera a aquellos videos vinculados
al tema, que dan también nombre al eje.
- Carola Labrador: En este eje se nuclean aquellos videos que tienen como

protagonista especificamente a la madre de Candela.

- Casa Kiernan: La casa ubicada en calle Kiernan al 992, donde segun el canal la
menor “permanecid cautiva durante su secuestro”, dan nombre a este eje. El
mismo nuclea aquellos videos en los que se hace referencia exclusiva a ella y
aquellos en donde se transmite desde alli con un mavil en vivo y en directo.

Se concluye que el eje de las Detenciones encabeza con un 37,1 por ciento. Es
seguido por el eje Hipdtesis con un 27,2 por ciento. En tercer lugar se ubica el eje
Investigacidon con un porcentaje de 19,9. “Ultimo adiés a Candela” posee un
porcentaje de 5,6 mientras que, Carola Labrador y Casa Kiernan tienen un
porcentaje de 5,2 respectivamente.

Temas Cantidad de videos en los Porcentaje sobre 191
que aparece videos del mes de
septiembre
Hipdtesis 52 27,2%
Investigacién 38 19,9%
Ultimo adids a Candela 11 5,6%
Carola Labrador 10 5,2%
Casa Kiernan 10 5,2%
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Informe cuantitativo octubre

Durante el mes de octubre de 2011, el canal de noticias C5N cargd en la plataforma
YouTube 14 videos vinculados al caso Candela que suman un total de 53 minutos. Es a
partir del analisis cuantitativo que pueden establecerse las siguientes consideraciones:

Sobre el equipo periodistico de C5N en la cobertura del caso:

En cuanto a los conductores, Pablo Duggan encabeza el porcentaje de apariciones con
un 35,7 por ciento del total de videos subidos a YouTube. Le sigue Daniela Ballester
con el 21,4. Por su parte, Fabian Doman, Mariela Ferndndez, Melina Fleiderman vy
Maria Belén Aramburu sélo participan de 14,3 por ciento de las emisiones de este mes
respectivamente. Mientras que Gerardo Rozin, Claudio Rigoli y Luis Novaresio sdlo se
observan en un video cada uno, un 0,14 por ciento.

Conductor Cantidad de videos en los | Porcentaje sobre 14 videos
que aparece del mes de octubre
Pablo Duggan 5 37,5%
Daniela Ballester 3 21,4%
Fabian Doman 2 14,3%
Daniela Fernandez 2 14,3%
Melina Fleiderman 2 14,3%
Maria Belén Aramburu 2 14,3%
Claudio Rigoli 1 0,14%
Gerardo Rozin 1 0,14%
Luis Novaresio 1 0,14%

El columnista Paulo Kablan estd presente en un 14,3 por ciento de los 14 videos
cargados en la plataforma YouTube en el mes de octubre de 2011. Respecto a la
cantidad de méviles durante estos dias, se contabilizaron 9, de los cudles 6, un 42,8 por
ciento, estuvieron a cargo de Diana Deglauy mientras que Mercedes Mendoza estd
presente en 3, un 21,4%.

Columnista Cantidad de videos en los Porcentaje sobre 14 videos
que aparece del mes de octubre
Paulo Kablan 2 14,3%
Cantidad de mdviles de C5N Porcentaje sobre 14 videos de octubre
9 64,3%
Movilero Cantidad de videos en los Porcentaje sobre 14 videos
que aparece del mes de octubre
Diana Deglauy 6 62,3%
Mercedes Mendoza 3 21,4%
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Por otra parte, el analisis cuantitativo permite establecer que en las referencias
tematicas soélo hay 1 video positivo sobre Candela (0,14%), mientras que 5 son
negativos (35,7%). No hay referencias positivas a la familia y si las hay negativas en 5
videos (35,7%). Sobre el rol de la justicia hay 9 videos con referencias positivas (64,2%),
y 4 (28,5%) con referencias negativas. Finalmente hay 2 videos con referencias
positivas al rol de la Policia bonaerense (14,3%) y la misma cantidad de referencias

negativas.

Referencias tematicas

Positivo sobre 14 videos

Negativo sobre 14 videos

Candela 1(0,14%) 5(37,5%)
La Familia 0 (0%) 5(37,5%)
Policia bonaerense 2 (14,3%) 2(14,3%)
Justicia bonaerense 9 (64,3%) 4 (28,8%)

Cantidad de videos con fotos de Candela

Porcentaje sobre 14 videos de octubre

8

57,1%

Sobre las fuentes utilizadas por C5N:

Las fuentes fueron diferenciadas entre testimoniales y documentales. Dentro de las

fuentes testimoniales, se realizd una division entre directas e indirectas.

Dentro de las fuentes testimoniales directas se ubican:

La familia: familiares de Candela Sol Rodriguez, vecinos, companeros de la
escuela, docentes, amigos y todos aquellos con relacién directa con la
menor.

Especialistas: Profesionales especificamente convocados por el canal de
noticias para realizar algun tipo de andlisis, reflexién o aporte sobre la
informacién oficial o la brindada por el medio.

Judicial o Policial: Miembros de la justicia o de la policia bonaerense

vinculados a la investigacion.
Allegados al caso: Entre ellos, los detenidos, sus respectivos familiares,

amigos, como asi también cualquier otro testimonio que de una forma u
otra haya realizado alguna declaracién no oficial sobre el caso a C5N.
Abogados: aquellos profesionales vinculados al caso, ya sea los defensores
de los acusados como del defensor de Carola Labrador, Fernando Burlando.
Otros: Aquellos que por la repercusiéon mediatica del caso realizaron alglin
tipo de declaracidn al respecto, como artistas o reconocidos personajes del
mundo del espectaculo.
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Dentro de las fuentes testimoniales indirectas se ubican:

- Judicial o policial: Aquellas que por su especificidad puede determinarse que

vienen de miembros de la Policia o Justicia de la provincia de Buenos Aires.

Dentro de las fuentes documentales, en tanto, se encuentra fundamentalmente

aquel material que resulto ser exclusivo de C5N:

- La llamada extorsiva: Filtrada por el canal de noticias, a 40 minutos de la

aparicion del cadaver de Candela Sol Rodriguez, fue reiterada varias veces en

los diferentes videos. Se trata del audio de una amenaza que recibio la familia y

se presenta acompafiado de subtitulos.

Puede decirse entonces sobre las fuentes tras el analisis del material, que el mayor

porcentaje, se corresponde a fuentes testimoniales directas; que dentro de las fuentes

testimoniales directas, un 72,7% por ciento corresponden a abogados defensores; que

dentro de las fuentes testimoniales indirectas puede establecerse por su especificidad

gue son en su totalidad judiciales o policiales; que sélo se utiliza el audio de la llamada

extorsiva como fuente documental.

Fuentes Cantidad de videos en los | Porcentaje sobre 14 videos
que aparece del mes de octubre
Testimoniales Directas 11 78,8%
Testimoniales Indirectas 4 28,8%
Documentales 1 0,14%

Fuentes Testimoniales

Cantidad de videos en los

Porcentaje sobre 11 videos

Directas que aparece con fuente T.D.
Abogados 8 72,7%
Allegados al caso 3 27,3%
Judicial a Policial 2 18,2%

La Familia 0 0%
Especialistas 0 0%
Otros 0 0%

Fuentes Testimoniales
Indirectas

Cantidad de videos en los
que aparece

Porcentaje sobre 4 videos
con fuente T.I.

Policial o Judicial

4

100%

Fuentes Documentales

Cantidad de videos en los
que aparece

Porcentaje sobre 1 video
con fuente documental

48




\ Llamada extorsiva

100%

Sobre los ejes tematicos abordados por C5N

Para un mejor abordaje analitico, los 14 videos correspondientes al mes de octubre

fueron divididos de manera tematica en tres ejes:

- Investigacién: Forman parte de este eje aquellos videos con informacion oficial

que puede estar o no revelado por una fuente testimonial pero que cumplen

con tales requisitos. Por ejemplo, declaraciones o conferencias de prensa del

fiscal General Federico Nieva Woodgate, del fiscal Marcelo Tavolaro, o de

miembros de la policia bonaerense vinculados a la investigacion. También se

incluyen las declaraciones o conferencias de prensa del abogado de Carola

Labrador, Fernando Burlando.

- Leonardo Jara: Aquellos videos especificamente relacionados a la busqueda o

detencién del imputado Leonardo Jara.

- “Balean Casa de un detenido”: Aquellos videos especificamente vinculados a los

incidentes producidos en la casa vecina de la familia de Guillermo Lépez.

detenido”

Temas Cantidad de videos en los | Porcentaje sobre 14 videos
que aparece del mes de octubre
Investigacion 6 42,9%
Leonardo Jara 5 37,5%
“Balean casa de un 3 21,4%
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Informe final del Analisis Cuantitativo

Una vez mas, cabe aclarar que para realizar este trabajo, y por la necesidad de recortar
un corpus tan amplio como la cobertura periodistica de un canal de televisidon durante
tres meses respecto a un caso sumamente mediatico como el de Candela Sol
Rodriguez, sdlo se utilizaron aquellos videos que fueron cargados al canal de C5N en la
plataforma digital YouTube durante los meses agosto, septiembre y octubre de 2011.
Entendemos que la seleccién de esos videos por parte de C5N es también un recorte
editorial de la empresa que prioriza aquellos videos considerados como mas
relevantes.

Los videos suman un total de 286. De ellos, 81 se corresponden al mes de agosto, 191
al mes de septiembre y 14 al mes de octubre.

Los videos de agosto, suman un total de 3 horas, 47 minutos y 30 segundos, mientras
gue los de septiembre equivalen a 12 horas, 34 minutos 6 segundos. En tanto, los de
octubre, suman 53 minutos y un segundo.

Consideramos que las 16 horas, 44 minutos y 10 segundos analizadas, representan un
muestreo considerable que permite abordar con minuciosidad el tratamiento
mediatico del caso Candela por C5N, a partir del analisis de la intencionalidad editorial
propuesto para este trabajo.

En el siguiente andlisis cuantitativo, se contabilizé la participacion de los miembros del
equipo periodistico de C5N. También se consideraron las referencias tematicas
positivas y negativas en torno a la figura de Candela Sol Rodriguez y a la de su familia al
igual que el rol de la policia y la justicia de la provincia de Buenos Aires.

Ademas de contabilizarse, las fuentes fueron divididas en directas, indirectas y
documentales, tal como establece el abordaje metodolégico de este trabajo.
Asimismo, se contabilizaron la cantidad de videos donde aparecen fotografias de
Candela Sol Rodriguez.

A partir del analisis, pueden establecerse entonces, las siguientes conclusiones:

+ Sobre el equipo periodistico de C5N en la cobertura del caso:
Conductores

El conductor que mads veces aparece en los videos durante el mes de agosto es
Eduardo Feinmann. Se lo observa en un 21 por ciento de los 81 videos
correspondientes a ese mes. También se puede observar en el siguiente orden a Maria
Belén Aramburu, Luis Novaresio, Daniela Ballester, Débora Plager, Pablo Duggan,
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Marcelo Longobardi, Tomas Bulat, Fernando Mancini, Fabidn Doman, Claudio Rigoli,
Gerardo Rozin y Bernardo Magnano.

Por el mes de septiembre, los conductores con mas participacién activa en el marco de
los 191 videos son Luis Novaresio y Débora Plager con un promedio del 12 por ciento
cada uno. Eduardo Feinmann se ubica cuarto con un 9,4 por ciento detrds de Maria
Belén Aramburu, con un 9, 9 por ciento de participacion. También se observa en el
siguiente orden a Fabidan Doman, Pablo Duggan, Daniella Ballester, Claudio Rigoli,
Mariela Fernandez, Gerardo Rozin, Paolo Juarez y Tomas Bulat.

Cabe sefalar que durante el mes de septiembre, el columnista de policiales Paulo
Kablan cumple el rol de conductor en un 2,6 por ciento de los 191 videos.

Finalmente, por el mes de octubre, Pablo Duggan encabeza el porcentaje de los 14
videos de ese mes, con un 35,7. Le siguen Daniela Ballester, Fabian Doman, Mariela
Fernandez, Melina Fleiderman, Maria Belén Aramburu, Gerardo Rozin, Claudio Rigoli y
Luis Novaresio en ese orden.

Columnistas

Naturalmente, al tratarse de un caso de los denominados “policiales” en la jerga
periodistica, el columnista Paulo Kablan que tiene a su cargo esa tematica para C5N,
fue el protagonista.

Durante el mes de agosto, aparece en un 18, 5 por ciento de los 81 videos totales,
siendo el Unico columnista que se observa. En tanto, durante el mes de septiembre,
hay una presencia de Kablan en un 25 por ciento de los 191 videos, aunque hay un 0,5
por ciento de participacion de sus pares Roberto Funes Ugarte por espectdculos y
Nicolds Magaldi por tecnologias. Finalmente, en octubre, se observa al periodista en
un 14,3 por ciento de los 14 videos cargados en la plataforma YouTube siendo el Unico
columnista con participacion en el tema.

Movileros

Al tratarse de un caso que con el correr de los dias tomd una amplia repercusion
mediatica, la presencia de los mdviles fue fundamental en la cobertura del caso.

Por el mes de agosto se emitieron 49 mdviles, es decir que un 69, 5 por ciento de los
81 videos de ese mes cuentan con la participacién de un mévil. Quien mas presencia
tuvo por esos dias fue Diana Deglauy, participé en un 22,2 por ciento de los 49 moéviles.
Le siguieron en participacién, Rubén Suarez, Néstor Di, Mercedes Mendoza, Guillermo
Vera, Andrea Tejada y Daniela Katz.

En cuanto al mes de septiembre, se observan 77 méviles en los 191 videos, es decir, en
un 40,3 por ciento. Yanina Alvarez encabeza el conteo con un 6, 3 por ciento de
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participacién en esos 77 moviles. Es seguida por Diana Degluy, Guillermo Vera,
Mercedes Mendoza, Rubén Suarez, Gabriel Carchak, Bernardo Magnano, Adridn
Salonia y Herndn Lirio respectivamente. Cabe sefialar que el columnista Paulo Kablan
cumplié el rol de movilero en un 1 por ciento de los 77 mdviles.

Por el mes de octubre, hay 9 videos con mdvil de los 14 totales. Diana Deglauy
participa en un 42 por ciento de esos 9, mientras que Mercedes Mendoza estd
presente en un 21,4 por ciento.

En sintesis, Eduardo Feinmann, Luis Novaresio, Débora Plager y Pablo Duggan son los
periodistas con mayor presencia en la cobertura del caso en cardcter de conductores.
Diana Deglauy y Yanina Alvarez son quienes se destacan en los méviles mientras que
Paulo Kablan, cuenta con la mayor presencia en su rol de columnista.

Asimismo, en los 48 videos del mes de septiembre en los que Paulo Kablan aparece
como columnista de policiales, hay que agregarle cinco videos en los que ejerce de
conductor y dos en los que ejerce de movilero. Es decir, se lo puede observar en 53 de
los 191 videos cargados en YouTube por C5N, un porcentaje de un 27,7 por ciento. De
esta manera, se evidencia que del equipo periodistico del medio, es quien mayor
participacién tuvo en la cobertura del caso durante el mes mas importante en cuanto a
cobertura periodistica.

+» Referencias tematicas:

Las referencias tematicas durante agosto fueron en su totalidad positivas por sobre
negativas. Respecto a la figura de Candela Sol Rodriguez, representan un 72,85 por
ciento sobre un 5 por ciento de negativas. Respecto al tratamiento de la figura de la
nena, vale destacar que se emitieron 37 videos con fotos de Candela, es decir en un 35
por ciento del total de los 81 videos.

En cuanto a la familia, hay un porcentaje positivo del 48,15 por ciento mientras que el
porcentaje negativo es de un 12,35 por ciento. Sobre el rol de la justicia el porcentaje
es de 40,7 por ciento sin referencias negativas, mientras que 48 por ciento de las
referencias tematicas es positiva en el caso de la Policia bonaerense por sobre un 2,45
por ciento negativo.

Durante septiembre fueron mayoritariamente positivas por sobre las negativas las
referencias tematicas en torno a la figura de Candela Sol Rodriguez (29,9 por ciento
sobre 3,7 por ciento), de la Justicia de la provincia de Buenos Aires (43,9 por ciento
sobre 5, 2 por ciento) y de la Policia de la provincia de Buenos Aires (31,4 por ciento
sobre 5,8 por ciento). En tanto, en cuanto al abordaje medidtico de la familia de
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Candela, las referencias negativas son mayores que las positivas. Hay un 33,5 por
ciento de referencias negativas y sélo un 8,9 por ciento de referencias positivas.

Asimismo, cabe sefalar ademas en esta instancia que un 31,9 por ciento de los 191
videos cargados en YouTube cuentan con fotos de Candela.

Por el mes de octubre, el analisis cuantitativo permite establecer que en las referencias
tematicas sélo hay un 0,14 por ciento de referencia positiva a Candela, mientras que
un 35, 7 por ciento es negativo. No hay referencias positivas a la familia y si las hay
negativas en un 35,7 por ciento. Sobre el rol de la justicia 64,2 por ciento de
referencias positivas y sélo un 28,5 por ciento de referencias negativas. Finalmente,
hay un 14,3 por ciento de referencias positivas sobre la policia bonaerense, que es la
misma cantidad de referencias negativas.

Como se observa, la imagen de Candela Sol Rodriguez se modifica con el correr del
tiempo: es positiva durante los dos primeros meses para C5N, pero en octubre la
referencia tematica hacia la menor deviene en negativa.

En cuanto a la familia, si bien comienza con una referencia tematica positiva, el
quiebre se produce en el mes de septiembre con una amplia diferencia en la que
sobresale su perfil negativo, mientras que en octubre, ni siquiera hay referencias
tematicas positivas, son sdlo negativas.

En agosto no hay referencias tematicas negativas en torno al rol de la Justicia
bonaerense. Si bien las hay en septiembre es insignificante en comparacién con las
referencias positivas. En octubre, la referencia sigue siendo mayoritariamente positiva
por sobre negativa. En tanto, el rol de la Policia es ampliamente positivo por sobre
negativo en el mes de agosto, un indice que se mantiene similar en el mes de
septiembre. Sélo en octubre, las referencias tematicas positivas y negativas se igualan.

/7

¢ Las fuentes utilizadas por C5N

Para este trabajo, las fuentes fueron diferenciadas entre testimoniales vy
documentales. A su vez, dentro de las fuentes testimoniales, se realizd una divisidon
entre directas e indirectas.

En agosto puede decirse tras el andlisis del material, que el mayor porcentaje, se
corresponde a fuentes testimoniales directas con un 67,9 por ciento. De ellas, un 47,3
por ciento se corresponde a “Familiares y Allegados” a Candela. Le siguen “Otros”,
“Judicial o Policial”, “Allegados a la causa” y “Especialistas” respectivamente.
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En tanto, respecto a las fuentes testimoniales indirectas puede establecerse por su
especificidad que un 62,5 por ciento son “Judicial o policia

III

Asimismo, se utilizaron seis fuentes de tipo documental en los 81 videos, entre ellas
material presentado como exclusivo de C5N como el video “Esta es Candela” y el audio
de la llamada extorsiva que recibié la familia Rodriguez Labrador mientras la nena se
encontraba desaparecida y que fue dado a conocer por el canal de noticias a sélo 40
minutos de la aparicién del cadaver. Ademas hay dos declaraciones de testigos de
identidad reservada.

También en septiembre el mayor porcentaje, se corresponde a fuentes testimoniales
directas en un 31, 9 por ciento. De ellas, un 39,4 por ciento corresponden a
“Abogados”. Le siguen “Allegados al caso”, La familia”, “Especialistas”, “Judicial o
Policial” y “Otros”.

En cuanto a las fuentes testimoniales indirectas puede establecerse por su
especificidad que un 84,4 por ciento corresponden a fuentes judiciales o policiales.

Dentro de las fuentes documentales, la llamada extorsiva es utilizada en un 30, 4 por
ciento de los videos cargados en YouTube. También, se encuadran otros materiales
exclusivos de C5N como fragmentos del expediente, declaraciones de testigos de
identidad reservada, datos de la autopsia de Candela y los videos “un grito que
provoco el escandalo” y “La reaccidn de la madre” tras conocer la noticia.

En octubre, el mayor porcentaje se correspondiendo a fuentes testimoniales directas.
Con un 72, 7 por ciento las fuentes mas utilizadas son “Abogados”. Le siguen
“Allegados al caso” y “Judicial o Policial”.

Dentro de las fuentes testimoniales indirectas puede establecerse por su especificidad
qgue son“Judicial o Policial” en su totalidad. En cuanto a las fuentes documentales, sélo
se utiliza el audio de la llamada extorsiva.

X/
L X4

A modo de conclusién puede decirse entonces sobre las fuentes que, si bien durante
los tres meses el porcentaje mayor fue de fuentes testimoniales directas, sélo en
agosto “Familiares y Allegados” a Candela tuvieron el mayor porcentaje de presencia
para C5N. De hecho, para el mes de octubre y con un abordaje temdtico que dejé de
ser positivo para la familia en septiembre, ni siquiera hay fuentes vinculadas a la
familia de Candela Sol Rodriguez. “Abogados” representd el mayor porcentaje de
fuentes testimoniales directas durante los meses de septiembre y octubre.

En cuanto a las fuentes testimoniales indirectas, es fundamental el rol que cumplieron
aquellas caratuladas como “Policial o Judicial”, con una presencia de mas del 60 por
ciento en agosto, 80 por ciento en septiembre y un 100 por ciento en octubre.
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Respecto a las fuentes documentales, es notable el acceso de C5N al material exclusivo
vinculado con la causa. En agosto logré acceder al video casero “Esta es Candela”, en el
cual la menor saludaba a su hermano en el dia de su cumpleanos.

También como material exclusivo y fuente documental se observa informacion del
expediente judicial como datos de la autopsia o declaraciones de testigos de identidad
reservada.

Con la aparicién del cadaver y a sélo 40 minutos, el canal transmitié un audio con
subtitulos de una llamada extorsiva que recibié la familia Rodriguez Labrador mientras
la menor estaba desaparecida. Lo extrano en este caso es que tanto los investigadores
como la familia habian referido a las miles de llamadas que recibian por dia mientras
duré la busqueda de Candela. Esa llamada, ademds, data de dias antes de la
desaparicion del cadaver. Fue la fuente documental mas utilizada por el canal durante
los tres meses.
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Analisis cualitativo
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Analisis cualitativo

Para el siguiente analisis se tuvieron en cuenta las tres categorias y ejes que el modelo
Intencionalidad Editorial registra como vectores de produccién y estudio de
contendidos periodisticos: el recorte de la realidad (agenda noticiosa e informativa del
medio analizado), las voces o fuentes seleccionadas para el relato de esa agenda, y las
gramaticas (estilos) empleados por el medio y/o por los periodistas a cargo de cada
pieza contemplada en el analisis para la elaboracion de cargas semanticas-
contextuales, valorativas y por lo tanto herramientas claves para el disefio y la puesta
en accion del posicionamiento editorial del medio estudiado.

Nétese que, asumiendo los margenes de “arbitrariedad” que presupone todo modelo
metodoldgico aplicado al estudio de construcciones simbdlicas, por lo tanto
ideoldgicas, que, sometida al modelo de Intencionalidad Editorial se reconoce como
parcial, como posicionada o “tomadora de partido por” en la disputa o confrontacion
ideoldgica, las autoras nos avocamos al maximo esfuerzo ensayistico-interpretativo,
dentro del encuadre de la muestra, el periodo y los registros contemplados en el
analisis cuantitativo.

Con ese criterio y por recomendacion del Observatorio, se realizd una utilizacion no
taxativa de los siguientes indicadores:

- Evaluacion audiovisual en sus dimensiones morfoldgica, sintactica y semantica,
consideradas tanto en si mismas como en su totalidad (se adjunta guia de
lenguaje audiovisual)

- Carga valorativa que surjan de calificaciones adjetivas y adverbiales, como asi
del mas amplio espectro de giros semanticos: metaforas, etc.

- Caracterizaciones de sujetos, actores, voces y fuentes, en particular sistemas de
valorizaciones y/o descalificaciones.

- Consideraciones de fuentes, valoraciones y descalificaciones de las mismas.
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AGOSTO
UNA BUSQUEDA DESESPERADA EN HURLINGHAM

Los videos analizados durante este mes centran su tematica en la busqueda de
Candela Sol Rodriguez, quien desaparecié el 22 de agosto de 2011 a las 15.30 en la
esquina de Coraceros y Bustamante del barrio Villa Tesei de Hurlingham.

C5N transmitira durante esta etapa EN VIVO desde la casa de la familia Rodriguez -
Labrador diariamente y el enfoque del tratamiento estard puesto en evidenciar el
drama de una madre que busca a su nena de 11 afnos. El videograf caracteristico que
acompaniara las sucesivas emisiones de la cobertura del caso serd: CANDELA: UNA
BUSQUEDA DESESPERADA EN HURLINGHAM.

Luego de analizar los casos testigos seleccionados para abordar el tratamiento
mediatico del canal de noticias C5N respecto al Caso Candela en base a la seleccién de
videos que fueron cargados en YouTube durante el mes de agosto de 2011,
consideramos necesario abordar los siguientes ejes en el analisis.

Candela Sol Rodriguez

El primer video cargado en el canal YouTube sobre el caso, data del 24 de agosto de
2011, es decir, dos dias después de la desapariciéon de Candela. A partir del videograf,
C5N la presenta como una “BOY SCOUT DE UNA PARROQUIA” y el medio se pregunta:
“¢QUE LE PASO A CANDELA?

El tema es abordado con preocupacion, las fotos de la menor y los teléfonos para
quienes puedan aportar datos son difundidos constantemente por el canal de noticias.
Se pretende interpelar a la sociedad argentina: desde ese momento, y a partir de la
visibilidad que ira cobrando el caso en los dias siguientes, Candela se convertird en la
nena mas buscada del pais.

Como hemos visto en el informe cuantitativo, el tratamiento de la figura de Candela
durante esta etapa, la busqueda, serd positiva. Sobre un total de 81 videos analizados,
el 72,85 por ciento tienen un tratamiento positivo respecto a la imagen de la nena,
sobre un 5 por ciento de referencias negativas, punto que analizaremos mds adelante.

Las marchas desde Villa Tesei son transmitidas con méviles en vivo, y la fuente de Ia
informacién en este primer momento es directamente de allegados, con su madre,
Carola Labrador como principal protagonista.
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Por ejemplo, el 25 de agosto de 2011, se emite un informe con material de archivo con
imagenes de las marchas que se han realizado hasta el momento, en donde vecinos y
familiares reclaman por su aparicién, acompafiadas de fotos de Candela. Alli, una de
sus tias suplica “tengan piedad”, a los gritos y llorando. Luego, una nena, compafera
de escuela de Candela, también pide que la devuelvan, que quien la tiene “no tiene
alma, no tiene corazdn” y se utiliza un primer plano para destacar el llanto de la menor
y expresar en imagenes lo que le pasa. En este sentido, en la dimensién semantica del
analisis del lenguaje audiovisual, en su aspecto connotativo, da cuenta de una fuerte
apuesta a mostrar el dolor de la familia y del circulo intimo de Candela.

Al final de ese informe, también se transmite un video de archivo de Carola, para dar
cuenta de la busqueda desesperada de una madre, y se apela a lo emocional, mas que
a lo informativo: “Candela te quiero hablar a vos hija, yo sé que vos me estas mirando
mami. Te puse crédito en tu Nextel, mamita. Mandame un mensaje, llamame hija. Yo
no voy a parar mi vida, mama te esta buscando. Yo sé que te voy a encontrar”, dice la
mujer con musica instrumental de fondo.

La difusion del video casero de Candela en la cancha del club donde trabajaba la
madre, tiene lugar por parte del canal de noticias C5N el 30 de agosto de 2011 a las
19:59 en caracter de alerta. En él, se la observa a la menor feliz, saludando a su
hermano en su cumpleafios y se observa sobreimpreso el logo del canal, que indica la
exclusividad del material. El video es presentado por el periodista Eduardo Feinmann
guien sostiene: “el pais estd movilizado por Candela y esto nos va a ayudar a tener mas
detalles de cdmo era, como es”. El material es reiterado varias veces y Feinmann le
pide al publico que “trate de grabarla (a Candela) en su retina”.

Asimismo, el 31 de agosto de 2011, a las 11:02, C5N presenta un mévil en vivo desde la
Fundacién Ernesto Sabato en Palermo, en el marco del lanzamiento de la campafia
solidaria 48 HORAS POR CANDELA, a través de la cual famosos y personas del
espectaculo atenderan llamados telefénicos de aquellos que quieran aportar datos de
la nena. Seran varios los periodistas del medio que participaran activamente de la
campafia, entre ellos, Luis Novaresio, Maria Belén Aramburu, Débora Plager y Gerardo
Rozin. Sera elevada también la relevancia que el medio le dard a las jornadas: un 23,5
por ciento de los videos analizados por el mes de agosto en el informe cuantitativo
refieren a este tema.

Hay hasta este momento, una intencién por parte del canal de provocar empatia o
cierta identificacion con amplios sectores de la sociedad por el caso de una menor que
ha desaparecido de su casa. “Hoy somos todos padres de Candela”, dira el jefe de la
Policia bonaerense, Juan Carlos Paggi en declaraciones al medio el 24 de agosto.
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En este sentido, proponemos como aporte para el analisis algunas consideraciones del
concepto de criminologia mediatica que corresponden al libro “La cuestién criminal”,
del juez de la Corte Suprema de la Nacién, Eugenio Zaffaroni.

“La criminologia mediatica crea la realidad de un mundo de personas decentes frente a
una masa de criminales identificada a través de estereotipos, que configuran un ellos
separado del resto de la sociedad por ser un conjunto de diferentes y malos. Los ellos
de la criminologia mediatica molestan, impiden dormir con puertas y ventanas
abiertas, perturban las vacaciones, amenazan a los nifios, ensucian en todos lados y
por eso deben ser separados de la sociedad (...) Para ello es necesario que la Policia
nos proteja de sus acechanzas perversas sin ningun obstaculo ni limite, porque
nosotros somos limpios, puros, inmaculados”, dice Zaffaroni y agrega: “Este ellos se
construye por semejanzas, para lo cual la television es el medio ideal, pues juega con
imagenes (...). Para formar este ellos se seleccionan cuidadosamente los delitos mas
cargados de perversidad o violencia gratuita. Este ellos se construye sobre bases bien
simplistas, que se internalizan a fuerza de reiteracion y bombardeo de mensajes
emocionales mediante imagenes: indignacién frente a algunos hechos aberrantes,
pero no todos, sino solos ante aquellos cometidos por los estereotipados; impulso
vindicativo por identificacion con la victima de esos hechos, pero no con todas las
victimas, sino soélo con la de los estereotipados y si es posible cuando no pertenecen
ellas mismas a ese grupo, pues en tal caso se considera una violencia intragrupal
propia de su condicién inferior (se matan porque son brutos)®®”.

Ahora bien, resulta interesante destacar que en el video cargado en YouTube “C5N -
SOCIEDAD: VIERON A CANDELA CAMINANDO EN OTRA DIRECCION”, dias antes, el 26
de agosto de 2011 a las 18:43, hay un pequeiio giro en torno al abordaje de la figura de
la menor. Se trata de un “alerta” de C5N a través del cual el columnista Paulo Kablan
cuenta que “un vecino que la conoce desde chica, declaré en presencia de Carola
(Labrador) que a la nena la vio caminando a 200 metros de la casa en direccion
contraria a la esquina de Coraceros y Bustamante” y que “para los investigadores este
es un testimonio contundente”.

“Pero hay mds —afirma el periodista-, hay un segundo testimonio que ubica a Candela,
regresando con direccion a su casa. Candela realizé otro recorrido, por qué razén no se
sabe”. En este punto, hay al menos cierto desconcierto para el periodista.

También, el 29 de agosto, el medio emite un movil en vivo con Paulo Kablan desde
Villa Tesei, quien cuenta que Juan Carlos Paggi y Marcelo Tavolaro “tendran en
minutos” el video de seguridad del Banco Columbia “para confirmar o descartar la
declaracion del sdabado por la noche de un mozo llamado Marcelo que se presenté
voluntariamente en la causa a contar que el lunes a las 4 de la tarde atendié a una

?® zaffaroni, Raul Eugenio. La cuestion criminal. Ed: Planeta. Buenos Aires, 2012. p219-220.
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parejita, una nena de 13, 14 aiios y a un joven de veintitantos con gorrito, que pidieron
algo para tomar y que él escuchd que el joven pregunté: éCandela, qué tomas?”. El
“desconcierto” del periodista también se mantiene con este video.

La familia

Ahora bien, no es posible comprender el tratamiento medidtico de la figura de
Candela por parte de C5N sin analizar también el que se realizé con su familia. Durante
el mes de agosto, la protagonista es Carola Labrador, su madre. Se la utiliza no sélo
como fuente oficial indiscutida en la busqueda de la menor, sino que también a partir
de los informes realizados por el medio, se puede observar cémo se la utiliza como
testigo para dar cuenta del sufrimiento de una familia cuando desaparece un menor.
Hay una clara intencién de mostrar el dolor, la desesperacidon de una madre que en
principio parece ser para el canal una mujer trabajadora, humilde, a la que le robaron a
su hija boy scout de la puerta de su casa. Estd claro que hay una pretension de
objetividad, en términos de Intencionalidad Editorial, de mostrar un caso vinculado al
fendmeno de la “inseguridad”.

Un ejemplo clarificador es el primer video que fue cargado en YouTube por el medio, el
24 de agosto de 2011. Alli, con un mavil en vivo desde Hurlingham transmitiendo las
marchas de vecinos y familiares que reclaman por su aparicién, el periodista Paulo
Kablan afirma desde piso que este caso: “No es un secuestro extorsivo,
fundamentalmente porque no ha habido una llamada extorsiva, y en segundo lugar
porgue no hay motivo. No hay forma de secuestrar a una nena para pedirle plata a una
mujer que no tiene plata”.

Hay incluso, en este primer momento, una valoracién positiva en torno a la familia, al
considerar su situaciéon econdmica y ponerlos en el lugar de victimas. De hecho, hay un
porcentaje de referencias tematicas positivas del 48,15 por ciento mientras que el
porcentaje negativo es sélo de un 12,35 por ciento. Alli resulta interesante analizar el
tratamiento medidatico de la figura de Alfredo Omar Rodriguez, “Juancho”, el papa de
la nena, quien por ese entonces cumplia una condena en el penal de Magdalena. Se
observa como el medio, a través de Paulo Kablan, pretende desvincular al padre del
resto de la familia y ponerlo en un lugar, al menos, cuestionable o poco creible.
Pareciera ser que un padre preso no encaja en este contexto en donde una madre
humilde reclama por la aparicién de su hija junto a la comunidad de Villa Tesei.

En un video emitido el 25 de agosto de 2011, el periodista cuenta que Rodriguez,
“quien se encuentra cumpliendo una condena por robos reiterados y asociacidn ilicita
en la carcel de Magdalena, les dijo a los investigadores que tiene una pista”, pero que
ni bien desaparecié la nena, habia dicho “no saber nada” y que “no tenia enemigos ni
dentro ni fuera del penal”. Aqui hay una valorizacién negativa en cuanto a la figura de
Rodriguez, puesto que Kablan afirma: “pero que esta mafiana cambid de parecer, que
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dijo que tenia una pista que podia ser importante, aunque pidié ciertas garantias para
contar lo que él dice saber”. En su discurso, Kablan sugiere que el padre pretende sacar
provecho de la situacion.

El periodista adelanta ademas que Rodriguez prestara declaracién ante el fiscal de la
causa, Marcelo Tavolaro. “En la declaracidon también va a estar la mama de Candela. La
mujer y el hombre estan separados, divorciados y se van a reencontrar después de
anos”, dice. Aqui se observa, nuevamente, la intencidon de desvincular al padre de la
familia, aunque aclara que “ningun familiar directo o indirecto ha puesto algun tipo de
reparos (en la investigacidén), todo lo contrario. El papa estd preso, pero también
quiere saber”.

Dias después, el 29 de agosto, Kablan debera rectificar la informacién sobre la
situacion de los padres de Candela, aunque no lo hara del todo: “Si bien los papas de
Candela estan separados de hecho, segun las constancias de la carcel, ella lo visita”,
dira. Vale destacar en este punto que los padres de Candela no estaban separados.

En ese video, el periodista Luis Novaresio indaga sobre la posibilidad de un conflicto
severo intrafamiliar que Kablan echa por tierra y agrega que la pista que aporté el
padre, dias antes, “no llevé a ningun lado”.

Durante este mes, tanto Carola Labrador como la abuela materna de Candela, Zulema,
repetiran hasta el cansancio que el secuestro de Candela “no tiene nada que ver con la
situacion del padre”. Incluso la abuela dird: “no tiene nada que ver, a la nena la han
agarrado al boleo en la esquina”

Pero, con la aparicién del cuerpo de Candela, el 31 de agosto de 2011, el medio no
duda en tomar posicién respecto al padre. Ese mismo dia, a las 22:30, Kablan da un
alerta con informacién sobre Alfredo Rodriguez. A través de una placa acompanada de
una foto de Candela, se especifica que Rodriguez “se encuentra preso en el complejo
penitenciario de Magdalena. Es la causa IPP 23896/10 UFI 3 de Mordn y Juzgado de
Garantias 2 de Mordn. Esta procesado por robo agravado por mercaderia en transito.
Tiene otras dos causas en San Martin”. Ademads, la volanta de videograf es:
"ENCONTRARON MUERTA A CANDELA", mientras que el titulo es: “EL PRONTUARIO
DEL PADRE".

Hay un aspecto llamativo en este punto: el periodista no explicita por qué trae a
colacién esta informacidn, puesto que no aporta ningln dato que vincule la situacién
del padre con la muerte de la nena. Se induce a pensar que su sola situacién procesal,
o mejor dicho “su prontuario”, tiene que ver con el terrible desenlace de Candela,
sumado a lo que sera la supuesta “llamada extorsiva” filtrada por el canal de noticias
ese mismo dia.
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El rol de la Policia bonaerense y de la Justicia

El encargado de llevar adelante la investigacién por la desaparicion de Candela Sol
Rodriguez es el fiscal Marcelo Tavolaro, encargado de dar las directivas a la policia de
la provincia de Buenos Aires para hallar a la nena. Sin embargo, el abordaje realizado
por C5N, jerarquiza el papel que cumpli6 toda la plana de la policia,
fundamentalmente su titular, Juan Carlos Paggi, y su virtual segundo, Hugo Matzkin,
ademas del “compromiso” del entonces ministro de Justicia y Seguridad bonaerense,
Ricardo Casal.

Un primer indicador son las referencias tematicas contabilizadas en el analisis
cuantitativo: En cuanto al rol de la Justicia el porcentaje es positivo en un 40,7 por
ciento sin referencias negativas. Positivas en un 48 por ciento son también las de la
Policia bonaerense por sobre un 2,45 por ciento negativo.

Cabe destacar que a través de los diferentes videos analizados durante este mes, Paulo
Kablan se posiciona casi como un “vocero oficial” de la investigacion, puesto que
maneja en detalle la informacién en forma exclusiva, sin cuestionamientos vy
destacando el “gran despliegue” de policias y funcionarios judiciales para dar con el
paradero de la nena. (Son ejemplos claves de la exclusividad que goza el medio, la
obtencién del video “Esta es Candela” y la supuesta llamada extorsiva que recibié la
familia dos dias antes de conocerse el asesinato). Por ejemplo, el 29 de agosto dira: “A
una semana de su desaparicién y con este despliegue, los investigadores creen que
algo le pasé”.

También, resulta necesario subrayar como los periodistas y movileros se ocuparon
durante estos dias de resaltar la celeridad y el gran trabajo de la investigacion que va
acompafiado de imagenes de los investigadores realizando allanamientos, patrullando
0 en operativos de rastrillaje.

En el primer video cargado en YouTube por el medio, emitido el 24 de agosto de 2011,
Paulo Kablan afirma que los investigadores “estan realizando rastrillajes y
allanamientos puerta por puerta” y que “hay tanta preocupacién por este caso, que las
maximas autoridades de la policia, entre ellos el comisario general Juan Carlos Paggi, el
comisario general Hugo Matzkin, e incluso el ministro Ricardo Casal con el fiscal del
caso, trabajan en el lugar”.

Al subrayar la “preocupacién” de la Justicia y de la Policia de la provincia de Buenos
Aires y al describir el intenso trabajo que se viene realizando, se observa la valorizacién
positiva que hace el periodista, quien explicitamente da a entender que se trata de una
investigacion “inobjetable”.
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Incluso, al dia siguiente, el canal de noticias transmite un moévil en vivo desde
Hurlingham con Ricardo Casal como protagonista. El movilero es Adrian Saloni. La
pantalla estd dividida en dos: a la izquierda se observan imagenes de la nena y de la
investigacion, y a la derecha el moévil desde la Comisaria 2° de Villa Tesei. Por la
seleccion del mévil, es decir de la fuente directa, la carga valorativa es positiva en favor
de la Justicia y de la Policia. Casal cuenta que “tienen todo el conurbano cubierto con
policias, investigacion y seguridad, y que hicieron mas de 400 registros domiciliarios”.

La toma de posicion del medio puede verse en los titulos de los videograf: MAS DE 300
EFECTIVOS PARTICIPAN DE OPERATIVO/ “SE ESTA HACIENDO TODO LO POSIBLE /
“ESTAMOS TRABAJANDO CON MAS DE 500 POLICIAS” / “ESTAMOS TRABAJANDO CON
TODAS LAS HIPOTESIS”.

El 25 de agosto, en tanto, el canal emite en vivo otro movil desde la Comisaria 2° de
Villa Tesei, esta vez con el fiscal de la causa Marcelo Tavolaro. La pantalla esta partida
en dos. En el recuadro de la izquierda pasan fotos de Candela e imagenes con los
preparativos de la marcha, a la derecha se transmite el movil.

“Ratificar la paciente, brillante, inobjetable investigacion que estd llevando la policia
bajo mi control estricto. Todos los llamados estan siendo verificados, cada comisién
policial que se dedicd a verificar cada dato, estda encabezada al menos por un
comisario. Hay un compromiso de la policia, de la justicia y del poder ejecutivo
representado por el ministro Casal, en cuanto a que esta chica tiene que aparecer”,
afirma Tavolaro.

El fiscal agrega que siguen “todo tipo de rastro en el lugar que sea de la Provincia”. Le
preguntan si la familia recibié algun tipo de llamado extorsivo y él responde: “si eso
hubiera sucedido, yo no seria el fiscal de la causa porque soy de la Justicia Provincial”.
“Las malas noticias llegan pronto y aun no llegé ninguna mala noticia”. “Hay decenas
de llamados falsos, se han recibido miles de llamados y todos son puntillosamente
investigados y tomados con seriedad”.

Por la seleccion de la fuente, y los titulos del videograf, es posible afirmar que la carga
valorativa es positiva respecto a la policia y a la justicia: UNA RECOMPENSA DE $100
MIL/ “NO DEJAMOS DE LADO NINGUNA PISTA”/ “REALIZAMOS MAS DE 500
ALLANAMIENTOS” / “SEGUIMOS TODAS LAS PISTAS”.

Ese mismo dia, en un moévil con caracter “urgente”, en vivo desde la Comisaria 2° de
Villa Tesei, el movilero Rubén Sudrez cuenta que Carola Labrador se retira del lugar y
destaca que cada cuatro horas alguien de la familia se acerca a la comisaria o la policia
va a la casa para interiorizarlos sobre la investigacion. En tanto, desde estudio, la
conductora Maria Belén Aramburu destaca la participacién activa de la familia en la
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investigacion, algo que “fue destacado por el fiscal”. Aramburu también hace un
raconto del gran despliegue policial que tiene lugar en ese momento.

Es importante destacar también la relevancia que se le da a la recompensa de $100 mil
ofrecida por el ministro Casal para quien pueda aportar datos sobre el paradero de la
nena, por ejemplo a partir de los videograf.

Ese dia, también a partir de un informe que emite el canal con material de archivo, se
observa a la movilera Diana Deglauy, subrayando que “la policia trabaja intensamente
para buscar a Candela”.

El 26 de agosto de 2011 a las 18, el canal de noticias C5N emite un nuevo informe
sobre la situacidn del caso Candela. Alli, se suceden imagenes de la nena y de la policia
trabajando. En wuna evaluacion semantica del lenguaje audiovisual, puede
comprenderse cdmo el medio pretende dar cuenta del arduo trabajo de las fuerzas de
seguridad para dar con la menor. Por la seleccién de imagenes (policia trabajando,
haciendo allanamientos, un helicéptero de busqueda y rastrillajes) y de fuentes (se
observa un archivo del comisario General Juan Carlos Paggi, como fuente directa
policial, quien afirma que “a todo se le estd dando entidad y que han recibido mas de
mil llamados”), puede deducirse que el objetivo del medio es hacer una valoracién
positiva de la investigacion.

Luego, el 29 de agosto de 2011, a las 12:04, Paulo Kablan realiza un moévil desde
Hurlingham; la pantalla estd dividida en dos, a la izquierda se muestra, una vez mas,
como trabaja la policia. Kablan cuenta que se dividié el partido de Hurlingham en
cuadriculas a las que les asignaron policias con patrulleros. “(Los investigadores)
caminaron todo el partido de Hurlingham, identificaron cada terreno baldio, cada zona
en construccidn, inspeccionaron y no encontraron nada”, afirma.

Una vez mads, la investigacidn que viene realizando la Policia bonaerense en la
busqueda de Candela, es destacada por el periodista con una carga valorativa positiva,
puesto que hace referencia al trabajo extenso y riguroso de las fuerzas de seguridad.

A través de un informe de ese mismo dia, se advierte que a los ojos de C5N, frente a
cualquier hipétesis, la policia ya ha dado una inmediata respuesta o ha realizado un
arduo trabajo. El mismo Kablan en voz en off lo afirma explicitamente: “Estan haciendo
excavaciones en una casa abandonada, porque estan rastrillando todo”. Una vez mas,
la informacién va acompafiada de imagenes de la policia y los investigadores
trabajando.

El 31 de agosto a las 13:14, se emiten imagenes de una reuniéon que mantuvo el
gobernador Daniel Scioli “hace instantes” con su jefe de Gabinete Alberto Pérez, el
ministro de Justicia y Seguridad de aquel entonces, Ricardo Casal, y la cupula de la
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Policia bonaerense, encabezada por Juan Carlos Paggi, para evaluar la investigacion de
la busqueda de Candela. La periodista Daniela Ballester, cuenta que en paralelo a la
reunion que tuvo lugar en La Plata, “se realizan allanamientos y que en la ruta 8 se
investiga auto por auto”.

Horas mas tarde, con el titulo del videograf: “IMPORTANTE RASTRILLAJE”, Paulo Kablan
anuncia que hallaron muerta a Candela. A las 19:11, el canal emitird en vivo con el
rétulo de “Primero en C5N” imdagenes de Carola Labrador junto al gobernador Daniel
Scioli, el jefe policial Juan Carlos Paggi, y miembros de la policia cientifica reconociendo
el cuerpo de Candela Sol Rodriguez.

Las hipdtesis

Segun el periodista Paulo Kablan, el secuestro extorsivo “es la primera hipdtesis que
descartaron los investigadores”. Al menos, asi lo afirma en el primer video cargado por
C5N en YouTube el 24 de agosto de 2011. “No es un secuestro extorsivo,
fundamentalmente porque no ha habido una llamada extorsiva, y en segundo lugar
porgue no hay motivo. No hay forma de secuestrar a una nena para pedirle plata a una
mujer que no tiene plata”, afirma.

Sin embargo, alli refiere también que las hipotesis se manejan “en el mas absoluto
hermetismo”, algo que resulta ser una contradiccion, si se considera que él ya le estd
contando a la audiencia que no se trata de un secuestro extorsivo.

“Todo lo que haya que hacer lo estamos haciendo. No descartamos ninguna hipdtesis,
trabajamos con todas por igual, ninguna pista se descarta”, afirma el ministro Casal en
un moévil en vivo emitido el 25 de agosto por C5N, mientras que el fiscal Marcelo
Tavolaro afirma ese mismo dia en una conferencia de prensa transmitida en vivo por el
canal que “nada es dejado de lado, todo tiene la misma entidad, todo es grave, todo
merece el mismo y serio tratamiento. Se han realizado mas de 500 procedimientos.
Estamos desclasificando, y descartando hipoétesis, todas las hipdtesis son vélidas”. Las
palabras del fiscal serdn reiteradas a través de los informes de C5N los dias siguientes.

En esta instancia de busqueda, el canal, se vuelca por dos posibles hipdtesis:
inseguridad y una posible captacion en manos de una red de trata de personas. Por
esos dias, muchos de los medios de comunicacién replicaban ambas hipotesis. El 24 de
agosto, por ejemplo, es entrevistada en el piso de C5N la coordinadora de la Casa del
Encuentro y especialista en trata, Fabiana Tunez, quien afirma que “la trata funciona
con distintas metodologias, una de ellas es el secuestro liso y llano”.

En este video, los videograf reconfirman el mensaje del medio al sefialar: LA POLICIA
DESCARTO LA HIPOTESIS DE UN SECUESTRO (extorsivo) / ALLANAN CASA EN EL JAGUEL
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/ “CADA VEZ DESAPARECEN CHICAS MAS JOVENES” / LA NENA ESTA DESAPARECIDA
DESDE EL LUNES 22 DE AGOSTO/ TIENE 11 ANOS Y ES BOY SCOUT DE UNA
PARROQUIA/ “LAS PRIMERAS 72 HORAS SON VITALES PARA ENCONTRARLA” / LA
POLICIA INVESTIGA UNA LLAMADA REALIZADA ANOCHE.

Las fuentes de C5N y el acceso a la informacidn exclusiva

Como ya se dijo, es evidente que el periodista Paulo Kablan oficié de vocero de "los
investigadores" para el canal de noticias C5N. El conocimiento del manejo de las
hipdtesis (“no es un secuestro extorsivo”), la desestimacién del relato de la vecina que
dijo haber escuchado un grito (“Los investigadores creen que se pudo haber tratado de
una confusidn”), la causa del padre, el conocimiento sobre la declaracion del vecino
gue dijo haberla visto caminar en otra direccién, los detalles especificos sobre la
declaracion del mozo que dijo haberla visto tomando algo con un joven, las sospechas
sobre un vecino de Candela, Juan Manuel Falasco, que serdan abordadas en
profundidad durante septiembre, son sélo algunos de los ejemplos.

Sin embargo, no se destacé por su claridad al momento de especificar sus fuentes de
informacidn. Es por la especificidad o el detalle de las mismas que puede advertirse
gue sélo pueden provenir de alguien vinculado a la investigacion, ya sea por parte de la
Justicia o por parte de la Policia. Casi un 10 por ciento de los videos cargados en la
plataforma YouTube durante agosto cuentan con fuentes testimoniales indirectas. De
ellas, puede establecerse por la especificidad de la informacion, que un 62,5 por ciento
son judiciales o policiales.

El 31 de agosto de 2011 a las 18:09 a través de un mavil en vivo con caracter de alerta
del canal de noticias C5N, el periodista Paulo Kablan -que oficia por Unica vez como
cronista en este video segun el andlisis cuantitativo-, informa desde Villa Tesei el
hallazgo del cuerpo de Candela. “Hace minutos me estaban informando que acaban de
identificar el cuerpo, lamentablemente fue asesinada”. Sus aportes como columnista
siempre se realizaron desde el estudio del canal. Esta vez, da la primicia desde el lugar
de los hechos. No precisa tampoco quién “le estaba informando” o confirmando que
era Candela quien habia aparecido.

También podria considerarse el hecho de la exclusividad del video “Esta es Candela”
gue difunde en canal el 30 de agosto de 2011. Es Kablan quien cuenta que se trata de
un video reciente, que tiene pocos meses y que se realizé en el marco del cumpleanos
del hermano.
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Ahora bien, en este punto es trascendental abordar la filtracién de la supuesta llamada
extorsiva por parte del medio, puesto que marca un quiebre en cuanto al tratamiento
mediatico que venia realizando C5N en el caso Candela.

La informacién del hallazgo del caddver es transmitida en vivo y en directo, como ya se
dijo, por Paulo Kablan el 31 de agosto de 2011 a las 18:09. Sélo 40 minutos después, a
las 18:51, el canal lanza una “Primicia de C5N”, en la que puede escucharse una
llamada telefdnica que recibié una familiar de la menor el 29 de agosto de 2011.

El audio, estd subtitulado y mientras se escucha pueden observarse imagenes de
policias trabajando en Villa Tesei en la busqueda de Candela.

-“éHola?
-Ahora si que no la vas a encontrar nunca a tu hija, jamas la van a encontrar
-éNo?

-No, te lo aseguro yo, hasta que esa conchuda no devuelva la guita, no la van a ver
nunca mas, que le pregunte al marido dénde dejo la guita.”

Resulta extrafio que sea especificamente ésta la llamada que se da a conocer por parte
de C5N y no otra, puesto que los investigadores y la misma Carola Labrador habian
dado cuenta de la extensa cantidad de llamados telefénicos que recibian por dia.
También, resulta extrafio que el titulo del videograf sea “EL AUDIO DE LA AMENAZA”,
echando por tierra cualquier otra hipdtesis y descartando cualquier otro de los miles
de llamados recibidos. Es decir, ¢por qué esta llamada se da a conocer dos dias
después con semejante presuncién de verdad?

Cabe aclarar que el video fue subido al canal YouTube obviando la parte de la
presentacion o de un posterior analisis en piso. Su duracion es tan sélo de 17 segundos
y la fuente que brinda esa informacidn no estd especificada, aunque sin dudas
proviene de alguien vinculado a la investigacion.

En la dimensidn semantica del andlisis audiovisual, el mensaje es claro: A sélo 40
minutos de la aparicion del cadaver de Candela, el crimen apuntaria a resolverse,
aunque el 24 de agosto Kablan haya afirmado que para los investigadores “este no es
un caso de secuestro extorsivo”.

La insistencia con la llamada no quedara ahi: a las 20:20, al transmitir en vivo la
conferencia de prensa que brindan quienes participaron de las 48 HORAS POR
CANDELA, uno de los titulos del videograf sera: “LA TIA RECIBIO EL LLAMADO
EXTORSIVO EL LUNES A LAS 22”.
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La filtracién de la llamada sumada al alerta transmitido a las 22:30 sobre “el prontuario
del padre”, con sus respectivos detalles pero sin ninguna explicacion sobre la
vinculacién con el caso, son indicadores de que a partir del hallazgo del cuerpo de la
menor, la investigacién cobra un giro importante para comenzar a centrarse, o al
menos a poner mayor énfasis, en la familia de Candela.
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SEPTIEMBRE

CANDELA: LA INVESTIGACION

La cobertura del caso gana en septiembre mayor volumen y complejidad. Tras la
aparicion del cuerpo de Candela en el basural de Cellini y Colectora, de Villa Tesei, se
activa fuertemente “La Investigacion”, como se la llamd en uno de los titulos que C5N
va a utilizar como marca de sucesivos informes durante esta etapa.

El tragico final de la nena desencadena la premura, tanto oficial como periodistica, en
encontrar respuestas y cerrar un caso que a esta altura habia ganado una notoriedad
publica casi sin precedentes. A doce horas de conocerse el homicidio, la investigacion
tenia una llamada “amenazante”, segun la calificacion del canal, y la locacion del
cautiverio.

El primero de los 191 videos de este corpus de analisis es del 1 de septiembre a las
8:11. Bajo el videograf: "CANDELA: LA INVESTIGACION", C5N informa que han
encontrado la casa donde habria estado la nena. Son las primeras imagenes de la
“Casa Rosa” o “Casa de la Calle Kiernan”, tal como se la comenzara a identificar en las
sucesivas emisiones.

En esta etapa, la figura del periodista Paulo Kablan es clave. A partir de la aparicién del
cuerpo, se reafirmara como vocero de la investigacion, mostrando su cercania con el
expediente, e ird construyendo el entramado de las hipdtesis sobre el crimen que, para
finales de mes, contara con una banda compuesta por ocho personas con roles
definidos. Es notable también el manejo de "exclusivas" o "primicias" que emite el
canal, de la mano de Kablan, marcando una continuidad con la etapa de la busqueda.

Con el fin de aportar al analisis, seguiremos desarrollando los ejes centrales en la
construccion del relato periodistico que el canal de noticias C5N dio a la cobertura del
caso. Cobertura que, como veremos, se fue construyendo con horas y horas de
emisiones sobre algunos hechos que nunca tuvieron lugar en el expediente judicial.

Candela Sol Rodriguez

El tratamiento mediatico en torno a la figura de la nena de 11 afos va a alcanzar en
este mes los maximos niveles de morbo mediatico. El 31 de agosto t