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Resumen

El tema sobre el cual se ha investigado en este trabajo es el Turismo de Raices, sus
caracteristicas y sus motivaciones. Esta practica involucra a quienes viajan o desean viajar
con el fin de conocer e involucrarse con el lugar donde nacieron sus antepasados. Estos
viajes poseen caracteristicas particulares, y son atravesados principalmente por el
sentimiento de pertenencia.

En concreto, se han investigado los viajes que realizaron hacia ltalia, argentinos
descendientes de inmigrantes italianos que conforman la segunda y tercera generacion, y se
han contrastado las caracteristicas de estos viajes con el marco teérico previamente
elaborado.

Al final del trabajo se ha logrado concluir que las personas con ascendencia italiana se sienten

motivadas a viajar para conocer el lugar donde nacieron sus descendientes. Y a su vez estas
experiencias tienen un marcado dejo de nostalgia.
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Agradecimientos

Gracias a Josefina y Luciana que me brindaron las herramientas necesarias para este trabajo
y ademas me acompafiaron y guiaron.

Gracias a Agostina y Rocio que me bancaron y ayudaron en este proceso.
Gracias a mi familia, mi novio y mis amigas que fueron mi soporte.
Gracias a mi misma, que no me rendi, nunca.

Gracias a mis nonnos que, desde donde sea que estén, me inspiraron a realizar este trabajo.



indice

g 1o o [ [oT] o] o [P PP PP PPN 5
FUNAAmMENTACION .......oiiiiiii e e e 6
(@ 0] =1 (1Yo le =T o T= = | P UPPTT P 7
ODbjetiVOs ESPECITICOS. ...uviiuii i 7
MEEOTOIOGIA ... ee 8
MBICO TEOFICO ...ttt e e e e e et e e e e e e e e e e e e e e aaans 10
INMIGEANTES ... nnne 10
INMIGracion €N ArgeNtiNG..........cciiii i e e e 11
La politica migratoria en Argentina a lo largo del tiempo .........ceeviiiiiiiiiiicce e, 12
Inmigracion italiana en Argenting.................uuuuuieiiiiiiii 13
Tierra de 10S antePaSAUOS .......cuuui i e 17
Retorno de [0S iNMIGrantes............u i i 17
TaTaalleTi=Ted (o] o YA IV 14 1< 4 o TP PP 18
L7 T o1 (1] [ X 19
TUMSMO AE FICES .....eeeiiieieiit ettt e e e e e e e e e e e e e e eaaans 19
Caracteristicas del turista de raiCes............ooiiiiiiiiiiiiiiii e 22
Antecedentes del turiSMO de raICES.........uuuuuiiiiiiiiiiiiiii e 24
(071 o 11101 o 202U 26
MOLIVACIONES ... 26
La nostalgia y el Turismo de RaAICES ........cciiiiiiiiiiiiice e 28
L7 T 011 (1] [ 1 30
ANAliSiS de 1as ENtreViStas ...........uuiiiiiiie s 30
(070] o3 1] (o] o 1= TR 38
Bibliografia CONSUIAdaA.............vuuiiii e 41



Introduccion

En el presente trabajo se expone el analisis del fendmeno sociocultural conocido como
Turismo de raices, mas precisamente, se ahonda en sus principales caracteristicas y causas.
Teniendo como sujeto de estudio a los descendientes de inmigrantes italianos, de segunda y
tercera generacién, y su esfera interna, en cuanto a la profundizacion de los motivos
subjetivos que los movilizan a involucrarse y participar en la mencionada practica.

Para llevar a cabo esta investigacion, se realizé un analisis comparativo entre el turismo de
raices enfrentandolo conceptualmente a dos fendmenos de caracteres similares, conocidos
como turismo de diasporas y turismo de genealogia. Para ello se hizo hincapié en sus
diferencias y similitudes.

En base a lo planteado anteriormente, se evidenci6 el surgimiento de algunos interrogantes,
gue se ven resueltos a lo largo del trabajo y que sirven como hilo conductor de la presente
investigacion. De manera ilustrativa se puede mencionar las siguientes cuestiones: ;Qué
genera el deseo intimo en las personas con raices italianas de conocer el lugar donde
nacieron sus antepasados? ¢ Existe alguna motivacion en particular relacionada con dicho
lugar? ;Fue posible materializar ese anhelo? ; Como fue su experiencia y de qué manera
repercute en sus vidas?

Es destacable la importancia de profundizar en el conocimiento de esta categoria conceptual,
debido a que la Republica Argentina es considerada como la principal nacién receptora de
inmigrantes italianos en el continente, y por ello, se considera que su cultura forma parte de
la propia identidad nacional. Debido a esto, hoy en dia se pueden distinguir fuertes marcas
de la cultura italiana que persisten y que producen multiples efectos culturales como lo son
las costumbres, la cultura literaria y principalmente en la gastronomia (Quinziano, 2018)

Con respecto al camino metodoldgico adoptado para llevar a cabo este trabajo, en primer
lugar, se elaboré un marco tedrico a partir de una perspectiva descriptiva e histérico-normativa
del proceso inmigratorio italiano en la region, basada en los aportes de varios autores
especializados en la materia, ademas de datos estadisticos proveidos por entes nacionales
vinculados con la tematica. En segunda instancia, se expusieron las cuestiones objetivas del
“Turismo de raices”, como lo es la construccion de su definicion y sus caracteristicas
esenciales, ademas se prosiguié con la profundizacion de su esfera subjetiva, en cuanto a los
motivos inmediatos y mediatos que movilizan o interpelan al turista de raices para llevar a
cabo dicha practica. Posteriormente, se llevo a cabo una investigacion de campo de caracter
cualitativa y de tipo exploratoria, utilizando entrevistas semiestructuradas. Como producto de
un trabajo de seleccion previa, se eligieron determinados testimonios referenciales, siguiendo
el criterio basico de que hayan tenido la posibilidad de experimentar el fenédmeno en cuestion,
con el fin de asegurar la viabilidad de la investigacion, al tener disponible informacion
suficiente para poder analizar y responder los objetivos planteados. Como producto de las
entrevistas en profundidad realizadas se elaboraron conclusiones novedosas, que buscan
enriquecer el conocimiento sobre el objeto de estudio.



Fundamentacion

La propuesta planteada en este plan resulta importante por varios aspectos. En primer lugar,
si bien en otros paises (ltalia y Pais Vasco) se encuentra desarrollada, esta modalidad en
Argentina no se estudia por el turismo emisivo, sino que se estudia desde el aspecto de una
multiplicidad de variables y situaciones que pueden llevar a emigrar a los argentinos. El
Director General de los italianos en el Exterior, Vignali Luigi Maria, sostiene que el Turismo
de Raices al dia de hoy, es un sector que ha sido parcialmente explotado y su potencial aun
no se ha desarrollado al maximo. Por otro lado, se espera que la informacion obtenida en
esta investigacion sea de utilidad, tanto para el sector publico como para el sector privado.

El sector publico se encuentra de alguna manera relacionado con el Turismo de raices, por
ende, este trabajo podria colaborar para fortalecer aquellos lazos con las raices italianas. Por
otro lado, al sector privado, le seria de gran ayuda, debido a que las agencias de viajes
podrian ampliar su mercado, incorporando esta modalidad de turismo. Para entender la
importancia de esta investigacion se resalta la iniciativa desde el gobierno argentino para la
realizacién de turismo de raices. A su vez, el trabajo realizado servira para incrementar el
conocimiento sobre Turismo de raices, teniendo en cuenta que desde el punto de vista
académico la investigacion sobre esta tipologia se comenzo a desarrollar recientemente. Otro
punto fundamental es poder realizar un aporte a los trabajos e investigaciones realizadas
previamente, despertando de esta forma un mayor interés por el turismo de raices y las
motivaciones de los viajeros al momento de concretar el viaje.



Objetivos

Objetivo general

Analizar la motivacién y la experiencia de las personas que viajan a Italia con la intencion de
volver a su lugar de origen o conocer el lugar de origen de sus antepasados.

Objetivos especificos

Describir las caracteristicas principales del turismo de raices.
Identificar componentes familiares que promueven el turismo de raices.
Identificar motivaciones para realizar esta tipologia de turismo.

Caracterizar los viajes realizados por personas con raices italianas hacia la tierra de sus
antepasados.



Metodologia

Para alcanzar los objetivos planteados, se utilizé la metodologia de investigacién cualitativa,
de forma exploratoria. Para comenzar a construir el marco tedérico y conceptual de esta tesis,
se realiz6 una amplia recoleccion y revisiébn de documentos, textos y archivos académicos
que estan referidos al tema elegido. Se han incluido entrevistas en profundidad, abiertas y
semiestructuradas que permitieron recoger la informacion deseada pactada de antemano. De
igual manera, se ha empleado la misma metodologia para la pesquisa de antecedentes sobre
el caso de estudio.

A su vez, se ha optado por un estudio narrativo el cual se conoce como una corriente dentro
de la perspectiva cualitativa de las ciencias sociales. Spuri Murguia (2020), con palabras de
Blanco (2011), alude que uno de los componentes que califica a este tipo de busqueda es
que su principal objetivo es la experiencia humana, precisamente la indagacion y la
compresion de la experiencia humana. Este tipo de investigaciones requieren de la
integracion de una esfera subjetiva y de las experiencias de las personas, por lo cual resulta
muy conveniente su aplicacién si la investigacion en cuestion tiene por objeto algun tipo de
experiencia particular. Este trabajo no pretende desarrollar sus resoluciones a toda la
poblacion, sino que procura sondear agudamente una situacién en particular. Las personas
moldean sus vidas a través de sus relatos personales, y los demas interpretan como es a
través de esos relatos. Se puede constituir al relato como un medio para investigar tanto una
sociedad como un grupo o individuo en particular. El estudio narrativo, es decir el analisis de
la experiencia como un relato, es sobre todo una manera de cavilar sobre la experiencia.
Agregando a lo anterior, la investigacion narrativa se encuentra completamente ligada al
conocimiento de la experiencia personal partiendo de la narracion que los individuos realizan
sobre su historia.

Al realizar entrevistas de investigaciéon se obtiene la posibilidad de recolectar datos de una
manera mas concreta, a partir de una relacion dialégica (Calderén y Alvarado, 2011). A esto
los autores agregan que ‘toda entrevista debe estar sujeta a un plan predeterminado en el
que las preguntas o temas sean cuidadosamente seleccionados y pertinentes de acuerdo con
Su proposito’.

Se optd por disefiar entrevistas informales, ya que, como menciona Garay (2017), permiten
considerar implicitamente el rumbo de la entrevista. Al seleccionar entrevistas semi
estructuradas, el entrevistador tendra la posibilidad de elaborar preguntas anticipadamente,
lo cual le permitira reunir respuestas abiertas, donde el entrevistado tiene la oportunidad de
expresarse libremente y entrelazar temas. El mismo sostiene que para temas como la
inmigracion las entrevistas en profundidad son las adecuadas, ya que permitiran obtener
respuestas cargadas de recuerdos y sentimientos, para caracterizar los viajes de aquellos
que tengan raiz italiana, a través de sus testimonios.

Las personas entrevistadas se seleccionaron a través de la técnica de bola de nieve, que se
define como una técnica en la cual un individuo le brinda al investigador el nombre de otro
individuo, y a su vez éste lo contactara con otro individuo y asi sucesivamente. Este método
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se puede relacionar con investigaciones de forma exploratoria, cualitativa y descriptiva,
principalmente en los trabajos en donde es bajo el nivel de los encuestados.

La muestra seleccionada de los entrevistados no fue al azar, ya que se entrevistaron personas
que son informantes claves para esta tesis y que pueden brindar informacion relevante para
alcanzar el principal objetivo. De esta forma, se tuvo en cuenta los descendientes de italianos
que pertenezcan a la segunda y tercera generacion, entre los 25 y 60 ainos, que hayan viajado
a ltalia para conocer el lugar de nacimiento de sus padres o abuelos. Las entrevistas se
realizaron de forma presencial, cara a cara con grabaciones de voz a través del celular.
También se realizaron a través de video llamada, haciendo la salvedad a los entrevistados de
gue iban a ser grabados. Las personas entrevistadas se encuentran relacionadas con la
cuarta etapa de inmigracién. Las entrevistas fueron llevadas a cabo entre el 2 de marzo de
2022 y el 11 de marzo de 2022.



Marco tedrico

Inmigrantes

Para la presente investigacion resulta de vital importancia definir el concepto de inmigrantes.
Para lo cual, podemos contrastar la definicion elaborada por Marrero y Mydalis (2017),
quienes los definen como toda aquella persona que cambia su lugar de residencia
permanente para asentarse en un nuevo pais, con la definicion mas especifica planteada por
Huang, William, Hallen y Ramshaw (2013) quienes definen a los inmigrantes como las
personas que se mudan a otro pais, se desarraigan de su vieja sociedad para construir un
nuevo hogar y adoptan un nuevo pais al que prometen lealtad. A lo cual, agregan y resaltan
el hecho de la vivencia de estas personas migrantes, entre dos mundos, adaptandose al pais
que los acoge, pero a su vez manteniendo las tradiciones y relacionandose con el pais
anterior, lo que se define como transnacionalismo.

Zagaglia (2020), citando a Lanquar (2007), define a la migracién como ‘una forma particular
de movilidad que abarca a los desplazamientos que implican la instalacion permanente y
duradera en un lugar diferente al de residencia habitual.’

La Organizacion Internacional de Migracién define a los migrantes como ‘toda persona que
se traslada fuera de su lugar de residencia habitual, ya sea dentro de un pais o a través de
una frontera internacional, de manera temporal o permanente, y por diversas razones.’

La migracioén es un proceso que se caracteriza por poseer un caracter dinamico y de duracién
variable. Siguiendo la linea de los autores mencionados con anterioridad, la particularidad del
mismo reside en la existencia de una transformacion en el lugar donde habitualmente la
persona desarrolla sus relaciones interpersonales. Modolo (2016), considera que dicho
fendmeno conforma un intrincado suceso social debido a sus causales, impactos, origenes y
destinos de los inmigrantes. Ademas, presenta retos socioestructurales no solo para las
comunidades de las cuales migran sino también, para aquellas que los receptan.

Toda migracion implica alteraciones en el estado animico de quienes la protagonizan y de
sus allegados. Las mismas tendran diferente impacto dependiendo distintas cuestiones como
la edad, la experiencia vital de cada sujeto, etcétera. Esto se puede apreciar claramente en
lo expuesto por Llinas (2021), quien identifica tres etapas animicas por las que transitan los
inmigrantes adultos. La primera se destaca por la fuerza impulsora provocada por la
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esperanza de un cambio de vida y mejora econdmica de quienes buscan emigrar. La siguiente
etapa es la de asentamiento en un nuevo lugar. De manera ilustrativa se puede pensar que
el mismo implica, entre otras cosas, el aprendizaje del idioma nativo, la incorporacion de sus
costumbres, el desafio de la insercion laboral y la formacion de una familia, y una tercera en
la cual con ‘raices echadas’ en el pais que los acoge, deciden regresar de visita al lugar donde
nacieron.

La migracion se traduce en un desplazamiento de aquellas personas que, por motivos
econdmicos, sociales, culturales, politicos, etc. buscan nuevas alternativas con el objetivo de
mejorar su calidad de vida y la de su familia. ElI migrante se dirige al destino elegido con
nuevas expectativas de vida para si y su nucleo familiar, pero puede suceder que los objetivos
movilizantes no se concreten en la realidad, generando que inmigrantes que aspiraban a la
permanencia, cambien sus planes y se transformen en inmigrantes temporales y viceversa.

Inmigracion en Argentina

La inmigracién es uno de los fendmenos fundamentales en la historia argentina, no solo por
el impacto demografico que tuvo en ella, sino porque modeld la propia esencia del pais. Este
suceso ha despertado debates de distintas indoles, ya que con la masiva llegada de
extranjeros se han elaborado diferentes modelos tanto politicos como intelectuales, que se
han interesado en darle forma a una nueva integracion social. Zagaglia (2020) en su tesis de
grado, destaca la incidencia argentina, a lo largo de los afios, como receptora de grandes
flujos migratorios. A su vez, menciona también que, entre los siglos XIX y XX, estos flujos
eran provenientes principalmente de dos paises, ltalia y Espafia, lo que posicioné al pais
como uno de los principales destinos americanos para estos flujos europeos, acompanando
a Estados Unidos y Brasil.

Segun el informe de migraciones de la Camara Argentina de Comercio y Servicios (2018),
durante el siglo XIX y principios del XX Argentina lleg6 al récord de extranjeros dentro de su
poblacion local. También mencionan que, se puede evidenciar una tendencia a la disminucién
de las llegadas de extranjeros a lo largo del siglo XX, acompafiado de un aumento del numero
de extranjeros de paises limitrofes que deciden radicarse aqui (como por ejemplo Paraguay
y Bolivia).

En la mayoria de las sociedades, segun el momento historico, suelen producirse movimientos
migratorios, tanto en el interior como desde el exterior, de menor o mayor magnitud (Modolo,
2016). La autora concibe que Argentina durante sus doscientos anos de existencia ha
conformado gran tradicidon migratoria lo que ha sido determinante para la conformacion de su
poblacion.
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La politica migratoria en Argentina a lo largo del tiempo

Como hito histérico clave en el tema, se destaca la primera ley de inmigracién, conocida como
la “Ley de Inmigracion y Colonizacion” (Nro. 817-Ley Avellaneda) promulgada en el afio 1876,
la cual otorga una clara definicion normativa sobre lo que el Derecho argentino entiende como
Inmigrante a ‘toda persona que llega en segunda o tercera clase en un barco a vapor o a vela,
menor de 60 arios, libre de defectos fisicos o enfermedades, util para trabajos de jornalero,
artesano, industrial, agricultor o profesor’. Quienes reunian estos requisitos lograban acceder
a un alojamiento temporal en el llamado ‘Hotel de Inmigrantes', a un trabajo y a un boleto
gratuito de tren.

La Ley General de Migraciones y Fomento de la Inmigracion, N° 22.439 de 1981 (Ley Videla)
regula expresamente la expulsién de extranjeros, a diferencia de la ley Avellaneda. Esta
ultima no mencionaba expresamente nada sobre la expulsién de extranjeros, aunque, sin
embargo, pone su énfasis en controles fronterizos y dificultades para el ingreso, a través de
mecanismos como el visado, pero no una vez ingresado al pais.

Aunque esta ultima ley tuvo su origen durante el Proceso de Reorganizacion Nacional de
caracter autoritario, siguié con la linea promotora de la inmigracion para tener un efecto
positivo en el aumento demografico. Sin embargo, la inmigracion fue selectiva, ya que se
buscaba atraer a una determinada clase de migrante, la cual debia respetar ciertas
“condiciones sanitarias y culturales” para considerarla apta (vinculadas a la ideologia
capitalista y anticomunista propias de la época en Argentina) (Dell’ Arciprete, 2015)

En contraposicion con esta ultima normativa mencionada, tenemos que mencionar la ultima
ley de migraciones, Ley Giustiniani, sancionada en 2003, la cual refleja el impacto y la
influencia que ejercen los Derechos Humanos en la tematica. A partir de esta ley, se considera
a la migracion como un derecho humano de todas las personas sin distincion alguna (lo que
difiere con la ley Videla que hacia distinciones por condiciones sanitarias y culturales) (Dell’
Arciprete, 2015)

Maurizio (2007) define a Argentina como una de las naciones receptoras de migrantes mas
importantes de América Latina. El informe sobre migraciones escrito por la Camara Argentina
de comercio y servicios informa que actualmente se estila un aumento de los migrantes en
Argentina, procedentes mayoritariamente de paises limitrofes. Sin embargo, no volvié a
ocupar un lugar significativo a nivel mundial entre los paises receptores de inmigrantes.

En modo de resumen, se puede mencionar la clasificacion adoptada por Modolo (2016) quien
sigue a Devoto (2003), en la cual se identifican tres etapas en la historia de la inmigracion en
Argentina:

- Las tempranas: que tuvieron lugar entre el siglo XVIII hasta 1880;

- Las de masas: que se situaron entre 1881 y la Primera Guerra Mundial,

- Las contemporaneas: ocurridas desde el fin de la Primera Guerra Mundial.
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Inmigracion italiana en Argentina

Como se menciond anteriormente, la historia argentina se encuentra en intima relacién con
los procesos migratorios, entre los cuales se destaca el de los inmigrantes italianos. Sobre
este tema existe una amplia variedad de bibliografia, que aborda la tematica desde diversos
puntos de vista, poniendo su énfasis en diferentes aspectos: culturales, politicos, literarios,
econdémicos, etc. Para fines del siglo XIX, el barco era el Unico medio de transporte para viajes
intercontinentales, Argentina se convirtid en uno de los principales receptores de inmigrantes
de ultramar. Para el afno 1914, los extranjeros ya conformaban un 30% de la poblacion.

Devoto (2015) hace referencia a la complejidad del fenébmeno migratorio, el cual ocurre en un
mismo momento, pero de diferentes maneras y en distintas épocas histdricas. El autor agrega
que la cantidad de inmigrantes italianos que ingresaban al pais era muy significativa en
términos comparados con la poblacion total argentina. Ademas, dicho autor propone cuatro
etapas de la inmigracion italiana en Argentina:

- La primera abarca desde 1876 a 1900;

- La segunda hasta la primera guerra mundial;

- Latercera que comprende los afios del fascismo y

- La cuarta que va desde la posguerra hasta hoy.

A lo largo del tiempo lItalia ha sufrido la partida de mas de 30 millones de personas, luego de
la Unificacion de Italia. El pais estaba notablemente marcado por estos eventos politicos y se
notaba una clara desintegracion territorial y social, con tasas elevadas de mortalidad y
analfabetismo, y la Unica salvacion para los afectados era abandonar Italia. En concordancia
con esto, se puede destacar el trabajo de Quinziano (2018), en el cual se hace referencia a
que en la obra literaria conocida como Sulloceano (1889), de Edmundo de Amicis, varios
inmigrantes que emigraban relataban su experiencia y confesaban que su motivacion para
dejar su patria era poder comer.

Al término de la Segunda Guerra Mundial, se abrié paso a un nuevo movimiento migratorio
de italianos, quienes arribaron a varios paises de América Latina. El cual no solo afecto al
pais receptor, sino también al pais emisor. Mitidieri (2018) hace referencia a que este nuevo
flujo migratorio disminuyé la cantidad de mano de obra en ltalia y que ademas gener6 un
aumento en el envio de remesas a aquellos que se habian quedado en ltalia.

Basandose en el documental de Corbalan (2008), se puede reconocer el papel impulsor de
la burguesia argentina, propietaria de tierras rurales para la llegada de los inmigrantes
italianos a la Argentina. El objetivo de esta maniobra politica era abaratar los costos de la
mano de obra en las tareas agricolas. El estado italiano fue el actor principal para la
facilitacion de este fendmeno, debido a que consensud un acuerdo en enero de 1948, de
migracion entre ambos paises (Argentina e Italia), en donde dichos gobiernos permitian y
hacian posible la libre emigracion de los trabajadores italianos.
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Las principales regiones emisoras de inmigrantes eran Lombardia, Piamonte y Liguria, del
norte; y Sicilia, Calabria y Campania por el lado del sur. Durante los siglos XIX y XX,
abandonaron lItalia unos 16.500.000 habitantes, y como marca Signoretto (2018), unos
2.000.000 se trasladaron a Argentina. En el mismo momento en que Italia trataba de ponerse
de pie, Argentina poseia la mayor tasa de crecimiento de PBI anual per capita (Mitidieri, 2018).
Los llamaban a ‘Fare I'América’, lo que pudo darse gracias a la revolucion de los transportes,
que facilitaba que América se encuentre un poco mas cerca. Entre los afios 1945 y 1959
llegaron al puerto de Buenos Aires, alrededor de 900.000 inmigrantes, la mayoria de ellos
provenientes de Italia (Barbero y Cacopardo, 1991).

Entre los motivos que desataron dicha emigracién se encuentran el hambre, la desocupacion
y una situacion econdmica desfavorable caracteristica del periodo postguerra. Viajaron con
los bolsillos vacios, pero traian consigo su idioma, sus costumbres y su desarraigo, junto con
la ilusién de poder encontrar una mejor calidad de vida y asi poder progresar. Difundian entre
ellos la frase ‘moglie e buoi dei paese tuoi’, desposar a una mujer de su propio pais reafirmaba
la voluntad de conservar y reforzar el sentimiento patriético y la necesidad de reproducir en
el pais de acogida un ambiente familiar similar al que tenian. El punto de inflexiéon se produce
en el afio 1964, cuando la cantidad de egresos fue mayor que la cantidad de ingresos, ya que
a partir de ese momento los saldos de Inmigrantes italianos que se dirigen a la Argentina
tuvieron resultado negativo.

A lo largo de los ultimos afios se realizaron varios informes sobre la corriente italiana en
Argentina. En el 2008, un informe realizado por el Departamento del Interior y Ordenacion del
Territorio de ltalia determind que en Argentina se encuentra la comunidad mas grande de
italianos. También, en el censo argentino del 2010, se registraron 147.999 personas nacidas
en ltalia, lo que confirmé que los inmigrantes italianos seguian siendo la mayor comunidad de
inmigrantes europeos. Otra posibilidad para acceder a datos exactos sobre el numero de
inmigrantes italianos es el informe que provee la Direccion Nacional de la Inmigracion
‘Entrada, Salida, Saldos de extranjeros 1875-1973’, en donde expresan en millones la
cantidad de inmigrantes italianos que ingresaron a la Argentina durante esos afios, y cuales
fueron las principales regiones emisoras.

Los inmigrantes en las distintas etapas han elegido como destino para construir sus nuevas
vidas, las provincias de Buenos Aires, Santa Fe, Cérdoba y Mendoza. En cuanto a las tareas
y labores a las que tenian acceso, se destacan las realizadas en el ambito agricola, ya sea
como campesinos, trabajadores agricolas, jornaleros y algunos artesanos, comerciantes y
profesionales (Mitidieri, 2018). Las actividades ganaderas y los servicios eran reservados
exclusivamente para los nativos.
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Migracion regional hacia Argentina (en miles)

A continuacién, se exponen datos brindados por el Museo de la inmigracion. Las tablas
reflejan la cantidad de personas que han llegado a Argentina, provenientes de Italia, entre los
anos 1936 y 1978. Como puede observarse, el periodo comprendido entre 1941 y 1950
carece de datos, ya que no existen registros de ese periodo. Las regiones que registran mayor
cantidad de emigrantes son Lombardia, Piamonte y Liguria, del norte; y Sicilia, Calabria y
Campania por el lado del sur.

Tabla n° 1: Migracién regional hacia Argentina (en miles)

Regién / | Piemonte | Val Liguria Lombardia | Emilia Veneto

Periodo D'aosta Romagna
1936 1,6 - 0,6 1,1 0,4 2,8
1940
1941 - - - - - -
1945
1946 - - - - - -
1950
1951 24 - 1,7 2,7 2,7 5,5
1955
1956 1,2 - 0,8 1,2 0,7 1,2
1960
1961 0,1 - 0,1 0,1 0,06 0,1
1965
1966 0,3 - 0,2 0,2 0,1 0,1
1970
1971 0,4 - 0,2 0,6 0,2 0,3
1975
1976 0,2 - 0,09 0,4 0,1 0,1
1978

FUENTE: Emigracion regional hacia Argentina. Cuadro N° 4. Museo de la Inmigracion.
Tabla n° 2: Migracién regional hacia Argentina (en miles)
Regiéon/ | Toscan | Umbri [ Marche Lazio Abruzzo - | Campania | Puglia
Periodo a a Molise
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1936
1940

0,5

0,04

1,8

0,5

2,9

2,6

1,2

1941
1945

1946
1950

1951
1955

2,0

0,4

3,8

3,8

20,2

23,4

4,9

1956
1960

0,7

0,1

1,0

1,3

6,1

7,4

1,8

1961
1965

0,1

0,03

0,1

0,2

1,0

0,3

1966
1970

0,1

0,01

0,1

0,2

0,7

0,2

1971
1975

0,2

0,02

0,1

0,2

0,3

0,1

1976
1978

0,1

0,01

0,05

0,1

5,7

0,07

FUENTE: Emigracion regional hacia Argentina. Cuadro N° 4. Museo de la Inmigracion.

Tabla n° 3: Migracién regional hacia Argentina (en miles)

Region /
Periodo

Trentino Alto
Adige

Friuli
Venezia
Giulia

Basilicata

Calabria

Sicilia

Sardegna

1936
1940

0,3

1,3

1,1

8,1

2,6

0,05

1941
1945

1946
1950

1951
1955

0,4

3,4

8,0

45,7

17,4

0,6

1956
1960

0,2

0,7

3,3

13,3

5,9

0,2

1961
1965

0,02

0,07

0,5

1,7

0,9

0,06

1966
1970

0,03

0,07

0,2

0,7

0,4

0,01
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1971 0,04 0,2 0,2 0,5 0,5 0,03
1975

1976 0,01 0,1 0,03 0,2 0,2 0,02
1978

FUENTE: Emigracion regional hacia Argentina. Cuadro N° 4. Museo de la Inmigracion.

Tierra de los antepasados

Para definir “la tierra de los antepasados” se ha tomado el concepto que formula Nates Cruz
(2010) sobre el territorio en donde esté contemplada la cultura y la sociedad, como un espacio
delimitado, que a su vez supera exclusivamente la dimension fisica para incluir aspectos
culturales, politicos, sociales e histéricos. Ademas, agrega que el territorio es una
construccion cultural, en donde se llevan a cabo practicas sociales, con diversos intereses
sociales, percepciones, valoraciones y actitudes territoriales diferentes, dando lugar a una
complementariedad y también a una confrontacion.

Stefansson (2004) sostiene que el hecho de la busqueda y pertenencia de raices estan
directamente relacionadas con la busqueda de un lugar, una tierra, que los (re)territorializa y
los hace sentir parte. La experiencia de la busqueda y el encuentro de las raices, pueden ser
satisfactoria y plena, o puede ser decepcionante y producir desencanto, esto depende de las
emociones del turista.

Retorno de los inmigrantes

El viaje de regreso tenia lugar normalmente entre los anos 1956 y 1970, luego de que el
inmigrante ya se habia asentado y habia formado una familia. En el ‘Rapporto di italiani nel
mondo (2014), los distintos autores plantean que los expatriados sentian la necesidad de
mostrarles a sus propios hijos el lugar del que provenian. Programaban un viaje que incluia
el paso por ciudades icénicas como Roma, Florencia y Venecia, y luego si, permanecian por
dos o tres semanas en el pueblo de origen, donde los hijos ocasionalmente tenian la
posibilidad de conocer tios, primos, y demas familiares. Se alojaban en la casa de sus
familiares, participaban de festividades tipicas del pueblo y hasta conocian el cementerio,
donde muchas veces estaban enterrados sus antepasados.

A su vez, el viaje de retorno significa una via para poder demostrarles a los que se habian
quedado en Italia lo que habian logrado a nivel personal y familiar. Habia partido de Italia ‘per
fare I'’America’ y regresaba al pais de manera triunfante y admirable. Estos viajes cerraban
heridas, historias, permitian reencuentros y cumplian el suefio de retornar al pais de origen.
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Llinas (2021) expone el caso de los hermanos lammarino, quienes al volver al lugar donde
nacieron, narran que caminaron por las calles del pueblo, se encontraron con viejos amigos,
lugares y olores, y se sentia igual que en aquel momento. La autora agrega que el retorno de
los inmigrantes a su pais de origen influye en la familia siendo esta idea transmitida a la
segunda generacion quienes seguramente hayan nacido en el pais de destino.

Inmigracion y Turismo

La relacion entre turismo y migracion es la forma en que el pasado envuelve el después.
Tanto en el fendmeno de la inmigracion como en el del turismo, se encuentra presente un
factor comun, que actua de nexo entre los dos conceptos, y este es el de la circulacién de
personas. Los desplazamientos pueden conllevar distintas distancias, o pueden darse por
diversos motivos y a su vez, también, pueden variar en cuanto a su duracion (Zagaglia, 2020).

La globalizacion es un fendmeno de tal envergadura que genera multiples resultados y
consecuencias, entre ellas se pueden identificar los procesos migratorios y el turismo. Como
ya se menciond anteriormente, ambos requieren del movimiento de las personas. El
desplazamiento internacional de personas puede estar dado por factores de empuje como la
guerra y el hambre, y por factores de atraccién como la oferta de trabajo y calidad de vida
(Cerdén y Mora, 2014)

La relacién entre la migracion y el turismo se produce de manera natural. La Organizacién
Mundial del Turismo (2009) considera que se produce un proceso reciproco entre el turismo
y la migracion siendo que cuando el turista decide viajar al extranjero genera nuevas redes y
conocimientos que lo motivan a migrar, y una vez que el migrante deja a su comunidad luego
desea regresar a visitar el pais de origen, o sus allegados deciden viajar para visitarlo en el
pais de destino.

El fendmeno conocido como turismo de raices, sobre el cual versa el presente trabajo, se
definird mas adelante, pero para fines practicos, se expondra su relacion con la migracién a
continuacién. El mismo, se encuentra ligado a la migracion, debido a que la principal
motivacién de este es la busqueda del patrimonio identitario partiendo de un lugar distinto al
de la residencia y estableciendo una conexién con la historia familiar. Para los inmigrantes y
sus descendientes el viaje de regreso significa un momento de gran importancia para el
reencuentro con la identidad familiar e individual. Estos viajes también estan dedicados al
reencuentro con parientes ya conocidos, que han quedado en esos pueblos, con nuevos
miembros de la familia, y a sanar duelos por la pérdida de familiares y amigos (Ferrari y
Nicotera, 2021)
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Capitulo 1

Turismo de raices

En su informe Ferrari y Nicotera (2021) manifiestan que no hay una unica manera de definir
al turismo de raices, también se lo puede conocer como turismo de los origenes o de retorno,
en algunos paises se lo denomina como turismo ancestral o genealdgico y también se habla
del turismo de diasporas o de la memoria, nostalgica y sentimental.

El Ministero degli Affari Esteri e della Cooperazione Internazionale define al turismo de raices
como una oferta turistica organizada a través de estrategias de comunicacion, que brinda,
junto a la propuesta de bienes y servicios del sector terciario, la posibilidad de conocer la
historia familiar y la cultura de origen de los italianos residentes en el exterior y de los italo-
descendientes. Aquel que realiza esta actividad es considerado como un potencial inversor y
sobre todo embajador de los territorios que construyen su historia familiar, generalmente
pueblos pequenos. Esta tipologia de turismo es definida por la OMT (2001) como un turismo
alternativo que se alimenta de la inclinacion de ciertos turistas por visitar el lugar donde sus
antepasados vivieron.

Hoy en dia se pueden encontrar nuevos segmentos de turistas, como por ejemplo aquellos
que se interesan por conocer destinos turisticos relacionados con su identidad, origen y
familiaridad (Perell6 Cabrera, 2015). lorio y Corsale (2013) destacan en sus estudios que los
viajes que realizan aquellos que se desplazan, ya sea para realizar turismo diaspérico, de
raices o genealdgico, forman un segmento amplio del mercado turistico, aunque sean de
dificil evaluacion.

Dianessi y Mordecki (2019) en su trabajo lo definen como aquellas personas que luego de
haber emigrado, vuelven a su pais como turistas, y visitan amigos y familiares. Estos turistas
tienen una dinamica y comportamiento de visita y de gasto diferente al turismo tradicional.
Braziel y Mannur (2003), manifiestan que la diaspora enfatiza la separacion de un grupo
étnico del estado o nacion de origen, dirigiéndose hacia otro pais o territorio. Ambos autores
resaltan que ‘los miembros de una diaspora conservan una memoria colectiva de su lugar
natal o ancestral, mantienen lazos y conexiones con el mismo, vuelven o anhelan volver, y
aunque habiten en una nueva sociedad, mantienen sus costumbres y tradiciones originarias’.
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Gabrieli (2014), en su trabajo de investigacion, propone al viaje de retorno a las raices, como
un momento crucial en la busqueda de la identidad tanto del individuo como de la familia de
los inmigrantes, en donde tienen la posibilidad de lograr responder quiénes son y de donde
vienen. Agrega que la convivencia con otras culturas ha sido punto de partida para la
busqueda de reconstruccién del propio pasado, y asi formar parte de una historia mas
antigua. Continuando con este concepto, Cardoso, Matos Pereira y Andrés Marques (2018)
sostienen que una de las mejores maneras para mantener los lazos con la tierra natal ‘es
viajar con el objetivo de preservar o fortalecer relaciones personales y emocionales y
(re)descubrir lugares’. También expresan que la conexién con la patria impulsa flujos
turisticos para conocer y experimentar la tierra antigua de sus antepasados y asi reforzar su
identidad. A su vez, lorio y Corsale (2013), afirman que el turismo de raices puede
considerarse como una via de retorno a la tierra natal imaginada, conectando con las
experiencias de sus antepasados.

Timothy (1997 en lorio y Corsale, 2013) indica que el turismo de raices es una forma de
turismo de patrimonio personal, que involucra a la gente que posee conexiones emocionales
con la tierra de sus ancestros. Dianessi y Mordecki (2019) sostienen que dicha tipologia de
turismo tiene como base los sentimientos de los migrantes hacia su lugar de origen, y que
impulsa la idea de volver a su lugar natal, al menos para determinadas fechas.

Collauto (2017) declara que el turismo de raices es una herramienta para que el turista, pueda
descubrir cierta parte de identidad. Resalta que generalmente estos viajes son realizados por
hijos o nietos de emigrantes, que no tienen una experiencia directa con el lugar, pero lo
‘conocen’ a través de los relatos que han oido. Existen descendientes que han pasado toda
su infancia, sofiando e imaginando ltalia, y que tienen el deseo de poder mantenerse en
contacto con la misma. Al mismo tiempo Huang, William, Hallen y Ramshaw (2013), sostienen
que el turismo de diaspora o turismo de raices, son aquellos viajes de las personas a sus
tierras ancestrales en busca de sus raices o para sentirse conectados con el patrimonio
personal.

La relacion turista-destino en el turismo de raices es Unica, porque aquellas personas con
origenes inmigrantes a menudo se sienten conectadas con la gente, la cultura, y el patrimonio
del destino. Cabe destacar que la experiencia de viaje de estas personas no se basa
unicamente en conocer el espacio fisico en donde nacieron sus padres o abuelos, sino
generar un vinculo o establecer una conexién personal con el lugar que visitan (Huang,
William, Norman y Ramshaw, 2015).

Gabrieli (2014) sostiene que al turista de raices que viaja por primera vez a Italia, le interesa
ademas de conocer el lugar de sus antepasados, conocer las ciudades con mayores
atractivos turisticos. Ademas, sostiene que resulta importante definir diversas condiciones
para la oferta del ‘Turismo de raices’, transporte publico o privado que facilite el traslado a
aquellos pequefios lugares, alojamiento que le permita estar en contacto con el lugar, facil
acceso a los archivos de la comunidad para profundizar el conocimiento sobre la cultura de
origen. Gabrieli y Salicandro (2020), afirman que la historia no esta formada solamente por
grandes acontecimientos, sino que también forman parte aquellos mas pequenos, aquellos
de la vida cotidiana. Aquellas costumbres cotidianas son las que despiertan mayor interés en
los turistas de raices. Aquello es lo que le permite conseguir un mayor contacto con la cultura
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italiana. La cocina es definida por las autoras como un inmenso ‘patrimonio inmaterial’, y lo
definen como el unico vehiculo directo de transmision de la herencia cultural de la familia.

Ese ideal imaginado que durante la infancia y adolescencia les dio un fuerte sentido de
pertenencia y que puede correr el riesgo de perderse si esos lugares reales no corresponden
al “lugar imaginado” gracias a las transformaciones que pueden haber sufrido con el tiempo
(Wessendorf, 2007).

Hoy en dia los descendientes consideran el viaje de regreso a las raices como una
experiencia fundamental para su vida, para asi lograr ser parte de la historia colectiva, y para
lograr encontrar su lugar en el mundo. Los italo-descendientes constituyen un segmento
turistico de enormes potencialidades para Italia. Pueden ser involucrados en el
redescubrimiento de pequefios pueblos, y en general de los lugares que no entran en los
circuitos del turismo de masas.

Dentro de la ‘Guida alle radici italiane’, el Ministro Vignali, plantea que lo que caracteriza a los
turistas de raices es su interés por conocer y aprender la cultura y las tradiciones de sus
antepasados en el lugar en que estas se practican. Este proceso puede contener una carga
emocional importante para quien lo realizé, ya que esta directamente relacionado con la
busqueda de su identidad y con quienes tuvieron que dejar Italia para lograr una mejor calidad
de vida. Mediante la experiencia del viaje de raices, los individuos logran materializar
aquellos relatos que sus abuelos o padres contaban acerca de su lugar de origen, y asi no
dejar atras a su querida Italia.

Segun datos del Ente Nazionale italiano per il turismo (ENIT) en Datos del Banco de ltalia
2018, con el hecho de visitar a familiares o amigos, se mueven 10 millones de viajeros desde
el extranjero hacia ltalia cada afo, se reservan alrededor de 63.5 millones de alojamientos y
consumen cerca de 4,1 mil millones de euros. En dicho reporte se puede observar que en
los ultimos 20 afios se ha duplicado (+ 72.5%) la cantidad de personas que se dirigieron a
Italia para visitar amigos y familiares, con respecto al afio 1997. El niumero de pernocte de
estos turistas en pequefos y grandes localidades, también ha presentado un crecimiento (+
51% el numero de pernoctes realizados por turistas de raices desde 1997). El turismo de
raices, gracias a su importancia social y econémica, forma parte de la oferta turistica italiana
y contribuye al crecimiento del sector.

El Turismo de Raices por todo lo dicho anteriormente, provoca impactos positivos en el
entramado econémico y sociocultural del lugar, propone estadias prolongadas, provoca una
disminucion de la estacionalidad, ya que quienes viajan no tienen problema en hacerlo en
cualquier momento del afo, impulsa el consumo de productos tipicos y genera interés sobre
pueblos desconocidos (Ferrari y Nicotera, 2021).
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Caracteristicas del turista de raices

A partir de la bibliografia propuesta por distintos autores, (Cardoso, Matos Pereira y Andrés
Marques, 2018; Collauto, 2017; Ferrari y Nicotera, 2021; Gabrieli, 2014; lorio y Corsale, 2013),
se han detectado determinadas caracteristicas que se repiten en distintos casos de turistas
que vuelven a la tierra de sus antepasados. En el siguiente apartado, se elaborara el perfil
del turista de raices orientado a la descendencia italiana presente en Argentina.

1) Busqueda de identidad

Con este aspecto nos referimos a la motivaciéon mas intima de las personas que realizan el
turismo de raices, ya que se basa en un sentimiento de pertenencia a la cultura italiana,
transmitido y alimentado por sus antepasados. En estos casos, nos referimos a personas que
nacieron en una determinada estructura socio cultural, con costumbres, lenguaje y tradiciones
propias y diferentes, que buscan conectar con las raices familiares, lo cual implica conocer y
sumergirse en la historia y en el contexto cultural del pais de sus antecesores.

2) Alojamiento en casa de familiares

Este factor le permite al turista sumergirse de lleno en el dia a dia de sus familiares,
permitiendo un contacto mucho mas cercano con actividades cotidianas y caracteristicas del
lugar. Ademas de las ventajas socioculturales y afectivas, el hospedarse en la casa de un
familiar, le permite al turista abaratar gastos que, en otro caso, destinaria en el pago de un B
& B o hostel.

3) No estructuran el viaje

Como los objetivos del viaje se basan especialmente en la socializacion y la construccion o
refuerzo de lazos afectivos, los turistas de raices prefieren dejarse llevar por la experiencia
misma, y deciden dejar de lado la organizacion anticipada en cuanto a los tiempos, lugares y
actividades a realizar. El instinto que los impulsa se puede traducir en la frase ““Carpe diem”’,
ya que se trata de la vivencia del momento sin pensar en las estructuras propias de cualquier
viaje.

4) Busqueda del aprendizaje del idioma y una relacion con la comunidad
local

El lenguaje nativo es un factor esencial y homogeneizante en cualquier comunidad, es por
ello que este tipo de turistas busca interiorizar y apropiarse de él, para enraizarse con su
propia historia familiar y su lugar de origen. El idioma nos caracteriza y nos remonta a ciertos
lugares, asi como el catalan nos traslada a una determinada regién espafiola, el italiano para
aquellos descendientes nacidos en otros paises, los lleva a estrechar sus vinculos con su
pasado familiar y despierta un enorme sentimiento de pertenencia.
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5) Conocer destinos turisticos relacionados con su identidad, origen y
familiaridad

Como se ha hecho referencia anteriormente, muchas personas se han criado con las historias
de la infancia de sus padres y abuelos, las cuales describen momentos que los marcaron en
lo mas intimo y cuya emocion trasciende hacia sus sucesores. En estos casos esos relatos,
implican paisajes, rincones, olores y costumbres, que los descendientes nacidos fuera del
pais de origen nunca conocieron personalmente, pero, de manera abstracta, los construyeron
en su imaginacién. En algin momento, a aquellos futuros turistas de raices, se les despierta
una necesidad imposible de ignorar, que los incita a buscar y evidenciar en primera persona
aquellos recuerdos ajenos que de alguna manera se apropiaron.

6) Dinamica de consumo y de gasto distinta a otros turistas

El turismo es una actividad que produce grandes sumas de dinero, es por ello que los Estados
dedican una parte considerable de su presupuesto para elaborar e implementar politicas
publicas que promuevan los flujos de visitantes extranjeros con el objetivo de beneficiar la
industria nacional y aumentar la cuantia de divisas extranjeras en el pais. Sin embargo, en
este tipo caracteristico de turista, se puede identificar la tendencia contraria. Estos, como se
manifestd previamente en cuanto al alojamiento, suelen abaratar costos, aun sin desearlo.
Esto se debe a que cuentan con allegados que los reciben y agasajan, invitandolos a formar
parte de cenas familiares en lugar de que visiten un restaurante, o haciendo de guias turisticos
para que no gasten su dinero en excursiones, etc.

7) Buscan un ida y vuelta en cuanto a costumbres

El turismo de raices no es un proceso unilineal, quien lo pone en practica, no sdlo viaja para
embeberse y aprender de otra cultura, sino también, de manera consciente o inconsciente,
buscan transmitir sus propias costumbres o tradiciones. Esto se manifiesta a través de la
realizacién de pequenos o grandes gestos que van destinados a concretar un intercambio
cultural. No solo buscan conocer, sino que los conozcan. Las costumbres, las tradiciones, los
modos, los gustos, conforman parte de la esencia colectiva de una comunidad, en este caso
no hablamos de una, sino de varias. Es una oportunidad para transmitir y conocer sabores,
pasiones, artes, valores, que en ciertos casos pueden ser totalmente distintos a los propios.

8) Buscan preservar, fortalecer y hasta crear nuevas relaciones personales
y emocionales

El fendmeno en cuestion, tiene sus fuentes en el ambito mas intimo y sentimental de la
persona. Es por ello que aparte de lo cultural, uno de sus objetivos radica en lo interpersonal.
El turista de raices se moviliza geograficamente para conocer, si es posible, a quienes
formaron parte de la vivencia de sus antepasados o sus respectivos descendientes, ya sean
parte de la familia o viejos amigos. Ademas, esta experiencia hace posible conocer nuevas
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personas y con ello crear y consolidar vinculos que pueden o no mantenerse a futuro, los
cuales pueden ser motivo para proximos viajes de regreso con el afan de visitarlos.

Antecedentes del turismo de raices

En el afio 2018, la Direccién General de los italianos en el Exterior y Politicas Migratorias del
Gobierno de la Republica de Italia, llevé a cabo la primera mesa de coordinacion técnica sobre
el Turismo de Raices, con el proposito de reunir en un escenario conjunto de discusion
administraciones estatales, entes locales, centro de investigacion, asociaciones y operadores
del sector turistico relacionados a los italianos en el exterior. Este acontecimiento despert6
en poco tiempo un gran interés en el tema y se asenté el apoyo de la Direccién General de
los italianos en el Exterior.

En el mismo afio se lanzé el concurso ‘Conociendo tus raices’, el cual brindaba a los jovenes,
qgue pertenecen a colectividades italianas, la posibilidad de conocer sus raices italianas. Este
programa contd con la colaboracion del Ente Nazionale italiano per il Turismo (ENIT) - Sede
Buenos Aires, Alitalia y el Instituto Italiano di Cultura de Buenos Aires. El ENIT también
colaborod con el trabajo de investigacion realizado por Marina Gabrieli (2014), quien analizé el
‘sentido de pertenencia’ de los descendientes italianos en Argentina. A través de esta
investigacion se lanzé el proyecto ‘Raiz ltaliana’, el cual tiene como objetivo conectar a
distintos individuos con sus raices italianas.

Por otro lado, el sitio web italianside.com es una iniciativa totalmente italiana, y esta dedicada
a todos aquellos descendientes de italianos. El sitio trabaja con agencia y guias autorizadas,
y ofrecen a los turistas internacionales informacion que resulta util para poder rastrear las
raices, para conocer la historia de su familia y encontrar el lugar de origen de sus
antepasados.

El Ministerio de Asuntos Exteriores y Cooperacion Internacional (MAECI) del Gobierno de la
Republica de lItalia propuso una gran iniciativa de promocion para el Turismo de Raices,
inaugurando un Panel de Coordinacion en 2018, sobre el tema en el cual participan
administraciones locales y centrales y distintos centros académicos y de investigacion. La
Confederacion de Italianos en el mundo ha fomentado esta tipologia de turismo lanzando el
‘Progetti CIM’ para italianos, oriundos y descendientes que estan en busqueda de sus raices.

En el sitio web documentositalianos.com.ar se pueden encontrar diversas secciones que
pueden resultar de gran ayuda a la hora de emprender el viaje hacia las raices, siendo que
brinda la oportunidad de localizar el pueblo de los antepasados y se puede realizar la peticién
de determinados archivos. También cuenta con secciones que tratan los apellidos italianos,
la inmigracién italiana y diversos archivos estatales.

El enlace migratorio de un pais con otro puede impulsar viajes turisticos y es por esto que se
han elaborado programas para hacer posible esto. En el 2018, Argentina desde el Ministerio
de Turismo creo el programa llamado “Dia del primo argentino” que tiene como fin promover
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que mas italianos viajen a conocer Argentina. EI Ministro de Turismo en ese entonces,
manifestd que casi el 50% de los argentinos poseen ascendencia italiana, creandose lazos
familiares entre argentinos e italianos. El programa se aboco al turismo receptivo incluyendo
tarifas especiales de vuelos para aquellos italianos que deseaban conocer Argentina.

Otro antecedente importante, es el documental ’El Vestido de Dora’ escrito por Maximiliano
Manzo (2022) quien propone una historia vinculada con el turismo de raices. EI mismo conto
con el apoyo de distintas asociaciones italianas, y narra precisamente el encuentro de un
nieto italo argentino con sus raices italianas, a través de la musica, los bailes, las
celebraciones tipicas y el encuentro de familiares. El documental ha contado con el apoyo del
Ministerio de Relaciones Exteriores Italiano, Region Abruzzo, Region Molise, Consulado de
Italia en Mar del Plata y Comitato degli Italiani all’'Estero de Mar del Plata. El autor del
documental se refiere al mismo como una clara simbolizacion de quienes poseen sangre
italiana, representa la afeccién de quienes comparten almuerzos de domingos con tradiciones
italianas y la nostalgia del sabor y el olor de las pastas caseras.

Por otra parte, una de las entrevistadas, Laura, presidente del Circulo Marchigiano La Plata,
manifestd que viajo a conocer el lugar de sus origenes, a través de un programa, llamado
‘Educational Tour’, el cual es ofrecido por el Circulo Marchigiano a través de la Fedemarche,
Federacion de Asociaciones Marchigianas de la Republica Argentina. La region de Le Marche
todos los anos aprueba un presupuesto, para que los descendientes de la 3ra generacion
viajen a conocer la Regién de Le Marche. Anteriormente el programa era gratis, pero luego
del terremoto sufrido en la region en el afio 2016, la misma quedd devastada econdmicamente
y no puede llevar adelante estos programas de manera gratuita. Educational Tour consiste
en un programa que ayuda a prevalecer las raices culturales y econémicas de la tierra de
origen. El mismo, tiene como fin fomentar un contacto entre jovenes que viven en el extranjero
y sus pares que habitan la region de Le Marche, brindandoles la oportunidad de que se dirijan
al lugar, no solo para conocer el lugar de sus origenes sino también para aprender el idioma.
Por lo general, siempre viaja, aquel que se encuentra comprometido con la institucion, como
‘premio’. La entrevistada manifestd que este tipo de viaje permite que la gente deje de ir
siempre a los lugares mas tipicos.
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Capitulo 2

Motivaciones

Para ahondar en el objeto de estudio de este trabajo, es necesario preguntarse por qué estas
personas deciden iniciar esta experiencia. Por este motivo, se debe considerar un factor clave
en el fendmeno conocido como turismo de raices, la incidencia de las motivaciones. Con ello
se hace referencia a los moviles que llevan al turista de raices a tomar la decisién de
embarcarse en este suceso que no solo conlleva gastos y tiempo, sino que también involucra
los sentimientos y emociones. La motivacién, segun Maslow (1943), citado en Angarita
(2007), es definida como ‘el impulso que lleva a las personas a satisfacer sus necesidades’.
En este caso, se habla principalmente de necesidades que surgen en el ambito afectivo y
sentimental del cual aflora el deseo de autorrealizacién. Blanco (2003), menciona que las
motivaciones explican porque las personas se comportan de determinada manera en
determinados momentos.

En su tesis de grado, Sierra (2018) analiza las motivaciones en general y las motivaciones en
el entorno turistico. Comenzando por la Teoria de Maslow (1943), realiza una distincién entre
necesidades primarias, fisioldgicas y de necesidad, y las secundarias, de seguridad, sociales,
de estima y de autorrealizacién. Comienza con las necesidades fisioldégicas que son aquellos
requisitos biolégicos para la supervivencia humana, son las mas importantes ya que todas las
demas se convierten en secundaria hasta que estas se satisfacen; las necesidades de
seguridad como la proteccion, seguridad, orden, ley y libertad del miedo; las necesidades
sociales son aquellas referidas a la necesidad de relaciones interpersonales motiva el
comportamiento, significan un sentido de pertenencia a grupos, las necesidades de estima
por uno mismo y deseo de reputacién o respeto de los demas y por ultimo las necesidades
de autorrealizacion que requieren de buscar el crecimiento personal y las mejores
experiencias. La autora también escribe sobre la definicion de motivacién propuesta por Ryan
y Deci (2000), la cual se basa en la ‘Teoria de la autodeterminacion’, en donde el
comportamiento humano es automotivado o autodeterminado. Los autores distinguen entre
motivaciones intrinsecas, aquellas que provienen desde el interior del individuo y producen
sensacion de satisfaccion; y las extrinsecas que surgen desde las fuerzas externas del
individuo. En la misma linea Fodness (1994), manifiesta que las motivaciones ejercen
influencia en el consumo, aunque no sean las Unicas variables que modifican el
comportamiento, son la fuerza motriz detras de todo comportamiento

Ahora bien, el viaje de las Raices se encuentra motivado por el deseo de busqueda y
reencuentro con las raices familiares, procurando genealogias, escuchando historias
familiares y recordando eventos histéricos importantes. Cuando no se conoce mucho sobre
los antepasados prevalece un fuerte deseo de poder conectarse y experimentar con estos
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lugares (lorio y Corsale, 2013). Uno de los principales factores de motivacion para realizar
este tipo de turismo es la conexion con la patria. En efecto, es de vital importancia, indagar
qué es lo que motiva a estas personas a realizar este tipo de actividad. En concordancia con
la linea de trabajo expuesta, Crompton (1979, citado por Cardoso, Matos Pereira y Marqués,
2018), sostiene que, para comprender el comportamiento de los turistas, ante todo aquello
que implica el producto turistico, es necesario tener en consideracion la motivacion implicita
que se presenta en los turistas. Los autores Dias y Cassar (2005) proponen que el estudio de
las motivaciones en materia turistica resulta un asunto corriente, ya que se considera como
uno de los factores psicoldgicos mas trascendentales que intervienen en el proceso de
decisién del consumidor.

Para los fines conceptuales de este trabajo, se ha optado por seguir la comprensiva discusion
y contrastacion respecto a las motivaciones turisticas, propuesta por Sierra (2018).
Comenzando con modelo conductual construido por Plog (1974), quien distingue entre
turistas Psicocéntricos, Alocéntricos y Medio-céntricos, se ha identificado al turista de raices
dentro del grupo identificado como Alocéntricos, debido a que esta clase de turistas, rompe
con los patrones estructurales del turismo, se aleja de los destinos habitualmente
frecuentados por los turistas convencionales, y opta por destinos poco publicitados y
alternativos, que seguramente conoce por el vinculo con su historia familiar. Asi es como, el
turismo de raices descentraliza el turismo, y suscita visitas a poblados recénditos y poco
conocidos.

Luego, Crompton (1979), construye un modelo conceptual que identifica y expone siete
categorias o factores de necesidad o motivacion, en el cual de manera notoria podemos
identificar las motivaciones del turista de raices. En primer lugar reconoce a la Novedad, la
cual implica la busqueda y obtencion de nuevas experiencias; después tenemos la
Socializacién, en cuando al poder relacionarse con otros viajeros y con la comunidad local;
siguiendo este camino, encontramos el Prestigio, el mismo esta vinculado con el logro de
cierto estatus o reputacién ante la sociedad, a continuacion precisa otro factor como la
Fuga/reposo, en cuanto a la dinamica entre el escape de cierto lugar y un descanso en el
lugar de visita; agregando a lo anterior, expone a la Educacion o enriquecimiento intelectual
como otro factor y para finalizar determina dos ultimas categorias, el Fortalecimiento del
parentesco y de las relaciones familiares y la Regresion a la juventud o a la infancia.

A lo expuesto en el ultimo parrafo, podemos agregarle dos tipos de factores motivacionales
elaborados por Dann (1977): Factores de empuje (push factors) y Factores de atraccién (pull
factors). Los factores Push contemplan el deseo de viajar. Son factores socio-psicolégicos y
funcionan por impulso. Significan una lucha constante con los factores que lo predisponen a
viajar. Para el turista de raices, se puede entender que ciertos factores Push podrian ser la
nostalgia, la fuga, el descanso, el escape, el deseo de conocer la tierra de sus antepasados.
Por otro lado, los factores Pull atraen al turista a determinado lugar y dependen de las
percepciones sobre las caracteristicas del destino. Los factores que atraen al turista de raices
a visitar determinado lugar pueden ser los relatos sobre el lugar donde nacieron sus
familiares, el saber que aun quedan familiares vivos, la esperanza de rememorar todo aquello
que le contaron sus antecesores. Siguiendo esta ultima teoria exhibida, Iso-Ahola (1982)
sefala que las principales motivaciones del turismo son la busqueda y el escape y que ambas
pueden mezclarse segun los gustos del turista. Las mismas tienen claras vinculaciones con
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algunas de las categorias reconocidas por Crompton, como la de la dinamica de Fuga y
Descanso.

De igual manera, Pearce (1988 citado en Sierra 2018), basandose en la piramide de Maslow,
desarrollé el modelo de los peldafios de viaje con la intencion de explicar la motivacion
turistica apoyandose en 5 niveles de necesidades, las necesidades de seguridad/proteccion,
necesidades de relacion, necesidades de autoestima y desarrollo y, por ultimo, las
necesidades de autorrealizacién/cumplimiento. La idea principal de este modelo se basa en
que las necesidades del turista siguen una légica dinamica, en donde experimentan varias
mutaciones o variaciones a lo largo del viaje. Con respecto a lo expuesto por el autor,
podemos evidenciar una clara coincidencia sobre la carga motivacional que conllevan algunos
factores como la seguridad, lo sociolégico-afectivo, el enriquecimiento de la esfera intima e
intelectual de la persona, etc.

Para anexar a lo anterior, se consideré el ‘Primer informe sobre el Turismo de Raices en
Italia’, realizado por Ferrari y Nicotera (2020), en el cual se realizé una investigacion de tipo
exploratorio con el fin de analizar el segmento de demanda del Turismo de raices, y luego del
procesamiento de datos se concluyd en que son diversos los factores que motivan a realizar
el viaje, profundizar el conocimiento de la cultura local, visitar aquellos lugares sobre los
cuales se ha escuchado hablar, aprender algo del idioma, sumergirse en la historia familiar,
la busqueda y reencuentro con parientes, cumplir con determinadas promesas o pactos hacia
sus abuelos/padres, mantener tradiciones familiares y culturales, y principalmente la
busqueda del patrimonio identitario.

La nostalgia y el Turismo de Raices

Vinculado al turismo de raices, realizado por los descendientes nacidos en un pais diferente
al de sus ascendentes, se debe mencionar la carga emotiva que en varias oportunidades es
transferida a ellos por quienes debieron emigrar en primer lugar. Esta emocion compartida se
encarga en la figura de la nostalgia, la cual ha adquirido gran poder de influencia al momento
de elegir un destino en el cual vacacionar.

El turismo de nostalgia ha sido definido por Dianessi y Mordecki (2019) como el regreso
temporal de migrantes al lugar donde nacieron, el cual han tenido que abandonar por diversos
motivos. Estos migrantes son motivados a realizar este tipo de viajes por la pena causada
debido a la lejania con el lugar de origen, la cual no siempre fue deseada o realizada
voluntariamente. Cartellieri (2008) en ‘El poder turistico de la nostalgia’ manifiesta que la
mayoria de las personas regresan al lugar donde vive cargado de buenas experiencias, con
la expectativa de seguir retornando reiteradas para vivenciar nuevas practicas.

El turismo de nostalgia puede ser considerado como aquel acontecimiento que comprende a
los migrantes que regresan de sus lugares de residencia a su localidad de origen por lapsos
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pequenos. En este caso, a diferencia del turismo de raices, nos centramos en aquellas
personas que en primera persona vivieron el desarraigo que conlleva la migracion y que, con
el paso del tiempo, fueron transmitiendo sus sentimientos de nostalgia a quienes fueran
posibles turistas de raices. La mayoria de estos turistas viajan con sus familias, realizan
actividades tipicas del lugar y es comun que su viaje coincida con alguna época de eventos
religiosos. (Cartellieri, 2008)

En su trabajo de investigacién LLinas (2021) sostiene que la nostalgia para los inmigrantes
se encuentra ligada al desarraigo de un lugar, la lejania con determinadas personas, el
recuerdo del paso del tiempo, lo cual se puede resumir en la siguiente frase de la autora ‘La
nostalgia remite a un sentimiento de pérdida de un dia a dia compartido (ritos, fiestas, tareas,
etc.), que la correspondencia atenuaba, relatando los quehaceres cotidianos o detalles
anecdoticos.’
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Capitulo 3

Analisis de las entrevistas

Como ya se menciond con anterioridad el método que se optd por utilizar para llevar a cabo
la recoleccion de datos e informacién fue de caracter cualitativo. La finalidad del presente
trabajo instiga a construir datos que permitan interiorizarse en la tematica de manera mas
intima. Para profundizar dicha investigacién se considerd necesario recurrir a la fuente, en
otras palabras, al turista de raices, para conocer su propia experiencia y en base a una
diversidad de testimonios, construir el perfil del turista de raices que se expone en esta tesis.
El obrar metodolégico que se llevd a cabo se materializa en una serie de entrevistas en
profundidad.

En total, se realizaron siete entrevistas en profundidad, que tuvieron como receptores a
descendientes (segunda y tercera generacion) de personas italianas que efectuaron la
practica mencionada, viajando a conocer el lugar donde nacieron sus antepasados. Ademas,
se llevo a cabo una reunion con el Coénsul italiano en la ciudad de La Plata, provincia de
Buenos Aires, la cual se distingue del resto de los encuentros ya mencionados, debido a que
se aleja de la experiencia personal y expone la posicion institucional con respecto al tema.

En el caso de las entrevistas ejecutadas a los turistas de raices, la intenciéon metodolégica
de las mismas fue estructurarlas en dos nucleos diferentes. El primero de ellos, se presenta
como la aproximacion personal de cada uno de los entrevistados en cuanto a la construccion
de lazos conectivos con la tierra de sus ancestros, y si se evidencié alguna modificacion con
el grado de conexién que se habia construido antes de experimentar dicha practica.

En cuanto al segundo nucleo, se estructur6 en términos objetivos, con la meta de profundizar
el relato sobre el viaje en cuestion, realizando preguntas destinadas a conocer no solo los
aspectos logisticos y organizativos del mismo, sino también como resulté la manifestacion de
estos en la practica.

Con respecto al anadlisis de las entrevistas, si bien las mismas se basaron en dos ejes
vertebrales que estructuraron el didlogo, se mantuvo una dinamica libre y abierta en cuanto
a los testimonios y sus contenidos. Entre los relatos mencionados se encuentran presentes
en su mayoria, los de hijos directos de inmigrantes, debido a que cuatro de los siete
entrevistados tienen el caracter de hijos directos de inmigrantes, mientras que dos son nietos
de inmigrantes (tercera generacion). Entre los relatos de segunda generacion (hijos) se
encuentran los expuestos por: Luis (61 afos); Maria Rosa (66 afios); Marcela (61 afios) y
Gabriel (58 afios). Mientras que las entrevistas realizadas a miembros de la tercera
generacion fueron protagonizadas por Laura (29 afos) y Lautaro (28 afios). Se eligié a estas
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personas como parte de la muestra debido a que todos comparten un mismo factor temporal,
en cuanto a que sus ascendentes llegaron al pais en afios posteriores a la segunda guerra
mundial, motivados por la situacién socioeconémica producida por la guerra en Europa, mas
precisamente, en ltalia.

Se buscé identificar en sus narraciones, la presencia de las variables que se plasmaran a
continuacion. El vinculo con ltalia, imaginario y expectativas previas, acercamiento con las
vivencias de sus padres, motivo principal del viaje, sensaciones en el lugar, alojamiento,
participacién en fiestas tipicas y generar un ida y vuelta. En caso de que los entrevistados no
las mencionen por si mismos, se les ha preguntado sobre ellas para luego poder contrastar
sus respuestas. Las caracteristicas definidas, son aplicables a los turistas que fueron
entrevistados, no se puede afirmar que son generalizables a todos los turistas de raices, ya
que probablemente esta tipologia sera diversa ante otras comunidades o diasporas.

El vinculo con Italia: la trascendencia de la experiencia parental

En primera instancia se debe aclarar el contenido significativo con el cual se dotd a la
siguiente variable. Con la mencion del mismo se hace referencia a la relacion directa que los
entrevistados construyeron a lo largo de su vida con la cultura italiana. Por lo cual, los
fundamentos para incorporar este factor son de indole intrasubjetivo y sentimental.

Al momento de preguntarles sobre su vinculo con ltalia, todos los entrevistados comentaron
el lazo sanguineo con sus ascendentes italianos. Como respuesta a esta interrogante, los
entrevistados mencionados anteriormente, que conforman la segunda y tercera generacion,
relataron como fue la llegada de sus padres/ abuelos a Argentina, los motivos por los cuales
abandonaron su tierra natal, y el impacto que tuvo su desarraigo en sus vidas.

En el caso de Laura (29), indicdé que su nexo con lItalia surge de sus abuelos, los cuales
provenian de Porto Recanati y del pueblo conocido como Camerino, ambos de la region de
Le Marche. A pesar de que ambos vinieron de la misma region, se conocieron en Argentina,
y sin olvidar sus raices se convirtieron en socios fundadores del circulo Marchigiano. Con esto
ultimo, podemos ver como el desarraigo territorial causa la motivacion del acercamiento
cultural a su fuente, ya que construyeron colectivamente con otras personas que compartian
tal necesidad, un espacio en donde se pudiera transmitir, conservar y reforzar la esencia de
la cultura italiana en otro pais, en este caso Argentina

En relacién con lo expuesto por Laura (29), Maria Rosa (66) nos comparte su sentimiento con
respecto a los centros, circulos, clubes, asociaciones y comunidades de cultura italica en
Argentina. La misma manifiesta que, desde su punto de vista, lo que motiva a las personas
inmigrantes o a sus descendientes a formar estos vinculos es “la falta o pérdida de lo que
dejaron en ltalia, aferrandose a otros migrantes italianos (o descendientes) como si fuesen
de su propia sangre”. En esto se nota, que no solo existe un vinculo generado con el pais o
su cultura, sino que, como producto de este, se crea una red de vinculos o conexiones con
otras personas que también poseen un vinculo similar con el pais, construyendo asi una red
de relaciones socio culturales, afectivas o sentimentales transversales entre estas personas
desarraigadas.
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En los testimonios de Maria Rosa (66) y Marcela (61), se puede identificar claramente la
trascendencia parental a la cual nos referimos. Los sentimientos de nostalgia o tristeza de
quienes sufren el desarraigo con su tierra, son transmitidos a sus hijos y nietos, generando
que estos construyan los propios (los cuales muchas veces estan determinados o sesgados
por los vinculos paternos). En estos casos puntuales, ambas entrevistadas internalizan el
desarraigo de sus madres, quienes siempre vivieron con la mirada en ltalia. Maria Rosa
especificamente contd que su madre nunca logré adaptarse al pais de acogida y que siempre
tuvo su corazén en ltalia, por lo cual no vivia aqui pero tampoco alla.

Luis (61) conté que todos los miembros de la generacion familiar anterior a la de él (padres,
tios, abuelos, etc.) nacieron en ltalia y es por esto que tiene una relacion estrecha con ella.
Sus padres vinieron luego de la Segunda Guerra Mundial en el afio 1952, debido a que las
condiciones en ltalia no eran propicias para quedarse, decidieron elaborar un nuevo plan de
vida y buscar nuevos horizontes. Los mismos se conocieron en el barco que los trajo a estas
tierras, debido a que eran los unicos que se dirigian al comedor durante el almuerzo y la cena.
Luis (61) en concordancia con lo expuesto por Marcela (61) y Maria Rosa (66) puntualizé el
hecho de que la transmision de las tradiciones italianas en su familia eran moneda corriente.
Pero, ademas, indicé como aspecto distintivo, que sus padres siempre le inculcaron el amor
por Argentina como producto de su agradecimiento con el pais de acogida.

La madre de Marcela (61) partié hacia Argentina a los 16 anos, desde Rippamolisani en el
ano 1949. No solo se vio motivada por la miseria socioecondmica del contexto de la
posguerra, como los anteriores casos mencionados, sino que, ademas, se vio movilizada a
iniciar una nueva vida en otro pais, por el temor a que tenga lugar una tercera guerra mundial.
Por lo tanto, se puede ver como la busqueda de seguridad se convierte en un motor para los
inmigrantes. Sin embargo, Marcela (61) expresa que una vez llegados a Argentina, sus
padres tuvieron una “doble situacion traumatica”, debido a que primero tuvieron que atravesar
los horrores y las consecuencias de la guerra y luego el impacto del desarraigo.

Gabriel (58), expuso que sus padres son italianos con origen en Génova y Le Marche. Relaté
que todavia tiene parientes directos en Italia, y aclaré que pertenece a la segunda generacion
descendiente directa. Viajo por primera vez en el ano 2008 y pudo conocer los origenes de
sus padres, el lugar donde nacieron, a sus parientes y amigos. Lautaro (27), hablé de que su
abuela paterna es italiana y que la misma emigré a los 8 afios hacia Argentina, y su abuelo
paterno era de familia italiana también.

Los entrevistados expresaron que muchos familiares que ya estaban aqui alentaron a venir a
sus padres o abuelos. Que la insercién en la nueva sociedad no les costé demasiado,
consiguieron trabajo rapidamente y muchos venian con oficios. Maria Rosa (66) cont6é que
siempre estuvo conectada con sus raices, por ejemplo, cada vez que ella inconscientemente
dibujaba casas en la montafia, y afirmd6 que esa topografia era caracteristica del pueblo de
sus padres. Luis (61), Marcela (61) y Maria Rosa (66) contaron que desde chicos absorbieron
y convivieron con tradiciones italianas, ya sea por la musica, la comida, las cartas que se
enviaban con parientes.
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Imaginario y expectativas previas

En el siguiente apartado se abordara la cuestién propia a las expectativas e ilusiones que el
turista de raices elabord en su imaginario antes de conocer el lugar de origen de sus
antecesores, en base a los relatos recibidos por parte de sus padres o abuelos.

En el caso de Luis (61), este comparte en su relato como su padre les narraba anécdotas e
historias de sus recuerdos en su pueblo, y en base a estos relatos transmitidos, en los cuales
se exponen caracteristicas propias del lugar, Luis (61) construyd mentalmente una
determinada imagen de cémo seria dicho lugar. Una vez realizado el viaje y contrastando sus
expectativas con la realidad, Luis (61) afirma haberse sentido impactado y haber
experimentado una gran carga emotiva, pero al mismo tiempo, no se sintié sorprendido
debido a que la realidad era tal cual como su padre se lo habia relatado y, por lo tanto,
coincide con la idea que se habia hecho en su imaginacion.

En concordancia con la experiencia detallada, Marcela (61) también recreo en base a los
relatos maternos el lugar en cuestion, y cuando visito el mismo por primera vez, descubri6
que, sin conocerlo, ella ya identificaba cada lugar dentro de la Rippa y rapidamente, incluso
con malas condiciones meteoroldgicas debido a una fuerte tormenta, pudo reconocer la casa
de su madre sin problemas. Cuando fue a la Rippa confirmd la imagen que habia internalizado
desde joven, producto a las historias que le conté su madre, y se acordaba de cada una de
ellas a pesar del tiempo transcurrido. El pueblo era exactamente igual a la imagen mental que
se habia construido en su imaginario, debido a la forma detallada y minuciosa en la que se lo
transmitié su madre.

A pesar de que Maria Rosa (66) comparte lo dicho anteriormente, en cuanto a que las
expectativas previas fueron realmente cubiertas, esta destacé el hecho de que vivirlo y
compartirlo con la gente del lugar le agrego un plus a la experiencia y a sus expectativas.
Por su parte, Gabriel (58), acotd que durante el viaje sintié la necesidad de corroborar si todo
era como se lo habian contado, cémo era el lugar, como eran sus parientes, como podia
hacer para comunicarse con ellos. Todo eso era verdadero e incluso tuvo la oportunidad de
escuchar muchas historias y anécdotas sobre ellos.

Por otro lado, Lautaro (27), aclaré que su imaginacion respecto al lugar de sus antepasados
fue bastante acotada. Solo se remitié a relatos contados por sus abuelos, quienes viajaron al
lugar unos afos antes que él a Sant Elia, pueblo de nacimiento de su abuela paterna. Ademas
de los relatos, el entrevistado agregd que tuvo la oportunidad de imaginar el lugar a través de
algunas pocas fotos que pudo encontrar. También conté que al momento de conocer el
pueblo se encontré con lo que esperaba, un lugar muy chico, habitado en su mayoria por
gente mayor de edad, donde todos sus integrantes se conocen.

Acercamiento con las vivencias de sus padres

A continuacion, se hace alusién a la experiencia vivida por estos turistas de raices al momento
de encontrarse en el lugar de origen. Con esto se busca identificar entre todos los momentos
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que conformaron el viaje, aquellos en los cuales los turistas de raices buscaron acercarse
con las vivencias de sus padres o abuelos, ya sea visitando lugares con fuerte carga
sentimental, debido a que en ellos tuvo lugar gran parte de sus vidas. En estos espacios,
crecieron, se formaron, ejercieron sus oficios o profesiones y por, sobre todo, construyeron
momentos trascendentales en sus vidas. Estos momentos se convertirian en el nexo con su
tierra y su historia que luego transmitirian a sus descendientes, con una gran carga nostalgica,
cuando se encontrasen lejos de su tierra

Cuando Marcela (61) viajé por primera vez al pueblo de su madre en el afio 2013, tuvo la
oportunidad de conocer la casa donde habia nacido su madre ya que, quien la habitaba en
ese momento le permitié ingresar y mostrarle cada rincon de la casa. Luego, tiempo después,
volvié al pueblo de sus antepasados, pero en esta oportunidad acompanada con su madre
para visitar los lugares que la habian marcado y que conformaban parte de sus relatos.

Al igual que Marcela, cuando Luis (61) viajé en el 2012 al lugar donde naci6 su padre, el
pueblo de estilo medieval llamado Antessio, visito la casa donde habia crecido su padre, pero
no otros lugares que le habia mencionado este en sus relatos. En el caso de Maria Rosa (66),
la cual viajo varias veces al pueblo de sus padres, Pazzano, en Reggio Calabria, tuvo la
oportunidad de conocer la casa de sus padres, y hasta el lugar donde su padre ejercia el
oficio de peluquero para subsistir.

Cuando Laura (29), quien es presidente actualmente del Circulo Marchigiano, viajoé a conocer
el lugar donde nacié su abuelo en el afio 2018, lo hizo a través de un programa, ofrecido por
Fedemarche, llamado ‘Educational Tour'. Todos los dias conocia ciudades distintas, y por la
mafana estudiaba el idioma de su abuelo. Debido a la cercania en la que se encontraba la
vivienda de una prima de su nonno con su lugar de alojamiento, tuvo la oportunidad de
conocer esta pariente y la misma la llevé a conocer otros parientes y el pueblo de su abuela.

Por otro lado, Gabriel (58) expresé que fue a muchos de los lugares sobre los cuales su padre
le habia hablado, por ejemplo, la iglesia, con sus campanas que sonaban todo el tiempo, los
bosques por donde iba a cazar, los rios donde pescaba, la casa donde nacid y la escuela
donde estudio.

Motivo principal del viaje

En esta variable se analiza si el motivo principal del viaje fue ir a visitar el lugar de sus
antecesores o si en el marco de un viaje turistico se aproveché la oportunidad para visitarlo,
es decir, si fue un motivo secundario.

En las entrevistas, tanto Luis (66) como Marcela (61) expresaron que la primera vez que
fueron a conocer el pueblo de sus padres no fue el principal motivo del viaje, sino que lo
hicieron porque les quedaba “de paso”, debido a que previamente recorrieron otros destinos
turisticos iconicos. Por lo tanto, el viaje no se pensé inicialmente con el fin de realizar turismo
de raices, sino que, en el contexto de un viaje diferente, identificaron la conveniencia de visitar
sus lugares de origen por la cercania espacial en la cual se encontraban. Sin embargo, esta
corta y eventual visita fue suficiente para que se instalara en ellos el deseo de realizar un
viaje exclusivamente con estos fines. Es decir, a partir de esta primera visita, planearon viajes
posteriores en donde el motivo principal era el turismo de raices.
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Maria Rosa (66) y Gabriel (58), en cambio, la primera vez que viajaron a conocer el pueblo
de sus padres, si lo hicieron con el propdsito de realizar esta modalidad de turismo, aunque
no tenian conocimiento de la misma. Maria Rosa (66) comenté que deseaba conectarse con
sus raices y conocer el lugar de origen de su familia. A su vez, considera que es importante
lo que inculcan los inmigrantes a sus familiares por eso quiso llevarlo a la practica. En esta
oportunidad viajé con su hija mayor, luego del fallecimiento de su padre. Por su parte, Gabriel
(58) hablé de que la primera vez que viajo a ltalia fue para poder vivenciar en carne propia
todo lo que le habian contado sobre el pueblo.

Lautaro (27) narr6 que la primera y Unica vez que viajo a ltalia fue en el ano 2017, a través
de una oportunidad laboral que le surgié en Calabria (jugando al futbol). Agregd que una vez
que se establecio en el lugar donde le tocaba vivir, tuvo la oportunidad de viajar dos veces al
pueblo de su abuela. La primera vez fue con su padre, quien se encontraba de vacaciones
en ltalia, y la segunda vez fue con su novia, quien viajo para visitarlo en su estadia en ltalia.

Sensaciones en el lugar

Tanto Luis (61), Marcela (61), y Maria Rosa (66) coincidieron en que en los pueblos de sus
antepasados solo queda gente grande, ya que la mayoria de los jovenes se van a las ciudades
mas cercanas a estudiar o trabajar, y no encuentran interés en establecer su vida en esos
pueblos.

Laura (29) se sorprendio del sentimiento de familiaridad y cercania con la prima de su nonno
que la hizo parte de su celebracion de cumpleafios y multiples cenas caseras. Luis (61)
expresé que fue muy emocionante conocer el lugar donde nacié su padre, le impacté y
emociono el lugar, aunque él ya sabia con lo que se iba a encontrar. Ademas, agrego que fue
muy emocionante encontrarse con algo que le resultaba muy familiar, en otra parte del
mundo; asi mismo, vivenciar en primera persona los cuentos e historias que le habia contado
su padre le causo una gran emocion. Ademas, agrego que uno cuando se encuentra con algo
que le es bastante familiar se emociona mucho, pensar que tu padre nacié ahi y emocionarse
viendo en primera persona todos los cuentos e historias que le habian contado.

Marcela (61) contd que el dia que conocié Rippa llovia, y ella se sumergié en un llanto
profundo. Lloré desde que llegd hasta que se fue. Luego al volver por segunda vez, no sintid
esa fuerte nostalgia, pero cuando realizé su trabajo de investigacién para graduarse, si le hizo
mucho dafio que su madre recuerde todo lo vivido.

Maria Rosa (66) expreso entre lagrimas, que cuando llegaron a Pazzano con su hija por
primera vez, no podian creer lo que estaban viendo, si bien ya lo conocian, no caian a la
realidad de que se encontraban en ese lugar. Al igual que Maria Rosa (66), Gabriel (58) muy
emocionado expreso que sintid mucha emocion al encontrarse con esos lugares sobre los
cuales le contaban sus padres. Evidencié muchas tradiciones y relatos de la guerra, y pudo
observar hermosos paisajes. Agregd que fue muy gratificante ver a los lugarefios sobre los
cuales también le habian contado, que ellos le cuenten historias en las que estaba su padre.
El entrevistado noto que recibié mucha hospitalidad y que la gente del pueblo se interesaba
por saber como estaban en su tierra natal.
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Por otro lado, Lautaro (27), menciono que al llegar al pueblo de su abuela le resulté apenas
familiar por los relatos de su abuelo. Con su padre, tuvieron la oportunidad de conocer la casa
donde vivié su abuela durante su infancia. Resalté ademas que fue muy gratificante conocer
gente alli que todavia se acordaba de ella. Agregé también que, estando en el pueblo los
recibieron y guiaron junto con familiares de sus abuelos, quienes ya conocian porque habian
estado en Argentina unos afios antes.

Alojamiento

En este tépico se pretende indagar si se corrobora que los turistas de raices durante su
estadia se alojan en la casa de familiares, teniendo la oportunidad de enraizarse aun mas con
la cotidianeidad de sus familiares. Los entrevistados expresaron que se alojaron en casa de
familiares, a excepcion de Laura que se alojé en un hospedaje que le brindaban del curso
que fue a hacer. Tanto Luis (61) como Maria Rosa (66) relataron que sus familiares les
brindaron sus casas durante la estadia en el pueblo, ya que no les permitian bajo ningun
aspecto que alquilen un hospedaje, de esta manera se evidencia que ambos aun cuentan con
parientes en los lugares.

Marcela (61) expresé que cuando fueron con su madre, se alojaron en el ‘Ducato’, un castillo
lujoso, lo ofrecen para dormir como si fuese un hotel. Tanto Laura (29) como Lautaro (27)
coincidieron que ambos se alojaron en albergues que se encontraban en los pueblos ya
mencionados. Laura, quien viajé a través de un programa se alojo en el albergue que ofrece
el mismo. Lautaro (27), las veces que fue a Sant Elia se alojo en un B & B que esta dentro
del pueblo. Este ultimo aclaré que igualmente, sus familiares les habian ofrecido alojamiento,
ya que habia muchas casas sin habitar ahi.

Participacion en fiestas tipicas

Teniendo en cuenta que las fiestas tipicas son parte de la identidad cultural, este apartado
pretende exponer si los entrevistados participaron de fiestas patrias, catdlicas, etc., en el
pueblo que fueron a visitar. Se considera que es una oportunidad para enraizarse aun mas
con la comunidad local.

Luis (61) la ultima vez que fue con su hermano Gabriel, participaron de la procesion de San
Lorenzo patrono del pueblo y luego se quedaron en la fiesta. Al igual que Luis (61), Maria
Rosa (66) participd de fiestas populares en el pueblo de sus origenes, la fiesta de San
Salvatore, que es una fiesta catélica que se hace cada primer fin de semana después del 5 de
agosto y dura 3 dias. Esta misma, expreso6 que una cosa es saber que existe la fiesta y otra cosa
es vivirla. Ademas, particip6 de la fiesta de Ferragosto, el 15 de agosto, y coincide con el dia de
la Asuncién de la Virgen Maria a los cielos.

Gabriel (58), comentoé que en su estadia por el pueblo, al igual que Maria Rosa (66), particip6 de
la fiesta de Ferragosto, y ademas participé de la Fiesta de San Lorenzo, como también lo hizo
Luis (61). Por otro lado, Lautaro (27), comenté que cuando fue con su padre eran las pascuas
catdlicas. Por ende, durante ese fin de semana, la gente iba a misa y se reunia al igual que
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en Argentina. Remarco que la diferencia con Argentina es que en lItalia se celebra también la
Pascueta, el dia siguiente al domingo de pascuas. Ese dia sus familiares los invitaron a pasar
el dia en un salén que tenia un lago y un bosque alrededor, donde la gente se juntaba a
almorzar y luego pasaban el dia descansando.

Ida y vuelta con padres/abuelos

En este item se busca analizar si los entrevistados, luego de finalizado su viaje tuvieron la
oportunidad de intercambiar experiencias con sus padres/abuelos, encontrar coincidencias
sobre el sentimiento encontrado al llegar al lugar. Compartir opiniones acerca del lugar y
hacer llegar saludos de sus familiares.

Luis (61) al volver del primer viaje, pudo contarle a su padre como fue el viaje, e intercambio
que sensaciones tuvo al conocer el lugar donde él habia nacido, la misma gente del pueblo
le narraba anécdotas que le habia contado su papa y otras nuevas. Luego del viaje, Maria
Rosa (66), volvio y tuvo la oportunidad de compartir la experiencia con su madre, quien aun
se encontraba viva. Gabriel (58), narré que al regreso de su viaje tuvo la oportunidad de
contarle a su padre todo lo vivenciado. Pudieron charlar sobre las historias que le habian
contado en donde él estaba incluido. En pocas palabras, el entrevistado denuncié que fueron
extensas charlas contandoles todo acerca del viaje.

Vision de Organismo estatal respecto al Turismo de Raices

Por otro lado, se realizé una reunion con el Cénsul italiano en La Plata, Dr. Filippo Romano,
donde se le consultdé sobre propuestas e iniciativas para la practica de turismo de raices.

El mismo manifesté que desde el Consulado Italiano en La Plata actualmente no hay ninguna
iniciativa directamente relacionada con la promocion del Turismo de Raices, la prioridad por
el momento es difundir la importancia del aprendizaje de la lengua italiana, buscando mostrar
una ltalia contemporanea. Rescaté que desde hace varios afios se viene planteando vy
poniendo sobre la mesa de discusién el Turismo de Raices. El cdnsul expresoé que un factor
que resultaria relevante para el impulso de esta tipologia de turismo seria un vuelo directo a
Roma, lo que es posible que entre los meses de junio y julio vuelva a ocurrir con la nueva
aerolinea italiana ‘ITA airways’.
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Conclusiones

Tal como se ha planteado al comienzo de este trabajo, se ha investigado e indagado sobre
el Turismo de Raices y las caracteristicas que conforman al mismo. Ha resultado de vital
importancia indagar y conocer sobre los inmigrantes italianos en Argentina, quienes han
atravesado la cultura de una distinguida manera.

El turismo y la inmigracién se encuentran altamente relacionados ya que ambos involucran el
movimiento o desplazamiento de las personas. Ambos conceptos generan nuevas redes de
conocimiento y aprendizaje. El turismo de raices se encuentra sujeto a la inmigracion, siendo
que el motivo primordial de esta tipologia de turismo es la busqueda del patrimonio identitario
en un lugar distinto al de su residencia y enlazando una conexion con su historia familiar. A
lo largo del trabajo se ha definido al Turismo de Raices a través de distintos autores. No hay
una unica manera de definirlo, pero todos los autores coinciden en que esta tipologia de
turismo consiste en un profundo encuentro con su descendencia.

Los relatos de padres y/o abuelos ocupan un rol muy importante para este trabajo ya que
muchas veces estos son los que pueden despertar el deseo de viajar. Las emociones marcan
de una manera muy particular a esta practica. Esto ha sido comprobado durante las
entrevistas realizadas, ya que algunos de los entrevistados han dejado en evidencia su
emocion, a través de las lagrimas o al quebrarse su voz hablando sobre sus padres y abuelos.

Un punto que resulta importante destacar, es que el turismo de raices provoca varios
impactos positivos, siendo algunos de ellos, el interés por lugares que no son explotados
turisticamente; a su vez, a través de los relatos obtenidos, se ha corroborado que esta
tipologia provoca una disminucion de la estacionalidad y genera un consumo de productos
tipicos del lugar. Los turistas de raices poseen particulares caracteristicas que lo distinguen
de cualquier otro tipo de turista, ya que los mismos, no generan la misma cantidad de gastos,
no se alojan de igual manera y principalmente buscan establecer una fuerte conexién cargada
de emociones con el lugar y la comunidad que visitan.

Si bien resulta importante que los destinos logren definir varias facilidades para realizar esta
practica, primero deberia evaluarse si es una opcidén viable, ya que como se dijo
anteriormente, el turista de raices enlaza una fuerte relacién con la comunidad local, por ende,
usarian vehiculos privados, o se alojaran en casas de familiares. Ademas, se deberian
establecer politicas que incorporen a la comunidad local, para trabajar en conjunto y lograr que
esta tipologia de turismo beneficie a todos los sectores. Cabe destacar que, coincidiendo con la
idea de Gabrieli (2014) que se propone anteriormente, resultaria importante que desde
ciudades importantes se faciliten las posibilidades para poder realizar Turismo de raices en
los pequenos pueblos, sea desde el transporte hasta el acceso a los archivos familiares.

Italia se caracteriza por tener pequefios pueblos donde habitan menos de mil habitantes y
donde su poblacién esta envejecida. Se deberia planificar a partir de politicas publicas la
incorporacion de estos pueblos al Turismo de raices, de manera tal que se vean beneficiados
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por el sector turistico. A su vez, se podria pensar en la posibilidad de que estas politicas
ayuden a retener a los jovenes que emigran de los pueblos a las grandes ciudades.

Con respecto a las motivaciones que empujan a las personas a realizar esta tipologia se
destacan principalmente el deseo de una conexién con la historia familiar y la busqueda
identitaria, para conocer de donde vienen y quiénes son. Ademas se puede ver en el turista
de raices una aspiracion hacia la autorrealizacion y que el mismo se ve incentivado a romper
con la estructura tradicional del turismo; se encuentra motivado por conocer destinos que no
son habitualmente visitados por el turista usual, y que probablemente conoce por la relacion
con su historia familiar.

Finalmente, se ha logrado afirmar que existe en las personas el deseo de viajar a conocer el
lugar donde nacieron sus antepasados, ya sea por relatos obtenidos de los mismos, por
curiosidad o por la propia nostalgia de sentir que es algo que ‘les pertenece’. Aquellos paseos
por las calles en las que sus antepasados circulaban, probablemente despiertan sentimientos
de identidad y pertenencia. Se trata del recuerdo de los antecesores, y los lugares pueden
percibirse como aquellos puntos en donde se puede conectar con generaciones anteriores a
través de recuerdos. Esta tipologia de turismo se lleva a cabo, principalmente, por la segunda
y tercera generacion que poseen relaciones nostalgicas con el lugar donde nacieron sus
padres o abuelos.

Como se ha mencionado con anterioridad, el turista de raices se encuentra envuelto por
particulares caracteristicas, como la persistente busqueda de identidad, la motivacion por
conocer y aprender la cultura y tradiciones del lugar, la escasa rigidez al pensar el viaje, el
incentivo por conocer nuevos lugares, la facilidad de alojamiento en la casa de familia, y un
consumo distinto con respecto a otros turistas. Tales caracteristicas se condicen con los
relatos obtenidos con anterioridad a través de las entrevistas realizadas.

A partir de las narraciones obtenidas, se ha observado que, si bien los argentinos con
ascendencia italiana realizan el viaje hacia las raices, este fendbmeno no es reciproco, ya que
los italianos no viajan a conocer a sus familiares que residen en Argentina. Resulta importante
destacar, que cuando uno viaja a hacer esta tipologia de viaje es recibido por esos parientes,
aunque ni siquiera se conozcan, solo por el lazo de la sangre del descendiente que migré.

A modo de reflexion, este trabajo resulta interesante ya que contiene una combinacion de
contenidos teoricos acerca de turismo de raices, pero a su vez involucra los sentimientos y
las motivaciones de las personas, por ende, podria generar diferentes emociones en quienes
en un futuro lo lean. La realizacion de este trabajo se ha tornado dificil, no solo por la poca
informacion o poco desarrollo de esta tematica, sino también por las emociones, como la
nostalgia, que han estado presente a lo largo de este trabajo. A modo de cierre debemos
comprender que el turismo de raices no significa solamente conocer el lugar de los
antecesores, sino que comprende un entramado sentimental aun mas complejo.

A su vez, se considera que este trabajo aporta a la investigacion sobre turismo de raices y a
las lineas que puedan realizarse a futuro. Por ejemplo, una de las incégnitas a investigar se
encuentra en si quienes han emigrado desde Argentina hacia ltalia, deciden regresar de visita
a Argentina, y si esta tipologia se trataria de turismo de raices o no. También se podria
analizar cémo las agencias de viajes pueden verse beneficiadas al incluir este nicho de
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mercado, siendo que el turismo de raices es una tipologia relativamente barata debido a las
caracteristicas mencionadas mas arriba.

Como cierre, se comparten las siguientes frases pronunciadas por los entrevistados
mencionados anteriormente, las cuales han ayudado a comprender el turismo de raices. Las
mismas estan relacionadas al impacto emocional que tuvo el fenédmeno en cuestion en sus
respectivas vivencias. Es de gran importancia resaltarlas ya que tal vez explican de una
manera breve pero concisa por qué las personas con ascendencia italiana se encuentran
motivadas a realizar turismo de raices. Denotan que el Turismo de raices se encuentra
fuertemente vinculado con los sentimientos y que las motivaciones pueden estar dadas por
la nostalgia y el sentimiento de pertenencia.

- ‘Las familias italianas crean lazos muy fuertes por eso es légico que luego quieran ir
a conocer el lugar donde pertenecen’ (Luis, 61)

- ‘El deseo de toda persona es conocer sus raices’ (Marcela, 61)
- “La sangre nos tira’ (Maria Rosa, 66)

- 'Hay veces que la familia te la hacen las raices y otras veces los vinculos que se crean’
(Maria Rosa, 66)
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