AlfaDatizando: analisis de opciones para login unificado
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Abstract. En este trabajo se presenta un analisis de redes sociales usadas en la
actualidad y segmentadas por grupos etarios. El objetivo es seleccionar un
subconjunto de ellas para incluirlas, justificadamente, en el desarrollo de login
unificado en la plataforma AlfaDatizando. Esta es una plataforma de
visualizacion de datos para trabajar Pensamiento Computacional en
Humanidades Digitales disefiada ¢ implementada para ser usada con estudiantes
de colegios secundarios. Para establecer las redes sociales a considerar, se llevo
a cabo un proceso en tres etapas, primero relevando de la bibliografia las redes
sociales mas usadas, luego descartando aquellas redes que no son posible usarlas
en una implementacion y por ultimo, una breve descripcion de las APIs de las
redes sociales candidatas a ser implementadas. A partir de este estudio, se espera
lograr una identificacion, tanto por parte de los docentes, como de los estudiantes
con las redes consideradas en esta plataforma para favorecer su apropiacion.
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1 Motivacion

El presente trabajo se enmarca en el Proyecto de Innovacion con Alumnos (2022), de
la Facultad de Informatica, UNLP, llamado “Aprendo con Datos. Plataforma para la
visualizacion de datos con fines educativos en nivel secundario para Ciencias Sociales
y Humanidades”. La tematica abordada es parte del proyecto de doctorado de la
profesora Lliteras Alejandra.

El pensamiento computacional es una de las habilidades requeridas para el siglo XXI
[1] y una de las maneras de desarrollarlo es mediante la visualizacion de datos [2]. Si
bien existen diversas plataformas que permiten la visualizacién de datos (por ejemplo,
Tableau' y SocioViz?), pocas son creadas con fines educativos (por ejemplo, CODAP3y
entre ellas no consideran la posibilidad de generar y reusar actividades de visualizacion
y administrar la resolucion de las actividades por parte de los estudiantes y considerar
el feedback a partir de esto entre docente y estudiantes.

! https://www.tableau.com/
2 https://socioviz.net/
3 https://codap.concord.org/
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A raiz de lo anterior, surge el disefio e implementacién de AlfaDatizando* [3], una
plataforma para la visualizacion de datos para desarrollar Pensamiento Computacional
con estudiantes secundarios, en las areas de las Humanidades Digitales y Ciencias
Sociales.

Una primera version de la plataforma AlfaDatizando, implementa registro de usuarios
y login propio. En una siguiente versién se espera incluir el login unificado,
funcionalidad ampliamente incorporada en las diferentes plataformas disponibles. Sin
embargo, dado que se trata de una plataforma educativa, se decidi6 investigar respecto
a las redes sociales que usan las personas de diferentes rangos etarios, ya que se espera
una identificacion tanto por parte de los docentes como de los estudiantes con las redes
consideradas en esta plataforma para favorecer su apropiacion.

2 Aportes

Se realiz6 un relevamiento bibliografico, a partir del cual se identificaron aquellas redes
sociales que son mas populares entre distintos rangos etarios. A partir del mismo, es
posible decir que, a nivel mundial, las redes sociales mas utilizadas son Facebook,
YouTube, WhatsApp, Instagram y WeChat. [4]. Mientras que puntualmente en
Argentina las redes que ocupan los primeros lugares, en cuanto a porcentaje de
usuarios, son WhatsApp, Facebook ¢ Instagram [10]. En este estudio no
consideraremos la red WeChat por estar su uso limitado a China.

Teniendo en cuenta que la plataforma AlfaDatizando esta disefiada para ser usada por
docentes y estudiantes secundarios, se decidi6 dividir el uso de las redes sociales segiin
grupos etarios. El primer grupo consiste en personas que usan las redes sociales y su
edad no supera los 19 afios, el segundo grupo esta formado por personas entre los 20 y
34 aios [8] [9], y, por tltimo, el tercer grupo, compuesto por personas mayores a 35
afios [4] [9]. En base a lo anterior, las personas de hasta 19 afios inclusive, tienen a
Instagram, WhatsApp, YouTube y Facebook como redes sociales preferidas [5] [6] [7]
[8], luego, las personas de entre 20 y 34 afios eligen con mayor frecuencia YouTube,
Facebook e Instagram [8] [9]. Por ltimo, las personas a partir de los 35 afios presentan
una preferencia hacia Facebook y YouTube [4] [9].

A continuacion, la Tabla 1 presenta los datos relevados.

En base a los resultados obtenidos en la Tabla 1, se analiza para cada red social si es
pertinente su inclusion para el desarrollo de login unificado.

El segundo paso del proceso consiste en analizar cada una de las redes sociales
presentadas en la Tabla 1, justificando si es pertinente incluirla en el login unificado.
Cuando se usa la red social YouTube, el acceso a la misma se hace usando la cuenta
de Gmail, por tal motivo no se considera como una red social a incluir para implementar
el login unificado.

Al analizar WhatsApp como red social, se llega a que la API no contiene
funcionalidades que permitan la utilizacion de WhatsApp como medio de login o
registro, por lo que también se la descarta.

4 http://www.alfadatizandonos.okd.lifia.info.unlp.edu.ar/
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Tabla 1: Preferencias de redes sociales por grupo etario

Edades
Redes Sociales
hasta 19 afos | de 20 a 34 afios | 35 o mas afios
Youtube X X X
Whatsapp X
Facebook X X X
Instagram X X

Facebook es una red social de amplia popularidad y su API, provee opciones para
trabajar con el login. Adicionalmente, Instagram al ser fusionada con Facebook, dejo
de tener en su API, la opcion de login propio.
Por ultimo, si bien WeChat aparece como una de las redes sociales mas usadas, no es
considerada para su inclusion como parte del login unificado, ya que responde a una
red social usada en China.
En la Tabla 2, se muestra el resumen de las redes sociales y la decision de inclusion o
exclusion.

Tabla 2: Redes Sociales incluidas y excluidas

Red social Inclusion
Youtube no
Whatsapp no
Facebook si
Instagram no
WeChat no

Por otro lado, se agrega al estudio la opcion de iniciar sesion mediante el usuario de
Gmail (API de Google), en general, la mayoria de las personas cuenta actualmente con
una cuenta de Gmail, ya que los dispositivos Android, la piden para acceder al sistema.
Adicionalmente, durante la pandemia, plataformas como Google Classroom brindaron
apoyo a los docentes, sumando los requerimientos que estos solicitaban para sostener
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el vinculo pedagodgico [11]. Lo anterior nos hace suponer que las cuentas de google son
ampliamente usadas.

Como consecuencia del analisis de la etapa dos, Facebook y Google quedan como
candidatos a ser usados para el login unificado.

A continuacion, analizaremos las APIs de Facebook y Google para login unificado.
Para poder utilizar la API de Google en la implementacion del login unificado, el
requisito basico es tener una cuenta de google, registrar nuestro proyecto (o producto)
y crear credenciales. En este caso, creando una clave de API y un ID de cliente OAuth
alcanza.

En cuanto a la API de Facebook, ésta cuenta con una integracion especifica para
distintos SO (i10S, Android, web, u otros dispositivos tales como smartTV. Los
requisitos técnicos son similares a los mencionados anteriormente, se necesita una
cuenta de desarrollador en Facebook y registrar una aplicacion. Ademas, cuenta con un
SDK, que debe ser utilizado para poder desarrollar el registro en nuestro sistema. La
Tabla 3, resume lo antes descripto.

Tabla 3: Analisis de requerimientos técnicos

Redes S. Requerimientos técnicos

Google -Crear proyecto (registrar producto)
-Crear client id

Facebook - App de Facebook registrada [12]
- Facebook SDK for JavaScript [13]

Se destaca ademas que, tanto Google como Facebook proveen una implementacion del
estandar OAuth 2.0

3 Lineas de Investigacion Futura

En el futuro cercano, se espera incluir en el desarrollo de AlfaDatizando el login
unificado justificado a partir del andlisis presentado en este trabajo. Posteriormente se
realizara un estudio de usabilidad de la Plataforma en general.

Por otro lado, se espera incorporar a la plataforma nuevas fuentes de datos a ser
visualizadas, como por ejemplo Wikidata y YouTube.

Trabajar en una plataforma con fines educativos, requiere que los estudiantes y los
docentes puedan apropiarse de ella, ain mas, requiere que los directivos den apoyo a
los docentes para llevar adelante nuevas e innovadoras practicas de
enseflanza/aprendizaje. Se espera trabajar en consecuencia, con directivos y docentes
para generar nuevos espacios de trabajo que involucren la visualizacion de datos como
parte del desarrollo del Pensamiento Computacional en las escuelas secundarias.
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