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Abstract. La visualización de datos para desarrollar la habilidad de Pensamiento 
Computacional permite trabajar con los estudiantes secundarios diferentes tipos 
de datos y contenidos provenientes de diversas fuentes. En particular, los 
contenidos generados por los usuarios de las redes sociales, lo que podría ser 
usado en materias relacionadas a las humanidades digitales. En este trabajo se 
presenta un relevamiento de redes sociales que permiten acceder al contenido 
generado por sus usuarios a través de APIs. Para este trabajo, se realizó un trabajo 
en dos etapas, primero, el relevamiento bibliográfico de artículos que mencionan 
la posibilidad de acceder a contenido y luego, la validación analizando la 
disponibilidad de las APIs con el fin de consumir posteriormente, el contenido 
desde la plataforma de visualización AlfaDatizando. 
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1 Motivación 

El presente trabajo se enmarca en el Proyecto de Innovación con Alumnos (2022), 
de la Facultad de Informática, UNLP, llamado “Aprendo con Datos. Plataforma para la 
visualización de datos con fines educativos en nivel secundario para Ciencias Sociales 
y Humanidades”. La temática abordada es parte del proyecto de doctorado de la 
profesora Lliteras Alejandra. 
Las nuevas formas de comunicación digital han permitido nuevos tipos de interacciones 
entre los miembros de los movimientos sociales, incluso permitiendo interacciones 
entre actores que no tenían relaciones previas y que nunca se han visto cara a cara. Los 
recientes desarrollos en datos, tecnología y métodos de análisis ofrecen oportunidades 
para que el análisis de redes sociales desempeñe un papel destacado en el nuevo mundo 
de la investigación de las Ciencias Sociales [1].  
Por otro lado, es común el uso de contenido de la red social Twitter [2] mediante 
plataformas de visualización (por ejemplo, SocioViz1) en actividades relacionadas a 
investigación en el área de Humanidades Digitales y de las Ciencias Sociales. 

1  https://socioviz.net/ 
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AlfaDatizando2[3] es una plataforma de visualización de datos para desarrollar 
Pensamiento Computacional en estudiantes secundarios con foco en las Humanidades 
Digitales y las Ciencias Sociales, que en la actualidad cuenta con visualización de datos 
provenientes de la API de Twitter y de fuentes de datos en archivos csv. Sabiendo que 
las redes sociales de mayor alcance son [4]: YouTube, Facebook, Instagram, Pinterest, 
LinkedIn, Snapchat, Twitter, WhatsApp, TikTok, Reddit y Nextdoor, se analizarán en 
la bibliografía estudios que muestren que se usó alguna API oficial para acceder a 
contenido generado por los usuarios de alguna de las redes sociales. 
En este trabajo se presenta un relevamiento y análisis de bibliografía para determinar 
las redes sociales que proveen de una API oficial para acceder al contenido generado 
por sus usuarios, para luego determinar, si en la actualidad, dichas redes sociales 
efectivamente cuentan con esa posibilidad, para posteriormente implementar su acceso 
desde AlfaDatizando. 

2 Aporte 

El trabajo consiste en dos etapas, por un lado, relevamiento y análisis bibliográfico 
respecto a las redes sociales sobre las cuales se accede al contenido generado por los 
usuarios y luego, conociendo las redes sociales de mayor alcance, cuáles de ellas de 
acuerdo con las APIs disponibles, era posible acceder al contenido generado por sus 
usuarios 
La metodología empleada para este trabajo consistió en armar el siguiente string de 
búsqueda: 

(“social network" and "api” and "development" and "case study" and (“user content” 
OR “users data”)) -"data security" -"CYBERATTACKS" -"blockchain" -"privacy" -
"Domain Specific Language" -DSL 

Como motor de búsqueda, se usó Google Scholar y se limitó la búsqueda entre los años 
2018-2022 ya que es de suma importancia información reciente sobre las redes sociales. 
Nótese el caso de Meta (antes Facebook) que periódicamente fue añadiendo 
restricciones en cuanto al uso de sus API 's, provocando que muchos desarrollos e 
investigaciones, queden obsoletas. 
A continuación, en la Tabla 1, se detallan los criterios de inclusión para los trabajos que 
retorne la búsqueda. 

Tabla 1: Criterios de inclusión

# Criterio 

I1 Descripción sobre cómo usar la API de una red social. 

I2 Presentación de la API de una red social. 

2 http://www.alfadatizandonos.okd.lifia.info.unlp.edu.ar/ 
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I3 Utilización de los datos de los usuarios de una red social por medio de APIs oficiales 
provistos por la misma red social. 

I4 Artículo en inglés. 

I5 Muestra cómo obtener el contenido generado por los usuarios. 

Mientras que los criterios de exclusión se detallan en la Tabla 2. 
Tabla 2: Criterios de exclusión

# Criterio 

E1 La red social utilizada no se encuentra entre las de mayor alcance [4] 

E2 No describe cómo usar la API de una red social. 

E3 No presenta la API de una red social. 

E4 No utiliza los datos de los usuarios de una red social por medio de APIs oficiales 
provistos por la misma red social. 

E5 No está en inglés. 

E6 No muestra cómo obtener el contenido generado por los usuarios. 

Una vez ejecutada la búsqueda en Google Scholar usando el string de búsqueda, se 
obtuvieron 112 resultados. En base a la lectura del título, abstract y palabras claves de 
cada trabajo del conjunto de resultado, y aplicando los criterios de inclusión/exclusión, 
33 trabajos fueron incluidos, mientras que 79 fueron excluidos. De los 33 trabajos que 
quedaron al cumplir alguno de los criterios de inclusión a partir de la lectura del título, 
abstract y palabras claves, se procedió a la lectura de trabajo completo y nuevamente 
se aplicaron los criterios de inclusión/exclusión. Luego de esta segunda fase, de los 33 
trabajos, quedan 9 incluidos. La Fig. 1 muestra el proceso de análisis de los resultados. 

Fig. 1: Proceso de selección de artículos 

De los 33 trabajos que quedaron al aplicar por primera vez los criterios de inclusión y 
exclusión, 17 eran artículos de revistas, conferencias y congresos, 14 responden a 
trabajos de tesis y 1 a un libro. La Tabla 3 muestra la distribución de los trabajos. 
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Los 9 trabajos resultantes son [9], [14], [16], [20], [22], [23], [25], [27] y [29]. De éstos 
el trabajo [20] usa la API de YouTube, mientras que los restantes la API de Twitter. 

Tabla 3: Trabajos identificados por tipo 

Artículo [5] [6] [7] [8] [9] [10] [11] [12] [13] [14] [15] [16] [17] [18] [19] [20] [21] [22] 

Tesis [23] [24] [25] [26] [27] [28] [29] [30] [31] [32] [33] [34] [35] [36] 

Libro [37] 

De acuerdo con el relevamiento bibliográfico, solo las redes sociales de Twitter y 
YouTube muestran casos de acceso al contenido generado por los usuarios. Como se 
mencionó anteriormente, las redes sociales más difundidas son YouTube, Facebook, 
Instagram, Pinterest, LinkedIn, Snapchat, Twitter, WhatsApp, TikTok, Reddit y 
Nextdoor. Por lo anterior, es que se analizó para cada una de estas redes si tenía 
disponible una API para acceder al contenido de los usuarios más allá de que no hayan 
aparecido en la búsqueda bibliográfica.  La Tabla 4 muestra para cada red social, su 
tiene API disponible a la fecha para acceder a contenido generado por el usuario y la 
url de acceso a la API general de la red. 

Tabla 4: Análisis de redes sociales 

Red social API Contenido Url desde donde se la accede 

YouTube Si https://developers.google.com/youtube/v3 

Facebook No https://developers.facebook.com/ 

Instagram No https://developers.facebook.com/docs/instagram 

Pinterest No https://developers.pinterest.com 

Linkedin No https://developer.linkedin.com/ 

Snapchat  No https://developers.snap.com/ 

Twitter Si https://developer.twitter.com/en 

WhatsApp  No https://developers.facebook.com/products/whatsapp/ 

TikTok No https://developers.tiktok.com/ 

Reddit Si https://www.reddit.com/dev/api/ 

Nextdoor No No posee API 
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Luego, y de acuerdo con lo relevado y analizado, sólo es posible acceder al contenido 
generado por los usuarios de las redes sociales Twitter, YouTube y Reddit 

3  Líneas de Investigación Futura 

A partir del relevamiento bibliográfico y análisis de APIs de redes sociales, se espera 
implementar en AlfaDatizando el acceso y visualización del contenido generado por 
los usuarios en las redes sociales YouTube y Reddit, considerando que la plataforma 
ya considera la visualización de contenido generado por los usuarios de Twitter. 
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