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Ponencia presentada al GT 11: Comunicacion y Estudios Socioculturales

La Television Digital Argentina a un ano del apagon.
Se apaga el Estado y la comunicacion como derecho

Argentine Digital Television one year after the blackout.
State and communication are turned off as right

Myg. Néstor Daniel Gonzdlez.

Resumen: Durante 2018, la television digital terrestre en Argentina alcanza su noveno afio de implementacién, en el
proceso de transicion de la televisidn analdgica al de televisidn digital terrestre (SATVD-T) hasta su definitivo apagén en el
afio 2019.

Desde su activacion, el Estado Nacional hizo hincapié en la idea de que la comunicacién es un derecho humano, y para
garantizarlo puso en marcha una serie de politicas con el objetivo de posibilitar el acceso universal a la televisién de aire
de modo gratuito para todos los habitantes de la Republica Argentina por via de la TV Digital Abierta (TDA). Sin duda, es
dificil separar dicho proceso de la aprobacion de la Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual, que marcd un cambio
de paradigma.

Este articulo tiene como objetivo describir y analizar las decisiones tomadas por el nuevo gobierno argentino, que
modifican estructuralmente el proceso de digitalizacion.

Palabras clave: television digital; Ley de Servicios de Comunicacién Audiovisual; derechos humanos; comunicacion.

Abstrac: During 2018, digital terrestrial television in Argentina reached its ninth year of implementation, in the process of
transition from analogue television to digital terrestrial television (SATVD-T) until its definitive blackout in 2019.

Since its activation, the National State emphasized the idea that communication is a human right, and to guarantee it, it
launched a series of policies with the aim of enabling universal access to air television free of charge for all inhabitants of
the Argentine Republic through the Open Digital TV (TDA). Without a doubt, it is difficult to separate this process from the
approval of the Audiovisual Communication Services Law, which marked a paradigm shift.

The purpose of this article is to describe and analyze the decisions taken by the new Argentine government, which
structurally modify the digitization process.

Key words: digital television; Law on Audiovisual Communication Services; human rights; communication.

Tema central:
Television digital y su impacto sociocultural

Objetivos:
- Describir el proceso de implementacion de la digitalizacion de la television.
- Identificar su impacto politico, sociocultural y productivo.

Desde finales de los afios ochenta, cuando comenzé el desarrollo de la television por cable, Argentina se convirtid
en uno de los principales paises del mundo en penetracién de la TV paga. Y al dia de hoy, en los principales centros urbanos,
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el servicio por cable o satélite supera el 85% de los hogares. Es por ello, que durante muchos afios la sociedad argentina
perdio de vista la existencia de un sistema televisivo publico y gratuito. Este, tomo visibilidad cuando nacié la Television
Digital Abierta.

El 10 de diciembre de 2015, la asuncion del candidato de la derecha Mauricio Macri a la Presidencia de la Nacion
conllevé dar cumplimiento a un conjunto de consignas tradicionales neoliberales: generar un significativo achicamiento
de las competencias del Estado; transferir riquezas a las elites econdmicas mas importantes del pais mediante exenciones
impositivas (agroexportadores); devaluacidn de la moneda para beneficiar a los poseedores de divisas; quita de subsidios
a los servicios publicos de los sectores mas desprotegidos, achicamiento de politicas sociales y, entre otras cosas,
proteccidn a los principales grupos monopdlicos de la comunicacién que durante la Ultima década habian sido sometidos
a un proceso de democratizacidon mediante medidas de desmonopolizacién que naturalmente modificaban su posicion de
privilegio.

No habia pasado un mes desde su asuncién cuando el Presidente cambid por decreto la Ley de Servicios de
Comunicacion Audiovisual (LSCA), votada por amplia mayoria en octubre de 2009, considerada como una de las mas
democraticas construcciones ciudadanas y declarada constitucional por la Corte Suprema de Justicia de la Nacién luego
de haber sido judicializada por la empresa propietaria del diario Clarin. En materia de gestién de la norma, el decreto
abolié la Autoridad Federal de Servicios de Comunicacién Audiovisual (AFSCA) y creé el Ente Nacional de Comunicaciones
(ENACOM). Disminuyd la representacion de sectores en organismos de gestidon; amplié las posibilidades de la
concentracién; habilité la compraventa de licencias, con controles muy laxos y practicamente servidos a las condiciones
del mercado; quité las garantias de acceso universal a los contenidos informativos de interés relevante, pero
fundamentalmente modificé la érbita de los sistemas de cableoperadores, sobre la que la LSCA establecia obligaciones
respecto de la composicidn, orden de las grillas de programacion, la obligatoriedad del must carry y cuotas de pantalla.
Esto hizo que los sistemas de cable dejen de ser considerados servicios de comunicacion audiovisual y en consecuencia
excluyé del conteo de licencias los mas de 240 sistemas con los que cuenta la empresa Cablevision (propiedad de Clarin).

Este fuerte apoyo hacia el sector mas poderoso del espectro audiovisual por cable va de la mano de un proceso de
desjerarquizacion del sistema de television digital terrestre y gratuito, a los efectos de permitir el protagonismo excluyente
de las corporaciones (en particular Clarin) por encima del derecho de acceso.

De esta manera, el decreto modificatorio de la LSCA fue solo el punto de partida de un conjunto de ataques
sistematicos que alcanzé al universo de la comunicacion audiovisual. En este articulo intentaremos describir aquello que
se circunscribe a la television digital terrestre.

Disminucion de la oferta de canales y contenidos

La salida de Telesur

En los primeros sesenta dias del gobierno de Mauricio Macri se dieron claras sefiales de cambios en la politica
exterior del Estado. Por ejemplo, en el discurso de su primera reuniéon del Mercosur enfrentd explicitamente a los
gobiernos populares de América Latina, en particular a Venezuela; ademas, fue el primer gobierno en mostrar
publicamente su respeto por la nueva situacion brasilefia, en la que el vicepresidente Michel Temer tomd el poder
temporalmente poco después de que se aprobara el impeachment contra Dilma Rousseff. Estos gestos ponen en didlogo
las intenciones demostradas en las visitas del mandatario francés Frangois Hollande en febrero o de Barack Obama en
marzo, quienes fueron recibidos con todos los honores.

Pero el primer impacto visible sobre la televisidon digital fue el anuncio del ministro de Medios y Contenidos
Publicos, Hernan Lombardi, de que Argentina se retira del 16% de las acciones de Telesur, la compaiiia de televisidn estatal
que también integran los gobiernos de Venezuela, Cuba, Ecuador, Bolivia, Nicaragua y Uruguay, el canal de noticias con
la agenda y la perspectiva de los intereses de América Latina hacia el mundo y del que nuestro pais formaba parte desde
hacia mas de diez afios. La novedad implicé que Telesur dejé de emitirse en la plataforma estatal Televisién Digital Abierta
(TDA).

En didlogo con José Cretaz, en el ciclo "Conversaciones" de la version electrénica del diario La Nacién, Hernan
Lombardi justificé asi la medida: "Es un simbolo de los tiempos que vivimos. Solo hay en la tv digital dos canales
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internacionales: Telesur y RT. Eso muestra una vision sesgada y ahora nos vamos a abrir al mundo de verdad y sin esa
vision tan sesgada“®®".

La disposicidn no fue acompafiada de otra que explicara qué significa "abrirse al mundo de verdad"; sin embargo,
se observan algunas alternativas. En primer lugar, las nuevas relaciones carnales que se estan desarrollando entre el
presidente Barack Obama y Mauricio Macri trajeron al gigante Turner, respecto del cual desde el principio se especulé —
y luego se concret6— que conseguiria la transmisién del fatbol argentino. Por otro lado, la empresa norteamericana
Viacom Inc. concretd la compra del canal Telefé a Telefénica S. A. por un total de 345 millones de ddlares. En concreto, un
fuerte desembarco de medios norteamericanos en el negocio audiovisual argentino, con la adquisicion del futbol, uno de
los contenidos mas importantes, y la compra del canal de mayor audiencia.

En segundo lugar, se conocié una reunidn poco difundida entre Carlos Slim (propietario del gigante de las
telecomunicaciones América Mévil) y el presidente Macri, en la que el primero mostrd su interés por incrementar su
participacion en el mercado argentino. En una nota publicada en el matutino Pdgina/12 el 14 de mayo de 2016 se lee:
"Slim tiene intereses de controlar una parte de la Red Federal de Fibra Optica que construyé el gobierno e incluso comprar
capacidad de transmisidn satelital de Arsat para poner esa infraestructura al servicio de su expansion en el pais"4°. Héctor
Huici, secretario de Tecnologia de la Informacidn y las Comunicaciones, encargado de llevar adelante la gestion de la
empresa satelital con inversiones privadas, dijo que la Unica unidad de Arsat que a primera vista no parece tan tentadora
esladelaTDT. Por eso, Huici se refirid a ella como “la mochila de plomo”. Sin embargo, la porcién del espectro que ocupan
los canales digitales de aire que van del 21 al 51 (de 512 a 698 MHz) si es tentadora para brindar telefonia movil.

Queda claro que si esto prospera se perdera espacio en el espectro radioeléctrico para servicios audiovisuales tanto
publicos, privados como aquellos sin fines de lucro. En el afio 2010, a las sefiales otorgadas un afio antes a las universidades
se les reasigno el espectro para telecomunicaciones. La reubicacion sigue en deuda.

Este capitulo continta abierto. El ingreso al pais de capitales trasnacionales despierta tensiones con los poderosos
locales, que frente a cada noticia le hacen saber su descontento al presidente.

Futbol para... algunos

La LSCA habia establecido en su articulado que “se garantiza el derecho al acceso universal —a través de los
servicios de comunicacién audiovisual— a los contenidos informativos de interés relevante y de acontecimientos
deportivos, de encuentros futbolisticos u otro género o especialidad”. En este marco se firmé en 2009 el contrato entre
el Estado y la Asociacion del Futbol Argentino para la televisacidn de los partidos de Primera y Nacional B por el término
de diez afios y la creacién del programa Futbol para Todos. A partir de dicho acuerdo, se utilizaron los derechos de
transmisién por canales de television digital abierta para garantizar el acceso libre y gratuito. Ademads de la televisacion
por distintas sefiales, también se liberaron los derechos para la emision diferida de las imagenes y se transmitia via
streemend por el portal web y aplicaciones méviles.

En el mismo sentido, en febrero de 2013, el Estado Nacional creé DeporTV, una sefial publica que considera al
deporte como un derecho y que servia como pantalla para garantizar la transmisién no acordada con las sefiales privadas.

Sin embargo, en el nuevo modelo de distribucidn de canales y partidos, la cesion de los derechos de televisacion
de los principales encuentros deportivos (entre ellos, de los equipos mds grandes) a los canales El Trece, Telefé y América
no garantiza el acceso a los mismos, pues son sefiales de distribucion en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y no se
encuentran en el paquete de distribucion nacional. Es decir, quienes viven en el territorio nacional, pero fuera de la CABA,
pueden acceder "Unicamente" mediante servicios pagos como el cable o el sistema satelital.

Por otro lado, y luego de que autoridades del Ejecutivo y de Futbol Para Todos extremaron un conflicto por falta
de pago de los derechos adquiridos —que llevé a una huelga de futbolistas de casi tres meses—, el Estado anuncio el final
de este Ultimo programa y la Asociacién de Futbol Argentino otorgd los derechos de transmisidn del torneo que comienza
en el mes de julio a la empresa Fox Turner (la sociedad de las empresas FSLA Holding L. L. C. —cadena Fox— y Turner
Broadcasting System Latin America, Inc) a cambio de 4.200 millones de pesos. Esta politica devuelve contenidos de interés
general como el futbol al sistema de pay per view a un costo adicional de 20 délares mensuales, que se transmitira por los

48 http://www.lanacion.com.ar/1822490-hernan-lombardi-cultura-nunca-puede-ser-propaganda
4 https://www.paginal2.com.ar/diario/economia/2-299313-2016-05-14.html
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sistemas de cable o television satelital, pero no se emitira por television digital abierta. Este costo adicional debe ir
acompaniado a la suscripcidn general del sistema, que tiene un costo basico de otros 50 ddlares. A febrero de 2018, de los
15 millones de hogares que cuantan con servicios de tv paga, sélo un millén incorporo el servicio adicional de fatbol.

Desfinanciamiento de la infraestructura

Arsat

Sin duda uno de los iconos del desarrollo tecnoldgico de los Ultimos afios fue el lanzamiento de los satélites
geoestacionarios Arsat 1y 2 con el objetivo de brindar servicios de TV, Internet y telefonia para el pais y América Latina.

Creada en 2006 con el objetivo de ocupar y defender las posiciones orbitales asignadas a la Argentina por la Unidn
Internacional de Telecomunicaciones con satélites desarrollados en el pais, la iniciativa —que en 2010 alcanzé rango de
ley— fue reconocida como una de las mas importantes politicas de soberania nacional e incluyo al pais en la corta lista de
naciones con desarrollo industrial satelital.

A partir de 2010, Arsat implementd la Red Federal de Fibra Optica, con un tendido que alcanza los 58.000 km y que
se encuentra en proceso de puesta en servicio, y la plataforma tecnoldgica del Sistema Argentino de Televisidn Digital,
que sirve de soporte del sistema y que ademas de ser desarrollado en el pais, vendié servicios a otros de la region.

Esta politica que jerarquizd al pais se encontré con un nuevo impacto normativo. El gobierno suspendio la
construccion del Arsat 3. El presidente de la compaiiia estatal, Rodrigo De Loredo, resolvié quitar fondos publicos y buscar
la incorporacion de fondos privados. Con la suspension, trescientas personas fueron despedidas y el conjunto de
trabajadores de la compafiia denuncié mediante un documento publico que se detuvieron las obras para la instalacion de
nuevas antenas transmisoras (de 32 pendientes, solo se completaran 8), se frenaron las obras para las nuevas instalaciones
domiciliarias, no se estan pagando los servicios de instalacién doméstico y se suspendio la distribucidn nacional de equipos
receptores para los beneficiarios del Plan de Acceso Mi Tv Digital.

En relacién con los contenidos, se quitd financiamiento publicitario a sefiales de prueba, lo cual las hizo caer, y se
frenaron las tareas para incluir otros canales.

Finalmente, las autoridades de Cablevisidn celebran la situacidn y ya planifican el uso del tendido de la Red Federal
de Fibra Optica para alcanzar con su servicio de televisién por cable aquellos rincones del territorio nacional donde la
empresa aun no llega. Una vez mds, financiamiento publico para el beneficio de privados.

Interferencias

En los ultimos meses y de manera imprevista, el sistema de recepcion comenzé a llegar a los hogares con
interferencias que hasta entonces y desde el inicio del servicio nunca se habian registrado. Las mismas se produjeron en
momentos en los cuales contenidos importantes generaban competitividad a los sistemas de pago, como partidos de
futbol de la Seleccidn nacional (que cuenta con derechos de la television publica) o del torneo local, asi como programas
politicos que denunciaban acciones del gobierno.

Si bien las especulaciones y definiciones técnicas apuntan a que la merma del servicio podria ser propiciada desde
el interior de la empresa, ya que es posible modificar la calidad de las sefiales en la configuracidn de los transmisores —y
esto podria generar degradacién de la sefial, pérdida de la calidad o, incluso, interferencias que produzcan que la sefial no
se puede visualizar correctamente—; en las audiencias publicas realizadas por la Defensoria del Publico se efectuaron
denuncias por problemas en la recepcion de la TDT por fallas técnicas en la transmisidn. Las mismas se registraron en el
periodo de diciembre de 2015—abril de 2016 por la caida en la calidad de la sefial de transmision de partidos de futbol de
equipos grandes, por interferencia en la recepcion de Telefé, o por la presencia del canal 13 en la sefial 33, donde debe
ubicarse Barricada TV, ganadora del concurso publico para una sefial de medios sin fines de lucro.

Despidos en el plantel profesional del sistema

Ante la noticia que se conocidé en enero de 2018 sobre el despido de 160 trabajadores del Sistema de Medios,
lamentablemente no es la primera medida al respecto. Ademds de los 300 trabajadores cesanteados en la empresa Arsat,
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en marzo de 2016, y mediante un comunicado de prensa, la junta interna de ATE del ex Ministerio de Planificacion
denuncid que por decisién de Lombardi se optd por no renovar el contrato a todos los trabajadores monotributistas del
Sistema de Medios Publicos. La medida alcanzé a 74 trabajadores que desempefiaban tareas de asistencia técnica, entre
los que se encontraban disefiadores, comunicadores, desarrolladores web, fotdgrafos, etc. La gran mayoria realizaba
trabajos de comunicacidn para la promocion de la Televisidn Digital Abierta, como también para actividades del Centro
Cultural Néstor Kirchner, Tecndpolis, etc.

Por otro lado, 50 trabajadores administrativos que desarrollaban actividades técnicas de la infraestructura de la
TDA como distribucidn de decodificadores, antenistas, etc., no estan recibiendo sus salarios y se encuentran sin respuestas
oficiales. Ademas, otros siete trabajadores fueron notificados de que no continuaran desempefiando sus funciones en los
programas de Acua Mayor y Acua Federal. A su vez, denuncian que estos dos canales no tienen un presupuesto propio
asignado para realizar programas nuevos, lo que no solo afecta a la politica de empleo sino también de oferta de
contenidos de calidad. DeporTV decidié no continuar con servicios informativos que daban trabajo a 120 trabajadores, a
cambio de nuevas licitaciones publicas que tardan en llegar.

El Sindicato Argentino de Televisién (SATSAID) anuncié que reclamara por los despidos, y en reunion plenaria del
11 de mayo de 2016 difundié un documento que plantea "Nuestro firme rechazo y llamado de alerta por los despidos en
la propia actividad que no solo repudiamos sino a los que responderemos con todas las acciones y herramientas gremiales
a disposicion de nuestra organizacion sindical®".

Los despidos masivos no solo se producen en el sector publico sino también en sefiales privadas como CN23,
Cronica TV y 360TV, en algunos casos por establecer un modelo de negocios basado en la pauta oficial y en otros por la
caida de la pauta privada como resultado de la crisis econdmica, con altos indices inflacionarios, caida del consumo, etc.

Mayor concentracién

En junio de 2017, se conocid una de las noticias de mayor impacto en materia de telecomunicaciones en el pais.
Enacom autorizo la fusion de las empresas Cablevision y Telecom que constituye la creacion de una alianza que posee la
mayor concentracion de medios audiovisuales y servicios de telecomunicaciones de América Latina.

Tv por cable, internet, telefonia movil y telefonia fija son los servicios que agrupa el nuevo gigante del mercado de
las telecomunicaciones. El negocio asciende a unos 80 mil millones de pesos por afio y una cartera que supera los 25
millones de clientes al sumar las cuatro lineas de operacion.

Sin embargo, hoy dicha fusién generd tensiones ya que el Observatorio de la Riqueza Padre Pedro Arrupe presentd
un “per saltum” a la Corte Suprema de Justicia solicitando declare inconstitucional la Resolucion del Ente Nacional de
Comunicaciones (ENACOM) que autoriz6 la fusion de Cablevisién y Telecom. Piden que la Corte llame a una Audiencia
Publica, afirman que Francisco podria inaugurar las mismas y sugieren invitar a la Corte Interamericana de Derechos
Humanos para que también participe.

La institucion solicitd la nulidad, por considerar que la misma viola la ley de Defensa de la Competencia, asi como
también denuncian que “viola la ley nacional 26.305 de Proteccién y Promocién de la diversidad de las expresiones
culturales, la ley de Entidades Financieras 21.526 art. 28 inc. “d”, por practicas oligopdlicas, entre el mercado de
comunicacién y el mercado financiero”. El Observatorio sefiala que la resolucidn vulnera y niega la doctrina de la Corte
en el fallo relacionado a la ley de Medios Audiovisuales, en la que se reconocié que por posicién monopdlica el Grupo
Clarin debia dividirse.

Conclusiones

Pasaron 24 meses desde el cambio de gobierno en Argentina. Sin embargo, el aluvion de politicas tendientes a
beneficiar a las corporaciones mediaticas y la desaceleracion del proceso de democratizacion de los medios resulta
sorprendente. Un decreto que reemplaza una ley, despidos, desfinanciamiento, falta de garantias a medios pequefios de
todos los sectores, cambios en el paradigma de la politica internacional en materia de comunicacion, etc.

%0 http://www.satsaid.com.ar/satsaid/declaracion-del-consejo-directivo-nacional-y-el-plenario-de-secretarios-generales/
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Sin embargo, todos estos acelerados cambios muestran resonantes conflictos sociales, que devuelven a los sectores
populares a la calle ya no para celebrar sino para reclamar por los retrocesos en materia de derechos y por los crecientes
conflictos econémicos.

El devenir es aun incierto, y la suerte del nuevo paradigma neoliberal auspicia el crecimiento del conflicto social;
encuestas que muestran la caida de la aceptacion publica y una innegable crisis de financiamiento luego de una nueva
etapa de endeudamiento externo a los efectos de saldar una deuda con fondos especulativos.

La ley que fue derogada con el argumento de una necesidad urgente hasta contar con una nueva legislacion,
prorrogo hasta finales de 2017 la presentacion de su primer borrador, y a mas de un afio de trabajo en la nueva norma
legal, muchos sectores siguen reclamando ser convocados a opinar sobre ella.

En medio de todo esto, un proceso de digitalizacion de la television que venia creciendo a pasos agigantados, con
claro protagonismo en la region, y que hoy padece los ataques del mismo Estado que debe desarrollarlo para garantizar
el derecho humano de acceso a una comunicacién pluralista y al servicio de las necesidades sociales.

La Ley de SCA hizo hincapié en la idea de que la comunicacion es un derecho humano, y para garantizarlo incluyd
a TV Digital Abierta (TDA) como una herramienta. El retorno a la idea de mercantilizacién se desprende de derechos y
desvincula al Estado de las responsabilidades.

A poco mas de un afio del apagén analdgico, y con un proceso avanzado, la digitalizacidén no tiene vuelta atras. Sin
embargo, lo que al parecer se apaga es el papel del Estado en pensar a la comunicacién como una herramienta para
fortalecer la democracia y la pluralidad en Argentina.

Referencias bibliograficas

Krakowiak, Fernando (2017). La pelea por el espectro y su impacto sobre la Television Digital Terrestre. En Transiciones
de la escena audiovisual: perspectivas y disputas. Bernal: Universidad Nacional de Quilmes.

Valle, Luis Eduardo (2017). El espectro radioeléctrico debe ser gestionado por profesionales especializados. En
Transiciones de la escena audiovisual: perspectivas y disputas. Bernal: Universidad Nacional de Quilmes.

Gonzalez, Nestor Daniel y Nicolosi, Alejandra (2017). Transiciones de la escena audiovisual: perspectivas y disputas. Bernal:
Universidad Nacional de Quilmes.

Albornoz, L.; Garcia Leiva, M. T. (2012). La televisidn digital terrestre. Buenos Aires: La Crujia.

Gonzaélez, N. D. y Caraballo, C. (2012). Contenidos para la television digital Argentina. Politicas de Promocién y Fomento.
Los Polos Audiovisuales Tecnoldgicos. En Gomez, L. (Compiladora). Construyendo historias. Ver para creer. Relatos
y narraciones en la Television Digital Argentina. La Plata: EPC.

Gonzalez, N. D. (2013). Relatos audiovisuales de Argentina. De la crisis a la televisidon digital. Tesis de Maestria en
Periodismo y Medios de Comunicacion, Facultad de Periodismo y Comunicacién Social, UNLP. Inédita.

Abasolo, M. J.; De Giusti, A. (2012). Anales de jAUTI 2012. | Jornadas Iberoamericanas de difusion y capacitacion sobre
aplicaciones y usabilidad de la Televisidn Digital Interactiva, Redauti. CYTED.

Badenes, D.; Gonzalez, N. D. (2015). Diga 33. Radiografia de la composicion de un sector clave en el nuevo paradigma legal
latinoamericano. En VOCES ABIERTAS COMUNICACION, POLITICA Y CIUDADANIA EN AMERICA LATINA. Ediciones
EPCy CLACSO. La Plata. Argentina

102




