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RESUMEN
En los últimos años se ha observado un incremento de la deman-
da de atención psicológica en el ámbito público, tanto a nivel de 
los centros de salud como los servicios de psicopatología y salud 
mental de los hospitales. El interrogante que nos orienta es: ¿cuá-
les son las formas de presentación que el síntoma adquiere en la 
época contemporánea? Hemos analizado la demanda de atención 
psicológica y su relación con las estrategias terapéuticas en dife-
rentes centros de salud municipales de La Plata. Recogimos datos 
de las entrevistas de admisión y elaboramos una ficha clínica que 
nos permitió identificar los principales motivos de consulta, la po-
sición subjetiva del consultante ante la demanda, la existencia de 
tratamientos previos sean psicológicos o psiquiátricos y las mo-
dalidades de tratamiento. Pudimos diferenciar los distintos “oríge-
nes de la demanda” y así situar las incidencias en las condiciones 
de establecimiento de un tratamiento. De la variedad de casos se 
pueden rescatar dos categorías de síntomas: los que revelan cierta 
inhibición, y la tendencia inversa le corresponde a sujetos desinhi-
bidos, desbordados y sin trabas. Es así que con esta producción, 
nos vimos obligados a preguntarnos acerca del quehacer como 
profesionales de la salud mental frente a las diferentes malestares.
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ABSTRACT
PRACTICE IN THE INSTITUTION: SYMPTOM AND DEMAND
In recent years there has been an increase in demand for psycholo-
gical care in the public sphere, both at health centers as services of 
psychopathology and mental health hospitals. The question that gui-
des us is: what are the ways of presenting the symptom acquires in 
contemporary times are? We have analyzed the demand for psycho-
logical care and its relationship to different therapeutic strategies in 
municipal health centers of La Plata. We collected data from inter-
views of admission and we developed a medical record that allowed 
us to identify the main reasons for consultation, the subjective po-
sition of consultant to the demand, the existence of pretreatments 
are psychological or psychiatric and treatment modalities. We were 
able to differentiate between different “sources of demand” and thus 
place the incidents in the conditions of establishment of a treatment. 
The variety of cases can be rescued two categories of symptoms: 
those that reveal some inhibition, and the reverse trend corresponds 
to uninhibited, overwhelmed and unimpeded subject. Thus, with this 
production, we were forced to ask about the task as mental health 
professionals against various ailments.
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NOTA
* Este trabajo está incluido en la elaboración de la tesis doctoral y beca de 
investigación de la UNLP, dirigido por la Dra. Graziela Napolitano


