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El mundo de hoy es un mundo de participacién, y el de mafiana ha de serlo todavia mas.
Las tareas del movimiento sindical y los medios que emplea han evolucionado notable-
mente; las reclamaciones de los trabajadores ya se apoyan con algo més que la elocuencia
o la violencia. El fin que se persigue es la plena participacion en la labor de desarrollo
nacional... Y al margen de esa participacion, el movimiento obrero se siente capaz de
orientar su propio destino. No se improvisan dirigentes... los sindicatos deben formar sus
propios expertos. ..

Organizacién Internacional del Trabajo (1965, p. 214)

Sin sefialar delimitaciones temporales ni geograficas, podemos decir que
la pregunta por la educacién obrera reviste amplia relevancia, por cuanto nos
indica qué tipo de dirigente, de organizacién gremial y de trabajador se pre-
tende tornear con cada ejercicio educativo. Las respuestas, claro esta, varia-
ran segun distintos momentos histéricos, grupos que la impulsen, tradiciones
e influencias politico-ideolégicas. Ahora bien, en el contexto de la Guerra
Fria en que ubicamos nuestro anélisis, la tematica presenta una importancia
aun mayor, dada la creciente atencién que entonces se le dedicé a la cuestion.

En efecto, la educacion obrera constituy6 un ambito estratégico, que ocu-
p6 de manera permanente a las distintas instituciones internacionales vincula-
das al mundo del trabajo —cada una de las cuales imprimié su propia impronta
politica al asunto. Ello se torna evidente cuando se observa el financiamiento
que fue destinado a la organizacién de cursos o encuentros de diverso tipo,
a viajes de perfeccionamiento y misiones de asistencia técnica, a la edicién
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de publicaciones (que iban desde folletos hasta manuales especificos), como
también a la creacion de distintos institutos especializados. Mas aun, hasta
entonces relegado en la segunda posguerra en comparacién con territorios
como Asia y Africa, con posterioridad a la Revolucién Cubana el espacio
latinoamericano comenzé a ocupar un lugar cada vez mas destacado en las
agendas de las organizaciones tanto sindicales como intergubernamentales.
La OIT no fue ajena a esta dindmica. Atravesada por los dilemas plan-
teados por los procesos de descolonizaciéon y las experiencias revoluciona-
rias en el hoy Sur Global —entonces llamado Tercer Mundo—, la organiza-
cién tripartita desplegdé una serie de estrategias educativas destinadas a la
promocién de determinados modelos de trabajo y de trabajador asi como de
organizacion sindical, orientados fundamentalmente al rol que ambos, indivi-
dual y colectivamente, debian ocupar en la “sociedad moderna”. Puesto que
esta Organizacién distaba de ser un ambito homogéneo, cabe preguntarse
cudles eran las concepciones que difundia, sobre todo en un contexto en que
los propios estdndares que fijaba se encontraban refiidos con los intereses
del “desarrollo” que debia ponerse en marcha en aquellas regiones. Una via
para comenzar a responder este interrogante es observar qué contenidos di-
vulgaron, tanto a través de los materiales que disefiaron como en los distin-
tos encuentros de formacién y discusion que organizaban; los esfuerzos de
reflexién y disefio metodolégico esbozados para transmitir dichas concep-
ciones; el modo en que su(s) mirada(s) finalmente eran reapropiadas por las
distintas corrientes sindicales, centros vinculados a la educacién obrera, etc.
Efectivamente, la heterogeneidad en la composicién del organismo en
términos de intereses de clase, politico-ideolégicos, regionales, etc., plantea
una dificultad a la hora de abordar el estudio de sus politicas educativas. Por
un lado nos obliga a estar alertas frente a matices o signos disruptivos que
pudieran surgir en los margenes de los lineamientos oficiales o hegemonicos,
pero que no necesariamente aparecen como antagoénicos sino que pueden des-
lizarse en o a través de las practicas o reapropiaciones de grupos o personas
del propio organismo. Pero también es cierto que la OIT contaba con cuadros
técnicos y politicos en materia educativa, lo que le permitia actuar como un
influyente centro de elaboracién y difusién de saberes pedagégicos —del mis-
mo modo en que lo hacia a la hora de brindar recomendaciones en cuestiones
legislativas o colaborar en la planificacién de politicas laborales—, con un
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sentido de organicidad en cuanto a la estructura de la cual estas propuestas
emanaban. En gran medida, su amplio radio de influencia tuvo que ver con
(pare)ser una institucién de “expertos” en estas cuestiones, portadores de un
saber “cientifico” y por lo tanto “neutral”, aunque luego el sentido otorgado
al instrumental pedagoégico que puso en circulacién dependiera de las diver-
sas y cambiantes coyunturas y correlaciones de fuerzas, sujetos (individuales
y colectivos) receptores y sus reapropiaciones.

En lo que respecta especificamente a sus tareas de formacion, la organiza-
cién tripartita atendio a dos grandes areas: una mas directamente relacionada con
la capacitacion laboral, la otra con una educacién de corte sindical. Sin postular
una division tajante entre ambas, en términos practicos distintos organismos o
ramas de la OIT asumieron un rol protagénico en el desarrollo de las mismas.
Aunque abordadas de modo separado, eran parte de una misma concepcién poli-
tico-pedagbgica, y nos permiten distintas puertas de entrada para analizar como
se penso en su seno el tema de la educacion para los trabajadores.

Al analizarlas, en ambos casos advertimos una marcada preocupacion
por parte de los expertos de la Organizacién por desarrollar y difundir cier-
tas formas de construccién y transmisién de conocimientos. A lo largo del
articulo nos detendremos en este aspecto por cuanto, entendemos, fue la
manera que encontraron no solo para lograr una mayor propagacién de sus
politicas educativas en un mundo plagado de confrontaciones ideolégicas,
sino también para afrontar dilemas internos. De igual modo, en términos de
contenidos el eje al cual fueron dirigidos sus esfuerzos educativos fue una
preocupacion propia de la época y a la vez compartida por los distintos acto-
res en conflicto: el desarrollo. Para esta OIT, las energias debian destinarse a
lograr sociedades modernas, ordenadas y previsibles, y los sindicatos —como
actores cuya fortaleza crecia en el orden emanado de la segunda posguerra—
debian ser involucrados en dicha empresa. El epigrafe que abre este texto
expresa claramente la orientacién politica que la educacién obrera venia a
cumplir en este esquema.

A lo largo de estas paginas realizamos una primera aproximacion a este
complejo entramado con la observacion de su dindmica en Ameérica Latina
durante las décadas del cincuenta al setenta. Presentaremos un relato de orden
mas bien descriptivo, sobre la base de la lectura de un conjunto de materiales
correspondientes al organismo en cuestion, a partir de los cuales intentaremos
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dilucidar, en primer lugar, lo que fue la concepcion politico-pedagégica que
nutrié a la OIT, prestando especial atenciéon a algunos encuentros en que ello
fue discutido. Luego expondremos, por un lado, las actividades realizadas
dentro de la linea de formacién sindical, y por otro, aquellas comprendidas
en la de capacitacién laboral. A lo largo de los distintos apartados introdu-
ciremos el tema de la circulacién y relectura(s) desde América Latina del
andamiaje pedagdégico propuesto por la OIT; mientras que al final del texto
miraremos estas dindmicas a partir de una tematica de suma relevancia para
la Organizacién: las negociaciones colectivas (Convenio N.° 98).

La OIT y su concepcioén politico-pedagbgica

Mas alla de una preocupacién general por la tematica desde sus inicios,!
es a partir de 1956 que la OIT se plante6 llevar adelante un Programa de
Educacién Obrera “sobre una base sistemética y experimental”,? (ILO, 1957,
item 3, p. 1) resultado de las propias demandas de las organizaciones de traba-
jadores que la integraban. Esta accién se puso en marcha con una resolucién
emanada de la reunién de la Conferencia Internacional del Trabajo realizada
en 1950, por la cual se solicitaba a la organizacion tripartita que “tome las
medidas apropiadas para fomentar la educacion de los trabajadores con el fin
de permitirles que participen en una forma mas eficaz en los diferentes movi-
mientos obreros y que puedan desempefiar debidamente sus funciones sindi-
cales y afines” (OIT, 1950, p. 11).2 En esta direccién es importante mencionar
una serie de eventos en los cuales se disefiaron y discutieron los lineamientos
que marcarian las décadas que estamos explorando; por un lado el Encuen-
tro de Expertos en Educacién Obrera realizado en Ginebra en 1957, y mas
préximo al contexto latinoamericano, el Seminario sobre Educacion Obrera
en América Latina y el Caribe desarrollado tres afios mas tarde en México.

! Véanse los trabajos referidos a las décadas del veinte y del treinta en esta compilacion.

2 International Labour Office, Meeting of Experts on Workers’ Education. Geneva, 9-14
December 1957. Item 3 on the agenda: Review of the past activities of the ILO in the field of
workers’ education and recommendations for future action, M.E.W.E./D.3, p. 1 (mi traduccién).
Recuperado del International Institute of Social History (IISH), Archivo ILO, Carpeta 74.

3 Resolucién referente a la extensién de la enseflanza obligatoria y a la disposicién de
facilidades para la educacién de los adultos presentada por el sefior Tessier, consejero técnico de
los trabajadores de Francia.
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Al inaugurar las sesiones en la ciudad suiza,* el director general de la
Oficina Internacional del Trabajo, Jef Rens, postul6 el interés de la OIT por
fomentar un concepto humanista de educacién que diera a los trabajadores y
a sus organizaciones el conocimiento necesario para desempefiar su rol en la
comunidad (ILO, 1957, p.1). La relatoria del evento deja entrever distintas
miradas sobre qué era y hacia dénde debia apuntar la misma, pero también
sirvié para delimitar las diferencias (y elementos comunes) entre esta y la
educacion de adultos, la cultural o general, la alfabetizacion y educacién pri-
maria o fundamental, la capacitacion técnica vocacional y profesional. Sin
desconocer la importancia de todas ellas, pero también sus propias limitacio-
nes en términos de recursos materiales y humanos, se defini6 a la educacion
obrera como “el entrenamiento del trabajador para las responsabilidades so-
ciales y para el mejoramiento de las condiciones bajo las cuales vive” (1957,
p. 18), y se asumi6 que la principal contribucién de la OIT al campo debia
ser “brindar informacién e instruccién en las materias sociales y econémicas
dentro de su esfera de competencia” (1957, item 1, p. 8-9). El diagnéstico
compartido desde el cual se partia era que

La extension de la industrializacién, el ensanchamiento del rol y las res-
ponsabilidades de los trabajadores, el crecimiento de sus sindicatos, el
impacto del cambio tecnolégico y otros desarrollos sociales y econ6mi-
cos, han creado necesidades reales de conocimiento y ello ha generado
una urgente y especial valoracién por programas educativos disefiados
para ayudar a los trabajadores a desarrollar sus capacidades y desem-
pefiar sus responsabilidades econémicas y sociales, para convertirse en
miembros esclarecidos de sus sindicatos, mejores ciudadanos y miem-
bros conscientes de la comunidad mundial (1957, p. 15).

En dicha perspectiva se tomaron los lineamientos esbozados por la Ofi-
cina de la OIT en cuanto a que

los programas de educacion obrera debian incluir toda actividad edu-
cativa que ofrezca a los trabajadores los instrumentos que los ayuden a
desarrollar plenamente sus capacidades, a cumplir mas adecuadamente

+ Entre los 18 expertos convocados a este encuentro solo habia asistido un latinoamericano,
Bernardo Cobos, responsable del drea en la Confederacion de Trabajadores de México (CTM).

-217 -



Gabriela Scodeller

sus funciones sindicales y afines, y para participar mas eficazmente en la
vida econémica y social de la sociedad moderna (1957, item 1, p. 8-9).

En esta reunion se propusieron también una serie de recomendaciones
sobre contenido, métodos y técnicas, las que veremos ponerse en practica
posteriormente. Las discusiones no fueron tanto a lo especifico de qué impar-
tir, sino de cémo hacerlo. Inclusive cuando se enuncia que se tratarian temas
de “contenido”, en realidad lo que se ofrece son lineamientos generales, que
se ubican mas en el orden de la forma que del fondo. Asi, en el documento
base preparado por la Oficina de la OIT y presentado a los participantes para
su discusion, se sostuvo, por ejemplo, que el contenido de los programas
debia ajustarse a las necesidades y contexto de los trabajadores y sus organi-
zaciones —y por tanto, ser flexibles—; la importancia de que estos participen
en la planificacién de su educacioén; y la necesidad de que dichos programas
se relacionen con las realidades y situaciones mas cercanas a los trabajadores,
aunque estableciendo a su vez un vinculo con problemaéticas mas generales.

Para la elaboracién de este documento se habia realizado un estudio de
“cientos” de programas de educacién obrera, de cuyo resultado se desprendia
que las materias mas comunes incluidas en el campo de la educacién social y
econdmica eran asignaturas como: Propésito, historia y estructura del sindica-
lismo y del movimiento obrero; Negociacion colectiva y otros aspectos de las
relaciones industriales; Legislacion social; Condiciones de trabajo y empleo;
Economia laboral (salarios, precios, productividad, etc.); junto al abordaje de
aquellas instituciones de orden nacional e internacional que resultaban de inte-
1és para los trabajadores (1957, p. 31). Son numerosas las experiencias educati-
vas citadas en el informe, sefialadas tanto con el fin de mostrar su reciente cre-
cimiento cuantitativo en todo el mundo, como para dejar en claro la existencia
de cierta comunidad de metas y objetivos en la diversidad.®

Parte importante del Encuentro se dedic6 a poner en comun y debatir la
cuestién de los métodos, técnicas y herramientas de la educacion obrera. Los
tres estaban claramente diferenciados y a su vez imbricados. Los métodos
aludian al modo de combinar el uso de técnicas y herramientas; las primeras
eran los procedimientos de comunicacién adoptados (lecturas, debates, cursos

> Respecto de América Latina, solo se mencionaba el trabajo educativo de la CTM y una
reciente Escuela Sindical del Perd.

-218 -



Educar en derechos laborales

por correspondencia, circulos de estudio, etc.) y las segundas, los diversos
dispositivos educativos (material escrito o audiovisual en sus multiples va-
riantes, visitas y exposiciones, dramatizaciones y juegos, etc.).® Se remarcd
no solo su diversidad sino las ventajas y desventajas de cada uno (sobre todo
en funcién de los distintos contextos o el nivel de los trabajadores), y la im-
portancia de diversificar su uso.

Vale la pena destacar un seflalamiento temprano que hicieron los exper-
tos alli presentes —y en el que muchas veces se incurrié—, en cuanto a que los
mismos deberian ser siempre considerados como “un medio y no como un fin
en si mismo [...] Deben estimular y facilitar el esfuerzo personal esencial al
proceso de aprendizaje pero no reemplazarlo por medios mecéanicos” (1957,
Report, p. 7). Sin embargo, en paralelo encontramos una fuerte mirada tecni-
cista de la cuestién. Atentos a su caracter universal, a la vez que reconocian
las diferencias ideolégicas existentes entre muchas de las organizaciones sin-
dicales asociadas —lo que llevaba incluso a opiniones divergentes sobre el
propio significado y objetivos de la educacion obrera—, los presentes conside-
raron estar en condiciones de entablar un dialogo entre las distintas experien-
cias en marcha, justamente a partir de la tematica de los métodos y técnicas
educativos. Asi, entendian que la OIT deberia encargarse de la recoleccion y
diseminacion de informacién sobre estas “cuestiones de naturaleza técnica”
(1957, p. 10).” Nutria esta postura, ademas, el hecho de que si bien resultaba
complejo fijar un orden de importancia tematico por las muy distintas priori-
dades que tenian los trabajadores segun los paises,® la necesidad de mejorar el
empleo de los métodos y técnicas educativos existia en todas partes.

En efecto, a partir de aqui y a lo largo de los afios la reflexion sobre este

5 En el Item 2 on the Agenda: Methods and Techniques of Workers’ Education,
M.E.W.E./D.2 de (ILO, 1957). En el Manual La Educacion Obrera y sus técnicas, agregan que
por ‘técnicas’ se refieren al aspecto humano y social de la educacion obrera, a los métodos de
comunicacion e interaccion empleados para estudiar y aprender; mientras que las herramientas
son los diversos medios materiales que pueden facilitar el proceso educativo. Véase OIT (1975)
capitulos 10 y 11.

7 Sugerian a la Oficina de la OIT que prepare y publique una serie de manuales, entre los
cuales se incluyera “particularmente” uno sobre los “métodos y técnicas que han demostrado ser
eficaces y susceptibles de una amplia aplicacién bajo condiciones especificas” (1957, item 2, p.7).

8 Si habia un denominador comun —al cual se buscé atender-, que era la urgencia de formar
lideres y educadores sindicales.
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punto fue de tal profundidad y detalle que llegaria a plasmarse en un manual
especifico, y ocuparia una seccién completa de su publicacién periédica Edu-
cacion Obrera mas asiduamente. A ambas nos abocaremos mas adelante; sin
embargo, resulta interesante rescatar aqui la concepcion politico-pedagégica
que presenta la OIT en el Encuentro que estamos analizando. Frente a lo que
aparecia como una paradoja —esto es, que la accién social era a la vez medio
y fin—, si vivir es aprender, se preguntaban: ¢cudl es el sentido de formalizar
la educacion obrera?, ¢por qué simplemente no promover todas las formas
posibles de accion social? A lo cual respondian:

Si la accién social ha de ser eficiente y economizar tiempo y esfuerzos,
debe ser planificada cuidadosamente en relacion al contexto social mas
amplio, y dicha planificacién cuidadosa solo puede venir de una edu-
cacion intencional. [...] Una de las principales tareas de la educacién
obrera es ayudar a los trabajadores a saber donde estan y quiénes son, y
formarlos para actuar inteligentemente (1957, item 2, p. 3).

Por otro lado, se afirmaba que “la educacién no es un fin en si misma”,
sino que “siempre deberia ser considerada como un medio para la accién”,
y que dicho fin era “su utilidad en el taller, el comité de trabajo o el sindica-
to...” (1957, p. 2). Pero cuando se analiza a qué se referia esta “formacién
para la accién”, resulta que remitia a la participacién sindical en organismos
de gestion; vale decir, se transforma en un “entrenamiento de los trabajadores
en las responsabilidades sociales e industriales”.’

Por andariveles similares se desarroll6 el Seminario sobre Educacién
Obrera en América Latina y el Caribe de 1960.' Por un lado se hacia un
diagnostico segtin el cual el principal obstaculo para la educacién obrera en

9 Ejemplificados en los procesos de co-determinacién de la Republica Federal Alemana,
la participacién sindical en las industrias nacionalizadas francesas e inglesas, lo mismo que los
consejos en Yugoslavia (ILO, 1957, item 2, p. 3).

10 Si bien el encuentro fue convocado y organizado por la OIT, participaron del mismo una
gran diversidad de instituciones. Los asistentes provenian de Perd, México, Colombia, Chile,
Guayana Britdnica, Jamaica, Ecuador, Brasil, El Salvador, Honduras, Costa Rica, Puerto Rico,
Estados Unidos, Argentina, Uruguay; y eran representantes tanto de institutos abocados a la edu-
cacion sindical y de universidades, como de organizaciones gremiales nacionales y regionales,
y de ministerios laborales.
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América Latina era el analfabetismo y la falta de instruccién basica. Como en
el Encuentro recién mencionado, aqui se entiende que estas tltimas, al igual
que la capacitacién técnica, eran obligaciones que, dados los escasos recursos
de los sindicatos, debian asumir los Estados. En cuanto a las tareas de forma-
cién que si podian tomar en sus manos las organizaciones de los trabajadores
se acordé que, ademds de los conocimientos propiamente gremiales, para
lograr un mejor desempefio de sus funciones y responsabilidades, dirigentes
y militantes necesitaban de “otros mas amplios sobre cuestiones sociales y
econémicas, asi como una formacién cultural general” (OIT, 1961a, p. 5). En
este sentido se precisé que uno de los objetivos primordiales era

formar hombres libres, desarrollando su personalidad; sin perderse de vis-
ta, por otra parte, que la educacion obrera consistia en la formacién del
trabajador para que pueda enfrentarse, como fuerza legitima dentro de la
sociedad, con sus responsabilidades profesionales, sociales y con las tareas
relativas al mejoramiento de sus condiciones de vida (1961a, p. 5).

El tema de los métodos y técnicas educativas también se discutié am-
pliamente: se realizaron numerosas propuestas y se recuperaron distintas
experiencias tanto europeas como de la regiéon. Dado que uno de los prin-
cipales problemas era la falta de educadores obreros, se sugiri6 analizar
la experiencia escandinava de cursos por correspondencia que habia dado
lugar al surgimiento posterior de grupos locales de estudio. Otro método
que se propuso fue el de “organizar equipos de lectores comentaristas y dar
importancia a la lectura comentada, que permita realizar un aprendizaje sin
maestro”, y se incentivé el armado de bibliotecas locales. En cuanto a la im-
plementacién de medios audiovisuales —sobre la que tanto insistia la OIT-se
hizo una serie de criticas vinculadas fundamentalmente a las dificultades de
su uso en el contexto latinoamericano. Se los consideraba poco aptos tan-
to por los contenidos que desarrollaban como por las dificultades técnicas
que presentaba su implementacion. En este sentido sefialaron la urgencia de
contar con materiales que reflejasen la situaciéon de América Latina, ya que
los disponibles a la fecha —que eran aportados por la OIT, embajadas u or-
ganismos internacionales—, generalmente mostraban contextos extranjeros.
En cuanto al segundo aspecto, se proponia recurrir a otro tipo de instrumen-
tos visuales mas baratos y accesibles en los contextos latinos, como vistas
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fijas, cartelones, murales, fotograbados, entre otros. Mas puntualmente por
ejemplo, se recomendé apelar al “compacto” desarrollado por la Confedera-
cion de Trabajadores de México (CTM)

Dicho util portatil de fabricacién casera y compacta, consiste de una
pizarra magnética, un franelografo y un rotafolios, que ofrece grandes
posibilidades para ilustrar y fijar la atencién, asi como para grabar grafi-
camente en la mente del auditorio los temas a tratarse en una charla, una
conferencia o una discusion (1961a, p. 14-15).

El encuentro se declar6 a favor de los métodos de la “pedagogia activa”,
aunque reconocio ciertas falencias o demoras en cuanto a su implementacion
en la region. En este sentido reforzaron la idea de que las clases no debian
ser mera transmisién de datos sino un aliciente para el aprendizaje y el in-
tercambio de conocimientos, que suscitaran el debate y la participacion. Asi,
definian que

La educacion sindical consistia especialmente en el estimulo y la prepara-
cion de los afiliados para que participasen en las actividades y decisiones
sindicales, base del fortalecimiento de las instituciones democraticas [...]
La realizacién de este objetivo, la educacion de sindicalistas para que sean
capaces y libres, influia directamente sobre la seleccion de los métodos y
contenido de los programas; no se elegian meras técnicas practicas, sino
también técnicas democraticas que incitaran a los participantes a alcanzar
esa meta universal del ciudadano libre. Pensar por si mismo (1961a, p. 5).

En principio, desde una lectura situada en la regién latinoamericana y en
las practicas educativas que aqui se venian desarrollando, la reflexién coinci-
de con lo que podemos identificar como los principales lineamientos promo-
vidos por la OIT en un nivel general; esto es, un intento por articular metas,
contenidos y métodos de ensefianza; aunque, como veremos, este vinculo
estaba atravesado por muiltiples tensiones. Cabe recordar, sin embargo, el
marco en que se daban estas definiciones: uno de los momentos més algidos
de la Guerra Fria latinoamericana, en el cual la promocién a través de la
educacién de ciudadanos e instituciones democraticas debe ser entendida en
la clave que imprimian las organizaciones afiliadas a la Organizacién Regio-
nal Interamericana de Trabajadores (ORIT) —en cuyo seno se encontraba la
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anticomunista central norteamericana AFL-CIO—; lectura que tenia una clara
funcién de demarcacion ideoloégica.

Volvamos a la mirada marco de la OIT: ;cuél era el sentido que guiaba
sus actividades educativas? En un contexto en que las organizaciones sindi-
cales de los paises centrales se veian fortalecidas y tenia lugar su surgimiento
y/o institucionalizacién en el mundo en desarrollo, las tareas de la Organi-
zacién irian encaminadas a lograr un equilibrio entre derechos individuales
y colectivos, como la responsabilidad social de los actores involucrados. De
alli que buscé brindar un conjunto de conocimientos que habilitasen “a los
trabajadores y a sus organizaciones para enfrentarse convenientemente con
los problemas sociales y econémicos que se les planteen y dandoles una base
s6lida para las buenas relaciones obrero-patronales”, lo cual redundaria en un
beneficio “a la sociedad entera” (OIT, s/f, p. 3).

Asi, el foco que hasta los afios 50 habia estado puesto en “fomentar la
preparacion técnica y profesional de los trabajadores y de establecer progra-
mas encaminados a asegurar la igualdad de oportunidades educativas para su
capacitacion” (p. 2) se amplia, y debe sumarse el proporcionarles herramientas
para que “puedan participar mas eficazmente en cuestiones de su competencia
y desempefien con el mayor acierto las funciones sindicales y otras con ellas
relacionadas” (p. 2). Es decir, contenidos acordes a un trabajador mas clara-
mente inserto en la sociedad como aliado y no como antagonista, considerado
como necesario para el desarrollo del capital y no como su obstaculo. En este
sentido es que ofreceria una formacioén que reconocia el rol central del trabajo
organizado en la sociedad de la segunda posguerra y enfatizaba la necesidad de
llevar adelante sus metas y tareas de un modo “responsable”. Recordemos que
nos ubicamos en un mundo donde se habia puesto fuertemente sobre la mesa
la discusién acerca del desarrollo, y como la otra cara de esta misma moneda
aparecia el asunto de la participacién sindical en la planificacién del mismo.
Nuevamente, la cita que abre este articulo es elocuente al respecto.

El Programa de Educacién Obrera

En este contexto se pone en practica el Programa de Educacién Obrera,
dependiente de la Divisién de Educacion Obrera de la OIT. El mismo se
enfoco en brindar su colaboracién a los paises en vias de desarrollo, con el
objeto de que estos “asuman eficazmente sus responsabilidades sindicales,
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sociales y econémicas” (OIT, diciembre 1964, p. 25). Las actividades estaban
subvencionadas por un Fondo de Dotacién alimentado por las contribuciones
gubernamentales y por donativos y legados voluntarios. El programa con-
templd la organizacién de seminarios y ciclos de estudio, el asesoramiento
técnico y material a las actividades realizadas por gobiernos o sindicatos de
los distintos paises, y el otorgamiento de becas de perfeccionamiento. Tam-
bién bajo este programa, la OIT se dedic6 a la elaboracién, publicacién y di-
fusion de estudios técnicos y de manuales de educacion obrera sobre diversas
tematicas, a la edicion a partir de 1964 del boletin Educacién obrera 'y a la
confeccion de una videoteca con peliculas de proyeccién fija y titulos cine-
matograficos que funcionaba a través de un sistema de préstamos.

En los distintos formatos, los temas abordados eran los que solian ocupar
a la OIT y que se plasmaban también en el Cddigo Internacional del Tra-
bajo: trabajo forzoso; discriminacion laboral; protecciéon de mujeres, nifios
y trabajadores migrantes; politicas sociales y de empleo; libertad sindical;
derechos de sindicalizacién y asociacién; legislacion laboral; relaciones labo-
rales; negociacién y contratacion colectiva; salarios; seguridad e higiene en el
trabajo; seguridad social; prensa sindical; cooperativismo, entre otros. Como
ya enunciamos, es significativa la importancia que se dio y el tiempo que se
dedicé a pensar sobre el modo en que estos contenidos debian circular y ser
transmitidos en las distintas practicas y espacios formativos. Para ilustrar el
abordaje que realizaban tanto en términos de forma como del tipo de conteni-
dos impartidos, aqui analizaremos algunas de sus publicaciones.

Dentro de la coleccién de Manuales se publicaron los siguientes titu-
los: Las cooperativas (1956), La seguridad social (1958), Libertad sindical
(1959), Las negociaciones colectivas (1960), La prevencion de los accidentes
(1961), Salarios (1964), El mundo del trabajo frente a la nueva era (1965),
La educacién obrera y sus técnicas (1975), entre otros. Fueron escritos en 18
idiomas, y reeditados numerosas veces, lo que indica su gran demanda. Sus
principales destinatarios eran los encargados de desarrollar tareas de forma-
cion, tanto responsables sindicales como educadores; también fueron proyec-
tados para ser utilizados como material de lectura en seminarios o para cur-
sos por correspondencia. Segun afirmaban, con esta publicacion se pretendia
brindar un conocimiento amplio que permitiese a los dirigentes y militantes
cumplir sus tareas con responsabilidad, dada su cada vez mayor participacion
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en reuniones tripartitas, negociaciones colectivas, involucramiento en temas
de produccién y seguridad, etc. (OIT, 1959, p. iii). Por lo general se trata de
textos relativamente complejos, ya sea por su extensiéon como por el detalle de
la informacién que brindan, aunque se expresan en un lenguaje claro y sencillo.
No poseen mas recurso didactico que un apartado al final de cada leccién con
preguntas a través de las cuales recapitular los contenidos descriptos. Nos de-
tendremos brevemente en los ultimos dos de los manuales referidos.

El mundo... es quiza el mas interesante para brindar un ejemplo de esta co-
leccién, por cuanto ofrece toda una mirada histdrica sobre el mundo del trabajo.
El objetivo de este manual es presentar a la OIT, sus actividades, funcionamien-
to y fines, entre los trabajadores en general y los especialistas en educacion
obrera en particular, para lo cual —segtin sostienen— es preciso conocer los prin-
cipales problemas econ6micos y sociales que aquejan a la sociedad actual y que
se derivan de los modernos adelantos técnicos. Asi, el manual brinda un esbozo
histérico que arranca con la Revolucion Industrial y los cambios tecnolégicos
posteriores, poniendo el eje en las condiciones de trabajo y vida de los trabaja-
dores, como en el proceso de surgimiento de las primeras organizaciones sindi-
cales. Estan ausentes, sin embargo, organizaciones, hechos o personajes signifi-
cativos en la historia del movimiento obrero. Por dar un ejemplo, encontramos
una tinica mencién a Karl Marx a través de una cita de EI Capital —en la cual los
trabajadores aparecen como apéndice del capital-'!, sin ninguna presentacién
de su obra o accién politica. En cambio, se dedican varias lineas a desarrollar
las ideas de Robert Owen (o de quienes después las retomaron), quien es pre-
sentado como propietario de una fabrica textil y un reformador social, pionero
en advertir que el mejoramiento de las condiciones de trabajo requeria de una
accion internacional. En esta linea, se destacan las experiencias de ayuda mutua
alo largo de la historia y el cooperativismo como modelo de organizacién (tan-
to para la produccién como para el consumo), a fin de mejorar las condiciones
de vida de las poblaciones de los paises en vias de desarrollo. Mas contempora-
neamente, esbozan los debates sobre las atin inciertas consecuencias de la inno-
vacion tecnologica, tanto sobre las condiciones de vida como laborales: ¢habia
que enfrentar la desocupacién con mayor o menor mecanizacion?; ;la mano de

1 La referencia es la siguiente: “En la manufactura, los trabajadores son parte de un meca-
nismo viviente. En la fabrica existe un mecanismo exdnime independiente de ellos, y ellos estan
incorporados a ese mecanismo como sus apéndices vivientes” (OIT, 1965, p. 27).
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obra semicalificada tenderia a desaparecer o, por el contrario, seria el elemento
esencial en el mundo de la automatizacion?; ;cémo cambiaria la cualidad del
trabajo de los calificados?; ¢qué pasaria con los trabajadores no calificados? A
fin de cuentas, ¢seguian siendo ttiles dichos conceptos para pensar el mundo
industrial de la época y sus transformaciones?*?

En este manual el énfasis estd puesto en el desarrollo de la legislacion
laboral y los aportes de la OIT en dicho campo. Si bien aspira a “anali-
zar, desde el punto de vista de los trabajadores, algunos de los problemas
econdmicos y sociales fundamentales de nuestra época” (OIT, 1965, p. 3),
se presenta un discurso muy cuidado y equilibrado al mostrar las conse-
cuencias negativas de dichos procesos. En general, el conflicto y las pujas
entre capital y trabajo aparecen muy diluidos. Hay que sefialar ademas la
construcciéon eurocéntrica del relato, més alla del alcance global de la or-
ganizacion y su explicita preocupacién por “asegurar el desarrollo social y
econémico [...] a las regiones ‘en vias de desarrollo’” (OIT, 1965, p. 36).
Las referencias a América Latina son escasas, salvo cuando se presenta el
proyecto de asistencia técnica Programa Andino, destinado a “incorporar a
mas de siete millones de indios a la economia nacional” de seis paises (Co-
lombia, Ecuador, Perti, Bolivia, Chile y Argentina). Aqui la mirada no solo
es eurocéntrica, sino que prima cierta concepcion de externalidad respecto
de las agencias en la dinamica del desarrollo. Es decir, mientras se sostiene
el objetivo de formar al personal dirigente entre las propias filas nacionales
y que “se da formacion a los indios para hacer de ellos promotores sociales
y trabajadores auxiliares, lo cual, llegado el caso, les permite colaborar con
sus compatriotas en la prosecucion de la labor iniciada por los expertos
internacionales” (OIT, 1965, p. 197),'% poco se comprenden —o se busca res-
catar— los procesos propios de las comunidades/zonas a las que se pretende

12 Esta ultima cuestion de fondo fue puesta sobre la mesa por el director general de la OIT,
David A. Morse, en la Conferencia Internacional del Trabajo de 1957, cuyo tema central de
discusion fue la automatizacion.

13 Con una mirada instrumental, mas adelante se agrega: “La experiencia ha demostrado
que para que el Programa arraigue firmemente en las comunidades indigenas, los propios indios
deben desempefiar en él un papel importante, para lo cual hay que darles la formacién minima
necesaria a fin de que acttien como instrumento de difusién de las nuevas técnicas agricolas, sa-
nitarias, etc., y contribuyan a la reorganizacién de los servicios sociales de su propia comunidad”
(OIT, 1965, p. 202).
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favorecer, y prevalecen los conocimientos de los expertos y técnicos de la
OIT o demas organismos involucrados en el programa.!*

Por su parte, La educacién obrera... es un instrumento valioso para ana-
lizar cuestiones de pedagogia obrera, por cuanto es el texto especificamente
disefiado para ampliar los conocimientos tedricos y practicos de quienes llevan
adelante tareas educativas en los paises en desarrollo. En primer lugar, recono-
ce la enorme diversidad de contextos, destinatarios, contenidos, formatos, etc.
a los que hay que atender, y arriesga una suerte de delimitacién de la educacion
obrera como aquella que, “en su forma mas tipica”, debe “dar a conocer me-
jor a los trabajadores las ‘cuestiones laborales’, en el mas amplio sentido de
la expresion” (OIT, 1975a, p. 2). Aunque puedan solaparse elementos con la
ensefianza técnica, profesional y/o cultural, debe tenerse en claro que “formar
al estudiante obrero para cumplir sus obligaciones sociales viene antes que de-
sarrollar su capacidad individual para disfrutar de la cultura” (OIT, 1975a, p.
2)."% Es decir, no persigue un fin de mejoramiento individual sino colectivo,
en el cual “el saber es siempre un instrumento de trabajo” (OIT, 1975a, p. 11).

El manual estd fundamentalmente dedicado a cuestiones practicas, que
van desde la planificacién y desarrollo de los programas de estudio hasta los
métodos y técnicas a implementar segiin los casos. Si bien se cuida de no
ofrecer recetas o modelos que sean reproducidos acriticamente y al margen
de contextos y situaciones especificas, se aproxima a un compendio de suge-
rencias y advertencias que aseguren buenos resultados a los proyectos educa-
tivos a emprender. Esta escrito en un lenguaje claro y sencillo, acompafiado
por esquemas que sintetizan los contenidos tratados; es sumamente detallado
en la descripcion de las distintas actividades o tematicas que aborda, basado
en gran medida en el relato de ejemplos concretos. Se detiene poco en una
reflexion pedagogica estricta; es decir, la concepcién sobre el modo y el pro-
ceso de aprender, la relaciéon docente-alumno, o las caracteristicas especificas
del adulto-trabajador como sujeto del aprendizaje son méas bien notas sueltas

4 Véase en el Capitulo XI, “Operacién Altiplano”.

15 Asi, més adelante presentan las siguientes definiciones sobre educacién obrera, la cual:
“debe tener por principal objeto la comprensién de los problemas laborales, sociales y econdomi-
cos que interesan directamente a los trabajadores y a sus organizaciones” y “debe ayudar a los
trabajadores y a sus dirigentes a asumir mds responsabilidades en su rama de actividad, en la
vida ptiblica del pais y en la sociedad en general” (OIT, 1975a, p. 5).
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que se van delineando a medida que se describen programas o experiencias
practicas.'® Asi, afirman que la educacién obrera debia “arrancar de la ex-
periencia propia de los educandos y guardar relacién con ella” o que “debe
pasar de lo conocido a lo desconocido, de lo local a lo distante, del presente al
pasado y de lo concreto a lo abstracto” (OIT, 1975a, p. 76). Justamente esta es
una reflexion que surge de ejemplificar como abordar una tematica histérica

Un curso o una charla para nuevos estudiantes obreros acerca de la his-
toria del sindicalismo no debe empezar por una resefia histérica del mo-
vimiento sindical mundial, sino por un examen de la situacién de los
sindicatos locales en ese momento, para pasar entonces a explicar como
el presente tiene su origen en el pasado, y no hablar sino més tarde de la
situacién nacional y del mundo (OIT, 1975a, p. 76).

Recurrir a métodos activos que fomenten la participacion, la discusién y
el trabajo en grupo (dinamicas a las que, sostienen, el trabajador esta acostum-
brado por su labor) es otro de los conceptos repetidos a lo largo del manual. Es
interesante notar que esto se hallaba estrechamente vinculado a las caracteris-
ticas del aprendizaje del adulto y a los métodos a implementar a fin de tornarlo
mas efectivo. Ello queda de manifiesto en la siguiente figura, que muestra los
niveles de asimilacion y retencién de nuevas ideas e informacion por parte del
trabajador, segun el instructor ponga en juego procesos pasivos o activos.

Diez afios antes de que el manual precedente saliera a la luz, el insu-
mo fundamental de los educadores era el boletin Educacién Obrera. Desde
1964, este se edit6 de manera cuatrimestral en francés, inglés y espafiol. La
publicacion habia sido pensada como una “herramienta permanente” que les
brindase informacion, y para vincular las distintas experiencias de formacién
en el nivel global.'” Sus secciones eran: La educacién obrera en el mundo;
actividades de la OIT; encuentros; seleccién de lecturas; y métodos y técni-
cas. En linea con lo que hemos expuesto mas arriba destaca esta tltima, la

16 Solo se dedica a la cuestion un breve capitulo (de 20 paginas), mientras que 87 se ocupan
de los objetivos, caracteristicas y organizacion, el contenido y los actores de la educacién obrera,
y otras 97 a describir los métodos, técnicas e instrumentos que utiliza.

17 Telegrama de Paul B. J. Chu, jefe de la Divisién de Educacién Obrera (traduccion pro-
pia). En IISH - Archivo ILO, Carpeta 75.
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que de manera concisa pero muy completa, y basada en la descripcién de
experiencias desarrolladas en distintas partes del planeta, ofrecia un valioso
instrumental didactico para la formacién de formadores y las actividades que
estos debian emprender.

1. S&ia «l alda T Lo in veika 3. Dide + whita

e . " e

20% - 30%n - son

relemids retanido etanido
& Deda + wine 5 CHoy & wists
& dincunitn + discusiin + ACCION

Fuente: OIT. La Educacién Obrera y sus técnicas.
Figura “La memoria y los métodos de aprendizaje”, p. 115.

Algunas de las numerosas notas aparecidas en este apartado y que dan
cuenta de la importancia que la OIT otorgé a este aspecto de la educacion
obrera fueron: “El magnet6fono. Auxiliar de la educacién obrera”; “Sobre los
simulacros”; “El proyector periscépico: descripcion y empleo”; “Peliculas
fijas y diapositivas”; “;Qué es un tablero de fieltro?”; “Estimulo a un fot6-
grafo inexperto”; “Encerado, portafolio grafico y franel6grafo”; “Defensa del
sociodrama”; “La organizacién de los cursos de formacién para instructo-
res sindicales”; “Ejemplo de una sesién de adiestramiento para animadores
de debates”; “El club de lectura o el cinemat6grafo sin imagenes”; “;Cémo
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transformar una sesion de cine en espectaculo activo?”; “Utilidad de un caté-
logo de medios audiovisuales”; “Un nuevo auxiliar pedagégico en la inicia-
cién econdmica: el juego Ecoplany”; “;Es ‘educativa’ la prensa sindical?”;
“Un ‘sistema modular’ para la educacién obrera”.'®

La variedad en el instrumental propuesto para desarrollar las tareas de
educacion obrera es sorprendente, al igual que el detalle con que cada técnica
y/o herramienta es descripta en si misma o por medio de ejemplos. Pero el
uso de los métodos activos y participativos pregonados no necesariamente
significaba la biisqueda de un sujeto critico, sino mas bien valerse de instru-
mentos que agilizaban el proceso de ensefianza-aprendizaje, ya que las urgen-
cias del “desarrollo” asi lo demandaban. Efectivamente, desde los inicios del
Programa se tensan distintas concepciones en torno al vinculo entre forma
y contenido o a propdésito del modo de pensar la relacién entre educacién y
accién, como vimos al recoger los debates del Encuentro de Ginebra (1957)
con el que iniciamos el apartado anterior.

En cuanto a los contenidos sobre los que se escribia en el boletin, titulos
como: “Educacién obrera y responsabilidad social”; “Participaciéon sindical
en la planificacion del desarrollo social y econémico”; “Sindicatos africanos
y planificacién del desarrollo”; “La educacién obrera, ¢factor mal conocido
de la industrializacion?”; “Pert: Sindicatos y desarrollo”; “Participacion sin-
dical en la planificacion: sindicato asiatico en Nueva Delhi”; “Participacién
obrera, educacién y desarrollo: Tres llaves para el futuro”; “Responsabilida-
des sindicales frente al desarrollo”,' dan cuenta de la importancia de divulgar
también cierta perspectiva politica mas general entre los educadores obreros.

A lo largo de los nimeros, las informaciones sobre Ameérica Latina son
pocas comparadas con otras regiones, pero variadas. Incluyen notas descripti-
vas donde por un lado se releva el tipo de actividades que se estan desarrollan-
do (muestran los contenidos de los programas y las metodologias empleadas),

8 Corresponden a distintas notas aparecidas en Educacién Obrera entre octubre de 1964
(nro. 2) y octubre de 1974 (nro. 26).

19 Respectivamente en: N.° 1, junio 1964; N.° 5, octubre 1965; N.° 9, marzo 1967; N.° 11,
octubre 1967; N.° 14, octubre 1968; N.° 15, marzo 1969; N.° 16, junio 1969; N.° 17, diciembre
1969. Eran en general textos breves, escritos en un lenguaje accesible, o transcripciones de alo-
cuciones de los maximos referentes de la organizacién tripartita, como su director general David
Morse o el mismo responsable del area educativa Paul B. J. Chu.
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dénde y quiénes las llevan adelante; y abarcan desde experiencias propias de un
pais hasta otras de alcance regional. También se dedica un espacio a informar
acerca de las propias actividades de la OIT en Latinoamérica, que abarcaban
la colaboracién en cursos y seminarios, el otorgamiento de becas, las misiones
a distintos paises, etc. En relacién con lo que hemos visto como una linea de
creciente interés de la Organizacion, el propio jefe del Servicio de Educacién
Obrera, Paul Chu, destacaba en su nota editorial de fines de 1966 que, “en vista
del crecimiento de la participacién sindical en la planificacién del desarrollo”,
el primero de una serie de cursos regionales dedicados a “difundir los conoci-
mientos necesarios para hacer efectiva esa participaciéon” estuvo exitosamente
destinado a sindicalistas de América Latina (OIT, octubre 1966, p. 6).° Dicha
preocupacion incluia la participacion de los trabajadores en la empresa. Asi, un
seminario realizado a inicios de 1975 en Lima abord6 especificamente cuestio-
nes de indole educativa en relacion con la tematica.*

Finalmente, cabe un comentario general en torno a la circulacién que en
América Latina tuvieron las publicaciones elaboradas en el marco del Progra-
ma de Educaciéon Obrera. Este es un aspecto importante, ya que fueron una de
las principales fuentes a través de las cuales se promovian las ideas impulsadas
por la OIT, no solo en los eventos que organizaba o de los que participaba, sino
para un publico mucho mas amplio. En primer lugar hay que sefialar que tuvie-
ron una amplia acogida.?® A 1a vez que se los buscaba, se solicitaba a la OIT que
trabajara sobre nuevas tematicas laborales y sobre las especificidades y situa-
ciones de la region latinoamericana en particular. En muchos ambitos locales
se volvia a trabajar sobre los Manuales, los que eran “utilizados, adaptados y
resumidos” (1961a, p. 22) para la publicacién de folletos o estudios.

% Organizado conjuntamente con la CEPAL, el mismo tuvo lugar en Santiago de Chile en
1966, con una duracién de seis semanas. Para el programa desarrollado y el método de trabajo
implementado, véase el N.° 7 (junio 1966, p. 28-30). Del mismo modo, destacan una serie de
seminarios que bajo la misma tematica se desarrollaron en México, coorganizados esta vez con
la CTM y la ORIT. Véase N.° 11 (octubre 1967, p. 19-20).

2 El encuentro nucleé a 23 expertos en educacion obrera de la region, a fin de discutir las
necesidades educativas derivadas de la participacion en la empresa, los programas de formacién
acordes, tanto en términos de contenidos como de métodos y técnicas. Véase N.° 27 (marzo
1975, p. 29-32).

22 Al igual que los producidos por el Centro de Cooperacién Regional para la educacién de
Adultos en América Latina y el Caribe (CREFAL), creado en 1950 y dependiente de la Unesco.
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Es llamativo cdmo, a pesar de la gran cantidad de insumos existentes y
del gran interés por la mediacion pedagogica, las ediciones de textos (no asi
el material audiovisual) estuvieron en su mayoria destinadas a dirigentes,
militantes sindicales o a educadores obreros. De hecho, habia una deman-
da generalizada de producciones que se adecuasen al trabajo de base -y
consideraran ademaés los altos niveles de analfabetismo y el escaso nivel de
instruccién general, sobre todo en zonas rurales—, que ninguna organizacion
logro cubrir de modo satisfactorio; tampoco la OIT.

Institutos y centros técnicos

Pasaremos ahora a desarrollar otra de las aristas que paralelamente ocu-
po6 a la OIT en materia de formacién: la capacitacion laboral de indole tanto
profesional como vocacional.

Redefinida bajo la era del director general David Morse (1948-70) como
una agencia internacional de asistencia técnica para el desarrollo, como ha
sefialado Daniel Maul, para la OIT “el mejoramiento de los recursos humanos
(un término que paulatinamente reemplazo al de “mano de obra” durante los
60) fue el foco incuestionado de todos los programas de cooperacién técni-
ca en cualquiera de sus niveles” (2010, p. 390-391). Segun su concepcion
no habia posibilidades de un rapido desenvolvimiento de los paises en vias
de desarrollo si no contaban con grandes cantidades de trabajadores califi-
cados. Por tanto, habia que ocuparse de manera inmediata de la formacién
profesional de su fuerza de trabajo, como de quienes estarian encargados de
transmitir los conocimientos necesarios en el fututo.

En esta linea, en primer lugar hay que mencionar al Instituto Internacio-
nal de Estudios Laborales (IIEL),* el cual fue creado en 1960 con sede en
Ginebra y funcion6 como una suerte de usina ideolégico-politica.® Segtin su

% Desde otra linea, una excepcién significativa fueron los materiales elaborados por el
Centro Regional de Ayuda Técnica, Agencia para el Desarrollo Internacional (CRAT-AID), de-
pendiente del Departamento de Estado del Gobierno de Estados Unidos. Este Centro habia sido
creado “especialmente para coordinar la produccién de versiones en espafiol del material técnico
y de adiestramiento para los programas de cooperacion técnica de la Alianza para el Progreso en
los paises de habla espafiola” (CRAT-AID, 1964, p. iii).

24 En inglés International Institute for Labour Studies (IILS).

% En el sentido que le otorga Jasmien Van Daele: “En las investigaciones recientes la OIT
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propio director, Robert Cox, en el contexto de la Guerra Fria y los procesos
de descolonizacién,? el énfasis que Morse dio a la capacitacién de la mano de
obra puso en primer plano una cuestion técnica, que no generaba controversias
(Cox, 1968a); del mismo modo en que los promotores del Plan Marshall quiza
habian pensado —o presentado— las politicas de productividad como una solu-
ci6én meramente técnica, no ideoldgica, frente a tensiones de clase no resuel-
tas.” De hecho, como subsecretario de trabajo del gobierno de Estados Unidos,
Morse fue un temprano y activo promotor de la idea de extender las politicas
del Plan Marshall més alld de Europa. Existia en el seno de la OIT, sin embargo,
cierta tirantez entre miradas méas interesadas en cuestiones puramente técnicas,
otras mas preocupadas por sus efectos politicos, o quienes por priorizar el gran
escollo de la época, —la productividad—, soslayaban las normativas en materia
de derechos laborales que la propia Organizacién buscaba promover.

En este contexto el IIEL se abocé a desarrollar y difundir estudios ted-
rico-empiricos comparativos sobre la dindmica econémico-social del mundo
del trabajo, con especial atencién a las regiones en desarrollo; el eje de su
accionar fue la elaboracién de politicas publicas en materia laboral (IILS,
1966, p. 1). Se dedicé de modo prioritario a la investigacion;?® organizé di-
versos tipos de encuentros (conferencias, seminarios/simposios de discusion,
lecturas y estudios guiados); edit6 una serie de publicaciones (libros o sepa-
ratas resultado de los encuentros, informes de investigaciones, material para
cursos, publicaciones periddicas, folletos de difusién); y desde 1968 puso
en marcha un servicio de intercambio de documentacién denominado IEME
(International Educational Material Exchange).

no es solo considerada como un ambito de toma de decisiones de los Estado nacién, sino mas
bien como un actor intelectual potencialmente dindmico, donde un cambio a largo plazo puede
—o podria- ocurrir; en otras palabras, como una organizacién internacional para la conceptuali-
zacion, difusion, y transmision de ideas y politicas en temas laborales dentro de una amplia red
transnacional de diversos actores gubernamentales y no-gubernamentales (politicos, técnicos y
grupos de interés) actuando por sobre el Estado nacién” (2010, p. 33).

% Recordemos que la Unién Soviética reingresé a la OIT en 1954, y a partir de alli lo
hicieron otros paises del espectro comunista.

27 Véase al respecto el andlisis de Charles Maier (1977, p. 607-633).

% Esta area pasé a representar el 36,8% del presupuesto de la institucién en 1967 (de un
previo 23,5% en 1965), mientras que para los mismos afios Educacién descendi6 del 40,3 al
29,9% (1966, p. 6).
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El Instituto tuvo estrategias de formacion focalizadas segtin los distintos
destinatarios a los que apuntaba. De todas maneras, hay que decir que su
esfera de interlocutores era mas acotada en comparacién con el Programa de
Educacién Obrera. En este sentido, las ediciones que elaboré también eran de
mayor complejidad y suponian cierto nivel de formacién e informacién. Sus
cursos estaban destinados a la misma audiencia y en general no superaban
los 30 participantes, los cuales eran elegidos por criterios de conocimientos
previos, experiencia y capacidad para influir en politicas laborales.

Entre sus publicaciones periddicas vale la pena mencionar Bulletin y La-
bour and Society. El primero comenz6 a publicarse en octubre de 1966, con
informacién sobre las actividades y noticias del IIEL y los avances en sus
proyectos de investigacién. Estaba destinado tanto a investigadores y educa-
dores como a lideres (emergentes) y a hacedores de politicas laborales. Bus-
caba ser un nexo entre estos, del ITEL con los exestudiantes de sus programas,
y con universidades y otros institutos laborales (IILS, octubre 1966, p. 3). La
segunda apareceria diez afios después como una revista trimestral publicada
en inglés y francés. Destinada a un publico similar, contenia estudios en pro-
fundidad, de caracter cientifico (IILS, enero 1976).

Como parte de su didlogo con los cuadros técnicos y politicos de distintas
organizaciones —incluidas las sindicales— en cuanto actuales o potenciales
gestores de politicas ptiblicas, implementaba anualmente un curso interna-
cional sobre problemas laborales y desarrollo econémico-social (dictado en
Ginebra), y un seminario regional o subregional (Cox, 1968b, p. 8). En la
misma direccién en que el instituto desarrollaba su programa de investiga-
cién, los temas dictados permiten advertir que se trataba de una formacion
orientada hacia la organizacién del recurso humano, con eje siempre en la
planificacién de politicas para el desarrollo.” Es interesante notar que al segun-
do curso que organiz6 el IIEL en 1963 asistieron once latinoamericanos de un
total de treinta participantes,® mientras que ya el tercero de estos encuentros

% Algunas de las materias eran, por ejemplo: Politica y andlisis social; Economia para el
desarrollo; Politicas de desarrollo de recursos humanos; Relaciones industriales.

3 TLO. Workers’ Education Division. Activities undertaken by the ILO under its Work-
ers’ Education Programme. Wed. D.31.1963, p. 15 (traduccién propia). En IISH, Archivo ILO,
Carpeta 75. El temario de este curso fue el siguiente: “Parte I: Caracteristicas del desarrollo
economico; II Estudio de ciertos problemas laborales; III: La fuerza de trabajo y su empleo”.
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se realiz6 en México; lo que marca la importancia que paulatinamente fue
adquiriendo la region para la OIT.

Aunque en general no se dedicé especificamente a cuestiones pedagdgi-
cas —retomo en cambio los insumos producidos por la Divisién de Educacién
Obrera—, el IIEL desarroll6 el método educativo llamado EDMANEC (por
Education / Manpower / Economic). Basado en la simulacién de situaciones,
los participantes, situados en un pais ficticio en vias de desarrollo, debian ase-
sorar en la toma de decisiones sobre una serie de cuestiones referidas a politicas
laborales o sociales. Eran divididos en tres grupos: trabajadores, empleadores y
funcionarios de gobierno, cuyos intereses debian defender, pero también recon-
ciliar puntos de vista y encontrar soluciones viables. La informacién producida
era procesada por computadora, lo que permitia a los participantes evaluar sus
errores (IIEL, 1975, p. 20-21). Se pretendia asi lograr la participacion activa de
todos los asistentes y un método mas dinamico que los tradicionales de lectu-
ra y discusién. Como se puede advertir, el énfasis estaba puesto en lograr un
trabajo cooperativo y no competitivo entre las partes en disputa. En América
Latina se realizaron seminarios de capacitacion sobre el uso del EDMANEC
como herramienta educativa en México, Ecuador, Pert y Argentina.

Atenta a un segundo nivel de destinatarios, en 1963 la OIT creé en Turin
el Centro Internacional de Perfeccionamiento Profesional y Técnico, el cual
comenz6 a funcionar dos afios después. Su objetivo primordial era “facilitar
que los paises en desarrollo establezcan y desenvuelvan sus propios sistemas
de capacitacion” (ITEL, 1978, p. 1). De alli que las actividades estuvieran des-
tinadas al personal directivo y de supervisién de institutos de capacitacion;
instructores o funcionarios relacionados con la capacitacion técnica, profe-
sional y de gestion; asi como a dirigentes sindicales. En funcion del efecto
multiplicador de esta formacion, los participantes eran seleccionados sobre la
base de su trabajo y posicién de responsabilidad. Entre 1965 y 1977 pasaron
por sus aulas unos 12.000 becados provenientes de 145 paises.

Los cursos preveian una etapa de instruccién en el Centro de Turin, una
estancia en una empresa de un pais europeo y el regreso a la ciudad italiana,
donde se evaluaba la adaptacion de los conocimientos adquiridos a los paises

IILS. Second Course, 16 September - 6 December 1963. Folleto, p. 3 (traduccién propia). En
IISH - Archivo ILO, Carpeta 95.
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de los que provenian los becarios. Si bien el Centro utilizé una variedad de
métodos de ensefianza, como en la mayoria de las instancias educativas —sin
importar el nivel de los destinatarios— el énfasis estaba puesto en el involucra-
miento activo de los participantes y en una evaluacién continua de los progra-
mas por parte de estos (ITEL, 1978, p. 2). El area de investigacion del instituto
estaba directamente preocupada por los aspectos didacticos de su practica de
capacitacién, lo cual puede observarse en los planes de estudio. La formacién
no era solo técnica sino también pedagégica, por cuanto era fundamental que
el becario lograse transmitir los conocimientos adquiridos a su retorno al pais
de origen. Asi, por ejemplo, el programa de 1966-1967 junto a una serie de
materias técnico-profesionales (como Mecanica, Electrénica, Construccion,
etc.) o de gestién (como Organizacion de la formacién profesional o Direccién
dindmica de la empresa), contaba con un extenso seminario sobre Metodologia
de la transmisién de conocimientos.’! La importancia del centro turinés fue tal
que la ORIT, principal organizacion sindical regional de la época, reclamo a la
organizacion tripartita mayor espacio para los sindicalistas latinoamericanos.*

Centros similares se crearon en Ameérica Latina, aunque ya no destinados
a dirigentes o funcionarios sino pensados para el entrenamiento de trabajado-
res. Si bien estos programas de formacion técnica datan de mediados de los
afios 40 (Cox, 1968a, p. 310-331), fue en el contexto de los 60 en que apa-
recieron o cobraron mayor impulso una serie de instituciones destinadas a la
capacitacién para el trabajo. Desde fines de los cincuenta nacen: Servicio Na-
cional de Aprendizaje en Colombia (SENA), Instituto Nacional de Capacita-
cién y Educacién en Venezuela (INCE), Servicio Nacional de Adiestramiento
en Trabajo Industrial (SENATTI) en Perd, Instituto Nacional de Aprendizaje
(INA) en Costa Rica, Adiestramiento Rapido de Mano de Obra (ARMO)
en México, Servicio Ecuatoriano de Capacitaciéon Profesional (SECAP) en
Ecuador, Instituto Nacional de Capacitaciéon (INACAP) en Chile, entre otros;
pioneros en esta linea fueron el Servicio Nacional de Aprendizaje Industrial
(SENAI) y Servicio Nacional de Aprendizaje Comercial (SENAC) en Brasil.

31 Centro Internacional de Perfeccionamiento Profesional y Técnico. Cursos y Seminarios
1966-1967. En IISH - Archivo ILO, Carpeta 95.

32 Discurso de Julio Etcheverry (Secretario General de ORIT) ante la 59 Conferencia anual
de la OIT (Ginebra, junio 1974), en IIES (julio-agosto 1974, p. 6).
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Hacia 1970, el 50% de la inversién de la OIT para América Latina se desti-
naba a este tipo de programas de capacitacién.®® Era una politica destinada
fundamentalmente a los jovenes, que partia del diagnéstico de que mas de 50
millones de adolescentes latinoamericanos habian cumplido los 15 afios entre
1960 y 1970, y otros 70 lo harian en el decenio siguiente.>*

Bajo un criterio de “capacitacién permanente” y lo que denominaron un
“concepto moderno de adiestramiento” (OIT, diciembre 1972, p. 4), los distin-
tos centros buscaban articular en un mismo momento-proceso la ensefianza y
la préctica de los oficios, a fin de lograr una rapida vinculacién con el mundo
laboral. Esto estaba en sintonia con las recomendaciones formuladas por la
Séptima Conferencia de Estados de América Miembros de la OIT (desarrollada
en Buenos Aires en 1961), donde entre otras cosas se sugeria que la instruccién
practica se desarrollase en escuelas, centros o en las mismas unidades de traba-
jo, siguiendo un “método activo” y con materiales de ensefianza adecuados a
dicho proceso.® En términos mas amplios, en este encuentro se habia discutido
sobre la necesidad de aumentar el nivel educativo de la poblacion en general,
como la calidad y cantidad de la mano de obra calificada, a fin de lograr cierto
desarrollo econémico y social que mejorase los estandares de vida.*

Una referencia regional de peso fue sin duda el Centro Interamericano de
Investigacion y Documentacion sobre Formacion Profesional (CINTERFOR),
sobre todo por su rol articulador entre las diversas iniciativas de formacién
profesional. Creado por la OIT en un contexto (1964) en que se reconocia la
abundancia de mano de obra y la escasez de capital, y “desechando la tenta-
ci6on de imitar” (CINTERFOR, 1974, p. 8) modelos emanados de los grandes
centros de decision, el CINTERFOR trabajo sobre la nocién de “promocion

3 El monto que destind a nivel mundial para tareas de cooperacion técnica de formacién
profesional fue de 16 millones de délares (OIT, diciembre 1972, p. 4).

3 La cifra estimada para el conjunto de los paises pobres ascendia a 700 millones para el
decenio 1975-85 (OIT, junio 1973, p. 7).

% Véase en particular el punto 13 sobre ‘Metodologia de la ensefanza’, de la Resolucién
sobre la formacion profesional, presentada por la Comisién de Formacién Profesional (OIT,
1961, p. 273).

% En la misma linea se esbozd, unos meses después, la Carta de Punta del Este, documento
que deline6 los objetivos de la Alianza para el Progreso y que apostaba a frenar el avance revo-
lucionario en la region por la via de las reformas econémico-sociales.
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profesional”, definida como “un proceso selectivo y sistematico de ascenso
en todos los niveles del empleo, con base principalmente en la formacién pro-
fesional, y cuya finalidad es contribuir al aumento de la productividad y a la
promocion social de los trabajadores” (CINTERFOR, 1968, p. 11).%”

Ademas de investigaciones y del dictado de cursos y seminarios, el CIN-
TERFOR encar6 la tarea de sistematizar el material didactico producido a
lo largo de los afios por los institutos mencionados mas arriba, a partir del
diagnostico de que por separado comprometian enormes esfuerzos en la pro-
duccién de insumos pedagogicos que ademads resultaban muy similares. Para
eliminar aquellas tareas que significaban un derroche de recursos humanos y
econémicos, pero ademas a los fines de perfeccionar las metodologias em-
pleadas, bajo el Proyecto 023 se nucle6 a un equipo de expertos de carac-
ter multidisciplinar y multinacional, con el desafio de formular una serie de
manuales para la formacién profesional y educacién técnica (CINTERFOR,
1969). Asi surgieron las Colecciones Bdsicas Cinterfor (CBC). Estos textos
persiguieron un doble objetivo: por un lado, atender a las diversas modali-
dades y niveles de ensefianza nacionales; por otro, impulsar la cooperacién e
integracion continental, dado que facilitarian la circulacién de mano de obra.
Cada CBC se referia a una ocupacién y fueron editados por “familia de ocu-
paciones”, con un disefio particular.

Se opt6 “por un sistema flexible y abierto: una coleccién de hojas moviles
que seleccionadas adecuadamente sirviesen para que las instituciones nacio-
nales compusieran manuales muy diversos” (CINTERFOR, 1974, p. 27).3 El
deliberado fraccionamiento tematico permitia tanto una (re)hechura del manual
acorde a cada circunstancia de utilizacién, como su continua actualizacién. De
este modo, una vez elaborado el programa, al docente solo le restaba escoger
las hojas de instruccién convenientes y “policopiarlas”, para lo cual también se
ofrecian instrucciones especificas. A continuacién podemos observar como se
componian estos manuales, y el ejemplo de una hoja de instruccién.

3 Este tema fue ampliamente discutido en un Seminario que la institucién organizé en
Medellin en 1967.

% Fra en realidad una propuesta ya implementada por el SENAI en las practicas de taller de
los cursos de aprendizaje industrial, tomada a su vez de las series alemanas introducidas en 1938 en
los Centros de Ferrocarriles de Brasil por el ingeniero Roberto Mange (CINTERFOR, 1970, p. 69).
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Para concluir, y como sefialamos en el apartado anterior, aqui también
cabe remarcar que detras del tono participativo propuesto en estas dinamicas
educativas (en las que se apelaba al conocimiento y sentidos previos de los
trabajadores, al trabajo individual y grupal, a la reflexion y al debate), aparece
una orientacion cada vez mas marcada hacia un tipo de capacitacion que le
permitiese al trabajador ajustarse rapidamente a los cambios en los procesos
de trabajo. En palabras del dirigente de la ORIT y delegado obrero ante la 57
reunién de la OIT (junio 1972):

La rapidez a que cambia el contenido del trabajo como resultado de los cam-
bios técnicos indica claramente la necesidad de acelerar los programas de
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readaptacion profesional. También tenemos que acelerar los programas de
educacién de nuestros trabajadores de modo que se puedan acostumbrar a
la idea de que tendran que cambiar de oficio, acaso varias veces durante su
vida... Debiera prestarse también mayor atencion a los programas de estudio
de quienes todavia no han ingresado en la fuerza de trabajo. Me temo mucho
de que exista el peligro de que capacitemos a ciento de miles de j6venes para
trabajos que no existan mas (ORIT, julio-agosto 1972, p. 18-19).%

Lo pedagogico en circulacion

La OIT no fue la tGnica que estuvo atenta a las cuestiones de método y
didactica. Cuando estudiamos la educacion obrera en los afios sesenta y se-
tenta, es posible identificar una serie de lugares y preocupaciones comunes,
nociones que se repiten en las distintas organizaciones vinculadas al mundo
del trabajo que no fueron patrimonio de ninguna sino cuestiones de la época.
Por ello a veces actuaron facilitando un didlogo inicial, aunque luego cada
una enfatizara aspectos distintos o las cargara con contenidos opuestos.

Un claro ejemplo de ello es el interés que atraves6 al conjunto por las
formas de transmision y construccién de conocimiento. La incorporacion de
estrategias pedagogicas enfocadas en la realidad particular del adulto-trabaja-
dor como sujeto de aprendizaje fue un aspecto central de esta preocupacion, y
la OIT realizé una importante tarea de recopilacion de experiencias asi como
de elaboracién teérica, conceptual y practica al respecto, sobre todo, como
vimos, a través de su Programa de Educacion Obrera.

A continuacién sefialaremos cémo la propia OIT disefi6 distintas
estrategias para hacer circular los contenidos que le interesaba promover, se-
gun el destinatario al que apuntasen; a la vez que mostraremos uno de los
tantos casos en que sus practicas educativas dialogaron con las organizacio-
nes obreras regionales.

El juego de la negociacién

Uno de los métodos que mas agradaba a los técnicos de la OIT, por ser
una de las novedosas y efectivas técnicas que promovian la participacién
activa, era la simulacién de situaciones. Ya la vimos anteriormente, aplicada
incluso por el Instituto Internacional de Estudios Laborales. Daremos ahora

3 Joe Morris era representante del Congreso de Trabajadores de Canada (CLC-ORIT).
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un ejemplo de cémo era utilizada para ensefiar los mecanismos de la nego-
ciacion colectiva.

Recordemos en primer lugar que, dentro de su coleccién de Manuales de
educacion obrera, en 1960 edit6 un nimero sobre la temdtica. Dedicado fun-
damentalmente a dirigentes e instructores sindicales, a lo largo de 174 pagi-
nas de puro texto se trataban conceptos acerca de qué era la negociacion; sus
origenes y variaciones segtin épocas, lugares y sectores. Se hacia una enume-
racion de las cuestiones que eran objeto de discusién; las condiciones necesa-
rias para que estas se llevaran a cabo de modo eficaz y los procedimientos a
utilizar durante las mismas. Se exponia sobre la ruptura de las negociaciones,
las practicas desleales y el derecho a huelga; la posterior puesta en practica de
los contratos y el rol del Estado. Se ofrecia también un compendio de los con-
venios, recomendaciones y resoluciones adoptados por la OIT al respecto. El
unico recurso didactico era un breve cuestionario de comprension y sintesis
del contenido al finalizar cada una de las doce lecciones del manual. En cam-
bio, el boletin Educacion Obrera traduce esta informacién en un ejercicio
practico que mostraba como llevar adelante una negociacién.*

Se trata de un juego, cuyo nombre en inglés es Settle or Strike (resolver
el conflicto o declarar la huelga).** A través del mismo se buscaba facilitar la
comprension de las relaciones laborales, mas especificamente de los procedi-
mientos practicados en la negociacién colectiva. Aclaraban que

El juego no pretende “ensefiar la negociacion”, sino explicar a los
jugadores los diversos tipos de informaciones esenciales para el éxito de
las negociaciones colectivas, los problemas practicos que van surgiendo
durante la tramitacion y las cuestiones de tactica con las que se enfrentan
los participantes en las negociaciones, como medio de lograr relaciones
laborales pacificas. También indica a los jugadores los diversos modos de
obtener los datos necesarios que puedan servir de argumentos convincen-
tes y eficaces ante el equipo adverso (OIT, octubre 1970, p. 31).

4 La nota se titula “Conflicto o huelga. Aprender jugando: ejercicio de negociacién colec-
tiva entre sindicato y direccion de empresa”, en Nro. 20 (octubre 1970, p. 31-35).

4 Habia sido disefiado en 1967 por el Sindicato de Trabajadores de las Comunicaciones
de Estados Unidos (CWA) en conjunto con la escuela obrera de la Universidad de Wisconsin.
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La simulacién se desarrolla entre seis jugadores (ademaés del instructor), de
los cuales tres forman el equipo de direccién de la empresa, mientras que los
otros conforman la parte sindical. Cada uno recibe una carpeta con una serie
de documentos que contienen informacion acerca de las caracteristicas de la
fabrica, la ciudad en que se encuentra emplazada, la situacién del mercado de
trabajo, etc., hasta el rol que le tocard desempeifiar en el juego y la actitud que
debera asumir ante las distintas cuestiones objeto de la negociacion. El juego
dura seis horas, divididas en una primera etapa destinada a la distribucién de
tareas, planificacion y estudio de los temas a tratar (salarios, seguridad social,
vacaciones, antigiiedad y duracion del contrato), y la negociacién propiamente
dicha. Posteriormente se examinan las posiciones de cada equipo en funcién de
las soluciones a las que llegd, y estos datos son transferidos a una “Calculadora
de Resultados de la Negociacién”, que entre 21 opciones posibles, escoge y
propone una. Estas van desde el éxito o fracaso absoluto de la negociacién,
hasta opciones —la mayoria— que, por ser demasiado favorable a alguna de las
partes, finalmente fracasan (ya sea que los trabajadores de la empresa no la
aceptan y deciden ir a la huelga, que la fabrica se ve obligada a cerrar o se tras-
lada por la fuerza que muestra el sindicato, etc.). Por tiltimo se lleva a cabo un
debate sobre la experiencia adquirida a partir de la simulacion.

Como se puede advertir, el ejercicio intentaba inculcar que las soluciones
que favorecen equitativamente a ambas partes son, a la vez, las mas benefi-
ciosas para el conjunto. Del mismo modo que en el Manual mencionado se
propiciaba que las negociaciones fuesen llevadas a cabo con el maximo de
responsabilidad y célculo de costos y beneficios, a fin de obtener los mejores
resultados posibles en una situacion dada y procurar que los mismos sean
duraderos. Tomaremos una cita del mismo, que vale la pena transcribir en
extenso para ejemplificar al respecto

Antes de empezar las negociaciones, ambas partes se retinen separadamente
para definir su posicién... Uno de los problemas mas dificiles es el de decidir
si es preferible presentar reivindicaciones extremas, que a juicio de los
sindicalistas mas experimentados no seran aceptadas, u otras mas modestas,
més cercanas a lo que cabe obtener y a lo que puede permitirse la empresa
o industria. Habra quienes consideren que presentando reivindicaciones
extremas el sindicato da la impresi6n de ser poderoso, y en las negociaciones
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—como en las batallas— conviene dar la mayor impresién de fuerza posible,
o también que si al principio se presentan reivindicaciones extremas se
llegara a un resultado final mas favorable que si las demandas iniciales son
moderadas. Por otra parte, si se exige mucho al principio y después hay que
retirar o atenuar muchas de las exigencias para facilitar el acuerdo, con la
consecuencia de que el resultado final sea muy inferior a lo que se esperaba
al principio, los afiliados sindicales, que habian abrigado grandes esperanzas
e ilusiones, pueden quedar tan defraudados que se nieguen a aceptar las
condiciones obtenidas por sus representantes en la negociacion, aunque sean
las mejores que permitian las circunstancias, y decidan declararse en huelga.
Si las exigencias iniciales hubiesen sido mas moderadas y el resultado final
de las negociaciones no se hubiese apartado tanto de ellas, la desilusién no
habria sido tan grande y las probabilidades de acuerdo habrian sido mayores.
Pero la moderacion también tiene un inconveniente: si las peticiones iniciales
corresponden o apenas difieren de lo que sus autores estdn firmemente
dispuestos a conseguir, declarando, si es necesario, la huelga o el lockout,
queda poco margen para negociar, y dichas peticiones tendran casi un
caracter de ultimatum (OIT, 1960, p. 36-37).

Fuente: OIT. Educaci6én Obrera N.° 20, p. 33.
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Al analizar este tipo de materiales queda de manifiesto el continuo balance
que buscé la OIT entre lo que reconocia como su tarea prioritaria, esto es,
dotar a los trabajadores de las herramientas adecuadas y suficientes para
llevar a cabo la defensa de sus derechos — generalmente en condiciones
en que “existe una desproporcion de fuerzas excesivamente favorable al
empleador” (OIT, 1960, p. 10)—*, y el insistente bregar para que la puesta
en practica de dicho derecho fuera realizada por carriles sensatos y que
arribasen a soluciones equilibradas.*?

De todas maneras, no podemos dejar de mencionar, aunque aqui no lo
abordemos en detalle, que la circulacién de estos materiales no era unidirec-
cional ni su recepcion acritica, sobre todo en lo atinente al fondo de lo que las
formas buscaban transmitir. De hecho, segin quién realizaba su lectura y uso,
habia cuestionamientos y/o resignificaciones de las propuestas pedagégicas
difundidas por la organizacién tripartita.

Solo a modo de ilustrar la circulacién y (uno de los tantos) usos de los
materiales de la OIT en América Latina, en la fotografia podemos ver el dic-
tado de una clase sobre negociaciones colectivas realizada en el marco de un

“2 En otro de los manuales, también respecto de las negociaciones colectivas, afirma-
ban: “Si bien en muchos paises los dirigentes de las grandes organizaciones sindicales, en
comparacion con los empleadores, son verdaderos especialistas en cuestiones econémicas y
sociales y en problemas del trabajo, muy frecuentemente todavia, sobre todo en el plano local,
los delegados sindicales que participan en negociaciones que pueden estar prefiadas de con-
secuencias no disponen de otras armas que su buena voluntad y su consagracién a la causa
de los trabajadores. Sus deberes sindicales, que cumplen sin por ello dejar de realizar sus
tareas cotidianas, exigen de ellos enormes esfuerzos. Es evidente que no estan en igualdad de
condiciones con sus interlocutores, sean éstos empleadores, representantes de empleadores o
funcionarios ptiblicos” (OIT, 1960, p. 213-214).

4 “Insistiremos nuevamente en que sin verdadera intencion por ambas partes de llegar a
un acuerdo, para lo cual deben estar dispuestas a la transigencia y al compromiso, no son po-
sibles las negociaciones colectivas. [...] Al negociar, cada parte puede defender enérgicamente
su posicién; también habrd mucho regateo y mucho ‘toma y daca’, pero siempre debe quedar la
posibilidad de una transaccién entre las reclamaciones y posiciones, en principio incompatibles,
de ambas partes. Puede llegarse a un punto en que una de ellas no pueda ni esté dispuesta a hacer
mas concesiones; la labor de los negociadores hébiles consiste, en efecto, en darse cuenta del
momento en que se alcanza ese limite, para decidir entonces si se acepta o no un acuerdo en esas
condiciones” (OIT, 1960, p. 36).
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seminario organizado por la ORIT en Reptiblica Dominicana en 1967.* Su
titulo, “Cuestiones que son objeto de negociaciones y contratos colectivos”,
es retomado de la leccion que con igual nimero se encuentra en el manual de
la OIT Las Negociaciones Colectivas.* Si bien desconocemos la orientacion
precisa que se daba a cada uno, en la pizarra se puede leer que los topicos
desarrollados también eran similares: 1) Salarios; 2) Jornada de trabajo; 3)
Vacaciones anuales; 4) Licencia de enfermedad y licencia por otros motivos;
5) Despido colectivo y reintegros; 6) Despido por faltas de disciplina.

Fuente: Archivo IISH: ORIT. Noticiario Obrero Interamericano, Afio 13, N.° 158, p. 1.

4 Se tratdé del Seminario de Capacitacién Sindical para Secretarios de Organizacion,
Quejas y Conflictos, realizado en la sede del Instituto Dominicano de Capacitacién Sindical
(INDOCAS) en Santo Domingo, durante los meses de agosto-septiembre de 1967.

4 Véase la “Leccion Quinta”, p. 53-64.
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En cuanto a las metodologias empleadas, la imagen sugiere el uso de
técnicas pensadas para favorecer la participacion y discusién. Sabemos por
la descripcién de otros eventos en los cuales el tema tratado era la negocia-
cion colectiva, que los docentes buscaban aplicar métodos activos de ense-
flanza-aprendizaje, inclusive el simulacro o “escenificacion”*. Asi describia
Morris Paladino, docente responsable de impartir esta materia desde los tem-
pranos afios sesenta en los cursos para instructores sindicales que se desa-
rrollaban en el Instituto Interamericano de Estudios Sindicales (IIES) de la
ORIT en México, la metodologia implementada:

El tema fue dividido en cuatro sub-temas: 1) preparando a los gestores de
la contratacion colectiva; 2) preparando a los miembros; 3) aspectos legis-
lativos, y 4) preparando la opinién publica. Cada uno de estos sub-temas
fue presentado mediante una conferencia de introduccién con una duracién
de veinte a treinta minutos, y luego siguieron las preguntas, respuestas y
comentarios que duraron de veinte a treinta minutos. Luego se dividi6 a los
participantes en grupos de trabajo, cada grupo consider6 el tema de 2 horas
y media a tres, tomando en cuenta el tema desde el punto de vista local
y nacional. Después de las cinco sesiones, cada una llevada a cabo de la
misma manera, se hizo una sexta sesién en forma de tablero, hecha por los
que habian presentado el tema, con el propésito de aclarar cualquier duda
existente entre los estudiantes (ORIT, mayo 1962, p. 22).

En definitiva, no solo la ORIT participaba de los distintos encuentros y
actividades promovidos por la OIT -y viceversa—, sino que ademas son evi-
dentes los préstamos entre ambas organizaciones en términos practicos. Ahora
bien, como dijimos, tampoco la dltima era la tnica interlocutora de la primera.*’
Dentro de la misma temaética, nos encontramos con las ediciones del ya men-

4 “Escenificacion sobre Negociacion Colectiva” era una de las asignaturas del V Curso
Ordinario para Instructores Sindicales, realizado a inicios de 1964 en el principal centro de
formacién de la ORIT, el Instituto Interamericano de Estudios Sindicales. ITES - ORIT/CIOSL.
Informe del V Curso, Anexo 4, p. 3. En IISH, Archivo ICFTU, Carpeta 5051.

47 El manual de la ORIT destinado a la formacién de sus instructores ofrece un listado de
los materiales que la Regional utilizaba y recomendaba; la mayoria elaborados por instituciones
afines o cercanas ideolégicamente: la Confederacién Internacional de Organizaciones Sindicales
Libres (CIOSL) —de la que formaba parte—, el IADSL, el CRAT-AID, el Centro de Estudios y
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cionado Centro Regional de Ayuda Técnica (CRAT-AID), en particular con
la Serie Cartas Obreras,® las que fueron muy utilizadas en las experiencias
educativas que tanto la ORIT como (o en conjunto con) el Instituto Americano
para el Desarrollo del Sindicalismo Libre (IADSL) dependiente de la AFL-
CIO desarrollaron en distintos paises latinoamericanos. Escritos en un lenguaje
coloquial y con el recurso de las caricaturas, en la ténica del sindicalismo nego-
ciador y anticomunista norteamericano, estos breves folletos indicaban cémo
desarrollar las distintas tareas sindicales. Este es quiza el ejemplo mas cabal de
como se re-significaron ciertas metodologias de ensefianza-aprendizaje para
tornear un tipo de trabajador comprometido con los intereses patronales y dis-
ciplinado respecto a la 16gica de acumulacién del capital.

Si bien existe un cuadernillo especificamente dedicado al tema que
nos ocupa —“Preparacién para la negociacién colectiva”, mas enfocado en
describir cuestiones procedimentales—, aqui destacaremos, por su brevedad
y contundencia, las orientaciones vertidas en otro de estos folletos, titulado
“Derechos y Responsabilidades sindicales”, donde a propésito de las relacio-
nes industriales, entre otros conceptos expresaban que:

El establecimiento del proceso de la negociacion colectiva que resulta en un
convenio colectivo, es una de las més grandes conquistas de los trabajadores.
El sindicato espera que la administracién de la empresa cumpla fielmente su
parte del convenio; pero no debe mirar con ligereza su responsabilidad de cum-
plir fielmente también su parte de dicho convenio. Son muchos los beneficios
que en creciente escala se incorporan, dia a dia, en las diversas clausulas de los
convenios colectivos; el sindicato tiene la responsabilidad de mantenerlos y,
poco a poco, ampliarlos y extender su alcance. Para ello, el mejor argumento
que puede utilizar es cumplir plenamente su parte del contrato y cuidar celo-
samente que cada trabajador cumpla la suya. El sindicato que asi obra contri-
buye a crear un ambiente favorable hacia el trabajador y hacia la organizacién

Documentacién Sociales, el Instituto de Relaciones del Trabajo de la Universidad de Puerto
Rico, la Organizacién de Estados Americanos, y algunas embajadas (como las norteamericana,
israeli, canadiense y britanica); por supuesto, ademas de las producciones de la Unesco y la OIT.
Véase Simon (1967, p. Apéndice I).

4 Editados desde 1960 en Chile, Venezuela o México, estos folletos fueron los tnicos
materiales del CRAT-AID elaborados originalmente en espaiiol.
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sindical. La paz industrial no es tan solo la ausencia del conflicto industrial. Es
eso y también la presencia de un espiritu creador de bienestar comun. [...] la
posibilidad de evitar conflictos... es un aporte que el sindicato moderno tiene
la responsabilidad de hacer para el bienestar industrial y social.*®

-

Fuente: Archivo CeDInCI: CRAT-AID. Derechos y responsabilidades sindicales, p. 26.

Si bien presentar las transferencias educativas de la OIT a la region a tra-
vés de una sola institucion parcializa la mirada sobre lo que fue una dindmica
mucho maés rica y compleja, el ejemplo seleccionado no es menor dado que
era la principal regional obrera en la época, y la que tuvo vinculos mas fluidos
con la organizacion tripartita. Lo traemos ademds ya que nos interesa sefialar
cémo, a pesar de la importancia otorgada a los aspectos didacticos, para esta

49 Y sobre el conflicto laboral decia: “Independientemente de lo que se diga o suceda en
el proceso de las relaciones industriales, la verdad es que cuantos en €l se interesan desean y
necesitan arreglar sus diferencias con prontitud y justicia para que no lleguen a convertirse en un
conflicto. Pero, si surge el conflicto, debe reconocerse que alguna de las partes ha insistido mas
en el ejercicio de sus derechos que en el cumplimiento de sus responsabilidades. A su vez, ambas
partes contendientes deben comprender que el conflicto industrial —huelga, paro, cierre forzado,
etc.-, constituye una situacion en la que ya se ha caido tan fuera del marco de las relaciones me-
ramente industriales que no es posible hallar solucién solamente dentro de este marco. Entonces,
entran en juego, por igual, la responsabilidad sindical y patronal ante el medio en que se desenvuel-
ven: la comunidad social entera. En tltima instancia, serd la conciencia de esta responsabilidad la
que determinara el fin y la solucién del conflicto” (CRAT-AID, 1963, p. 24-27).

-249 -



Gabriela Scodeller

Regional —como para muchas otras organizaciones obreras latinas— las cues-
tiones de forma estuvieron subordinadas al contenido de lo que se buscaba
transmitir. Esto, claro estd, introducia matices mas o menos profundos segin
el caso en relacion con los lineamientos que proponia la OIT.

Insistimos en que el hecho de ser o aparecer como una institucién de técnicos
y especialistas en estos asuntos —y por tanto como portadores de un saber “objeti-
vo”—, facilit6 la irradiacién de sus propuestas hacia un formidable nimero de gru-
pos abocados a la educacion obrera, incluso muy disimiles entre si. Sin embargo,
mientras la OIT efectivamente penso la cuestion mas en términos formales, las
reapropiaciones de dicho instrumental, en nuestro caso en América Latina, se
tensaron con un énfasis mayor en cuestiones de contenido.* Es decir, si como
enunciamos, la OIT se ocup6 de innovar en métodos y técnicas que generaran di-
namicas de aprendizaje activas y participativas, pero fundamentalmente rapidas
y efectivas, fue justamente ese caracter de herramientas probadas para agilizar el
proceso de ensefianza-aprendizaje, lo que facilité su amplia promocién y circu-
lacién. Pero, por otro lado, como la OIT no fue el tnico centro irradiador de este
tipo de propuestas, lo que encontramos en los espacios o experiencias especificas
es mas bien un interjuego de proyectos e intereses, que dan cuenta de un didlogo
en el cual, si los contenidos que llenaban las formas no eran univocos, la direc-
cién de los intercambios de ningtin modo funcionaba de modo unidireccional.

La eficacia de la neutralidad

Nuestro texto giré en torno a la relacién entre forma y contenido que
tenso los lineamientos educativos que la OIT desplegd hacia América Latina
durante aquellas décadas atravesadas por los dilemas del desarrollo y los an-
tagonismos ideol6gicos propios de la Guerra Fria.

En una primera aproximacion a las fuentes nos llamé la atencién el én-
fasis que la propia organizacioén tripartita puso en las formas de transmision
y aprendizaje, si miramos las politicas y acciones en materia de formacion
sindical como laboral que impulsé. Muchas de sus energias estuvieron pues-
tas en desarrollar un arsenal didactico-pedagégico que permitiese una pronta
y efectiva difusién y asimilaciéon de conocimientos, en un contexto en que el
“desarrollo” del Tercer Mundo no tenia tiempo que perder.

50 Esta cuestion ha sido objeto de otros trabajos de nuestra autoria.
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Sin embargo, esto no excluyé la importancia de las cuestiones de con-
tenido. La politica educativa de la OIT estuvo encaminada a la defensa de
derechos laborales, con lo cual se buscaba garantizar una mejor venta de la
fuerza de trabajo y la salvaguarda de quienes, entendia, estaban en una posi-
cién de mayor debilidad. Pero paralelamente, se preocup6 por promover la
idea de que el poder de negociacion de las organizaciones sindicales debia, en
el mundo “moderno”, desarrollarse armoniosamente, a través de sindicalistas
preparados y empapados de las transformaciones econémicas y sociales de su
época y, por tanto, “responsables” a la hora de accionar.

En definitiva, la preocupacién genuina por difundir y promover una for-
macion en derechos laborales chocaba con intereses en conflicto y con las
urgencias del desarrollo. Y es alli donde la cuestién de las formas de cons-
truccion y transmisién de conocimientos aparece como un elemento central
para comprender la estrategia educativa de la OIT. El énfasis puesto en los
métodos educativos operé en la misma ténica que la asistencia técnica al de-
sarrollo, es decir, como senderos por los que la Organizacion podia avanzar
sin generar demasiadas controversias. En este sentido, la “neutralidad” de las
formas propuestas por técnicos y expertos le permitié una amplia aceptacién
interna y multiples didlogos externos; a la vez que por su propia ambigiiedad
daba lugar a multiples reapropiaciones.
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