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PALABRAS CLAVE

Derechos humanos, discapacidad, inclusión, accesibilidad

PROBLEMÁTICA ABORDADA. BREVE DESCRIPCIÓN

A pesar de contar con importantes aplicaciones de software en todos los ámbitos, aún 
persisten problemas de frustración, costos de aprendizaje y dificultades de uso. Más aún 
existen problemas de falta de accesibilidad dejando a miles de personas con discapacidad 
sin el derecho de acceso a la información que se publica en la Web. 

Los avances tecnológicos no son tal si no incluyen a todas las personas usuarias que pue-
dan gozar de los mismos, ampliando la brecha digital existente entre quienes pueden ac-
ceder a dichos avances y quienes no. Para ello, deben considerarse estándares de diseño 
inclusivo, usabilidad y accesibilidad. Deben estar desarrollados bajo técnicas, estrategias 
de diseño adecuadas y buenas prácticas de programación que garanticen calidad de uso y 
una buena experiencia de usuario, considerando la diversidad de los mismos.
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En Argentina se aprobó la Ley 26653 de accesibilidad en contenidos web, en noviembre 
de 2010, pero aún subsisten infinidad de sitios que no son accesibles. Cambios culturales 
y la aplicación de estrategias educativas eficientes son necesarios para lograr que los es-
tudiantes de Informática tengan las competencias necesarias para encarar proyectos de 
software donde la accesibilidad sea un requerimiento inicial y se tenga en cuenta en todo 
el proceso de desarrollo.

La accesibilidad no sólo apunta a permitir el acceso a personas con discapacidad, finalidad 
que es sumamente importante en cuestiones de derechos humanos, sino también a la ma-
yor cantidad de destinatarios posibles teniendo en cuenta la diversidad en sus escenarios 
de interacción. Además, facilita la interoperabilidad e independencia de dispositivos, como 
también optimiza el posicionamiento SEO de los buscadores e incentiva buenas prácticas 
de programación, garantizando una experiencia de usuario de calidad e inclusiva.

En este sentido se pondrán en juego las estrategias de enseñanza y aprendizaje, las acti-
vidades de intervención en el proceso educativo, que incentiven el diseño inclusivo y de-
sarrollo accesible, analizando y presentando las producciones y los desarrollos digitales 
accesibles e innovadores realizados por los estudiantes de la Facultad de Informática de la 
Universidad Nacional de La Plata.

PROYECCIONES, DESAFÍOS, OBSTÁCULOS

Es importante impartir desde las prácticas académicas conceptos de diseño inclusivo, 
usabilidad como también de la accesibilidad poniendo énfasis en la diversidad de interac-
ción de los usuarios. 

Todo profesional informático que se responsabiliza en el diseño y desarrollo de sistemas 
informáticos, sitios Web, programas de uso humano, debe respetar lineamientos y están-
dares internacionales de accesibilidad para garantizar experiencias digitales inclusivas en 
sus producciones, mejorando la calidad de vida de las personas sin discriminaciones, fa-
cilitando el acceso a la información y servicios que se disponen en Internet. 

Estas estrategias educativas que apuntan a generar un cambio cultural por la diversidad 
en el área de Informática dieron lugar al desarrollo accesible de importantes y creativos 
productos y aplicaciones informáticas realizadas por estudiantes de la Facultad.

Entonces, el objetivo de la ponencia es presentar estos trabajos informáticos innovadores  
y accesibles, ideados y realizados por estudiantes de la Facultad de Informática de la Uni-
versidad Nacional de La Plata, demostrando que el incentivar y formentar, en las prácticas 
educativas informáticas, la generación de productos digitales accesibles es importante no 
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sólo desde un punto de vista ético, de responsabilidad social y de democratización de uso 
y acceso a la información, sino también para incentivar buenas prácticas de desarrollo ac-
cesible que los/as estudiantes adquirirán y aplicarán en su futura vida profesional.
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