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Resumen: La sociedad de la informacién plantea el desafio docente de adaptar
las modalidades de ensefianza tradicional a la realidad de las nuevas
generaciones tecnologicas. La ensefianza del Derecho no puede permanecer
al margen de ello, pues de lo contrario corre el riesgo de convertirse en
obsoleta y poco practica.

Las TIC son herramientas utiles para promover, estimular, activar, facilitar y
mediar los procesos de ensefianza y aprendizaje del Derecho que no
necesariamente suponen prescindir en su totalidad de los métodos
tradicionales. Se trata mas bien de complementarse teniendo en cuenta las
particularidades del caso y los recursos materiales con los que se cuenta.

La incorporacion de las TIC en el proceso de ensefianza del Derecho requiere
de la voluntad de cambio del docente, de la capacitacion constante y de la

transformacion de las instituciones universitarias.

l. Introduccién

La aparicion de las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion
(TIC) han traido notables cambios y transformaciones en todos los ambitos del
quehacer humano.

Debido a que nos encontramos inmersos en la llamada “era digital” donde las
redes sociales son una presencia permanente en la vida cotidiana, ellas no
deberian escapar al ambito educativo. En éste sentido la UNESCO (2009;11)
reconoce que las tecnologias pueden perfeccionar el proceso de ensefianza y
aprendizaje reformando los sistemas convencionales de atencion educativa,

reforzando la calidad de los logros de aprendizaje, facilitando la adquisicion de
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competencias de ultima generacion, promoviendo el aprendizaje a lo largo de
la vida y mejorando la gestion institucional.

La aplicacién de estas tecnologias en todos los niveles de la ensefianza
supone nuevos retos y oportunidades en los métodos y procesos de
aprendizaje, teniendo la calidad como objetivo. En consecuencia, también en el
ambito universitario se ha visto la necesidad de incorporar las TIC para
poderse adaptar a las transformaciones sociales (Delgado y Oliver; 2003).
Desde la perspectiva docente se plantea el claro desafio de adaptar las
modalidades de ensehanza tradicional a la realidad de estas nuevas
generaciones tecnoldgicas a las Prensky ha dado en llamar “nativos digitales”.
Es comun escuchar entre los docentes de distintos niveles de ensefianza
(primario, secundario, universitario) que los alumnos no tienen interés, no
participan en las clases, o se aburren en las aulas. Seguramente esas
actitudes de las estudiantes se deben a multiples factores cuyo estudio escapa
a este trabajo. Pero en lo que aqui interesa cabe interrogarnos respecto a
cdmo enseflamos a estas generaciones nacidas en la era de la informacion
que requieren una nueva metodologia mas adaptada a su propio estilo de
aprendizaje y a los tiempos que les ha tocado transitar.

Il. De la ensefanza tradicional del Derecho a las TIC

Tradicionalmente el método de ensefianza del Derecho se ha basado en el
dictado de clases magistrales y el sistema de aprobacién se ha focalizado en la
modalidad de mesas libres donde el estudiante es evaluado por una mesa
examinadora sobre el programa de la materia. El sistema de cursadas por
promocion tampoco se ha distanciado mucho de la catedra magistral centrada
en la exposicion del docente, limitandose tan solo a fraccionar la evaluacion.

En muchos casos, la ensefianza tradicional resulta insuficiente para el
aprendizaje del Derecho. Las transformaciones en los entornos de aprendizaje
de los estudiantes y la posibilidad de brindar contenidos complementarios o
sostenidos en plataformas virtuales abren espacio para pensar en formas

alternativas de ensefianza, sin que ello suponga prescindir necesariamente de

" El término “nativo digita” fue acufiado en el 2001 por escritor estadounidense y conferenciante sobre educacién Marc
Prensky, quien dividié a la poblacién entre aquellos que nacieron en medio de tecnologias digitales y aquellos nacidos
antes de 1980 que no lo hicieron: los ‘inmigrantes’. Estos términos aparecieron por primera vez en su articulo Digital
Natives, Digital Immigrants (2001) en la revista "On the Horizon”.
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las clases presenciales expositivas. Se trata mas bien de sumar, de
complementar, no de restar.

Por otra parte debe tenerse en cuenta que — como sefiala Carranza Alcantara
(2016) - “...el abogado del nuevo siglo debe no solo ser formado en materia de
las diferentes areas del Derecho, sino también en fortalecer las herramientas
tecnolégicas que le permitiran desempefiarse de manera efectiva en la actual
sociedad moderna. De igual forma el abogado juega un rol importante en la
construccion de patrones normativos que permitan la implementacion de las
TIC al interior del aglomerado social’.

No debe perderse de vista que lo que hace apenas unos anos atras parecia tan
lejano hoy se ha hecho realidad; asi la tecnologia se ha instaurado en ejercicio
de la profesion a través -por ejemplo- del expediente digital o de las
notificaciones y presentaciones electronicas. En algunos casos la llegada de la
“era digital” a la abogacia ha generado ciertas complejidades e incertidumbres.
La profesién juridica debe abrirse y estar preparada para los avances
tecnolégicos. Si cerramos los ojos ante lo que viene, lo mas probable es que el
tsunami nos arrastre y cada vez haya mas abogados que se queden obsoletos
(Carbonel; 2019).

Lo dicho nos invita a reflexionar sobre los métodos de ensefianza del Derecho.
La formacion de los futuros abogados exige la inclusién de las nuevas TIC, no
solo porque se trata de una generacion de “nativos digitales” sino también
porque el actual y futuro ejercicio profesional asi lo reclaman.

lll. Herramientas, modalidades disponibles y nuevos retos docentes

El aprovechamiento de las TIC en la ensefianza del Derecho presenta una
amplia gama de posibilidades que van desde la utilizacion de algunas
herramientas para el dictado de la clase (Power point, Prezzi, pizarras
electronicas, etc.), la busqueda de material (bibliografia, leyes, jurisprudencia,
etc.) en forma on line , el uso del correo electronico o de programas para
compartir ese material (Dropbox, WeTransfer, etc), la elaboracién de videos
que pueden ser subidos directamente a YouTube, la creacién de blogs o sitios

Web de las catedras, el complemento de sistemas de ensefanza presenciales

(“aprendizaje combinado” o “blendedlearning”) a través de catedras virtuales

392



0 zonas interactivas, hasta la ensefanza exclusiva por medio de entornos
virtuales.

Ahora bien, es cierto que la utilizacion de las TIC a la ensefianza del Derecho
estd sujeta a diversos factores como la modalidad del dictado de las
asignaturas  (presencial, semipresencial, libre, o a distancia), las
particularidades de cada materia que se imparte, los recursos materiales con
los que se cuenta, etc. Pero en todos los casos la incorporacién de las TIC
dependera de la voluntad de cambio de los docentes y de su capacitacion para
no quedar afuera de la sociedad de la informacién®.

Asi, existen herramientas o recursos que no suponen necesariamente mayores
esfuerzos, y que pese a estar a disponibilidad de los docentes, no son
utilizadas por éstos. Por ejemplo la modalidad del aula extendida o aumentada,
permiten ampliar y complementar la participacion de los profesores y la
interaccion con los alumnos mas alla del aula. Pese a que la mayoria de las
facultades de Derecho cuentan hoy en dia con plataformas de zonas
interactivas o catedras virtuales, las mismas no son aprovechadas por todas
las catedras.

IV. Beneficios y obstaculos en el uso de las TIC

Por supuesto que introducir algunas TIC en el proceso de ensehanza-
aprendizaje, tiene ventajas y obstaculos.

Se advierte que como principal ventaja, el uso de las redes permite mantenerse
en contacto y al tanto de los ultimos eventos con mucha mayor facilidad a
través del uso de listas de correo, blogs, foros o wikis —todos ellos,
predecesores de las redes-. Por otra parte, la combinacion de informacion
profesional con informacion personal o informal, genera un vinculo y un nivel
de atencion mas personal que cuando se trabaja estrictamente en la formacion
o los contenidos profesionales (como sucede en la capacitacion tradicional).
Finalmente, son de suma utilidad para facilitar comunicaciones internas,

coordinar encuentros o trabajar colaborativamente en una institucion o un

ZA simple modo de ejemplo puede mencionarse que en la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad
Nacional de La Plata, la Comisién 6 de la Catedra |l de Derecho Comercial Il (Derecho Privado VI) -a cargo del Dr.
Pablo Lazzattii- viene desde hace tiempo llevando a cabo una interesante experiencia en el uso de las TIC que no se
limita a la incorporaciéon de herramientas para el dictado de las clases. En la utilizacion del espacio combinado se han
incorporado distintas estrategias de ensefianza como las de caracter ludico (Torneo Pumas) que involucran una gama
variada de TIC. (Ver: www.comisionlazzatti.com.ar).
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grupo de profesores con un interés comun (asignatura, nivel educativo, regioén,
etc.) (Mares; 2012:.6).

Asimismo y con relacidén al espacio virtual -afirman Barbera y Badia (2005)-
permite el desarrollo de aprendizajes mas intensos, en tanto y en cuanto
posibilita el establecimiento de didlogos y encuentros de caracter mas
prolongado entre alumnos, tutores y profesor, como asi también entre los
distintos alumnos. Aquello que en la modalidad presencial se reduce a un
intercambio de palabras en el espacio de una clase, en el espacio virtual puede
continuarse a lo largo del tiempo. De este modo, se posibilita que una tematica
sea tratada por mayor tiempo que en las clases presenciales. Por otro lado, los
alumnos son necesariamente activos ya que los entornos virtuales suelen estar
disefiados de modo tal que facilitan la integracion de las personas en foros y
discusiones virtuales, lo cual enriquece la experiencia de aprendizaje. Por
ultimo, posibilitan la conexién con otras plataformas y formatos, a un solo link:
las recomendaciones de los docentes en formato presencial se pueden ampliar
y multiplicar via virtual. Los alumnos en el mundo virtual tienen acceso infinito a
bibliografia, conferencias, clases impartidas en otras universidades, links de
noticias etc. Sin embargo ello, requiere que del docente guie a los estudiantes
en esta busqueda pues no siempre toda la informacidén encontrada en la web
es confiable. Precisamente es el profesor o tutor quien debe ensefiar criterios
de validacién de las fuentes.

No obstante lo expuesto para algunos expertos en la utilizacién de las
TIC (Adell y Castafieda; 2012:21), la incorporaciéon y uso de las mismas
genera un conjunto de ventajas, pero aun no se conoce con certeza a
qué resultados se llega con su uso. En sus palabras, “el impacto y los
efectos de las pedagogias emergentes (que pueden ser comprendidas a
partir de la incorporacion de TIC) no han sido ni bien comprendidos ni
suficientemente investigados”.

Pero también existen obstaculos para la utilizacién de las TIC en el aula que se
centran fundamentalmente en la infraestructura, en la conectividad, la falta de

equipos 0 maquinaria necesaria ya sea, notebooks, proyectores, pizarras
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digitales, entre otros. Estas limitaciones externas desmotivan en gran
medida al cuerpo docente.

Por otra parte es necesaria la formacién del profesorado no sélo en los
aspectos técnicos de la utilizacion de Internet, sino también en su correcto uso
pedagdgico, lo que conlleva un aumento de su tiempo de dedicacién (Delgado-
Oliver; ob. cit).

V. Conclusion

Es indudable que en la sociedad de la informacion la forma de trabajar,
socializar y aprender se ha modificado. La ensefianza del Derecho no debe
darle la espalda a esta realidad, pues de lo contrario corre el riesgo de
convertirse en vetusta y poco util.

La incorporacion de las TIC en la ensefanza del Derecho no supone una
abolicién de los modos de tradicionales de aprendizaje, sino que en la gran
mayoria de los supuestos viene a refrescarlos y/o complementarlos.

La utilizacién de las TIC otorga al docente un abanico de posibilidades que
deben ser exploradas teniendo en cuenta las particularidades del caso y los
recursos materiales con los que se cuenta.

La incorporacion de las TIC en el proceso de ensefianza del Derecho requiere
no soélo la voluntad de cambio del docente sino la capacitaciéon constante,
porque la tecnologia avanza sin darnos respiro. Pero no se trata solo de
aspectos técnicos; es indispensable que el docente realice y encuentre el
correcto uso pedagdgico de las mismas.

Por ultimo, y sin perder de vista las cuestiones presupuestarias, es prioritario
también la transformacién de las instituciones universitarias a fin de contar con
una infraestructura que permita la incorporacion de las TIC para el dictado de
las clases.
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