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Resumen:

Bajo los parametros de la interdisciplinariedad en los que estan disefiados los proyectos de
investigacion: Modelo de Calidad de Vida Urbana® y Atlas Energético Ambiental’, es
posible reflexionar sobre la utilidad de trabajar la misma informacién desde diferentes
perspectivas disciplinarias. Cada propuesta plantea herramientas metodologicas especificas y
comparten el objetivo general de hacer sustentable la gestion urbana. En esta ponencia nos
proponemos exponer como es el trabajo concreto desde cada una de nuestras disciplinas, en
la definicion y construccion de indicadores, variables y dimensiones urbanas. Partiendo de
la informacién obtenida de encuestas de opinidn, datos estadisticos del INDEC, seguimiento

de noticias de prensa, entre otras fuentes.

I. MODELO DE CALIDAD DE VIDA URBANA

Si bien, la Calidad de Vida como concepto analitico en los estudios urbanos —o de las
ciudades-, tiene diferentes y variadas acepciones. En el marco del proyecto de investigacion
en el que se desarrolla este trabajo, consideramos dos de sus dimensiones: la infraestructura
urbana y los aspectos ambientales, sin dejar de lado el contexto general; esto es, siempre

teniendo en cuenta la diversidad y los multiples aspectos de la vida urbana.
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Asi, el Modelo de Calidad de Vida Urbana, se estructura en dos grandes componentes: Los
servicios urbanos y equipamiento y los aspectos urbano-ambientales. Cada una de estas
dimensiones contiene deferentes aspectos que intervienen en la cuestion urbana. El cuadro 1

sintetiza la estructura del Modelo.

Servicios Urbanos y equipamiento Aspectos Urbano-Ambientales

N1: Servicios Basicos de Infraestructura

N2: Servicios Basicos de Saneamiento | N5: Aspectos Urbanos

N3: Servicios de Comunicacion
N6: Aspectos Ambientales

N4: Servicios Sociales

Cuadro 1. Sintesis del Modelo de Calidad de Vida Urbana

En cada uno de los niveles N, se consideran diversos indicadores, que son la base para la
construccion de la matriz de datos general que se desarrolla en la aplicacion del modelo.
Algunos de estos indicadores son:

N1: Servicios bésicos de Infraestructura

— Energia Eléctrica
— QGas

N2: Servicios Bésicos de Saneamiento

— Red de cloacas
— Red de agua potable

N3: servicios de Comunicacidén

— Transporte publico ferroviario y/o automotor
— Red Vial

— Telefonia/Correo

— Television

N4: servicios sociales

— Salud

Educacion

N
— Seguridad
— Recoleccion de residuos
N

Espacio publico



NS5: Aspectos Urbanos

— Existencia de Basurales

— Existencia de asentamientos precarios
— Areas inundables

— Situacion edilicia

— Confort Visual

N6: Aspectos ambientales

— Contaminacion sonora
— Contaminacion del aire

— Contaminacioén del agua

Cada uno de estos aspectos, identificados en el modelo como N (niveles de integracion) es
analizado a partir de tres dimensiones: Calificacion, Cobertura y Opinidon/Percepcion. Como

muestra la figura 1.
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Fig. 1. Estructura conceptual del Modelo de Calidad de Vida Urbana

La figura 2, grafica conceptualmente el proceso de analisis que se propone el Modelo de
Calidad de Vida Urbana en el que cada una de las dimensiones conforma sistemas de

evaluacion autébnomos y complementarios.

CALIFICACION COBERTURA

OPINION /
PERCEPCION

Fig. 2. Dimensiones analiticas del Modelo de Calidad de Vida Urbana



Hemos visto como el Modelo de Calidad de Vida Urbana, presenta cierta complejidad
analitica que hace necesario profundizar los componentes en forma individual. Asi, en este
trabajo hacemos énfasis en el componente de opinion, con el proposito de perfeccionar el
modelo y establecer sistemas que mejoren y diversifiquen las posibilidades de obtener
informacion en términos de opinion/percepcion, consideramos diferentes mecanismos para
sistematizar y precisar las demandas relacionadas a los servicios y a la percepcion ambiental.
Cualquiera de éstos mecanismos se nutre de concepciones y manifestaciones individuales,
que deben ser procesadas para establecer demandas y posteriormente, definir tendencias que

caractericen los diferentes sectores del Area metropolitana.

Alternativas Metodologicas

El trabajo especifico desarrollado en la beca de investigacion esta destinado a profundizar en
el componente de la opinion/percepcion de los usuarios. De esta manera, planteamos dos tipos
de labores, la evaluacion de las herramientas usadas y la formulacion de otras alternativas. La
figura 3 sintetiza grafica y conceptualmente el abordaje metodolégico del MCVU, haciendo

énfasis en los diversos tipos de métodos utilizados.
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Fig. 3 Estructura metodologica-conceptual del Modelo de Calidad de Vida Urbana

En primer término evaluamos la pertinencia y ventajas de los instrumentos de recoleccion
de la informacion implementados en las primeras etapas de la investigacion, concretamente la

“encuesta estructurada”. En principio, la aplicacion del cuestionario estructurado permitio



establecer un diagnostico de la situacion de los servicios urbanos y la deteccion de patologias
ambientales en el drea urbana del Gran La Plata. El andlisis posterior de los datos, manifesto
algunas limitaciones, para cumplir uno de los objetivos principales del modelo: la expansion
de los resultados en el territorio. Los datos obtenidos, integraron la base en que se fundamentd
el andlisis espacial que gener6 los mapas de areas homogéneas a partir de los puntos,
interpolando los datos segiin la técnica de Poligonos de Thiessen. De esta manera, la
representacion espacial de la informacion, trazo el rumbo a seguir en las posteriores fases de
la investigacion.

Sin embargo, al incorporar nuevos datos y profundizar en el andlisis de la situacion del
area metropolitana en cuestion, se hicieron manifiestos algunos cambios en la situacion
inicialmente descrita. De este modo, podemos mencionar el caso de la extension de las redes
de servicios domiciliaros, en los ltimos 5 afios. Asi, dreas que en su momento se presentaban
deficientes en la cobertura de las redes domiciliarias en la actualidad presentan una cobertura
mayor. Asimismo, el aumento en la demanda de servicios, consecuencia del crecimiento
urbano, hace que areas en las que no estaba planificada la extension de la cobertura, ahora
presenten deficiencias. En consecuencia, la aplicacion de este instrumento metodoldgico
manifestd una de las limitaciones que se consideran relevantes bajo la perspectiva de las
ciencias sociales: la distancia entre pautas reales e ideales y las dudas que generan los
“procedimientos aplicados masivamente y en un breve lapso como las encuestas y los censos
que proveen informacion puntual sobre una muestra extendida, a través de cuestionarios de
duracion limitada —se empiezan y se terminan generalmente en una misma sesion-" (Guber,
R. 2004)

El perfeccionamiento de las herramientas planteadas en principio como fuentes de
recoleccion de informacidon, nos obligd a contemplar otras maneras de corroborar —
contrastar— la utilidad de los datos iniciales, ademas de permitir un acercamiento mas
especifico a las dimensiones del contexto urbano analizado. En este punto propusimos como
alternativa metodologica, el “andlisis de medios de comunicacion”. Para el Gran La Plata
planeamos hacer un seguimiento de medios graficos, particularmente el matutino El Dia”.
Diario que en sus servicios on-line ofrece a los lectores —en su calidad de
vecinos/consumidores/usuarios de los servicios urbanos— la posibilidad de registrar sus
denuncias. El registro de las denuncias permite al diario realizar tareas de investigacion

periodistica, en los temas que son prioritarios para la comunidad platense. Esta base de datos

3 Version electronica del diario EL DIA. http://www.eldia.com.ar/




conformada por las denuncias admite referenciacion espacial, puesto que en el formato de
trascripcion de la denuncia explicita la direccion y/o el barrio donde se presenta el problema

que se estd evidenciando. La figura 4 muestra el portal de “El defensor de los Vecinos”.

Gav o~ B @ D [ bt eldia,com,arotros{defensorindex asp B oeria

EL DIA - El Defensor de los Vec

Lectores 18/10/20
Defersor de los Vecinos  PASEN ¥ VEANININ Espero qué alguien I lea y nos de una solucién, vecinos d. . <+>
lFoos 181072
|Contactencs | Perros dusfios de la calle, en 509 e/12 y camino centenario, De lunes a viemnes a . <+>
Titulares 1841072
Que espera el sefior Intendente, todas los dias un importante accidente a raiz de . <+>
17/10/20
Wecinos de la calle 18 de Gonnet El reclamo realizado ayer sobre el abuso de los... <+>
17410420
Por favor Sr. Defensor de los vecinos si se precia de tal ayudenos con este recl... <i>
16/10/20
En la calle 604 1 y 2 existe una perdida de agua desde hace un mes, aca en este .. <+>
18410420
hola, soy claudia del barrio San Carlos, y desde hace mag de 20 afios que le roga.. <+>
16/10/20
Estoy cansada de ser usada y maltratada como cliente pero sobre todo como person... <+>
18410420
LELERTCENTEEN  Vecinos de la calle 18 esquina 491Bis, definitivamente hartos del abusa de algun... <+>
15/10/20
Sefior defensor, sabe usted que hay una calle en la ciudad de Ia plata, UNICA, ir . <+>
18/10/20
esctibo por un hundimiento de asfalto y vereda de mi domicilio, B3 entre 34 y 26, <4>
14/10/20

rogamos la pronta atencion al basural a cielo abierto existente en toda la cuadr... <4>

sajes publicadas o suffen c ogréfica ni gramalical

Sus datos

Fig. 4. Diserio de la pagina web del Diario EL DIA. El Defensor de los Vecinos

El uso de esta informacion en el MCVU, ha permitido ampliar y contrastar los datos con
los que se trabajo en las primeras fases de investigacion. El rastreo de prensa, realizado
sistematicamente desde el mes de abril de 2006, sigue los lineamientos trazados en el disefio
esquematico que conforma el modelo: Las dimensiones consideradas, haciendo énfasis en los
aspectos energéticos y ambientales (los indicadores construidos a partir del disefio de la
encuesta estructurada).

El registro de la denuncia se procesa, considerando la fecha, la ubicacion (a nivel de barrio
y calle) y los componentes urbanos que intervienen en el modelo (servicios
urbanos/equipamiento y aspectos urbano-ambientales), desagregados en los diferentes niveles

de integracion (n), como lo muestra el cuadro 2.



Servicios Urbanos y equipamiento

Energia Eléctrica por red

Basicos Gas Natural por red

Energia eléctrica generador

Gas envasado

Alternativos Combustibles liquidos

N1: Servicios Basicos de Infraestructura LeRa

Energia solar

Sustentables Energia edlica

Energia electrica

Biogas

Red cloacal

Basicos Agua potable por red

Pozo absorbente

Efluentes a zanja

Alternativos Agua por bombeo electrico

N2: Servicios Basicos de Saneamiento Agua por bombeo manual

Ahorro de agua

Reutilizacién de aguas grises

Sustentables Depuracion de aguas negras

Agua dulce obtenida por medios ecoldgicos

Recoleccion y uso de agua de lluvia

Transporte piiblico automotor

Basicos Trasporte publico ferroviario

Trasporte empresas privadas

Red vial jerarquizada

Telefonia ptblica

Telefonia domiciliaria

Telefonia movil

Charter

Otros Remises

N3: Servicios de Comunicaciéon -
Acceso a internet

Correo postal

Television por cable

Locutorios

Transporte piblico ecologico

Sustentables Caminos peatonales

Bicisendas

Servicio de salud

Servicio de educacion

Servicio de seguridad

Basicos Servicio de bomberos

Recoleccion de residuos

Desagiie pluvial

Espacios verdes

Administracién municipal

Provision de bienes de consumo

N4: Servicios Sociales - ——
Espacios publicos

Infraestructura cultural

Otros Iluminacion callejera

Veredas

Arbolado publico

Patrimonio historico artistico

Pavimento c/corddn cuneta

Arquitectura bioclimatica

Sustentables Reciclado de residuos

Control de residuos

Calidad de aspectos urbanos-ambientales

Existencia de Basurales

Existencia de Asentamientos precarios

Areas Inundables

Industrias o residencias incativas

Actividades incompatibles con uso residencial

Residuos peligrosos y patdgenos

Situacion edilicia

NS5: Aspectos Urbanos Barreras espaciales

Confort Visual

Puntos de riesgo de transito

Zona de riesgo delictivo

Contaminacion sonora

N6: Aspectos Ambientales Contaminacion del aire

Contaminacion de la tierra

Contaminacion del agua

Cuadro 2. Niveles de integracion del Modelo de Calidad de Vida Urbana




El procesamiento de los datos en las denuncias registradas, se lleva a cabo siguiendo una
matriz de datos construida a partir de la estructura del Modelo de Calidad de Vida Urbana,

que se describe sintéticamente en el esquema planteado por la tabla 1.

Servicios Urbanos y Equipamiento Aspectos Urbano-
Ubicacion Ambientales
Registro | Fecha | Barrio | Calle nl n2 n3 n4 nS né6
1 6/04/06 | V.Elvira | 74&116 | No tiene | No tiene | Tiene No tiene | No tiene | No tiene
opinion opiniéon | opinién | opiniébn | opinidon | opinidn
(**) *)
2 6/04/06 | City 447&30 | No tiene | No tiene | No tiene | Tiene No tiene | No tiene
Bell opinion opiniéon | opinion | opinion | opinidon | opinidn
3 6/04/06 | V Elisa | 51&18 | No tiene | Tiene No tiene | Tiene No tiene | No tiene
opiniéon opinion | opiniébn | opinion | opinidbn | opinién
4 6/04/06 | City 459 No tiene | No tiene | No tiene | Tiene No tiene | No tiene
Bell opinion opinién | opiniébn | opinion | opinidbn | opinidn
5 6/04/06 | Casco Diag 74 | No tiene | No tiene | No tiene | Tiene No tiene | No tiene
opinion opiniéon | opiniébn | opinion | opinidon | opinidn

(*) Cuenta con opinion relativa a un servicio especifico del nivel tres (n3) en algunas de las
cualidades que lo caracterizan.
(**) No opina sobre algtn servicio al nivel uno (nl).

Tabla 1. Esquema de la estructura de la base de datos.

Asi la informacidon de caracter subjetivo implicita en las denuncias se procesa para
incorporar estos datos en una base alfanumérica que permite el procesamiento estadistico y su
posterior georeferenciacion, que se hace utilizando software ArcView y SPSS.

La base de datos aumentd considerablemente y en lineas generales nos permite adelantar
que uno de los aspectos en los que los usuarios estdn mas insatisfechos, es en la labor de
fiscalizacion y control de gestion que tendrian que ejercer los entes gubernamentales. De
hecho, la mayoria de las denuncias y reclamos, reiteran que se recurre a la denuncia
medidtica, después de agotar las instancias legitimas de reclamos en las delegaciones, la
oficina de Control Urbano, la defensoria del Consumidor. Una primera reflexion que surge de
esta situacion, es que los ciudadanos confian poco en los mecanismos establecidos desde el
Estado para la evaluacion de la gestion publica de los servicios urbanos.

De manera simultanea consideramos otras alternativas, con el proposito de perfeccionar el

MCVU vy establecer sistemas que mejoren y diversifiquen las posibilidades de obtener




informacion bésica de entrada en términos de opinion/percepcion. En este sentido,
consideramos como fuentes de informacion a las oficinas gubernamentales orientadas a
canalizar y concentrar demandas (Defensoria del Consumidor, Control Urbano) y
Organizaciones sociales no especificas que por motivos colectivos canalizan demandas
locales de indole urbana (ONG's clubes, asociaciones vecinales, asambleas ambientales). Para
acceder a estas fuentes, planteamos el uso de herramientas de investigacion cualitativas,
particularmente las entrevistas. No solo entrevistas en profundidad, hechas a informantes
claves —expertos en el tema, usuarios/consumidores, agentes gubernamentales y no
gubernamentales-. También planeamos realizar entrevistas de grupo focales, en los barrios y
zonas del area de estudio, que presentan mas “problemas”, parar profundizar en las cuestiones
mas subjetivas y dificilmente aprehensibles, en los temas sensibles que hacen a la
insatisfaccion de los usuarios/consumidores. En este caso es importante recordar que los
grupos focales generan datos e informacion sobre la base de la discusion grupal espontanea
sobre un tema especifico y que al ser entrevistas grupales, la presencia de otros en igualdad de
condiciones funciona como un disparador para los participantes quienes se ven motivados a
exponer sus puntos de vista particulares sobre un tema

La exploracién de estas herramientas y la posibilidad de su ejecucion, forma parte de las
tareas propuestas para continuar con el proceso de investigacion planteado en el marco del
proyecto.

Complementariamente, se viene aplicando la metodologia especifica de la disciplina
antropologica: el método etnografico. Cuya, finalidad, no sobra recordarlo, es obtener la
perspectiva de los actores y del grupo social y cultural. En este caso el objetivo estd
encaminado a describir el comportamiento de los usuarios/consumidores, patrones de uso,
maneras de apropiacion, etc. Con respecto a algunos aspectos especificos, como el uso y
apropiacion de los espacios publicos o los patrones culturales que se generan en los servicios
publicos de transporte. Asi, se han realizado —y siguen- observaciones, entrevistas
etnogréficas, en el ferrocarril Roca, ademés de algunas entrevistas especificas con usuarios de
este servicio. Posteriormente, se planea también hacer entrevistas de grupos focales.

Perspectivas de investigacion

Ahora bien, dada la complejidad del contexto urbano que estamos analizando, sus
particulares caracteristicas ambientales y urbanas; consideramos nuevas herramientas
metodoldgicas para abordar la cuestion que nos ocupa —la calidad de vida urbana-. Asi,
siguiendo el camino que van trazando los nuevos datos procesados, vamos profundizando en

algunos aspectos de importancia coyuntural en la agenda medidtica y politica.



En este orden de ideas, consideramos necesario subrayar lo acontecido en el area
metropolitana del Gran La Plata, concretamente en la zona de Ensenada: el proceso socio-
politico-ambiental, que se generd alrededor del relleno sanitario del CEAMSE, se nos
presenta como un caso de analisis que vale la pena abordar mas detalladamente. Asi, el
movimiento vecinal generado por la lucha a favor de una mejor calidad ambiental, se plantea
como caso de estudio particular, que nos permitiria ahondar en los procesos de movilizacion

vecinal, participacion ciudadana y gestion urbana. (Ver foto 1)

Foto 1. Corte de ruta, julio de 2006.°

II. ATLAS ENERGETICO AMBIENTAL URBANO

Consideraciones generales

La implementacion de un atlas energético-ambiental tiene como objetivo mejorar la
gestion urbano-regional. Para su concrecion, es necesario concentrar informacion calificada
de la region referente a los aspectos demograficos, fisicos, de servicios e infraestructuras,
ambientales, energéticos, de movilidad y transporte. Variables todas, que definen en conjunto
el confort ambiental, la eficiencia energética urbana y su impacto. La sistematizacion de esta
informacion apunta a la conformacién de salidas grafico-numéricas que identifiquen y
tipifiquen mediante mapas la interaccion en el area metropolitana.

Asi, el objetivo de integrar un sistema que permita evaluar el estado de la oferta y la
demanda de infraestructura, servicios y calidad ambiental; con el proposito de cualificar y
cuantificar en el territorio las necesidades basicas de los habitantes y conformar mapas

asociados a la Calidad de Vida Urbana.

S Fuente: http://argentina.indymedia.org/features/laplata/




El universo de andlisis que nos incumbe —las zonas urbanizadas- y en particular el
metropolitano, contiene en un area del 2% de la superficie de Argentina, al 40% de la
poblacidn, el territorio utiliza aproximadamente el 25% de la energia consumida en el pais.
Semejante concentracion provoca importantes distorsiones en todos los sectores intervinientes
provocando graves consecuencias tanto en la sobreexplotacion de los recursos y gastos, como
en el ambiente en general. Es claro que los efectos derivados de la sobre explotacion, de la no
conservacion, del consumismo indiscriminado, no estdn contemplados debidamente en la
economia formal de mediano y largo plazo, lo que se manifiesta en su falta de significacion en
los estados de cuentas nacionales, generando asi significativas distorsiones en la medicion de
indicadores como el producto bruto interno. Este ultimo, como otros indicadores, serian muy
diferentes si se les incorporara en el analisis el deterioro del patrimonio natural.

A escala urbana el deterioro ambiental se manifiesta en un desarrollo casi incontrolado y
en ciertos aspectos caotico. Con patrones de crecimiento que no tienen en cuenta los
condicionantes y las oportunidades emergentes del territorio y del ambiente y por la baja
calidad y eficiencia de los servicios urbanos. Todo ello ““ producto por un lado de la carencia
de recursos e insuficiente inversion en infraestructura y por otro de los condicionamientos de
los gobiernos locales en su capacidad de planificar, coordinar y administrar la operacion de
crecimiento de las ciudades". ("Programa conjunto UNDP/Banco MundialUNCHS
(Habitat)(1991).

Quedando aceptado que la cuestion ambiental se extiende mucho mas alla de la dimension
ecoldgica, un destacado estudioso de los problemas de la urbanizacion, Jorge Enrique
Hardoy, decia en uno de sus ultimos trabajos:

En todas las ciudades hay problemas ambientales serios, ya sea porque la
poblacion ocupa viviendas de tan mala calidad o vive tan hacinada que
constituyen un riesgo a su salud, o porque cada afo es mas alto el nimero de
habitantes urbanos que ocupa terrenos que se inundan periédicamente, o porque
no tiene acceso a servicios basicos. (...) Muchos edificios consumen (...) mas
energia que un pueblo rural de varios miles de habitantes. Esta situacion contrasta
con la falta (o discontinuidad) de la electricidad en muchas viviendas y en barrios
enteros. La temperatura y humedad de una ciudad es afectada por muchos

factores, muchos de ellos resultado de su arquitectura y de los sistemas de



calefaccion y enfriamiento seleccionados, de los materiales utilizados, de la

., , 1 7
concentracion de vehiculos y fabricas, entre otros (...)

Pareciera claro que la crisis abarca al soporte fisico y a la gestion, entendiendo a esta
ultima como un conjunto (a nivel regional) de procesos publicos y privados de caracter
economico-productivo, social, politico y administrativo, que se concreta entre el medio
natural y artificial, configurando el espacio y las acciones relacionadas a la extraccion de
recursos, procesos y produccion, regulacion, mantenimiento y manejo de los efluentes y
emisiones®. En este marco, es clara la necesidad de una gestion eficaz de los recursos, la que
requiere por un lado conocer e instrumentar mecanismos que permitan visualizar el estado de
situacion 'y por el otro, obtener informacion veraz, necesaria para la formulaciéon de
diagnosticos, para la elaboracion de politicas e implementacion de acciones coherentes y
coordinadas. Entendemos que los cambios de actitudes deben ser sustanciales en la manera de
utilizar y administrar los recursos naturales, y entre ellos los energéticos, relacionados al uso
y consumo indiscriminado, evidenciando falta de conciencia, comprension e inexistencia de
mecanismos y herramientas que permitan visualizar y dimensionar de manera integral las
variables y dimensiones intervinientes y adoptar las acciones conducentes.

En consecuencia se considera necesario mejorar sustancialmente los instrumentos y
herramientas para el diagnodstico integral, que faciliten la gestion y la planificacion,
concentrando y relacionando la informaciéon proveniente de diversas disciplinas en un Atlas
ambiental, conformado por moddulos interrelacionados, de los cuales el referido a aspectos
energéticos y su influencia en los diferentes medios (tierra, aire y agua) es el que motoriza

este proyecto.

Principales aspectos involucrados

— Desarrollo espacial y crecimiento urbano
— Aspectos socio-demograficos

— Redes ¢ infraestructuras

7 Hardoy, J.E. (1993), "Urbanizacién, sociedad y medio ambiente”, en Goin, F. Y Goiii,C
(eds.) “Elementos de politica ambiental”, H. Camara de Diputados Pcia. de Bs.As., La Plata ,
Argentina .

¥ Pirez, P. (1991), ""Para pensar los gobiernos locales en las Areas Metropolitanas de América
Latina", "Medio Ambiente y Urbanizacion", N° 35

Rosenfeld, Y. y Rosenfeld,E. (1992), "Contenido energético de la gestion urbana.
Identificacion de variables criticas. Informe Final, IDEHAB, FAU, UNLP, La Plata.



— Aspectos ambientales
— Energia

— Movilidad y transporte

Objetivos

El trabajo especifico desarrollado en la beca de investigacion, apunta a explorar
metodologias de andlisis y diagnostico orientadas a complementar un Atlas energético
Ambiental para el area del Gran La Plata que permita concentrar, relacionar e interpretar
informacion sobre los principales procesos e interacciones. Y asi, fundamentar acciones y
politicas que permitan mejorar la gestion urbano-regional.

A partir de los avances realizados y experiencias equivalentes en el dmbito nacional e
internacional se pretende identificar indicadores socio-demograficas predominantes en cada
area prototipica, para establecer y analizar las variables que intervienen en la configuracion
de perfiles socio-energéticos ambientales. Por ultimo, la sistematizacion de estas variables
apunta a conformar salidas grafico-numéricas que identifiquen y tipifiquen mediante mapas la

interaccion de areas caracteristicas metropolitanas.

Metodologia

En primera instancia se analizan distintos Atlas y sistemas de indicadores relacionados con
lo urbano ambiental. Se establece, asi un primer consenso de variables.

Los datos de base para realizar el trabajo se obtienen a partir de recopilar datos
provenientes de relevamientos censales y de bases generadas en otros trabajos de
investigacion. (La Base de Datos es comtn con el Modelo de Calidad de Vida)

Se utiliza instrumental propio de recoleccion de datos urbanos que apuntan a la percepcion
y verificacion en cuanto a los aspectos energéticos y ambientales y trabajo de campo para el
relevamiento en aquellos sectores donde no existen datos estadisticos y/o donde no pueden ser
calculados tedricamente.

Se construyen y sistematizan las variables a los efectos de poder trabarse con base en datos
estandarizados con informacion normalizada y Sistemas de Informacion Geografica, que
permiten relacionar matrices geograficas con informacion alfanumérica.

Finalmente, los mapas se contrastan y comparan con los otros casos, para encontrar puntos

en comun y formar parte de un Sistema de Informacion Regional.



La figura 4, grafica conceptualmente el proceso metodoldgico que sigue el Atlas

Energético-Ambiental.
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Figura 4. Esquema metodologico del Atlas Energético Ambiental Urbano

Resultados Alcanzados

Si bien se cuenta con informacion suficiente para empezar a trabajar en la interrelacion de
variables, se prevé trabajar en el rastreo de mas datos demograficos y sus aspectos sociales.
Variables que consideren aspectos especificos de la poblacion como tamafo total y
discriminado, ritmos de crecimiento, necesidades bésicas, atributos relacionados al hogar; la
vivienda; la ocupacion; la salud y la educacion.

La variable sociodemografica presenta una particular importancia en este trabajo ya que
puede ser considerada fundamental para entrecruzar con otras del tipo energéticas, que nos
permitird conocer el desarrollo espacial, grado de consolidaciéon y crecimiento urbano,
consumos energéticos e identificar las modificaciones de los mismos surgidas a raiz de las

transformaciones ocurridas en el comportamiento social.



III. REFLEXIONES FINALES

Como quedo planteado en un principio, el objetivo de nuestra ponencia estaba encaminado
a reflexionar en torno a la interdisciplinariedad. Tomamos como punto de partida, la
exposicion de nuestros trabajos de investigacion especificos, haciendo hincapi¢ en las
perspectivas disciplinarias de cada una. Pero sin dejar de tener en cuenta, el propdsito
fundamental que tienen en comun nuestros trabajos: mejorar la gestion urbana.

Asi, hemos visto, como la informacién que se genera con el Modelo de Calidad de Vida
Urbana se plasma en mapas que a su vez conforman el Atlas Energético Ambiental Urbano.
Precisamente, el uso de las metodologias complementarias, nos permite abarcar la compleja
realidad urbana. Y eventualmente, permitira elaborar nuevas herramientas y disefiar

estrategias de gestion mas eficientes.
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