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Estrategias y metodologias de Educacion en Derechos Humanos
implementadas en territorios afectados por el conflicto armado en
Colombia; estudio de caso del proceso Gestores Humanitarios: una

Iniciativa de Pazg

"Un Gestor Humanitario es aquella persona que tiene voluntad de liderazgo, decision y compromiso con la sociedad. Es una
persona humilde de origen campesino que ve la necesidad de prepararse en la defensa de los derechos humanos. Gestor
humanitario es aquel que trabaja en pro de los Derechos Humanos y por el respeto del Derecho internacional Humanitario,
los cuales se encuentran respaldados en nuestra Constitucion Politica de Colombia. El también sacrifica su tiempo y sus
labores para servir y orientar a su comunidad y su pueblo que tanto lo necesita”

Fernanda Olaya, Carlos Romero, Sergio Rodriguez, Victor Tafur.

Gestores Humanitarios, Asojuntas San Andrés-Tello

INTRODUCCION

El departamento del Huila estd ubicado en el suroccidente de Colombia, en lo que se conoce
como la region andina. Se trata de un area historicamente afectada por la dindmica del conflicto
armado, donde tienen presencia diversas organizaciones criminales e insurgentes. Durante los
afios sesenta, este departamento fue clave para el surgimiento de la guerrilla de las FARC- EP,
que se convirtié en la presencia predominante —aunque no exclusiva— pues en la zona también
se sintid la influencia de organizaciones como el ELN, y los grupos paramilitares y
autodefensas; las disputas con estos ultimos produjeron un aumento de la violencia, en un
contexto de consolidacion de la economia del narcotrafico (Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo [PNUD], 2010, p. 8). Sin embargo, el fuerte arraigo de las FARC-EP en la
region y las condiciones geograficas del departamento facilitaron que el Bloque Sur de esta
guerrilla mantuviera su hegemonia regional.

Se trata evidentemente de una larga historia de violencia que, en seis décadas, afectdé —segin
los datos de la Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas— a unos 9.395.274
de colombianos. En este periodo se produjo la vulneracion sistematica de los derechos humanos
en muchos lugares del pais, los atropellos, las estigmatizaciones —especialmente contra lideres
y lideresas— al punto de que violencia llegd a naturalizarse, de manera que, como se puede
apreciar en los relatos recolectados, se terminaba por condenar a la poblacién a vivir en un

tiempo de horror, apresados en un conflicto sin origen claro ni posibilidad de final.
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De manera especial, entre 2002 y 2010 la politica de seguridad implementada desde el
gobierno del entonces presidente Alvaro Uribe Vélez, produjo un aumento de las vulneraciones
contra la poblacion civil, tal como lo ilustran los relatos de la poblacion y lo confirman los datos
del Registro Unico de Victimas (RUV). Segtin estos datos, el nimero de colombianos afectados
por el conflicto crecid un 2 %, y este aumento fue de 6,24 % en el caso del desplazamiento
forzado.

La implementacion de las acciones de consolidacion de la llamada “Seguridad
Democratica”, llevadas a cabo durante el segundo mandato presidencial de Uribe Vélez, entre
el afio 2006 y el 2010, significaron el aumento de las tensiones entre la poblacion civil y las
fuerzas armadas estatales, profundizando la discriminacién y estigmatizacion hacia las
organizaciones comunitarias, acciones que, en el marco del conflicto, no hicieron mas que
estimular el miedo y el terror entre los ciudadanos. En su esfuerzo por recuperar el control
territorial, el Estado desplegod diferentes estrategias, algunas de las cuales tuvieron un impacto
negativo para las comunidades, especialmente en las zonas en las que los actores armados tenian
mayor presencia y donde se eliminaba la distincion entre combatientes y poblacion civil.

En este contexto tuvo lugar el proceso de Educacion en Derechos Humanos de los gestores
humanitarios de San Andrés —Tello- (Huila, Colombia), impulsado por la organizacién
Plataforma Sur de Procesos y Organizaciones Sociales' entre los afios 2008 y 2012 para el
ejercicio de sus derechos y la sobrevivencia en un territorio afectado por el conflicto armado.
Se trata de un proceso que ofrece aprendizajes y recomendaciones utiles en la definicion de

pautas para la implementacion de procesos de Educacion en Derechos Humanos dirigidos a

1 Plataforma Sur de Procesos y Organizaciones Sociales, es una entidad sin animo de lucro fundada en el afio 2008 en el departamento del Huila, con el proposito de “acompafiar
procesos comunitarios en el sur colombiano, con base en una Agenda de Interaccion Regional, entendida ésta como proyecto politico, econémico, social, cultural, ambiental,
que facilite la construccion de procesos democraticos y de empoderamiento local, reconociendo la autonomia, la cosmogonia, la tierra y el territorio de las comunidades que
lo habitan”. Para lograrlo, Plataforma Sur ha promovido la articulacion y concurrencia de las organizaciones sociales de la region y ha trabajado con base en la interaccion
con las comunidades; sus saberes, conocimientos y experiencias para la formulacion de propuestas comunes orientadas a la construccion de paz y desarrollo integral.

(Plataforma Sur de Procesos Sociales, s.f.)
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comunidades afectadas por el conflicto armado. Conocer esta iniciativa y escuchar las voces de
sus gestores humanitarios, asi como sus logros y lecciones puede resultar de provecho en otros
casos. Si bien los procesos pedagdgicos deben ser formulados e implementados teniendo en
cuenta la poblacion objetivo y el contexto en el que se desarrollaran (aspectos fisicos, socio-
politicos, culturales, situacion de orden publico, entre otros), algunas pautas generales
originadas a partir de experiencias probadas pueden impulsar procesos que fortalezcan las
capacidades de las comunidades campesinas para el ejercicio y defensa de sus derechos en
contextos de alta conflictividad, y en la generacion de practicas de proteccion y autoproteccion
en circunstancias adversas.

El documento se estructura de acuerdo con las exigencias de todo ejercicio investigativo, por
tanto, el primer capitulo incluye las consideraciones formales de la investigacion, sus objetivos,
aporte de la tesis al estado actual de la investigacion y los aspectos metodoldgicos. A
continuacion, en el capitulo 2, se presenta un marco contextual que aborda las consideraciones
necesarias para ubicar el objeto de estudio, en el contexto del conflicto armado colombiano de
manera que se cuente con referencias adecuadas para comprender el proceso. En el Capitulo 3,
se encuentra el marco tedrico, en el que se da un lugar relevante a la comprension de los
procesos de educacion comunitaria, y a la relacion entre la educacion en derechos humanos y
el Derecho Internacional Humanitario.

Es importante advertir que la investigacion se ubica metodologicamente en el paradigma
cualitativo, y que recurri6 para su realizacion al método biografico-narrativo. Esta decision es
consistente con el proposito de acercarse de manera genuina a la experiencia adquirida de
quienes participaron del proceso estudiado. Por ello se dio prioridad a la exploracion de los
elementos subjetivos, con la intencién de adentrarse desde alli al sentido de una experiencia
situada en un contexto muy particular y problematico. Dado que el método biografico-narrativo

permite involucrar el sujeto como actor activo y con conocimiento de su realidad, se convirtié
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en el camino mdas conveniente para el estudio. Las entrevistas, los grupos focales, la revision
documental y todos los instrumentos en general de recoleccion de informacion atendieron a ese
proposito comprensivo.

A lo largo del cuarto capitulo se presenta una descripcion del proceso de gestores
humanitarios, con el fin de evidenciar los métodos y estrategias a los que recurrié para el
desarrollo de sus acciones educativas. Luego, en el capitulo siguiente, el interés se concentra
en los aportes de la experiencia, por lo que se sumerge en el andlisis de las contribuciones que
este tipo de procesos ofrecen en contextos de alta conflictividad. Por tltimo, en la seccion de
conclusiones, se hace un balance de las lecciones aprendidas en el proceso, al tiempo que se
proponen algunas recomendaciones que pueden ser valiosas en el disefio e implementacion de
procesos educativos comunitarios similares.

Tras la firma en 2016 del Acuerdo para la Terminacion Definitiva del Conflicto y la
Construccion de una Paz Estable y Duradera entre el Gobierno colombiano y la guerrilla de
las FARC se han producido muchos cambios. Pese a que el panorama es mas esperanzador
ahora para el pais, no cabe duda de que el Estado debe hacer frente a multiples desafios para
que el conflicto termine. Se requiere la implementacion efectiva del Acuerdo de Paz, hallar una
estrategia para negociar o combatir a los actores armados ilegales que permanecen, y sobre todo
garantizar la seguridad y la vida de las comunidades de aquellos territorios que estan bajo el
poder de estructuras criminales.

La experiencia de los gestores humanitarios contribuy6 a que la comunidad se planteara la
necesidad de garantizar los derechos humanos para todos, en términos de la equidad y en contra
de la desigualdad, con lo que se abren las posibilidades que la comunidad tiene para sofiar con
cambios, organizarse y luchar por ellos. Ese es el mejor camino posible hacia la construccion

de una paz estable y duradera.
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CAPITULO 1
Consideraciones formales de la investigacion

1.1 Objetivos

1.1.1 Objetivo General
Identificar las estrategias y metodologias empleadas en el proceso de Educacion en Derechos

Humanos de los gestores humanitarios de San Andrés —Tello- (Huila, Colombia) implementado
entre los afios 2008 y 2012, para el ejercicio de sus derechos y la sobrevivencia en un territorio

afectado por el conflicto armado.

1.1.2 Objetivos Especificos

i. Analizar rasgos del proceso de Educacion en Derechos Humanos y DIH recibida
por los gestores humanitarios de San Andrés —Tello-, que generaron
transformacion de sus conductas y las de su comunidad en términos del ejercicio
y defensa de derechos.

ii. Determinar las variables del proceso Gestores Humanitarios: una iniciativa de
Paz, que pueden servir como lecciones aprendidas aplicables en procesos de
Educacion en Derechos Humanos en comunidades afectadas por el conflicto
armado con caracteristicas similares a las del centro poblado? San Andrés-Tello

(Huila-Colombia).

2 En Colombia, los centros poblados por definicion son asentamientos o niicleos de poblacion de tipo rural que se ubican en un municipio o corregimiento departamental, y
tienen una concentraciéon minima de veinte (20) viviendas contiguas, vecinas o adosadas entre si, que pueden ser de diferentes tipos, y que cuentan con servicios publicos,
administrativos, sociales y asistenciales de parte del Estado para la atencion de poblacion que se encuentra dispersa en las veredas que hacen parte del area de influencia de
dicho territorio. Estos asentamientos cuentan con caracteristicas urbanas tales como delimitacion de vias vehiculares y peatonales. (DANE, s. f.). Este concepto considera
que dentro de la organizacion territorial de Colombia en el primer nivel administrativo se encuentran los departamentos; en el segundo nivel, los municipios; en el tercer

nivel, los corregimientos; y en el cuarto nivel, las veredas.
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iii. Establecer reflexiones respecto a lo que procesos como el de gestores humanitarios
genera en el redimensionamiento de la Educacion en Derechos Humanos en

contextos de conflicto.

1.2 Aporte de la Tesis al Estado Actual de la Investigacion del Tema o Disciplina

Para el desarrollo de la presente investigacion, se hizo una revision documental sobre
estudios referentes a la Educacion en Derechos Humanos (EDH), con base en los cuales se
propuso una clasificacion en cuatro enfoques de acuerdo con su contenido, para efectos de la
presente investigacion.

El primer enfoque propuesto es el epistemologico, dentro del cual se agrupan los documentos
que hacen referencia a los principios y fundamentos de la EDH; el segundo, el histérico, en el
que encontramos un estudio respecto a los avances de la EDH en diferentes periodos de tiempo;
el tercero, el metodologico, desde el que se abordan metodologias y técnicas utilizadas para
educar en derechos humanos; y por ultimo, el institucional, basado en la importancia de
incorporar y fortalecer la EDH dentro del sistema educativo formal.

En el enfoque epistemologico es importante destacar los estudios adelantados por Paulo
Freire, quien afirma que la educacion desempefia un papel fundamental para el cambio social y
politico, y es a través de ella que las personas crean y transforman su realidad, ya sea para la
liberacion o para la dominacion (El Achkar, 2002). Freire, desde la pedagogia critica, alude a
la dimension politica de la educacion invitando no solo a hacer una lectura critica de la sociedad
através de ella, sino también a dotarla de poder transformador; de esta manera, sienta gran parte
de las bases y de los fundamentos epistemologicos de la EDH.

Desde esta misma perspectiva y enfoque, Pérez Aguirre (1991) hace referencia a los
postulados de Freire respecto a la necesidad de entender la educacion como un proceso a través
del cual aportamos para que lo mejor y lo mas humano de cada persona aflore, es decir, sus

talentos y capacidades; ello es distinto a entenderla como un procedimiento para la introduccion
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de contenidos o transferencia de conocimientos en la que los seres humanos actuamos como
recipientes vacios. A esto ultimo Freire lo denominé educacion bancaria.

Adicionalmente, Pérez senala que la educacion en derechos humanos no se limita a lo teérico
y académico, sino que tiene un estrecho vinculo con las practicas cotidianas, con la conviccion
que debe tener cada ser humano —sin importar el rol que desempeia en la sociedad— sobre
los derechos inherentes a la persona, y, por tanto, debe reflejarse en sus actitudes y conductas,
en nuevas formas de relacionamiento y de saber estar juntos. Es necesario que las sociedades
actuales asuman el reto de construir un ethos cimentado en los derechos humanos, unas
conductas sociales en las que los derechos constituyan su referente ético, y no el mercado ni la
competencia hacia donde se ha orientado la educacion tradicional.

Al respecto, Pérez se basa en los postulados de Freire sobre la equivocacion que nuestra
cultura ha cometido al ceder la primacia al logos (saber) postergando el eros (creatividad y
sentimientos), lo que ha despertado desconfianza en los sentimientos, “la falta de entusiasmo
por defender la vida”, haciendo que sobresalga la frialdad de la logica; lo que ha sido
sumamente perjudicial para los procesos educativos (Pérez Aguirre, 1991).

Este autor también hace algunos aportes desde el enfoque metodologico, partiendo del
postulado de Friedrich Engels de que “no se piensa lo mismo desde una choza que desde un
palacio”, con base en el cual hace un analisis sobre la importancia del “Lugar Educativo” en lo
relativo a la EDH. Este lugar varia de acuerdo con nuestra posicion personal, a la perspectiva
que tenemos de la realidad basados en nuestra experiencia; en la comprension y el sentir del
dolor y el sufrimiento de la violacion a los derechos humanos; pues para educar en derechos es
fundamental identificar primero cudl es el lugar educativo desde el que ejercemos nuestro rol,
yendo mas alla de lo tedrico para asumir el lugar social de la victima.

Como se contempla en el Programa Mundial para la Educacion en Derechos Humanos

(segunda etapa), “esta puede definirse como un conjunto de actividades de educacion,
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capacitacion y difusion de informacion orientadas a crear una cultura universal de los derechos
humanos ” (Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos,
2012, p.2). Ademas, enfatiza en que su proposito no es solo proporcionar conocimientos
respecto a los derechos humanos, sino forjar en cada individuo las capacidades necesarias para
“promoverlos, defenderlos y aplicarlos en la vida cotidiana” (p. 2). En este sentido, la EDH no
solo es fundamental en los primeros afios de vida como parte de un proceso de educacion
formal, sino que a lo largo de ella brinda importantes herramientas para el ejercicio de los
derechos por parte de cada individuo.

De la misma manera, dentro del enfoque epistemologico encontramos un articulo escrito por
Saira Alejandra Caicedo Bejarano (2014), en el que hace referencia a que “la ensefanza en
derechos humanos busca fortalecer ¢ incrementar las capacidades de los estudiantes, con el
objeto de generar sujetos activos y participes en las relaciones ciudadanas para dar
cumplimiento efectivo de los derechos humanos.” (p. 75). Desde esta perspectiva, las relaciones
ciudadanas y el ejercicio de los derechos humanos en gran parte se encuentran mediados por el
conocimiento que adquirimos sobre ellos a través de los diferentes procesos de ensefianza.
Caicedo en su estudio profundiza en la importancia de la EDH para resolver conflictos escolares
en la discriminacion de género, afirmando que la ensefianza fundada en el principio de la
dignidad humana y el reconocimiento de las diversas formas de violencia, aportan en la
construccion de individuos integrales “en el conocimiento y la aplicacion de los DD. HH.”
(p-19).

Por otro lado, encontramos los documentos con enfoque historico, dentro de los cuales se
identifica una sintesis sobre los puntos mas algidos de la EDH en América Latina, partiendo de
un seguimiento a los estados del arte elaborados respecto al tema. Este, es el estudio realizado
por Abraham Magendzo (2000) “La Educacion en Derechos Humanos en América Latina: una

mirada de fin de siglo”, en el que el autor inicia con una mirada contextual de las décadas de
b
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los 80 y 90, en las que algunos paises latinoamericanos tras cruentas dictaduras han transitado
hacia la democracia, aunque siendo “democracias débiles insertas en el modelo neoliberal”,
Estados débiles altamente dependientes del mercado, que generan en consecuencia
problematicas sociales, politicas y econémicas dificilmente abordadas por ellos.

Alude que los derechos humanos han recuperado espacio en la agenda publica, sin embargo,
ha sido mayor el avance normativo —en perspectiva de integralidad- que las garantias para su
egjercicio, pues la formulacion de mas y mejores leyes para su proteccion no han detenido las
violaciones a los derechos humanos y la impunidad frente a ellas.

En segundo lugar, encontramos un analisis realizado por Mufoz Hurtado y Rodriguez
Heredia (2015) titulado “Entre la Educacion en Derechos Humanos y los Derechos Humanos
Escolares: una aproximacion desde la perspectiva de los saberes escolares”, en el que los
autores hacen un estado de arte detallado de las diferentes visiones sobre la emergencia de la
EDH, y enfatizando en como esta se ha abordado desde el saber escolar.

También hace parte de este enfoque el estudio desarrollado por Andrea Ximena Calderén
(2017) en su articulo “La educacion en derechos humanos: un aporte al posconflicto” en el cual
habla sobre la importancia de la EDH para el momento actual que atraviesa Colombia tras la
firma del Acuerdo de Paz.

Para explicarlo, menciona diferentes herramientas internacionales que han contribuido para
que la EDH haya adquirido mayor importancia con el paso del tiempo; tales como, la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos que en su articulo 26 incluye el derecho a la
educacion (1948); el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, que
en su articulo 13.1 reconoce el derecho a la educacion y la orientacion que este debe tener hacia
el fortalecimiento del respeto de los derechos humanos y las libertades fundamentales (1966);
la recomendacion aprobada por la Unesco sobre Educacion para la Comprension, la

Cooperacion y la Paz Internacionales relativa a los Derechos Humanos y las libertades
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fundamentales (1974); el documento elaborado en Viena en el marco de la Conferencia Mundial
de los derechos humanos, en el que se impulsa la inclusion de la ensefianza de los derechos
humanos en programas educacionales (1993); la observacion general N.° 13 del Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, en el que se destaca el derecho
a la educacion como indispensable para el ejercicio de otros derechos (1999); el Plan de Accion
para el Decenio de las Naciones Unidas para la educacion en la esfera de los derechos humanos;
y, el Programa Mundial para la Educaciéon en Derechos Humanos, a través de los cuales se
reiteran y materializan los propositos enunciados en las anteriores herramientas (2006).

Posteriormente, para enfatizar en la importancia de la EDH en escenarios de posconflicto,
Calderdn destaca la experiencia de paises como Guatemala y El Salvador en los que tras los
procesos de paz desarrollados hubo una etapa de transicion en la que los indices de violencia se
incrementaron por coaccion de otros actores armados. Asimismo, resalta la experiencia exitosa
de Irlanda del Norte, en la que la finalizacion del conflicto interétnico condujo a una etapa en
la que la EDH tuvo un papel fundamental para lograr la integracion a través de la pedagogia, el
arte y la cultura.

Es asi, como la autora llama la atencidén sobre la importancia de la EDH para la etapa de
posconflicto en Colombia, en la que los cambios que se requerirdn en el Estado y la sociedad
demandaran una pedagogia que promueva la ampliacion y creacion de espacios de
participacion, la construccion de paz desde el conocimiento de la historia, de las causas de la
violencia, el pensamiento critico y la reconciliacion.

En el enfoque metodoldgico, se ha encontrado la implementacion de un programa
denominado Educacion y Accidon en Derechos Humanos (REAP) que Amnistia Internacional
(A ha llevado a cabo en varios paises desde el afio 2010, a través del cual quienes participan
adquieren herramientas para defender sus derechos y los de sus comunidades. Por medio de

procesos como este que se realizan en espacios de ensefianza no formales, Amnistia
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Internacional trabaja en la promocion de una cultura de los Derechos Humanos adaptando
metodologias de EDH de acuerdo con cada contexto, y aportando a la generacion de lazos de
asociatividad entre diferentes organizaciones para la movilizacion social.

En relacion con lo anterior, se identifican algunos estudios con enfoque metodoldgico sobre
la EDH. Uno de ellos realizado por Gerardo Pérez-Viramontes (2000), en el que se refiere a la
“Metodologia como pieza clave para la paz y los DD. HH.”, y a través del cual aporta elementos
para construir una propuesta metodologica respecto al tema basada en como van a aprender los
alumnos, mas alla de lo que van a ensefar los educadores.

En dicho estudio Pérez habla sobre la importancia de superar la idea de la educacion como
transmision de conceptos, contenidos, o conocimientos; y trascender hacia el desarrollo de
procesos mediante los cuales se fortalezcan capacidades en los sujetos para que sean capaces
de transformar su realidad (Pérez-Viramontes, 2000).

Por otro lado, encontramos un estudio de Rosa Maria Mujica (2006) en el cual describe
algunas caracteristicas basicas que debe incorporar cualquier proceso de ensefianza sobre el
tema, y recomendaciones para que la metodologia se defina de acuerdo con el grupo con el que
se desarrolla el proceso, sus caracteristicas fisicas y culturales.

Al respecto la autora sefiala que las metodologias para la EDH deben partir de la realidad de
los participantes y tener en cuenta sus experiencias, para con base en ellas seguir construyendo
aprendizajes. Es un proceso horizontal en el que el educador orienta, sin asumir posturas de
superioridad o de poseedor de verdades absolutas. Ademas, debe motivar a los participantes “a
aprender a aprender” a través de la accion cada vez mas libre y menos dirigida, investigando,
observando, construyendo, creando. La metodologia de EDH debe aprovechar y utilizar el
didlogo como método privilegiado; promover la criticidad, la expresion y el desarrollo de
afectos y sentimientos, la participacion, la integralidad y siempre tener como centro la persona

(Mujica, 2006).
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En lo relativo al enfoque institucional encontramos los documentos que hacen referencia a
la necesidad de incorporar la EDH en los programas curriculares de las instituciones educativas
ligandola de manera estrecha al derecho a la educacion y la educacion formal, pero ademas
promoviendo que esta se aborde desde los procesos de educacioén no formal e informal.

Dentro de este enfoque es indispensable mencionar lo establecido en el Acuerdo Final para
la Terminacion del Conflicto (2016) en lo concerniente a las medidas que adoptara el Gobierno
colombiano como parte de su compromiso con la promocion, el respeto y la garantia de los
derechos humanos. En el punto 5.2.1 del Acuerdo, se incorporan 3 medidas para el
fortalecimiento del proceso de implementacion del Plan Nacional de Educacion en Derechos
Humanos (PLANEDH)s:

1. La inclusion del Acuerdo Final y del Informe Final de la Comision para el
Esclarecimiento de la Verdad, la Convivencia y la No Repeticion al Plan Nacional de
Educacion en Derechos Humanos.

2. La articulacién con los programas de promocion de cultura politica democratica y
participativa del Punto 2 “Participacion Politica: Apertura democratica para construir la
paz”, en particular para la superacion de la estigmatizacion asociada al conflicto.

3. El fortalecimiento de las medidas de educacion no formal a través de la puesta en
marcha de campafias publicas de reconocimiento de los derechos humanos y prevencion

de su violacion. (Defensoria del Pueblo, 2021)

Si bien el Acuerdo de Paz no constituye un estudio sobre la EDH, marca un precedente
importante en Colombia respecto al enfoque que se incorporard en la misma para la
construccion de paz y la reconstruccion del tejido social en el posconflicto; por lo cual, para la

presente investigacion, se considera que este constituird un elemento determinante para la

3 Poder Legislativo, Colombia: Acuerdo Final para la Terminacion del Conflicto y la Construccion de una Paz Estable y Duradera. Junio de 2016, 26 junio 2016, disponible

en esta direccion: https:/www.refworld.org.es/docid/5a8744d54.html [Consultado el 28/09/2022]
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formulacion e implementacion de los programas y proyectos de EDH que se pondran en marcha
en Colombia tras la firma del Acuerdo.

De la misma manera y mencionado anteriormente, encontramos la Actualizacion y
Fortalecimiento del Plan Nacional de Educacion en Derechos Humanos PLANEDH 2021-2034,
la politica publica colombiana a través de la cual el Estado establece directrices con el proposito
de “brindar herramientas para fortalecer la educacion en Derechos Humanos orientada a la
proteccion, promocién y respeto de los Derechos Humanos, una convivencia pacifica y
armoénica y el ejercicio pleno de la ciudadania en Colombia” (Presidencia de la Republica de
Colombia, 2021, Pg. 10).

El Plan, parte de un marco conceptual en el que aborda el enfoque de derechos humanos,
incorporando para el desarrollo de la estrategia los enfoques diferencial, étnico, territorial,
interseccional, y de género; y, ademads, incluye el enfoque de EDH en el que hace referencia a
la necesidad de seguir fortaleciendo la formacion en este aspecto en el pais desde la pedagogia
critica y el desarrollo del concepto de la paz como valor, como derecho y como deber.

Este documento, hace una descripcion de los Instrumentos Internacionales y politicas
publicas nacionales orientadas a la promocion de la EDH en el ambito educativo, pero sobre
todo destacando su importancia para el ejercicio de derechos y enfatizando en la necesidad de
su impulso para la consolidacion de la cultura de paz en el contexto colombiano, teniendo en
cuenta las graves afectaciones causadas por el conflicto armado.

El PLANEDH incluye un balance sobre las estrategias, programas y proyectos de EDH que
han sido ejecutados en el marco de este desde su creacion (2009), y un plan operativo en el que
se definen los componentes, lineamientos, objetivos, estrategias y acciones que se llevaran a
cabo. No obstante, es importante resaltar que si bien en el documento se expresa el interés por
integrar el compromiso del Estado respecto al cumplimiento de lo establecido dentro del

Acuerdo de Paz, este se refleja de manera superficial dentro de los lineamientos y objetivos
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propuestos, sin concretarlo en acciones mediante las cuales se reconozca la relevancia del
momento de transicidon que atraviesa el pais, y en consecuencia, la necesidad de realizar una
apuesta contundente hacia la construccioén de verdad, justicia y reparacion; la reconciliacion y
la participacion de los excombatientes que se encuentran en proceso de reincorporacion a la
vida civil, la construccién de una democracia con nuevos y diversos tipos de liderazgos, entre
otros; todos ellos, componentes fundamentales para la consolidacion de la paz y que requieren
ser incluidos de manera urgente dentro de la EDH en Colombia.

Finalmente, se identifico un documento con contenido referente a todos los anteriores
enfoques - epistemologico, historicista, metodologico, e institucional- y que los aborda de
manera transversal haciendo énfasis en la relacion existente entre las politicas publicas y la
EDH. Se trata del documento preparado y expuesto por Ana Maria Rodino en el marco de la
Reunién de Expertos sobre Poblacion, Desigualdades y Derechos Humanos realizada en
octubre de 2006; en la que se refiere a la relacion -de doble via- existente entre la EDH y las
politicas sociales (Rodino, 2006).

En este documento, la autora hace un rastreo historico de los instrumentos internacionales
determinantes para sentar las bases de la EDH —tales como la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos (1948), el Pacto Internacional de Derechos Economicos, Sociales y
Culturales (1966), y el Protocolo de San Salvador (1988)-, en los que de manera progresiva se
enriquece el concepto de Educacion en Derechos Humanos haciendo mencion de su
importancia para el reconocimiento y ejercicio de los derechos y libertades, y para la generacion
de condiciones para la vida digna, la democracia y la prevencion de las violaciones a los
derechos humanos.

Asimismo, Rodino enfatiza en las metas, fines, contenidos y destinatarios relevantes de la
EDH. Afirma que “la meta tltima de la EDH es construir sociedades donde no se atropelle la

dignidad humana” (p. 4), esta tiene fines éticos, criticos y politicos orientados hacia el
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reconocimiento y ejercicio de los derechos humanos, evitando a su vez su transgresion y
promoviendo la solidaridad entre los seres humanos.

En cuanto a los contenidos, propone que en estos se incluyan tres clases de componentes
complementarios entre si: 1) de orden cognitivo, informacién y conocimientos sobre derechos
humanos y democracia; 2) de orden afectivo, valores y actitudes coherentes con los derechos
humanos y la democracia; y 3) de orden procedimental, destrezas o capacidades para poner en
practica con eficacia los principios de derechos humanos y democracia en la vida diaria (p. 6).

Para finalizar la autora incluye tres tipos de actores relevantes como destinatarios de la EDH
en relacion con la formulacion de politicas publicas: 1. Miembros de expresiones organizadas
de la sociedad civil; 2. Agentes del Estado; 3. Académicos y formadores de opinion publica
(comunidades universitarias y de medios) (p. 9); quienes por su influencia en la formulacion,
implementacion, seguimiento, y control social de politicas publicas, como también en la
formacion de la opinidon publica y del pensamiento critico de las sociedades, cumplen un rol
fundamental en este sentido.

Los estudios abordados en este apartado son un esbozo de los diferentes enfoques y temas
en los que se han concentrado algunos autores y estudiosos de la Educacion en Derecho
Humanos. Con base en lo anterior, la presente propuesta investigativa se orientard hacia la
indagacion de una perspectiva comunitaria, entendiendo que la educacion en derechos humanos
puede partir de las necesidades de las comunidades u organizaciones sociales, y
pedagbdgicamente, requiere abordar la construccion del curriculo, la didactica y el desarrollo
formativo, desde lugares no formales y dialécticos; es decir, la educacién comunitaria como
propuesta de una forma disruptiva de educacion que no deviene de estructuras formales
nacionales o internacionales, sino de las necesidades e intereses de la comunidad involucrada

en el proceso educativo.
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1.3 Metodologia
El presente estudio hace un andlisis de una experiencia comunitaria de EDH y del DIH en

un territorio afectado por el conflicto armado colombiano, denominada Gestores Humanitarios
una iniciativa de paz.

El proceso de educacion como tal se desarrolld entre los afios 2008 y 2012, motivo por el
cual en el objetivo general de la investigacion se hace referencia a este periodo concreto dentro
del que se implementaron las estrategias y metodologias de EDH. Sin embargo, es importante
sefalar que la presente investigacion abarca tanto el estudio de las estrategias y metodologias
del proceso desarrollado entre el 2008 y 2012, asi como los impactos alcanzados en afios
posteriores hasta el 2016, afo en el que se firm¢6 el Acuerdo de Paz con la guerrilla de las FARC
y finaliz6 el ejercicio de los gestores humanitarios.

1.3.1 Enfoque de la investigacion
Teniendo en cuenta el contenido del proceso y participantes de esta experiencia, fue

fundamental el desarrollo de la investigacion desde el enfoque cualitativo, toda vez que este
enfoque es inductivo, es decir, permite comprender y desarrollar conceptos a partir de la
interaccion con la realidad estudiada; comprende el contexto y las interacciones que se
presentan entre los actores sociales a partir de una perspectiva holistica; en otras palabras,
entiende la realidad como un todo inseparable que se analiza a través de las sinergias presentes
entre los individuos, instituciones y hechos sociales. El proceso en el que se desarrolla la
indagacion es mas flexible y permite ir avanzando entre las respuestas encontradas y la teoria,
ya que se quiere reconstruir la realidad a partir de la vision misma de los actores sociales. La
investigacion cualitativa es un enfoque de investigaciéon que, en palabras de Hernandez
Sampieri et al. (2010), se fundamenta en una perspectiva centrada en el entendimiento del
significado de las acciones de los individuos, los grupos sociales y las instituciones de un

sistema social definido y determinado para el que hacer investigativo.
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Por otro lado, la investigacion cualitativa “postula que la realidad se define a través de las
interpretaciones de los participantes en la investigacion respecto de sus propias realidades. De
este modo, convergen realidades (...) que van modificaindose conforme transcurre el estudio y
son las fuentes de datos” (Hernandez Sampieri et al., 2010, p. 9); esto quiere decir que el
investigador se introduce en la experiencia de los participantes para construir el conocimiento
a partir del didlogo entre saberes, ya que desde este enfoque el investigador es un actor mas de
la realidad estudiada, que concibe un conjunto de practicas de interpretacion que convierten el
mundo en una serie de representaciones recolectadas a partir de la interaccion con los
individuos.

Por esta razon, en el enfoque cualitativo coexisten una variedad amplia de concepciones o
cercos interpretativos, que lo conforman y que tienen como objetivo describir, comprender, e
interpretar los fenomenos estudiados a partir de las percepciones y significados producidos en
la experiencia de los participantes. Sin embargo, podriamos afirmar que la gran diferencia entre
los enfoques cuantitativo y cualitativo se basa en el hecho de que en el primero se utilizan
herramientas orientadas a la recoleccion de datos para comprobar hipdtesis a partir de la
medicion numérica y el analisis estadistico, las cuales son formuladas con un esquema logico
y teorico que establece con exactitud patrones de comportamiento (Hernandez Sampieri et al.,
2010, p. 4);a diferencia del cualitativo, en el que no se realiza una medicion de caracter
estadistico o numérico, sino que se describen y analizan los puntos de vista de los participantes,
sus experiencias, aspectos subjetivos, interacciones y conductas que se expresan a través del
lenguaje escrito, verbal y no verbal. En el enfoque cualitativo lo teérico dialoga de forma
constante con la realidad, aplicando una logica inductiva desde lo particular hacia lo general.
(Herndndez Sampieri et al., 2010, p. 9)

Con base en lo anterior, para el andlisis de la experiencia de los gestores humanitarios y la

identificacion de las estrategias y metodologias que impactaron en el ejercicio y defensa de
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derechos de la comunidad de San Andrés Tello, fue indispensable realizarlo desde un enfoque
que permitiera profundizar en la vivencia de los gestores y de los habitantes del centro poblado
para asi identificar las transformaciones y aprendizajes a los que se dio origen a partir del
desarrollo de este proceso de educacioén en derechos humanos; lo que se logro a través de la
aplicacion del enfoque cualitativo.

1.3.2 Método
Para el enfoque investigativo seleccionado se considerd pertinente el uso del método

biografico-narrativo, el cual permite identificar el conocimiento que desde la experiencia han
adquirido los diferentes actores sociales en su interaccion con el contexto y el tiempo; en
palabras de Landin Miranda y Sanchez Trejo (2019) “el método biografico-narrativo nos lleva
a captar ese conocimiento genuino que un sujeto construye desde su experiencia vivida en
diversos espacios y tiempos, permitiéndonos comprender la verdadera esencia de la educacion”.

El método biografico-narrativo parte del ser y la subjetividad de los diferentes actores
sociales, para comprender el sentido de su realidad en el tiempo y espacio en que su experiencia
tuvo lugar, reconociendo en ella nuevos aprendizajes, lo que resulta de gran utilidad dentro de
la investigacion cualitativa en el campo de la educacion (Landin Miranda & Sanchez Trejo,
2019, p 229). Desde la perspectiva de Bolivar et al. (2001), “en el caso de investigacion
biografica narrativa en educacién como una estrategia de aprendizaje, se posiciona dentro del
“giro hermenéutico” o narrativo, (...) en el cual, la interpretacion de los relatos de los propios
actores (...) o sujetos participantes de los hechos reales y sociales, es el punto central de la
investigacion”. (Bolivar et al., 2001, como se cita en Huchim y Reyes, 2013, p. 8)

Este método se interesa por profundizar en las voces de los sujetos (Leite y Rivas Flores,
2012, como se cita en Vain, 2020), lo que permiti6é indagar en los relatos de los gestores
humanitarios, facilitadores del proceso y actores sociales de la comunidad de San Andrés,
facilitando la comprension de la realidad que vivian en medio del conflicto, sus sentires y

experiencias, su forma de experimentar el mundo en ese contexto; y asimismo, cOmo estas se
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transformaron a partir de la implementacion de un proceso de educacion en derechos humanos
y Derecho Internacional Humanitario.

De este modo, el relato o la historia de los sujetos es entendida como el fenomeno, y la
narrativa, en su estudio o investigacion. La narrativa, es la forma en la que el investigador se
relaciona con lo que ha vivido el otro, la forma en la que lo comprende y lo reconstruye a través
de la narrativa. (Leite y Rivas Flores, 2009, como se cita en Vain 2020)

Figura 1.

Ubicacion del relato y la narrativa dentro del meétodo biografico-narrativo

Relato }> Comprension Narrativa
Analisis y Interpretacion que
. e hace el
Voces propias de reelaboracion de investigador y
los sujetos vivencias y forma en la que los
significados reconstruye y

expresa.

Fuente: elaboracion propia, con base en Vain (2020).

En este sentido, Aceves (2001) destaca la importancia de las narrativas biograficas para la
investigacion cualitativa, en tanto reflejan los cambios y las transiciones en las trayectorias de
vida de los sujetos (Aceves, 2001, citado por Huchim y Reyes, 2013, p. 8); de alli su valor
dentro del presente estudio, para la identificacion de las transformaciones en el ejercicio y

defensa de derechos en la comunidad de San Andrés Tello.

De acuerdo con el planteamiento de Bolivar (2012) la investigacion biografico-narrativa
incluye —al menos- cuatro elementos:

a. El narrador, quien cuenta sus experiencias de vida;
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b. El intérprete o investigador, que indaga, pregunta, lee e interactua con el relato para

elaborar un informe;

c. Eltexto, en el que se compila lo narrado y el informe construido por el investigador; y,

d. Los lectores, que leen los documentos resultantes de la investigacion y los interpretan

desde su propio marco de referencia.

Con base en lo anterior, el método biografico- narrativo empleado en la presente
investigacion cobra gran importancia al posibilitar que los lectores accedan a las narraciones de
esta comunidad afectada por el conflicto, contribuir en la construcciéon de memoria historica
del territorio del San Andrés Tello y del conflicto armado en Colombia, pero sobre todo
construir nuevo conocimiento en torno a la educacioén y defensa de los derechos humanos.
Considerando que el presente estudio se encuentra estrechamente relacionado con la educacion,
es necesario resaltar el papel que ha tenido el método biografico-narrativo dentro de los
procesos educativos, en los que el relato ha sido el vehiculo para exteriorizar sentimientos,
aprendizajes y significados que se ubican en un tiempo y espacio concretos, y a partir de los
cuales emergen dialogos y reflexiones sobre lo que se ha conocido, sobre lo que se ha aprendido
(Landin Miranda & Sanchez Trejo, 2019, p 229). Es por este motivo que el relato ademas de
transmitir el sentido de la vivencia puede aplicarse a lo educativo desde la experiencia.
(Connelly & Clandinin, 1995, p.5)

Por lo anterior, y teniendo en cuenta que parte del propodsito de la presente investigacion es
identificar estrategias, aprendizajes y transformaciones en la comunidad de San Andrés de Tello
a partir de la implementacion de un proceso de educacion en derechos humanos, este método
permite distinguir estos aspectos a través de la narracion de la experiencia vivida de sus
participantes y de los miembros de la comunidad, asi como reflexionar y construir conocimiento

a partir de ellos.
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Es importante mencionar que dentro del anteproyecto de tesis se habia propuesto el método
de triangulacion, sin embargo, como consecuencia de la situacion de pandemia que se vivio a
nivel mundial, fue necesario modificar los tiempos que se tenian proyectados para las
inmersiones que se hicieron en el municipio de Tello para la recoleccion de informacion.
Adicionalmente, con las entrevistas realizadas, las fuentes consultadas y el avance de la
investigacion, se identificd que para reconocer transformaciones y lecciones aprendidas era
fundamental implementar un método que permitiera involucrar al sujeto como actor activo y
con conocimiento de su realidad; una ventaja que ofrece el método biografico-narrativo.

1.3.3 Instrumentos de recoleccion y analisis de la informacion

Teniendo en cuenta el enfoque y método de investigacion definidos para la investigacion, se
identificaron tres tipos de instrumentos que permitirian la recoleccion de la informacion a partir
de la interaccion con los actores sociales involucrados en la experiencia de los gestores
humanitarios y la profundizacion en sus conceptos y aprendizajes sobre el proceso; estos son:

- Entrevistas estructuradas y semiestructuradas

- Registro de un grupo focal

- Cartillas producto del proceso de gestores humanitarios

A continuacion, se hace una descripcion sobre como se aplico cada uno de ellos.

e Entrevistas estructuradas y semiestructuradas
La entrevista es una importante herramienta dentro de la investigacion cualitativa, caracterizada
por ser un proceso comunicativo que se deriva del encuentro entre sujetos y que tiene el
propdsito de comprender percepciones, sentimientos, acciones, motivaciones, creencias,
opiniones; de los mismos. (Schettini & Cortazzo, 2016, p. 19)
Considerando lo anterior, dentro de la presente investigacion se realizaron 13 entrevistas

dirigidas hacia tres tipos de actores:
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a) Gestores humanitarios, participantes directos del proceso de educacion en
derechos humanos.

b) Miembros de la organizacion social facilitadora del proceso pedagodgico
(facilitadores y coordinador del proyecto)

¢) Miembros de la Comunidad del centro poblado San Andrés-Tello (Huila)

Se realizaron cuatro entrevistas estructuradas, con el propodsito de reconocer los aspectos
basicos del proceso de los gestores humanitarios y con base en ellos identificar los elementos
en los que profundizaria la investigacion; tales como, contexto, origen, objetivos, contenidos
del proceso de formacion, duracion, principales impactos, entre otros. Estas estuvieron

distribuidas de la siguiente manera:

Tabla 1.

Entrevistas estructuradas realizadas dentro de la investigacion

N° Entrevistado Rol dentro del proceso de Gestores Humanitarios

1 Gomez Alarcon Carlos Camilo Facilitador y coordinador del proceso de Gestores

Ernesto Humanitarios desde la organizacion Plataforma Sur.
2 Vaquero Riafio Jorge Gestor Humanitario
3 Vera Quesada Gildardo Fundador y lider de los Gestores Humanitarios
4  Zapata Teodoro Residente San Andrés, Tello

Fuente: elaboracion propia

Una vez identificados los aspectos basicos del proceso, se aplicaron nueve entrevistas
semiestructuradas con el objetivo de ahondar en las dinamicas del conflicto en el territorio,
los actores que hicieron parte de la experiencia y sus roles, violaciones a los derechos humanos
de los que la comunidad de San Andrés era victima, estrategias y metodologias implementadas

dentro del proceso de EDH, aprendizajes, transformaciones identificadas en las dindmicas del
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centro poblado a partir del proceso, experiencias propias de los gestores, entre otros. Las
entrevistas se distribuyeron asi:

Tabla 2.

Entrevistas semiestructuradas realizadas dentro de la investigacion

N Entrevistado Rol dentro del proceso de Gestores Humanitarios

(o)

1 Ansola Javier Gestor humanitario

2 Gomez Alarcon Tania Helena Facilitadora del proceso desde la organizacion
Plataforma Sur

3 Hernandez Luis Eduardo Residente San Andrés, Tello

4 Olaya Luisa Fernanda Gestora humanitaria

5 Rodriguez Cardozo Sergio Gestor humanitario

6 Rodriguez Emelias Gestor humanitario

7 Sanchez Ancelmo Residente San Andrés, Tello

8 Tafur Perdomo Victor Manuel Gestor humanitario

9 Vera Quesada Gildardo Gestor humanitario

Fuente: elaboracion propia

Los datos especificos de todas las entrevistas se pueden encontrar en la Tabla de registro de
entrevistas realizadas, ubicada en la seccion Entrevistas, p. 161.

e Registro de un grupo focal desarrollado con los gestores humanitarios.

El grupo focal, es definido como un proceso dinamico en el que a través del didlogo y la
construccion colectiva sus participantes intercambian ideas, experiencias y opiniones en torno
a un tema en comun; guiados por un moderador que orienta la discusion en el marco de un

objeto de investigacion. (Silveira et al., 2015)

Después de desarrollar las entrevistas en las que se indago sobre las percepciones individuales
respecto al proceso de los gestores humanitarios y teniendo en cuenta el valor de la técnica del
grupo focal para la investigacion cualitativa, se realizd un grupo focal con cuatro gestores
humanitarios con el propdsito de examinar sus percepciones comunes del proceso de EDH
implementado y los impactos en el ejercicio y defensa de derechos en el centro poblado. De la

misma manera, a través de este grupo se profundizo6 en las acciones colectivas realizadas por
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los gestores para la defensa de los derechos de la comunidad de San Andrés, asi como en sus

comprensiones sobre su dindmica grupal y social.

Tabla 3.

Registro de participantes del grupo focal

Ne° Participantes Rol dentro del proceso
1 Sanchez Fener
Olaya Luisa Fernanda Gestores Humanitarios

Tafur Victor Manuel
Rodriguez Cardozo Sergio
Fuente: elaboracion propia

El desarrollo del grupo se registr6 a través de una grabacion de audio y la toma de notas sobre
los comentarios de los participantes respecto a cada uno de los temas sugeridos. Posteriormente,

estos se transcribieron en un documento de registro del grupo focal.

e Cartillas producto del proceso de gestores humanitarios

Como producto del proceso de educacion del que hicieron parte los gestores se elaboraron dos
cartillas tituladas Gestores Humanitarios una iniciativa de paz. La primera (denominada en
adelante Cartilla 1) realizada por los mismos gestores con el acompafiamiento de la
organizacion Plataforma Sur en el afio 2012, con el objetivo de compartir los conocimientos
adquiridos dentro del proceso de EDH con otros miembros de su comunidad; y la segunda
(denominada en adelante Cartilla 2), publicada en el afio 2017 por la Redprodepaz® tras la
participacion de los Gestores Humanitarios en un intercambio de experiencias sobre gobernanza

colaborativa® convocado por dicha entidad.

4 Red Nacional de Programas de Desarrollo y Paz, es “un sistema de coordinacion y articulacion de la sociedad
civil con el gobierno, las empresas, las iglesias y la cooperacion internacional, en funcion de construir una naciéon
en paz desde procesos locales y regionales de desarrollo y paz territorial. (Redprodepaz, 2017, p. 4)

5La gobernanza colaborativa es entendida “como el proceso de participacion donde el Estado, la Sociedad Civil y
el Mercado se interceptan y permiten un cambio de actitud de todos los actores, llevando a que prime tanto la
inclusion social, como los intereses ptiblicos y la toma de decisiones concertada. (Redprodepaz, 2017, p. 24)
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En el marco de la investigacion estas cartillas se consideraron importantes para el acercamiento
a los contenidos y conceptos del proceso de EDH y DIH, asi como para identificar los aspectos
que se han entendido como los més relevantes del proceso para los gestores humanitarios y las

entidades que han apoyado su experiencia.

1.3.4 Fases de la investigacion
A continuacion, se describen las fases en las que se desarrollé el proceso:

Primera Fase (Revision documental): En esta fase se hizo un arqueo bibliografico a los
conceptos alusivos a la proteccion de la vida de comunidades campesinas afectadas por el
conflicto armado interno, y la educacion en derechos humanos y Derecho Internacional
Humanitario para los actores comunitarios.

Materiales: bibliografia académica, prensa sobre contexto territorial y de la iniciativa
gestores humanitarios, cartilla de formacion en Derechos Humanos Gestores Humanitarios,
una Iniciativa de Paz, cartilla Gestores Humanitarios, una iniciativa de paz (producto del
intercambio de experiencias Redprodepaz).

Segunda Fase (Inmersiones en el contexto y recoleccion de la informacion): se llevaron a
cabo dos inmersiones en el centro poblado San Andrés (Tello-Huila) en donde se interactud con
la comunidad y los actores sociales relacionados con la experiencia de los gestores humanitarios
y se recolectd la informacion a partir de la implementacién de las técnicas e instrumentos
seleccionados. La primera de ellas tuvo una duracién de dos dias en los que se desarrollaron las
entrevistas estructuradas, se identificé la ubicacion geografica, los aspectos econdmicos,
politicos y sociales del centro poblado; se tuvo un primer acercamiento con la comunidad de
San Andrés y los participantes de la experiencia y se identificaron los actores mas relevantes
de ella. La segunda tuvo una duracion de cuatro dias en los que se realizaron las entrevistas
semiestructuradas y el grupo focal, se tuvo una interaccion mas frecuente y prolongada con los
gestores humanitarios y la comunidad de San Andrés, se recorrieron los lugares que hacian

parte de sus relatos sobre el conflicto, se observaron los elementos y materiales que hicieron
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parte de su proceso de formacién y su ejercicio como gestores (chaleco de los gestores
humanitarios, cartilla y apuntes, certificacion, noticias sobre los gestores, entre otros).

Materiales: entrevistas estructuradas y semiestructuradas realizadas a los gestores
humanitarios, facilitadores del proceso de formacion y miembros de la comunidad del centro
poblado San Andrés-Tello (Huila-Colombia); registro de grupo focal.

Tercera fase: sistematizacion y categorizacion de la informacion a fin de propiciar un
dialogo entre lo que dicen los textos analizados, los actores sociales abordados y las categorias
inicialmente propuestas para el presente estudio; a saber: Educacién en Derechos Humanos en
relacién con el Derecho Internacional Humanitario, y, Educaciéon Comunitaria; lo anterior,
desde una perspectiva dialéctica.

Para ello, se realiz6 la transcripcion de las entrevistas y ademads se utilizo el software
Atlas.Ti, el cual facilita el andlisis de textos en las investigaciones cualitativas. Al realizar la
revision de los textos, se asignaron codigos a las citas relevantes en relacion con las categorias
propuestas para el marco tedrico. A partir de este proceso, se obtuvo como producto una matriz
de sistematizacion y codificacion de la informacion para el andlisis de narrativas.

Materiales: matriz de sistematizacion y codificacion de la informacion elaboradas a partir de
software Atlas.Ti. (La matriz puede consultarse en el Anexo N°I, Pg. 163 del presente
documento).

Cuarta fase (andlisis biografico narrativo): Andlisis final a la luz de los objetivos de la
investigacion y sistematizacion de las lecciones aprendidas, conclusiones y recomendaciones
de caracter holista que arroja el estudio.

Para esta fase de la investigacion fue un insumo indispensable la matriz de sistematizacion y
codificacion de la informaciéon para el andlisis de narrativas, que partid de unas categorias
inductivas propuestas al inicio de la investigacion, y posteriormente, emergieron nuevas

categorias de cardcter deductivo que nutren los resultados de este estudio.
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CAPITULO 2
Marco contextual sobre el conflicto armado en Colombia

2.1 El Conflicto armado colombiano desde la perspectiva del Derecho Internacional de los
Derechos Humanos

Actualmente, en el panorama del Derecho Internacional de los Derechos Humanos, existe el
Derecho Internacional Humanitario (DIH), entendido como una estructura de normas que
imponen limitaciones a los efectos de los conflictos armados en el mundo con dos fines
principales: por un lado, regular desde los principios humanitarios las hostilidades producto de
los enfrentamientos suscitados en los conflictos; por otro, reducir los sufrimientos y
vulneraciones ocasionadas a la poblaciéon civil en el marco de los enfrentamientos bélicos.
(CICR, 2004, p. 1)

En ese sentido, el Derecho Internacional Humanitario ha definido dos tipos de conflicto
armado. En primer lugar, los conflictos armados internacionales, los cuales implican el
enfrentamiento entre dos o mas Estados, comunmente referenciado como guerra desde una
perspectiva del Derecho Internacional Publico; en segundo lugar, los conflictos armados no
internacionales, cuyo reconocimiento reside en el articulo 3 comun a los cuatro Convenios de
Ginebra aprobados en 1949, en los cuales se entiende este tipo de conflicto como aquel que no
sea de caracter internacional y que surja en el territorio de una de las Altas Partes (Estados)
contratantes (Convencion de Ginebra relativo al trato debido a los prisioneros de guerra, 1949,
Articulo 3°).

Teniendo en cuenta lo anterior, una definicion convencional de conflicto armado aplicable
para el caso colombiano se refiere a la de un conflicto armado no internacional, aunque es
importante precisar que no aplica esta definicion solo porque el conflicto se dé en el territorio
del Estado colombiano, sino porque se aplican otras caracteristicas ampliamente desarrolladas

por el DIH.
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En primer lugar, existe en este conflicto un enfrentamiento entre las fuerzas armadas del
Estado (representacion del monopolio legitimo de la fuerza) y otros grupos armados que no
reconocen su autoridad; de esta manera,

en un conflicto puede ocurrir que se enfrente una parte de las fuerzas armadas del pais
que ya no obedece al Gobierno con el resto del ejército que permanece leal; o se pueden

oponer las fuerzas armadas del pais a grupos armados que se han formado

espontaneamente. (Swinarsky 1984, sp).

En segundo lugar, se identifican mandos responsables en los grupos en conflicto, lo cual
permite identificar una orientacion militar o politica que permite asemejar una responsabilidad
sobre los hechos asumidos en el marco del conflicto, ya que “el mero hecho de estar organizadas
como fuerzas armadas no basta para estar seguros de que estas fuerzas tengan un nivel de
organizacion y de coherencia suficientes para poder constituir una parte en el conflicto”
(Swinarksi, 1989, sp).

Finalmente, se identifica efectivamente que los grupos incluidos en conflicto ejercen control
territorial, por lo cual se puede evidenciar que el caracter del conflicto es permanente o adquiere
un nivel de continuidad significativo, luego no se trata de un hecho ocasional o aislado, y esto,
en conjunto, permite no solo acercarse a un definicion apropiada de conflicto armado aplicable
para Colombia, sino también tener en cuenta la aplicabilidad que el DIH tiene en tanto se trata
de un conflicto armado no internacional.

Teniendo en cuenta el tipo de conflicto armado que ocurre en el pais, desde una perspectiva
del Derecho Internacional de los Derechos Humanos, es importante hacer una revision general
de su desarrollo, ya que este se ha caracterizado como un conflicto interno de alta intensidad,
causado por el histérico desacuerdo en aspectos politicos, econdmicos, sociales y culturales
(Otero, 2007) que atribuyen la injusticia e inequidad a una clase dominante que ha ejercido el

poder durante décadas en Colombia. Este, en principio, se desarrollé entre las fuerzas armadas



GESTORES HUMANITARIOS UNA INICIATIVA DE PAZ 36

del Estado y los grupos armados ilegales, pero posteriormente se articularon a él aparatos
politicos y econdmicos inmersos en las dinamicas de poder.

2.2 Antecedentes, origen y dinamica del conflicto armado en Colombia

El conflicto tuvo como antecedente en el siglo XX un periodo denominado época de La
Violencia (1946-1964), una lucha entre militantes de los partidos politicos Liberal y
Conservador, las cuales, como colectividades antagdnicas, justificaban la violencia como medio
para evitar que su contendiente llegara al poder (Rehm, 2014, p. 22). Segin Oquist (1978),
durante este periodo y como consecuencia de los enfrentamientos se produjeron 191.571
muertes (Otero, 2007, p. 42).

Un hecho fundamental de este periodo ocurri6 el 9 de abril de 1948, dia en el que el dirigente
politico y candidato presidencial del partido liberal Jorge Eliecer Gaitdn fue asesinado en
Bogoté; lo que produjo, en consecuencia, gran cantidad de disturbios y saqueos. Este hecho
configurd un hito histdrico al que denominaron “el Bogotazo”. La exacerbacion de la violencia
originada por este suceso, sumada a la lucha partidista que tenia lugar en el pais desde 1946,
dio como resultado la creacion de las Autodefensas Campesinas por parte del Partido
Comunista en el afio 1949 (Otero, 2007, p. 59).

Posteriormente —durante la década de los 50— estos grupos se establecieron en nueve zonas
ubicadas en cinco departamentos: Tolima, Cundinamarca, Huila, Meta y Caquetd;
extendiéndose en la década de los 60 a los departamentos de Antioquia, Cordoba, Santander y
Norte de Santander (Otero, 2007, p. 62), las cuales fueron denominadas “Republicas

Independientes™®.

® Denominadas asi por contar con dindmicas y estructuras organizativas propias, caracterizadas por el movimiento
agrario de autodefensa influenciado por el Partido Comunista (Otero, 2007, p. 62). Posteriormente, los
enfrentamientos generados a partir la politica contrainsurgencia del gobierno en el afilo 1964 con el apoyo del
Ejército de los Estados Unidos originan la lucha armada contra los grupos de autodefensa que a partir de este
momento se transforman en guerrillas moviles; asi, nacen las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia —
FARC- (Otero, 2007, p.62).
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El surgimiento de las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia (FARC) y otros grupos
guerrilleros en el pais se dio durante las décadas de los 60 y los 70, estimulado por la limitacion
que impuso el Frente Nacional a la participacion de fuerzas politicas distintas a las de los
partidos tradicionales —Liberal y Conservador— entre 1958 y 1974. Ademads, estuvo
impulsado por el triunfo de la Revolucion Cubana en enero de 1959 y la intensificacion del
movimiento rebelde en otras partes del mundo, que utilizaba la lucha armada como medio para
derrotar a la oligarquia. Lo anterior cred las condiciones idoneas para la emergencia del
movimiento guerrillero en Colombia, que se vio reflejada en la creacion de un espectro amplio
de movimientos guerrilleros’.

2.2.1 El surgimiento del paramilitarismo
El conflicto colombiano se ha prolongado por aproximadamente 60 afios, con la

participacion de grupos guerrilleros, pero ademas de organizaciones vinculadas al narcotrafico
que emergieron en la década de los 70 y de los grupos paramilitares® que tuvieron origen en los
afios 80 como respuesta de los ganaderos, narcotraficantes y algunos militares a los ataques de
las guerrillas, a través de la conformacion de grupos de autodefensa. (Yaffe, 2011, p. 191).

La primera expresion de estos grupos en el pais se vio durante los afios 40 y 50 en la
conformacion de los denominados “Péjaros” y “Chulavitas™ que operaban en los departamentos

Valle del Cauca y Boyaca —respectivamente-, y con el apoyo de las autoridades y del Partido

7 En la época surgieron grupos como el Ejército de Liberacion Nacional (ELN), el Ejército Popular de Liberacion
(EPL), el Movimiento Obrero Estudiantil Campesino (MOEC), el Movimiento 19 de abril (M-19), el
Movimiento Obrero Independiente y Revolucionario (MOIR), las Autodefensas Obreras (ADO), el Movimiento
Quintin Lame, entre otros; de los cuales solo lograron permanecer el ELN y las FARC tras los golpes recibidos
de las fuerzas militares (Otero, 2007 p. 57 y 58).

8 La palabra paramilitarismo en Colombia hace referencia al fendmeno histérico relacionado con la conformacion,
entrenamiento y accionar de grupos armados ilegales como estrategia contrainsurgente. Para explicarlo, partiré
de la referencia etimoldégica que hace Otero (2007) “Paramilitarismo es la uniéon de dos palabras: para y
militarismo. La particula griega “para” significa aproximacion, transposicion, deformacion o irregularidad. Este
prefijo modifica al vocablo principal militarismo en el sentido de que se constituye una especie de deformacion
0 aberracion del mismo” (p. 84).
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Conservador dedicaron sus esfuerzos a la eliminacion de los miembros y simpatizantes del
partido Liberal. (Velasquez Rivera, 2007, p.137)

La conformacioén de los grupos paramilitares en Colombia fue estimulada por el gobierno de
los Estados Unidos en el marco de una estrategia militar implementada en los afios 60 y los
programas de ayuda militar para América latina, ejecutados dentro de la Doctrina de Seguridad
Nacional y cuyo proposito fue contrarrestar los movimientos revolucionarios que venian
expandiéndose en el continente. De esta forma, los Estados Unidos tuvieron un papel
determinante en la implementacion de la estrategia de vincular a la poblacidn civil en la lucha
contra la insurgencia. Las recomendaciones de los militares estadounidenses estimulaban la
participacion de reservistas del Ejército, oficiales retirados y hombres familiarizados con las
costumbres y el terreno local, porque consideraban que eran los mas eficaces para este tipo de
lucha, y de esta manera se motivo su organizacion en autodefensas, su entrenamiento, apoyo y
provision de armas (Otero, 2007, p. 85).

En este contexto, teniendo en cuenta el modelo de la guerra de baja intensidad aplicado en
Vietnam, se implementd en Colombia el Plan Lazo, a través del cual se aplicaron técnicas de
guerra militar y de accidn civica en zonas violentas para desactivar la influencia comunista en
estas regiones, incluyendo operaciones psicologicas y equipos de cazadores asesinos para
ejecutar comunistas (Otero, 2007, p. 85).

De esta manera, en Colombia se conformaron grupos de autodefensa con el apoyo de las
fuerzas armadas, los cuales fueron legalizados a partir del Decreto legislativo 3398 de 1965,
por el cual se organiza la defensa nacional. En su articulo 1 esta es definida como “la
organizacion y prevision del empleo de todos los habitantes y recursos del pais, desde tiempo
de paz, para garantizar la independencia nacional y la estabilidad de las instituciones" (Decreto
legislativo 3398 de 1965, Art. 1). Posteriormente, este decreto es adoptado como legislacion

permanente a través de la Ley 48 de 1968, y a través de ella —asi como en el decreto 3398—
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se autorizaba el involucramiento de la sociedad civil y el uso de armas de uso privativo de las
fuerzas armadas para actividades orientadas al restablecimiento del orden y la defensa nacional.

En adelante, desde 1969 y hasta 1987 se expidieron cuatro reglamentos por parte del
Comando General de las Fuerzas Militares en los cuales se compilaron las instrucciones para
la lucha contra la insurgencia —incluso extendiéndola a la poblacién civil que auxiliara a los
grupos guerrilleros— y en la que hacia participes a particulares. (Solicitud de audiencia
preliminar para formulacion de cargos contra Jorge Enrique Andrade Sajonero, alias
Coriongo o William., 2008, p. 8).

En noviembre de 1981, ocurrié un hecho que dio origen a una de las manifestaciones del
paramilitarismo a gran escala. El grupo guerrillero M-19 secuestré a Martha Nieves Ochoa,
hermana de los llamados “hermanos Ochoa” y miembros del Cartel de Medellin; este suceso,
fue el punto de partida para la conformacion del grupo Muerte a Secuestradores (MAS).

El grupo se cred en el marco de una reunion convocada por los hermanos Ochoa, de la que
participaron 223 personas, dentro de las cuales se encontraban narcotraficantes como Pablo
Escobar, Carlos Ledher y Gonzalo Rodriguez Gacha; miembros de las fuerzas militares,
politicos y empresarios; y tuvo como propdsito la conformacion de un ejército privado que seria
financiado por el narcotrafico, y emprenderia la guerra contra grupos guerrilleros como
respuesta a los secuestros cometidos por ellos. Este fue el inicio de un periodo de
recrudecimiento de la violencia, que més alld de atacar a los integrantes de las guerrillas se
extendi6 contra periodistas, jueces, sindicalistas y militantes de izquierda, entre otros.
(VerdadAbierta.com, 2011)

2.2.2 La década de los 80: intentos por encontrar una salida negociada al
conflicto

Durante el gobierno de Belisario Betancur Cuartas (1982-1986) se implemento6 una politica
de paz cuyo objetivo fue encontrar la salida negociada al conflicto con las guerrillas, y como

parte de ella, el presidente sanciono la Ley 35 del 19 de noviembre de 1982, que decret6 la
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“amnistia general a los autores, complices o encubridores de hechos constitutivos de delitos
politicos” antes de la vigencia de dicha ley (Ley 35 de 1982). A partir de ella, quedaron en
libertad gran parte de los presos de las guerrillas, se firmaron acuerdos de cese al fuego con las
FARC, el M-19, el EPL y el Movimiento de Autodefensa Obrera (ADO).

Es asi como en el afio 1984 se lleva a cabo la firma de los acuerdos de La Uribe (Meta) entre
el Gobierno y las FARC-EP, con el fin de hacer un pacto de cese al fuego bilateral y avanzar
hacia una salida negociada del conflicto armado.

Como producto de este acuerdo, se cred el partido politico denominado Union Patridtica
(UP), que abrié una posibilidad para que los integrantes de las FARC se reintegraran
paulatinamente a la vida civil e impulsaran su participacion politica (Cepeda, 2006, p. 102).En
adelante, los militantes de la UP empezaron a ser victimas de asesinato, desaparicion, secuestro
y tortura de manera masiva y sistematica, haciendo evidente la intencion de exterminarlos;
fendmeno que se prolongé hasta las décadas posteriores.’

La politica de paz impulsada por el gobierno de Betancur fue interpretada por los grupos de
extrema derecha y los militares, como una manifestacion de debilidad del Estado, una victoria
politica de la guerrilla que significaba un fuerte golpe a las fuerzas militares del pais y ventajas
para las organizaciones subversivas. (Velasquez Rivera, 2007, p. 138). Por lo que hay un
recrudecimiento del conflicto armado en adelante, ya que se refuerzan las alianzas entre los
grupos paramilitares y los carteles del narcotrafico, como un medio a través del cual los
paramilitares obtenian el dinero que requerian para su operacién, mientras garantizaban la

seguridad de las propiedades y de los laboratorios de procesamiento de estupefacientes de los

9 La Sala de Reconocimiento de verdad y de Responsabilidad, de la Jurisdiccion Especial para la Paz (JEP),
establecio que entre 1984 y 2016 hubo 5.733 victimas de asesinato o desaparicion en el marco de ataques en
contra de militantes de la UP o personas cercanas a ellos, y que en estos hechos estuvieron vinculados

principalmente agentes del Estado y paramilitares. (Jurisdiccion Especial para la Paz, 2022).
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narcotraficantes, lo cual implicé una expansion del dominio territorial de los paramilitares en
otras zonas del pais.

Una vez finalizado el periodo presidencial de Betancur, el nuevo presidente electo Virgilio
Barco (1986-1990) trabajo en la intencion de desestimular el fenomeno del paramilitarismo en
el pais, pero no fue posible. Se habia agregado otro actor armado al conflicto, con el cual se
alcanz6 un alto nivel de degradacion en el que los objetivos militares no solo fueron los
subversivos, sino también la poblacion civil, que fue tildada como parte de sus “estructuras
politicas y sociales” por la presuncion de su colaboracion con la guerrilla o su estigmatizacion
como parte del enemigo interno —en el caso de lideres sindicales, y opositores del gobierno—
(citado en Solicitud de audiencia preliminar para formulacion de cargos contra Jorge Enrique
Andrade Sajonero, alias Coriongo o William., 2008, p. 9).

2.2.3. La década de los 90: 1a Asamblea Nacional Constituyente y la expansion de
los grupos armados ilegales

Durante este periodo, se abrid la posibilidad de una Asamblea Constituyente como
alternativa para recomponer el Estado ante la fase critica de violencia generalizada que
atravesaba el pais, reflejada en las acciones terroristas de los carteles del narcotrafico y la
violencia de los grupos paramilitares. Surgid entonces como respuesta de la ciudadania el
movimiento de la Séptima Papeleta, un movimiento impulsado especialmente por estudiantes,
que estuvo orientado a incluir un séptimo voto dentro de las elecciones legislativas y regionales
de 1990' para convocar a una Asamblea Nacional que trabajara en la creacion de una nueva

Constitucion Politica para Colombia; con la expectativa de fortalecer la democracia

participativa, la convivencia pacifica, el Estado Social de Derecho, la garantia de los Derechos

10 En las elecciones del 11 de marzo de 1990 se elegirian senadores, representantes a la camara, asambleas
departamentales, Concejos Municipales, alcaldes y el candidato a la presidencia del Partido Liberal. (Pardo,

2020)
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Humanos, y asi, abordar gran parte de las causas estructurales del conflicto armado. (Centro
Nacional de Memoria Histérica, 2013, p. 149)

El 4 de julio de 1991, fue proclamada la nueva Constitucién Politica de Colombia con la
cual quedaba atras el Frente Nacional, se abrian nuevos mecanismos de participacion para la
ciudadania, se establecian limites a los estados de excepcidon que habian incrementado la
autonomia de los militares -que eran practicamente permanentes en esta época-, hubo
transformaciones institucionales como la descentralizacion politica y administrativa; lo que se
vio reflejado en la emergencia de nuevos liderazgos politicos que entraron en la escena publica
y le restaron protagonismo y poder a las maquinarias clientelistas. (Centro Nacional de
Memoria Histdrica, 2013, p. 150). Asimismo, la nueva Constitucion incluyd el mandato de
promover el acceso a la propiedad de la tierra para garantizar los derechos de los campesinos;
lo que fue impulsado a través de la creacion del Sistema Nacional de Reforma Agraria y
Desarrollo Rural por medio de la Ley 160 de 1994. Su objetivo fue planificar el desarrollo de
la economia campesina y redistribuir la tierra, promoviendo la negociacion entre propietarios y
campesinos a quienes el Estado les brindaba subsidios del 70 %. (Centro Nacional de Memoria
Historica, 2013, p. 152)

Este intento por redefinir la estructura de la tenencia de la tierra y su confluencia con la
apertura econdmica implementada durante la presidencia de Cesar Gaviria Trujillo (1991-
1994), tuvo efectos adversos para la poblacion campesina que vio enfrentado el sector agricola
auna competencia con la industria externa, para la cual no se encontraba preparada. Lo anterior,
sumado al endeudamiento de los campesinos para el acceso a la tierra, desencadend en la
precarizacion de la economia campesina, estimulando la concentracion de la tierra en manos de
los narcotraficantes y la destinacion de esta para la produccion de cultivos de uso ilicito como

coca y amapola. (Centro Nacional de Memoria Historica, 2013, p. 153)
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Durante los primeros anos de la década de los 90 el gobierno de Cesar Gaviria concentro
parte de sus esfuerzos en la lucha contra el narcotrafico y la persecucion de Pablo Escobar,
dando paso nuevamente a los atentados terroristas que finalizaron con la muerte de Escobar en
el afio 93 y el desmantelamiento de los carteles de Cali y de Medellin entre los afios 1994 y
1996. (Centro Nacional de Memoria Historica, 2013, p. 155)

Mientras tanto, grupos guerrilleros como las FARC tras los fallidos intentos de los didlogos
de paz en los anteriores periodos presidenciales y el incremento de los ataques contra miembros
y militantes de la UP, se concentraron en ocupar los territorios que habian dejado las guerrillas
que se habian desmovilizado (EPL) y en volcar la estrategia militar hacia las ciudades. Es asi,
como la expansion de los grupos armados ilegales (guerrillas y paramilitares) origind una
tragedia humanitaria en medio de las disputas por el poder y el territorio, dejando en medio a
la sociedad civil que era victima de masacres y desplazamientos forzados.

El fortalecimiento y expansion de los grupos paramilitares durante esta década se estimul6
a partir del restablecimiento de un esquema legal para grupos de autodefensa a través del
Decreto 356 de 1994, que autorizo la operacion de Cooperativas de Vigilancia y Seguridad
Privada (Convivir) que se vieron involucradas en graves violaciones a los derechos humanos y
vinculos con el narcotrafico. En 1997, tras la aclaracion por parte de la Corte Constitucional
sobre la naturaleza de estas y la declaracion de inexequibilidad de los articulos que permitian
las labores de inteligencia y el porte de armas por parte de las Convivir, varias de ellas
transitaron hacia la clandestinidad y parte de sus integrantes y comandantes pasaron a
configurar las Autodefensas Unidas de Colombia (AUC)!!. (Centro Nacional de Memoria

Historica, 2013, p. 158)

11 Las Autodefensas Unidas de Colombia (AUC) fueron una organizacion paramilitar de ultraderecha y
contrainsurgente, que nacié en el afio 1997; liderada por Carlos Castafio, Vicente Castafio y Salvatore Mancuso.

Se caracterizd como una alianza entre aparatos militares privados, que a su vez establecieron relaciones con
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2.2.4 De la politica de seguridad democratica a la firma del Acuerdo de Paz con
las FARC-EP ’

En 2002, fue elegido presidente Alvaro Uribe Vélez, quien implemento la politica de defensa
y seguridad democratica, que consistia en recuperar por la via militar el control de los territorios
que se encontraban ocupados por las guerrillas. Esto se acompand de un discurso de
polarizacion en el que se vinculaba a la izquierda y la oposicion con la insurgencia, discurso
que cred6 un ambiente propicio para la estigmatizacion y graves violaciones a los derechos
humanos. (Comision para el Esclarecimiento de la Verdad, 2022, p. 120)

Fue durante el periodo de este gobierno en el que se presentaron 6.402 ejecuciones
extrajudiciales de personas inocentes presentadas ilegitimamente por el Ejército como bajas de
guerrilleros en combate (entre 2002 y 2008), tras el establecimiento de una politica institucional
de conteo de cuerpos e incentivos que tuvieron el objetivo de demostrar avances en la
recuperacion de la seguridad y resultados operacionales. Este caso es conocido mediaticamente
como “los falsos positivos”, y actualmente es investigado por la Jurisdiccion Especial para la
Paz. (Jurisdiccion Especial para la Paz, 2022)

En 2010, tras dos periodos de gobierno consecutivos de Alvaro Uribe, es elegido Juan
Manuel Santos como el nuevo presidente de Colombia. Durante su mandato reconocid que en
Colombia existe un conflicto armado interno, se concentr6é en impulsar la salida negociada al
conflicto con las FARC-EP y el ELN, y en el 2011 expidio la Ley 1448 por medio de la cual se
establecian las medidas de asistencia, atencion y reparacion a las victimas del conflicto armado.
Los anteriores avances habrian permitido su reeleccion en el 2014.

Dos afios después, el 24 de noviembre del 2016, se llevo a cabo la firma del Acuerdo de Paz
con las FARC-EP, por medio del cual este grupo guerrillero se comprometi6 a entregar las

armas, cesar los enfrentamientos, romper sus vinculos con el narcotrafico y dejar de cometer

narcotraficantes, militares, empresarios, politicos, terratenientes y ganaderos; con los que compartian la

aspiracion de consolidar “la hegemonia armada en sus regiones”. (Comision de la Verdad, 2022, p. 13)
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delitos como el reclutamiento ilicito, el secuestro y la extorsion; ademads, se abre la posibilidad
para la participacion politica de los excombatientes y se plantean las condiciones a través de las
cuales el Estado garantizara los derechos a la verdad, la justicia, la reparacion y garantias de no
repeticion para las victimas del conflicto armado (Cancilleria, 2016, p. 7).

Transcurridos cinco afios desde la firma del Acuerdo, se han tenido avances significativos
en la reduccion de las confrontaciones armadas entre el Estado y los grupos subversivos, que
disminuyeron de 143 ataques en el 2014 a 16 en el 2017, segun datos del Ministerio de Defensa
(Gonzélez Posso, 2021). No obstante, se ha presentado un incremento en el asesinato de
excombatientes, lideres sociales, defensores de derechos humanos, personas vinculadas a los
procesos de sustitucion de cultivos de uso ilicito y restitucion de tierras.

De acuerdo con lo reportado en el capitulo de hallazgos y recomendaciones del informe de
la Comision para el Esclarecimiento de la Verdad (2022), desde la firma del Acuerdo hasta el
25 de marzo de 2022, 315 excombatientes de las FARC-EP fueron asesinados, y 27,
desaparecidos; ademads, 1327 lideres sociales y defensores de derechos humanos fueron
asesinados.

Es evidente que, aunque el Acuerdo de Paz ha permitido algunos avances en la reduccion de
la violencia, el conflicto persiste, y con ¢l, muchos retos para que la implementacion del
Acuerdo conduzca a una paz estable y duradera, en la que se garanticen los derechos de las
victimas a la verdad, la reparacion y las garantias de no repeticion; por ello es importante al
estudiar el conflicto armado tener en cuenta el impacto real que ha tenido sobre la poblacion
colombiana.

De acuerdo con la Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas, hasta el 10
de diciembre de 2022, el conflicto armado en Colombia habia dejado un saldo de 9.395.274
victimas registradas de hechos como despojo forzado de tierras, actos terroristas, atentados,

combates, hostigamientos, amenaza, confinamiento, delitos contra la libertad e integridad
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sexual, desaparicion forzada, desplazamiento, homicidio, lesiones personales (fisicas y
psicolédgicas), minas antipersonal, pérdida de bienes muebles e inmuebles, secuestro, tortura,
reclutamiento infantil, entre otros. En un pais de 48.258.494!2 habitantes, esta cifra equivale al
19,4 % de su poblacion a la fecha (Unidad para las Victimas, 2022).

Segun el informe final de la Comision para el Esclarecimiento de la Verdad, 9 de cada 10
victimas mortales del conflicto fueron civiles, en su mayoria habitantes de las areas rurales,
como campesinos, miembros de comunidades indigenas y afrodescendientes; lo anterior, sin
contar las 121.000 victimas de desaparicion forzada que se calculan hasta el momento.
(Comision para el Esclarecimiento de la Verdad, 2022, p. 92).

Este ha sido un conflicto armado en el que el mayor impacto se ha vivido en las areas rurales,
en donde la ausencia del Estado ha facilitado la presencia de grupos armados ilegales que han
sometido a sus comunidades al control y la intimidacién. (Comision para el Esclarecimiento de
la Verdad, 2022, p. 47).

De todas las zonas del pais que han sido afectadas por el conflicto armado, esta investigacion
se concentrara en el departamento del Huila, especificamente en el centro poblado San Andrés,
ubicado en el municipio de Tello, epicentro de la experiencia de los gestores humanitarios; pero
a su vez, porque esta zona del pais se ha visto inmersa en la dindmica del conflicto armado
colombiano con una presencia predominante de la guerrilla de las FARC-EP desde los afios 60,
década en la que este departamento se convirtié en uno de los focos de su surgimiento por su

ubicacién geoestratégica en medio de cuatro regiones fisiograficas'>.

12 Segun Censo Nacional de Poblacion y Vivienda, llevado a cabo por el DANE en 2018.
13 El departamento del Huila se encuentra en el Macizo Colombiano, donde la Cordillera de los Andes se bifurca

en las Cordilleras Oriental y Central —principal reservorio de agua del pais del que nacen sus principales
rios—; el Valle del rio Magdalena, parte baja y plana del rio Magdalena, el cual se extiende por 1540 Km hasta
su desembocadura en el mar Caribe; y las cordilleras Central y Oriental, dos de los ejes principales de la

orografia colombiana, en donde se ubica gran parte de la actividad volcanica e hidrografica del pais.
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La respuesta insuficiente del Estado a las necesidades basicas de la poblacion huilense
desencadeno en desigualdad econdmica, altos niveles de pobreza y dificultad para que este
garantizara mayor seguridad ante la aparicion de guerrillas rurales y autodefensas campesinas
en la region: La presencia de dichos grupos armados en el momento de la investigacion se
mantuvo, y configuraban una serie de caracteristicas que permitieron entender las dindmicas
del conflicto armado desde una perspectiva territorial, que serd ampliada mas adelante.

2.2 Contexto general municipio de Tello (Huila) y el centro poblado San Andrés
San Andrés es un centro poblado que forma parte del municipio de Tello en el departamento

del Huila, este municipio se encuentra ubicado a 334 km de la ciudad de Bogotd D. C., en el
sector nororiental de dicho departamento, sobre la vertiente occidental de la cordillera oriental,
que limita con los municipios de Neiva, Aipe, Baraya y Villavieja. En el momento en el que se
desarroll6 la experiencia de los gestores humanitarios, la poblacion total del municipio era de
13.553! personas, el porcentaje de personas que habitaba el area rural representaba el 53.8 %
del total de la poblacion, frente a un 46,2 % de la poblacion que residia en la cabecera
municipal.

Dadas las condiciones geograficas y la distribucion de la poblacion entre la cabecera
municipal y el area rural, la economia del municipio, en especial la de San Andrés —
predominando el microfundio y minifundio— se basa en las actividades campesinas, en cultivos
como el café, el banano, el lulo, entre otros productos propios de la region, situaciéon que no
tiene que ver solo con las actividades econdomicas del municipio, sino también con su tradicion
politica e historica:

El municipio fue colonizado por sus zonas mecanizables o de facilidad agricola y

también tuvo influencia de grupos armados en los anios 50 en cercanias de las laderas

de la cordillera Oriental. Su tradicion politica es eminentemente liberal, pero su

14 De acuerdo con las cifras del Departamento Nacional de Planeacion, para el afio 2018 el municipio de Tello

tenia una poblacion de 14.448 habitantes. (DNP, 2018, p. 1)
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comportamiento electoral ha estado sujeto a los cambios de la ultima década en el pais,
con votaciones fuertes a partidos nuevos, abstencionismo del 50 %, e incredulidad en

las representaciones e instituciones. (Gomez & Amaya, 2017, p. 3)

Esas caracteristicas hacen de Tello un municipio donde la politica local se ha desarrollado
en concordancia con las tendencias historicas a nivel nacional, desde la confrontacion entre
conservadores y liberales en los afos 50 —por el poder politico en las regiones— hasta la
desconfianza en el proceso electoral, la disminucion del apoyo partidista de la poblacion y el
aumento del abstencionismo de las ultimas décadas, marcado siempre por la influencia que ha
tenido la violencia del conflicto armado en el desarrollo de la politica en el pais.

En ese sentido, como en muchos municipios de la regién, forman parte de la memoria
historica de Tello episodios emblematicos de la llamada época de la Violencia en Colombia,
que constituyen parte de las raices del conflicto armado que persiste en la region, entre los
cuales se destacan hechos asociados a la violencia bipartidista de mitad del siglo XX, como la
quemazén del centro poblado de San Andrés en 1950 y cientos de asesinatos en un lugar
conocido como el puente de los decapitados'®, sucesos que caracterizan la histérica presencia
de la violencia y la guerra en este sector del pais.

2.3.1 Ubicacion geoestratégica y lucha por el dominio territorial

Tello se encuentra ubicado en un corredor estratégico del conflicto armado que sirve de
conexion del departamento del Huila con los departamentos del Tolima, Meta y Cundinamarca,
por lo que en dicha zona —de manera permanente e histérica— hicieron presencia las Fuerzas

Armadas Revolucionarias de Colombia (FARC-EP) mediante grupos moviles y asentamientos

15 Segun el portal “Huila.com” este lugar es emblematico ya que “en su tiempo era apenas una batea empedrada
que atravesaba una quebrada que estaba al paso para llegar a la ciudad de Neiva, Huila donde fueron fusilados,
degollados, decapitados y colgados mas de 500 habitantes en su mayoria varones que pudieran estar en edad
de votar o combatir, para evitar su incorporacion en las crecientes Guerrillas Colombianas de la época, los
cuerpos eran descuartizados a manos de los godos, (conservadores) y colocadas las partes seguidas incrustadas
en la arena a orilla del camino para recordar a los Liberales el poder que tenia el partido conservador en el

Municipio de Tello en ese entonces”. (https://huila.com/tello/).
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regulares (Gomez & Amaya, 2017, p. 3). El fuerte arraigo de las FARC-EP en esta region se
debe en parte a las condiciones geograficas del departamento, las cuales facilitaron el
establecimiento de esta guerrilla como el grupo armado hegemonico, definiendo asi cuatro
corredores estratégicos para su accionar, por su conexion entre el sur y el Pacifico con el centro
del pais, asi:

Figura 2
Corredores estratégicos de las FARC-EP en el Huila
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Fuente: edicion propia del mapa politico de Colombia

Como se observa en el mapa, el Huila es un departamento estratégico, desde el punto de
vista geografico. Cada uno de los cuatro corredores comunicaba a diferentes departamentos. El
de Sumapaz conecta Meta, Huila y Cundinamarca, y tenia gran importancia para las FARC por
conducir a la puerta de entrada a Bogota, lo que para este grupo significaba una ruta para llegar
al poder; el corredor Amazonico Norte, que comunica a los departamentos de Huila, Caqueta y
Meta; importante por ser un corredor de conexion con el Pacifico. EIl Amazonico Sur conectaba

al departamento del Huila con Caquetd y Putumayo; y finalmente el del Pacifico, que
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comunicaba a Huila, Tolima y Valle del Cauca —punto de transito hacia toda la region Pacifica-
(Monografia Politico Electoral Departamento del Huila. 1997 a 2007, s. f.) Estos corredores
facilitaban el transito de la guerrilla hacia diferentes partes del pais y zonas limitrofes, asi como
eran utilizados para el transporte de los insumos para el procesamiento de pasta de coca y como
rutas para el narcotrafico (Meza, 2015).

De esta manera, el Huila se convierte en una de las regiones de operacion del Bloque Sur de
la guerrilla de las FARC, que entre los afios 1998 y 2002 estuvo conformado aproximadamente
por 1800 guerrilleros y al momento de su desmovilizacion, se estimaba, habia llegado a los
2000 miembros; fue uno de los que mas recaudd dinero producto del narcotrafico, y, en
consecuencia, uno de los que mas dinero aportd para el conflicto armado (OCHA, 2017). El
Bloque operaba en los departamentos del Cauca, Narifio, Putumayo, Caqueta y Amazonas, asi
como en las fronteras con Ecuador, Pert y Brasil, lo que puede dar cuenta de las condiciones
en las que el municipio de Tello se ubica en relacion con el conflicto armado y sus dinamicas
regionales.

De este Bloque formaba parte el Frente N.°17 Angelino Godoy de las FARC-EP!®, cuya 4rea
de influencia era la zona norte del departamento del Huila en donde se encuentra el municipio
de Tello y el centro poblado San Andrés. Teniendo en cuenta que el grupo armado se
concentraba en las dreas rurales, el centro poblado de San Andrés fue epicentro de las acciones
de este Frente, que ejercia control sobre las conductas de la comunidad, reclutaba nifios, nifas
y adolescentes y cobraba tributos forzados, entre otros (Defensoria del Pueblo, 2018, p. 3).

La presencia diferenciada del Estado en este territorio, debida a la dificultad para ingresar o

permanecer en una zona controlada histéricamente por la guerrilla, hizo que desde la toma

16 En la estructura militar de las FARC-EP, los bloques se encontraban conformados por cinco o mas frentes, los
cuales a su vez estaban configurados por varias columnas (110 hombres minimo). (FARC-EP, 20011, p. 8 y

9).
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guerrillera y desmantelamiento del puesto de Policia de San Andrés'” no hubiera presencia
permanente de la Fuerza Publica'® ni de otras instituciones del Estado en el centro poblado.
Adicionalmente, en los intentos del Estado por retomar el control de esta area del pais se
cometieron graves abusos contra la poblacion civil de San Andrés, estigmatizando a sus
pobladores como guerrilleros o colaboradores de las FARC, justificando de esta forma
detenciones extrajudiciales, desapariciones forzadas y torturas, entre otros. (Diario del Huila,
mayo 18 de 2015).

Por lo anterior, el municipio de Tello —y especialmente el centro poblado de San Andrés—
han sido denominados como “zona roja”!’; su comunidad ha vivido la cruda violencia del
conflicto armado viéndose expuesta no solo a los constantes enfrentamientos entre las FARC y
el Ejército Nacional de Colombia, sino también a un alto impacto de violaciones a los Derechos
Humanos e incumplimiento de las reglas dispuestas por el Derecho Internacional Humanitario
para conflictos armados no internacionales.

2.3.2 Las cifras de las violaciones a los derechos humanos

De acuerdo con las cifras de la Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas
(UARIV), entre 1984 y 2017 en Tello fueron desplazadas 5167 personas, (Departamento
Nacional de Planeacion [DNP], s.f, p. 20); lo que pone de manifiesto que Tello se convirtio en
un municipio expulsor debido a las dindmicas propias del conflicto armado en la region. Por su
parte, el observatorio de Memoria y Conflicto del Centro Nacional de Memoria Historica del

pais (CNMH) que cuenta con el Sistema de Informacion de Eventos de Violencia del Conflicto

17 E1 29 de mayo de 1991 a las 10:00 p. m., 30 guerrilleros del Frente N°17 atacaron el centro poblado de San
Andrés con granadas y cohetes hasta destruir el puesto de Policia. En este hecho murieron dos policias, tres
quedaron heridos y uno fue secuestrado por el grupo armado. (El Tiempo, 31/05/1991).

18 Fuerzas Militares y Policiales colombianas.

19 Asi son denominadas coloquialmente en Colombia las zonas donde hay alta presencia de actores armados

ilegales y, en consecuencia, ocurrencia de hostilidades y mayor incidencia de hechos violentos.
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Armado Colombiano (SIEVCAC)?, registr6 que en el municipio de Tello, entre el afio 1960 y
2022, se presentaron multiples violaciones a los derechos humanos en el marco del conflicto
armado entre los que se destacan:

Tabla 4.

Violaciones a los derechos humanos en el marco del conflicto armado en el municipio de

Tello (1960-2022)

Total de Distribucion
. I-Fec.ho victimas Cantidad de mujeres Cantidad Cantidad Cantidad Cantidad de
Victimizante por de de victimas  de civiles combatientes
hecho hombres sin
informacion
sobre el
sexo
Asesinato 40 1 36 3 40 0
selectivo
Secuestro 20 8 11 1 19 1
Reclutamiento 20 4 16 0 20 0
forzado de niios,
nifnas y
adolescentes
Desaparicion 15 5 10 0 15 0
forzada
Minas 9 0 9 0 3 6
antipersona
Violencia sexual 4 4 0 0 4
Total de victimas 108 22 82 4 101

Fuente: elaboracion propia, con base en datos del SIEVCAC (CNMH).

Como se observa en la tabla 4, la poblacion civil ha recibido la mayor afectacion de estos
hechos; de acuerdo con estas cifras, civiles han sido el 93,5 % de las victimas registradas en el
sistema.

En lo referente a las afectaciones que tuvieron estos hechos en hombres y mujeres,

observamos que de los asesinatos selectivos en el marco del conflicto armado se reportaron 40

20 “El Sistema de Informacion de Eventos de Violencia del Conflicto Armado Colombiano —SIEVCAC— es una
plataforma donde se documentan eventos o hechos de violencia y victimas directas del conflicto armado desde
1958 hasta la actualidad, a partir de la integracion de fuentes sociales e institucionales y la unificacion de
criterios de registro y clasificacion de las circunstancias de modo, tiempo y lugar de los hechos, los
responsables y las victimas del conflicto armado”

(https://micrositios.centrodememoriahistorica.gov.co/observatorio/sievcac/).
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casos, de los cuales las victimas fueron mayoritariamente hombres (90 %); el secuestro de 20
personas, del cual fueron victimas mayoritariamente hombres, con un 55 % frente a un 40 % de
mujeres reportadas; el reclutamiento forzado de nifas, nifios y adolescentes, que afectd
especialmente a los hombres, con un 77,7 % respecto a un 22,2 % de mujeres; asimismo, los
datos del SIEVCAC permitieron identificar que el reclutamiento mayor recurrencia en la
adolescencia, en un 85.7 %, y en la infancia, con 14.2 %. En lo relativo a la desaparicion
forzada, se evidencio que el 66,6 % de las victimas fueron hombres, y el 33,3 %, mujeres; 9
hombres (100 %) fueron victimas de minas antipersona y, 4 mujeres (100 %) fueron victimas
de violencia sexual.

Con base en las cifras expuestas por la UARIV y el CNMH, en Tello —un municipio de
14.448 habitantes— el 39 % de su poblacion ha sido victima directa del conflicto armado. Esta
cifra evidencia las graves afectaciones que ha tenido el conflicto en este municipio,
especialmente en las d4reas rurales que, como San Andrés, fueron el epicentro de
enfrentamientos bélicos entre los actores armados, y escenario de acciones violentas dirigidas
hacia la poblacidn civil, lo que manifiesta no solo el alto impacto en términos de las violaciones
a los Derechos Humanos ocurridas, sino del incumplimiento de las reglas dispuestas por el
Derecho Internacional Humanitario para Conflictos Armados no Internacionales.

Adicionalmente, este municipio tiene un registro historico de un porcentaje de poblacion con
necesidades basicas insatisfechas (NBI) que ha superado la media del departamento y de la
nacion, de lo que, a su vez, hay que destacar que la pobreza monetaria en Tello se ha

concentrado en la poblacion rural.
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CAPITULO 3
Marco tedrico

3.1 Educacion en derechos humanos y su relacion con el Derecho Internacional
Humanitario

3.1.1 La educacion como derecho fundamental
Para hablar de la Educacion en Derechos Humanos es necesario hacer referencia a la

educacion como un derecho fundamental que permite el pleno desarrollo de la personalidad,
del sentido de la dignidad humana, y la participacion en la sociedad; la educacion es un medio
indispensable para realizar otros derechos. (Declaracion Universal de los Derechos Humanos,
1948, Articulo 26, Paragrafo 2)

Por esta razon, no se limita solo al acceso a una instruccion bésica y necesaria para que los
individuos se vinculen socio-ocupacionalmente a la sociedad a la que pertenecen; el derecho a
la educacion “no solo concreta la igualdad politica y el progreso cultural del género humano,
sino que sobre todo promueve la comprension, la tolerancia (...) con el fin de favorecer el
mantenimiento de la paz” (Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales [Flacso], 2009, p.
110).

Es asi como el derecho a la educacion adquiere gran relevancia, en tanto se convierte en una
especie de llave que abre las puertas del goce de diversos derechos, si bien en la doctrina de los
derechos humanos se entiende que estos tienen un caréacter interdependiente y que en ese
sentido, en la medida en que se garantiza un derecho se garantizan otros, o que cuando ocurre
lo contrario —las restricciones y vulneraciones a un derecho— repercuten en otros; este
derecho entendido ampliamente es casi un requisito para el acceso pleno a otros derechos.

Varios de los derechos individuales y colectivos, especificamente los relacionados con la
seguridad social y el trabajo, no son garantizados para aquellas personas que no han gozado del
derecho a la educacion (Tomasevski, 2003, p. 10). La garantia del derecho a la educacion
multiplica el aumento en el disfrute de todos los derechos y de esta manera, se entiende como

un derecho que permite gozar de la cultura, de la generacion de oportunidades, del
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fortalecimiento de las capacidades de los individuos, en consecuencia, es clave para el
desarrollo de proyectos de vida autonomos e independientes.

De acuerdo con lo anterior, la educacion es la herramienta principal a través de la cual todo
ser humano puede fortalecer y desarrollar sus capacidades y aprovechar la generacion de
oportunidades que se gesten en los contextos en los que desarrolla su vida, de manera que “la
educaciéon permite conocer y de esta manera poder defender todos los derechos que
corresponden a cada persona (...) derechos bésicos para el ejercicio de la ciudadania y la
consolidacion de la democracia”. (Unesco Etxea & Gobierno Vasco, 2005, p. 4)

El derecho a la educacioén, ampliamente reconocido en el panorama internacional de los
derechos humanos e incluido en las legislaciones nacionales, cuenta con cuatro caracteristicas,
que deben tenerse en cuenta a la hora de su estudio y que se convierten en ejes de direccion
para que los gobiernos del mundo garanticen su goce. (Comité de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales, Observacion general N.°13, 1999, parr.6)

En primer lugar, se encuentra la disponibilidad (asequibilidad), caracteristica que hace
referencia a la creacion de la oferta educativa, garantizando que esté disponible para todas
aquellas personas que la requieran; ademas, en los casos necesarios, el Estado debe eliminar las
cargas y costes y financiar adecuadamente asignando recursos necesarios de su PIB (Unesco
Etxea & Gobierno Vasco, Unesco, 2005, p. 3).

En segundo lugar, se encuentra la accesibilidad, que se relaciona con la eliminacion de las
barreras de acceso que se presentan para la garantia del derecho. En ese sentido, se resalta la
necesidad de eliminar toda forma de discriminacidon presente y que perjudique su acceso, el
acercamiento de la oferta educativa a los territorios donde habitan las personas y la adecuacion
de las instalaciones, con el fin de evitar dificultades para su acceso.

En tercer lugar, encontramos la caracteristica de la adaptabilidad, que no es otra cosa que la

adaptacion de la oferta educativa a las necesidades y contextos de las personas. Esta es de vital
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importancia, puesto que permite diversificar la educacion en términos de responder a los
intereses, necesidades y contextos de cada persona o grupo poblacional, es el que conecta la
garantia del derecho con la pertinencia, y se situa en torno a una lectura territorial y poblacional
de las necesidades presentes; por ejemplo, la oferta de educacion informal o no formal orientada
hacia la ampliacion de capacidades para tramitar los conflictos, o la adaptacion de modelos
educativos flexibles para poblacion en extraedad.

Finalmente, encontramos la caracteristica de la aceptabilidad, relacionada con “la calidad
del proceso de ensefianza y aprendizaje” (Unesco, 2005, p. 4), pero también, con la necesidad
de implementar procesos de evaluacion que permitan identificar el impacto que ha tenido la
educacion sobre las personas, facilitindoles a quienes gozan del derecho, retroalimentar sobre
el hecho educativo, y de esta manera, mejorar y acercar mas los procesos educativos a las
realidades propias y particulares de las comunidades. (Comité de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales, Observacion general N.°13, parr.6, 1999)

3.1.2 La Educacion en Derechos Humanos como base de la educacion
Es importante definir qué se entiende por Educacion en Derechos Humanos, dado que a

partir de la definicion del derecho a la educacion inevitablemente se dan pasos hacia la
comprension de este concepto. En ese orden de ideas, un concepto apropiado para establecer
esta relacion es el siguiente: “la practica educativa que tiene por objeto principal favorecer el
reconocimiento de la defensa y la promocion de estos, considerando al ser humano como sujeto
de derechos” (Beltran, 2003, p. 39) abarca entonces todo proceso formativo orientado hacia el
fortalecimiento de los valores, principios y mecanismos inherentes a la garantia de los derechos
humanos.

De esta manera, la relacion existente entre el derecho a la educacion y la educacion en
derechos humanos se hace evidente, en tanto el fin del derecho a la educacion es el de promover
una sociedad justa, democratica, que transite hacia la paz; y la educacion en derechos humanos

fomenta la defensa y promocion de estos, que, en suma, son condiciones necesarias para que
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las personas vivan dignamente y en los términos que desean, en el marco de una sociedad
democrética, justa y equitativa.

En contextos como el colombiano, la educaciéon en derechos humanos cobra un valor
especial, en tanto en el pais se desarrolla un conflicto armado que afecta la garantia de los
derechos de las personas que aqui habitan, como el ideal de vivir en una sociedad democratica,
de respeto por los valores y las libertades consagradas en el Derecho Internacional de los
Derechos Humanos. Por este motivo, la educaciéon en derechos humanos y derecho
internacional humanitario se convierte en una alternativa indispensable para crear condiciones
para la vida digna a través de la prevencion de la violencia, de la limitacion de los efectos
devastadores que tienen expresiones de ella, como la guerra y las violaciones a los derechos
humanos, puesto que esta basada en la promocion del respeto por estos y de valores como la
tolerancia, el respeto y la solidaridad.

Asimismo, la comunidad internacional en varios escenarios ha destacado el papel
trascendental de la educacion como eje para la transformacion de la sociedad y para el
fortalecimiento de valores que permitan la convivencia en paz e igualdad,

lo especifico de la educacion en derechos humanos (es) educar la conciencia de una
convivencia social a nivel personal, nacional e internacional que dignifique a la
persona. Es una educacion cuyo centro sera el conflicto permanente de las relaciones

humanas, pero cuya esperanza siempre estard dada en el respeto al otro, la

cooperacion y el entendimiento (Beltran, 2003, p. 40).

Si bien una de las fortalezas con las que cuenta el actual Sistema Universal de Derechos
Humanos en cabeza de la ONU vy los diversos sistemas regionales de derechos humanos (en
América en cabeza de la OEA), tiene que ver con la firma de convenciones y tratados que
comprometen a los Estados parte, y que en muchas ocasiones permiten establecer mecanismos

de denuncia, investigacion y reparaciones directas para las personas y colectivos. Dicha —
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fortaleza de corte juridico y politico— se desvanece si no se crea una conciencia universal sobre
el respeto por los derechos humanos y es alli hacia donde es necesario dirigir los esfuerzos.

Asi las cosas, la educacion en derechos humanos se ha convertido en un soporte vital para
todo el andamiaje juridico internacional, regional y local que protege los derechos humanos, ya
que “ha posibilitado comprender y reflexionar sobre la necesidad de adelantar acciones y
estrategias que conduzcan a la convivencia y el empoderamiento social y politico, desde los
referentes de la paz, la dignidad, la libertad y el pensamiento critico” (Presidencia de la
Republica de Colombia, 2021, p. 30).

De acuerdo con lo anterior, la promocién del respeto y ejercicio de los derechos humanos
trasciende el ambito escolar, y el escenario educativo; para ello, se entiende desde los contextos
y realidades particulares de las comunidades de las personas, en tanto sujetos de derechos. Es
decir, la educacion en derechos humanos no limita su desarrollo en la implementacion de
curriculos escolares (componente importante en todo caso), sino que amplia su margen de
accion a todas las experiencias de formacion, promocion y defensa de los derechos humanos.

Hablar de educacion en derechos humanos implica hablar de pedagogias que consideren el
aprendizaje como parte vital del desarrollo humano, por lo tanto, se vinculan con los grandes
retos de cada sociedad (Presidencia de la Republica de Colombia, 2021, p. 32), sin lugar a
dudas, con la vinculacion de un ethos orientado hacia el respeto por las libertades, por los
derechos y basado en una cultura partidaria de la inclusion y la no discriminacion; hablamos de
una educacion en derechos humanos que parte de la reflexion y de la préactica y que construye
herramientas para vivir mejor en comunidad, para resolver conflictos y para transitar hacia la
paz.

En este sentido, la educacion y la ensenanza son entendidas como los medios a través de los

cuales se promueven el respeto, el reconocimiento y el ejercicio de los derechos humanos.
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Al respecto, Concepcion Naval (2000) afirma que la educacion es la base de los derechos
humanos, y la Educacion en Derechos Humanos “est4 en la base de la educacion y del derecho
a la educacion, [...] sin ella no es posible respetar y promover el derecho a la educacion, ya que
esta aporta unos minimos racionales interculturales (p. 1).

Para Naval, la educacion en derechos humanos tiene un papel determinante como primer
peldafio para la educacion civica y la educacion para la ciudadania, en tanto es la que establece
unos “minimos” para el ejercicio de los derechos humanos; y en este sentido, la educacion es
entendida como un proceso que contribuye al “perfeccionamiento de la persona humana” en el
curso de la formacion de su personalidad, de una personalidad respetuosa de los derechos.

De acuerdo con Magendzo (1994), el aprendizaje de los derechos humanos no se puede
reducir al conocimiento de sus instrumentos juridicos de proteccion, sino que debe construirse
teniendo en cuenta la experiencia individual y colectiva al vivir los derechos en la vida cotidiana

nos aproximamos al conocimiento de los derechos humanos no solo desde nuestra
intelectualidad, desde nuestra racionalidad, sino también desde nuestro cuerpo, desde
nuestra afectividad. Es un saber que estd en nuestra vida cotidiana, ahi en nuestro
diario vivir, en nuestra vida social, economica, politica. En la familia, en la comunidad,

en la escuela se vive el respeto y también la violacion de los derechos humanos. Es,

entonces, un saber que trasciende la escuela (p.2).

La educacion en derechos humanos implica procesos de transformacion social, y en el
comportamiento en las personas, cambios basados en un aprendizaje que incorpora las
experiencias individuales y colectivas sobre el ejercicio y las violaciones a los derechos
humanos, el conocimiento universal y sistematico de sus instrumentos de proteccion, y la
participacion activa del alumno en la vivencia y ejercicio de los derechos (Magendzo, 1994, p.
3).

Por lo anterior, se considera pertinente para el presente ejercicio investigativo, tener en

cuenta los principios para la educacion en derechos humanos propuestos en el Plan Nacional de
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Educacién en Derechos Humanos (2021-2034) de Colombia (PLANEDH), los cuales son ejes

articuladores de las experiencias formativas y educativas en derechos humanos:

Integralidad: derechos humanos concebidos como un todo integrado e indivisible.
Participacion: didlogo abierto, promocion de la libertad, la solidaridad y el respeto por
los seres humanos.

Conciencia critica: andlisis e interpretacion de hechos en relacion con los derechos
humanos, desde la comprension de las realidades personales y sociales.

Respuestas positivas: descubrir, conocer e investigar sobre iniciativas a favor de los
derechos humanos, que provean herramientas para la realizacion y garantia de estos.
Reconocimiento del contexto: comprension de las dindmicas propias de las
comunidades, de las formas de interaccion y de los entornos en los que desarrollan la
vida las personas y colectivos.

Integracion: los derechos humanos deben ser parte integral del curriculo y de las
estrategias de ensefianza aprendizaje.

Recurrencia: practica reiterativa de los procesos didécticos y aprendizajes.

Coherencia: ambientes adecuados para su desarrollo a partir de la practica docente y
formadora, consecuencia entre lo que se dice y hace.

Vida cotidiana: punto de partida para que el conocimiento sea significativo y adquiera

valor a partir de la cotidianidad.

3.1.3 Educacion en Derechos Humanos y su relacion con el Derecho Internacional

Humanitario

Adicionalmente, a estos principios que se vuelven pertinentes para entender la orientacion que

puede tener la educacion en derechos humanos, en contextos como el colombiano es importante

que esta orientacion se acompatfie con la fuerza de la prevencion y la preparacion de la poblacion

civil, en tanto estos procesos educativos, proporcionan herramientas necesarias para el

reconocimiento y exigibilidad de los deberes que tienen los Estados en relacion con la

prevencion de la vulneracion de derechos en el marco de conflictos armados.

De esta manera, la educacion en derechos humanos no solo se vincula directamente con el

panorama propiamente convencional del Derecho Internacional de los Derechos Humanos; es
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decir, con la garantia tanto internacional como nacional de los derechos humanos, sino con la
estructura normativa que se ha construido en torno a los conflictos armados y la proteccion de
los derechos de la poblacion civil en particular, por lo que, estos procesos educativos deben
partir del conocimiento y divulgacién del Derecho Internacional Humanitario, para brindar
herramientas cognoscitivas para la exigibilidad de derechos y para la mediacién en medio de
las hostilidades entre grupos armados.

En ese sentido, Sobhi Tawil (2000) aborda el alcance y composicion de lo que denomina
una educacién sobre del Derecho Internacional Humanitario, que en sus palabras “es un aporte
importante para el logro de un cambio positivo de actitud alimentado por ideas tales como el
respeto por la vida y la dignidad humana, la responsabilidad civica y la solidaridad”. (sp).

Con base en lo anterior, en la presente investigacion se plantea que la educacion en derechos
humanos con un énfasis en el Derecho Internacional Humanitarios es importante por los
siguientes supuestos:

1. Los efectos que tienen los conflictos armados activos en el mundo sobre la poblacion
civil manifiestan una necesidad continua de fortalecer la educacion en derechos
humanos con énfasis en el DIH.

2. Actualmente, se ha hecho mas dificil diferenciar los conflictos armados con los entornos
de conflictos que pueden asociarse a otras formas de violencia, dado que se identifica
que las sociedades son cada vez mas propensas a escalar en los niveles de violencia
esporadicamente, en ese sentido, la ensefianza del DIH debe procurar brindar
herramientas de prevencion.

3. Se hace un énfasis sobre la situacion de los jovenes y el aumento en el riesgo de

vinculacion o afectacion frente a la continua exposicion a diferentes tipos de violencia,

entre las que se pueden diferenciar, violencias urbanas o conflictos armados.
De manera que las estrategias y experiencias asociadas a la educacion en derechos humanos,
en contextos de vulnerabilidad o que se encuentran en medio de un conflicto armado como el
colombiano, son mas necesarias hoy, en la medida en que otorgan herramientas conceptuales y

practicas para el abordaje de situaciones asociadas bien al conflicto del que pueden formar
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parte, bien la prevencién de vulneraciones a los derechos humanos en contextos de tension

social.
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3.2 Educacion comunitaria

Un concepto cercano a las logicas propias del conflicto armado colombiano sobre la
educacion comunitaria es construido por la investigadora Laura Alejandra Martinez (2019),
quien la definié como

un modelo que busca formar ciudadanos empoderados, participativos, empadticos,
solidarios, curiosos y capaces de dar respuesta a las problematicas de su comunidad.

Asimismo, este modelo propende por la construccion conjunta de conocimiento, el

intercambio de saberes, el fortalecimiento de la identidad y la cohesion del tejido social.
(p. 139).

Con base en lo anterior, podemos partir de la base de que todo proceso comunitario esta
trazado por sus propias dinamicas y contextos particulares, lo que hace cada proceso de
educacion comunitaria diferente, pues responde a unas problematicas e intereses identificados
en colectivo y que se desarrollan de una manera u otra, dependiendo de las circunstancias
culturales, sociales, politicas y econdmicas que se den.

No obstante, es posible identificar algunos elementos comunes que pueden ayudar a
enmarcar el alcance de la educacion comunitaria, en especial en contextos de crisis
humanitarias, vulneraciones a los derechos humanos y presencia de desigualdades e
inequidades.

En primer lugar, identificamos como principal elemento el didlogo de saberes, un principio
introducido de forma disruptiva por el pedagogo Paulo Freire (2005) que invita a plantear
procesos de educacion a partir de la lectura de la vida de los participantes, motivando la
construccion de sentidos y significados de forma horizontal, es decir, dotando de valor y sentido
equitativo a todas las experiencias e intervenciones de las personas que participan en el proceso
educativo.

Por lo anterior, este primer elemento es vital en los procesos de educacion comunitaria, pues

nace de las experiencias propias de las comunidades y de la conformacion del tejido social, que
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no es otra cosa sino el fruto de la experiencia colectiva, de la identificacion entre pares, de la
construccion de sentidos y apuestas colectivas para mejorar o intervenir una situacion comun.

En segundo lugar, encontramos la identidad, en tanto fortalece los lazos existentes entre los
miembros de la comunidad, a partir de la construccion de experiencias colectivas (Martinez,
2019, p. 148), el tejido de las relaciones basadas en la empatia y el respeto por el otro, lo que
permite que cada individuo se sienta parte de la comunidad y establezca relaciones que lo
identifican con un proposito diferente al individual, con un fin mayor que se construye en
colectivo.

En tercer lugar, esta la contextualizacion, un elemento que bien puede identificarse con el
enfoque territorial, que caracteriza y dota de sentido especifico el proceso educativo, porque no
es igual en ningun territorio, corresponde a la identificacion de nodos historicos, culturales y
politicos, que nacen de la experiencia colectiva y que dotan de significado cada proceso de
educacion comunitaria.

Teniendo en cuenta lo anterior, la educacidon comunitaria

trasciende los niveles educativos comunmente conocidos: basica primaria, secundaria
vy universitario, ya que sefiala la importancia del aprendizaje constante y de calidad a
lo largo de la vida. Esto lleva a que el individuo no entienda la educacion como modulos
independientes de conocimiento, sino como la adquisicion continua de herramientas

que le permitan actuar ante las problematicas y necesidades de su comunidad.

(Martinez, 2019, p. 148)

En ese orden de ideas, la educacion comunitaria esta intrinsecamente ligada a la formacion
en ciudadania, la cual esta orientada hacia el empoderamiento de los derechos por parte de
sujetos marcados por hechos constitutivos de la violencia y de la desigualdad socioeconomica
del pais, como sucede con las personas que viven en medio del conflicto armado. En ese

contexto, la educacién comunitaria, permite reconocer saberes propios de las comunidades y
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fortalecer la construccion de sujetos politicos que reivindican sus tradiciones y conocimientos,
pero que a la vez conocen sus derechos y los mecanismos de exigibilidad dispuestos para ello.

Desde esta perspectiva, los procesos de educacion comunitaria forjan en los participantes
sentidos fortalecidos de compromiso con los procesos educativos y la vez con la comunidad
(Martinez, 2019, p. 149), dado que la experiencia educativa tiene un impacto directo sobre las
relaciones que se tejen cotidianamente entre los miembros de la comunidad.

3.2.1 Educacion comunitaria para la creacion de sociedades sostenibles
La Unesco (2017) identifica unas relaciones directas entre los procesos de educacion

comunitaria y el desarrollo sostenible, entendido como la posibilidad colectiva para abordar la
garantia de los derechos humanos, el desarrollo de proyectos de vida basados en el respeto por
los otros y la configuracion de una conciencia colectiva en torno al cuidado del otro, los otros
y del entorno.

Es por lo anterior, que en la Conferencia Mundial de Kominkan-CLC?!, “se reconocié que
el aprendizaje basado en la comunidad contribuye a crear sociedades sostenibles” (Unesco,
2017, p. 2). En ese sentido, se identifican las siguientes maneras posibles:

I. Como un espacio para la promocién del desarrollo sostenible con base en la
participacion, la empatia y la creacion colectiva.

2. Como un mecanismo para conectar la educacion formal, no formal e informal.

3. Como facilitador de educacion inclusiva para personas y grupos socialmente
marginados.

4. Como promotor de experiencias de aprendizaje eficaces e innovadoras.

5. Como punto de partida para aprendizajes innovadores.

6. Como facilitador de la construccion de conocimiento intergeneracional, multicultural y
multidisciplinario orientado hacia la inclusion social.

7. Como fortalecimiento de las capacidades de los educadores comunitarios

8. Como eje de empoderamiento de las personas y colectivos para la transformacion de sus

realidades.

21 Desarrollada en Okayama (Japon) en 2014, sobre la educacion para el desarrollo sostenible.
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De manera que la educacion comunitaria tiene un margen amplio de accion, en tanto, aun
sin contar con procesos secuenciales de educacion, se encuentra tan cerca a las realidades
particulares de las personas y comunidades, que les permite “discutir sus problemas culturales,
economicos, politicos y coincidir en la biisqueda de soluciones, lo que constituye un aprendizaje
significativo”. (Pérez Luna & Sanchez Carrefio, 2005, p. 326).

La educacién comunitaria, ha desarrollado de manera progresiva, procesos educativos que
han logrado incidencia no solo en poblaciones tradicionalmente marginadas o inmersas en
conflictos sociales, sino en escenarios que promueven la participacion activa de la ciudadania;
en ese sentido, ha sido vital para el desarrollo de las comunidades a partir de su concepcion
como protagonistas de su propio destino y como proyeccion frente a otras, aspecto clave que
parte de la cohesion social y posibilita transformaciones en los territorios. (Martinez, 2019, p.
152).

3.2.2. Un modelo que parte de las necesidades para la transformacion social
Una concepcion de educacion comunitaria acorde con las necesidades de las comunidades

inmersas en el conflicto armado colombiano debe estar ligada a la formacion ciudadana, y en
ese sentido, enmarcarse en la perspectiva de ciudadanias criticas, la cual, segiin Martha Cecilia
Herrera (2005) se basa en la relacion entre el concepto de cultura, y las practicas y experiencias
de los sujetos sociales en formacion. Esta perspectiva “admite la existencia de niveles de cultura
politica (...) de varias culturas politicas en un contexto espacial determinado” (p. 282).
Cuando las experiencias en educacion comunitaria nacen de la fragilidad social, del
sufrimiento y malestar colectivo, permiten construir un proceso de vinculacion y
reconocimiento de cada persona con la realidad, que no solo la describe y caracteriza, sino que
permite la definicion de posturas frente a las problematicas identificadas, posturas que, como
hemos descrito antes, en términos de formacion ciudadana terminan por incluir tanto la

proteccion de los individuos como de los colectivos comunitarios.
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Nos encontramos frente a un panorama complejo, en el que la situacion de la educacion no
es la mejor; la calidad de la educacion en términos de su capacidad de respuesta respecto a las
problematicas de las comunidades —por lo menos desde sus estructuras mas tradicionales—
no es la més adecuada, por lo cual cobran importancia los procesos educativos que parten de
las necesidades de los miembros de la comunidad y que potencian sus capacidades y habilidades
para transformar realidades.

Es importante abarcar el concepto de educacion comunitaria desde experiencias educativas
enmarcadas en el contexto colombiano, y en ese sentido, la Investigaciéon Accidn Participativa
(IAP) cobra relevancia. Su principal referente fue el socidélogo colombiano Orlando Fals Borda,
y desde esta perspectiva de investigacion se les dio gran importancia a los conocimientos
enmarcados en las tradiciones colectivas, en tanto eran parte de su construccion historica como
comunidad.

De esta forma, los saberes populares se proponen como el punto de partida para abordar los
conflictos comunitarios, en un didlogo constante sobre las propias realidades de los
participantes que pueden ser interpelados por la academia, siempre y cuando esta respete la
importancia y el lugar que tienen, como génesis del empoderamiento comunitario en torno a
sus problematicas propias.

Por ello, retomando a la Unesco (2017), se pueden definir seis principios de actuacion para
establecer las relaciones que deberian promoverse entre las practicas de educacion comunitaria
y las politicas publicas locales y nacionales. En ese orden ideas, estos principios existen de
manera articulada, e implican acciones mas afectivas en tanto sean abordados de manera
integral.

En primera instancia, encontramos el principio de respuesta, relacionado con concebir la
educacion comunitaria como aquella que trasciende la postura reactiva de la educacion

tradicional, es decir, con una educaciébn que trabaja por establecer vinculos para la
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identificacion de soluciones integrales y amplias para las comunidades locales (Unesco, 2017,
p. 3). De esta manera, se plantean acciones que tienen impactos en el corto, mediano y largo
plazo, y permiten el involucramiento de los miembros de la comunidad como gestores de dichas
respuestas.

En segunda instancia, la Unesco propone el principio de implicacion, partiendo del
reconocimiento de que en todo tratamiento de conflictos o probleméaticas comunitarias se
encontraran divergencias y multiplicidad de posturas; este principio llama la atencion sobre la
inclusion de distintos planteamientos e interlocutores (Unesco, 2017, p. 3), de manera que se
pongan en dialogo no solo los aportes comunitarios —propios de los miembros implicados—
sino también los de actores exodgenos, como la academia o la institucionalidad, que permitan
trazar rutas de solucion sélidas y fortalecidas con base en la gestion intersectorial.

Por otro lado, encontramos el principio de facilitacion, el cual “reconoce y toma en
consideracion el contexto dindmico de cambio que suelen experimentar las comunidades de
forma directa” (Unesco, 2017, p. 3); es decir, que pone en juego la construccion de saberes a
partir del contexto propio, con el fin de obtener experiencias de aprendizaje significativo, que
en ultimas, es lo que permite que la apropiacion de las soluciones construidas en el marco del
abordaje de las problematicas identificadas, tenga sostenibilidad en el tiempo.

En cuarta instancia, se plantea el principio de la incrustacion, con base en el cual se propone
que no solo basta con la construccion intergeneracional e intersectorial de la educacion, sino
que la educacion comunitaria —en especial aquella enfocada en el desarrollo humano
sostenible— debe permear todos los aspectos de la educacion y del trabajo, debe tomar fuerza
como eje de construccion de significados en torno a las formas de aprender y vivir en la
comunidad, promoviendo nuevas formas de pensar, de aprender y de vivir juntos.

Como quinta medida, encontramos el principio de apoyo, que en sintesis invita a dotar de

sostenibilidad los procesos de educacion comunitaria, ya que las comunidades “tienen unas
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necesidades materiales, por ejemplo, infraestructuras y recursos humanos y financieros, asi
como necesidades menos obvias, como las relacionadas con la interrelacion y las caracteristicas
espirituales que algunas comunidades atribuyen a la naturaleza. Deben apoyarse todas estas
necesidades” (Unesco, 2017, p. 4).

Finalmente, se plantea el principio de la Transformacion, el cual se centra en el fin de la
educacion comunitaria en términos del desarrollo humano sostenible, y es que estos procesos
deben generar cambios que repercutan en el bienestar colectivo, en la solucion de esas
problematicas y conflictos que afectan a las comunidades, de manera que se susciten
transformaciones en las vidas de los individuos y de los colectivos implicados.

Teniendo en cuenta lo anterior, es fundamental reconocer que en la relacion que se construye
entre la educacion comunitaria y la participacion ciudadana es vital comprender que la
posibilidad de fortalecer el quehacer comunitario

no supone simplemente avanzar en la respuesta colectiva a las necesidades sociales, ni
tan solo mejorar en las relaciones con un territorio geograficamente definido, sino que

implica asumir que es preciso sumergirse en un espacio y tiempo historico, ideologico,

epistemologico y pedagdgico. (Graterol, 2010, p. 3).

Los tiempos de la educacion comunitaria son definidos por el proceso educativo mismo, es
decir, que, dependiendo del espacio, tiempo historico, ideologico... que se presenta en la
comunidad en donde se gesta el accionar educativo; se van definiendo en funcion de las
practicas y necesidades de la comunidad.

Desde luego, la educacion comunitaria, parte desde una base propia de las pedagogias
criticas, de la pedagogia popular; no obstante, es una apuesta paradigmatica por concebir otras
miradas en torno a las relaciones que existen entre la construccion de conocimiento y la solucion
a las problematicas sociales, toda vez que se centra en el sufrimiento colectivo, y al mismo
tiempo, en la capacidad colectiva para disminuirlo y transformarlo.

Por ello,
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con base en la reivindicacion de los marginados y excluidos por estructuras desiguales,
inequitativas, injustas y colonizadoras; se van generando otros saberes cotidianos,
sentidos comunes que se materializan en las representaciones sociales desde las cuales
las personas actuan y deciden su diario vivir y se entrecruzan, se trenzan tanto con sus

proyectos de vida como de sociedad. (Unzueta, 2011, p. 110).
En ese sentido, la educacion puede concebirse desde una dptica tanto sociocritica como
fundamentalmente comunitaria, ya que
se desarrolla en ella, por ella y a través de ella, y para cumplir el objetivo
transformador y emancipador a través del trabajo, la participacion y la accion activa

de todas y todos los actores sociales, se tiene que bregar porque sea altamente critica

v reflexiva. (Unzueta, 2011, p. 112).

La educacion tradicional estd permeada por la discriminacion; de hecho, en Colombia existe
un proyecto educativo que durante afios se ha mantenido homogéneo, y que excluye las 16gicas
de los saberes propios y comunitarios, por lo menos desde la educacion formal, en donde se ha
reforzado el papel de la discriminacion en la formacion de sujetos politicos, asi, “se ha
transmitido historicamente un esquema de significaciones y representaciones simbdlicas que
corresponden a la cultura de los grupos culturalmente dominantes de la sociedad” (Magendzo,
2005, p. 80). En ese sentido, se desconoce la diversidad y pluralidad de la sociedad colombiana,
y se empiezan a legitimar las posiciones que descalifican y apartan al otro en relacion con la
construccion de una cultura politica y del ejercicio real de ciudadania.

Con base en lo anterior, Marco Ratl Mejia y Gabriel Restrepo llaman la atencion acerca de
la construccidon de un proyecto democratico en Colombia, ya que segun ellos “no tendria tanto
que ver con el conocimiento y la participacion de los sujetos en asuntos tradicionalmente
politicos, sino mas bien con el reconocimiento de las muchas expresiones de culturas politicas
plurales y locales que existen en el pais” (Citados por Herrera, 2005, p. 59), lo que subraya la
necesidad de enfrentar la forma tradicional de lo politico en Colombia, es decir, la eliminacion

y subordinacion del otro, como discurso alternativo al manejado desde el grupo dominante. Ello
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también implica volcar la mirada hacia los procesos de resolucion de conflictos propios de las
comunidades en los territorios, claro estd, procesos formativos y educativos propios que hemos
asociado en este ejercicio investigativo con la categoria de educacion comunitaria.

De esta manera, la categoria de educacion comunitaria nos situa en la posibilidad de creacion
y transformacion de realidades que reside en las practicas colectivas y en la historia de las
comunidades, que, para efectos de esta investigacion, han padecido las consecuencias del
surgimiento, mantenimiento y recrudecimiento del conflicto armado en Colombia, pero cuyas
posibilidades de resiliencia y transformacion han sido encontradas en el seno de su propia
historia, de sus propias visiones y soluciones frente a las problemadticas cotidianas que el

conflicto ha significado.
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CAPITULO 4
El proceso “Gestores Humanitarios: una iniciativa de Paz”: métodos y estrategias

empleadas para educar en derechos humanos y DIH en el centro poblado San Andrés de
Tello (Huila-Colombia)

El desarrollo del presente capitulo y los subsiguientes, se construyen sobre la base de los relatos
de las experiencias vividas por ocho Gestores Humanitarios, tres miembros de la comunidad de
San Andrés y dos facilitadores del proceso desde la organizacion Plataforma Sur; intentando
comprender sus perspectivas, opiniones, sentires y aprendizajes durante su participacion en el
proceso.
Los gestores humanitarios son un grupo de campesinos, habitantes de diferentes veredas del
centro poblado de San Andrés que decidieron educarse en derechos humanos para defender los
derechos de su comunidad que se encontraba en medio del conflicto.
Un gestor humanitario es aquella persona que tiene voluntad de liderazgo, decision y
compromiso con la sociedad. Es una persona humilde de origen campesino que ve la
necesidad de prepararse en la defensa de los derechos humanos. Gestor humanitario
es aquel que trabaja en pro de los Derechos Humanos y por el respeto del Derecho
internacional Humanitario, los cuales se encuentran respaldados en nuestra
Constitucién Politica de Colombia. El también sacrifica su tiempo y sus labores para

servir y orientar a su comunidad y su pueblo que tanto lo necesita. Fernanda Olaya,

Carlos Romero, Sergio Rodriguez, Victor Tafur.
Gestores Humanitarios, Asojuntas San Andrés-Tello
(Cartilla 1, p. 42)
De este grupo hicieron parte:
Gildardo Vera Quezada: campesino y agricultor, nacido el 15 de abril de 1958 en San Andrés
de Tello. Padre de nueve hijos, lider social del centro poblado, miembro e impulsor de

asociaciones gremiales y sindicales del sector agroalimentario del municipio. Su

posicionamiento en estos espacios le permitié adquirir conocimientos en derechos humanos,
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desde su participacion en eventos de nivel nacional e internacional para la defensa de la
soberania alimentaria. Su acercamiento a los derechos humanos le permitié conocer sobre la
existencia de organismos nacionales e internacionales de defensa y proteccion de los derechos
humanos, con lo cual pudo orientar a su comunidad para buscar alianzas estratégicas que les
permitieran fortalecer sus capacidades respecto al tema y poner en marcha un proceso que les
permitiera defender sus derechos.

Victor Manuel Tafur Perdomo: Campesino, nacido y criado en el centro poblado de San
Andrés, de donde también eran sus padres y en donde se dedico a la agricultura a través de la
siembra de platano, café, cafia y banano. Presidente de la Junta de Accién Comunal (JAC)*? de
la vereda Medio Roblal entre los afos 2008 y 2012.

Jorge Vaquero Riaiio: Nacio6 en el municipio de Algeciras (Huila), hijo de padres campesinos.
Su padre, un lider social y miembro de la Junta de Accion Comunal de ese municipio entre
1982 y 1989, en la que Jorge le ayudaba a hacer recibos, las actas y otras tareas sencillas; de
alli, el gusto de Jorge por el liderazgo y sus conocimientos sobre el funcionamiento de las JAC.
Estudio su bachillerato por radio en las noches, porque en el dia le tocaba trabajar y ahora es
mecanico automotriz.

Lleg6 a San Andrés cuando se establecid con su compafiera sentimental, quien es oriunda del
municipio de Tello. Desde entonces, se vincul6 al trabajo de las Juntas de Accion Comunal.

Luisa Fernanda Olaya: Fue la Unica mujer que hizo parte del grupo de los Gestores
Humanitarios. Naci6 el 28 de marzo de 1982 en el municipio de Rivera (Huila) en donde vivio

hasta que se fue para San Andrés.

22 Una Junta de Acciéon Comunal (JAC) es un organismo de accién comunal de primer grado, definido en el articulo
7 y normado por la Ley 2166 de 2021 como una “organizacion civica, social y comunitaria de gestion social, sin
animo de lucro, de naturaleza solidaria, con personeria juridica y patrimonio propio, integrada voluntariamente
por los residentes de un lugar que atnan esfuerzos y recursos para procurar un desarrollo integral, sostenible y

sustentable con fundamento en el ejercicio de la democracia participativa”.
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Es madre de tres hijos y lleg6 a vivir en la vereda Guaimaral en la finca de sus padres en el afo
2009; sus padres tenian una trayectoria de mas de 25 afios en esta region, en donde Fernanda
empez0 a trabajar en el campo cultivando café y posteriormente mont6 su emprendimiento de
banano.

Su madre era la Secretaria de la JAC de la vereda y Fernanda la acompafiaba, fue entonces
cuando fue postulada y elegida presidenta de la Junta con el propdsito de promover liderazgos
nuevos.

Emelias Rodriguez Plazas: Nacio en la vereda El Bosque, de San Andrés de Tello y alli vivio
hasta los seis afios; posteriormente se fue a vivir a la Vereda Las Mercedes, en donde ha vivido
el resto de su vida. Desde nifio trabajo como agricultor de café, banano, platano, cafia y en la
molienda artesanal que tenian sus padres; estudié hasta quinto de primaria y se formo con la
Iglesia Catolica en talleres sobre trabajo comunitario, a los cuales le atribuye su interés por el
liderazgo comunitario.

Es padre de siete hijos. Su trabajo en la JAC de la vereda Las Mercedes inicié como tesorero
por dos periodos (ocho afios)? y luego fue presidente durante cinco periodos (20 afios). En el
transcurso de estos cinco periodos también fue vicepresidente de la Asociacion de Juntas de
Accion Comunal (Asojuntas)®* y posteriormente fue elegido presidente de la Asociacion.
Durante su ejercicio como presidente de Asojuntas, gestiond junto con otros lideres del centro
poblado el inicio de un proceso de educacion para la defensa de los derechos humanos en San
Andrés.

Sergio Rodriguez Cardozo: Nacido y criado en la vereda Las Mercedes, de San Andrés Tello.

Es el hijo de Emelias, estudié hasta quinto de primaria y es agricultor.

23 En las Juntas de Accion Comunal el periodo de ejercicio de los presidentes es de cuatro afos.
24 Las Asociaciones de Juntas de Accion Comunal —Asojuntas—, son organismos de acciéon comunal de segundo
grado definidas por la Ley 2166 de 2021 con la misma naturaleza juridica de las JAC “y se constituyen con los

organismos de primer grado fundadores y los que posteriormente se afilien”. (Art. 7, Ley 2166 de 2021).
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Es el mas joven de los gestores humanitarios; porque acompanaba a su papa en su trabajo como
presidente de la JAC y fue asi, como aprendio sobre el liderazgo comunitario. Empez06 a asistir
a los talleres de EDH de los gestores desde el afio 2009 y siendo un adolescente de 16 afios, se
vinculd al proceso de los gestores humanitarios y continud su trayectoria como lider de su
comunidad; en el 2016, a sus 22 afios, fue elegido presidente de la JAC de su vereda.

Javier Ansola: Naci6 en el municipio El Castillo (Meta), es padre de cinco hijos y tiene 47
afos. Es carpintero y maestro de construccion; se dedica a hacer beneficiaderos®® y secaderos
de café, y también a construir casas.

Lleg6 hace diecinueve afios a vivir en la vereda La Urraca, en donde se vinculd al proceso de
los gestores humanitarios en el 2008 porque hacia parte de la JAC y también habia sido

conciliador®® de la Asojuntas.

25 El beneficiadero es el lugar en el que se somete el café a la transformacion primaria del grano, a través de la eliminacion de sus capas externas o cubiertas de forma eficiente,
garantizando la conservacion de su calidad (Rodriguez Valencia et al., 2015).

26 Se le denomina Conciliadores a las personas que hacen parte de las Comisiones de Convivencia y Conciliacion, de acuerdo con el Art. 48 de la Ley 2166 de 2021, son
definidas como “el 6rgano encargado de garantizar que los afiliados gestionen sus diferencias, con la ayuda de un tercero neutral denominado conciliador. La comision
propendera a la resolucion pacifica de conflictos, la sana convivencia, el fortalecimiento y el orden justo de la comunidad que hace parte del organismo de accion comunal”.

(Art. 48, Ley 2166 de 2021)
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Figura 3

Cinco de los Gestores Humanitarios

Fotografia: Tomada en centro poblado San Andrés (Tello-Huila), Colombia. 2018.
De izquierda a derecha: Victor Tafur, Gildardo Vera, Luisa Fernanda Olaya, Sergio Rodriguez y Emelias
Rodriguez.

4.1 Contexto en el que surge la experiencia
Como se ha identificado en anteriores secciones de este documento, la dinamica del conflicto

armado en este territorio condujo a que los miembros de su comunidad se convirtieran en
victimas de multiples violaciones a los derechos humanos. Al respecto, se identificaron en los
relatos de los pobladores, menciones referentes a los efectos del conflicto caracterizados por el
miedo, la zozobra, el temor por la vida y la tranquilidad, entre otros; son los rasgos
caracteristicos en las historias que se cuentan a la hora de recordar una época de
recrudecimiento y agudizacion de los impactos del conflicto armado en la region; una época
que describe la historia de la poblacion civil en medio de las hostilidades y enfrentamientos

entre los grupos armados, en especial para los afios 2007 y 2008:
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(...) ya mas enfrentamientos, ya vienen las capturas masivas (también antes venian)
teniamos entre las regiones las cdrceles, comentarios a veces que exageraban “que el
Ejército carga un listado asi y que ahi cargan a 10 a 20 a 30 y 50 y que se los van a
llevar pa la carcel” y los otros llegaban “que la guerrilla carga un listado asi que pa
matalos” no, eso lo ponian a uno a decir “bueno y entonces esto qué” /cierto? ... o sea,
la zozobra, el miedo, el temor ... y al medio nosotros, y bueno, muévanos por ahi. (G.

Vera, Gestor Humanitario, comunicacion personal, 18 de marzo de 2018).

La complejidad de impactos que se perciben en el territorio producto del conflicto armado
tiene que ver directamente con las dinamicas rurales: en primer lugar, la presion que los actores
armados ejercen sobre los campesinos, lo cual causa tensiones y miedos en la poblacion del
municipio. En segundo lugar, dindmicas asociadas a la desigualdad, que hacen que los jovenes
migren de su lugar de origen y busquen nuevas opciones de vida, lo cual es visto por los
pobladores mayores como un riesgo alto en relacion con la continuidad de la labor agraria, e
incluso como un riesgo para la vida de los jovenes, ya que, como se menciona en el siguiente
fragmento, algunos se vinculan a algiin actor armado (legal o ilegal). Pareciera que no tuvieran
mas opciones, que se reducen las expectativas para llevar a cabo sus proyectos de vida, pues
los actores armados ejercen una presion incluso simbdlica, que limita las posibilidades de la
poblacion del municipio:

Uno, tenemos el conflicto encima, los actores de lado y lado; dos, tenemos una
dificultad de mano de obra; tres, que las plantaciones se envejecieron, y cuarto, que
somos solo viejos en las parcelas y los jovenes estan emigrando... unos se van para la
guerrilla, otros se van para el Ejército, y otros se van a estudiar, pero que tampoco

quieren volver al campo ;por qué?, porque si no se iban para un lado se iban para otro.

(G. Vera, Gestor Humanitario; comunicacion personal, 18 de marzo de 2018).
Por lo anterior, es recurrente encontrar —en las historias de los pobladores de zonas que
tiene un alto impacto por el conflicto armado— que los episodios de revictimizacion son
frecuentes. Por ejemplo, personas que han sido desplazadas forzosamente por causa del

conflicto armado, después, en los municipios receptores (especialmente en la ruralidad),



GESTORES HUMANITARIOS UNA INICIATIVA DE PAZ 78

vuelven a vivir efectos del conflicto, de manera que no solo se sufre un tipo de vulneracion,
sino que en ocasiones personas o grupos familiares son victimas de multiples violaciones a los
derechos humanos:
Mas que todo eso jno?, el temor, el miedo, jcierto?, de la region del Tolima, entonces
dijeron no, esto es mejor salir es mejor irnos, pero se encontraron que cuando llegaron
aqui después de un tiempo... pues aqui también se empezo a agudizar el (conflicto)...
también las mismas circunstancias que desde donde se vinieron comenzaron a
reflejarse aqui también... ;jcierto?... entonces ya de su parcela tuvieron que migrar a

la cabecera municipal de Tello, alla duraron un tiempo mientras las cosas se fueron

dando como como ellos hablan.

Pues obviamente que la guerrilla, como una forma de en su carrera de la guerra,
entonces ya uno, ya bomba, entonces mire que la situacion ya se va poniendo mdsy ;a
donde la colocaban? Las colocaban en las carreteras, en los caminos, donde
posiblemente el ejército llegaba. Por eso le digo, cuando se incrementa el conflicto,
surge cualquier estrategia militar de parte de una forma y de la otra. (G. Vera, Gestor

Humanitario; comunicacion personal, 10 de julio de 2018).

Si bien en el marco del conflicto armado colombiano se referencian —como principales
vulneraciones a los derechos humanos de la poblacion civil— el desplazamiento forzado, las
desapariciones forzadas y las ejecuciones extrajudiciales, en los relatos de los pobladores
sujetos de esta investigacion se identifican hechos asociados al conflicto que hacen énfasis
especialmente en las vulneraciones relacionadas directamente con los enfrentamientos bélicos,
que —desde la perspectiva de los pobladores de San Andrés de Tello— vulneran los derechos
de la poblacion civil, que se ve involucrada en el desarrollo de las acciones de confrontacion.

Por ello, manifiestan que la vida de las comunidades inmersas en el conflicto armado ha
estado mediada por el miedo y la tristeza: miedo porque los actores armados ejercen control
territorial a partir del uso de las armas, de la vulneracion a los derechos de los pobladores, y

tristeza cada vez que dichas vulneraciones afectan el tejido social de las comunidades
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(asesinatos, desapariciones, toques de queda, tratos crueles, inhumanos o degradantes, entre

otros):

Se incrementan entonces los hostigamientos y la presencia de la guerrilla, y aqui por
ejemplo para unas elecciones y usted a las 10 u 11 de la mariana, la gente iba y votaba
v decia bueno, aqui sigue el temor, estabamos en esas cuando el Ejército siempre se
colocaba en la parte de alla, entonces cuando no habia hostigamiento de aquel filo,
cuando no era de alli de otro filo, o cuando no, era de alla. Y habia en las semanas
veces en las veredas®’ hostigamientos, hostigamientos, hostigamientos, ya a lo ultimo,
va uno escuchaba y era jmierda, se prendieron! Entonces, bueno, ;qué paso? No, pues
que hubieron (sic.) heridos o no hubieron(sic.) heridos, y ya viene el proceso también,
entonces comienza a agudizarse las minas. (G. Vera, Gestor Humanitario;

comunicacion personal, 10 de julio de 2018).

Para que no nos identificaran, porque el temor era que entonces... lo podian estar
desapareciendo a uno por ir a ... o sea era... para nosotros eso era causa de que lo
podian ejecutar a uno también, ;cierto? porque iba a poner en conocimiento algo que...
que querian hacer y que tal vez pensaban que, que nos quedaramos callados, o querian
que nos queddramos callados, entonces al no... al no callarnos pues les quedaba muy
dificil hacer eso, porque ya les dijimos “son ellos”. Ya... ya nosotros ahi, mostramos
un presente para que no fuera a pasar nada. (E. Rodriguez, Gestor Humanitario;

comunicacion personal, 11 de julio de 2018).

Aun cuando en términos del Derecho Internacional Humanitario (DIH) los pobladores no

deben ser involucrados en el conflicto armado, en la historia colombiana se identificaron formas

de involucramiento por parte de los grupos armados que no estaban directamente relacionadas

con el desarrollo de los enfrentamientos bélicos. Como lo narran los campesinos entrevistados,

27 De acuerdo con la definicion del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), en Colombia

las veredas hacen parte de la division territorial de caracter administrativo en las areas rurales de los municipios

“se conciben como una agrupaciéon comunitaria de base territorial y principal espacio de sociabilidad,

caracterizada por la proximidad de residencia de sus miembros, el sentido de pertenencia e identidad comun y

el predominio de las relaciones vecinales. Se conforma principalmente por la agrupacion de predios delimitados

por accidentes geograficos y vias principales” (DANE, 2018, p. 13).
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de parte de los grupos armados se solia estigmatizar a los lideres sociales, presionar desde el
ejercicio del poder, acosar, perturbar la tranquilidad de los lideres sociales con falsas
acusaciones o “requisas de mas”. Encontramos entonces, el desarrollo de formas de violencia

simbolica que impactan en la cotidianidad de las personas, como se menciona a continuacion:

St, el atropello de la fuerza publica era, pues —como le contaba anteriormente— todo
lo que uno hacia era para la fuerza publica ser miliciano o ser auxiliador de la guerrilla
de todas maneras. Entonces pues a uno le median hasta del mercado en adelante, le
median a uno hasta el abono que uno le echaba a la finca, a las matas, al cafetal. De
pronto si va a llevar tantos bultos, por qué los va a llevar, cuanto, por qué. A lo ultimo
uno tenia que dar razon de todo, de cuanto arroz va a llevar, o como por qué lleva tanta
remesa. Por qué lleva, bueno, botas, por qué lleva tantas botas. Todas esas cuestiones,
entonces ya comenzaba uno como a dar explicaciones, y a la vez imponer como el
derecho de porqué era que lo hacia. (V. Tafur, Gestor Humanitario; comunicacion

personal, 12 de julio de 2018).

El proceso viene de la necesidad de lo que esta pasando en la region, ahi hay una
necesidad de organizar, porque ahi hay una especie de cuello de botella en la region,
lo aprieta el Ejército, lo aprieta la guerrilla por lo cual la gente queda al medio, todos
quedamos al medio... ;quién define, ;quién dice quién puede velar por la comunidad,
por la gente?... En el momento no lo habia, entonces era un desorden. Venian por la
gente, venian por las motos, venian por las propiedades, venian por eso y por muchas
cosas, y a usted le decian “manana tiene que estar en tal lado, mariana esto” ... pero
ces verdad, no es verdad?, ;jquién?, ;jcomo? (J. Vaquero, Gestor Humanitario;

comunicacion personal, 10 de julio de 2018).

Fue por los anteriores motivos que la comunidad del centro poblado de San Andrés se
organizé para buscar alternativas para facilitar una convivencia pacifica y sobrevivir en medio
del conflicto; algunos de los presidentes de Juntas de Accion Comunal gestionaron el apoyo de
organizaciones sociales conocidas, para el desarrollo de un proceso de formacion en derechos
humanos y DIH que les permitiera conocer y defender sus derechos. Esta experiencia, es objeto

de estudio de la presente investigacion.
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4.2 Origen de la experiencia gestores humanitarios: una iniciativa de paz
Dados el contexto territorial de San Andrés de Tello y las afectaciones del conflicto armado

sobre la calidad de vida de sus habitantes, la sociedad civil encontré en la organizacion
comunitaria un apice de esperanza y de union como comunidad para hacer frente a las
situaciones dificiles y la zozobra que vivian en su cotidianidad.

La experiencia de los gestores humanitarios surgid sobre la base de la articulacion con la
organizacion social comunitaria existente en el municipio, ya que para los campesinos de San
Andrés de Tello la organizacioén que por excelencia y reconocimiento debia impulsar el proceso
era Asojuntas, una asociacion de Juntas de Accion Comunal de la zona que ya tenia experiencia
en términos de la mediacidn y conciliacion de conflictos entre los pobladores, a partir de dos
herramientas fundamentales: 1. Los Manuales de Convivencia, que se constituyeron en una
herramienta de gestion de la justicia comunitaria y la regulaciéon de forma auténoma de sus
conflictos; y, 2. Las Comisiones de Conciliacion que se encargaron “de dirimir y resolver las
controversias y conflictos comunitarios, vecinales y familiares” (Gomez & Amaya, 2017, p. 7).

Los extranios que lleguen a la zona deben estar avalados por algun miembro de la
comunidad. La persona que los conoce se hace responsable ante la Junta de las

acciones del extrano que alteren el orden y la sana convivencia de la comunidad. (V.

Tafur, Gestor Humanitario, comunicacion personal, 12 de julio de 2018).

De esta manera, la comunidad de San Andrés de Tello habia avanzado significativamente en
el desarrollo de acciones para contrarrestar algunos impactos del conflicto armado y la violencia
en su cotidianidad, centrados en el establecimiento de normas de convivencia y mecanismos de
regulacion y tramite de conflictos entre los pobladores de la regién; por ello, Asojuntas y las
Juntas de Accion Comunal de la zona fueron el epicentro del desarrollo de la experiencia de
gestores humanitarios.

Para el 2008, en la region comenzaban a llevarse a cabo movilizaciones sociales relacionadas

con la cuestion agraria, ya que, ademas del conflicto armado, el campesinado tenia grandes
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dificultades relacionadas con la actividad econdmica campesina, como consecuencia del
abandono del Estado por el aislamiento al que se veia sometida esta comunidad, que se reflejaba
—vy se refleja todavia— en el mal estado de las vias de acceso, ausencia de cadenas de
comercializacion de sus productos y ausencia de apoyo o estimulos para el sector agricola.

De la misma manera, para esta época, en el departamento se empezaron a visibilizar las
ejecuciones extrajudiciales denominadas por la prensa colombiana como falsos positivos?, lo
que coincidié con un incremento en los enfrentamientos ocurridos en la zona y la agudizacion

de las situaciones de riesgo de vulneracion y violacion de los derechos humanos:

Empezo el fenomeno de los falsos positivos en el pais, estoy hablando del 2008, (...)
podriamos ser mas precisos con las fechas, pero en el 2008 llegan los dirigentes de la
Asociacion de Juntas de Accion Comunal de Tello y los lideres de Accion Comunal de
Tello con una preocupacion muy grande porque se estaban dando enfrentamientos muy
cerca al casco urbano o en el casco urbano de... San Andrés Tello. En uno de esos
enfrentamientos muere un joven que tenia una capacidad intelectual diferenciada y era
reconocido por el pueblo; muere en medio del fuego cruzado y lo presentan como
guerrillero caido en combate, entonces la comunidad se indigna, los lideres dicen “esto
no puede suceder”, entonces van a Neiva buscando apoyo de las organizaciones
sociales, en un tiempo muy dificil de conflicto. (C. Gomez, facilitador, comunicacion

personal, 18 de marzo de 2018).
Otro elemento importante para el origen de esta experiencia fue que en medio del
recrudecimiento del conflicto en este municipio —y como respuesta del Estado a esta
situacion— se planeaba la construccion de una base militar en la zona, lo que causaba miedo

entre los habitantes por las implicaciones que esto podria tener en la poblacion civil ante un

28 Falsos positivos fue el término con el que se denominaron los asesinatos y desapariciones forzadas en las que se
encontraban involucrados agentes del Estado —principalmente miembros del Ejército Nacional-, que con el
objetivo de mostrar resultados operacionales en el marco del conflicto armado, asesinaron aproximadamente a
6.402 civiles y los hicieron pasar como bajas en combate entre los afios 2002 y 2008; periodo durante el cual se

presentaron el 78% de las ejecuciones extrajudiciales ocurridas historicamente en Colombia. (JEP, 2021).
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potencial incremento en las confrontaciones armadas, y por otro lado, por los antecedentes de
violaciones a los derechos humanos de las Fuerzas Militares en esta region. Esta situacion
estimulo la idea de los habitantes de San Andrés de formarse en derechos humanos:
Le dijimos “apersonemos, pero necesitamos formalizar talleres de derechos humanos”
Jcierto? y ahi es en donde practicamente hacemos una amistad, articulamos una
amistad y dejamos en claro con Plataforma que quienes decidiamos éramos nosotros...
aceptabamos todo el fortalecimiento, pero nosotros queriamos tener una autonomia,
una independencia y que lo que articuldaramos aqui siempre tendria que estar con el

aval de nosotros como comunidad. (G. Vera, Gestor Humanitario; comunicacion

personal, 10 de julio de 2018).

Los hechos narrados en estos testimonios fueron los detonantes para que los presidentes de
las Juntas de Accion Comunal —motivados por Gildardo Vera, lider social del centro
poblado— buscaran alternativas de solucion para prevenir las violaciones a los derechos
humanos Es asi como reconocen y acuerdan que la mejor manera de hacer frente a los efectos
del conflicto armado y de obtener mayores herramientas para la situacion agraria era la de
adquirir conocimiento sobre los derechos humanos y el derecho internacional humanitario.

Por lo anterior, iniciaron la busqueda de apoyo de organizaciones sociales con conocimiento
en derechos humanos en Neiva —capital del departamento del Huila—; y es de esta manera
como llegan a Plataforma Sur, una experiencia muy joven que desde la sociedad civil impulsaba
la articulacion y concurrencia de las organizaciones sociales de la region®. Esta plataforma

llevaba pocos tiempo de implementacion, pero empezaba a tomar fuerza y visibilidad por su

2 Para esta época formaban parte de esta Plataforma la Corporacion PODION, Corporacién Avanzar, la
Asociacion Cultural y Ambiental ACAS, el Programa de Desarrollo y Paz del Huila y Piedemonte Amazoénico

Huipaz, Fundacion Picachos, entre otros.
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acompafiamiento a comunidades campesinas para la defensa del territorio ante la inminente
construccion de la represa del Quimbo™’.
Somos una organizacion social que acompaiia procesos comunitarios en el sur
colombiano, con base en nuestra Agenda de Interaccion Regional, entendida esta como
proyecto politico, economico, social, cultural, ambiental, que facilite la construccion
de procesos democraticos y de empoderamiento local, reconociendo la autonomia, la

cosmogonia, la tierra y el territorio de las comunidades que lo habitan. (Definicion

Plataforma Sur-Cartilla 1, p. 7).

Ante la situacion que los lideres comunales pusieron en conocimiento de esta organizacion,
sus facilitadores decidieron acompafiar a la comunidad de San Andrés de Tello convocando a
otros actores, como la Defensoria del Pueblo, el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD), el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), y la Alcaldia
municipal; para hacer una visita al Centro Poblado, analizar su situacion y definir estrategias

de respaldo a esta comunidad en la proteccion y defensa de sus derechos:

Plataforma los escucho y les dijo: —pues primero tenemos que ir allda, tenemos que

realizar una accion... una accion en la que podamos hacer un llamado a los actores

armados incluyendo al Ejército, sobre lo que esta sucediendo acd—, fue apenas un
acomparniamiento, una accion de emergencia por decirlo de algun modo. (C. Gomez,

facilitador; comunicacion personal, 18 de marzo de 2018).
Es de esta manera como Plataforma Sur, al reconocer la compleja situacion de centro
poblado, inicia su acompanamiento a la comunidad de San Andrés; reconociendo que hay
procesos autonomos y autogestionados por las comunidades que necesitan el respaldo de otras

organizaciones para su impulso, con el proposito de fortalecer la organizacion comunitaria

30 La represa del Quimbo es un proyecto hidroeléctrico construido por Emgesa, en el sur del departamento del
Huila. A este proyecto se opusieron numerosas comunidades y organizaciones de la region por los efectos
adversos que se preveian, tales como, afectaciones a la fertilidad de los suelos y soberania alimentaria, extincion
de especies de flora y fauna, alteracion de las actividades agricolas y pesqueras, afectaciones de lugares de interés

arqueoldgico, entre otros. (Hermosa, J. 2018, p. 7 y ss.)
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alrededor de la exigibilidad de los derechos humanos, generar apropiacion y empoderamiento
de la comunidad en aspectos como el desarrollo rural y el reconocimiento del trabajo agrario
como elemento fundamental para la construccion de paz en el pais. (Marin, 2011).

En este momento, Plataforma contaba con una aliada fundamental que era la Corporacion
PODION, organizacion que formaba parte de Plataforma Sur y que para este entonces
impulsaba la Red Nacional de Democracia y Paz’!. Desde esta Red —en articulacién con el
Instituto Latinoamericano de Estudios Sociales Alternativos del Derecho ILSA- se estaba
llevando a cabo un diplomado en derechos humanos —financiado por la Cooperacion Alemana
GIZ— del que participaban la mayor parte del equipo de Plataforma Sur.

Este diplomado incluia la opcion de desarrollar un componente practico denominado
“réplica”, cuyo objetivo era compartir ¢ implementar los contenidos trabajados con los grupos
poblacionales de interés de las organizaciones sociales participantes. Por lo anterior, teniendo
en cuenta que Plataforma Sur era una organizacidn joven que en este momento no contaba con
suficientes recursos para impulsar los procesos que acompaiiaba, y, la coincidencia con la
necesidad que tenia la comunidad de San Andrés de recibir herramientas para el ejercicio y
defensa de sus derechos, esta organizacion construyd una propuesta para poner en marcha un
proceso de educacion en derechos humanos y DIH dirigido a la comunidad de San Andrés. La
propuesta fue aprobada y les permitid contar con un recurso econdmico pequefio —aportado
por la Cooperacion Alemana GIZ y Pan para el mundo— para el desarrollo de algunos talleres,
con los cuales se inicio.

Para entonces, uno de los miembros del equipo de Plataforma que hizo parte del proceso fue
Camilo Gomez, un joven de 17 anos que estudiaba Derecho en la ciudad de Bogota, activista

de los derechos humanos desde el &mbito académico con experiencia en la conformacion de

31 La Red de Democracia y Paz era una iniciativa de apoyo a organizaciones sociales e instituciones para dar

respuesta a las problematicas sociales, politicas, econémicas y ambientales.
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redes universitarias d¢ DDHH y quien apoyaba a Plataforma Sur en la formulacion de la linea
de trabajo de DDHH de la agenda de interaccion estratégica que la organizacién queria
impulsar. Tras el desarrollo de esta tarea y la limitacion de recursos econdmicos para contratar
una persona que liderara esta linea, Camilo decidio hacerse cargo de ella como voluntario
motivado unicamente por su interés vocacional; que, ademas, lo llevaria a convertirse en el
coordinador de la iniciativa de los gestores desde esta organizacion.

En el afio 2008 naci6 la experiencia Gestores Humanitarios: una iniciativa de paz, con un
grupo conformado por aproximadamente 35 delegados designados por miembros de diferentes
veredas del centro poblado (uno por vereda); la mayoria de ellos, presidentes y miembros de
las JAC y de Asojuntas, con lo cual se disefid una estrategia de articulacion entre este proceso
y la organizacién comunitaria que tenian en la zona y que funcionaria como una red de apoyo
para cada delegado:

La estrategia que se nos ocurrio fue que dentro de la Asociacion de JAC —la primera
idea— fue decir que dentro de la Asojuntas hubiera... asi como hay unos responsables
de trabajo, unos responsables de juventud, unos responsables de fiestas, pues hubiera
un responsable de derechos humanos, y que eso se replicara hacia abajo, como un
arbol... en cada una de las juntas veredales. Era entonces un responsable de derechos
humanos de la Asojuntas y hacia abajo responsables veredales en derechos humanos
que pudieran ser un poco “la correa de transmision” de las situaciones que venian

viviendo en cada una de las veredas. (C. Gomez, facilitador; comunicacion personal,

18 de marzo de 2018).

El proceso de los gestores humanitarios tuvo su origen en la sociedad civil, que tenia
experiencias previas de organizacién comunitaria en torno a las Juntas de Accion Comunal,
sobre las cuales se sentaron las bases de organizacion requeridas para dar fuerza y comunion a
las acciones emprendidas desde la comunidad. Lo anterior constituye un elemento fundamental

para el andlisis del desarrollo e impactos del proceso objeto de anélisis, dado que tiene un origen
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desde la necesidad y contexto de la poblacion civil; ademas, le da un lugar importante a la

capacidad organizativa y de gestion que la comunidad tenia:

Eso tuvo que pasar por muchos espacios, con muchos espacios para poder hacer el
ejercicio, particularmente por evidenciar la importancia de que la guerra tuviera
reglas, ese tema de “la guerra no tiene reglas” no es cierto, no se vale todo, y ellos
deben reconocerlo Digamos que esta operando desde la independencia, entonces habia
que llamarlos a eso, y fue muy importante el papel de los lideres comunales en ese
ejercicio, porque Plataforma Sur no habria podido trabajar sin una accion decidida de
los lideres comunales ;si? Sin los padres que estaban preocupados por el futuro de sus
hijos. Si ellos no estuvieran con esa preocupacion, no se juegan ese papel de voceros
de los derechos humanos como medio para humanizar la guerra; suena horrible, pero
fue el lugar que ocuparon en este lugar —démonos unas reglas, saquemos a la

poblacion civil y enfréntense entre ustedes. (C. Gomez, facilitador, comunicacion

personal, 18 de marzo de 2018).

De esta manera, el proceso de los gestores humanitarios empezd como un proceso de
educacion en derechos humanos y DIH que se extendi6 hasta el 2012, desarrollado en diferentes
fases de trabajo a las que se fueron articulando otras organizaciones e instituciones. Su
proposito de adquirir conocimiento en relacion con los derechos humanos y el Derecho
Internacional Humanitario; ademas, permitié fortalecer el tejido comunitario, las herramientas
con las que contaba la comunidad para la prevencion y denuncia frente a las violaciones a
derechos humanos y la articulacién con organizaciones nacionales e internacionales para la
defensa del territorio y los derechos humanos de la poblacion civil inmersa en el conflicto

armado.
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La vinculacion de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios permitio certificar en el afio
2012 a 18 participantes que finalizaron este proceso, como gestores humanitarios con
formacion en derechos humanos, derecho internacional humanitario y participacion politica; un
elemento que brindé mayor legitimidad a su proceso formativo, pero sobre todo, le agregd un
alto valor simbdlico al proceso, al permitirles a sus participantes —campesinos y campesinas
con acceso limitado a la educacion— materializar el reconocimiento a su sentido de
pertenencia, compromiso y vocacion.

4.3 Caracteristicas del proceso pedagogico de formacion de gestores humanitarios

La educacion comunitaria, como hemos analizado en apartados anteriores, tiene un fin claro
que busca transformar realidades en las comunidades en donde se gesta el proceso de educacion
en derechos humanos desde un énfasis comunitario. Permitié como se sefiala en las narrativas
de los gestores, una transformacion en las relaciones que se establecian entre la poblacion civil
y los actores armados, a partir del empoderamiento ciudadano; una educacion en derechos
humanos que partia de la realidad que se vivia, pero que desde su andlisis brindaba herramientas
para la prevencion de vulneraciones a los derechos humanos y para la exigencia del respeto por
los derechos humanos, de manera que se suscitan transformaciones planificadas en el proceso
pedagogico:

Ese aprendizaje nos conformo en reclamar nuestros derechos como poblacion civil, ahi
fue donde aprendimos a reclamar nuestros derechos... porque mas de un sargento,
cabo, teniente, capitan venia y nos amedrantaba. Cuando ya tuvimos estos
conocimientos, que nosotros sabiamos expresarnos y reclamar nuestros derechos como
poblacion civil, tanto con al Ejército como a las FARC, entonces ya comenzaron ellos

a decir —jay, juepuercal, esto esta como duro porque esta gente ahora si se nos estda

creciendo. (F. Sanchez, Grupo Focal, 11 de julio de 2018).

32 Aunque en el 2012 finalizé el proceso de educacion en derechos humanos, el ejercicio de los gestores
humanitarios continu6 hasta el 2016, afio en el cual se llevé a cabo la firma del Acuerdo de Paz con la guerrilla

de las FARC.
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El proceso de formacion de gestores humanitarios se construyo a partir de la definicion de
tres principios o ejes pedagogicos que orientaron su desarrollo en términos educativos, teniendo
en cuenta que esta experiencia es una experiencia educativa no formal basada en las necesidades
y el contexto comunitario especifico de San Andrés de Tello.

En primer lugar, la Educacion en Derechos Humanos, es el eje central de la experiencia
pedagbgica de gestores humanitarios, y no solo en términos curriculares, pues las tematicas
abordadas giraban en torno a los Derechos Humanos y el Derecho Internacional Humanitario,
sino como finalidad del proceso, la frase el conocimiento de los derechos humanos como
herramienta para defenderse ante las violaciones de derechos humanos, presente
recurrentemente en los relatos analizados, resume la intencidn de los participantes en el proceso
y sefiala el puente que une la experiencia formativa con la organizacion comunitaria pues parte
de la contextualizacion del problema:

Esta iniciativa emerge de la sociedad civil, desde las comunidades campesinas que
habitan en zonas donde se vive fuertemente el conflicto armado, quienes descubrieron
que la mejor manera de sobrevivir dignamente a una situacion de violencia constante
es teniendo conocimiento de los derechos humanos, el DIH, los procesos de defensa
ante dichas violaciones, el fortalecimiento del tejido organizativo, la articulacion a

otros procesos y organizaciones y la promocion de la gestion publica. (Gomez &

Amaya, 2017, p.4).

En ese sentido, otro elemento interesante identificado en el proceso formativo, tiene que ver
con que los gestores humanitarios no solo obtuvieron conocimiento relacionado con sus
derechos en el marco del conflicto, ademas, pudieron ampliar su conocimiento en términos de
los derechos humanos y ubicar los derechos y obligaciones que tienen los actores armados desde
el DIH, lo que permite entender el alcance amplio que tiene los derechos humanos en medio de

conflictos armados, pues en el marco de los enfrentamientos se deben evitar situaciones que
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pongan en riesgo a la poblacion civil, pero también la vida de los combatientes que han dejado
de participar de las hostilidades.

Se tratd entonces de una ampliacion del panorama que vivian todos los involucrados en la
guerra, sin dejar de lado que hay actores armados que deben actuar de acuerdo con el ius ad
bellum o derecho de guerra; los campesinos experimentaron un escenario de sensibilizacion por
el otro, mas alla de la figura de combatiente, reconocieron su humanidad. En este proceso se
forjan cambios que pueden conducir al didlogo, a la transformacion del conflicto en el territorio,
como se expresa en el siguiente testimonio:

Aunque uno siempre mantiene miedo porque cuando nos formamos en esto, ya no
éramos solo presidentes...ademds teniamos un poquito mds de conocimiento entonces

era otra carga mas, asi como era un arma para defendernos era otra carga mds que

nos pesaba sobre los hombros porque ya empezaban el seguimiento ‘“entonces este

man®’ es aquello, este man es esto, este man es lo otro” ... empezaban a buscar usted

qué falencia tenia para sobre eso atacar. Entonces vimos los derechos humanos y
también vimos DIH, que también nos parecio muy interesante porque era conocer mds
alla de los derechos, ya los derechos que tenia la guerrilla como el Ejército mas alla

del combate. (L. F. Olaya, Grupo Focal, 11 de julio de 2018).

En segundo lugar, otro de los elementos que puede considerarse como fundamento
pedagdgico es "el empoderamiento". Este aspecto se hace evidente en la cartilla elaborada por
parte de los gestores humanitarios en el 2012, como parte del proceso pedagodgico; y en la cual
se destaca como proposito del mismo el fortalecimiento de capacidades de las campesinas y los
campesinos, en especial, las relacionadas con el trabajo en equipo y la construccion de
consensos; e€s un proceso que busca contribuir a la formacion de ciudadanos activos,
empoderados, que no sean victimas del conflicto, sino actores mediadores del mismo. Se
plantea un proceso de formacion politica en el que las y los participantes son sujetos y no objetos

de construccion de lo publico:

33 Referencia coloquial a la palabra “hombre”.
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El aislamiento, la individualidad, el fraccionamiento, la incapacidad de trabajar en
equipo y de aceptar consensos nos hace débiles y vulnerables, victimas y no actores,

objetos y no sujetos en la construccion de lo publico. (Cartilla 1, p. 7).

El proceso de empoderamiento de los lideres incluidos en el proceso formativo de los
gestores humanitarios facilitd su liderazgo y acompanamiento a la comunidad en espacios de
protesta social; iniciativas como la elaboraciéon de una cartilla para transmitir estos
conocimientos a otros miembros de su comunidad y el desarrollo de procesos de réplica en otros
municipios del pais; lo cual permitié6 mantener el principio del didlogo de saberes y de la
contextualizacion:

Lo que decidimos en algun momento es —hagamos formacion Sur-Sur— que los mismos
campesinos que estuvieron acd puedan ir a replicar eso a las otras comunidades, y no
fue posible porque siempre se necesitaban recursos. O sea, lo que se logro como
gestores se logro con base en un gran sacrificio de todos los que participamos en eso,
de las comunidades y de la organizacion y de los dinamizadores y de todo; y si hubiera

habido otros recursos, habriamos podido hacer de eso otra cosa, ;jsi? Otra cosa un

poco mas fuerte. (C. Gomez, facilitador; comunicacion personal, 18 de marzo de 2018).

La elaboracion de la Cartilla de Formacion en Derechos Humanos, Gestores Humanitarios
una iniciativa de paz fue un producto del proceso de formacion, construido por iniciativa de los
Gestores y fruto de su empoderamiento, cuyo contenido y estructura fueron escritos y definidos
por ellos mismos con el acompafiamiento de los profesionales de Plataforma Sur. En ella se
incluyen fundamentos de los derechos humanos y el DIH; herramientas conceptuales y
practicas para la defensa de los derechos humanos, brindando formatos para el uso de
mecanismos de proteccion de derechos, tales como el derecho de peticion, el habeas corpus, la
activacion del mecanismo de busqueda urgente, entre otros. Se incluye también una descripcion
de la iniciativa de los gestores humanitarios y su rol; un capitulo referido al impulso del
fortalecimiento del derecho propio y la justicia comunitaria —considerando sus limitaciones

para el acceso a la justicia—; otro capitulo, referido a la importancia de rescatar la memoria
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historica de San Andrés, incluyendo la memoria productiva, la vida cultural, las recetas y
medicina tradicionales; finaliza con un directorio de contactos de organizaciones € instituciones
de defensa de los derechos humanos.

Asimismo, es importante mencionar una estrategia implementada dentro del proceso que
contribuyé no solo a su empoderamiento, sino también a la prevencion de potenciales
violaciones a los derechos humanos; fue la estrategia comunicativa y de visibilizacion de la
problematica que los afectaba. Al iniciar el proceso, se definid un protocolo para la
comunicacion y denuncia de situaciones que ponian en riesgo a la sociedad civil, definiendo
roles entre los gestores, canales y procedimiento para la comunicacién y denuncia de
violaciones a los derechos humanos. Fue de este modo como cada vez que se presentaban
abusos de la fuerza publica o incumplimiento de las normas del DIH por parte de los actores
armados —legales e ilegales—, estos eran puestos en conocimiento de las organizaciones
acompanantes (Plataforma Sur y PNUD), quienes a su vez entablaban comunicacion con
actores estratégicos de las Fuerzas Militares para que reconvinieran a la unidad que estuviera
incurriendo en la falta —cuando se trataba de actores armados legales—, o para asistir a la
comunidad con el respaldo de organismos como el PNUD y el CICR —cuando se trataba de
actores armados ilegales.

Adicionalmente, estos hechos siempre eran denunciados publicamente a través de los medios
de comunicacion por parte de Plataforma Sur, lo que produjo presion sobre los actores armados
cuyas acciones cada vez se encontraban mas expuestas a la intervencion de las instituciones
estatales y los organismos nacionales e internacionales de proteccion de derechos humanos; un
aspecto inconveniente para las dinamicas de control que los actores armados habian establecido
en la region y aspiraban perpetuar.

En tercer lugar, otro fundamento pedagdgico claro es el didlogo de saberes, principio

fundamental de las pedagogias criticas que en Latinoamérica son conocidas como pedagogias
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populares, principio disruptivo frente a la concepcion tradicional de la pedagogia. En ¢él se
otorga un rol de poder al formador o docente, y se asume que el educando no tiene saberes y
debe, por el contrario, ser dotado de los mismos.

Por el contrario, en la cartilla se hace énfasis en que el proceso pedagdgico nace del didlogo
entre pares, de la socializacién de conocimientos y experiencias en torno al hecho en comun (el
conflicto armado), para la construccion de conocimiento comun, es decir, para la definicion de
estrategias para la creacion de condiciones de vida digna y la transformacion de su realidad:

Proponemos un método de interaccion con las comunidades en el que prime el dialogo
de saberes, conocimientos y experiencias en la construccion de agendas comunes para
la construccion de desarrollo integral como salida al conflicto y a la desigualdad. En

esa medida, le apostamos a la paz y a todos los caminos que nos conduzcan a un mejor

vivir social. (Cartilla 1, p.8).

Precisamente este principio pedagogico del didlogo de saberes posibilita el establecimiento
de sinergias entre la agenda comunitaria y campesina y el proceso de formacion en derechos
humanos; al respecto, es posible identificar en el andlisis del proceso que la paz y la convivencia
se encuentran como elementos fundamentales, siendo un fin del proceso formativo y sentando
las bases para fundamentos pedagodgicos posteriores que permiten avanzar en el proceso
formativo como un apuesta de la educacion para la paz y la convivencia:

Buscamos la paz en la region, aprendimos a vivir en convivencia nosotros mismos

porque comunitariamente hicimos la escuela, el acueducto, las carreteras y el

desarrollo con el que hasta ahora contamos. (Cartilla 1, p.5).

Es asi como los gestores humanitarios se presentan como una iniciativa de paz, en tanto
actuan como sujetos politicos que exigen el cumplimiento de los derechos frente a la
violacion de derechos humanos y DIH, garantizando la convivencia en la region. En
esta perspectiva se repiensa el desarrollo, el derecho y el Estado desde la ruralidad, en
el afan de que este sea comprensible y se adecue a las necesidades y al contexto

regional. De ahi, que la construccion de un derecho propio desde la region contribuya
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al fortalecimiento del Estado que merecemos en Colombia, con un enfoque de

desarrollo integral y de seguridad juridica en pro de la vida y la paz. (Cartilla 1, p.53).

Figura 4.
Cartografia social de violaciones de derechos humanos y DIH en Tello elaborada con
gestores humanitarios 2012

Coregimiento de San Andrés Tello e . * Violacion de DH y DIH

‘ﬁ‘ Bienes protegidos por el DIH

Fuente: Cartilla de formacion en Derechos Humanos-Gestores Humanitarios una iniciativa de paz (2012)

Teniendo en cuenta los principios pedagdgicos identificados en la experiencia formativa, es
importante resaltar el papel que juega la Junta de Accion Comunal, ya que es el punto de partida
para este proceso de educacion en derechos humanos, sin embargo, también es el escenario
validado comunitariamente para la formacion politica de sus lideres, en tanto se entiende como
un escenario formativo para las personas que asumen el liderazgo de su comunidad en relacion
con las luchas y reivindicaciones propias del campesinado: “En este escenario se forma el
dirigente natural campesino, que asume las luchas reivindicativas de su origen como trabajador
de la tierra (Cartilla 1, p.5).

Por ello, fue primordial para el proceso la articulacién con las experiencias previas de
organizacion que tenia la comunidad, los gestores humanitarios le dieron mucha importancia al

ejercicio de apropiacion de la justicia comunitaria, en el cual tuvieron un papel ciudadanos
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activos y politicos, lo cual permitié6 que tramitaran sus conflictos desde el didlogo y la
concertacion campesina, en el medio del conflicto armado, el proceso formativo brindo
herramientas para fortalecer ese ejercicio de mediacidon y ese posicionamiento como actores
mediadores en el marco del conflicto armado: “La justicia comunitaria-campesina fue la forma
como la comunidad resolvi6 sus conflictos de manera autbnoma en la época de la violencia y
la vulneracion masiva de los DD. HH. y el DIH”. (Cartilla 2, p.5).

Una vez analizados, los principios pedagogicos presentes en la propuesta formativa de
gestores humanitarios, es decir, la educacién en derechos humanos, el empoderamiento, el
fortalecimiento de capacidades y el didlogo de saberes, es posible identificar las caracteristicas
propias del curriculo construido para dicho proceso, parte fundamental del proceso pedagogico,
que puede entenderse como

Una propuesta educativa en constante proceso de construccion y contextualizacion, que
mediante la interaccion prdactica-teoria-praxis se enlace a la sociedad y la educacion,
potenciando el involucramiento de sus actores en la problemdtica socioeducativa, como

generadora del aprendizaje, en la formacion del ciudadano critico-reflexivo en una

cultura democrdtica (Toro, 2017, p. 1).

Por esta razon, los contenidos que componen dicho curriculo en la experiencia analizada en
este ejercicio de investigacion parten del contexto del territorio, de las necesidades identificadas
y que hicieron manifiestas las personas que se involucraron en el proceso. No solo se abordaron
tematicas relacionadas con los derechos humanos, también se fortalecieron capacidades en los
pobladores en temas como liderazgo, empoderamiento; aspectos que fortalecen el proceso
pedagogico porque no solo contribuye a la ampliacién de conocimientos sino también al
fortalecimiento de las capacidades colectivas:

Los pobladores de la region, conscientes de sus necesidades y problematicas,
decidieron unirse para formarse en DD. HH., DIH, liderazgo y empoderamiento, con

el animo de defender y exigir respeto por sus derechos, los de su familia y su comunidad.

(Cartilla 2, p. 4).
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De esta manera la cartilla resume el planteamiento metodolégico del proceso de formacion
de gestores humanitarios, ya que establece una ruta metodologica centrada en cuatro ejes
transversales. En primer lugar, el conocimiento de los derechos humanos, fundamental para la
poblacion, la cual, como analizamos anteriormente, se encuentra inmersa en el conflicto y es
victima constante de violaciones a los derechos humanos por parte de los actores armados. En
segundo lugar, la organizacidén-accidon comunitaria, que es entendida como una guia que
contiene orientaciones frente a los procedimientos y mecanismos establecidos en la ley para la
proteccion de los derechos humanos; se construyo a partir de las experiencias de violaciones a
los derechos humanos que vivieron los campesinos. En tercer lugar, la nocioén del campesino
como sujeto politico, socializando el proceso de formacion llevado a cabo en el marco de la
estrategia de gestores humanitarios y en la construccion de dicha nocidn a partir de conceptos
claves —como el didlogo, el empoderamiento local y la construccion de la paz y la convivencia.
En cuarto lugar, la participacion, entendida como un eje central que permite la conciliacion,
propone un tema a abordar en el marco de la resolucion de conflictos que es el de la justicia
comunitaria.

Se puede identificar que el curriculo nace y se desarrolla en un didlogo constante entre los
formadores y los educandos, lo que permite que las tematicas abordadas tengan validez para la
poblacién que participa del proceso, nace de su experiencia como victimas del conflicto
armado, pero se transforma hacia una experiencia formativa y de empoderamiento que los ubica
en otro lugar en el conflicto y brinda herramientas para el mejoramiento de las condiciones de
vida de la comunidad:

Empezamos a darnos a conocer, Plataforma nos capacito en el primer ciclo que era de
derechos humanos, conocer los derechos y la historia de San Andrés también formacion

en literatura, expresion corporal, expresion oral para que la gente empezara a hablar.

(L. F. Olaya, Grupo Focal, 11 de julio de 2018).
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Teniamos el modulo, digamos ...este grupo grande, temdtico, que ibamos a realizar y
teniamos fraccionado por partes, teniamos por otro lado ese modulo que seguramente
habiamos visto un temario similar en otros espacios y la investigacion autonoma; yo
daba casi todos los talleres. Habia otra compariera comunicadora, y ella se encargaba
de otra parte, de hacerlo accesible a la gente, de convocar a las personas, yo me
dedicaba a investigar, los 15 dias que yo no estaba —que estaba en Bogoti— me
dedicaba a investigar para poder llegar con un material adecuado a las necesidades
que nos habiamos encontrado. Pues me hacia especialista en cada tema porque no
podia ir mas gente. (C. Gomez, facilitador; comunicacion personal, 18 de marzo de

2018).

Por ello, desde la perspectiva de Plataforma Sur, el diagndstico de las necesidades de la
comunidad fue un elemento clave, un diagndstico real construido junto con la comunidad, que
implicd que la propuesta curricular se hiciera a partir de su realidad y no fuera impuesta por
agentes externos; por lo anterior, desde el principio de la experiencia con recursos muy
limitados, los miembros de la comunidad asistieron de forma comprometida porque el proceso

respondia a las necesidades expresadas y la propuesta planteada por ellos mismos:

Entonces, nos sentamos a pensar en qué era lo prioritario, eso hay que decirlo, nos
sentamos a pensarlo desde Plataforma Sur obviamente con base al diagnostico que
habiamos hecho con la comunidad, nos pusimos en Plataforma Sur a pensar cual iba a
ser el pensum... mmm... y ese pénsum se desarrollaba entre 8 y 10 talleres, lo definimos
en esa misma cantidad de tiempo, “esa informacion —dijimos- podemos diferirla en esos
8 0 10 talleres”, que se hicieron inicialmente, y era para la que nos alcanzaba el

recurso”. (C. Gomez, facilitador, comunicacion personal, 18 de marzo de 2018).

Diseriamos modulos, entonces habia que empezar a pensar cuadl era la mejor manera
para que participara la comunidad, ;cierto?; entonces primero, quiénes van a asistir,
cuantos pueden asistir... es al que la comunidad fue, pues tenia la necesidad, la
comunidad fue muy deferente en eso, el tema de pago de transportes eso no existia, la
gente bajaba en su moto, la gente bajaba y pasaba por el vecino, se organizaban ellos
mismos para asistir al taller porque habia una necesidad. (C. Gomez, facilitador;

comunicacion personal, 18 de marzo de 2018).
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La construccion del curriculo en este proceso de formacion es fiel reflejo de las
problematicas que estaba sufriendo la poblacion, toda vez que se desarrollaban en la vida
cotidiana del campesinado, violaciones sistematicas a los derechos humanos, y esto creaba el
escenario pedagogico para abordar los temas, enfocados en la puesta en practica de la defensa
de los derechos humanos y en la urgencia de poder defenderse frente a los abusos estatales y de
los grupos armados ilegales:

Me acuerdo porque lo que uno planea no es lo mismo que hace... planeamos un pénsum
de 8 o0 10 talleres para trabajar alld, pero cada vez que subiamos habia situaciones que
se presentaban (...) cada vez que subiamos generalmente habia una noticia: o llego el
Ejército a capturar a un lider comunal o la guerrilla llego a acampar en una escuela,
o el Ejercito llego y acampo en unas casas de civiles y los saco... entonces eso nos fue
llevando a la necesidad de hablar de esos temas, jcierto? de retencion de personas
ilegales o de detenciones ilegales, que posteriormente se daba en judicializaciones, eso
coincidio con un fenomeno muy grande en el Huila —el de las capturas masivas—, una

estrategia de guerra utilizada por el Gobierno Uribe” (C. Gomez, facilitador;

comunicacion personal, 18 de marzo de 2018).

Lo anterior permitié que el conocimiento construido en el proceso formativo de gestores
humanitarios fuera practico, y estuviera enfocado en la construccion de pensamiento critico,
brindando herramientas de andlisis a los campesinos sobre los hechos que ocurren en el marco
de la violencia suscitada por el conflicto armado, este elemento identificado en el proceso
formativo no es menor, pues no solo se trata de ampliar el conocimiento sobre los mecanismos
de proteccion existentes en términos de derechos humanos, o sobre lo dispuesto en el panorama
normativo internacional y nacional en la materia, sino que se tratd de brindar herramientas que
le permitieran a los campesinos agenciar su realidad.

Asi las cosas, en términos de desarrollo humano, no solo implicé adquirir conocimientos
sobre determinados procesos y rutas establecidas estatalmente para la proteccion de los

derechos humanos, sino en fortalecer capacidades que les permitieron transformar las
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relaciones que se establecieron con los actores armados, prevenir oportunamente hechos que
podrian desencadenar en la violacién de derechos humanos. En el fragmento analizado a
continuacion se observa claramente como la poblacién aprende a identificar una situacion de
riesgo que puede terminar en una ejecucion extrajudicial:
El aprendizaje mas claro que nosotros tuvimos como presidentes de esa época es que
conocimos los derechos a los cuales nosotros podiamos alegar ante cualquier entidad,
llamese guerrilla o llamese Ejército, llamese cualquier actor armado... ya nosotros
sabiamos algo para defendernos y algo de a donde denunciar o a quién dirigirse.
Entonces cuando ya uno decia a quién se podia dirigir la cosa ya cambiaba y le bajaban
un poquito entonces eran ‘“vayanse ya’’; y pues de lo que estaba diciendo él ...para qué
le hicieron quitar la ropa y los zapatos... justed no se imagina para qué seria? porque
para qué le van a hacer a uno quitar la ropa...para declararlo después un falso

positivo, le ponen la ropa de un guerrillero y “ahi cayo fulano de tal” y ahi él quiza fue

de buenas o no era el dia. (V. Tafur, Grupo Focal, 11 de julio de 2018).
El proceso de formacion de los gestores humanitarios, al partir de la realidad de la comunidad
y aplicar el didlogo de saberes como uno de los principios pedagdgicos generadores, tuvo un
impacto claro identificado en los relatos, relacionado con el fortalecimiento del tejido
comunitario, ya que los gestores —la mayoria presidentes de las Juntas de Acciéon Comunal de
la zona— adquirieron un papel fundamental para la comunidad, lo que fortalecio el trabajo en
red entre las Juntas de Accidon Comunal y con las organizaciones sociales de la zona. El
direccionamiento y la orientacion se hacen desde la misma comunidad y no por agentes
externos, lo que dota al proceso de camaraderia, de vecindad y empatia, porque el accionar
frente a alguna presunta vulneracion de derechos humanos se vuelve colectivo y comunitario:
JSaben ustedes qué creemos nosotros que nos sirvio? Porque es que ya nosotros cuando
damos a conocer a la comunidad y a todo el mundo, ya entonces cualquier cosa que les
pasara de una vez llamaban alla al presidente o la presidenta — “mire que me paso

esto, esto y esto, jqué hay qué hacer?” y uno — “pues hay que hacer esto y esto y esto”.

—Ah listo ...que en caso de que paso tal cosa en tal parte, uno le decia: lo que hay que
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hacer es esto y esto y esto, entonces ya uno tiene la vision de como hacer, de adonde
direccionar. (V. Tafur, Grupo Focal, 11 de julio de 2018).

Ello implicoé que los gestores, en el marco del proceso de formacion, pudieran hacer
relaciones directas entre los derechos vulnerados y las herramientas de proteccion establecidas
para cada caso. Por ejemplo, identificaron el habeas corpus como un mecanismo de proteccion
dirigido esencialmente a la proteccion de los derechos a la vida, la libertad y la movilidad, de
manera que adquirieron herramientas para prevenir abusos de actores armados, como lo fueron
las retenciones ilegales o el empadronamiento:

Aprendimos que tenemos derecho a la vida, a la comunicacion, a la movilidad y sobre
todo los que sentiamos mas vulnerados, y por eso el derecho a la vida. En ese hicimos
harto énfasis; el derecho a la movilidad también es importantisimo, porque aca a los
comparieros en cualquier momento nos retenian... o sea, en los que nos veiamos mas
afectados haciamos mas énfasis, también aprendimos a hacer derechos de peticion, a
hacer el habeas corpus (...) entonces en los que mas se vulneraban haciamos mas
énfasis, aunque los vimos casi todos a grandes rasgos, enfatizabamos en los mas

importantes, en los que mas requeriamos. (L. F. Olaya, Grupo Focal, 11 de julio de

2018).

El alcance del proceso formativo excedid el conocimiento de los derechos humanos y sus
mecanismos de proteccidon, que llegd a abarcar temadticas relacionadas con la identidad
campesina, el autoconocimiento y el reconocimiento de la otredad; esto brindd herramientas
para que, en la cotidianidad, los gestores humanitarios actuaran como tejedores de comunidad,
es decir, se posicionaron como pilares de la comunidad, que preservan su identidad y que en
los conflictos cotidianos priorizan el interés colectivo sobre el individual. Eso no solo les
permitid relacionarse de forma diferente frente a los actores armados, sino transformar las
relaciones que tenian como comunidad.

Hoy en dia si hay desacuerdos, pero muy poquitos, no era como antes que [los

miembros de] una familia con la otra se querian matar, entonces ese aprendizaje que

tuvimos aqui en gestores humanitarios a mi me ayudo mucho, porque ayudé alld, y me
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decian “este verraco tiene una escuela” y les dije “si, es que yo he ido a unos talleres
muy bonitos que me han enseriado a valorarme y a que otros se aprendan a valorar
como personas, como campesinos que somos” yo les decia, y les digo todavia. (F.

Sanchez, Grupo Focal, 11 de julio de 2018).

Por ello, tras analizar todos estos elementos inherentes al curriculo, se puede identificar que
la cartilla de formacion en derechos humanos elaborada por los gestores y el equipo de
Plataforma Sur se consideré un medio para la socializacion de informacién fundamental para
la vida del campesino inmerso en el conflicto armado, con los derechos humanos como
herramienta para la construccion de la paz y la convivencia en la ruralidad. El objetivo de la
cartilla fue brindar herramientas al campesinado para la construccién de la paz y la convivencia
en el municipio, a partir del conocimiento aplicado sobre los derechos humanos.

Por otro lado, un elemento fundamental en el proceso pedagdgico estéd relacionado con la
didéctica, es decir, con lo metodoldgico, que permite que el curriculo acordado se transmita y
facilite los procesos de construccion de conocimiento que se requieren para alcanzar los fines
del proceso pedagdgico.

Para analizar la didéctica en el proceso formativo, hemos de entenderla a partir del concepto
de Escudero (1980), que la entiende como la disciplina de la pedagogia que se encarga de “la
organizacion y orientacion de situaciones de ensefianza-aprendizaje de caricter instructivo,
tendentes a la formacion del individuo en estrecha dependencia de su educacion integral”
(Mallart, 2001, p. 6). En este sentido, la didactica orienta la experiencia de aprendizaje y el
aprendizaje a partir de la experiencia, por lo cual en el proceso de formacion de gestores
humanitarios se parte de la practica para la relacion y construccion de conceptos.

Dicha relacion entre practica y conceptos se aborda en los siguientes niveles:
1. Relacion entre la teoria de los derechos humanos y las narrativas de las y los campesinos

en relacion con el concepto.
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2. Relacién entre el mecanismo o procedimiento de proteccion de derechos humanos y las
situaciones vividas por la comunidad en relacion con el derecho humano vulnerado.

3. Anélisis del contexto de violacion de derechos humanos de la comunidad para identificar
la necesidad existente en relacion con el conocimiento de la defensa de los derechos
humanos en el territorio.

4. Correlacion entre los conceptos claves de derechos humanos y el lenguaje coloquial, para
facilitar la socializacioén de los conocimientos construidos.
En este mismo sentido, es posible encontrar en la cartilla referencias acerca de las

conceptualizaciones que crearon colectivamente los gestores, por ejemplo:
Todos los problemas (salud, educacion, etc.) estan dentro de un mismo aparato que es

el Estado, porque es el Estado el que debe garantizar esos derechos, porque hay un

compromiso uno paga impuestos y cumple las normas y a uno le tienen que cumplir con

los derechos. (Cartilla 1, p. 16).

Dos puntos centrales de la propuesta pedagdgica son: por un lado, los derechos humanos y
los mecanismos de proteccion, y por el otro, el fortalecimiento de capacidades comunitarias
(referentes a la organizacion, al liderazgo, etc.). No obstante, el proceso pedagogico en terreno
implicod que los facilitadores identificaran falencias propias del sistema educativo colombiano
que representaban barreras de acceso para la lucha por los derechos propios de la comunidad
campesina, por ejemplo, el analfabetismo, que existe como clara consecuencia de la vulneracion
al derecho a la educacion de muchas personas, pero que debia superarse para que las y los
campesinos pudieran hacer uso de las herramienta dispuestas para la denuncia y proteccion en
temas de derechos humanos:

Eventualmente, algunos modulos digamos que requerian de mas experticia,
particularmente recuerdo [el de] comunicacion porque a los campesinos habia que
enseniarles a escribir ;si? Porque hacer una denuncia, un comunicado... pues un

universitario lo puede ver facil ;si? Pero para un campesino eso puede representar una

dificultad alta, entonces hablabamos con amigos profesores de literatura o estudiantes
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de Literatura de la Universidad Surcolombiana, y nos los llevabamos a ellos a que
hiciéramos ese ejercicio de ensefiar a redactar ideas claras de la forma mas basica
posible ;si? Y eso se logro, se logro de esa manera (C. Gomez, facilitador;

comunicacion personal, 18 de marzo de 2018).”

El proceso de formacion de los gestores humanitarios, conforme iba transcurriendo, superaba
el desarrollo curricular; es decir, no se limitaba solo al abordaje y construccion de conocimiento
en torno a los temas pactados en el curriculo entre la poblacion y los formadores, sino que frente
a la situacion grave de violacion de los derechos humanos en medio del conflicto se fueron
construyendo protocolos, rutas y herramientas para actuar urgente y eficazmente frente a los

riesgos y vulneraciones a los derechos humanos por parte de los actores armados:

Entonces hicimos un protocolo de reaccion, de manera que si se presentaba el hecho y
en ese mismo canal que utilizabamos para convocarnos, pues lo utilizaramos para
hacer el llamamiento. El hecho de que el Programa de las Naciones Unidas estuviera
en Neiva era muy util porque podiamos llamar inmediatamente, y en ese momento el
delegado tenia comunicacion directa con el comandante de la Novena Brigada, que es
la que tenia digamos orden de operacion sobre esa area ...y podian reconvenir a la
Unidad para que no infringiera la norma en las que habian sido encontrados en falta,

porque las seguian infringiendo ;si?

Pero cada vez que se hacia una denuncia, entonces teniamos el canal de reaccion, y
esa unidad militar pues ya habia tenido un llamado de atencion, y uno piensa que no,
pero eso tiene implicaciones en la hoja de vida militar de los mandos que estin a cargo
de la operacion, entonces si te estin reconviniendo constantemente pues eso va
haciéndote una historia en la hoja de vida, y esos mandos entonces ya sabian que si
iban a esa vereda no se podian quedar en esa casa o no se podian quedar en esa escuela
Jcierto? y eso fue creando de alguna forma una cultura de la accion de los militares en

el uso institucional (C. Gomez, facilitador; comunicacion personal, 18 de marzo de

2018).”
Parte de la didactica implementada se baso en el desarrollo de talleres de acuerdo con las
tematicas acordadas en el curriculo identificado. Dichos talleres formaban parte de un ciclo

segun los cuatro ejes transversales identificados en la propuesta, de manera que al terminar cada
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ciclo se surtian ejercicios de evaluacion dirigidos a identificar de forma participativa y colectiva
si las tematicas y metodologias utilizadas en cada sesidon habian resuelto la necesidad
identificada. De esta forma, la evaluacion no se centrd en evaluar si los conocimientos se habian
adquirido, sino en reflexionar en torno a su utilidad respecto a las problematicas identificadas
en la comunidad. Un elemento poderoso en términos de innovacion pedagogica, ya que la
evaluacion se centra en el monitoreo y seguimiento a la implementacion del proceso, que era
lo realmente relevante para la vida de las personas involucradas: “Eran talleres extensos de dos,
tres dias, y termindbamos ese ciclo y queddbamos pendientes de los resultados de la
capacitacion que habiamos hecho. (L. F. Olaya, Grupo Focal, 11 de julio de 2018).

Ahora bien, hubo elementos fundamentales dentro de la didactica: el empleo de estrategias
de inmersion en la cultura de la comunidad, el desarrollo del proceso formativo en los espacios
definidos por la comunidad (incorporando actividades colectivas —como la preparacion de
sancochos para garantizar el almuerzo de todos los participantes—) y la inclusion de aspectos
culturales y de construccion de memoria historica para despertar arraigo y sentido de
pertenencia hacia el territorio y el proceso. Una expresion de lo anterior fue la composicion de
un vallenato por parte de uno de los gestores humanitarios, en la que se exalta la labor que

realiza este colectivo:

Ser un gestor humanitario

es conocer nuestra Constitucion
v asi poderla hacer cumplir

v defender nuestra region

v hacer valer nuestros derechos

en su maxima condicion.

Por eso ahora los queremos invitar
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a seguir luchando

Sin ninguna condicion

porque solo nos integra

trabajar siempre en union,

para asit demostrarle al gobierno
que Somos un campeon

en la defensa de los derechos
consagrados en la Constitucion.

Autor: Emelias Rodriguez,
Gestor Humanitario

Como se expresa en estas dos estrofas de la cancion, el papel de los gestores se amplia a
escenarios de proteccion desde la organizacion comunitaria, desde el impulso de la
movilizacion y el control sociales de lo publico para la exigencia de los derechos de la
comunidad, la defensa de los derechos de la poblacion civil en el marco del conflicto.

El proceso formativo, incorpor6 estrategias que componen la didactica en la construccion y
consolidacion de la figura del gestor humanitario, estimulando la apropiacion de su rol —tanto
por parte de los Gestores, como de la comunidad de San Andrés— y estableciendo sus funciones
claramente:

1. Formacion a las comunidades en derechos humanos;

2. Actuacidn efectiva y rapida frente a vulneraciones de los derechos humanos;

3. Elaboracion de diagnosticos de la situacion de derechos humanos en sus territorios;

4. Veeduria frente a las acciones gubernamentales en sus territorios;

5. Fortalecimiento de las organizaciones campesinas de su territorio;

6. Rol de exigencia al Estado en relacion con el cumplimiento de los derechos humanos en
su region a partir de la participacion en escenarios de decision y la utilizacion de las

herramientas aprendidas.
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Como gestores, debemos elaborar y gestionar proyectos para el mejoramiento de las
vias, también con la Gobernacion del Huila, que es al que le corresponde la via Tello -
San Andrés, para que la via esté en adecuadas condiciones para el transporte tanto
personal como comercial. Debemos no solo gestionar y elaborar el proyecto sino estar
vigilantes, estar prestos a que esto se desarrolle y llegue a buen término, y hacer una
veeduria constante, asi nosotros vamos a defender los derechos fundamentales, los

derechos economicos, sociales y politicos. (Cartilla 1, p. 48).

De acuerdo con lo anterior, la base del proceso formativo es la base de la organizacion
politica de la comunidad; en la cual, la Junta de Accién Comunal se constituye no solo como
un tipo de organizacion comunitaria, sino también como el escenario de formacioén para los
lideres, es el escenario pedagogico (aula) sobre el que se construye y desarrolla la experiencia
formativa:

La Junta de Accion Comunal es el primer y principal ente organizativo de una
comunidad, que se constituye en el escenario de organizacion politica local, donde se
regula la convivencia, se toman las decisiones comunales, se gestiona la realizacion de

esas decisiones y se forman los miembros de la comunidad en el ambito de la vida

publica. (Cartilla 1, p. 5).

El proceso de formacion Gestores Humanitarios, una iniciativa de paz, partio de la identidad
campesina, de su reconocimiento como sujetos politicos y la necesidad de posicionar su papel
dentro de la sociedad, una busqueda a gritos por paz, tranquilidad, convivencia y vida digna en
sus territorios: “Nuestros territorios son la despensa alimenticia del pais e incluso de otros
paises, por eso merecemos habitar territorios en paz, pues nuestro papel social debe ser valorado
y respetado, garantizando nuestra vida, la de nuestros hijos y nietos” (Cartilla 1, p. 43).

4.4 Aportes para la educacion comunitaria en derechos humanos en un contexto de
conflicto armado

Este proceso formativo que articula principios de la educacion en derechos humanos y de la

educacidon comunitaria, que respeta las intenciones y necesidades de la comunidad, en el marco
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del desarrollo de un conflicto armado interno que afecta directamente la vida de las campesinas
y campesinos que habitan el centro poblado de San Andrés de Tello; llama la atencidn sobre la
importancia de fortalecer nuevas apuestas de educacion en contextos comunitarios.

Posiciona la educacion como la herramienta idonea para la transformacion no solo de
imaginarios y formas de pensar en torno al respeto por la libertad y la dignidad humana, sino
de transformacion de la realidad impactada por la violencia, la guerra, la exclusién y la
discriminacion sistematica.

Por lo anterior, es importante, en primer lugar, que los procesos educativos enfocados en el
fortalecimiento de los tejidos comunitarios y la educacién en derechos humanos partan de las
necesidades comunitarias, afirmacion que, aunque pareciera apenas loégica y necesaria, no suele
tenerse en cuenta al momento de definir estos procesos por parte de actores externos.

Como lo expresan Gomez y Amaya,

resulta una obviedad manifestar que los procesos deben surgir de un problema real
identificado por las comunidades, pero en muchas ocasiones estos (los proyectos) se

derivan de la priorizacion de la agenda que han hecho las agencias de cooperacion o

las oficinas de planeacion territorial. (Gomez & Amaya, 2017, p. 9).

Ahora bien, en tanto los intereses de las agencias e instituciones que se interesan por estos
temas no estén alineados con los intereses de la comunidad, no es posible establecer las
sinergias necesarias para que los proyectos tengan el impacto requerido en los territorios.

En este mismo sentido, resulta imprescindible la participacion entusiasta de los educandos
en los procesos de formacion comunitaria, no solo como sujetos centro del accionar educativo,
es decir como protagonistas del desarrollo del proceso formativo, sino como sus creadores y
definidores. El proceso de gestores humanitarios el curriculo —como lo analizamos
anteriormente— fue construido junto a ellos mismos, por una razéon primordial: tenia como

objetivo la transformacion de la realidad de los pobladores, y habia hecho una identificacion
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clara de la problemadtica a abordar, como los derechos vulnerados, los actores presentes en el
territorio, asi como las capacidades comunitarias para enfrentar esta problematica.

De este modo, en el desarrollo de procesos como el de gestores humanitarios cobra
importancia que la construccion de la estructura pedagogica se realice en términos del
desarrollo humano, orientando todas las acciones hacia el desarrollo y fortalecimiento de
capacidades, fijando las metas en la agencia y la libertad de las personas y las comunidades de
las que forman parte.

El protagonismo de la comunidad a la que van dirigidos estos procesos de fortalecimiento
comunitario es recomendable que lo tengan incluso en los espacios de formulacién los
miembros de las comunidades. Al respecto, Gdmez y Amaya afirman:

es comun que los proyectos se predefinan desde los paises cooperantes o desde las
oficinas de las ONG que se postulan, lo ideal es que, existiendo la certeza economica
de la financiacion, el proyecto pueda diseniarse con la poblacion activa para que los

objetivos, las actividades y los indicadores correspondan con las necesidades y con la

realidad. (Gomez & Amaya, 2017, p. 9).

Facilitar ese rol protagonico en las personas y comunidades que serdn beneficiarias de este
tipo de iniciativas implica partir desde el presupuesto y la disposicion para que exista un dialogo
de saberes, facilitar la interlocucion desde el entendimiento del otro como un ser con
capacidades y saberes previos que potencian los procesos organizativos y de defensa de los
derechos humanos.

Por otra parte, es posible identificar que un elemento que facilité el éxito que tuvo la
experiencia de gestores humanitarios es la apertura que tuvo la organizaciéon facilitadora —
Plataforma Sur— para la articulacion con las organizaciones comunitarias existentes.
Reconocer la experiencia y modos organizativos de las comunidades permite aportar a los
procesos organizativos propios € historicos que en las comunidades se han gestado, y fortalece

la confianza que se requiere para avanzar en las metas que se gestan en dichos procesos.
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De esta forma, son las comunidades quienes de manera empoderada y libre determinan el
alcance de dichos procesos; en el caso de los gestores humanitarios, como pudimos analizar
anteriormente, el proceso solo abarcaba inicialmente una iniciativa de educacion en derechos
humanos; no obstante, la comunidad encontré mucha utilidad en ese conocimiento y lo vinculd
de forma practica con sus luchas comunales, con los ejercicios de reivindicacion cotidiana como
comunidad campesina, con el fortalecimiento que requerian los procesos para vivir mejor que
ya habian emprendido como comunidad. Esto vincul6 a los lideres al proceso y le dio ese valor
adicional a la figura del gestor humanitario, que permitié no solo la réplica de conocimientos
adquiridos, sino también la mediacion efectiva frente a varias situaciones de vulneracion de
derechos humanos presentes en el contexto del municipio.

Finalmente, la puesta en practica del conocimiento adquirido en el proceso de formacion
comunitaria permitio ver los resultados en la transformacion de las relaciones que tejieron los
integrantes de la comunidad, tanto entre si como frente a los actores armados del conflicto; por
ello, es importante

brindar herramientas utiles para los contextos en los que se habita, resulto importante
para la credibilidad del proceso, pues la formacion dio herramientas para resolver
situaciones concretas desde una objecion de conciencia al servicio militar obligatorio,
pasando por evitar capturas ilegales de vecinos de la region, hasta la proteccion de

bienes civiles como escuelas y hospitales de los efectos del conflicto armado (Gomez &

Amaya, 2017, p. 9).
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CAPITULO 5
Analisis sobre contribuciones de un proceso de Educacion en Derechos Humanos y DIH
en una region de alta conflictividad

5.1. Transformaciones en el ejercicio y exigibilidad de derechos de los Gestores
Humanitarios de San Andrés de Tello

La implementacion del proceso de los gestores humanitarios implicé para ellos asumir un
nuevo rol como defensores de los derechos humanos de su comunidad, ya que, como hemos
visto anteriormente, la comunidad de San Andrés de Tello se encontraba inmersa en el conflicto
armado, y ello implicaba multiples riesgos y vulneraciones a sus derechos. La figura del gestor
humanitario la asumieron aquellas personas a quienes los miembros de la comunidad podian
acudir para canalizar sus miedos o reportar los riesgos identificados frente a posibles
vulneraciones a sus derechos humanos, y lo més importante: los gestores se convirtieron en
miembros activos de la comunidad que gestionaban las denuncias y visibilizaban ante el resto
de la sociedad las situaciones que vivia esta comunidad en medio del conflicto.

Uno de los principales impactos del proceso de los gestores humanitarios fue el de fortalecer
la capacidad argumentativa de los lideres comunales en torno a la defensa de los derechos
humanos y para prevenir las infracciones al DIH, lo cual se vio reflejado en la recepcion de
denuncias verbales por parte de su comunidad, la concertacion con los demads gestores respecto
a las medidas que se debian tomar, y el didlogo con los actores armados —legales e ilegales—
para poner en evidencia los derechos vulnerados o la norma del DIH que estaban infringiendo:

Organizados, los llamabamos y haciamos una reunioncita y deciamos ‘“pero es que
mire, como nos van a poner ustedes una bomba, por ejemplo, en un caserio al lado de
un matadero donde todo mundo llega a llevar la carne, como nos van a poner una

bomba en la caseta comunal donde se reune toda la comunidad, uno reunido ahi.

(Grupo Focal Gestores).



GESTORES HUMANITARIOS UNA INICIATIVA DE PAZ 111

En situaciones de ocupacion de bienes civiles por parte de los actores armados, tales como
las escuelas, jardines infantiles y viviendas de los campesinos, los gestores acudieron para hacer
un llamado a los grupos armados sobre el reconocimiento del principio de distincioén en el
contexto de los conflictos armados no internacionales contemplado en el parrafo 2 del articulo
13 del Protocolo adicional II a los Convenios de Ginebra, y asi evitar convertir a la poblacion
civil en objetivo militar. Lo anterior, sumado a las limitaciones que impone la ocupacién en las
instituciones educativas, para el ejercicio de los derechos de los nifios y nifas a la educacion, y
del derecho al trabajo de los docentes. En la mayoria de las oportunidades los actores armados
accedieron a reubicarse, y cuando no, se activo el protocolo de denuncia: «Normalmente, el
Ejército se ubicaba al lado de las escuelas, entonces ahi era donde minaban los campos,
entonces ahi era donde nosotros entrabamos a decir “no es que ahi ustedes no se pueden ubicar
por esto y esto». (F. Sanchez, Grupo Focal, 11 de julio de 2018).

Respecto a lo que se menciona en el fragmento anterior, es importante mencionar que las
acciones que los grupos armados adelanten en relacion a los bienes civiles, en este caso las
escuelas, que pongan en riesgo la garantia del derecho a la educacion, —en especial para nifias,
nifos y adolescentes (sujetos de especial proteccion constitucional)—, a la luz de las mas
recientes interpretaciones del DIH y el Derecho Internacional de los Derechos Humanos
implican una grave violacion, ya que el concepto de “educacién en emergencia y crisis”
aplicable a la garantia del derecho a la educacion en medio de conflictos armados no
internacionales o internacionales ha sido validado internacionalmente. Por ejemplo, en el plan
de accion del Foro Mundial sobre educacion llevado a cabo en Dakar en el afio 2020 se concluyo
que:

La Educacion para Todos “debe tener en cuenta las necesidades de los pobres y los

mas desfavorecidos, incluidos los nifios que trabajan, los habitantes de regiones rurales

remotas y los nomadas, las minorias étnicas y lingiiisticas, los nifios y adultos afectados
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por los conflictos armados y por el VIH/SIDA, y las personas con necesidades
especiales de aprendizaje. (p. 4).

Por otro lado, la experiencia formativa significo para sus participantes la adquisicion de
conocimientos especificos sobre los derechos humanos que permitieron modificar hechos y
sucesos en el marco del conflicto armado que cotidianamente vulneraban sus derechos. Uno de
los elementos mas significativos tiene que ver con el principio de la no discriminacion, pues los
pobladores de San Andrés de Tello no solo se habian acostumbrado a ser excluidos y
discriminados por la situacion de violencia que caracterizd durante afios su municipio, ademas,
en el marco de las hostilidades entre los grupos armados legales e ilegales, eran acusados de
formar parte de alguno de ellos, lo cual les significaba consecuencia amenazas e intimidaciones.

Sin embargo, es posible identificar en los relatos el valor que adquirié para los gestores
identificarse como poblacion civil, con derechos en el medio del conflicto. Una vez ellos
identificaron que el principio de no discriminacion contenia amplios motivos prohibidos, que
inspiran las normas especificas de los convenios de Ginebra —para este caso el articulo 3
comun—, que establece que los actores armados deben tratar en toda circunstancia a la
poblacion civil de forma humana y sin discriminacion alguna—, los gestores empezaron a
relacionarse de forma diferente con los actores armados y exigieron ese minimo respeto a los
dispuesto en el DIH:

Porque entonces ya no nos pueden... porque ya somos defensores de DD. HH. Y la

gente ya esta como mads pendiente de ese tema. Derechos Humanos si nos dio otra vista

para esta region, ya San Andrés cambio.

Asi fue, este aprendizaje fue muy bueno para explicarle a nuestra poblacion civil que

nosotros somos campesinos —para que entendamos que el gobierno quiere que estemos

entre nosotros en desacuerdo—, entonces eso es lo que mas queremos aprender para

ver como nos defendemos de esta. (F. Sanchez, Grupo Focal, 11 de julio de 2018).
Este reconocimiento de su papel como poblacién civil en medio del conflicto y el

conocimiento sobre lo dispuesto en el DIH en torno a sus derechos y obligatoriedad de
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proteccion permitié que los gestores humanitarios contaran con herramientas para exigir el
respeto de los aspectos contenidos en el articulo 3 comun a los Convenios de Ginebra: la
obligaciéon de los actores armados de respetar el principio de proporcionalidad en las
hostilidades, la obligacién de tomar el mayor grado de precaucion a la hora de planificar y
ejecutar sus operaciones armadas evitando al méximo causar dafio a la poblacion civil, la
prohibicion de efectuar ataques de forma directa contra la poblacion civil y de llevar a cabo
ataques indiscriminados sin tener en cuenta la prioridad de proteger a la poblacion civil. Gracias
a ello, se redujeron proporcionalmente los hechos en contra de la comunidad que se venian
presentando.

Por otra parte, fue posible que los gestores humanitarios defendieran de forma practica
derechos humanos fundamentales protegidos internacionalmente por el DIH, y en el
ordenamiento interno, por la Constitucion Politica de Colombia; tal es el caso del derecho a la
vida, que toma fuerza en el ejercicio de los gestores, no solo por el hecho basico de proteger la
vida de las personas que no estan involucradas en el conflicto armado en medio de las
hostilidades, sino también su defensa en relacién con la posibilidad de construir condiciones
para una vida digna. Ahora bien, dado el principio de interdependencia de los derechos
humanos, esto implica que en la defensa de uno se iban dando garantias para el ejercicio de
otros derechos:

En los diferentes procesos de reivindicaciones constitucionales de derechos, pues hay
algo que siempre hemos dicho: “tener una vida digna”... en muchos estados, o sea, de
paises han firmado cualquier cantidad de acuerdos (...) el hecho de haber podido llegar
con mis hijos a que mis hijos pudieran tener el bachillerato y después de llegar a las
universidades ...entonces fuimos intercambiando experiencias del nucleo familiar, ellos
como estudiantes y yo como lider, ya? Y también lo fuimos llevando también al campo

gremial y sindical. Entonces esa correlacion de lo gremial y lo sindical siempre,

siempre se llevo a unos términos de los derechos... pero que esos derechos van ligados
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a un principio, el principio de los derechos humanos. (G. Vera, Gestor Humanitario,

comunicacion personal, 18 de marzo de 2018).

El concepto de derecho a la vida digna tiene como una de sus principales referencias el
Sistema Interamericano de Derechos Humanos, ya que la Corte Interamericana de Derechos
Humanos (Corteidh) en el afio 2005 en la Sentencia respecto al caso Comunidad Indigena Yakye
Axa Vs. Paraguay. Fondo Reparaciones y Costas dispuso que “el Estado tiene el deber de
adoptar medidas positivas, concretas y orientadas a la satisfaccion del derecho a una vida digna,
en especial cuando se trata de personas en situacion de vulnerabilidad y riesgo, cuya atencion
se vuelve prioritaria” (Parr. 161), por lo que adquiere todo sentido que la poblacion civil
inmersa en conflictos armados deba gozar de medidas especiales para la garantia del derecho
dado el grado especial de vulnerabilidad.

Asi las cosas, las acciones que los gestores humanitarios emprendieron en defensa de su
comunidad partieron de entender que los derechos humanos confluyen en una estructura que se
conecta, que debe garantizarse de forma integral; la vida digna se convirtioé no solo en un ideal
para la poblacion de San Andrés, sino en la ruta misma para la garantia de otros derechos, como

el de la educacion y la alimentacion, entre otros:

La vida digna ...lo que hablabamos de vida digna era de asegurarle al recolector una
buena comida jya?, un hospedaje acorde, también un respeto con ese recolector, pero
también a que ese recolector asumiera unas medidas sanitarias en su recoleccion de
café (...) y comenzamos también a hacer educacion. (G. Vera, Gestor Humanitario;

comunicacion personal, 18 de marzo de 2018).

Por otro lado, en lo relativo a la situacion agraria y las movilizaciones sociales que tuvieron
lugar en el afio 2008, los gestores tuvieron un rol primordial, y fue el de acompafar las marchas
de los campesinos con el fin de garantizar su derecho a la protesta social sin represion estatal o

afectaciones a su integridad, su libertad, o libertad de expresion.
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La marcha ya no era de su comunidad de 40 o 50 que iban a la marcha, era de 400-500
personas, 10 personas para proteger a 500 personas, imaginese usted el trabajo en una
marcha su municipio Tello donde esta. Y asi, uno aqui, otro alla otro alld a cada lado...
y itbamos observando, y la gente lo mira a uno. (L. F. Olaya, Grupo Focal, 11 de julio

de 2018).

Para ello, cada gestor se hacia cargo de acompanar a la comunidad de su vereda, teniendo
en cuenta la cantidad de personas que participaban, evitando que se infiltraran personas que no
formaban parte de la comunidad, garantizando que la protesta se hiciera en condiciones
pacificas, y concertando con la fuerza publica —cuando era necesario— las garantias para

permitir que la protesta transcurriera sin acudir al uso desmedido de la fuerza.

En ese caso especifico, del paro que hubo en el ario 2014 en el barrio Villa Constanza,
cuando las mujeres hicimos una marcha se nos infiltro una persona y nos armo un
disturbio en todo el puente del peaje (...) entonces la tinica mujer soy yo®* entonces los
muchachos me dijeron “Fernanda, entonces ;jqué hacemos?” y yo les dije “pues ir a
hablar con ellos porque nosotros no vamos a dejar que la gente se nos va a matar acd
en este abismo” y nosotros con los del ESMAD* (hace sefias) “quietos, quietos alld
que nada pasa” (...) pues me toco ir a mi y ya nos vio con el chaleco, entonces ellos
pararon, y yo ya pude ir a dialogar y decirle bueno “el infiltrado que vino y nos formo
el disturbio se metio en la tanqueta y ahi en la tanqueta estd, es que nosotros no venimos
formando desorden el infiltrado esta en la tanqueta” entonces ahi si “no, entonces
vamos a respetar” y entonces ahi seguimos nosotros el proceso. (L. F. Olaya, Grupo

Focal, 11 de julio de 2018).

Como podemos ver en el fragmento anterior, no solo se traté de la adquisicion de un
conocimiento técnico sobre los mecanismos y rutas para la defensa de los derechos humanos,
sino que los gestores humanitarios tuvieron la oportunidad de adquirir herramientas para la

conciliacion y mediacion en situaciones de crisis, de conflicto con los actores armados; eso

34 Refiriéndose a que es la inica mujer del grupo de los gestores humanitarios.

35 Escuadrones Moviles Antidisturbios de la Policia Nacional.
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permitid que se llevara a cabo un proceso de empoderamiento ciudadano que facilitod el
desarrollo de expresiones ciudadanas necesarias para la comunidad como los paros y
manifestaciones, en ambientes mas seguros, disminuyendo las probabilidades de ser afectados
en medio de las movilizaciones ciudadanas por la fuerza publica o las acciones que podrian
darse en el marco del conflicto armado por parte de otros grupos.

Fue de esta manera como los gestores humanitarios acompafiaron a sus comunidades en la
protesta social, garantizando que esta se desarrollara en adecuadas condiciones, pero también
poniendo en evidencia infiltraciones de miembros de la fuerza publica entre los manifestantes
que pretendian deslegitimar la protesta, promover los abusos y uso desmedido de la fuerza por
parte de la fuerza publica. Respecto a esta ultima, activaban el protocolo para la comunicacion
y denuncia de violaciones a los derechos humanos descrito en el capitulo anterior.

Con el proposito de ampliar el impacto geografico de este proceso y contribuir en el
mejoramiento de la calidad de vida de las comunidades de los municipios aledafios e incluso de
otros departamentos que también eran afectados por el conflicto armado, los gestores
humanitarios hicieron ejercicios de réplica que les permitieron compartir lo aprendido, ya que,
como se menciona en varios testimonios analizados en este ejercicio investigativo, uno de los
logros mas importantes para los campesinos involucrados en el proceso de gestores fue
evidenciar que los actores armados reconocieron y respetaron mucho mas el papel que la
poblacion civil tiene, en términos de garantia de derechos en medio del conflicto armado.

Lo anterior les dio un mayor reconocimiento que posteriormente se veria reflejado en su

nominacién al Premio Nacional de Defensa de los Derechos Humanos*®en el 2016, en la

3¢ Esta iniciativa naci6 en el contexto del Proyecto No. EIDHR/2010/226-579, titulado: “Fortalecimiento de las
garantias para el ejercicio de los derechos de libertad de pensamiento, expresion y agrupacion pacifica de las
organizaciones de la sociedad civil, de los defensores de derechos humanos y los medios de comunicacion en
Colombia”, financiado por la Unidon Europea y Diakonia Suecia. En las dos primeras versiones 2012 y 2013 se
realizé con el respaldo politico de DIAL. Tomado de: https://www.premiodefensorescolombia.org/wp-

content/uploads/2022/03/TORsPremio2022.pdf
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categoria experiencia o proceso colectivo del aiio — nivel proceso social; y la produccion de un
documental sobre su experiencia en el 2018, titulado “La Vida Querida”, producido por Centro
Atico y la Universidad Javeriana, y transmitido a través de uno de los canales privados de
television colombiana.
5.2. La organizacion comunitaria como condicion fundamental para los procesos de
educacion comunitaria y educacion en derechos humanos
La organizacién comunitaria, aunque es un proceso dificil y que estuvo mediado por los
horrores del conflicto, surtié impactos poderosos en la vida de los pobladores de este municipio.
Una vez las JAC se posesionaron como actores comunitarios validos de interlocucion con las
partes en conflicto disminuyeron —segun sus pobladores— los crimenes asociados al conflicto:
desapariciones forzadas, desplazamientos forzados, reclutamientos forzados, entre otros:
Porque mire con ese proceso ya se acabaron las amenazas, los asesinatos, los
desplazamientos se acabaron, con lo de las JAC ... ;por qué? Porque ya tenian que
hablar con el de la Junta, y el de la Junta se hablaba con la comunidad, y se sentaba y
se hacia un acta... para todo lo necesario... asi fuera una pelea, fuera lo que fuera se
hacia un acta y se dejaba plasmado que se trabajo, y que esta en cintura y que no
volveria a hacerlo, comprometidos en eso y todo el mundo se comprometio y mire que

descansamos, yo si creo que descansamos de la presion porque ya habia un control. (J.

Vaquero, Gestor Humanitario; comunicacion personal, 10 de julio de 2018).

El proceso formativo emprendido por varias organizaciones sociales agrupadas en una
plataforma denominada Plataforma Sur, crea la figura del “gestor humanitario”, campesinos
formados en derechos humanos, mecanismos de proteccion, fortalecimiento del discurso entre
otros temas, que asumen un papel de gestion de la paz, del respeto por los derechos humanos
en medio del conflicto.

Plataforma Sur actua a partir de la organizacién comunitaria fortalecida por la experiencia
campesina, de manera que no solo actud en torno a los hechos ya acontecidos de violaciones a
los derechos humanos, sino que, una vez organizados, fueron una fuerza preventiva de

vulneraciones. En este relato en particular se sefiala que permitieron en varias ocasiones un
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dialogo directo con grupos armados al margen de la ley, prevenir la vinculacion y reclutamiento

de nifios y jovenes en dichos grupos:

Ya llegamos con los actores armados, le dijimos “bueno, miremos porque ustedes se
llevan un muchacho y aqui como hacemos pa preguntarlo... se lo llevan, que se lo llevan
pa las filas o que se lo llevan por condiciones que uno no sabe... ;jcomo hacemos?,
nosotros tenemos derechos, nosotros estamos aqui organizados las JAC y tenemos el
deber de saber quiénes son nuestros socios de la Junta y quiénes viven en la region,
entonces nosotros queremos que nos den un espacio para poder mirar eso. Y si, poco a
poco fuimos [d]entrando, fuimos llegando a esa conclusion... se pudo liberar, digamos,
las acciones comunales, se pudieron liberar... crear un lindero entre los movimientos
o los actores al margen de la ley, crear un espacio donde unos estaban en un lado y los
otros alla, pero ahi, cada uno tenia su gestion. (J. Vaquero, Gestor Humanitario,

comunicacion personal, 10 de julio de 2018).
Por lo que es evidente que la organizacion comunitaria de la poblaciéon empieza a sufrir una
transformacion de acuerdo con las necesidades de la misma poblacion, pero también por el

trabajo en red con otro tipo de organizaciones:

Entonces [vinieron] nuestras movilizaciones, de ahi en adelante comenzamos a decir
los derechos humanos, eh, la Constitucion Politica, los Acuerdos —refiriéndose a los
tratados internacionales de derechos humanos- y la mas... en todos nuestros pliegos
era la proteccion a la sociedad civil, jcierto? [...] nosotros somos sociedad civil; todo
ese proceso nos hizo “desparroquiar”, digo yo ‘“desparroquiar” es que cuando hay
acomparniamiento nos conoce otra gente, otras organizaciones, redes, y eso nos permitia
que, que [antes] cuando el Estado estaba en cabeza de la fuerza publica violaba, nos
atropellaba ;cierto? Entonces [después] dijimos “nosotros somos una organizacion la
cual nos amparamos en el principio de los derechos humanos” [...], si ibamos a hacer
una movilizacion y nos bloqueaban los alimentos, de una vez [les deciamos] “no nos
pueden llegar ustedes a decir que...no nos van a dejar llegar la comida, porque estan
violando un derecho, estan violando los derechos humanos. (G. Vera, Gestor

Humanitario; comunicacion personal, 10 de julio de 2018)
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El proceso que inician como comunidad de “desparroquiar”, es decir, de articularse en otros
niveles y visibilizar su situacion estd impulsado por el conocimiento de la estructura juridica de
los derechos humanos, y es en ese conocimiento que encuentran herramientas practicas para la
defensa de su movilizacion, para la interlocucién con otros actores y para el andlisis de su
realidad. Podemos observar como en el discurso se narra un proceso de empoderamiento en el
ejercicio de los derechos colectivos, que se fortalece en la organizacién gremial, en la
construccion de una agenda publica cuyo interés primordial es visibilizar una situacién de
vulneracion de derechos humanos en ese territorio, para activar mecanismos de proteccion de
derechos humanos, que hasta ahora no se percibian como funcionales:

Nos amparabamos, como estabamos, en zonas de conflicto, empezabamos a hablar del
Derecho Internacional Humanitario y entonces ;jqué haciamos? Si nos atropellaban, si
sentiamos vulnerados nuestros derechos entonces por la Asociacion Agroalimentaria
de Colombia nos conectabamos a nivel internacional con otras organizaciones, y
entonces lo que hacian esas otras organizaciones era mandarle mensajes al Gobierno
diciéndole “ojo, que alla estan vulnerando los derechos de los campesinos en Colombia
v aqui estamos nosotros tomado atenta nota porque los conocemos de sus causas del
por qué se movilizan, entonces haciamos lobby hasta para que le enviaran al
vicepresidente de la Republica...encargado de los derechos humanos, para que en su
momento al Presidente, en su momento a la Defensoria del Pueblo, en su momento a
otros entes, como las Personerias, /cierto?, cuando ya sabiamos todo eso que fue muy
importante a nivel organizativo con las organizaciones gremiales, porque si a uno no

lo conocen, pues nadie habla por uno. (G. Vera, Gestor Humanitario, comunicacion

personal, 10 de julio de 2018).

Es importante resaltar que la experiencia de algunos lideres representd por lo menos un
acercamiento al tema de derechos humanos desde su experiencia sindical en el pasado.
Permitid, por ejemplo, concienciar a la comunidad sobre la necesidad de adquirir herramientas
practicas para solucionar algunas problematicas en medio del conflicto, y es alli que la

articulacion con la Plataforma Sur cobra impulso desde la experiencia del lider social que
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convoca a la comunidad en torno a la busqueda de soluciones practicas frente a problematicas
hasta el momento no atendidas por la estructura estatal, que se encontraba inmersa en el
conflicto, lo que permite visibilizar la necesidad de fortalecer procesos comunitarios desde la
articulacion con las experiencias y saberes propios de los miembros de las comunidades:
Son muy marcados los derechos humanos a nivel internacional y decian los derechos
humanos, en muchos paises no los cumplen ;si? Y entonces muy juiciosamente dije si,
realmente existe la necesidad de implementar los derechos humanos, es mas, porque ya
el Estado hablaba de la violacion de los derechos humanos, la guerrilla también
empezaba a hablar de los derechos humanos y nosotros, como sociedad civil ;por qué
no hablamos de derechos humanos? Ahi hay una coyuntura oportuna para hablar de

los derechos humanos, entonces buscamos y ahi nos articulamos con Plataforma Sur.

(G. Vera, Gestor Humanitario, comunicacion personal, 10 de julio de 2018).

El proceso de acompafiamiento de Plataforma Sur a la movilizacién de la comunidad en
torno a los derechos humanos y la situacion que atravesaban su vulneracion por parte de varios
actores armados se centra en la formacion en derechos humanos, con 28 campesinos lideres de
la comunidad de San Andrés de Tello, quienes serian conocidos posteriormente como gestores
humanitarios: «Plataforma comienza a acompafar el proceso a hacer una formacién en derechos
humanos con campesinos de San Andrés de Tello, eh... form6 alrededor de 28 campesinos en
derechos humanosy». (T. Gomez, facilitadora; comunicacion personal, 12 de julio de 2018).

En ese orden de ideas, se identifica en las narrativas de los campesinos la necesidad de un
proceso de formacion, ya que por parte de las mismas personas de la comunidad se observa el
desconocimiento frente a la estructura institucional relacionada con los derechos humanos, y el
desconocimiento del alcance de los mecanismos existentes para su proteccion de. No obstante,
este momento identificado en el relato, se convierte en un hito para el proceso de formacion
analizado, toda vez que nace o se encuentra con la necesidad concertada de la comunidad de
tener un proceso formativo que les diera herramientas para actuar de forma auténoma y

consecuente con sus intereses, como se menciona a continuacion:
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Por ejemplo, no sabiamos cudl era el papel de las Personerias, de las Procuradurias,
de las Fiscalias, de las Contralorias, /cierto? de la misma Constitucion, ;si? entonces
dijimos “miren, muchachos aqui hay herramientas y debemos de entrenar si nosotros
algun dia no llegamos a ser proponentes aqui dentro del esquema del conflicto, no
vamos a recibir sino ordenes, a cumplirlas” ;ya? Entonces ahi hay la gran necesidad
de que nosotros como sociedad civil seamos proponentes, hagamos propuestas, es mds,

porque los estatutos lo dicen. (G. Vera, Gestor Humanitario;, comunicacion personal,

10 de julio de 2018).

De esta forma, es posible identificar en los relatos analizados que el proceso de formacion
como gestores humanitarios represent6 un fortalecimiento para la comunidad, a partir de la base
del posicionamiento de su identidad comunitaria, el papel de gestores, desde su discurso los
alejaba del papel de victimas en medio del conflicto, simbdlicamente empoderaba a la poblacion
para entablar un didlogo horizontal con las partes en conflicto con las herramientas adquiridas
en el proceso de formacion; un hecho disruptivo en la historia de las relaciones que se habian
tejido historicamente entre los actores armados y la poblacidon civil, pues se subvertian las

practicas y logicas de poder implementadas hasta el momento:

Mire que el Estado habla de los derechos humanos, /cierto? y entonces también “oiga,
pero la guerrilla también habla de derechos humanos, y entonces nosotros que somos
sociedad civil, que somos los campesinos, ;jcomo no vamos a saber de derechos
humanos? Si el Ejército tiene sus chalecos, tiene sus uniformes, la guerrilla tiene su
uniforme, entonces ;por qué nosotros no nos identificamos también? Entonces dijimos,
un chaleco con bolsillos aqui (seiialando a los lados) un emblema aqui de Asojuntas
que diga aqui “Gestor Humanitario” listo, y ahi nos identificamos. (G. Vera, Gestor

Humanitario; comunicacion personal, 10 de julio de 2018).

Y entonces les deciamos: si ustedes hablan de derechos humanos, miren que nosotros
los estamos hablando, pero no para perjudicarlos. No para ponernos en favor de usted
o en contra. Estamos hablando de un derecho, de los derechos humanos. Pero cuando
va empezamos a decir el derecho internacional de ustedes los combatientes, de ustedes
como actores. ;jLos conocen tambien? Ah, que si, ah jentonces? Es que, si a mi me

agarra, no me puede matar, ahi esta violando el Derecho Internacional Humanitario.
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;Lo conociamos? No sabiamos de eso. La mayoria no sabiamos. (V. Tafur, Gestor

Humanitario; comunicacion personal, 12 de julio de 2018).

Tanta importancia adquirié el proceso formativo de los gestores humanitarios en la
comunidad que se ve como una alternativa de solucion frente a la situacidon que cotidianamente
vivian los habitantes del municipio en relacion con el conflicto armado. Cobra mucha
importancia simbodlica el chaleco, una prenda creada por los gestores para identificar a su grupo,
por medio del cual era posible visibilizar a las personas que en la comunidad asumieron el papel
de veedores, de mediadores a partir del conocimiento y la practica del Derecho Internacional
Humanitario:

Entonces ahi fue cuando nosotros ya estabamos trabajando lo de que era “Asojuntas”,
por eso el chaleco dice “Asojuntas Tello”. Entonces ya vino la ONU, ya vino la
Plataforma, vino Naciones Unidas, vinieron los de derechos humanos. Entonces
tuvimos una reunion y practicamente de ahi nacio la idea de conformar unos gestores
humanitarios. Para que... si ibamos a salir ya como gestores humanitarios entonces

necesitabamos una identificacion, y de ahi fue de donde salio la idea de los chalecos.

(V. Tafur, Gestor Humanitario, comunicacion personal, 12 de julio de 2018).

El chalequito... eso fue algo que nacio del mismo grupo, que queriamos tener algo que
nos representara, que si era una marcha o era un paro, o donde estuviéramos y
tuvieramos el chaleco puesto, que supieran de donde éramos y qué papel cumpliamos

en la region y en el momento donde estabamos.

Decir que es el que nos representa es como un escudo también, porque tras de este
chaleco también tenemos muchas organizaciones que de pronto nos respaldan,
entonces si yo pienso que es como un escudo también para el diario vivir y para

nosotros. (S. Rodriguez, Gestor Humanitario, comunicacion personal, 12 de julio de

2018).
El chaleco fue un elemento determinante para legitimar el rol de los gestores humanitarios
en estos espacios y en todos los momentos de su ejercicio, un elemento que tuvo el objetivo de
facilitarle a la comunidad, por un lado, la identificacion de los gestores cuando necesitaban

acudir a ellos, y por otro, posicionar su papel en la comunidad frente al dialogo con los actores
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armados. Fue una estrategia con un altisimo poder simbdlico que los hizo més visibles y le
aporté mayor legitimidad a su papel en el momento en el que tuvieron que dialogar con los
actores armados respecto a las infracciones al DIH y las violaciones a los derechos humanos en
las que estos estaban incurriendo.

En esa medida, el proceso de organizacion como gestores tuvo un hito fundamental: la
identificacion de los gestores por medio de los “chalequitos”, lo que permitié que parte de los
abusos y sefialamientos pararan, e implicd un reconocimiento de parte de los actores armados,
que legitim¢ la figura del gestor como representante de la comunidad, como actores neutrales
en medio del conflicto armado. El papel simbolico que juega el hecho de haber tenido la idea
de identificarse como gestores a partir de los chalecos, no es narrado por los gestores como un
hecho meramente anecdotico; por el contrario, da pistas sobre uno de los hechos mas
significativos y exitosos de la experiencia, y es el anclaje que tuvo el proceso formativo de
gestores con la identidad comunitaria y campesina.

En primer lugar, el chaleco permitido que alrededor de la figura del gestor humanitario se
construyeran sentidos y significados asociados a la mistica que para ellos adquiri6 esta figura
de liderazgo, ya que los gestores representaron, como hemos mencionado anteriormente, un
avance en la seguridad de la vida de los campesinos de San Andrés, por el papel que jugaban
como articuladores con mecanismos y redes de proteccion de derechos humanos y la capacidad
de denuncia reconocida que adquirieron no solo en San Andrés, sino en toda la region.

En segundo lugar, el chaleco representd un simbolo de unidad para la comunidad, quienes
alrededor de la figura del gestor humanitario fortalecieron el tejido comunitario, tejieron redes
comunitarias en torno a una figura propia, civil y campesina, que representaba un
posicionamiento de autoridad en relacion con los actores armados, frente a las instituciones del
Estado, incluso frente a las demas organizaciones sociales, lo que quizas es uno de los

elementos del proceso que posibilito el €xito del mismo, ya que el proceso formativo de gestores
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humanitarios se anclé en lo més profundo de la comunidad, construyendo alrededor de la figura
del gestor un puente ideal entre las luchas propias de la comunidad de San Andrés y la agenda
regional y nacional en defensa de los derechos humanos y la soberania de otras poblaciones y
organizaciones sociales.

En tercer lugar, los chalecos permitieron visibilizar —en el marco de las manifestaciones
con otras organizaciones y poblaciones en el pais— no solo la figura de los gestores
humanitarios, sino el proceso de educacion en derechos humanos y educacion comunitaria que
se estaba llevando a cabo con la poblacion, lo que permitid dar a conocer, por un lado, las
vulneraciones cometidas en el marco del conflicto, y por otro, la capacidad organizativa y
resiliencia de la comunidad de San Andrés de Tello.

Por esta razén, parte de los resultados evidentes en el proceso de formacion de gestores
humanitarios, tiene que ver con una transformacion en el relacionamiento que tiene la poblacion
civil con los actores armados en conflicto, porque se pasa del miedo a la exigencia por el respeto
de las normas internacionales contenidas en el DIH, dejando clara su posicion neutra en el
conflicto y exigiendo el respeto por los minimos establecidos en materia de proteccion de los
derechos humanos de la poblacion civil.

Es importante resaltar el acompafiamiento en el proceso de algunas instituciones estatales,
como la Personeria®’ y la Defensoria del pueblo®®, lo cual dio a la narrativa de los lideres
sociales mas legitimidad en el proceso, pues sienten confianza frente al reconocimiento del
proceso por actores externos a la comunidad:

Asumiendo que cuando empezamos a dar los pasos entonces comenzamos a darlos... y

ahti los talleres, y muchos de esos talleres aqui en el pueblo, cuando los ibamos a hacer,

37 En la organizacion del Estado colombiano, las personerias son entidades de control que tienen como objetivo la
proteccion, defensa y promocion de los derechos de las personas en los municipios y ciudades del pais.

38 La Defensoria atiende —en todo el pais— quejas, consultas y pedidos de ciudadanos que, por alguna causa, han
experimentado la vulneracion de sus derechos. No desempefia funciones de juez o fiscal ni sustituye a autoridad

alguna. No dicta sentencias, no impone multas ni sanciones.
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el Ejército decia, “hay que ir”, entonces muchas veces hubo como unas varias
oportunidades en que la Defensora del Pueblo, en su momento nos acompariaba todos
los dias. El Personero venia y nos acompanaba. Y ;qué era lo que tratabamos ahi?
Hombre, que ni los unos ni los otros... Si estaban hablando de derechos humanos,
Jquiénes eran a los que el Estado debia proteger? Y si estaban hablando de derechos
humanos, ;pa’ qué eran? Y es ahi en donde hacemos, desde 2008, una carrera de cuatro
o cinco anos en los que ya llegamos y dijimos, y quedamos... como quedamos en esa
época como 22, y nos dan la certificacion de gestores humanitarios. (G. Vera, Gestor

Humanitario; comunicacion personal, 10 de julio de 2018).

De acuerdo con lo anterior, el proceso de formacion esta ligado desde el principio a la
organizacion comunitaria, y se da en el marco del papel que toman las juntas de accion comunal
en las veredas, puesto que al no haber presencia de la Policia Nacional —como se evidencia en
las narrativas de los campesinos entrevistados— ellos asumen funciones de garantizar acuerdos
para la convivencia, de ser veedores del cumplimiento de los acuerdos, lo cual permite partir
desde este rol para impulsar la gestion humanitaria:

Trabajamos como veredas porque pues lo urbano pues lo maneja ya la fuerza publica
lo que es la Policia y ya de alli delante pa acd, pues ya entonces nosotros, como
comunidad, somos los que ponemos las normas de nosotros mismos como comunales,
digamos reglamentos para cumplirlos ;no? Y entonces ya al llegar a la época de que
nosotros hicimos ese trabajo, entonces buscamos la forma en junta con Asojuntas y con
Gildardo, y de pronto con plataformas, los derechos humanos y Naciones Unidas de

tratar de formar el grupo. (V. Tafur, Gestor Humanitario; comunicacion personal, 12

de julio de 2018).

De otra parte, se identifica en el discurso de los campesinos, mas all4 de la apropiacion de
conocimientos bésicos sobre los derechos humanos, un ejercicio de pensamiento critico, en
términos de relacionar la utilidad de los conceptos en la articulacion de la organizacion
comunitaria; de hecho, esto permite que los lideres vinculados al proceso se piensen en la
articulacion con organizaciones regionales, nacionales e internacionales, ya que se percibe que

esto contribuye con la visibilizacién de su proceso comunitario que, como hemos mencionado
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anteriormente, ha sido una variable importante para este proceso, toda vez que vivieron afos
sintiendo miedo y evidenciando que su situacién como comunidad era invisibilizada:

Por otro lado, la cooperacidn internacional juega un papel fundamental en el impulso a estos
procesos, ya que, como se muestra en el siguiente fragmento, hay una intencion decidida desde
algunos paises europeos para formar a lideres de organizaciones sociales en derechos humanos,
y esto, en efecto cascada, repercute en la formacion de la poblacion directamente afectada como
sucede con la poblacion sujeto de esta investigacion:

Empezamos a hacer un diplomado en derechos humanos, empezamos a conectarnos de
todas formas, manteniamos un dialogo constante con Tello y con otras regiones donde
se hacia presencia...y empezamos a hacer un diplomado [con] algunas personas de
Plataforma; entonces en ese diplomado —que fue un diplomado en derechos
humanos— fue muy importante... lo apoyaba la Cooperacion Alemana de forma muy

decidida, pues asumimos muchas herramientas nosotros en derechos humanos. (C.

Gomez, facilitador, comunicacion personal, 18 de marzo de 2018).

Como se menciona en una de las cartillas analizadas, Plataforma sur es la organizacion que
llevo a cabo el proceso de formacion de los gestores humanitarios, a partir de una experiencia
adelantada bajo la modalidad de diplomado, centrando sus esfuerzos en construir conocimiento
en la poblacion civil sobre los derechos humanos, con una perspectiva de educacion comunitaria
en tanto se partio de las necesidades de los campesinos de Tello, quienes, como se menciona
en algunos relatos, fueron los que acudieron a la organizacion para buscar su apoyo, y ello
coincidié con que los profesionales vinculados a Plataforma Sur en proceso de fortalecimiento
de capacidades buscaban la aplicacion de lo aprendido como parte de la metodologia
implementada en el diplomado.

(Plataforma Sur) Somos una organizacion social que acomparia procesos comunitarios
en el sur colombiano, con base en nuestra Agenda de Interaccion Regional, entendida

ésta como proyecto politico, economico, social, cultural, ambiental, que facilite la

construccion de procesos democrdaticos y de empoderamiento local, reconociendo la
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autonomia, la cosmogonia, la tierra y el territorio de las comunidades que lo habitan.

(Cartilla 1).

Finalmente, en este apartado de andlisis de la organizacion comunitaria como condicidon para
los procesos de educacion comunitaria y educacion en derechos humanos —para el caso de San
Andrés de Tello— es evidente que el proceso de formacidon que tuvieron los campesinos como
gestores humanitarios los dot6 de conocimientos practicos sobre la aplicacion del DIH, los
mecanismos ¢ instituciones encargadas de proteger los derechos humanos de la poblacion civil
en medio del conflicto. Incluso, como se sefiala en varios relatos, permitid que los gestores
verificaran el cumplimiento de lo dispuesto en el DIH para el respeto por los derechos humanos
de los combatientes. De la mano de la organizacién comunitaria, el proceso formativo permitio
que actuaran como veedores del cumplimiento de los derechos humanos en la region, lo que
implicé una transformacion profunda dentro de la comunidad, que empoderd su actuar en
defensa de sus intereses colectivos:

En el 2014, estaba yo durmiendo en mi casa, una manana a las cinco de la marniana.
Sucedieron unos hechos en la vereda La Brasilia, un tiroteo en la casa de un campesino.
Entonces yo me levanté, me puse las botas, agarré el chaleco, me lo eché al hombro y
me fui. Cuando un soldado me puso de quieto ahi, “pa’ donde va”, me pregunto asi con
voz dura. Le dije “sefior yo voy a verificar a ver qué es lo que esta pasando en esas
casas de civiles”. Entonces me dice el soldado, “no hay orden de entrar nadie alla”, le
digo “ah lo que pasa es que yo hago parte de los gestores humanitarios, capacitado en
derechos humanos, soy capacitado... entonces necesito saber, si usted no me da la
oportunidad de verificar qué es lo que pasa ahi, entonces me toca que llamar a la Cruz
Roja o a la Personeria, o a la Defensoria... Qué, para que vengan a verificar que estd
pasando aca porque no se sabe de la vida de los civiles, aun los guerrilleros que estdin

fuera de combate pues... hay que respetarles la vida. (J. Ansola, Gestor Humanitario,

comunicacion personal, 11 de julio de 2018).
Es interesante encontrar —en el discurso de los gestores— que su rol en medio del conflicto

no solo fue identificado y validado por los actores en conflicto, sino también que permitio
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fortalecer su identidad comunitaria, entendiendo esto tltimo como el proceso de construccion
de significados en la comunidad en torno a la figura del gestor y la posterior validacion en la
cotidianidad de su labor, revestida de confianza y empoderamiento por parte de la comunidad,
lo cual hizo un contrapeso frente al poder que ejercian los actores armados.

En las narrativas de los actores se identifica parte del impacto que tuvo el proceso de formacion
de gestores humanitarios, ya que incluso los actores armados, cambiaron la forma en que veian
y se relacionaban con los campesinos organizados: el conocimiento de los derechos humanos

empoder6 y fortalecid su lucha por la paz y la tranquilidad en la comunidad.

5.3. La articulacion entre la educacion comunitaria y la educacion en derechos humanos,
una apuesta por la practicidad del saber
Respecto al proceso de formacion de los gestores humanitarios, se puede observar que el
proceso toma fuerza cuando hay indicios de empoderamiento en las personas participantes; en
la narrativa, se puede identificar con los primeros cuestionamientos en torno a la existencia de
los derechos humanos y su vinculacién practica con los participantes, la experiencia de
formacion deja de ser solo un proceso educativo en derechos humanos y empieza a entrelazarse
con la educacién comunitaria, en tanto permite el didlogo de saberes y parte de la
contextualizacion de los conceptos, que no es mas que el acercamiento a la realidad y la teoria.
En ese sentido, el centro del proceso formativo lo tienen los gestores humanitarios, porque
son quienes replican esas experiencias y conocimientos con los vecinos de su comunidad en el
marco de la cotidianidad, pero también forman parte activa de los procesos de organizacion
comunitarios propios, su rol es producto de una estrategia formativa que tom6 elementos de la
educacion en derechos (tipo de educacion técnica) y la educacion comunitaria inscrita en las
luchas sociales propias de cada comunidad:
Entonces la gente dice, “Ole, pero entonces toda esta vaina nosotros la desconociamos,

Jcomo asi que esto nos enfoca y nosotros nos vemos involucrados ahi?, ;y nosotros qué

hacemos? jole, como es eso?, o sea que yo tengo normas que me protegen, pero dentro
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del conflicto también, y si hoy el Estado habla de que a veces las fuerzas militares, la
violacion a los derechos humanos, la guerrilla también, entonces por qué nosotros la
sociedad civil, ;por qué nos callamos? (G. Vera, Gestor Humanitario, comunicacion

personal, 10 de julio de 2018).

Evidentemente, existe un fortalecimiento de capacidades producto del anélisis cruzado entre
las categorias de educacion en derechos humanos y educaciéon comunitaria, dado que en el
territorio este proceso contd con esas dos categorias. Esto permitié enfocar la construccion y
generacion de conocimiento en herramientas practicas que modificaron incluso el
comportamiento que los actores armados habian tenido hasta el momento en la zona, ya que,
como se observa en el relato, empezaron a respetar por una u otra razon, los espacios protegidos
en el marco de las hostilidades, como se evidencia en el siguiente fragmento:

A ambos los protege, cierto, y otras normas que para nosotros eran desconocidas, por
ejemplo, la escuela, por el camino de los nifios, los nifios iban pasando y el Ejército...
mire vea, hay que proteger la vida de... eso lo dice el derecho... los derechos humanos,
Jcierto? Llegamos hasta el punto de que los actores entendieron eso, porque claro, eso
se replico en las veredas, y entonces ya les hablaban de los derechos humanos y los
derechos humanos... Hubo un momento en que ambos reconocieron, y por ejemplo
algunas veces ellos mismos expresaban: no aqui, por ejemplo, el Estado en cabeza de
las Fuerzas Militares, un dia no en ese pueblo no, ;por qué no se puede hacer ni
mierda? Porque aqui hay gestores, aqui hay gente que sabe de derechos humanos, y si

nosotros la cagamos ;jpa donde nos mandan? (G. Vera, Gestor Humanitario;

comunicacion personal, 10 de julio de 2018).

De esta manera se prueba el empoderamiento que otorgd a los participantes del proceso, la
formacion en derechos humanos fortalecida de la mano de la educacion comunitaria, es decir,
de su vinculacion permanente con la organizacién comunitaria, es que la funcidn de los gestores
fue reconocida por ellos mismos a partir de la utilidad que encontraron en los conocimientos

basicos sobre respeto y proteccion de los derechos humanos, las responsabilidades que los
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actores armados e institucionales tenian en torno al respeto de los derechos de la poblacion civil
y su exigibilidad:
Entonces no, nosotros ya venimos haciendo un trabajo, conociendo como son los
derechos de cada uno. Porque practicamente aqui anteriormente pasaba lo que pasaba
v nadie decia nada. Porque como no conocia los derechos no sabia qué eran los
derechos humanos, y si uno hablaba pues eso era un temor de que de pronto, no, si digo

algo de pronto me matan por eso. (V. Tafur, Gestor Humanitario; comunicacion

personal, 12 de julio de 2018).

De manera recurrente lo que mas se puede identificar en los relatos de los gestores es que la
estrategia utilizada en el proceso formativo, no solo se dedicé a estudiar conceptual y
practicamente los derechos humanos, sino que identificd aspectos en los que habia que
fortalecer a la comunidad. La mencion de los talleres de expresion corporal como un medio
para la adquisicion de herramientas para mejorar la comunicacion de ideas es prueba de la
articulacion fortalecida que se desarrolld entre el proceso de educacion en derechos humanos y
la educacion comunitaria, partiendo de las necesidades de las personas participantes:

Somos reconocidos a nivel nacional y eso ha sido como, como un triunfo de parte y
parte, tanto del centro poblado de San Andrés como la organizacion Plataforma que
nos ha venido acompariando y no solo formando en derechos humanos, si no que ha
hecho un complemento. nos han dado talleres, como de expresion corporal, de teatro,
de comunicacion para poder expresar, porque pues la gente en la region es un poco
timida al momento de expresar sus ideas, entonces esos talleres hicieron que la gente

pudiera expresarse de una forma mds facil y hacerse entender de una mejor manera.

(L. Olaya, Gestora Humanitaria, comunicacion personal, 12 de julio de 2018).

Lo importante para muchos de los gestores que participaron en el proceso formativo es la
ampliacion de capacidades, en la medida en que los participantes no eran tablas rasas para
escribir el conocimiento traido desde el proceso de formacion mismo, sino que contaban con
saberes, capacidades y habilidades previas que a partir del didlogo de saberes se fortalecieron.

Este es un elemento fundamental del proceso, ya que permite fortalecer la conexion entre las
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practicas organizativas comunitarias y el desarrollo de capacidades para la defensa y promocion
de los derechos humanos.

En el relato que se describe a continuacion, la frase “el arma principal era adquirir
conocimientos” refleja el sentir de los habitantes de San Andrés, quienes, cansados de las
multiples vulneraciones ocasionadas por el conflicto armado, se empoderan como un actor con
voz e importancia en medio del conflicto, a partir de la adquisicién de conocimientos que, —
como hemos visto a lo largo de los relatos— permitieron proteger los derechos humanos,
proteger la vida, sentar posicion frente a la necesidad de proteger a la poblacion civil:

Pues todavia existia el conflicto armado —que era agudizante— y, digamos, la
vulneracion de los derechos humanos era constante. Entonces, frente a esa
problematica habia que buscar una solucion o una alternativa, ;Cudl era la
alternativa?; Empezar a tener conocimiento, era asi de sencillo, el arma principal era

adquirir conocimientos. (L. Olaya, Gestora Humanitaria; comunicacion personal, 12

de julio de 2018).

Si bien las tematicas fundamentales para la formacion en derechos humanos de la plataforma
son fundamentos basicos de los derechos humanos y el Derecho Internacional Humanitario, se
incluyen tematicas asociadas al fortalecimiento de capacidades en los lideres vinculados que
exploran ambitos como la antropologia, la psicologia y la lingiiistica; la educacion en derechos
humanos se logra vincular con la educacion comunitaria en tanto se exploran —curricularmente
hablando— escenarios de formacion que parten de la identidad comunitaria (en este caso,
campesina y rural) y las herramientas juridicas y conceptuales que requieren para fortalecer sus
procesos de lucha y organizacion social.

Sin embargo, el centro de la plataforma y del proceso de formacidn es juridico, en tanto se
entiende lo juridico en el &mbito de los derechos humanos como el conjunto de herramientas
que permiten, a partir de su conocimiento, denunciar, proteger y reparar derechos y

vulneraciones a derechos:
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Aparte del trabajo juridico que se hacia —porque habia un equipo juridico que vino a
hacer ese acompariamiento con los campesinos, a enseniarles herramientas y lenguaje
del derecho— digamos eso fue lo principal que hizo Plataforma: con un equipo de
conocedores del derecho, abogados, se enserio ese lenguaje de los derechos humanos y

del derecho internacional humanitario (C. Gomez, facilitador, comunicacion personal,

18 de marzo de 2018).”.

De esta manera, se evidencia que el proceso de educacion comunitaria partié de un analisis
de las problematicas locales; en ese sentido, parte de la contextualizacioén de las dindmicas de
la comunidad y sus multiples relaciones con diversos actores (medios de comunicacion, Estado)
y en diversos niveles (local, regional, nacional):

“Los noticieros no cubren esas cosas, los medios de comunicacion digamos que
obedecen a la agenda de gobierno, si, los medios estan mads metidos en la Gobernacion
o metidos en Presidencia o metidos en las salas judiciales, ;si?, que haciendo
investigacion sobre lo que sucede realmente en los territorios o en las ciudades en la
calle, los periodistas no salen a la calle a investigar, entonces a los procesos sociales

mismos nos ha tocado hacer cubrimiento de nuestras propias experiencias (C. Gomez,

facilitador; comunicacion personal, 18 de marzo de 2018).”

Por lo anterior, en el proceso de formacion se puede identificar que se pone en practica, sino
un modelo pedagdgico especifico o predeterminado (corriente pedagogica), si varios principios
relacionados con las pedagogias criticas y populares: el didlogo de saberes, poniendo en el
centro los saberes e intenciones de la comunidad —que en ese momento respondia a la protesta
social— a la necesidad de visibilizar su situacion, también a la identidad comunitaria, pues el
proceso se vincul6 a las practicas previamente establecidas en la comunidad, y no se evidencia
una ruptura entre dichas practicas y la incursion del proceso de formacion:

“También se hacia este acompariamiento en derechos humanos en marchas campesinas
y también se hacia un registro audiovisual, hicimos también un trabajo en

comunicacion como comunicacion alternativa, registrando también lo que se sucedia

como forma de comunicar cudles eran las exigencias que hacian los campesinos cuando
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salian a marchar (C. Gomez, facilitador; comunicacion personal, 18 de marzo de
2018).”

Como efecto del proceso formativo vinculando la educacion en derechos humanos y la
educacion comunitaria, la organizacion de la comunidad se fortalecid tanto que pudieron
formular unos acuerdos con los actores armados en conflicto, dandole prioridad a los escenarios
dispuestos por la misma comunidad para resolver sus tensiones y conflictos, lo que equilibro
los poderes instaurados en el control del territorio, otorgandole a la comunidad un papel
protagdnico, de agencia de sus propios temas de interés y conflictos, como se menciona en el

siguiente fragmento:

“Entonces asi comenzamos a deslindar y a quitarles los temas, entonces no podian,
llegamos al acuerdo de que no podian, si era algo de la comunidad no podian mirarlo
mientras la accion comunal no lo revisara. La accion comunal debia tener la capacidad
de sentar a las dos partes en conflicto y ponerlos a negociar y ponerlos a arreglar el
tema. Que las dos partes fueran las personas que se pudieran poner de acuerdo (J.

Vaquero, gestor humanitario; comunicacion personal, 10 de julio de 2018) .

El ejercicio de los gestores humanitarios como colectivo —una vez finalizado el proceso de
formacion— continud hasta el 2016, afio en el que se llevo a cabo la firma del Acuerdo de Paz
con la guerrilla de las FARC. Tras la desmovilizacion del grupo guerrillero disminuyeron los
enfrentamientos entre los actores armados, asi como las violaciones a los derechos humanos,
con lo cual, poco a poco se fue haciendo menos necesario acudir a los gestores humanitarios.

Los gestores humanitarios fueron un grupo de personas que de manera transitoria asumieron
la defensa de los derechos humanos de una comunidad que se encontraba desprotegida en medio
del conflicto armado; y la firma del Acuerdo de Paz significo para ellos que el motivo por el
cual fueron creados ya no estaba presente, por lo tanto, podian avanzar en la construccion de
condiciones de vida digna, que no se encontraran afectadas por la guerra y en las que el Estado

progresivamente debia retomar su rol como garante de los Derechos Humanos.
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(...) pero luego de la firma de los Acuerdos —el momento en el que ellos mas fuerza
deberian tener porque era un proceso consolidado— ...pues se dieron todas estas
fracturas sociales, estamos hablando de un actor militar que se va, la institucionalidad
militar también deja la zona, /jcierto?, no hay estructuras ilegales tampoco... es un
momento de existencia de una comunidad y pierden de alguna forma la razon de ser
como gestores, porque no estd la guerra, y yo creo que eso es lo que tiene que pasar
con todas las organizaciones de derechos humanos: en la medida en que no haya
conflicto pues no hay necesidad de muchas organizaciones que nos creamos justamente
para poder resistir a esas formas de guerra. Yo creo que eso sucedio... se fueron los
actores armados, desaparecieron las causas que les dieron su origen y poco a poco se
fueron desintegrando también. (C. Gomez, facilitador, comunicacion personal, 18 de

marzo de 2018).

En ese sentido, el papel de los gestores humanitarios en la comunidad es transcendental, en
términos de desarrollo humano, no solo hay un avance en la apropiacién de conceptos y
mecanismos de proteccion de derechos humanos, claridades en términos del alcance de la ley
y la proteccion para la poblacion civil, sino que se suscitan reflexiones en la poblacion
relacionadas con el futuro, la vida digna, la posibilidad de desarrollar proyectos de vida
apartados de la violencia y los enfrentamientos en el marco del conflicto armado:

(Los gestores) es un grupo de personas que han influido mucho porque tras de que han
mejorado por lo menos el orden publico, ellos siguen trabajando por las necesidades
que tenemos de aqui de las comunidades, bien de la manera como proyectindonos a un
futuro... mds... ;como le dijera yo? ... de un progreso en general, como agricola, como
vivir en una calma total que no haiga ya problema —como dice el dicho— con grupos

de delincuentes, con guerrilla, que las fuerzas armadas lleguen, que nos acomparien.

(L. Hernandez, residente de San Andrés; comunicacion personal, 10 de julio de 2018).

Vale la pena resaltar que el proceso de gestores humanitarios no se quedo en la coyuntura
que vivieron los campesinos de San Andrés frente a los vejamenes que ocasionaba el conflicto
armado en sus vidas, sino que, con los elementos fundamentales que proporciond el proceso

formativo (educacion en derechos humanos y educacion comunitaria), ampliaron el alcance de
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sus acciones, de tal forma que escalaron su impacto y reconocimiento en la region y en la

nacion;

Han generado materiales pedagogicos, piezas audiovisuales, participado de
Conferencias nacionales, encuentros de paz, ponencias en universidades y realizaron
una asamblea constituyente por la paz en el aiio 2014, también fueron catalogados por
la Revista Semana en el mismo ario como una de las experiencias de paz en Colombia.
Actualmente impulsan la creacion del Consejo Municipal de Paz de Tello - Huila y se
prepararon para protagonizar el pasado 26 de mayo un intercambio de experiencias
exitosas de conciliacion y reconciliacion con el apoyo de la Agencia Presidencial para
la Cooperacion Internacional en Colombia y la Redprodepaz. Son reconocidos por
organizaciones de orden nacional como Planeta Paz, la Red Nacional de Democracia
v Paz, el Programa de Desarrollo y Paz del Huila y la Alcaldia municipal y
Gobernacion del Huila. También han sido invitados a reuniones del nodo de estudios
de seguridad y paz del Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales CLACSO e
incluido en las investigaciones del Centro de Estudios Regionales del Sur CERSUR por

sus valiosos a portes (sic) en materia de paz y derechos humanos. (Diakonia, 2016, p.

4)

Finalmente, se identifica que, producto del proceso de educacion en derechos humanos y de

educacion comunitaria, la labor de los gestores humanitarios es reconocida por miembros de la

comunidad como positiva, en tanto se piensa que las herramientas producidas a partir del

conocimiento y aplicacion de los derechos humanos se perfilan como fortalezas para el futuro

de la comunidad:

Gracias a la labor que ellos han venido empezando con las comunidades, con ese grupo
de, gente emprendedora de aqui en San Andrés: don Gildardo, Emelias, Nacho,
Teodoro bustos, don Gustavo Romero pues se ha sembrado una semilla en defensa de
los derechos humanos, esos derechos que alguna vez fueron maltratados, ;cierto?
Afortunadamente ya la gente piensa de otra manera. (A. Sanchez, residente de San

Andrés; comunicacion personal, 11 de julio de 2018).

Caracteristica fundamental de los procesos de educacion comunitaria es como se ponen en

practica los conceptos aprendidos en el marco de la cotidianidad de la poblacion, o se
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circunscriben los aprendizajes en el marco de los eventos e hitos de la misma comunidad, esto
hace que el proceso de identificacion con la propuesta educativa sea alto y haya una adherencia
frente al proceso, lo que permite mantener una continuidad en la formacion y sostener las
propuestas de forma que se fortalezcan en el tiempo, una caracteristica evidentemente presente
en el proceso de formacion de gestores humanitarios.

Cada vez mas, los procesos de educacion en derechos humanos y las metodologias
comunitarias, incluyen herramientas de otras disciplinas que fortalecen integralmente el
proceso de formacién; este proceso, analizado en el discurso de formadores, gestores y de
residentes de la comunidad, permite visibilizar la fuerza que tiene la educacion en derechos
humanos creada e implementada desde los procesos organizativos comunitarios, para
transformar realidades y proteger y velar por la garantia de los derechos humanos, en especial

los de la poblacion civil en medio de conflictos armados como el colombiano.
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CAPITULO 6
Conclusiones, lecciones aprendidas y recomendaciones para el disefio e implementacion

de procesos de educacion de derechos humanos dirigidos a comunidades campesinas
afectadas por el conflicto armado

6.1 Conclusiones

En contextos de alta conflictividad, la educacion en derechos humanos (EDH) puede tener
un efecto determinante a nivel individual y colectivo, en tanto proporciona herramientas o
alternativas de accion frente al ejercicio de derechos. Fue de esta manera como los fundamentos
en derechos humanos recibidos por Gildardo Vera —Ilider social del centro poblado de San
Andrés— se convirtieron en el estimulo para que los lideres comunales decidieran buscar el
apoyo de las organizaciones sociales e identificaran en el desarrollo de un proceso de EDH, la
alternativa para dar solucion a su problematica.

Para el desarrollo de este ejercicio investigativo, resulta interesante identificar que la
experiencia de los gestores humanitarios se origind en un momento de confluencia entre la
necesidad de los lideres comunales de San Andrés de recibir EDH, el proceso de EDH que
estaba recibiendo el equipo de Plataforma Sur a través de un diplomado y el estimulo que desde
la Cooperacion Internacional se ofrecia para promover la aplicacion de lo aprendido a través de
ejercicios de réplica. Con base en lo anterior, se puede determinar que el reconocimiento de la
importancia de la educacioén en derechos humanos para el ejercicio y defensa de derechos en
un territorio afectado por el conflicto armado fue el punto de partida de lo que posteriormente
se convertiria en una experiencia de resistencia civil. Ahora bien, ello no habria sido posible
sin los fundamentos adquiridos por Gildardo Vera en su contacto con organizaciones nacionales

e internacionales de defensa en derechos humanos, dado el aislamiento y el control territorial
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en los que se encontraba inmersa esta poblacion. Adicionalmente, podemos identificar que la
EDH se convierte en un proceso de difusion de conocimiento a través de la cual no solo se
impacta la persona que lo recibe, sino también el entorno que la rodea.

Asimismo, la disposicion de una organizacién no gubernamental como Plataforma Sur —en
la que convergian diversos procesos sociales— con conocimiento sobre las dindmicas
regionales y sobre la importancia de las alianzas estratégicas para abordar las problematicas
sociales, politicas, econémicas, ambientales, entre otras; fue determinante para brindar una
respuesta oportuna a esta comunidad, a través del acompanamiento para el establecimiento de
canales de comunicacion con las entidades estatales y organizaciones internacionales de
proteccion y defensa de derechos humanos.

En este punto, la cooperacion internacional también jugd un papel decisivo en la
materializacion del proceso de EDH en San Andrés, partiendo de la contribucion técnica para
fortalecer capacidades en el equipo de Plataforma Sur, y posteriormente desde la contribucion
econdmica para la financiacion inicial de los talleres, lo que garantizo, a su vez, la accidon
oportuna de Plataforma Sur.

La articulacion de diferentes entidades y organizaciones fue una buena préctica de creacion
de capital social, y se dio a través del establecimiento de redes de apoyo utiles para la gestion
humanitaria. La creacion de alianzas estratégicas de los gestores con organizaciones sociales
regionales defensoras de derechos humanos, les permiti6 configurarlas en niveles mas
avanzados, y a través de ellas se blindd el proceso a través de su respaldo y apoyo en la
visibilizacion de la problematica.

Hacer visibles las problematicas que afectaban a la poblacion de San Andrés a través de la
denuncia publica de situaciones violatorias a los derechos humanos o al DIH fue una estrategia
de gran valor para este proceso; en tanto permitié que autoridades estatales, como la Alcaldia,

y entidades de defensa de derechos humanos, como la Defensoria del Pueblo y la Personeria
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municipal pusieran sus 0jos en este centro poblado y se vieran en el deber de atender y proteger
a esta comunidad. De la misma manera, el respaldo brindado por organismos y organizaciones
internacionales —tales como PNUD y CICR— fue determinante para que los actores armados
reconocieran que los gestores humanitarios no actuaban solos, sino que contaban con alianzas
estratégicas que podrian exponer dichas situaciones a nivel nacional e internacional, lo que
resultaria problematico para las dindmicas de control que ejercian en este territorio.

Este proceso se construyo sobre la base de la organizacién comunitaria preexistente en San
Andrés, lo que es considerado como uno de los factores que determinaron su €xito. Su impulso,
desde las Juntas de Accion Comunal y Asojuntas —organizaciones que ya tenian legitimidad
en este territorio tanto para la sociedad civil como para los actores armados— permitié que la
comunidad se uniera a la iniciativa de aprender a defender sus derechos, que creyera en ella 'y
decidiera —a pesar del miedo- vincularse al grupo de representantes veredales que se formarian
en derechos humanos y DIH. Estas organizaciones facilitaron la concertacion, la toma de
decisiones y la puesta en marcha de las propuestas construidas desde este colectivo de lideres
campesinos que asumieron la defensa de la vida y la paz en su territorio.

Sobre la base de la organizacion comunitaria se sentaron los dos pilares fundamentales del
proceso; el primero, la Educacion en Derechos Humanos, se desarrolld desde el segundo, el
modelo de la educacion comunitaria. Al analizar los relatos tanto de los gestores humanitarios
y los miembros de la comunidad de San Andrés como de los facilitadores de la organizacion
Plataforma Sur se identific que la confluencia de estos tres elementos dio origen a un proceso
de resistencia civil y defensa de derechos humanos, en el que la EDH proporciond los
fundamentos, principios, conceptos e instrumentos de derechos humanos, fortaleciendo su
capacidad argumentativa para la defensa de derechos en medio de un conflicto armado activo.

La educacién comunitaria, desarrollada con base en las pedagogias criticas y de educacion
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popular, incorporo6 elementos como el didlogo de saberes, en el que el proceso educativo partid
del reconocimiento de los conocimientos y capacidades locales de la comunidad de San Andrés.

Su conocimiento sobre el contexto territorial, de los actores armados que hacian presencia
alli —teniendo en cuenta su coexistencia en una regiéon con presencia hegemonica de las
FARC—, de las dinamicas del conflicto y patrones de violencia, sirvieron de soporte para el
planteamiento de alternativas de solucion y la definicion de los mecanismos de mediacion que
podian utilizar con los actores armados. Estas solo se pusieron en marcha una vez se concertaron
a través de la organizacidon comunitaria.

El didlogo de saberes entre los educandos y los facilitadores de la organizacion Plataforma
Sur dio como resultado un proceso de educacion en derechos humanos disefiado
participativamente en el que los contenidos partieron de las necesidades y problematicas reales
de la comunidad de San Andrés, lo que garantizé la aplicacion continua de lo aprendido, y, en
consecuencia, el empoderamiento de este grupo de personas que decidieron integrar el grupo
de los gestores humanitarios de San Andrés. Cada taller fue un escenario de aprendizaje en el
que el aula de clase era el territorio; cada una de las problematicas del centro poblado se
convertia en objeto de analisis y de construcciéon conjunta por parte de este colectivo de
campesinos que desde el 2008 se hizo cargo de garantizar la convivencia pacifica y acompaiiar
a la comunidad para hacer veeduria ciudadana y control social de lo publico, asi como de
gestionar la accién humanitaria en esta zona del pais.

Desde la organizacioén social facilitadora —Plataforma Sur—, se dio una intervencion
respetuosa de la identidad comunitaria, de la identidad campesina rural; en la que esta se tuvo
en cuenta como un elemento que afiadia valor y sentido de pertenencia hacia el proceso. Un

ejemplo de lo anterior fue la elaboracion de los contenidos de la cartilla Gestores Humanitarios:
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una iniciativa de Paz, por parte de los miembros de este colectivo®. En ella se destaca la
conceptualizacion propia y el lenguaje coloquial, reflejo de sus expresiones e idiosincrasia.

Dentro de esta investigacion este aspecto es considerado uno de los que facilitaron el
empoderamiento de los gestores. Teniendo en cuenta los bajos niveles de escolaridad y la
situaciéon humanitaria de este centro poblado, el acceso de esta comunidad al conocimiento de
los derechos humanos era limitado. Sin embargo, esta iniciativa de EDH llevo el orden juridico
nacional, los instrumentos internacionales de derechos humanos y las normas del DIH a un
lenguaje sencillo, cercano y propio que, en consecuencia, los gestores dominaron y
transmitieron desde su identidad rural campesina, llevandolo a otras comunidades y
posicionando su experiencia a nivel local, regional y nacional. En este punto es importante
mencionar que uno de los propositos fue impactar progresivamente a muchas mas comunidades
de la region a través de los ejercicios de réplica, pero esta dindmica no se consolidd por la
insuficiencia de recursos economicos.

Otro aspecto determinante en la creacion de condiciones para el empoderamiento fue el
contexto de desarrollo, que, aunque podria parecer obvio, no siempre es el mismo en el que
habita la comunidad por los riesgos implicitos para el ingreso de organizaciones defensoras de
los derechos humanos en territorios con presencia de actores armados ilegales; en este caso, el
proceso se llevo a cabo en el territorio en el que las problematicas tenian lugar, a saber, el centro
poblado de San Andrés. Lo anterior condujo a que los actores armados legales e ilegales se
presentaran en algunos de los espacios de formacion para informarse sobre lo que estaba
haciendo la comunidad alli, y fue de este modo, como la organizacion facilitadora —Plataforma
Sur— y las demads organizaciones y entidades aliadas acompafiaron a este grupo de lideres en
el posicionamiento del proceso, respaldandolos para argumentar la importancia de esta

iniciativa comunitaria y limitar la influencia de los actores armados en su desarrollo. Dar

39 Para su elaboracion contaron con el acompafiamiento del equipo de Plataforma Sur.
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continuidad a los talleres tras estas situaciones fue un logro que les brinddé mayor seguridad a
los gestores para continuar avanzando en su proposito.

El proceso educativo no solo incorpord contenidos relacionados con los derechos humanos,
sino una estrategia paralela de nivelacion de conocimientos basicos requeridos para su ejercicio
como gestores humanitarios, tales como lectoescritura, redaccion y literatura bésica; expresion
oral, escrita y corporal; uso del discurso y argumentacion. Esta estrategia fue decisiva para
dotarlos de herramientas practicas que contribuyeran al ejercicio y defensa de sus derechos,
porque fortalecio su confianza y liderazgo al permitirles el acceso a mecanismo de proteccion,
como la accidn de tutela, el derecho de peticion y el habeas corpus; asi como la interlocucion
con los actores armados acudiendo sobre sus conocimientos en derechos humanos y las normas
del Derecho Internacional Humanitario.

Lo que empez6 como un proceso de EDH fue avanzando de manera progresiva hacia uno de
resistencia civil; transicion que se dio a partir de la contextualizacion de los conceptos, su puesta
en practica, la apropiacion y empoderamiento de su rol como gestores humanitarios cuando
fueron quienes acompafiaron a su comunidad en situaciones en las que los jovenes querian
declararse como objetores de conciencia al servicio militar, la prevencion de empadronamientos
y detenciones ilegales, la proteccion de bienes civiles, la agilizacion para la extraccion de minas
y municiones sin explotar en zonas rurales, entre otros.

El ejercicio de su rol implicé una gran responsabilidad a través de la cual ejercitaron su
capacidad de argumentacion para la defensa de los derechos humanos en la cotidianidad y
enfrentaron situaciones complejas con los actores armados legales e ilegales. Sin embargo, a
pesar de ellas, tanto las FARC como el Ejército no solo reconocieron y respetaron el rol que
desempefiaban los gestores humanitarios, ademas, nunca atentaron contra su vida o integridad,

y en la mayoria de los casos atendieron sus orientaciones.



GESTORES HUMANITARIOS UNA INICIATIVA DE PAZ 143

Este fue un proceso que ademds de estar cimentado sobre la base de organizacion
comunitaria, también la fortalecid, y posiciond la identidad de los lideres campesinos que
dejaron de percibirse como victimas del conflicto, y decidieron ejercer su poder ciudadano a
partir de su autorreconocimiento como sujetos politicos*® capaces de transformar la realidad
que vivian. Esto les permitié entablar un didlogo mdas simétrico con los actores armados,
subvirtiendo las 16gicas de poder que imperaban en su territorio y se basaban en relaciones de
dominacion por parte de quienes tenian las armas, de quienes ejercian el uso de la fuerza y la
violencia.

Fue asi como se establecieron relaciones de sentido diferentes que se reflejaron en la
transformacion del comportamiento de la sociedad civil, que ya no actuaban desde el miedo,
sino que avanzaba hacia la exigencia de sus derechos desde el didlogo y la organizacion
comunitaria. La comunidad de San Andrés recuper6 la confianza en instituciones estatales
como la Alcaldia, la Personeria y la Defensoria del Pueblo, lo que a su vez estimul6 la respuesta
del Estado y el cumplimiento de su obligacion de respetar y garantizar los derechos humanos
de esta comunidad.

Dentro de este ejercicio investigativo se pudo concluir que gran parte del éxito de esta
experiencia estuvo determinada por el fortalecimiento del capital social y simbolico que aporto.
Del capital social, en el sentido de proporcionarles redes de apoyo, alianzas estratégicas y
fortalecer redes de relaciones de reconocimiento mutuo; y del capital simbdlico, al brindarles

visibilidad y reconocimiento; en palabras de Bourdieu, carisma y legitimidad (Bourdieu, 1978,

p. 16).

40 Entendemos por sujeto politico al sujeto que transforma mediante la accion reflexionada y organizada,
interesandose por trascender del interés del individual al colectivo, participando activamente de la construccion

de su propia realidad. (Arias & Villota, 2007, p. 3).
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En este sentido, fue importante la implementacion de la estrategia de la identificacion de los
gestores por medio de chalecos, que visibilizaron su rol en la comunidad y, en consecuencia,
robustecieron la credibilidad, reconocimiento y respeto como representantes de la sociedad civil
y defensores de sus derechos. En sus relatos se evidencié la percepcion de cambio en el
comportamiento de la fuerza publica hacia ellos y sus comunidades a partir del uso del chaleco,
pues disminuyeron los abusos y sefialamientos de los que antes eran victimas.

El proceso de los gestores humanitarios formo sujetos politicos que tejieron relaciones de
poder distintas a las preexistentes, empleando el empoderamiento como el medio para la
construccion de condiciones para la vida digna. Su papel fue fundamental en términos de
desarrollo humano, suscitando reflexiones en la poblacién de San Andrés, en relacion con el
futuro y su proyecto de vida en el que habitaban en un territorio en paz.

Esta experiencia, en relacion con la hipotesis planteada dentro de la presente investigacion,
nos demuestra que la apropiacion de la educacion en derechos humanos recibida por los lideres
comunales de San Andrés produjo una transformacion en el ejercicio y defensa de los derechos
humanos en este centro poblado, como resultado de la implementacion de estrategias y
metodologias que respondieron a las necesidades de esta comunidad, y, que fueron disefiadas y
desarrolladas con su participacion entusiasta.

Finalmente, un asunto que merece ser destacado dentro de la experiencia Gestores
Humanitarios, una Iniciativa De Paz, en tanto no es una cosa menor, es el hecho de que fue
reconocida en 2016 con el Premio Nacional de Defensa de los Derechos Humanos en la
categoria experiencia o proceso colectivo del afio —nivel proceso social. En ese mismo sentido,
en 2018 se realizé un documental titulado “La Vida Querida”, producido por Centro Atico y la
Universidad Javeriana, y transmitido a través de uno de los canales privados de television

colombiana.
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6.2. Lecciones aprendidas y recomendaciones para el disefio e implementacion de
procesos de Educacion de Derechos Humanos dirigidos a comunidades campesinas
afectadas por el conflicto armado
Esta iniciativa de educacion en derechos humanos llevada a cabo en la comunidad de San
Andrés y la posterior conformacion del colectivo de los gestores humanitarios nos deja en esta
investigacion varias lecciones aprendidas y recomendaciones de utilidad para la
implementacion de procesos de EDH con comunidades afectadas por el conflicto armado.
e Planeacion de procesos de EDH basada en las necesidades de cada comunidad
objetivo. La planeacion de los procesos de EDH, incluyendo dentro de ella la definicion de
los objetivos, estrategias y metodologias, lugares de desarrollo, participantes, contenidos,
entre otros; deben basarse en las necesidades de cada comunidad objetivo. Por ejemplo,
aunque los contenidos sobre derechos humanos podrian coincidir en diferentes procesos de
formacion, el orden para su abordaje y nivel de profundizacién en determinados nucleos
tematicos deberia variar de acuerdo con las necesidades de cada comunidad, teniendo en
cuenta las dinamicas del conflicto, usos, costumbres y variables como contexto e
idiosincrasia.
e Planeacion e implementacion participativa. El involucramiento de la comunidad desde
la planeacion del proceso es la mejor manera de garantizar que este se encuentre adecuado
a sus necesidades. Acudir a su conocimiento sobre el territorio, los actores sociales, grupos
armados —legales e ilegales— presentes en ¢l, dinamicas del conflicto; violaciones a los
derechos humanos, entre otros, seran indispensables para la toma de decisiones respecto a
los contenidos, lugares de desarrollo, duracidon del proceso, frecuencia de los encuentros y
acciones previas que deban llevarse a cabo.
Que la comunidad se encuentre involucrada desde la planeacion estimulara su apropiacion
y empoderamiento del proceso, fortaleciendo su liderazgo y evitando la dependencia de las

organizaciones no gubernamentales y la cooperacion internacional para el impulso de

iniciativas comunitarias.
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Identificacion de aliados estratégicos y consolidacion de redes de apoyo. Un elemento
fundamental para iniciar un proceso de EDH dirigido a una comunidad afectada por el
conflicto armado es la identificacion de aliados estratégicos en diferentes niveles (local,
departamental, regional, nacional e internacional) que puedan configurar una red de apoyo
para ella, y que funcione como mecanismo de reaccion oportuna ante potenciales
situaciones violatorias de derechos humanos. Estos han de identificarse a la luz del
conocimiento de la comunidad y de la organizacion facilitadora, con base en los cuales se
debe realizar un analisis exhaustivo de las dindmicas del conflicto para determinar qué
actores (personas, organizaciones, instituciones) resultan estratégicos para esta red y cuales
de ellos podrian, por el contrario, potenciar los riesgos para la comunidad; por ejemplo, en
un territorio con presencia de estructuras paramilitares, la participacion de determinados
actores estatales podrian agudizar la problematica.

Metodologias como el mapeo de actores —construido entre la organizacion facilitadora y
la comunidad— podrian contribuir en la identificacion de los aliados estratégicos, asi como
de sus intereses y alcance de su apoyo. De la misma manera, el capital social y politico
previo con el que cuente la organizacion facilitadora sera de gran valor para la consolidacion
de esta red.

Definicion de protocolo de reaccion oportuna y garantias de seguridad. Cuando se han
identificado los aliados estratégicos, es necesario definir y coordinar entre ellos, la
comunidad y la organizacion un protocolo de reaccidon oportuna para prevenir violaciones
a los derechos humanos. En este se deberan tener en cuenta los roles y competencia de cada
uno dentro de la activacion del protocolo, canales de comunicacion y acciones diferenciadas
de reaccion de acuerdo con el nivel de riesgo.

Estrategias comunicativas para la denuncia publica de violaciones a los derechos

humanos e infracciones al DIH. Una estrategia complementaria que puede ser de utilidad
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para fortalecer condiciones de seguridad para las comunidades afectadas por el conflicto
armado es la definicion de estrategias que permitan hacer denuncia publica de las
violaciones a los derechos humanos a través de las cuales se llame la atencion de las
instituciones estatales, organizaciones nacionales e internacionales de proteccion de
derechos humanos que puedan contribuir en la definiciéon de alternativas para proteger y
respaldar a estas comunidades.

e Articulacion con las organizaciones comunitarias e instancias de participacion
ciudadana existentes. Vincular los liderazgos locales y articular el proceso con los espacios
comunitarios y de participacion ciudadana que se encuentran en funcionamiento en el
territorio, tales como Juntas de Acciéon Comunal, Consejos Territoriales de Planeacion,
Consejos de Politica Social, Consejos de Juventud, Consejos Territoriales de Paz,
Reconciliacion y Convivencia, entre otros; es una alternativa viable para potenciar los
procesos de EDH a partir de iniciativas ya emprendidas que cuentan con legitimidad y
simultdneamente, que estos espacios sean fortalecidos a partir del conocimiento sobre los
derechos humanos y el DIH.

e Fortalecer la relacion entre la comunidad y las instituciones. El Estado tiene la
responsabilidad y el deber de proteger, promover y garantizar los derechos humanos; por
este motivo, el desarrollo de procesos de EDH que acerquen las instituciones a la
comunidad, mejoren la confianza y faciliten la participacién ciudadana contribuye en la
disminucion de las brechas entre el Estado y la sociedad, estimula el cumplimiento del
Estado con sus obligaciones y evita que la sociedad civil sea quien las asuma. Esto se puede
impulsar por medio del establecimiento de espacios para el didlogo horizontal y la apertura
de canales de comunicacion a través de los cuales la comunidad pueda gestionar temas

relevantes.
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Fortalecimiento de capacidades para el ejercicio de derechos desde un enfoque
integral. Es recomendable que el proceso formativo no solo involucre contenidos sobre
derechos humanos y DIH, sino que, de forma complementaria, fortalezca habilidades que
podrian contribuir en el ejercicio de derechos, tales como la lectoescritura, la expresion oral
y escrita, el didlogo y la transformacion de conflictos, la argumentacion y la autogestion,
entre otros.

Dialogo de saberes como principio de la educacion comunitaria. Reconocer los saberes,
capacidades y habilidades previas de los participantes, permitiendo que estas sean puestas
en didlogo con los contenidos desarrollados dentro del proceso es de vital importancia para
fortalecer el empoderamiento. El empleo de metodologias que involucren los usos,
costumbres y cosmovision de las comunidades facilitara el desarrollo de iniciativas que se
ajustan a sus necesidades y hacia las cuales tengan sentido de pertenencia.

Construccion de conocimiento desde la practica. La defensa de los derechos se desarrolla
en el ejercicio de estos, en la préctica; es por ello, que el proceso formativo debe dotar al
sujeto herramientas practicas para su uso en el momento que lo requieran.

Los ejercicios de réplica de lo aprendido pueden contribuir al afianzamiento de capacidades
para la argumentacion, a la vez que promueve la difusion del conocimiento sobre los
derechos humanos y el DIH. De la misma manera, hacer analisis periddicos de contexto con
la comunidad afirmaré habilidades para el andlisis de su realidad y para la identificacion de
alertas tempranas que faciliten la reaccion oportuna para prevenir violaciones a los derechos
humanos.

Elaboracion de material pedagogico y documentacion participativa del proceso. Se
recomienda que durante el transcurso del proceso cada una de sus fases sean documentadas
destacando los contenidos, actividades, aprendizajes y buenas practicas identificadas y

construidas en conjunto con la comunidad.
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Este material pedagdgico le servird como soporte de consulta en cualquier situacion; puede
facilitar el acceso a material practico para el uso de mecanismos constitucionales para la
proteccion de derechos, por ejemplo, formatos sencillos para la elaboracion de derechos de
peticion, acciones de tutela, habeas corpus, acciones populares y de grupo, entre otros; y
servirle como guia para replicar lo aprendido con otros grupos sociales. Es por ello por lo
que debe garantizarse que se haga uso de un lenguaje propio y sencillo, que facilite la
comprension de los contenidos a través de ejemplos acordes a la realidad campesina rural.

e Acompaiamiento decidido y constante de las organizaciones facilitadoras y sus redes

de apoyo. Si bien es importante no crear dependencia de las comunidades de las
organizaciones que impulsan procesos sociales, también es necesario advertir sobre los
riesgos implicitos en la promocién y defensa de los derechos humanos en territorios
afectados por el conflicto armado.
La participacion de estos procesos puede implicar riesgos asociados a represalias de los
actores armados en contra de quienes forman parte de ellos, e incluso de las organizaciones
que los facilitan. Por este motivo, se requiere un acompafiamiento constante y decidido de
las organizaciones facilitadoras para orientar y respaldar a la comunidad en el ejercicio de
su poder ciudadano, asi como frente a los posibles escenarios de agudizacion de la violencia,
en los que se requerira de una accidon mas inmediata, es decir, que no obedezca a horarios
de atencion preestablecidos.

e El rol de la cooperacion internacional. El apoyo de los organismos y agencias de
Cooperacion Internacional en casos como el colombiano ha sido relevante para el impulso
de iniciativas de construccion de paz y defensa de derechos humanos en territorios afectados
por el conflicto armado. Es por este motivo que se considera necesario destacar la
importancia de identificarlo como un actor estratégico no solo desde la cooperacion

financiera, sino también desde la cooperacion técnica, para la observancia de los derechos
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humanos y el establecimiento de alianzas con organismos internacionales para su
proteccion.

e El papel del Estado. La EDH cumple un papel fundamental para el ejercicio y la
defensa de los derechos, mas aun en los territorios vulnerables afectados por el conflicto
armado. Por este motivo, la incorporacion de la EDH en los curriculos de las escuelas debe
garantizarse en todas las instituciones educativas. Asimismo, el Estado debe incentivar la
apertura de espacios comunitarios y de participacion ciudadana para la promocién de los
derechos humanos, la formulacion de politicas publicas con enfoque de derechos humanos
a través de las cuales se estimule su conocimiento y la prevencion de violaciones a estos.

Las dinamicas del conflicto armado en Colombia exigen instituciones solidas a través de las
cuales se respeten, protejan y realicen los derechos de todas las personas, por lo cual el Estado
debe fortalecerlas y hacer los cambios estructurales que se requieran para crear las condiciones
para el goce efectivo de derechos.

En escenarios de posconflicto, el Estado debe advertir los retos que se producen en las
dindmicas de estos territorios ante la potencial aparicion de nuevas estructuras criminales que
tienen la pretension de apoderarse de ellos; para lo cual, deberd adoptar —oportunamente— las
medidas necesarias para asegurar condiciones que inhiban las conductas violatorias de los
derechos humanos.

o El valor de lo simbélico. Incluir dentro del proceso educativo simbolos que incentivan,
comunican y establecen relaciones de sentido distintas a las de dominacion ejercidas por los

actores armados es una practica que refuerza el empoderamiento y aporta legitimidad.

Aqui la paz no la hizo Santos ni la hizo la guerrilla. La hicimos nosotros los campesinos.

Gildardo Vera Quezada
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