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La cooperativa CUECCA représenta en la loca-
. lidad de Castelli un 'emblema social, cultural
y econdmico. Ejemplo de un modelo de gestion

nacido desde las bases del pueblo que se orga-
nizé para satisfacer sus necesidades, cuando el .

sector lucrativo privado y el sector publico no se
presentaban a brindar respuestas sobre aquellos
_servicios que eran necesarios e ‘indispensables
para la comunidad.

CUECCA representa una empresa nacida bajo la

idea motriz de la prestacion de los servicios, te-

~ niendo como asociados/as Unicamente a usua-
rios/as de los mismos. ‘

‘Desde hace 66 afios se ha convertido en una
‘empresa donde el maximo objetivo, no es la
maximizacion de ganancias sino la prestacion de
diferentes servicios en las mejores condiciones
de precio y calidad, brindados en forma continua,

regular, igualitaria y uniforme, por medio de una .

gestion que busca proteger los derechos de las
personas asociadas y usuarias de los servicios.

La Cooperativa de Usuarios de Electricidad y de Consumo

. de Castelli Ltda., es una empresa de propiedad conjunta de

sus asociados, dedicada principalmente a la prestacion de
servicios publicos, distribuyendo insumos vitales y criticos,

~ como energia eléctrica, agua potable y désagUes cloacales,

satisfaciendo las necesidades de sus asociados, usuarios y
clientes, ofreciendo dichos servicios con continuidad, segu-
ridad, calidad y eficiencia.

Asimismo y como respuesta a requerimientos de su comu-
nidad, realiza otras prestaciones, como servicios sociales
(sepelios, nichos, banco ortopedico), television por cable,
Internet, provision y/o venta de articulos del hogar y mate-
riales eléctricos.

Nuestro compromiso con la somedad consiste en brindarle

.nuestros servicios al mejor precio posible y colabora}r con las
- autoridades publicas, con las instituciones educativas y de
" bien publico y participar en el cuidado del medio ambiente.

Valorando a la persona, propio del movimiento cooperativo,
procura el cumplimiento de su mision promoviendo la mejora
personal y profesional de los integrantes de la organizacion.

C VISI0N ]

Brindar calidad de servicio superior, satisfaciendo y fide-
lizando a sus asociados, usuarios y clientes. Identificando
permanentemente las necesidades en cuanto a servicios
como asf también en nuevos segmentos de negocios a tra-
vés de la profesionalizacion, el trabajo en equipo y la fuer-

te vocacion de involucramiento del personal, propiciando
ademas espacios y acciones solidariasen la comunidad.



Vocacion de Servicio: Orientacion y dedicacion a serVIr al asomado
cliente y usuario.

/

[}

\}' Compromiso con la calidad, la seguridad y el medio ambiente:
Brindar servicios de calidad, cuidando la seguridad tanto en la pres- .
tacion de los mismos como de los usuarios que lo reC|ben ipreser:
vando responsablemente el med|o ambiente.

[

\> Trabajo en equipo: Trabajar mancomunadamente con compromi-
so, en todos los niveles de la organizacion, para el beneficio comun.

\> Respeto por el individuo: \/atorar a todos los mtegrantes cualquie-
ra sea su condicion, respetandonos como seres humanos sin nin-
gun tipo de dlscrnmlnamon

\> Integracion con la comumdad Acmonar con responsabilidad y
compromiso interactuando con autoridades, instituciones de bien
publico, educativas, etc. procurando el bienestar comunitario.
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Mensaje a las asociadas y asociados de CUECCA

1]

Un nuevo ejercicio econémico ha finalizado, signado por una mayor apertura post pandemia que ha motorizado la reactivacion de las activi-
dades de cada vecino y vecina como también de las distintas instituciones que a diario estan presentes con su importante actividad.

En ese contexto, ponemos a consideracidn de nuestros asociados y asociadas la Memoria, el Balance Econdmico y, por tercer arno con-
secutivo, nuestro Balance Social Cooperat/vo '

Como resefiamos en anteriores oportunidades, cada afio el mismo nos permite darle luz al “valor agregado cooperativo invisibilizado” Y
es asl que podremos apreciar el beneficio que significa la prestacion de servicios por parte de una cooperativa, para todos sus asociados y
asociadas, usuarios del servicio pero también para todo su grupo familiar y las distintas instituciones con las cuales CUECCA ha trabajado
y colaborado procurando que se fortalezcan para un mejor servicio a la comunidad.

Como siempre manifestamos, el presente Balance Social requ/eré de un arduo y metodico trabajo entre los equipos de CUECCA y de
la-Cooperativa de Trabajo Prisma Ltda., para expresar certeramente cada actividad que muestra el alto grado de compromiso con la
comunidad de nuestra cooperativa.

Los invitamos-a leerlo con detalle deseando puedan apreciar la magnitud de los logros que en forma conjunta mediante la cooperacion be-
nefician a nuestra comunidad. También los invitamos a participar formalmente en la encuesta que cada afio implementamos, para gue Nos
hagan conocersus opiniones, aportesy/o sugerencias para hacercada dia, entre todos, una mejor cooperativa de servicios publicosysociales.
Por nuestra parte, nos comprometemos a continuar trabajando por nuestros asociados y asociadas como lo venimos haciendo desde
el nacimiento de CUECCA, respetando (os Principios y valores cooperativos.

Secretario Presidente
Angel C. Echarren 4 Norberto O. Lacrua
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CUECCA quiere agradecer a la Sra. Maria Teresa Aristu, el Sr. Jorge.
Ferrante y el Sr. Jorge Mansilla, que han obtenido la jubilacién, por
los arfios de servicio prestado con el compromiso de saber que
su tarea ha dejado un impacto no solo en la cooperot'/vo sino en

los servicios y actividades que se prestan. Les agradecemos por
tantos afos de trabajo, compromiso y solidaridad.
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Por tercer afio consecutivo desde la Coopérativa de Tfab'ajo

Prisma acompaiiamos a la cooperativa de servicios publicos
CUECCA en la implementacion del Balance Social.

Tal como hemos mencionado en afios anteriores, el mismo re-

presenta una herramienta de planificacion, control y comu-
nicacion. Que permite analizar la gestion del ejercicio frente
a su identidad cooperativa, generando un diagndstico para
planificar y avanzar en la excelencia del modelo de gestion.

A su vez, permite llegar a diferentes publicos, dentro de la esfera
interna y externa de la cooperativa, acercando una mirada inte-

gral de la organizacion, pero sobre todo haciendo eje en la triple
dimension que tiene la empresa cooperativa: la social, la econo-
mica y la ambiental.

Como empresa enfocada en las personas asociadas, usuarias
y la comunidad en general, que juega un papel esencial en la
implementacion de la Agenda 2030 de Desarrollo Sostenible
establecida por la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU),
CUECCA, desde el aino pasado, adhirio a la Agenda e incluyé
en su Balance Social la medicion de algunos de los objetivos
propuestos, con el diseiio de sus metas respectivas. Para esto,
trabajo en la construccion de sus propios indicadores en pos de
evidenciar el impacto de la gestion de los servicios y los aportes
al desarrollo local. Resulta valioso brindar informacion en la que
~ se evidencie lo realizado durante el gjercicio y el verdadero im-

pacto en el desarrollo social, economico y ambiental por parte

de la Cooperativa.

17 | e
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Como equipo de profesionales_ hemos elaborado diferentes me-
todologias ejercicio a ejercicio que buscan acompafar las accio-
nes de la cooperativa y los contextos cambiantes como asi tam-
bién las nuevas perspectivas, eso conlleva, entrevistas a nuevos
protagonistas, estrategias de interpelacion a través de los dife-
rentes medios de comunicacién y poder plasmar en el anélisis la
proyeccion social, el impacto en la comunidad y la interrelacion
con el movimiento cooperativo nacional y regional de CUECCA. -




La Alianza Cooperativa Internacional
es una organizacion independiente, no
gubernamental establecida en 1895
para unir, representar y acompainar a las
cooperativas del mundo.

En 1995, la Alianza aprobo en el Congreso
Centenario, realizado en Manchester, la
Declaracion sobre Identidad Cooperativa,
que incluye una definicion, un conjunto
de valores y de principios cooperativos.

’ ' :
Una cooperativa es una asociacion auténoma de personas que se
unen voluntariamente para satisfacer sus necesidades y aspiracio-

nes economicas, sociales y culturales comunes por medio de una
empresa de propiedad conjunta gestionada democraticamente.

VALORES

Las cooperativas se basan en los valores de autoayuda, auto-
~ rresponsabilidad, democracia, igualdad, equidad y solidari-
dad y al igual que sus fundadores y fundadoras, las personas

~asociadas creen en los valores éticos de honestidad, actitud
' receptiva, responsabilidad social y respeto hacia los demas. -

5
*
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PRINGPIOS COOPERATIVOS

Son pautas para que las cooperativas
pongan sus valores en practica.

“Asociacion abierta y voluntaria.
Gestion democratica de las

personas asociadas.

Participacion econdmica de las
personas asociadas.

Autonomia e independencia.

Educacion, formacion e
informacion.

Cooperacion entre cooperativas.

i
%

Preocupacion por la comunidad.

13



Por tercer aino consecutivo y ‘en el marco de
la confeccion del Balance Social se realizaron
dos encuestas, una dirigida a las personas
asociadas y otra dirigida a las personas
empleadas de la cooperativa CUECCA.

RELEVAMIENTO
PERSONAS ASOCIADAS

EJERCICIO N° 62
(2020-2021)
Ejercicio Anterior

PARTICIPACION FEMENINA

56567

NAA

PARTICIPACION MASCULINA

Ty

PARTICIPACION DE OTRAS
IDENTIDADES DE GENERO

187

/ MUESTRA RESPECTO
DEL TOTAL DE PERSONAS ASOCIADAS

4.007.

RELEVAMIENTO
PERSONAS EMPLEADAS

EJERCICIO N° 62

(2020-2021)
Ejercicio Anterior

» 3
i

EJERCICIO N° 63
(2021-2022)
Ejercicio Actual

PARTICIPACION FEMENINA

11351

13,607

PARTICIPACION MASCULINA

114

§6.407.

PARTICIPACION DE OTRAS
IDENTIDADES DE GENERO

0.007.

0.007.

PERSONAS EMPLEADAS
QUE TIENEN LA CALIDAD
DE PERSONAS ASOCIADAS

81107

§8.607.

MUESTRA RESPECTO
DEL TOTAL DE PERSONAS EMPLEADAS

G458

13.627.




“Las cooperativas son organizaciones voluntarias,
abiertas a todas las personas capaces de utilizar
sus servicios y dispuestas a aceptar las
responsabilidades de asociarse, sin

discriminaciones raciales, politicas, religiosas,
sociales o de género.”




Para medir el cumplimiento del primer principio cooperativo

tomaremos en cuenta las siguientes dimensiones: Un servicio publico es una prestacion directa o indirecta reservada

W ESTRUCTURA ASOCIATIVA
W ACTIVIDAD ECONOMICA
W NO DISCRIMINACION

El primer principio de puertas abiertas
debe ser analizado contemplando, por
un lado, la posibilidad de asociarse a la
cooperativa y por el otro, la oportunidad
brindada a las personas de estudiar y
comprender los valores por los cuales se
rigen las cooperativas.

En la primer dimension se analiza la
apertura en la asociacion sin ningun tipo
de discriminacion y/o acto que refleje
connotacion discriminatoria, para que
las personas de Castelli puedan acce-
der a los servicios que entienden de vital
importancia para el desarrollo individual
y familiar, social y economico. Y en la
segunda dimension, se analiza el grado
de instruccion en la concepcion coope-
rativa para que las personas de forma
voluntaria puedan elegir participar libre-
mente de la empresa social.

16

en cada Estado a la administracion publica para satisfacer una ne-
cesidad de interés general. Se incluyen todos los servicios que los
habitantes de una comunidad asumen como vital para poder man-
tenerse o satisfacer necesidades basicas.

ESTRUCTURA ASOCIATIVA

CUECCA cierra su ejercicio econdmico N°63, en el periodo comprendido entre el 01
de Julio del aiio 2021 hasta el 30 de Junio del aiio 2022, con un padrén de 4.508
asociados y asociadas, y 13 usuarios y usuarias de los servicios.

Composicion del padron de personas asociadas

EJERCICIO N° 62 EJERCICIO N° 63

EJERCICIO N° 62 (2020-2021) |  EJERCICIO N° 63 (2021-2022)
(2020-2021) Ejercicio Anterior | (2021-2022) Ejercicio Actual
Ejercicio Anterior (Valores expresados - Ejercicio Actual (Valores expresados
en porcentajes) en porcentajes)
TOTAL
PERSONAS 4341 = 4508 Z

ASOCIADAS

o eemsous | g3gg 54877 ) S92/

TOTAL

TS P 11 49.357. 1814 41577

TOTAL

= 136 Wi | 11 4377

e et ), 552 | 1l 4917
FisICAS Mfsgggéﬁgg 100 '46.081 1 1 ‘I‘I.ZSZ |

INGRESOS

PERSONAS 11§ 52997 96 55117,

FISICAS FEMENINAS

PERSONAS .;[\'J(;F:Izaz 2 032Z 1 0-51Z

Q Porcentaje respecto al total de personas asociadas al inicio del ejercicio: 4127



En el cuadro anterior podemos observar, un decrecimiento en el
total de ingresos anuales del padron de asociados y asociadas, con
respecto al ejercicio anterior. EL mismo pasoé de un 5,25% a un 4,01%.
Si bien en la composicion del padron total de personas asociadas
se observa un mayor porcentaje de participacion de las personas
fisicas masculinas, en los ultimos dos periodos analizados se re-
fleja una tendencia de mayor crecimiento en el ingreso de las per-
sonas fisicas femeninas.

Egresos de personas asociadas

JERCICIO N° 63
(2021-2022)
cicio Actual

EJERCICIO N° 62
(2020-2021)
Ejercicio Anterior
(Valores expresados
en porcentajes)

EJERCICIO N° 62
(2020-2021)
Ejercicio Anterior

(2021-2022)

Ejercicio Actual
(valores expresados
~en porcentajes)

4

e | 7)7al S SR B A
FisicAs M:ssfgéﬁzg waz 6 £ 85] 17 P
PERSONAS o I 787 |

FiSICAS FEMENINAS

Q Porcentaje respecto al total de personas asociadas al inicio del ejercicio: 4127

/& Motivos: por fallecimiento

Movimientos de capital a lo largo del ejercicio gene-
rados por ingreso y egreso de las personas asociadas

pate

Personas usuarias de los servicios sin calidad de
persona asociada

EJERCICIO N° 63
(2021-2022)
Ejercicio Actual

EJERCICIO N° 62

(2020-2021)
Ejercicio Anterior

8 USUARIOS/AS 13 USUARIOS/AS

PORCENTAJE
RESPECTO

PORCENTAJE
RESPECTO
AL TOTAL DE PERSONAS AL TOTAL DE PERSONAS
VINCULADAS VINCULADAS
CON LA COOPERATIVA: 0,18% |CON LA COOPERATIVA: 0,29%

Por medio de las encuestas dirigidas a los asociados y asocia-
das se alcanzo una muestra de 119 respuestas. De las mismas el
60,5% fue realizada por personas femeninas y el 39,5% por per-
sonas masculinas.

Del total de respuestas, el 84,9% declaro percibirse como per-
sona asociada a la cooperativa y el 15,1% restante no se reco-
nocié con dicha calidad.

Del analisis realizado sobre este ultimo porcentaje de respuesta
de las personas no asociadas, se desprende que el mayor por-
centaje (55,6%) se reconoce como familiar del titular del servicio.
Si bien el 88,9% declara no haber recibido capacitacion sobre la
tematica cooperativa, consultados y consultadas sobre CUECCA,
el 61,1% la reconoce como una empresa de los asociados y
las asociadas. El 83,3% establece que la razdn principal de la

17



existencia de la cooperativa es la satisfaccion de un servicio
para sus asociados/as. Y el 55,6% determina de alto impacto

el trabajo de la cooperativa en el desarrollo local de Castelli.

Por su parte, de las personas encuestadas que se reconocen
con la calidad de asociadas (84,9%), el 72,3% define a CUECCA
como una empresa de los asociados y asociadas, el 80,2% re-
conoce que la razdn principal de la existencia de la cooperati-
va es la satisfaccion de un servicio para sus asociados/as. Y el

60,4% determina de alto impacto el trabajo de la cooperativa
en el desarrollo local de Castelli.

Consultados y consultadas sobre si existen diferencias con res-
pecto a otras empresas prestadoras de servicios, el 61,4% declara
de forma afirmativa y entre los motivos sefalados, se destacan:
la celeridad en la resolucion de reclamos, la atencion personali-
zada, por ser una empresa de los asociados y las asociadas, por
los valores, por la variedad de los servicios que brinda y por la
posibilidad de expresar quejas o solicitar modificaciones.

EL 38,6% restante que menciono no reconocer diferencias, entre los
motivos expresados, se destaca el hecho de no conocer otras em-
presas prestadoras de los mismos servicios para poder comparar.

El mayor porcentaje de las personas asociadas encuestadas (82,2%)
sefala que no tuvo la oportunidad de capacitarse para conocer
la doctrina cooperativa pero el 59% menciona no tener interés en
participar de instancias de formacion en la tematica cooperativa.

18

La generacion de
energias renovables
ayuda a mitigar

los efectos del
cambio climatico.

ACTIVIDAD ECONOMICA

4.521 personas y sus respectivas familias convivientes en Castelli

reciben servicios publicos mediante la gestion cooperativa.

Al finalizar el gjercicio, segun datos extraidos de la memoria del
Consejo de Administracion, de los servicios prestados y las per-
sonas adheridas a los mismos, (cabe aclarar que una misma per-
sona puede estar como titular de varios servicios), se desprende
el siguiente orden, donde se puede visualizar la importancia de
cada uno en funcion del desarrollo en la demanda:



PORCENTAJE
SERviCios |  ASOCIADAS | NG ASociaDas | DE OPERATORIA
ADHERIDAS ADHERIDAS ASOCIADAS
Bl 4.260 12 99.72/. )
SERVICIO .
orsea | 3301 4 19487 )
VAo B N [ 1 91417
DE INTERNET 2.12 6 99.181.
SERVICIO 5 |
POR C?\EBI\EI 5 26qq 1 1’ ’16[ , l
DE SEPELIO 2.060 0 1607.

Es decir, que el 99,71% de las actividades econdmicas correspon-
den a las operaciones con personas asociadas a la cooperativa,
generando solo el 0,29% de operaciones con terceras personas
no asociadas.

La energia renovable
es una energia limpia,

que no contamina el entorno y
que no tiene un impacto negativo
en el ambiente. '

= = = = s =

2% ssss
a0 ssss

CUECCA

A\

LIBRES DE CUALQUIER TIPO DE DISCRIMINACION

CUECCA tiene una politica de puertas abiertas para todas
las personas de Castelli que necesiten recibir la prestacion
de los servicios publicos brindados por la misma. No existen
restricciones, ni requisitos estatutarios especiales para alcanzar
dicha prestacion. Tampoco esta formalizado el proceso de aso-
ciacion y la eleccion de ser persona asociada queda sujeta a la
decision particular de cada uno/a, no siendo ésta, condicion ne-
cesaria para operar con la cooperativa.

De las encuestas relevadas sobre las personas que reciben los ser-
vicios de la cooperativa pero que Nno se reconocen COMO personas
asociadas, (representan el 15% de las 119 respuestas totales alcan-
zadas), se desprende dentro de los motivos por los cuales no se
asocian, que el 55,6% es familiar de la persona asociada, el 27,8%
desconoce los beneficios de asociarse, el 1% desconoce la posibi-
lidad de asociarse y el 5,6% la define como otro tipo de empresa.

Dentro de los Valores de la cooperativa, se encuentra “Respeto por el

individuo”, Valorar a todos los integrantes, cualquiera sea su condicion,
respetandonos como seres humanos sin ningtin tipo de discriminacion.

11



Personas asociadas encuestadas

éSe siente libre para participar de su cooperativa?

Las fuentes de energia
renovable son inagotables y
se adaptan a los ciclos naturales,
a diferencia de las fuentes de
- energia convencionales
g8 (carbon, gas, petréleo o energia nuclear).

VALORACION DE CUMPLIMIENTO DEL
PRIMER PRINCIPIO COOPERATIVO
BAJO EL PRISMA ESTABLECIDO
MUNDIALMENTE POR LA ALIANZA
COOPERATIVA INTERNACIONAL:

Bt equo evaluador consmlera que la Cooperativa CUECCA se es-
fuerza por cumplir con los objetivos propuestos por la Alianza
Cooperativa Internacional al definir el primer principio coopera-
tivo. Entre los aspectos mads relevantes que se destacan en la

~ descripcion del principio, podemos mencionar: la eleccion vo-

luntaria de la gente de asumir un compromiso con su coope-

‘rativa, la participacion libre, la oportunidad de comprender
los valores por los que las cooperativas existen. Las coopera-
~ tivas son entidades abiertas a todas las personas capaces de

utilizar sus servicios sin discriminaciones de ningin tipo. Este

- principio tiene estrecha relacion y se debe anatlzarJunto con el

segundo y quinto principio. v

Durante la elaboracion del balance social, se trabajé con las per-

sonas electas en los cargos administrativos y de fiscalizacion,

~con el cuerpo de empleados y empleadas, con los usuarios y

usuarias de los servicios y con los asociados y asociadas. Si bien
la muestra alcanzada por medio de las encuestas aplicadas a las
personas asociadas sigue siendo una pequefia porcion en fun-
cion del total del padron, cabe aclarar que las encuestas estuvie-
ron disponibles para todas las personas. :
CUECCA es una entidad abierta y comprometida con toda la co-
munidad, en la prestacion de los servicios y su crecimiento sos-
tenible. Es necesario seguir trabajando en lograr el entendimien-
to, compromiso y participacion plena de todos los asociados y
asociadas, concientizando y pregonando sobre los beneficios y la

importancia de tener una empresa social en manos de la propia

mudadama de CASTELLI
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“Las cooperativas son organizaciones democrdticas controladas
por sus asociados/as, quienes participan activamente en la
definicion de politicas y en la toma de decisiones. Los hombres y
mujeres elegidos para representar a su cooperativa responden
ante los miembros. En las cooperativas de base los miembros

tienen igual derecho de voto (un miembro, un voto), mientras que
las cooperativas de otros niveles también se organizan con
procedimientos democraticos.”



Para medir el cumplimiento del segundo principio cooperativo
tomaremos en cuenta las siguientes dimensiones:

W PARTICIPACION EN ASAMBLEAS

V" ACCESIBILIDAD A GARGOS Y
PARTICIPAGION EN LOS ORGANOS SOCIALES

W ASISTENCIA
W COMUNICACION INTERNA Y EXTERNA

PARTICIPACION EN ASAMBLEAS

En el mes de Octubre del 2021 se celebré la Asamblea General
Ordinaria correspondiente al ejercicio economico N° 62 de
manera presencial en la sede de la Cooperativa. Aun estando
presente la emergencia sanitaria en nuestro pais, CUECCA
aseguro durante todo su ejercicio (cumpliendo los protocolos
obligatorios), generar el espacio de encuentro valorizando una
de las herramientas fundamentales para la toma de decision y

a asamblea es el drgano superior y soberano de la cooperativa, a .
través del cual las personas asociadas expresan su voluntad. Todas,
en calidad de personas asociadas de la cooperativa, participan de la
{ asamblea en igualdad de condiciones: una persona, un voto.

—

La asamblea ordinaria debe realizarse dentro de los cuatro meses
siguientes a la fecha de cierre del ejercicio para considerar los do-

cumentos mencionados en el articulo Cuadragésimo Primero del
Estatuto Social de CUECCA, y elegir consejeros y sindico, sin per-
juicio de los demas asuntos incluidos en el orden del dia. ‘

visibilizacion de lo realizado durante el afio.

A la misma asistieron el 0,44% de personas asociadas, si bien el
numero de presentes sigue siendo bajo con respecto al padron
social, CUECCA cada ejercicio trabaja como meta el aumento
de la participacion vy la visibilizacion de la Asamblea a través de
diferentes metodologias, logrando dinamismo y accesibilidad en
la documentacion pre-asamblearia. En este ejercicio se construyo
una pieza grafica y una audiovisual que fue compartida durante
el desarrollo de la asamblea y que permiti¢ identificar facilmente
el impacto de lo realizado durante el aflo no solo en cuanto a los
servicios prestados sino también en el desarrollo en la localidad
de Castelli.

MUJERES p
15,79% x4

Asistencia a la Asamblea I‘
General Ordinaria:

VARONES ™

e . )
| / 84,21%an

% 1



e

De las personas asociadas que asistieron a la Asamblea, segun
el relevamiento realizado, el 62,5% accedio facilmente a la
documentacion a través de dos canales: el 40% en la misma
asamblea y el 60% la solicitd en la sede de la cooperativa. Estos
datos resultan verificadores de la democracia como principio
fundamental de la identidad cooperativa, lo que ubica a las
cooperativas en lavanguardia de lademocratizacion de laeconomia.

Con respecto a las personas empleadas, que afio tras afio se
las convoca, se observo que el 20,5% participd de la misma
en donde el principal motivo estaba relacionado con alguna
tarea especifica para la celebracion de la Asamblea, mientras
que quienes no participaron manifestaron que el principal
motivo se debia a un desinterés por ser parte de esos procesos.
Cabe resaltar aqui que quienes si asistieron, la valoraron en
forma positiva ya que, tal como mencionamos, se utilizaron
herramientas metodologicas para dinamizar y evidenciar el alto
impacto en la gestion durante el ejercicio.

o &Binsﬂ,&

Las energias renovables
ayudan a reducir nuestra
dependencia de energias fosiles,
como el carbon
o el petréleo,
que liberan emisiones
contaminantes a
la atmosfera.

Con el objetivo de aumentar la participacion en las asambleas
se le consulto a la comunidad, a traves del relevamiento para
la construccion del presente balance social, cuales eran los
motivos por los cuales no participaban resultando que:

E 10,8% I

TENGO EL DERECHO PERO
NO CONSIDERO IMPORTANTE PARTICIPAR

59,1% tra

TENGO EL DERECHO Y ES IMPORTANTE PARTICIPAR . J :
PERO NO CUENTO CON EL TIEMPO DISPONIBLE : -~
o a
7,5% [
.
NO TENGO EL DERECHO . |
A PARTICIPAR DE LA ASAMBLEA °

E 22,6% I :

OTROS MOTIVOS

ACCESIBILIDAD A CARGOS Y PARTICIPACION
EN LOS ORGANOS SOCIALES

Las personas que integran el Consejo de Administracion y la
Sindicatura de una cooperativa, son designadas por las personas
asociadas en Asamblea General Ordinaria. Tienen la funcion de
gestionar, administrar y fiscalizar respectivamente. Los cargos
estan integrados por personas asociadas que voluntariamente
se ofrecen para ejercerlos. Las atribuciones de los mismos, estan
fijados por el Estatuto Social.

a



En su articulo cuadragésimo octavo del Estatuto Social se menciona
que las personas que integran el Consejo de Administracion seran

elegidas en Asamblea y duraran dos ejercicios del mandato, las
mismas pueden ser reelegidas.

Del relevamiento a personas asociadas resulta que el 73,3%
sabe que cualquier asociado/a puede ser parte del consejo o
sindicatura, lo cual implica un alto conocimiento acerca del
funcionamiento. de-una cooperativa, incluso se reafirma este
dato ya que de esas personas, el 78,4% co 0s cargos
son por eleccion de asociadas y asociados

1Y

Ante la consulta de las siguientes afirmaciones sobre la
accesibilidad a los cargos respondieron:

‘Y

-Conozco la posibilidad de ser miembro del consejo y/o
sindicatura pero no cuento con el tiempo disponible 59,5%

-Conozco la posibilidad de ser miembro del consejo y/o
sindicatura pero no me siento preparado/a 10,8%

-He sido parte del Consejo de Administracion o la Sindicatura
en aiios anteriores 5,4%

-Soy parte del Consejo de Administracion o la Sindicatura 4,1%

-Conozco la posibilidad de ser miembro del consejo y/o
sindicatura pero no considero necesario participar 20,2%

H

AAAAS

Analizando el actual desempefio del Consejo de Administracion
y la Sindicatura de CUECCA existe una valoracion positiva por
el 35,6% de las personas asociadas encuestadas que calificaron
a ambos drganos con una buena gestion, eso impacta en los
datos relevados en cuanto a la opinion que merece, de alli resulta
que los mismos en un 42,6% estan comprometidos, siguiendo el
16,8% como solidarios.

Con respecto a las personas empleadas encuestadas el 36,4%
resalta el compromiso tanto del Consejo de Administracion como
de la Sindicatura, entendiendo que la relacion laboral muchas
veces implica otra mirada hacia quienes gestionan, sin embargo la
valoracion del desempefio para el periodo 2021-2022 resultd ser
Bueno por un 521% en promedio entre ambos drganos sociales.

7 ABIAS QUE?

El consumo de
energia renovable
no implica grandes
cantidades de agua

para su funcionamiento.
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Con el Molino Edlico
se reducira la
huella de carbono,
la misma es el rastro de

gases de efecto invernadero
que generan las personas
en su vida cotidiana
al desplazarse,
consumir, alimentarse
y utilizar recursos como .
la energia convencionalf;/

ASISTENCIA

CUECCA sostiene una alta participacion en la
representacion del Consejo de Administracion
y la Sindicatura. Se han celebrado durante este
ejercicio 25 reuniones en la que participaron
distintos integrantes del Consejo de Administracion
y la Sindicatura, la tasa promedio de asistencia fue
de 71,67%, teniendo en cuenta que la mitad del
presente ejercicio fue gestionado aun en el marco
de la emergencia sanitaria.

Las reuniones fueron versando en diferentes
tematicas que contribuyen a la buena gobernanza
de CUECCA. Durante el desarrollo de las mismas
se ha invitado a diferentes integrantes del equipo
técnico y/o equipo profesional externo para brindar
informacion especifica, las cuales contribuyen
a enriquecer las decisiones en funcion de los
servicios que brinda la cooperativa a la ciudad de
Castelliy el impacto en la comunidad.

26 REUNIONES PORCENTAJE 25 REUNIONES PORCENTAJE
DE CONSEJO PARTICIPACION DE CONSEJO PARTICIPACION
EN EL EJERCICIO 2020 - 2021 EN EL EJERCICIO 2021 - 2022
N° 62 N° 63
PRESIDENTE 2 1007 A 967
SECRETARIO A 96.157 25 1007.
TESORERA

2

§4.617%

/i

847

VICEPRESIDENTE

A

92307

A

967

VOCAL TITULAR 1

10

38467

|

307

VOCAL TITULAR 2

A

88407,

A

i1y

VOCAL TITULAR 3

A

884067

A

91y

VOCAL SUPLENTE 1

!

92307

N

967

VOCAL SUPLENTE 2

11

63.387

1

2.

VOCAL SUPLENTE 3

10

38407

10

497.

VOCAL SUPLENTE 4

10

38407,

1

sinpico 2 §0.167 N 97
DE PARTICIPACION 11.58 16597 1111 11%

7

Los cargos ocupados por las personas que integran el Consejo
de Administracion y la Sindicatura son ad honorem.



COMUNICACION INTERNA Y EXTERNA

La comunicacion es la que permite el encuentro social entre
quienes gestionan la cooperativa, las personas asociadas,
empleadasy quienes son parte de lacomunidad en donde CUECCA
desarrolla sus servicios y actividades. Es por ello que el manejo
de lainformacion a través de diferentes medios de comunicacion
es un elemento sustancial para la toma de decisiones y luego su
ejecucion en el marco de una cooperativa.

En este principio tomaremos la interaccion con las personas
asociadas y empleadas. Con respecto a la comunicacion con la
comunidad lo retomaremos en el Principio 5.

A nivel personas asociadas se trabajan diversos medios

segun diferentes objetivos, en cuanto a los utilizados para la
convocatorias a la Asamblea, segun la encuesta, fueron:

12,5%

25%

)

12,5% CANAL G-
-RADIO INFORMATIVO
~LOCAL MEDIO LOCAL

%

En cuanto a las personas empleadas la aplicacion Whatsapp
sigue siendo la mas utilizada durante todo este ejercicio para
comunicar tareas. Ante la consulta de como les gustaria recibir la
informacion en el futuro sefalan que tanto esa aplicacion como
el correo electronico serian efectivos.

W) 45%
WLLAMADA

TELEFONICA

2825% /
PERSONALMENTE}

O,
i\grs/xpp

En cuanto ala comunicacion con respecto a los servicios el 50,5%
de las personas relevadas realizaron algun contacto con CUECCA
en funcion de solicitudes, reclamos y/o recomendaciones, las
mismas fueron:

E 11,8% I

RECOMENDACION

E 43,1% I

SOLICITUD

E 45,1% I

RECLAMOS




El medio de comunicacion mas utilizado para llegar a CUECCA
sigue siendo en forma personal con el 60,8% y las llamadas
telefonicas con el 33,3%, eso demuestra que los canales de

comunicacion utilizados por las personas asociadas, si bien
con la pandemia se ha acelerado la digitalizacion, aun se siguen
conservando los medios tradicionales.

En cuanto al nivel de respuestas de solicitudes el 74,5% de las
personas que las han realizado sefalan que han atendido su
pedido en forma satisfactoria. Mientras que el 255% que ha

realizado un reclamo, la satisfaccion es positiva por un 89,5%.

En cuanto a los registros internos de la cooperativa se visualiza:

CANTIDAD DE RECLAMOS
/SOLICITUDES/
RECOMENDACIONES
EN EL EJERCICIO N° 62
(2020 - 2021)

PORCENTAJE
DE RESPUESTA
2020 - 2021

CANTIDAD DE RECLAMOS
/SOLICITUDES/
RECOMENDACIONES
EN EL EJERCICIO N° 63
(2021 - 2022)

PORCENTAJE
DE RESPUESTA
2021 - 2022

Este principio visualiza los esfuerzos de CUECCA en destinar
recursos economicos y humanos con el objetivo de acercar la
cooperativa a las personas asociadas y empleadas.

SERVICIO
DE ENERGIA
ELECTRICA

1095

1007

1848

167

SERVICIO
DE AGUA
POTABLE

566

1007

1

1007

SERVICIO
DE CLOACAS

86

1007

§l

1007

SERVICIO
DE INTERNET

1081

1007

1736

1907

SERVICIOS
DE TV POR CABLE
Y REDES SOCIALES

14

1007

51

1007

TOTALES

3309

1007

4.364

1007

VALOR

MONTOS EN PORCENTAJE

ACTIVIDADES
DE DIFUSION
DE GESTION CUECCA

$339.600.00

93957

$11.85000 | 6057
836145000 1007

ACTIVIDADES DE LA
ASAMBLEA CUECCA

TOTAL DE INVERSION
EN INFORMACION

g % % & f

Rl

Diferentes profesionales
capacitaron al personal de CUECCA
@ para los estudios previos en cuanto =
#  a electricidad, maquinarias

iAg QUEY~

- y emplazamientos.

ua



 VALORACION DE CUMPLIMIENTO DEL
SEGUNDO PRINCIPIO COOPERATIVO
BAJO EL PRISMA ESTABLECIDO
MUNDIALMENTE POR LA ALIANZA
COOPERATIVA INTERNACIONAL:

El equipo evaluador considera que la Cooperativa CUECCA
trabaja para el cumplimiento de los objetivos propuestos por la
Alianza Cooperativa Internacional al definir el segundo principio
cooperativo. Entre los aspectos mas relevantes que se destacan
en la descripcion del principio, podemos mencionar: promover
el espiritu de la democracia, control de la cooperativa por
medio de las personas asociadas, derecho a estar activamente
involucradas en la fijacion de politicas y en la toma de
decisiones, igualdad en el derecho a voto, los hombres y
mujeres elegidos/as como representantes son responsables
ante los asociados y asociadas.

Arafz de las diferentes entrevistas, revision de las actas, reuniones
con integrantes del Consejo de Administracion, relevamientos,
se observa la transparencia de la informaciéon en cuanto a
fomentar la gestion democratica de la cooperativa, incentivando
al crecimiento en cuanto a impacto en la informacion y eficacia
de los servicios que presta la cooperativa.

El compromiso de quienes asisten a las reuniones (tanto Consejo
de Administracion como Sindicatura) realza la gestion colectiva
por quienes fueron designados en la Ultima asamblea, asi como
la valoracion positiva tanto de las personas asociadas como
empleadas durante el relevamiento que realizo este equipo.

- En cuanto a los servicios se observa una excelencia en el grado

de respuesta para quienes se comunicaron con la cooperativa. -

/2] 3

incluyendo dispositivos que permitan acelerar el nivel de
respuestas. Ante casos de emergencia, sobre todo causada por
temporales, se evidencia la atencion inmediata.

Queda,como cadaejercicio, seguirinstando aldisefio de estrategias
y herramientas que permitan aumentar la participacion activa
durante la Asamblea.

=}




“Los asociados/as contribuyen de manera equitativa y controlan de manera
democrdtica el capital de la cooperativa. Por lo menos una parte de ese
capital es propiedad comun de la cooperativa. Usualmente reciben una
compensacion limitada, si es que la hay, sobre el capital suscripto como
condicion de membresia. Los miembros asignan excedentes para cualquiera
de los siguientes propositos: El desarrollo de la cooperativa mediante la
posible creacion de reservas, de la cual al menos una parte debe ser
indivisible; los beneficios para los miembros en proporcion con sus
transacciones con la cooperativa; y el apoyo a otras actividades segun lo
apruebe la membresia.”




Este principio es sumamente importante y refleja el caracter
instrumental del capital, a diferencia de otros tipos de sociedades
donde las acciones y los mayores accionistas son quienes
toman las decisiones, aungque sean un minimo muy reducido de
personas al tener el dinero imponen su voluntad a la mayoria, en
las cooperativas esto cambia radicalmente.

En una empresa cooperativa el capital esta a disposicion de los
asociados y las asociadas, sirve a la organizacion y no la domina,
tiene un caracter instrumental, el valor mas trascendente son las
personas que laintegran y los servicios que se prestan, uniéndose
en una empresa de propiedad conjunta.

Para medir el cumplimiento del tercer principio cooperativo
tomaremos en cuenta las siguientes dimensiones:

V' GAPITAL COMO PROPIEDAD COMUN
V¢ EXCEDENTES REPARTIBLES

V" VALOR AGREGADO COOPERATIVO
\

[ a
CAPITAL COMO PROPIEDAD COMUN

En las cooperativas el capital se compone por la suma de las
cuotas sociales que poseen las personas asociadas, el mismo
esta a disposicion de la prestacion de los servicios para los cuales
la cooperativa existe y se encuentra subordinado a éstos.

En las asambleas ordinarias los asociados y las asociadas
ejercen el derecho a decidir sobre el capital y el futuro de la
cooperativa. Las personas predominan sobre el capital, el cual
es el medio y no un fin. Al finalizar el gjercicio, en caso de existir,
definen la utilizacion de los excedentes ya sea en la reinversion y/o
en el desarrollo de nuevos servicios.

EJERCICIO N° 62
(2020-2021)
Ejercicio Anterior

§ 13.959.246.41

$ 0.985.900.61
$ 185.50136

$ 4.546.605.60

§ 4.337.193.05

§ 774.730.65145

EJERCICIO N° 63 =
(2021-2022)
Ejercicio Actual

$13.952.105.00
$4.942.184.55
$294.854.422.60

$9.991.730.93
(§107.595.763.20)

$1.160.972.215 81

CAPITAL COMO
PROPIEDAD COMUN

APORTE
DE LAS Y LOS ASOCIADOS

AJUSTE
DE CAPITAL SUSCRIPTO

RESERVAS

RESULTADOS DIFERIDOS

EXCEDENTES/PERDIDA

TOTAL PATRIMONIO NETO




ASIGNACION DE EXCEDENTES

En las cooperativas de servicios publicos los excedentes deben
destinarse a desarrollar y mejorar los mismos, es por ello que es
importante resaltar dos aspectos: en primer lugar que el Consejo
de Administraciony el Equipo de Gestion, propongan ala Asamblea
Anual Ordinaria un proyecto de inversion y desarrollo a fin de
que las personas asociadas tengan informacion para decidir/
aprobar/modificar y/o rechazar las propuestas del tratamiento de
excedentes, y en segundo lugar, que los asociados y las asociadas
se comprometan y participen de las asambleas para el desarrollo
de mejores proyectos y mejores decisiones.

A diferencia de las empresas lucrativas, el excedente
generado por la cooperativa se reinvierte para beneficio de

sus asociados y asociadas y de la comunidad.
-
EJERCICIO N° 62

(2020-2021)
Ejercicio Anterior _

$94.337 .193.2&
$2.285.845.32

$180.289.26
$175.640.59 -

EJERCICIO N° 63 ',
(2021-2022)
Ejercicio Actual

($107.595.763.20)

$3.748.388.16
$421.582.66
$339.000.00

-]

ASIGNACION
DE EXCEDENTES

EXCEDENTE/PERDIDA
DEL EJERCICIO

RESERVA LEGAL

FONDO DE ACCION
ASISTENCIAL

FONDO DE EDUCACION
COOPERATIVA

Crear un sistema
energético sostenible permite el
desarrollo local sin poner en

riesgo el futuro de las 2

siguientes generaciones.

)

V.A.C

El Valor Agregado Cooperativo, nos permite ver y evaluar cual es
el incremento de valor que genera la Cooperativa en la sociedad,
en la ciudad en la que se encuentra y nos permite identificar
como se reparte dicho valor entre los diferentes integrantes de
la comunidad, asociados/as, empleados/as, empresas locales,
fondos municipales, provinciales y nacionales. El mismo se
compone en VAC Visibilizado y VAC Invisibilizado.

i



V.A.C. VISIBILIZADO

)

*  ElValorAgregado Cooperativo Visibilizado surge de la contabilidad,

.
l-’«‘ )
L ]
, [ ]
~ r.
[4

VAC
AL POTENCIAL HUMANO

Ejercicio Anterior

1.) V.A.C. al Potencial Humano

EJERCICIO N° 62(
(2020-2021)

EJERCICIO N° 63

(2021-2022)
Ejercicio Actual

delbalance economico que todos los afios preparalacooperativa.

N

Retribuciones, sueldos,
cargas sociales

10357953802

$168.946.351.06

Beneficios y servicios sociales
al personal - Seguros al personal

$1.411.61749

$1.136.333.51

E
¥

Fondo de Estimulo al Personal

$ 280.289.00

$421.582.66

s

TOTAL

$ 105.271.4‘!4]4&? 170.504.214.%

2. V.A.C. al Sector Financiero

VAC
AL SECTOR FINANCIERO

EJERCICIO N° 624
(2020-2021) -
Ejercicio Anterior

JERCICIO N° Bh

(2021-2022)
Ejercicio Actual

Comisiones, intereses
y gastos bancarios pagados

S130149094 | 885510961

3

3.)V.A.C. a la Comunidad

VAC A LA COMUNIDAD

EJERCICIO N° 62 j

(2020-2021)
Ejercicio Anterior

L o
EJERCICIO N° 63

(2021-2022)
Ejercicio Actual

<

Inversion En Molino Eélico

$41.446.218.38

y

Medallas Y Diplomas Donados
A Jardines

sq.m.zxz.os:}
$10.3751

- $916175

Premios Concurso Escolar
65° Aniversario CUECCA

NO SEREALIZO  S47.96666

62 Edicion del Trail Laguna La Rosita

NO SE REALIZC

$150.122,62

Donaciones Dia De La Nifiez

$47.000.4

$21.150.30

ﬁ

Pafales y utiles escolares
a Jardines y Salas Maternales

$25.01499

$144.735.46

Otras Donaciones a
Instituciones Locales

$58.20000

$15.600.90

s

Donaciones Extraordinarias
(incendios en la Provincia de Corrientes)

N0 SE REALIZO 4

§7.415.20

Impuestos Y Tasas Nacionales,
Provinciales Y Municipales

$17.802.253.01%

$20.324.651.69

Inversiones en Comunicacion

S64.140.59

$339.600.00

»

TOTAL EJERCICIO

$24.879.206.20 <

$02.520.715.10 )
; »y -




Yoo4 V.A.C. los Asociados y las Asociadas ///

VAC
A LAS PERSONAS ASOCIADAS

EJERCICIO N° 6
(2020-2021)

Ejercicio Anterior |

Distribucion V.A.C. visibilizado

'EJERCICIO N° 63
(2021-2022)
Ejercicio Actual

EJERCICIO N° 62
(2020-2021)

Ejercicio Anterior

$105.271.084.74 |

'! T

~ EJERCICIO N° 63
(2021-2022)
- Ejercicio Actual i i

VAC AL

RESULTADO DEL EJERCICIO

$94.337.193.25

POTENCIAL HUMANO

VAC AL
SECTOR FINANCIERO

*.,‘“197395-763-20) ¢ e | S g

FONDO DE EDUCACION
Y CAPACITACION COOP

$ 175.640.59

VAC A
LA COMUNIDAD

$4.879.006.20 4| $62.520.715.10 ;,

| im0

GASTOS REUNIONES
CONSEJO DE ADMINISTRACION

[/

VAC
AL PATRIMONIO

$92.292.64

@ V.A.C. al Patrimonio

EJERCICIO N° 62
(2020-2021)
Ejercicio Anterior

= EJERCICIO N° 63

‘ ASOCIADAS YASOClXﬁ%g 3% 515 833 80 & (3107 0"‘3 18‘1 83) 3
oy s | SUS185.39085 | SI885440040

s
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$43.185.340.85

La Direccion

-

44511 :
s 10460

Provincial de Energia (DPE)
promueve la modernizacion y el
uso eficiente de los

servicios energéticos o4

& asi como fomenta el desarrollo
~ de las energias renovables.
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b V.A.C. INVISIBILIZADO

El Valor Agregado Cooperativo Invisibilizado no surge del balance
economico. Generalmente no se contabiliza, son acciones
o servicios que la cooperativa realiza en forma gratuita y
desinteresada. Resulta importante medirlo ya que se expresa
en un beneficio concreto a las personas asociadas, a la plantilla
de personas empleadas y/o a la comunidad.

V.A.C.l. a la comunidad

P

fé‘ON EXIONES GRATUITAS (113: ér;\llegTNAg $ 25](]00.00

cuoma somseros voLuntarios | $36.000.00

: “atacomuniono | 117100000 f
R

1 SABIAS QUE?

La cooperativa trabajo
de forma conjunta con la
Direccion Provincial de Energia
para realizar los estudios de

factibilidad y viabilidad
de los vientos.

.
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V.A.C.l. a los asociados y a las asociadas

EJERCICIO N° 62
(2020-2021)
Ejercicio Anterior

»
< EJERCICIO N° 63

(2021-2022)
Ejercicio Actual

BANCO ORTOPEDICO
(VALOR ESTIMADO)

$39.399.00

$147.000.90

DESCUENTO
A PERSONAS JUBILADAS

$133.09845

939639034

SORTEOS
PARA FECHAS FESTIVAS

NO HUBIERON 4 $35.000.00

AHORRO
SERVICIO POR CABLE

$25.131.733 40

$35.262.100.50

AHORRO
SERVICIO DE INTERNET

$3.432.400.00

$6.900.97200

V.A.C. Invisibilizado a los asociados y las asociadas

$ 44.741.463,10



Es importante remarcar que la cooperativa ofrece el servicio
de Internet y de Cable a un precio mas bajo que empresas
reconocidas en el mercado, ello se traduce en un ahorro
transferido a cada abonado/a.

PLANES

CUECCA

V.A.C.l. a los empleados y las empleadas

PRESTADOR
PRIVADO

ABONO
BASICO

$1092.70

$1.800.00 7’”””7;”!%

ABONO
para personas
jubilad

$914.00

7 =
/ ,
NO OFRECE | % //‘/;

PAQUETE
HD PREMIUM

$2.345.00

PLANES \ CUECCA \

I Y
14”//‘"" Wb w2
$4.790.00 g

PRESTADOR
PRIVADO

50 MEGAS

$ 169040 |

DISTRIBUCION VAC

$2.999.00 INVISIBILIZADO

Cena de Fin de Afio $122.220,00

Presentes a personas que se jubilaron $9.629,00

EJERCICIO N° 62

(2020-2021)
Ejercicio Anterior

Reconocimientos por los afios de servicio $12.300,00

WA

-
EJERCICIO N° 63

. (2021-2022)
Ejercicio Actual

VAC Invisibilizado
a los empleados y las empleadas

1607,

=

103U

VAC Invisibilizado
a los asociados y las asociadas

15407 -

11037

1.007.

0.437.

- ¢ - VAC Invisibilizado
LI a la Comunidad
\ "‘*_' o
> - ° TOTAL VAC INVISIBILIZADO
¢ v ‘ .
‘ '¢ - ¢ ()

1007,

1907



- VALORACION DE CUMPLIMIENTO DEL
TERCER PRINCIPIO COOPERATIVO
BAJO EL PRISMA ESTABLECIDO
MUNDIALMENTE POR LA ALIANZA
COOPERATIVA INTERNACIONAL.:

El equipo evaluador considera que la Cooperativa CUECCA
cumple en gran medida con los objetivos propuestos por la

Alianza Cooperativa Internacional al definir el tercer principio

cooperativo. Entre los aspectos mas relevantes que se
destacan en la descripcion del principio, podemos mencionar:
el capital como propiedad comun, sirve a la organizacion no
la domina, gestion democratica del capital, los asociados y
asociadas contribuyen equitativamente a la formacion del
capital, las personas asociadas deciden sobre el destino de
los excedentes, propiedad colectiva de las reservas.

Del analisis del Balance Econdmico de la cooperativa, los
registros internos y las actas surge que CUECCA es Una empresa
comprometida con los servicios publicos de la region, la
regularidad en la prestacion y la calidad de los mismos, es por eso
que se esfuerza en la gestion diaria, administrando los recursos
disponibles de la mejor manera posible, para continuar brindando
aquellos, que aun no siendo rentables, son indispensables para
el desarrollo social.

Asimismo busca la innovacion y expansion, apostando a nuevos
desafios , como es el caso del Molino Eélico. Priorizando todos
aquellos aspectos que fomenten el desarrollo local en tres
dimensiones: lo econdmico, lo social y cultural.

Las politicas fijadas por la cooperativa apuntan a favorecer a

las personas asociadas, empleadas y la comunidad en general. .

A Y

Se visualizan por ejemplo, en la oportunidad de tener un banco
ortopédico, en las acciones destinadas para primera infancia,
infancia y jovenes a traves de las donaciones realizadas en los
establecimientos educativos. El apoyo a los adultos mayores a
traves de descuentos en algunos servicios, acompafiamiento en
situaciones coyunturales en la region, como puede ser incendios
en otras provincias o atencion con rapidez en temporales.

CUECCA informa a través de sus documentos las acciones
en cuanto aportes de las personas asociadas en la gestion
democratica y la participacion en la toma de decisiones con
respecto a lo economico en pos de que Castelli en su totalidad
se vea beneficiada. :

Vv"\' y
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“Las cooperativas son organizaciones autonomas de autoayuda gestionadas
por sus asociados/as. Si intervienen en acuerdos con otras organizaciones,
incluidos los gobiernos, o captan capital de fuentes externas, lo hacen en

términos que aseguran el control por parte de los socios y mantienen su
autonomia cooperativa.”




Para medir el cumplimiento del cuarto principio cooperativo
tomaremos en cuenta las siguientes dimensiones:

W AUTONOMIA FINANCIERA
\ RELACION CON ORGANISMOS PUBLICOS
¢ RELACION CON OTRAS ORGANIZACIONES

La cooperativa CUECCA basa su modelo de gestion en una
estructura democratica, autbnoma e independiente de cualquier
acto, accion y/o relacion que restrinja su poder de decision
en manos de las personas asociadas. Esta conformada
por los organos sociales, la ASAMBLEA, el CONSEJO DE
ADMINISTRACION y la SINDICATURA. Es de destacar que
los cargos desempeiiados en los dorganos sociales son ad
honorem, basados en el compromiso ciudadano, social,
colectivo y cooperativo.

Para el desarrollo de las actividades y la prestacion de los
servicios, que imparten la calidad de esenciales en el desarrollo
personal y de la comunidad, la cooperativa celebra acuerdos,
trabajos conjuntos, convenios, entre otros, con entidades del
sector publico y privado, bajo valores estrictos de transparencia,
honestidad, apertura y autonomia.

El Consejo de Administracion es el responsable de llevar
adelante la gestion diaria de la cooperativa, resolviendo
cuestiones de indole operativa y cumpliendo con la mision y
vision de la misma, el estatuto, reglamentos y las decisiones
asamblearias. Del analisis realizado en las actas del consejo, surge

b}

que todos los temas tratados en las reuniones son de competencia
del organo, segln las atribuciones y deberes detallados en el
Estatuto Social. Y que participa de las mismas, el sindico titular,
dando cumplimiento a su deber de fiscalizador interno.

Todo lo actuado por el consejo se reflejay se comunica por medio
de los documentos contables, de la memoriay del Balance Social.
Las decisiones de gran envergadura en funcion del tema que
representan, sus incidencias, como asi también aquellas que
pongan en riesgo mas del 50% del capital, son consideradas en
Asamblea. Las decisiones asamblearias adoptadas se sociabilizan
por los medios de comunicacion: televisivo, radial y por las redes
sociales de la entidad.

N

Con referencia a los medios de comunicacion, la linea editorial
del canal es independiente, libre de toda connotacién politica.
Prima la importancia de comunicar informacion veraz, actual y
necesaria para los habitantes de Castelli. La informacion sobre lo
concerniente a la cooperativa, es consensuada con las personas
que integran el Consejo de Administracion. El canal se encuentra
financiado por medio de la actividad de la cooperativa.
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La energia eodlica

reduce las importaciones
energéticas, genera riqueza,
empleo local y contribuye al
desarrollo sostenible.
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AUTONOMIA FINANCIERA

Del analisis de los ESTADOS CONTABLES del Ejercicio Econdmico
Ne 63 expresados en moneda homogénea al 30 de junio del 2022,
se observa en el ESTADO DE EVOLUCION DEL PATRIMONIO NETO,
que el capital suscripto asciende al monto de $13.982.705,00 y la
reserva legal asciende al monto de $ 3.748.388,16.

Y del ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL surge que el 92% de
la estructura de la cooperativa se financio con capital propio vy
el 8% restante contrayendo deuda. De la deuda generada, un
87.61% es corriente, es decir se cancelara dentro de los 12 meses

ST )
$13952.70500
$3.748.388.16

EJERCICIO N° 62

(2020-2021)
Ejercicio Anterior

$13.947.905.00+

$2.285.845.31

CAPITAL SUSCRIPTO

K

RESERVA LEGAL

4

Es interesante destacar los indices financieros y patrimoniales,
que surgen del Balance contable (anexo 7) y que permiten analizar
la autonomia financiera de la cooperativa:

Liquidez Corriente: Mide la capacidad que tiene un Ente para
hacer frente a sus obligaciones a corto plazo. Se basa en la
suposicion fundamental de que todas las partidas que componen
el Activo Corriente se pueden transformar rapidamente en liquidez
para satisfacer las obligaciones que vencen a corto plazo. Este
indicador refleja que por cada peso de pasivo corriente, existen
$3,25 de activo corriente. -

EJERCICIO N° 62
(2020-2021)

Ejercicio Anterior
LIQUIDEZ CORRIENTE:

Activo corriente/ 3 q.g 6

Pasivo corriente i

iNDICE
FINANCIERO

EJERCICIO N° 63

(2021-2022)
Ejercicio Actual

$325 °©

Yy

‘

Liquidez Seca: Compara los mismos rubros que el anterior, sin
incluir en el Activo Corriente los bienes de cambio, resultando
$2,90 de activo por cada peso de pasivo. Esta relacion, también
conocida como prueba severa, razon de liquidez inmediata o
indice de liquidez acida, ayuda a una mejor interpretacion de la
razon de liquidez corriente, al poner en evidencia qué parte de
los activos corrientes constituyen recursos menos liquidos.

kK

Liquidez Absoluta: La Liquidez Absoluta es un indicador mas
exacto de liquidez seca, ya que considera solamente el efectivo o
disponible (Caja), que es el dinero utilizado para pagar las deudas
y, N0 toma en cuenta las cuentas por cobrar ya que representa al
dinero que todavia no ha ingresado a la empresa.

EJERCICIO N° 624\ EJERCICIO N° 63
(2020-2021) (2021-2022)

Ejercicio Anterior Ejercicio Actual

iNDICE
FINANCIERO

LIQUIDEZ SECA:
Activo Corriente

Bs de Cambio/
Pasivo Corriente

8361 |

A
-

s
4

LIQUIDEZ ABSOLUTA:
Cajas y Bancos

+ Inversiones/

Pasivo Corriente

$2.11 $1.98

>

U




indice de Endeudamiento: Relaciona el pasivo total con el
patrimonio neto, resultado que por cada peso de patrimonio se
debe $0,09. Téngase en cuenta que para su calculo se incluyeron
las previsiones, que No representan erogaciones proximas por
dichos importes.

===

El desafio de contribuir al

desarrollo responsable | : ey "N
’ . { - EJERCICIO N° EJERCICIO N° 63
de energia requiere de una gran NBicE (2020_2021)’\ ot %

inversion y de un alto nivel 3 3 PATRIMONIAL Ejercicio Anterior.. Ejercicio Actual ‘

de capacitacion. (NDIGE
DE ENDEUDAMIENTO: 33.67 i $2.10

Pasivo Total/ Patrimonio Neto

iNDICE
DE ENDEUDAMIENTO CORRIENTE: 3211 $113
Pasivo Corriente/ Patrimonio Neto

indice de Solvencia: La situacion de largo plazo esta dada por el
indice de solvencia, que es el resultado de comparar la totalidad
del activo con el pasivo, resultando $11,21 de activo por cada peso
de pasivo. Esta evaluacion tiene que ver con la evaluacion de la
capacidad del ente emisor de los informes contables para pagar
(solventar) las deudas a su vencimiento.

% SRBiAS QU

EL 15 de junio se celebra

el Dia Mundial del Viento,
fecha que invita a conocer
cuan fundamental es este

- EJERCICIO N° 63
(2021-2022)
~ Ejercicio Actual

ik

. EJERCICIO N° 62
INDICE (2020-2021)
PATRIMONIAL Ejercicio Anterior

recurso natural

inagotable en la biodiversidad
del planeta y sobre todo
concientizar acerca
# de la importanciade la ~®
~ generacion de energia eélica.
.

iNDICE DE SOLVENCIA: 39 32
Activo Total/ Pasivo Total .




RELACION CON ORGANISMOS PUBLICOS

CUECCA tiene estrecha vinculacion con el Estado, en primer
lugar, los servicios publicos, son responsabilidad de los Estados
(Nacional, Provincial o Municipal) quienes pueden prestarlos de
forma directa o indirecta por medio de contratos de concesion.
Es el Estado quien reglamenta, regula y controla dicha prestacion.
En segundo lugar, CUECCA acompanfa las politicas publicas que
repercuten en mayores beneficios, comodidades y crecimiento
para los y las castellenses.Es por ello que mantiene una
vinculacion con el Municipio de Castelli, organismo asociado a la
cooperativa, a través de convenios que se celebran dentro de un
marco de transparencia, apertura, claridad y colaboracion, con el
objetivo de trabajar en pos del desarrollo sostenido de la localidad.

Actualmente estan en vigencia con el Municipio dos contratos
de locacion de obra:

*Agua y Cloacas en el predio contiguo al Polideportivo. Al

cierre del ejercicio se alcanzé un avance de obra del 90%.

*Agua y Energia Eléctrica en el predio del Parque Industrial
ubicado sobre ruta 2 Km. 172. Al cierre del ejercicio se
alcanzo un avance de obra del 70%.

Un Convenio municipal para personas empleadas, el mismo
brinda un beneficio a las personas que trabajan en la intendencia,
permitiendo la compra en cuotas en la cooperativa, quedando a
cargo del municipio la gestion de pagos.

Un contrato por el servicio de Alumbrado Publico, a raiz de
los trabajos realizados por parte de CUECCA, la cantidad de
reparaciones presentd una tendencia en baja. En el ejercicio

" anterior se obtuvo un promedio mensual de 30 reparaciones,

que representa el 1,82% del parque luminico atendido. En este

periodo se obtuvo un promedio mensual de 20 reparaciones que
representa el 117% del parque luminico atendido. De esta manera =
se continla mejorando el servicio prestado y esto permite
disminuir los gastos asociados al mismo.

Un convenio por el servicio de sepelios a familias carenciadas,
firmado por medio de la Secretaria de Accion Social de la
Municipalidad. El mismo incluye cobertura del servicio y
disponibilidad del nicho o servicio crematorio. Al cierre del
ejercicio se encuentran inscriptos 100 grupos familiares.

Durante el periodo Julio 2020 - Junio 2021 se brindaron
servicios a seis familias.

Durante el periodo Julio 2021 - Junio 2022 se brindaron
servicios a quince familias.

Un contrato por convenio de cobranzas, se realiza la emision de
la facturacion, distribucion y cobranza de las tasas por servicios
municipales.

Direccion Provincial de Accion Cooperativa

Participacion en el Programa Cooperativas en Marcha, Proyectos
de Integracion Cooperativa (PIC). Se desarrolla este punto en el
principio 6.

"' i



RELACION CON OTRAS ORGANIZACIONES

EJERCICIO N° 62

(2020-2021)
Ejercicio Anterior

EJERCICIO N° 63

(2021-2022)
Ejercicio Actual

ACCIONES

PARTICIPACION

ACCIONES

PARTICIPACION

CADEGAS

§127

§139.491.33

§12

$139.491.53

FEDECOBA

0417

$468.874.619

0417

$468.874.69

COOPERATIVA MAR Y SIERRA

0.117

$1.305.25

0.117

$1.305.3

4




'VALORACION DE CUMPLIMIENTO DEL
CUARTO PRINCIPIO COOPERATIVO
BAJO EL PRISMA ESTABLECIDO
MUNDIALMENTE POR LA ALIANZA
COOPERATIVA INTERNACIONAL

El equipo evaluador considera que la° Cooperativa CUECCA
cumple en gran medida con los objetivos propuestos por la
Alianza Cooperativa Internacional 'al definir el cuarto principio
cooperativo. Entre los aspectos mas relevantes que se destacan
en la descripcion del principio, podemos mencionar: desarrollar
relaciones abiertas y claras con los gobiernos, ser autonomas,
asegurar el control democratico por parte de los asociados
y las asociadas y celebrar acuerdos con otras empresas,
asegurando la libertad de controlar su propio destino.

De lo analizado surge, que la cooperativa CUECCA desarrolla su
gestion por medio de una estructura organizacional; auténoma
y democratica. Poniendo a consideracion de los miembros
de los o¢rganos de administracion y fiscalizacion, la gestion
diaria. Como asi también, invirtiendo en diferentes estrategias
comunicacionales que permiten compartir lo trabajado con los
asociados y asociadas.

La cooperativa es una entidad independiente que desarrolla la
prestacion de sus servicios por medio de su actividad, financiando
su trabajo bajo sus propias concepciones de ges‘uon control de
gastos y maximizacion de recursos.

Celebra acuerdos y convenios, con diferentes organismos,
instituciones, organizaciones, de caracter publico y/o privado,

priorizando el objetivo de contribuir de forma responsable al -

desarrollo local, social, econdmico y cultural de Castelli, béjo

~ premisas de transparencia, claridad y autonomia.

Se recomienda seguir trabajando sobre el disefio de estrategias
comunicacionales, para concientizar sobre la importancia del
trabajo colectivo en la interrelacién con diferentes instituciones,
pero siempre asegurando la toma de decisiones en manos de la
cooperativa, su autonomia e independencia econémica y social.

4






“Las cooperativas brindan educacion y entrenamiento a sus asociados/as, a
sus dirigentes electos, gerentes y empleados, de tal forma que contribuyan
eficazmente al desarrollo de sus cooperativas. Las cooperativas informan al
publico en general, particularmente a jovenes y creadores de opinidon, acerca

de la naturaleza y beneficios del cooperativismo.”




Para medir el cumplimiento del quinto principio cooperativo Durante el desarrollo de este ejercicio si bien no se han organizado
tomaremos en cuenta las siguientes dimensiones: cursos especificos desde CUECCA, si distintos integrantes del
Consejo de Administracion y personas empleadas han participado

v [DUBRC'ON COOP[RRIWR n de charlas organizadas tanto por FEDECOBA como por COOPERAR.
| mes d b N — ,
ASOCIADOS Y ASOCIADAS cnousntro Nacional de Cooperatiiemo rumbo B NI

al 33° Congreso organizado por la Alianza

N FORMACION A EMPLERDOS Y EMPLERDAS o3t Giembre 303 an Sed Cored,
V' INFORMACION ANANY

Durante el mes de noviembre se publico
en las redes y plataformas la memoria del
ejercicio N°62 en formato audiovisual con
el fin de que todas las personas asociadas

MEMORIA Y BALANCE

tengan conocimiento de lo realizado durante s e

EDUCACION COOPERATIVA A ASOCIADOS elaiio. Este tipo de herramientas se relacionan

con el Principio 2 en clave de la transparencia
de la gestion democratica por quienes fueron
designados en Asamblea para esa tarea.

3 SABIAS QUE?

La energia eodlica

Y ASOCIADAS

La educacion no soélo se constituye como un principio cooperativo
sino como la virtud mas compleja, importante y decisiva del
modelo cooperativo. Es a partir de la educacion que quienes lo
integran pueden llegar a comprender que la cooperacion es una
herramienta eficiente para generar mejores condiciones de vida
y para prosperar colectivamente. De manera adicional, es a partir
de los procesos de educacion y formacion como las asociadas y

asociados pueden comprender de mejor forma su propia propuesta o no genera residuos
de cooperacion, la necesidad de mantener un equilibrio permanente ' ni contaminacion del agua,
entre las relaciones sociales y economicasy la necesidad de proteger lo que la convierte en clave
elementos como la democracia, la participacion y la equidad, = para la preservacion

aspectos fundamentales de la cooperacion. g de los recursos hidricos.

6
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Segun el relevamiento a las personas asociadas el 82,2%
manifiesta no haber recibido cursos sobre la doctrina cooperativa,
mientras que el 17,8% que si recibid, en su mayoria fueron a
través de los concursos escolares realizados aiios anteriores
por CUECCA o bien por alguna formacion universitaria que les
permitié tener un acercamiento con la tematica.

El 88,6% de las personas empleadas son a su vez asociados/
as es por ello que también se relevod acerca de los cursos sobre
doctrina cooperativa, resultd que el 79,5% no ha recibido y que
les gustaria obtener informacion para la mejora en su trabajo vy
comprender la figura cooperativa. Mientras que el 20,5 % que
habian recibido, contestaron que en su gran mayoria una sola vez
durante el ejercicio habian tenido acercamiento a la capacitacion.

Adquirida esa informacién por parte de la cooperativa y sabiendo
que mas del 41% de las personas que nunca participaron de
capacitaciones en cooperativismo, se mostraron interesadas en
la tematica

ELl mismo constituye una herramienta de educacion, que permite
trabajar conceptualmente aspectos distintivos de la cooperativa,
como asi también explicativos del modelo de gestidon destacando
siempre al ser humano como eje central.

Por ultimo en este ejercicio se propuso conocer informacion
también sobre las personas no asociadas como se detalld en el
Principio 1, en indicadores de educacién se manifestd que solo el
11]1% recibio alguna capacitacion sobre cooperativismo.

El ano 2006 se hicieron
los primeros estudios en

la ciudad de Castelli sobre
la velocidad del viento,
obteniendo una pre-factibilidad -
optima sobre el recurso edlico.

4



FORMACION A EMPLEADOS Y EMPLEADAS

En un proceso formativo los conocimientos estan basados en
la adquisicion de habilidades con respecto al area o sector que
desempefa cada persona es por ello que CUECCA aio a aio
propone desafios en cuanto a la inclusion tecnologica para
los servicios, lo cual implica una capacitacion continua de las
personas empleadas.

Resultante del relevamiento realizado con
las personasempleadasel15,9% manifesto
haber recibido formacion para mejorar su
area o sector, las mismas fueron basadas
en las tematicas de tecnologia, redes
energéticas, instalaciones de fibra optica,
herramientas digitales y sobre seguridad
en el trabajo.

e expresar g vpuiiencs Y/
levloging?

Por otro lado quienes manifestaron
no recibir capacitaciones durante el
gjercicio, a través de distintos registros de
la cooperativa se observa que todas las personas que brindan
servicios a CUECCA han sido parte de un proceso continuo
en cuanto se fueron desarrollando los servicios, por ejemplo
la instalacion del Molino Eodlico fue un proceso de aprendizaje
en donde quienes fueron parte tuvieron charlas con ingenieros,
especialistas e incluso la
empresa (NRG Patagonia)
que instalo fue explicando
el  funcionamiento, los
trabajos de hormigonado
para la colocacion del
aerogenerador, las
instalaciones eléctricas,
entre otras.

Parque Edlico Cerro de la Gloria

4

Diferentes profesionales
capacitaron al personal de CUECCA
para los estudios previos en cuanto
a electricidad, maquinarias

y emplazamientos.

Este trabajo implico no solo horas laborales sino tambien
procesos de planificacion, manejo de logistica, instalaciones
subterraneas, entre otras tareas.

A partir de la incorporacion, en el mes
de Agosto de 2021, de un camion grua
para el sector de servicios eléctricos se
realizd una capacitacion a 16 personas
de la cooperativa. La formacion tuvo una
duracion de 4 horas en donde se pudo ver aspectos operativos,
de mantenimiento y de seguridad, emplazamiento y nivelacion
del camion, despliegue de la hidrogrua, precauciones al realizar
tareas proximo a postes eléctricos y chequeo preventivo del
equipo, entre otros elementos. La misma fue otorgada por la
empresa que vendio el equipamiento sin costo adicional para la
cooperativa. Lo cual la inversion no solo fue en maquinarias sino
en adquisicion de conocimientos en cuanto al valor agregado del
servicio.

Tal como mencionamos con anterioridad
en la relacion con FEDECOBA se realiza
una capacitacion de forma virtual sobre
aspectos que conciernen a la energia
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eléctrica, telecomunicaciones, aguay saneamiento,yaspectos
legales y contables. En el mismo participan 10 personas del
equipo tecnico de las distintas areas de trabajo de CUECCA.
El curso tiene una duracion de 54 horas (que incluye todas las
tematicas mencionadas) y se desarrolla sin costo adicional para
la cooperativa.

En cuanto a futuras capacitaciones, las personas empleadas
durante las entrevistas manifestaron que les gustaria recibir
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. =N e »\ .

Sistemas SCADA e M
para la automatizacion y el control B H
de redes de Media Tensién Myeel

Ciclo de Charlas de

Actualizacién Tecnolégica

formacion en separacion de residuos, desarrollo de nuevas
tecnologias, redes y seguridad, comunicacion y redes sociales,
atencion a las personas asociadas, mejora de procesos y
cuestiones tecnicas de cada uno de los sectores. Se manifesto
durante la consulta un alto grado de interés en mejorar el puesto
de trabajo con respecto a las capacidades actuales.

A su vez, si bien no se configuraron como cursos o talleres
se esforzd en mantener la informacion sobre diversos temas

durante el ejercicio, es por ello que del relevamiento a las
personas empleadas resulta que han recibido materiales sobre
los siguientes temas:

34,48%
NINGUNA
DE LAS 25,86%
ANTERIORES ENERGIAS

L. RENOVABLES

‘
1,73%
VIOLENCIA
BASADA
EN GENERO ’ 25,86%
3.45% COVID - 19

8,62%

Como valor agregado en las entrevistas que se realizaron
durante este ejercicio con todo el equipo técnico se trabajo el
alcance del Balance Social y los distintos objetivos que cumple
el mismo. Antes del trabajo con las distintas areas solo el 43,2%
habia accedido al mismo. Los canales utilizados para alcanzar el
documento fueron: en la sede de la cooperativa (47,4%), a traves
de las redes sociales (15,8%) y por la web (36,8%).

El Balance Social de CUECCA segun las personas empleadas

15,8% les aporto:
CONOCIMIENTOS
NUEVOS
EN SU PUESTO
DE TRABAJO

84,2%

MIRADA INTEGRAL

DE CUECCA

Y DE SU COMPROMISO
CON LA COMUNIDAD




INFORMACION

CUECCA se propone anualmente una fuerte politica en cuanto al ,

concepto de informacién, de alli cabe destacar el valor adicional
de tener dentro de sus servicios un area destinada a la misma,
con un equipo capacitado. Todos los canales de informacién que
desarrolla la cooperativa estan basados en multiplataformas que
resaltan los valores de solidaridad, comunidad y regionalidad.

Es importante destacar que todos los medios de comunicacion
propios no cuentan con publicidad paga para suscriptores,
evidenciando asi que el impacto en cuanto a personas que
consumen los mismos lo realizan por el interés y la calidad de
las noticias que se evidencian alli.

Canal 4: El mismo es el Unico canal de TV en la ciudad
de Castelli en donde la programacion es construida no
solo con noticias propias de la cooperativa dirigida a los
asociados y las asociadas sino que también para toda
la comunidad de Castelli y alrededores. El mismo emite las 24
horas, en el que se destaca el noticiero local.

Canal de Youtube: En la actualidad el mismo tiene 2.224
personas suscriptoras y un total de 877.401 vistas, teniendo un
32% mas que en el ejercicio anterior. Alli se pueden encontrar
fragmentos de toda la informacion diaria producida, realizada
y editada por el equipo técnico de CUECCA.
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Facebook: Actualmente ésta pagina tiene 22.030
seguidores, lo cual tuvo un aumento de participacion
con respecto al ejercicio anterior del 18,44%.

Es importante medir no solo en materia de seguidores sino de
alcances que se tuvo, es por ello que durante este afio la pagina de
CUECCA tuvo un alcance de 4.903.454 personas, una suba del
149,5% mas que el ejercicio anterior, teniendo en cuenta que el
mismo es totalmente organico, es decir que no se ha invertido en
publicidad y que las visualizaciones corresponden a que el contenido
de la cooperativa resulta interesante para varias personas.

Ese impacto en crecimiento de la informacion no solo se dio a
nivel local sino tambien regional:

VISITAS DE PAISES
(los cinco principales)

VISITAS DE CIUDADES
(las cinco principales)

CASTELLI 22,6% ARGENTINA 74,6%

DOLORES 7,9% MEXICO 5,5%

CHASCOMUS 3,3% PERU 3,6%

LEZAMA 3,1% URUGUAY 2,7%

LA PLATA 2,2% ESTADOS UNIDOS 2,6%
. o
L

En cuanto a la informacion demografica de personas que se
interesan por la informacion de CUECCA se puede observar que
el 58,4% son mujeres y el 41,6% son hombres.



Instagram: Esta red social que ha venido creciendo en los
ultimos tiempos en cuanto a estrategia digital y actualmente
es la mas utilizada en el mundo permite compartir noticias,

videos, fotografias y en pocos minutos poder tener la mayor

informacion posible.
CUECCA actualmente tiene 4171 personas que siguen esta
red. Durante este ejercicio han alcanzado 1.200.000 minutos
reproducidos por quienes se informan a través de ella, logrando
una mayor interaccion con la comunidad y el publico en general.
En cuanto al publico, se divide en el 60,8% de mujeres y 39,8%
de hombres impactando con mayor porcentaje en la franja que
va de los 25 a 44 afos.

También esta aplicacion tiene impacto a nivel local,
internacional:

ﬂISITAS DE CIUDADES VISITAS DE PAISES
(las cinco principales) (los cinco principales)

reglona e

CASTELLI 50,5% ARGENTINA 83,8% i

DOLORES 6,4% BRASIL 0,9%

CABA 3,2% ESTADOS UNIDOS 0,5%

LEZAMA 3% URUGUAY 0,3%

MEXICO 0,2% ’

LA PLATA 2,7%

Resulta de interés que si bien se conoce que las redes sociales y
las multiplataformas no alcanzan su acceso a todos los sectores
sociales i i

local, constituyéndose en una mediacién social importante
de la vida publica. Es por ello que cada proyecto que CUECCA
decide participar, invertir en pos de brindar la calidad del servicio
y mejorar las capacidades técnicas para lograr la satisfaccion de
las personas asociadas es que decide brindar informacion para
poder anclar agenda, dar respuestas y valor agregado.

“63iﬂ8Lu[?_- |

} El aporte del
. Molino Eélico no puede medirse
Unicamente en términos
de costos

de uso del servicio,
sino por medio del analisis
de la generacion de
valor agregado invisibilizado
por y para N
nuestra comunidad.
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Informacion en Energias Renovables

Durante este ejercicio se realizo el emplazamiento e instalacion del Molino Eélico tal como se menciond con anterioridad. EL mismo
permitira convertir el viento en energia eléctrica a partir de la energia cinética del mismo, siendo la edlica uno de los tipos
de energia renovable con mas auge en la actualidad y en pos de contribuir a un compromiso con el ambiente. A partir de esto
se consulto a las personas asociadas si consideraban relevante esta inversion y en un 97% se contestd de forma afirmativa. Es
importante destacar el efecto de la campafia en redes sociales realizada por CUECCA durante el gjercicio, que sirvio para esclarecer
los contenidos, ya que, sobre la justificacion de por qué consideraban importante la inversion, las personas asociadas encuestadas

dieron las siguientes definiciones:

Porque son capaces de regenerarse 99\
ce por medios naturales

Porque es el futuro y una forma
importante de proteger el medio

La considero
interesante si nos

ambiente.
brinda una mejor
calidad de vida

(| Porque son renovables!
y evitan la
contaminacion de los
combustible fosiles

Porque son la
solucion del futuro
para el pais y el

Porque apuestan a una
reestructuracion y

\
actualizacion del uso de :
i

(3= algo trascendental y necesario a nivel
global ,e innovador en la region 'Y)

LI IITIT 77777777775

energias todo lo que traiga
avance para el pueblo y ayuda
e al medio ambiente

Es el futuro de la
energia a nivel

mundial . S
Energias limpias

y compromiso SO “‘\““‘
con la salud O
ambiental .

{7

—!,',,'!g"'!'z’g!'
=

Porque en el tiempo se logra economizar

( sobre servicios basicos, y para resguardar

mas aun la contaminacion ambiental.

""""‘ Z 2227272727727 77727777
-~/

/66 Muy importante en el desarrollo de
nuevas energias limpias 'Y)

’!!!!!IIIQI!I,L?
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Si pudiera optar ¢Qué elegiria para su consumo?

59% 1%
ENERGIA
CONVENCIONAL

931%
ENERGIA
RENOVABLE

Cabe destacar que el 70,3% de las personas relevadas sefialaron
que esa eleccion esta basada en el impacto que tiene en el
ambiente. Resulta no menor toda la inversion técnica y de
mecanismos de llegada a la comunidad con el fin de brindar
informacion de manera transparente sobre cada paso de CUECCA
con respecto a este tema.

SABIAS QUE?

La energia cinética
del viento se transforma en
energia eléctrica gracias a
los aerogeneradores.
/ Los mismos son los encargados

dé sacarle a la fuerza del viento
el maximo provecho.

El Molino Edlico para
su funcionamiento utiliza
fuentes de energia inagotables
como también lo son el sol,
el movimiento de las olas o
el calor de la Tierra.
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VALORACION DE CUMPLIMIENTO DEL
QUINTO PRINCIPIO COOPERATIVO
BAJO EL PRISMA ESTABLECIDO
MUNDIALMENTE POR LA ALIANZA
COOPERATIVA INTERNACIONAL:

El equipo evaluador considera que la Cooperativa CUECCA se
encuentra trabajando para cumplir con los objetivos propuestos
porlaAlianza Cooperativa Internacional al definir elquinto principio
cooperativo. Entre los aspectos mas relevantes que se destacan
en la descripcion del principio, podemos mencionar: internalizar
la identidad cooperativa de las personas asociadas, dirigentes
elegidos/as, personas encargadas de la administracién y
empleados/as para comprender la complejidad y riqueza del

pensamiento cooperativo, asegurar las pericias necesarias para

hacer frente a sus responsabilidades, comprender la necesidad
de los asociados y las asociadas, promover la comunicacion
en dos direcciones: informar a los jévenes y a los lideres de
opinion sobre la naturaleza y los beneficios de la cooperacion.

CUECCA ha superado en este ejercicio elimpacto en la comunidad
en cuanto a brindar informacion de las acciones, promoviendo
interacciones tanto en las redes sociales como asi también
por medio de las distintas herramientas con las que se cuenta.
Sin dudas incluir el trabajo en energias renovables produce en
la comunidad una concientizacion en cuanto al cuidado del
ambiente, la utilizacion de los recursos y la prevencion para las
futuras generaciones. :

En relacion a la capacitacion a las personas empleadas fue
~ continuo, en cuanto se ha incorporado vehiculos, maquinarias
y software, como son los medidores inteligentes o la instalacion

del aerogenerador, eso afiade valor agregado en la ejecucion de

5 .

tareas de cada una de las personas, fortalece el servicio y el
tiempo de respuestas a las personas asociadas y usuarias.

La educacion cooperativa sigue siendo un proceso fundamental
durante el gjercicio en cuanto requiere diferentes herramientas para
lograr la transversalidad de los principios y valores cooperativos,
asi como la mision y vision de CUECCA. Se sugiere incorporar
metodologias que logren espacios educativos con las personas
asociadas con el objetivo de comprender el funcionamiento de una
cooperativa, tanto su gestion democratica, participacion, autonomia
e independencia. Elcompromiso de quienes gestionan la cooperativa
es continuo y emite diferentes estrategias con el fin de brindar
transparencia e involucrar a toda la comunidad de Castelli.




“Las cooperativas sirven de forma mas efectiva a sus asociados/as
y fortalecen el movimiento cooperativo trabajando con estructuras
locales, nacionales, regionales e internacionales.”




Para medir el cumplimiento del sexto principio cooperativo
tomaremos en cuenta las siguientes dimensiones:

V' GOOPERAGION ENTRE GOOPERATIVAS A
EFECTO REPRESENTATIVOS

V' GOOPERAGION ENTRE GOOPERATIVAS A
EFECTOS COMERCIALES

A.COOPERACION ENTRE COOPERATIVAS
A EFECTOS REPRESENTATIVOS

Participacion en entidades de segundo grado (federaciones
conformadas por cooperativas)

FEDECOBA - Federacion de Cooperativas de Electricidad y
Servicios Publicos de la Provincia de Buenos Aires Limitada

Promueve la Integracion de las Cooperativas de Servicios
Publicos Bonaerenses, buscando la optimizacion de los servicios
brindados por las mismas.

*Desde hace 44 afos trabaja en pos del crecimiento del sector.
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La cooperativa CUECCA se encuentra asociada a la federacion. Dicha
integracion permite:

© Asesoramiento legal, tecnico, laboral, econdmico, impositivo,
regulatorio, cooperativo e institucional.

> Representacion e impulso de gestiones ante organismos
oficiales nacionales, provinciales y privados.

O Participacion en el Consejo Provincial Asesor Cooperativo del
Area Cooperativa del Ministerio de la Produccion de la Provincia

de Buenos Aires. 4 K { GOBIERNO DE LA PROVINCIA DE
,-BN CIENCIAg:mﬁ;%%Q(?ﬁ?gngouL%é?g\’ %ﬁ% BUENOS AlRES
w

éQué es el consejo asesor cooperativo?

Creado por decreto provincial 1277/04, el Consejo Asesor Cooperativo
es un cuerpo de caracter consultivo y representativo del sector
cooperativo, integrado por representantes de la Confederaciones

y cooperativas de grado superior que a través de sus_opiniones e
informes colabora con la implementacion de politicas que fomenten
la organizacion y desarrollo de cooperativas en el ambito provincial.

© Acceso al Fondo Rotatorio de Asistencia Solidaria, mediante
el cual, en este gjercicio, se obtuvo un millon de pesos. El
mismo sera destinado a la adquisicion de materiales eléctricos
para ser instalados en la red eléctrica de distribucion de la
cooperativa.

© Convenios para cobranza de facturas del servicio eléctrico a
organismos oficiales (tales como Direccion Generalde Escuelas,
Policia de la Pcia., etc.) por prestaciones a las dependencias
locales de dichos organismos.

O Participacion del Sistema Solidario de Ahorro para el pago
del articulo 9 del CCT 36/75. Por medio de este sistema las



cooperativas de manera solidaria dan respuesta a la necesidad CUECCA ocupa la vicepresidencia del Consejo de Administracion
comun de afrontar el costo de la erogacion extraordinaria para  de LE} Federacion. Participa en representacion de la entidad el
el personal encuadrado en el convenio laboral con el gremio @asociado Sr. Angel Echarren.

de Luz y Fuerza. CADEGAS - Cooperativa Argentina de Provision de Gas Licuado Ltda.

© Participacién de encuentros de cooperativas eléctricas, donde se )\(Tiene como objetivos: consolidar la participacion cooperativa en
aborda la preocupante situacion econdomica financiera por la que el mercado del gas licuado de petréleo, agruparse para efectuar
se encuentra atravesando el sector, las problematicas para afrontar compras en forma comunitaria, llevar la voz de las cooperativas
inversiones y mantenimiento, entre otras cuestiones conjuntas. a los Organismos Publicos y Privados, bregar por un marco

o L, _ _ . N normativo que privilegie el servicio y la solidaridad.
Participacion de espacios asamblearios. EL17 de diciembre delafio
2021 se celebro la Asamblea General Ordinaria de la federacion. *Desde hace 26 afios trabaja en defensa de dichos objetivos.

o .. .y _ . .
Participacion en INTERCOOP - Editora Cooperativa Ltda, Si bien actualmente la cooperativa ha cesado la prestacion de gas

ax% licuado, sigue asociada a la federacion, en busca de la actualizacion
InterCoop de servicios y conocimientos, en apoyo del sector y en apuesta a la

i i . ) EDITORA (DEPERAT\.\'A LIM.ITADA integracio’n Coopera‘tiva.
Editorial comprometida con la escritura, lectura y aprendizaje de los

valores sociales, econdmicos y culturales del movimiento cooperativo.
Desde hace 65 afos promueve el estudio, la difusion, la formaciony

la educacion fundamentalmente de la doctrina cooperativa.
Defensora de la integracion cooperativa en el ambito cultural.

© Participacién en la Asociacion Mutual FEDECOBA, creada desde
el afo 2017 con el objetivo de ofrecer nuevas prestaciones vy
ampliar los servicios econdmicos, educativos/culturales, de salud
y sociales, tanto para las cooperativas integradas en FEDECOBA
como para sus asociados y asociadas.

< Participacion en la Fundacién FEDECOBA. La misma desde
su conformacioén en el afio 2017 busca potenciar las distintas
actividades de la federacion relacionadas con la formacion
dirigencial, capacitacion técnica y educacion cooperativa,
como también reforzar el compromiso comunitario en cada
uno de los pueblos y ciudades en donde brindan servicios las
asociadas, en concordancia con la promocién y desarrollo de
los valores y principios que rigen al movimiento cooperativo.

La comunidad de Castelli
con el molino eodlico
esta aportando a contrarrestar
el agotamiento de la energia, _
a base del gas y el petréleo
a nivel mundial.




Participacion en entidades de tercer grado (confederaciones
conformadas por federaciones)

COOPERAR - Confederacion Cooperativa de la Republica Argentina

*Entidad representativa de la Economia Solidaria Argentina
comprometida con el desarrollo local sostenible, el compre
cooperativo y local, la educacion cooperativa y el cuidado
cooperativo del ambiente y la salud.

*Desde hace 60 afos trabaja en pos de contribuir a promover y
consolidar el movimiento cooperativo y difundir los principios de
la cooperacion libre.

*Con larga trayectoria de participacion en el movimiento
cooperativo a nivel internacional.

Cooperar

CONFEDERACION COOPERATIVA DE LA REPUBLICA ARGENTINA LTDA.

CONCLUSIONES

NGB,

CUECCA trabaja de forma
conjunta el disefio y armado
del molino con la

, empresa NRG Patagonia.
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La cooperativa CUECCA participa a través de FEDECOBA. Dicha
integracion permite:

© Asistenciay capacitacion en cuestiones legales, administrativas
y financieras.

© Desarrollo de politicas integrales hacia adentro y hacia afuera
del sector.

O Impulso de proyectos normativos de interés cooperativo.
© Acceso a espacios asamblearios.

. Participacion del Observatorio de la Obra Publica, dependiente
del Ministerio de Obra Publica de la Nacion.

El Observatorio de la Obra Publica es un espacio de articulacion
interinstitucional conformado por universidades, sindicatos, cooperativas,
camaras empresariales y organizaciones de la sociedad civil, que trabajan
en la construccion colectiva de politicas a partir del intercambio de buenas
practicas y recomendaciones. El Observatorio de la Obra Publica propone
trabajar a través de 5 ejes:

Eje 1. Transparencia, participacion ciudadana y control.

Eje 2. Inclusion del principio de integridad en la contratacion y ejecucion de
la Obra Publica.

Eje 3. Revision y modernizacién del marco normativo.

Eje 4. Transformacion e innovacion tecnologica.

Eje 5. Sustentabilidad: ODS 2030, trabajo y cuidados.

En su marco, las instituciones efectian recomendaciones
y aportes desde la integracion de sus miradas, enfoques vy
experiencias. Conforme a esta politica, se fomenta la toma
de decisiones basadas en el intercambio y el consenso con
actores relevantes de la Obra Publica.




CONAICE - Confederacion Argentina Interfederativa de
Cooperativas de Electricidad y Otros Servicios Publicos Ltda.

Participacion en la Red de Municipios Cooperativos. CUECCA, por
suintermedio, accedio al programa YPF en Ruta que no solo brinda
un servicio de gestion de flota de vehiculos, sino que se traduce
en importantes descuentos en los combustibles consumidos.

A Red de Municipios
%Coo perativos

Entidad cooperativa de tercer grado, representativa del
cooperativismo eléctrico y de servicios publicos de la
Republica Argentina.

Desde hace 14 afios trabaja en pos del crecimiento del sector.
El 12 de diciembre del 2018 Castelli, en el marco de su programa

Ciudad Futura, decidi6 sumarse a la iniciativa de desarrollo
local impulsada por la Confederacion y sus entidades asociadas.
Las cooperativas de productores de Tambo, Granja y Consumo
(Castelmar) y las de trabajo Castelli Avanza y Enlaces también

La cooperativa CUECCA participa a través de FEDECOBA. Dicha
integracion permite:

suscribieron el acta de compromiso, junto con el secretario de
FEDECOBA, Daniel Garcia, y el intendente, Francisco Echarren. Todos
estos actores se comprometieron a realizar acciones en conjunto a

favor del desarrollo local cooperativo, la educacidon cooperativa, el
compre cooperativo y local y el cuidado del ambiente y la salud.

Participacion del Congreso Nacional de la confederacion
que congrega a referentes del cooperativismo eléctrico y de
servicios del pais, buscando visibilidad del sector y su realidad.

Representacion e impulso de gestiones ante organismos.

En ese mismo acto, se declar6 visitante ilustre de la ciudad al
Dr. Ariel Guarco, presidente de la federacion FEDECOBA, de la
confederacion COOPERAR y de la Alianza Cooperativa Internacional.

La federacion FEDECOBA ocupa la secretaria de la
confederacion.

Participacion de la Comision de Normativas.

La federacion FEDECOBA ocupa la presidencia de la DN

confederacion.

Confederacion'Argentina Interfederativa de
Cooperativas de Electricidad y Otros Servicios \
Publicos Ltda.

i



FACTURAS SERVICIO ELECTRICO.

Intercambio cooperativo

Se realizd la visita a la Cooperativa de
Electricidad de Trenque Lauquen Ltda., para
analizar el sistema desarrollado por medidores
inteligentes marca Circutor. Los mismos son
aptos para la zona urbana. Dicha experiencia
permitié que CUECCA desarrolle un software
de gestion de calidad y excelencia.

DESCARGA DE FACTURAS

FACTURAS TELEFONIA FIJA E FACTURAS TELEFONIA CELULAR
INTERNET O S S L

A

Los medidores inteligentes son dispositivos que combinan la medicion
eléctrica tradicional con tecnologias modernas de computaciéon y
comunicaciones, que permiten disponer informacién periédica en
forma permanente de un conjunto de variables y eventos, con acceso
remoto a la misma.

A partir de esa disponibilidad de informacion periodica de las principales
variables del servicio eléctrico, se derivan importantes beneficios para
todos los actores: cooperativa, personas usuarias y la comunidad en
su conjunto.

N

COSYC (Cooperativa de Provision de Obras, Servicios Publicos y
Consumo) Las Toninas Ltda. Se recibid la visita de la cooperativa en
las instalaciones de CUECCA para intercambiar ideas, experiencias,
desarrollo de servicios y miradas sobre la gestion cooperativa.

Se recibieron en la sede social a referentes del INAES (Instituto
Nacional de Asociativismo y Economia Social) para la Quinta
Seccion Electoral, participaron también de la reunion dirigentes
de la Cooperativa lactea CASTELMAR. Se tratdé de una reunion
de dialogo y puesta en comun del trabajo realizado por cada
cooperativa. Se intercambio sobre laimportancia de la vinculacion
entre las cooperativas de servicios publicos, de trabajo vy
agropecuarias para fortalecer el sectory desarrollar la produccion
y el trabajo cooperativo en todas las regiones.

La empresa NRG Patagonia
construye generadores eodlicos
de alta potencia y es una
empresa de referencia
en el desarrollo de
la industria edlica.



COOPERACION ENTRE COOPERATIVAS
A EFECTOS COMERCIALES

Cooperativade Lezama - Cooperativade Provision de Electricidad
y Otros Servicios Publicos, Consumo y Vivienda de Lezama Ltda.

Empresa cooperativa de servicios
publicos que como  actividad
principal distribuye y comercializa
energia electrica, satisfaciendo las
necesidades a las personas asociadas
y usuarias de los servicios, con calidad,
seguridad y eficiencia.

Servicio de
electricidad

Ademas brindan el servicio de distribucion de Agua Potable,
Servicio de Cloacas, Servicio de Tv Cable circuito cerrado,
Servicio de Sepelio, Servicio de Internet y la administracion de
un Banco Ortopedico local.

Desde hace 61 afios trabaja con responsabilidad hacia la
comunidad, orientando y asesorando sobre el uso racional y
eficiente de los servicios.

En el marco del proyecto de H<r i
implementacion  del sistema [B8 :
de telemedicion rural, se
realizé junto con la Cooperativa §
de Lezama una visita a la ff
cooperativa de Servicios y '

Obras Publicas Ltda. de Plan (CSYOP), quienes contaron sobre
la utilidad, beneficio y seguridad que les ha aportado el sistema
de medidores inteligentes de la marca Hexing, el cual permite la
medicion remota en zona rural.

El objetivo del encuentro fue apreciar las bondades y practicidad
del sistema, que posee también la posibilidad de activar y
desactivar remotamente el servicio entre otras varias funciones.
Siguiendo con el trabajo conjunto sobre el tema, se realizé un
encuentro donde representantes de los medidores Hexing
expusieron las distintas prestaciones de los mismos. Al respecto
se concluyod que los mismos poseen las caracteristicas necesarias
que se necesitan para facilitar la toma de estado y operatividad
en el sector rural. CUECCA incorpord 205 equipos Hexing para
cubrir el 100% de la ruralidad.

Por otro lado, en téerminos comerciales, se concreto la venta a
la cooperativa de Lezama del Ford F-600 modelo 1969 con el
equipo desobstructor de cloacas y la venta de modem.
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Por medio del “Programa Cooperativas en Marcha”,
Proyectos de Integracion Cooperativa (PIC) perteneciente
a la Direccion Provincial de Accion Cooperativa, se encuentran
trabajando en la presentacion de un proyecto conjunto
con la Cooperativa de Lezama, la Cooperativa de trabajo
CoopArS!| (Cooperativa Argentina de Soluciones Informaticas
Ltda.) de la localidad de Azul y la Confederacion CONAICE.
El proyecto busca la vinculacion mediante fibra optica entre
CUECCA Yy la cooperativa de Lezama, por medio del tendido de
aproximadamente 29 kildmetros de fibra ¢ptica utilizando gran
parte de la infraestructuray postacion existente del servicio de
energia electrica que prestan ambas cooperativas. \

Proyectos de Integracion Cooperativa (PIC) busca promover la
generacion y/o el fortalecimiento de proyectos de integracion entre
cooperativas, junto a otros actores socio-econémicos, fomentando
la complementariedad productiva, comercial y/o institucional para el
desarrollo local en la provincia de Buenos Aires.

Desde la Direccion Provincial de Accion Cooperativa, se financia en
concepto de Aportes No Reembolsables hasta 15 millones de pesos
a Proyectos de Integracion Cooperativa para contribuir al desarrollo
de encadenamientos productivos horizontales o verticales, fortalecer
estrategias de comercializacion que mejoren el posicionamiento de
bienes y/o servicios en el mercado y promover la implementacion de
proyectos orientados al desarrollo productivo, sustentable e inclusivo
a nivel local.

EL Programa Cooperativas en Marcha tiene como
propésito el fortalecimiento institucional, social y
econdmico de las cooperativas bonaerenses a partir de:

® Promover el modelo de gestidon cooperativa acompafiando
la conformacién y desarrollo de cooperativas, poniendo en
valor su importancia en la produccion de bienes y servicios
y su rol en los entramados socio-productivos locales.

® Fortalecer las capacidades productivas, comerciales
e institucionales de las cooperativas bonaerenses y
su insercién en las cadenas de valor territoriales en
los eslabones de trabajo, produccion, distribucion y
consumo, a través de: articulaciones entre cooperativas
y pymes, la innovacion tecnolégicay el agregado de valor.

@ Facilitar elacceso alfinanciamiento para el sostenimiento

y/o ampliacién de la produccion de sus bienes y servicios
asi como su comercializacion/distribucion.

El 70% de la inversion

productiva del
: Molino Eolico proviene de
& la industria nacional, impactando
en la generacion de empleo local.



La Regional de Provision, Obras y Servicios Publicos Ltda.
Cooperativa de Cooperativas

*Entidad cooperativa  de
primer grado creada con
fines de provision para que
sus asociadas, concienticen
y —economicen, mediante
sistemas  solidarios, sus
Propios servicios.

3" a Regional” itda.

COOPERATIVA DE. COOPERATIVAS

* Con 39 afnos de trayectoria en la provision de servicios.

CUECCA por medio de la Cooperativa La Regional participa del
programa de comercializacion “COMPRAS-COOP”’.

G //@}D ‘ | III/]%/

Compras Agrupadas de Materiales y Vehiculos: el programa
tiene como objetivo las compras agrupadas de todos aquellos
elementos necesarios para el desenvolvimiento de los servicios:
materiales eléctricos, conductores, medidores, vehiculos,
transformadores, ataldes, ambulancias, etc. Este servicio ha
permitido mejorar notablemente los precios de plaza para todas
las cooperativas adquirentes, asegurar un precio fijo, lograr una
igualdad de precios para todas las compradoras participantes,
independientemente del lugar en que se encuentren radicadas
dentro de la region, obtener un importante poder de compra,
entre otros beneficios.

Cooperativa de Provision de Articulos del Hogar Mar y
Sierras Ltda.

Dedicada a la compray
venta de electrodomeésticos.

Tiene como objetivo
alcanzar precios accesibles
y productos de calidad.

Desde 1977 trabajando de
forma solidaria.

CUECCA es asociada a la cooperativa y participa de la gestion
de compras de electrodomeésticos para su seccion de Articulos
del Hogar y Materiales Eléctricos.

&

CUECCA firmé un convenio
con la Facultad de Ingenieria

de la Universidad Nacional
de La Plata para brindar
el servicio de asistencia
técnica en la obra civil.
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v COMPRAS/VENTAS (2020-2021) | (2021-2022)

ASOCIATIVAS EJERCICIO ACTUAL EJERCICIO ACTUAL

coorerTe | S1349500  $L4334851

COOPERATIVA
Es una empresa cooperativa lider de la region en la distribucién LA REGIONAL $6213l'80 30

de energia electrica y productos relacionados. FEDECOBA 35‘”607.8’ $]352q]3]
reoccosn | 951.040.00 - $0

COOPERATIVA 4

Hace 58 afios asume con responsabilidad su mayor DE PROVISION 3‘438253.“0 % ﬂXGqu.Xg

. i ) MAR Y SIERRAS f
compromiso de satisfacer las necesidades de las personas B K B

crer | §1.931.01840 © 85691880
TOTAL | $§301133§ = $35466608

CRETAL - Cooperativa Rural Eléctrica Tandil Azul Ltda

Posee una fabrica de postes y accesorios de hormigon.

Desde 1995 apuesta a la generacion de energias limpias.

PARQUE EOLICO |\
\

VERMAS

;SABIAS QUE?

El término “edlico”
proviene del latin “aeolicus”,

CUECCA se provee de columnas que se fabrican con hormigon
de excelente calidad lo cual garantiza la resistencia del .
producto. La produccién es controlada de manera exhaustiva 4 perteneciente a Eolo,
desde el inicio hasta el producto terminado donde se realizan o Dios de los ylentos

pruebas de resistencia. en la mitologia griega.

64



'VALORACION DE CUMPLIMIENTO DEL
SEXTO PRINCIPIO. COOPERATIVO BAJOEL
PRISMA ESTABLECIDO MUNDIALMENTE
POR LA . ALIANZA COOPERATIVA
INTERNACIONAL:

El equipo evaluador considera que la Cooperativa CUECCA se
encuentra trabajando para cumplir con los objetivos propuestos

por laAlianza Cooperativa Internacional al definir el sexto principio

cooperativo. Entre los aspectos mas relevantes que se destacan
en la descripcion del principio, podemos mencionar: alcance
del pleno potencial de las cooperativas por medio de una
colaboracién practica y rigurosa, realizacion de operaciones
comerciales conjuntas, celebracién de actividades conjuntas

internacionales, unidn solidaria entre las cooperativas para

dirigirse a los goblernos o promover el camino cooperatlvo
entre el publico.

La cooperacion entre cooperativas se encuentra desde los origenes
del cooperativismo impreso en su ADN. Las cooperativas no
compiten entre si, sino que a traves de sistemas de colaboracion,
solidaridad y democratizacion buscan potenciar su crecimiento,
apoyandose mutuamente en la consecucion de obJetlvos en las
mejores condmones posibles. CUECCA entiende a la perfeccion que
insertarse en el entramado cooperativo permite ampliar horizontes,
enriguecer miradas, apoyar el trabajo autogestivo, potenciar y
defender a los consumidores de los diferentes servicios, mejorar la
capacidad de negociacion y alcanzar mayores resultados de los que
- se podrfan alcanzar trabajando de forma aislada.

Es importante destacar el compromiso y convencimiento
mostrado por los y las consejeros/ras, en la participacion en
actividades de representacion, que permiten dar a conocer a la
cooperativa, su trabajo realizado y alcanzar nuevas articulaciones
que pueden ser estratégicas en el cumplimiento de objetivos.
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“Las cooperativas trabajan para el desarrollo sostenible de sus
comunidades a través de politicas aprobadas por sus asociados/das.”



Para medir el cumplimiento del séptimo principio cooperativo
tomaremos en cuenta las siguientes dimensiones:

W PREOCUPACION POR EL AMBIENTE
\ PREOCUPACION POR LA SALUD
\ PREOCUPACION POR LA EDUCAGION

Y LA GULTURA

" PARTICIPAGION COMUNTARIA

PREOCUPACION POR EL AMBIENTE

08

Tal como venimos mencionando en los principios que
anteceden y en el ejercicio 2020-2021 la instalacion
del Molino Edlico en Castelli acargo de la Cooperativa
CUECCA ha sido una de las grandes apuestas.

El mismo se suma a los mas de 900 aerogeneradores
instalados en nuestro pais, de los cuales muy pocos son
propiedad de las cooperativas. La existencia de vientos
frecuentes e intensos hace que nuestro pais cuente
con un potencial superlativo en, al menos, el 70% de su
territorio. Si bien la Patagonia se destaca por ser una de
las zonas con mayor potencial edlico del planeta gracias a
la persistencia y velocidad de sus vientos, este inagotable
recurso natural es adecuado y aprovechable en otras
areas geograficas, permitiendo altos rendimientos.

O S

En conjunto con laempresa NGR Patagonia
se trabajo en todo el proceso de instalacion,
montaje, cableado y otras obras. Durante
ese  proceso  participaron  personas
asociadas y personal de la cooperativa,
esto generd una nueva formacion técnica
en cuanto a nuevos conocimientos para
quienes integran CUECCA. No es la mera
instalacion del molino edlico, es generar
desarrollo de capacidades que agregan
valor, en cuanto a crecimiento en la tareay
nuevas habilidades.

Cabe resaltar que el dia 20 de mayo
de 2021 fue un dia historico para la
ciudad de Castelli, durante esa jornada
se realizaron tareas de hormigonado,
que demandaron 18 horas de trabajo
continuo de personas asociadas y
empleadas. Trabajo que llena de orgullo
a toda la comunidad con el fin de hacer
algo que impactara en el planeta y las
futuras generaciones.

Durante todo el proceso de la obra se
recibi¢ asistencia técnica de la Facultad de
Ingenieria de la Universidad Nacional de La
Plata, sobre todo para la obra civily la de los
accesos, teniendo en cuenta que el 70% del
desarrollo fue con industria nacional, en el
gue incluyd mano de obra local, fomentando
el trabajo y el desarrollo regional.




No es menor destacar el
compromiso de CUECCA con el
ambiente en clave de disminuir
la huella de carbono, la misma
representa el volumen total de
gases de efecto invernadero
(GEl) que  producen las
actividades  econdmicas vy
cotidianas del ser humano.
Cada vez que viajamos en auto,
cargamos el celular o ponemos
un lavarropas, entre otras miles
de rutinas, dejamos atras una
estela de gases que se acumulan en laatmaosferay sobrecalientan
el planeta. Estas emisiones aceleran el cambio climatico, y se
hace necesario neutralizar a tiempo con la descarbonizacion de
la economia y otras medidas, como por ejemplo el Molino Edlico
instalado en la ciudad de Castelli.

Alcierre del ejercicio la obra tiene un grado de avance del 95%,
en los proximos meses entrara en funcionamiento y se estima
abastecer entre el 30% y el 35% de la energia consumida en
la ciudad.

Durante este ejercicio se desarrollaron mensualmente distintas
publicaciones en las redes sociales con el fin de concientizar el
cuidado delambiente y como con pequefias acciones individuales
se contribuye al desarrollo sostenible. Las mismas fueron
construidas con el equipo de comunicacion de la cooperativa, la
Cooperativa de Trabajo Prismay el acompafiamiento del Consejo
de Administracion sobre la eleccion de los temas.

22 de marzo

DIER L TE]
del Agua

N CUECCAR Y

. % ~/Avorro de energfa
Sin las aguas subterraneas Menos residuos
la vida no seria posible

sobre la Tierra

o~

22 MARIO
) DIA MUNDIAL
DEL AGUA'

COMO REDUCIR LA HUELLA DE CARBONO

- Apuesta por un consumo responsable, basado en productos de
proximidad y elaborados de forma sostenible.

-Muévete de forma mas sostenible, en transporte publico, bicicleta o a
pie, y compra vehiculos mas respetuosos con el ambiente.

-Elige un consumo de energia de origen 100% renovable, adquiere
electrodomesticos de bajo consumo vy regula la calefaccion y el aire
acondicionado para ahorrar energia.

- Disminuye la cantidad de residuos: reutiliza tus envases,
reciclalos y, si no es posible, tiralos al contenedor
correspondiente.

Por otro lado se continla con la separacion en origen de todos
los residuos que se generan en los diferentes sectores de trabajo.
Por semana se recolectan 2 bolsas de residuos secos y limpios,
lo que representa 96 bolsas anuales. Los mismos se envian a la
planta de tratamiento del Municipio y a su vez se generan 2.000
kg de chatarra anual con destino de reutilizacion.

Los estudios de

pre-factibilidad arrojaron
que emplazar el
» Molino en Cerro de la Gloria
’ era lo mas apto.




PREOCUPACION POR LA SALUD

Si bien la emergencia sanitaria

a causa del COVID-19 fue

disminuyendo en cuanto a i
restriccionesy uso de proteccion,

desde CUECCA se continud con >

la entrega de tapabocas y alcohol
en gel siguiendo las medidas
indicadas por el Ministerio de 5 __————
Salud de laNacion, eso tanto para

las personas empleadas como

asi también en todas las oficinas

o locales de atencion al publico

que cuenta la cooperativa.

A raiz de los incendios que se sucedieron en la Provincia de
Corrientes, en Febrero de 2022, en que se afecto principalmente
malezales, bosques cultivados y bosques nativos, asi como
reservas naturales donde se encuentran varias especies
vulnerables o en peligro de extincion, y las personas que poblaban
esas ciudades. CUECCA en el marco de acciones solidarias
desde el movimiento cooperativo colaboré donando insumos
de farmacia, con el fin de atender a quienes desarrollaban
tareas de atencion y prevencion del fuego, como asi a familias
afectadas en su salud por el intenso humo.

10
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Continuando con la linea de acciones sociales, en este caso
tendientes a fomentar la independencia de las personas con
discapacidad y mejorar su calidad de vida, durante este ejercicio
se siguio con la provision de elementos ortopédicos a personas
con discapacidad o alguna situacion de salud transitoria por
la que requieran ayuda técnica. Los préstamos otorgados por
la cooperativa son sin costo alguno, sin garantias para las/
los asociados/das y su grupo familiar. La iniciativa se sostiene
bajo la premisa de que disponer de los recursos o sistemas de
apoyo adecuados puede resultar muy importante para facilitar la
autonomia de todas aquellas personas que atraviesan una dolencia.

EJERCICIO N° 63

(2021-2022)
Ejercicio Actual

49 PRESTAMOS

1 EJERCICIO N° 62
(2020-2021)
Ejercicio Anterior

 2PRISTAMOS

PRESTAMOS DEL BANCO
ORTOPEDICO

El Molino Edlico instalado en el
Cerro de la Gloria

es un aliado imprescindible
porque no emite
gases de efecto invernadero.




PREOCUPACION POR LA EDUCACION
Y LA CULTURA

El compromiso con esta tematica contiene un alto impacto
en el esfuerzo constante de acompafiar distintas acciones de
las organizaciones castellenses como asi también alcanzar a
todos los establecimientos educativos de la ciudad a traves de
diferentes apoyos.

—>| 10 organizaciones que trabajan
en la primera infancia e infancia
recibieron donaciones de golosinas
en el marco de los festejos por el
Dia de la Nifez.

—>| 180alumnos/asdetodoslosJardines
de Infantes de Castelli recibieron
en su egreso medallas y diplomas
donadas por la cooperativa.

Se acompafo a la Escuela Municipal
de Equinoterapia con presentes.

Se acompafio en el acto homenaje
a las Madres en el Independiente
Futbol Club.

El 100% de los jardines de infantes
recibieron utiles escolares.

EL 100% de los jardines maternales
recibieron donaciones de pafales
durante este gjercicio. (e
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—>| Enelmarco de acompafar la alfabetizacion digital se brinda
de forma gratuita el servicio de internet a todas las escuelas
y jardines de Castelli.

—>| Se realizaron donaciones de presentes a distintos jardines y
clubes de la ciudad.

Durante este ejercicio en el marco del 652 aniversario de
la cooperativa se convocé a todas las escuelas publicas
y privadas de la ciudad a participar en el Concurso Escolar
de CUECCA. En el mismo participaron 64 nifos y nifnas de
5 escuelas pertenecientes al 22 ciclo de nivel primario. El
mismo tenifa como objetivo conocer acerca del cooperativismo
y la historia de CUECCA en cuanto se aprenda el impacto que
tienen las cooperativas en la sociedad. Acciones como estas
contribuyen no solo a difundir la herramienta del cooperativismo
sino que también alientan a las generaciones futuras a conocer
sobre los principios y valores que otorgan este movimiento.

Del mismo resultaban beneficiados no solo los nifos/nifias sino
tambien las familias, los demas alumnos/as del grado, la docente
a cargo y la asociacion cooperadora, con el fin de integrar a toda
la comunidad en la accion. La escuela ganadora fue la Escuela N
13 y Abril Rosales fue la ganadora junto a su familia, su grupo de
amigos/as, su docente y la Institucion. -

Premios del Concurso Escolar de CUECCA

Abril Rosales: Un Reloj inteligente Marca Samsung Galaxy Fit2 +
auriculares inalambricos Marca Daihatsu D-AU501
Flia Rosales-Socia 337: 3 meses de abono de servicio de internet gratis

Docente: Prof. Melisa Mansilla: Un Reloj inteligente Marca Samsung
Galaxy Fit2

6to afo Escuela N213: Golosinas para todo el curso.

Asociacion Cooperadora Escuela N213: Orden de compra por $30.000
en articulos de venta de la cooperativa




PARTICIPACION COMUNITARIA

CUECCA afio tras afo acompafa las acciones de la comunidad,
es asi como durante el 2021 estuvo presente en la recorrida en
donde se instalara el nuevo cuartel de Bomberos Voluntarios, el
mismo contara con un espacio mas amplio y con equipamientos
de optima calidad con el fin de asegurar un buen servicio a la
comunidad de Castelli. A su vez CUECCA continua mediante su
facturacion recaudando la cuota de los Bomberos Voluntarios
sin costo alguno para los mismos.

Por otro lado se continua brindando internet gratuita a la Patrulla
Rural de Policia y al Centro de Jubilados.

Durante este ejercicio se celebro la 62
Edicion del Trail Laguna La Rosita,
§ conmemorando el 652 Aniversario de
B CUECCA. Este evento nuclea a corredores/
as de Castelli y la region. Durante esta
jornada se realizaron dos categorias de 5K
y 15K, en la que la inscripcion tuvo un costo
minimo, dando la opcion a las personas
asociadas a la cooperativa que quisieran
participar de hacerlo con alimentos no

;SABIAS QUE?

CUECCA emplazé — — "\
su propio laboratorio para -
la extraccion de muestras,

probetas, ensayo de roturas.

ElL mismo permite disminuir <«
costos y formar P
personal capacitado.

I

perecederos. En esta oportunidad la recaudacion total fue de

$37.500,00 que fueron donados en su totalidad a la Casa del Nifio
de Castelli, ademas de todos los alimentos.

Este evento no resulta un mero acto deportivo sino que tambiéen
contribuye a la toma de conciencia en materia de salud ya que
CUECCA en el marco de la Agenda 2030 ademas de incluir
indicadores en materia de energias, aguas y educacion tambien se
propone mejorar la salud de las personas habitantes de la ciudad
promoviendo el deporte. Correr permite cuidar cuerpo y mente a
la misma vez.

Por ultimo cabe destacar que en el mes de Julio 2021 la Primera
Dama, Fabiola Yafiez, visitd la sede de la cooperativa CUECCA,
en el marco de una recorrida por la ciudad, para interiorizarse
sobre el desarrollo cooperativo local, ciudad conectada y energias
renovables. Alli se le hizo entrega del Balance Social Cooperativo ®
realizado en el ejercicio anterior. }Q' 4

EJERCICIO N° 63

(2021-2022)
Ejercicio Actual

$02.814.115.10

EJERCICIO N° 62

(2020-2021)
Ejercicio Anterior

$25.342.938.31



El equipo evaluador considera que la Cooperativa CUECCA
cumple en gran medida con los objetivos propuestos por la
Alianza Cooperativa Internacional al definir el séptimo principio
cooperativo. Entre los aspectos mas relevantes que se destacan
en la descripcion del principio, podemos mencionar: relacion
estrecha con sus comunidades, responsabilidad de asegurar
que el desarrollo econdmico, social y cultural de sus
comunidades sea sostenido y responsabilidad de trabajar
constantemente por la proteccion del ambiente.

CUECCA ha desarrollado a lo largo de la historia sus acciones en
pos del crecimiento de la comunidad, no obstante ha apostado en
redoblar esfuerzos para poder alcanzar con su acompafiamiento
a la mayoria de las organizaciones castellenses, colaborando con
lasinfancias, jovenesy adultos mayores. Sin dudas la preocupacion
por enfocar sus acciones en el desarrollo local, cuidar a quienes
trabajan dentro de la cooperativa y optimizar la ayuda mutua a
todas las personas asociadas, es una premisa que los y las dirige
desde su nacimiento. Ha contribuido no solo en la mejora en
materia de salud sino también en puntos centrales como es la
cultura, educacion y el deporte, enfoque que no solo dialoga
con la identidad cooperativa sino también con la contribucion al
desarrollo sostenible, siendo una de las pocas cooperativas que
construye indicadores y metas con el fin del cuidado del planeta.

Resultado de este esfuerzo es que CUECCA se convierte en una
de las cooperativas de la Provincia de Buenos Aires en invertir en
energias renovables impactando directamente en la ciudad, en
la region e incluso trascendiendo fronteras. Esa responsabilidad
exige trabajar en la planificacion, medicién y comunicacién
estratégica del impacto de las acciones.
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OBJETIVE.:
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

S




ODS - OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

TRANSFORMAR NUESTRO MUNDO: LA AGENDR 2930 PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE

Sin dudas que cuando el Secretario General de la Organizacion
de las Naciones Unidas (ONU), Kofi Annan, en el afio 1999 en
el Foro de Davos pidio al mundo: “que las empresas adopten
valores con rostro humano”, podriamos relacionarlo a que su
idea era que muchas empresas de capital privado se conviertan
en cooperativas, porque sabemos que su definicion es ser una
empresa social, comprometida con las personas asociadas,
sSus equipos técnicos y la comunidad donde se desarrolla.

Siguiendo el camino trazado por Kofi Annan y escuchando el
llamado realizado por los principales paises del mundo en la
Asamblea General de la ONU, llevada a cabo el 25 de septiembre
de 2015 en la ciudad de Nueva York, se aprobo la Resolucion A/
RES/70/1 que fijo la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.
En donde los Estados miembros de la Naciones Unidas
aprobaron trabajar en el desarrollo de un plan de accion a
favor de las personas, el planeta, la prosperidad, la paz y las
alianzas, haciendo un llamado universal a la accion para poner
fin a la pobreza, proteger el planeta y mejorar las vidas y las
perspectivas de las personas en todo el mundo. La Agenda
2030 consiste en la definicién de 17 Objetivos con 169 metas
de caracter integrado e indivisible que abarcan las esferas
economica, social y ambiental y que guiaran las decisiones que
se adopten durante los proximos 8 afios.

| [
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CUECCA ha decidido comprometerse una vez mas,
adhiriendo a la Agenda 2030 y empezando a fijar metas
respecto de su contribucion a determinados Objetivos de
Desarrollo Sostenible. (ODS)

Dentro de los 17 ODS, CUECCA comenzd a trabajar con los
objetivos 4, 6 y 7, para en los afos venideros seguir ampliando
su alcance, fijando metas y midiendo su cumplimiento en
la Agenda 2030, sabiendo que dicho compromiso servira
a la cooperativa, sus asociados y asociadas, las personas
empleadas, a la sociedad de Castelli, desarrollando un mapa
del aporte del valor que realiza CUECCA en lo social, econdmico
y medioambiental no solo para la ciudad en la que esta inserta
sino también para la region.

EDUCACION
DE CALIDAD

|

Garantizar una educacion inclusiva y equitativa de
calidad y promover oportunidades de aprendizaje
permanente para todos.

AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO

L

Garantizar la disponibilidad y la gestion sostenible
del agua y el saneamiento para todos.



En ese sentido rescatamos ciertos conceptos expresados
por Naciones Unidas, en la resolucion mencionada, donde
invitan a los diferentes paises, empresas, organizaciones,
multinacionales y a las cooperativas a sumarse a éste
desafio parasalvaralplanetayque enmarcanelcompromiso
asumido por CUECCA en diferentes niveles:

“Accion a nivel mundial para garantizar un mayor liderazgo,
mas recursos y soluciones mas inteligentes con respecto a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Accion a nivel local que incluya las transiciones necesarias en
las politicas, los presupuestos, las instituciones y los marcos
reguladores de los gobiernos, las ciudades y las autoridades
locales.

Accion por parte de las personas, incluidos la juventud, la
sociedad civil, los medios de comunicacion, el sector privado,
los sindicatos, las cooperativas, los circulos académicos y otras
partes interesadas, para generar un movimiento imparable que
impulse las transformaciones necesarias’.

Reconocemos que cada pais es el principal responsable de su
propio desarrollo econdmico y social. En la nueva Agenda se
indican los medios necesarios para implementar los Objetivos
vy las metas. Reconocemos el papel que desempenardn en la
implementacion de la nueva Agenda los diversos integrantes
del sector privado, desde las microempresas y las cooperativas
hasta las multinacionales y la funcion de las organizaciones de
la sociedad civil y las organizaciones filantropicas.

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible y sus metas son de
caracter integrado e indivisible, de alcance mundial y de
aplicacion universal, tienen en cuenta las diferentes realidades,

capacidades y niveles de desarrollo de cada pais y respetan sus
politicas y prioridades nacionales. Si bien las metas expresan las
aspiraciones a nivel mundial, cada gobierno fijard sus propias
metas nacionales, guidndose por la ambiciosa aspiracion
general pero tomando en consideracion las circunstancias del
pais.

Nuestros Gobiernos son los principales responsables de
realizar, en el plano nacional, regional y mundial, el seqguimiento
y examen de los progresos conseguidos en el cumplimiento
de los Objetivos y las metas durante los proximos 15 anos.
Para fomentar la rendicion de cuentas a nuestros ciudadanos,
llevaremos a cabo un proceso sistemdtico de seguimiento
y examen en los distintos niveles.... Se estdn elaborando
indicadores para contribuir a esa labor. Se necesitaran datos
desglosados de calidad, accesibles, oportunos y fiables para
ayudar a medir los progresos y asegurar que nadie se quede
atrgs, ya que esos datos son fundamentales para adoptar
decisiones.”
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En este marco, se presenta el analisis respecto de los 3 ODS
elegidos, las metas fijadas por Naciones Unidas, las metas
fijadas por CUECCA de acuerdo a su realidad local y el grado
de cumplimiento de las mismas, obteniendo asi un estado de
situacion que definira como esta la cooperativa respecto del
grado de ejecucion de ese objetivo y le fijara un desafio para ser
cumplido antes del aflo 2030:

OBJETIVO 4: Garantizar una educacion
inclusiva y equitativa de calidad y

promover oportunidades de aprendizaje
permanente para todos.

Meta Naciones Unidas

41 De aqui a 2030, asegurar que todas las nifias y todos los niflos
terminen la enseflanza primaria y secundaria, que ha de ser
gratuita, equitativa y de calidad.

Meta CUECCA

411 De aqui a 2030 asegurar que todos los establecimientos

educativos de nivel primario de la localidad de Castelli reciban
apoyo en el acceso al servicio de internet.

v
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Indicador de seguimiento

4111 Porcentaje de
escuelas primarias
beneficiadas en el servicio
de conectividad a internet

Valor Base: 18
Valor Actual: 7

Valor Base: 18
Valor Actual: 8

Periodo anterior: Periodo actual:
Ejercicio 62 (2020-2021) Ejercicio 63 (2021-2022)

FUENTE: Direccion General de Cultura y Educacion.
Prov. Buenos Aires.
Registros internos de la cooperativa.

95,1% 95,1%

Indicador de seguimiento

411.2 Porcentaje de
alumnos/as beneficiados/
das de escuelas primarias
con el servicio de
conectividad a internet

Valor Base: 817
Valor Actual: 777

Valor Base: 817
Valor Actual: 777

Periodo anterior: Periodo actual:
Ejercicio 62 (2020-2021) | | Ejercicio 63 (2021-2022)

FUENTE: Direccion General de Cultura y Educacion.
Prov. Buenos Aires.
Registros internos de la cooperativa.

Meta Naciones Unidas

4.2 De aqui a 2030, asegurar que todas las niflas y todos los
niflos tengan acceso a servicios de atencion y desarrollo en la
primera infancia y educacion preescolar de calidad, a fin de que
esten preparados para la enseflanza primaria.



Meta CUECCA

4.21 De aqui a 2030, asegurar que todos los establecimientos
educativos de nivel inicial de la localidad de Castelli, reciban
apoyo de la cooperativa.

100% 100%

Indicador de seguimiento

4.211 Porcentaje de
Jardines de infantes
beneficiados con
materiales didacticos

Valor Base: 7
Valor Actual: 7

Valor Base: 7
Valor Actual: 7

Periodo anterior: Periodo actual:
Ejercicio 62 (2020-2021) Ejercicio 63 (2021-2022)

FUENTE: Direccion General de Cultura y Educacion.
Prov. Buenos Aires.
Registros internos de la cooperativa.

Indicador de seguimiento

Valor Base: 482
Valor Actual: 482

Valor Base: 611
Valor Actual: 611

4.21.2 Porcentaje de
alumnos/as de educacion
inicial beneficiados con
materiales didacticos

Periodo anterior: Periodo actual:
Ejercicio 62 (2020-2021) Ejercicio 63 (2021-2022)

FUENTE: Direccion General de Cultura y Educacion.
Prov. Buenos Aires.
Registros internos de la cooperativa.

Meta CUECCA

4.2.2 De aqui a 2030, asegurar que todos los jardines maternales
de la localidad de Castelli, reciban apoyo de la cooperativa.

w

Indicador de seguimiento

4.2.21 Porcentaje de
Jardines maternales
beneficiados con
materiales para el cuidado
de los/las nifos/as

Valor Base: 10
Valor Actual: 10

Valor Base: 9
Valor Actual: 8

Periodo anterior: Periodo actual:
Ejercicio 62 (2020-2021) Ejercicio 63 (2021-2022)

FUENTE: Relevamiento realizado por la cooperativa

Meta Naciones Unidas

4.4 De aqui a 2030, aumentar considerablemente el numero de
jovenes y adultos que tienen las competencias necesarias, en
particular técnicas y profesionales, para acceder al empleo, el
trabajo decente y el emprendimiento.

Meta CUECCA

4.41 De aqui a 2030, lograr el acceso igualitario de todo el personal
de la Cooperativa, a cursos de capacitacion e instruccion técnica
y profesional de calidad.

43,8% 271%

Indicador de seguimiento

4.411 Porcentaje de
empleados/das que han
recibido capacitacion
técnica

Valor Base: 48
Valor Actual: 13

Valor Base: 48
Valor Actual: 21

Periodo anterior: Periodo actual:
Ejercicio 62 (2020-2021) Ejercicio 63 (2021-2022)

FUENTE: Registros internos de la cooperativa

n
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Indicador de seguimiento

Valor Base: 40
Valor Actual: 18

Valor Base: 41
Valor Actual: 13

4.41.2 Porcentaje de
hombres que han
realizado capacitacion
técnica

Periodo anterior: Periodo actual:
Ejercicio 62 (2020-2021) Ejercicio 63 (2021-2022)

FUENTE: Registros internos de la cooperativa

37,5% 14,3%

Indicador de seguimiento

Valor Base: 7
Valor Actual: 1

Valor Base: 8

4.41.3 Porcentaje de Valor Actual: 3

mujeres que han realizado
capacitacion técnica

Periodo anterior: Periodo actual:
Ejercicio 62 (2020-2021) Ejercicio 63 (2021-2022)

FUENTE: Registros internos de la cooperativa

OBJETIVO 6: Garantizar la disponibilidad y la
gestion sostenible del agua y el saneamiento

para todos.

Meta Naciones Unidas

6.1 De aqui a 2030, lograr el acceso universal y equitativo al agua
potable a un precio asequible para todos.

80

Meta CUECCA

611 De aqui a 2030, lograr el acceso universal y equitativo al
agua potable a un precio asequible para todos los habitantes de
Castelli.

Indicador de seguimiento

Valor Base: 849.467 m3
Valor Actual: 620.000 m3

Valor Base: 789.784 m3
Valor Actual: 466.708 m3

6111 Porcentaje de metros
cUbicos distribuidos en el
casco urbano en funcion
de los metros cubicos
extraidos

Periodo anterior: Periodo actual:
Ejercicio 62 (2020-2021) Ejercicio 63 (2021-2022)

FUENTE: Memoria Ej. 62
de la cooperativa

FUENTE: Memoria Ej. 63
de la cooperativa

Indicador de seguimiento

61.1.2 Porcentaje de
viviendas particulares

en el casco urbano que
utilizan el servicio de agua
potable por red

Valor Base: 3258
Valor Actual: 3218

Valor Base: 3311
Valor Actual: 3305

Periodo anterior: Periodo actual:
Ejercicio 62 (2020-2021) Ejercicio 63 (2021-2022)

FUENTE: Registros internos de la cooperativa




Indicador de seguimiento

Valor Base: 131

6.11.3 Porcentaje de
Valor Actual: 131

reclamos atendidos en el
servicio de agua potable
por red

Valor Base: 149
Valor Actual: 149

Periodo anterior: Periodo actual:
Ejercicio 62 (2020-2021) Ejercicio 63 (2021-2022)

FUENTE: Registros internos de la cooperativa

Meta Naciones Unidas

6.2 De aqui a 2030, lograr el acceso a servicios de saneamiento
e higiene adecuados y equitativos para todos y poner fin a la
defecacion al aire libre, prestando especial atencion a las
necesidades de las mujeres y las nifias y las personas en
situaciones de vulnerabilidad.

Meta CUECCA
6.21 De aqui a 2030 lograr el acceso universal y equitativo al

servicio de cloacas aun precio asequible paratodos los habitantes
de Castelli.

93%

Indicador de seguimiento

6.211 Porcentaje de
viviendas particulares

en el casco urbano con
disponibilidad de conexién
al servicio de desagle
cloacal

Valor Base: 3258*
Valor Actual: 3044

Valor Base: 3311*
Valor Actual: 3115

Periodo actual:
Ejercicio 63 (2021-2022)

Periodo anterior:
Ejercicio 62 (2020-2021)

FUENTE: Registros internos de la cooperativa
(*) El valor base se tomé en funcién de la cantidad
total de viviendas con conexiones al servicio de Agua.

OBJETIVO 7: Garantizar el acceso a una
energia asequible, fiable, sostenible y

moderna para todos.

Meta Naciones Unidas

71 De aqui a 2030, garantizar el acceso universal a servicios
energeticos asequibles

Meta CUECCA

711 De aqui a 2030, lograr el acceso universal y equitativo al
servicio eléctrico a un precio asequible para todos los habitantes
de Castelli.

99,8% 99,8%
Indicador de seguimiento
7111 Porcentaje de
asociados/as-usuarios/as

que utilizan el servicio de Ejerieis €3 (2020 202) e
energia electrica

FUENTE: Registros internos de la cooperativa
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Indicador de seguimiento

711.2 Porcentaje de
reclamos atendidos en el
servicio eléctrico

Periodo actual:
Ejercicio 63 (2021-2022)

Periodo anterior:
Ejercicio 62 (2020-2021)

FUENTE: Registros internos de la cooperativa

Meta CUECCA

71.2 De aqui a 2030, lograr que el 40% de las parcelas rurales
tengan acceso a la energia eléctrica.

33,2%

Indicador de seguimiento

71.21 Porcentaje de
parcelas en zona rural con
disponibilidad al servicio
de energia eléctrica

Periodo anterior: Periodo actual:
Ejercicio 62 (2020-2021) Ejercicio 63 (2021-2022)

FUENTE: Registros internos de la cooperativa

Meta Naciones Unidas

7.2 De aqui a 2030, aumentar considerablemente la proporcion
de energia renovable en el conjunto de fuentes energéticas.

w
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7.21 De aqui a 2030 lograr que el 30% de la energia distribuida
provenga de fuentes renovables.

Meta CUECCA

Indicador de seguimiento

7.211 Porcentaje de la
energia renovable en el
consumo final total de
energia

Periodo anterior: Periodo actual:
Ejercicio 62 (2020-2021) Ejercicio 63 (2021-2022)

FUENTE: Memoria Ej. 63
de la cooperativa

FUENTE: Memoria Ej. 62
de la cooperativa

Indicador de seguimiento

7.21.2 Porcentaje de
asociados /as- usuarios/
as que consumen energia
renovable

Periodo anterior: | Periodo actual:
Ejercicio 62 (2020-2021) Ejercicio 63 (2021-2022)

FUENTE: Registros internos de la cooperativa




AMEN UE HUDHLURIK

CUECCA en su tercer afio consecutivo realizé su Balance Social Cooperativo. Durante su construccion se analizo la
operatividad y alcance de los 7 Principios Cooperativos y nuevamente como lo hizo en el ejercicio anterior, se trabajoé con las
metas e indicadores disefiados para 3 de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible declarados por la Organizacion de Naciones
Unidas. :

Durante este afio, a partir de diversos encuentros entre el equipo evaluador y el Consejo de Administracion, se estudiaron
las metodologias utilizadas en afios anteriores. Se continuaron con los instrumentos de recoleccién de datos cuantitativos y
cualitativos, mediante la solicitud de documentacion, entrevistas y analisis de las publicaciones. También se utilizaron distintos
modelos de encuestas destinadas a asociados/as, usuarios/as y empleados/as. :

Resultado de esa evaluacién conjunta se afiadieron metodologias participativas que permitieron obtener informacion adicional,
como por ejemplo, los focus group con las personas empleadas, en las que se les realizé una devolucion del Balance Social del
ejercicio anterior y se invitod a responder preguntas, que permitieron a[canzar una mirada integral, anallzando como la actividad
diaria impacta en los servicios y en la comunidad de Castelli.

Por otro lado, se efectivizo la posibilidad de desarrollar a traves de los medios de comunicacion de CUECCA distintas publicaciones
a lo largo del 2022 que permitieron concientizar acerca de algunas tematicas especificas que nos atraviesan como sociedad y
que la cooperativa viene trabajando desde hace 66 afios. Esto también permitio que la comunidad en general pudiera conocer
los resultados del Balance Social Cooperativo. Tal como se visualizo en el PrmC|p|o 5se puede ver el alto rmpacto ComumcaC!onal
que tuvo la cooperativa no solo a mvet local sino también regional.

Si bien se han reforzado las estrategiasde comunicacion sobre el trabajo desarrollado por la cooperativa, aun la muestra de
personas asociadas sobre la cual se logra trabajar, sigue representando una pequefia porcion del total del padron. Se recomienda
~ seguir trabajando en esta linea, analizando las diferentes herramientas de comunicacion que tiene la cooperativa para llegar a
sus publicos internos. Asi mismo se sugiere, reforzar la identidad organizacional para lograr pertenenma por parte de quienes
conforman la cooperativa.

-]
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ICEAMEN UE AUDH ORI

Este afio se trabajé con las personas usuarias que no poseen la calidad de asociada/o, en este sentido, se recomienda pensar
programas de educacion cooperativa abiertos a la comunidad para concientizar sobre la figura cooperativa, sus caracteristicas
y la importancia de que Castelli tenga la prestacion de servicios publicos por medio de una empresa de las propias personas
habitantes de la ciudad. ‘

b

Se visualiza el alto grado de compromiso y responsabilidad por quienes gestionan la cooperativa, que durante todo el ejercicio han
cumplido con una tasa alta de participacion en los drganos sociales y se corroboraron con las actas de cada una de las reuniones.

Es de destacar que, por sus.afios de servicio, por su'compromiso con el crecimiento de la ciudad, por su apuesta al desarrollo
cooperativo nacional e Internacional, por su inversion en las energias renovables, CUECCA es reconocida y representa una
cooperativa modelo dentro del sector de la economia social. : : :

Desde Prisma seguimos revalorizando el Balance Social como instrumento de comunicacion, educacion, medicion y
planificacion, que permite conjugar los objetivos economicos y sociales en una proyeccion integral.

(K]

aola Acosta

COOPERATIVA DE TRABAJO PRISMA LIMITADA
Matricula INAES: N° 40.591 :
Mail: info@cooperativaprisma.com.ar
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