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Introduccién

Como un area del disefio de comunicacion
visual, el disefio institucional se define desde
un conjunto de emisiones semidticas por parte
de una agencia publica o privada con el fin de
identificarse. Es una sistematizacion de com-
ponentes marcarios integrada por los signos
elementales —logotipo, isotipo— mas un con-
junto de elementos institucionales, patrimo-
niales, promocionales y operativos entre otros.
La construcciéon de la identidad institucional
es un proceso continuo que surge de la coyun-
tura que hacen a las vivencias de los indivi-
duos en un tiempo-espacio definido, es decir,
depende de un conjunto de circunstancias, es
situacional.

La narrativa vigente sobre identidad ins-
titucional registra, como fuentes, a los signos
visuales, a las piezas graficas que lo integran
y a los productos que forman parte del siste-
ma. Pero las menciones a la indumentaria no
abundan. En este aspecto, es comun que se cCi-
ten vestuarios de diferenciacion indispensable,
como los trajes de las azafatas de las aerolineas
comerciales a partir de los afios cincuenta y se-
senta, o también la vestimenta de marcas re-
conocidas de comidas rapidas al paso, como
sucedio en los anos ochenta. En ambos casos
se trata de trajes especialmente disenados. Sin
embargo, la mencion al uso de la indumentaria
de trabajo de uso corriente, como parte clave
de una marca, no es habitual.

El atuendo que elige una institucion para
sus trabajadores es un elemento de naturaleza
relacional, pues a partir del mismo se estable-
cen correspondencias entre los individuos, el
ambito en que se desenvuelve su trabajo y las
cosas que lo circundan. Desde la vestimenta
se establecen discursos comunes entre los su-
jetos que representan a la institucidén y su en-
torno, es decir, entre los sujetos, funcionarios,
empleados y el lugar en que desempefian sus
tareas, con los objetos y arquitectura que la
caracterizan.

Si bien comparten un mismo ambito, un
oficinista no viste igual que un vendedor, un
tesorero viste diferente que un conserje, pues
el vestir implica el indumento y también las
practicas que este involucra, incluyendo las
formas de interaccion con los demas, las jerar-
quias dentro de la red laboral, los niveles socia-
les de quienes interactiian y las politicas eco-
nomicas de gestion. Estos aspectos influyen en
la cuestidn situacional antes citada, ya que la
distincion entre posiciones relativas, rangos de
desempeno y categorias laborales se fija en sin-
gulares contextos de indole cultural.

El caso

En una investigacion sobre objetos materiales
y semidticos pertenecientes a la imagen insti-
tucional de la petrolera argentina Yacimientos
Petroliferos Fiscales, YPF, durante su periodo
como empresa estatal entre los anos veinte y
noventa del siglo pasado, se detecté documen-
tacion impresa, fotografica y audiovisual con
un denominador comun: imagenes de traba-
jadores con indumentos similares. Esta ves-
timenta se constata en imagenes de los anos
cuarenta de las plantas de destileria y, también,
mas que nada, en las de los puntos de aprovi-
sionamiento de combustible. A su vez se en-
contraron, en material impreso especificamen-
te editado, ilustraciones con informacion sobre
seguridad e higiene acompanada por pautas
determinadas para la utilizacion de vestimenta
de trabajo e identificacion de personal.
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Esta documentacion desencadend una serie
de preguntas sobre la adopcidén de indumentos
para los trabajadores de la empresa, su norma-
lizacidn, su relacion con las pautas de seguri-
dad e higiene, y los paradigmas del vestir de la
época. En busqueda de respuestas, se tomaron
recursos propios de la investigacion de proyec-
to, en particular de identidad institucional, di-
sefio de indumentaria y lectura de los objetos,
sin dejar de lado los aportes provenientes de los
estudios sobre cultura y practicas del vestir.

Este escrito propone pensar sobre algunas
funciones que ha tenido la vestimenta de tra-
bajo en la construccion de identidad institucio-
nal de YPF. Toma como punto de partida una
vision integradora de los indumentos, en tanto
parte figurativa de la red de objetos materiales
y semidticos que conforman la identidad insti-
tucional. Pero dicha condicidon no esta dada, a
nuestro entender, por la singularidad de un uso,
sino justamente, como practica del vestir, por el
conjunto que la carga de sentido, asi como a la
vez, el conjunto es testimonio de época.

Por caso, hacia los afios 40, YPF gozo de un
prestigio marcario instalado por su signo basi-
co de identidad mas un discurso programado
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Trabajadores de YPF, indumentaria detectada en diferentes
contextos.

a través de valores asociados con la calidad y
eficacia en produccion y servicios (De Pon-
ti, Gaudio, 2016:89). Este prestigio se verifi-
c6 también hacia dentro de la compania, entre
sus trabajadores en las diferentes jerarquias de
la organizacién. Entonces, ¢como, cuando, se
sistematizo la vestimenta?

Mediante la documentacidén antes citada,
procuraremos reflexionar sobre el indumento
como factor de pertenencia institucional. Si-
guiendo la propuesta de lectura de los objetos
de Aquiles Gay (2010:98) intentaremos desen-
trafiar algunos factores que tienen que ver con
los usos de época, particularmente los que con-
ciernen al uso, dimensiones, normativas, mate-
riales y fabricantes.

Leyendo indumentos

Como ya se ha mencionado, entre las image-
nes reveladas del Boletin de Informaciones Pe-
troleras, BIP, y otras que se fueron recolectan-
do, aparecid6 un documento relacionado con
YPF —especificamente, con las estaciones



THFL DG 4 E
Wl AbOFTiE
PEHA 153H ER
ChrEURDOE A
144 ERTATEMR
Il REEVECET
Ter

iRl TEE s

Frilmrm mis
P e e
Eal
et T——
B
[T eE—
inlisk La v &

FERTT R TREET TS ORI T TR LT 8

de servicio— producido por el Ministerio de
Agricultura de la Nacién Argentina en 1942.
Es un manual de instrucciones que detalla qué
tipo de indumentos debian vestir los trabajado-
res en los puntos de expendio.

Alli se describen dos tipologias de indu-
mentaria, cuyo uso se verifico en fotografias
y filmes de la época —documentales y de fic-
cion— correspondientes a los uniformes del
encargado y del operario, a cargo este ultimo
de los servicios de lubricacién (engrasadores)
y lavado. Ambos casos refieren a un tipo muy
especifico de prenda, el mono de trabajo o
mameluco.

Esunindumento al que Deslandre (1987:212)
atribuye su creacion hacia 1920, inspirado en la
ropa de vuelo de los pilotos norteamericanos.
Podia ser de una sola pieza o estar separado en
la cintura. Cerrado inicialmente con botones,
con la incorporacidén del cierre relampago se
volvié mas hermético y protector de factores ex-
ternos, como el polvo y el frio. De facil limpieza
y versatilidad en su funcién, el mameluco con-
tinua en uso hasta el presente. En el manual de
instrucciones para YPF, se detallan elementos
clave para el uniforme del encargado:
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Elindumento en el manual
original de YPF.

“Uniforme color verde oliva con charreteras
y vivos en color beige (segin muestra), es-
tando provisto de cierre relampago y mangas
ragland. La gorra va confeccionada con el
mismo tipo de tela verde oliva con vivo beige,
segun grabado y visera de cuero negro, y lleva
bordada en color oro brillante dentro circu-
lo azul y blanco la insignia YPF. Cinturén de
cuero color natural” (1942:29).

Respecto de los uniformes de los operarios,
lavadores y engrasadores se indica:

“Uniforme de color verde oliva, estando pro-
visto de cierre relampago y mangas ragland.
El casquete va confeccionado en tela del mis-
mo color, al igual que el cinturdn. Las insig-
nias YPF van bordadas en color oro brillante
en el casquete y bolsillo superior del lado iz-
quierdo” (1942:30).

En una primera lectura estructural de es-
tos objetos, sobre cuales son sus elementos y
coémo se relacionan, se observd que las mangas
ragland aludidas en la descripcion, estan con-
formadas por una sola pieza que abarca cuello
y hombro con una costura en diagonal desde la
sisa hasta la clavicula, lo que permite la agili-
dad en los movimientos de los brazos.

El cierre relampago o de cremallera verifica
la facilidad de apertura o cerramiento entre di-
ferentes componentes de la prenda, dispositivo
que, en este caso, ayuda si se usan guantes de
trabajo o se llevan las manos sucias de grasa.

A su vez, en ambos uniformes se represen-
tan bolsillos amplios, en la parte superior, con
solapa y cierre abotonado que tienen, bordado
sobre el lado izquierdo, el signo de la empre-
sa. Estos bolsillos permiten el guardado de do-
cumentacion o dinero. En la parte del panta-
16n, sobre el frente se ubican amplios bolsillos
abiertos a la cintura que posibilitan el traslado
de herramientas e instrumentos, mientras que
los de la parte posterior son de corte tradicio-
nal, mas empleados para portar elementos li-
vianos de poco espesor.
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En el manual se detectan, para ambas pren-
das, detalles distintivos de rango o jerarquia.
Estan el empleo de charreteras y el casquete
del encargado, que sigue el modelo gorra de
plato o corona, constituida por una parte cilin-
drica de poca altura que ajusta a la cabeza mas
otro sector rigido, ancho y la visera, que es de
cuero. Para el operario es una gorra de tela con
visera, cuya forma hace que se ajuste a la cabe-
za. Para ambos rangos se describen las caracte-
risticas del bordado de las insignias marcarias,
con la paleta de color y su ubicacion. Para tener
una idea de sus dimensiones, se estimaron me-
didas aproximadas.

Si bien no se encontr6 informaciéon especi-
fica sobre la paleta de color, se pueden entre-
cruzar datos indicativos, publicados en estos
documentos, con otros hallados en anuncios de
datacidén inmediatamente posterior al material
estudiado, que remiten a la compania Gran-
des Fabricas Sociedad Andénima, Grafa S.A.
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Recreacion dibujada por la DCV Valeria Miccio
a partir del documento original
(Fuertes, Miccio, De Ponti, 2021:261).

Creada en 1926, esta empresa dedicada al ru-
bro textil pertenecié al grupo Bunge y Born.
Entre sus productos mas destacados pueden
mencionarse las toallas y las sdbanas, como
también las telas de algodon preencogido para
indumentaria de trabajo. A su vez, Grafa creo,
en la década de 1940, su marca Ombu. Las te-
las e indumentaria con ambas denominaciones
genéricas, Grafa y Ombu, son asociadas con
materiales resistentes, confortables y de colores
firmes como blanco, beige claro y oscuro, ma-
rrén, gris, gris jaspeado y kaki. Estos productos
se elaboraron en presentaciones russor, gabardi-
na, griseta y asargado.

Consideraciones finales

De la recopilacidén surgen conexiones entre los
diferentes artefactos —materiales, inmateria-
les— que componen el sistema del indumento.
Las mismas llevan a reflexionar sobre el obje-
to en contexto, invitan a pensarlo como par-
te de un todo planificado, formando parte de
descripciones sobre el punto de expendio de
combustible en medio de la ruta y el encargado
que lo habita, la busqueda del servicio para el
automovilista y el operario que lleva a cabo el
mantenimiento.

En esas descripciones se destacan, alrede-
dor de estos indumentos, tres cualidades. En
primer lugar, las condiciones de practicidad o
comodidad en el uso (accidon de vestir —cie-
rre—, de moverse —mangas—, de guardar —
bolsillos—). En segundo lugar, los atributos
de identidad (charreteras, vivos). Finalmente,
reuniendo las dos anteriores, la cualidad de
conjunto en tanto uniformes distintivos, con la
marca YPF bordada. Otro punto para desta-
car —y profundizar en proximos trabajos— es
la muy probable cooperacion entre la empresa
petrolera como usuaria de prendas de trabajo
normalizadas y Grafa como proveedora.

También se puede destacar el mamelu-
co como elemento basico comun dentro del
estatus de jerarquias dado por la vestimenta,
asi como la diferenciacion de roles de trabajo
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mediante los accesorios. Se observa que, entre
los roles de encargado y operario, es el prime-
ro quien atiende en directo al automovilista,
mientras el segundo es quien se ocupa del au-
tomovil. Desde esta perspectiva, la vestimenta
cobra, no solo una dimension institucional sino
también operativa dentro del sistema identita-
rio, en tanto que optimiza, en su uso, el rendi-
miento interno y su vinculacion con el externo.

TEJIDOS, MODA Y CUERPOS

A la derecha, imagen del signo aplicado a la indumentaria
del documento original; a la izquierda, dimensiones
tomadas sobre la base del material y expresadas en
milimetros. Elaboracion de los autores.

Para acercarnos a una reflexién final, la ves-
timenta da cuenta de como la empresa ofrecid
servicios a sus clientes. Es una forma en par-
ticular de presentarse que representa la cons-
truccion de un lugar, entendido este como un
conjunto diverso, integrador de los sujetos so-
ciales con los objetos, materiales y semidticos.
En la amplitud del territorio, en la region pata-
gonica, en la cuyana, en la pampa, el noroeste
o el litoral, el lugar de YPF en los anos treinta
y cuarenta del siglo xx tuvo por denominadores
comunes su arquitectura moderna, su cartele-
ria aplicada, la marcacion de sus artefactos ex-
pendedores, los vehiculos y los indumentos del
personal que fueron a la vez, de uso corriente y
normalizados.

Como espacios de abastecimiento, man-
tenimiento, descanso, suministro de mapas e
intercambio con el automovilista, estos lugares
se organizaron contemplando las necesidades
de quien esta en transito. Segun ese programa,
vislumbrar en la ruta, a lo lejos, la estacion de
YPF fue sefial de aprovisionamiento y descan-
s0, asi como identificar a quienes trabajaban en
la empresa y ser atendido por ellos, indicio de
seguridad, confianza y eficacia. &=

Fuente de las imagenes
Acervo: Javier De Ponti, Laura Fuertes, Valeria Miccio,
Cinthia Popoo
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