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Resumen de la tesis

jPare de sufrir! es una tesis de producciéon materializada en un libro digital de siete
crénicas que aborda los diversos métodos comunicacionales que tiene la Iglesia
Universal del Reino de Dios (IURD) en la localidad de Florencio Varela ubicada en

Av. Gral. José de San Martin en la calle 3054.

A través de cada narracion se propone un recorrido que se construye con multiples
voces con el objetivo de brindar las nociones necesarias para que el destinatario
-entiéndase destinatarios a lectores de crénicas y publico en general- pueda
conformar una base de conocimiento inicial de la IURD sobre las creencias, el

discurso y las practicas religiosas como estrategias de comunicacion.

En primer lugar, la indagacion expresa la relacién y el lazo comunicacional entre la
Iglesia Universal del Reino de Dios (IURD) con sus adeptos en el marco de las
practicas religiosas que acontecen desde la institucion a diario, para comprender la
informacion junto a los métodos en la manera que se interpelan las mentes de la

comunidad de feligreses.

En segundo lugar, se pone en cuestionamiento, que la IURD construye y fomenta el
materialismo, comercializando las cuestiones de la fé, la espiritualidad, la salud, y
la prosperidad; la resoluciéon inmediata a los distintos problemas terrenales que
nos aquejan. Asi como también la oferta de espacios y actividades dentro de la

Iglesia, fomentando los valores del arquetipo de fiel que se construye.

La crénica se erige como la herramienta preeminente, despliega su esencia tanto
como medio como por si misma, en virtud de que su propodsito se enraiza en la
edificacion de composiciones artisticas que se entrelazan dentro de la obra final:

jPare de sufrir!
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En este Trabajo Integrador Final (TIF) he producido un libro digital de crénicas que
indagan acerca de los métodos comunicacionales que utiliza la Iglesia Universal del
Reino de Dios (IURD), de la localidad de Florencio Varela, con los feligreses que
acuden de forma diaria a las reuniones del establecimiento de acuerdo a las
necesidades que desarrollen y necesiten en sus vidas personales, transformandose
en una cuestion espiritual y apoyo emocional, y como estos se relacionan y
establecen un lazo comunicacional con las creencias, el discurso y las practicas

religiosas que derivan de esta.

Los relatos cuentan las distintas maneras que tiene la Iglesia Universal a través de
rituales, actividades religiosas y deportivas de crear mecanismos significantes que
estructuran el comportamiento dentro del vinculo que se genera en relacién al
templo con los creyentes, y los fieles con la iglesia. Hay una suerte de continuidad
sistematica en las actividades que realiza la Iglesia en donde los adeptos cumplen
con la asistencia, disponiendo de su corporeidad dentro del territorio, que seria el

templo.

Los temas que se tocan en esos encuentros van renovandose constantemente y se
realiza una comparacion entre la actualidad y la palabra escrita. Otras tematicas se
replican dependiendo de los dias y fechas en las que se asiste, como lo pueden ser
los sabados (dia de “Los imposibles”) que al mismo tiempo los fieles de “Fuerza
Joven Universal” tienen su encuentro de jovenes como cada semana, o domingos
(dia del “Encuentro con Dios”) y los dias sagrados de Pascua, que también se
realiza el dia domingo y se la conoce como una celebracién llamada “Domingo de
Pascua con la Santa Cena de la Resurreccion” como representacion de un momento

sagrado.

En lo que respecta a la pertenencia colectiva, tal como alude Guber' se comprende
que por parte de la congregacion, se observa una union entre los pares en realizar
las actividades diarias que otorga la IURD y las familias que eligen concurrir a este
espacio y otros, que resulta interesante en la construccion y recolecciéon de la

informacion para adentrarse a las costumbres arraigadas dentro de la religiéon que

' GUBER, R. (2004) “El Salvaje metropolitano” Editorial Legasa, Buenos Aires.
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se profesa, el evangelio que dicen tener instaurado, como una incorporacién de las
distintas técnicas que producen por intermedio de una fe que promete la resolucion

inmediata de los problemas terrenales que aquejan a las personas.

Considero de vital importancia el andlisis de una iglesia que comprende 3.000
templos construidos, distribuidos por todo Brasil e instalados en 134 paises
alrededor del mundo, una iglesia que perpettia la exploracién en detalle de las
practicas que conllevan a diario y que los fieles retroalimentan ante las
circunstancias que se presentan en su vida cotidiana y refuerzan con la

espiritualidad que cultivan.

La iglesia nace en una funeraria de Rio de Janeiro en el afio 1977 que, con el paso de
los afios, logré su expansion estableciéndose como un éxito territorial y mundial.
La interiorizacién en la Iglesia Universal del Reino de Dios no tiene registros sobre
producciones de crénicas que logren contar mediante un estudio profundo las
acciones identitarias y costumbres en la localidad de Florencio Varela, es por este
motivo, que opté por brindar las nociones necesarias del Templo mediante este
producto para que los lectores de cronicas y publico en general interesados en esta

area puedan conformar una base de conocimiento inicial en lo que subyace alli.

Fue pertinente el nacimiento del interrogante por esta relacion entre el rol de la
Iglesia Universal y los fieles que acuden a ella. Un vinculo que es reciproco. Decidi
visibilizar este tema mediante el proceso de cronicas, para comprender la
informacién junto a los métodos en la manera que se interpelan las mentes de la
comunidad, en busqueda de sistematizar el conocimiento especializado en una

herramienta de comunicacion académica.

El trabajo amplifica las voces de cada protagonista que forma parte de las crénicas
narradas, participes de una construccion social de sentidos y significantes que
estan vinculados a la tematica presentada, reconocidas en el imaginario social, y
que su receptividad en la emision de las herramientas comunicacionales y
estratégicas para captar el discurso que se emplea desde la Iglesia, se genera una
persuacion hacia los interesados de estos, consumidores de las creencias por el

lenguaje aplicado.




Se discierne el concepto de una persuasion que desarrolla y crece con el paso del
tiempo, autores como Bethami A. Dobkin y Roger C. Pace> dicen que ‘“aunque el
objetivo fundamental del discurso informativo es transmitir conocimientos, el
orador tiene que convencer, aun cuando esto signifique lograr que el publico
escuche” (2007, 405). Esto significa que no prevalece s6lo la necesidad de
persuadir desde un fin comercial sino también desde uno comunicativo, que desde
la IURD a su vez se busca intentar empatizar con el piblico que asiste con ademas
una accion afectiva. Este hecho implica repensar las representaciones sociales que
se ejecutan, las construcciones colectivas, sus conceptualizaciones sociales desde
una perspectiva académica en relacion a la religiéon y la indagacion de los sentidos

construidos en cuanto a sus protagonistas.

Indagar desde una perspectiva de mas bien, adentrarse a los habitos y las practicas
para comprender los elementos identitarios tanto de la iglesia como de los adeptos,
es imprescindible para correrse de la visién de sentenciar al tema de investigacion
para que su elaboracién sea la oportuna. Y, resulta significativo, puesto que en la
revision de antecedentes se identifico baja circulacion de la observacion de la

tematica en producciones efectuadas bajo esta perspectiva.

Dicho posicionamiento ha permitido hacer un aporte al campo de la comunicaciéon
para ampliar la visibilizaciéon en el contexto social y politico actual de una
resignificacion social de la religion, e interpretar los valores del arquetipo de fiel
que se construye, para entender como son los procesos dados a través de las
narraciones en cada cronica, con la participacion de los protagonistas que
intervienen y dan cuenta de los hechos que se desempefian en cada una de las

acciones que acontecen.

El formato de produccion permite abarcar a uno/a destinatario/a que no
necesariamente se vincula con el ambito académico, pero si con el argumento que
se propone aqui que deriva en una notable predileccion a la escritura que se provee.
No es una iglesia mas, es un espacio donde se hallan ciertas particularidades que
desde una observacion surgen caracteristicas que resultan de consideracion para su

indagatoria en el campo.

2 Dobkin, A. y Pace, R. (2007), Comunicacion en un mundo cambiante, México, McGraw-Hill.
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La eleccion de hacer un libro de crénicas tuvo raices en las caracteristicas que estas
tienen como género propio del periodismo narrativo, tal como lo explicita Roberto
Herrscher en las 5Ws del periodismo narrativo (2009), alli establece que una de las
tareas mas utiles del periodista es intentar demostrar lo doméstico que hay en lo
que solemos ver como exotico, asi como hallar lo exético y extrafio que habita en lo
doméstico. Asi se suele ver a la religion, como algo lejano a nosotros, mientras que

la transitamos cotidianamente. De este modo Herrscher también explica que:

“Nosotros elegimos a quién seguimos a lo largo de cada
historia, por la forma de contar, de introducir personajes, de
optar implicitamente por un punto de vista, estamos
fomentando una identificaciéon entre el lector y una o mas
protagonistas. Esto nos lleva al punto, para Herrscher vital,
de que el quién esencial del periodismo es el lectxr. Una de las
armas mas efectivas para democratizar una sociedad, vencer
las barreras mentales y lograr una minima armonia social, es
que podamos identificarnos con las historias de les otres, que
entendamos sus recuerdos del pasado, su forma de percibir el
presente y sus anhelos y miedos del futuro, y que
reconozcamos dentro de nosotres sentimientos y recuerdos

similares” (Ficha de Catedra, 2020).

El formato de cronicas es un acceso funcional y permite su posterior difusiéon como
libro aunque también la facilidad para pensar a las siete cronicas por separado, es
asi que se permite apuntar al ambito académico en que esta produccion se enmarca
con otros trabajos ya elaborados a otros publicos, este producto comunicacional
con las particularidades que sostiene esta habilitado para su circulacién en la
sociedad como participe en la construccion de sentido social que se encuentra

inmerso en el campo de lo popular y las masas.
Desarrollo sociopolitico y contexto de produccion

Este TIF se elabord en el transcurso del gobierno del presidente de la Nacion
Argentina, Alberto Fernandez. Si bien la Iglesia Universal del Reino de Dios (IURD)

apoy6 en 2016 a Lula Da Silva y en 2019 a Jair Bolsonaro, esta informacion
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determinada se da en el marco de Brasil, comprendo que especificamente en
Argentina no hay una incidencia marcada del contexto, quizas dentro de este tema
de investigacion doy cuenta de informacién que excede de la coyuntura politica.
Aunque tanto en las reuniones que participé durante este tiempo como en las
lecturas que realicé de la trilogia de las memorias del duefio y creador de la Iglesia
Universal, Edir Macedo, hay una prevalencia en los comentarios sobre la poca
intervenciéon de los gobiernos, demostrando que la IURD es la Gnica solucién y

resolucion inmediata a toda ayuda que requieran la feligresia.

Las paginas 38 y 39 del primer libro Nada que Perder, Momentos de conviccién que
han cambiado mi vida da una respuesta precisa en lo que indago “Existen millones
de personas en Brasil y en el mundo que pueden comprobar la verdad de esa fe que
produce milagros. Existen, si, y son reales en la vida del pueblo de la Iglesia
Universal. Y es por ello, ademas, sumado a la experiencia de tener un encuentro con
Dios, que la mayoria de las personas permanecen en esas creencias. Porque han
experimentado algo mas alla de lo comin cuando nadie les daba la mas
importancia o atencién. Ni el gobierno, ni las autoridades, muchas veces ni su
propia familia. Eran marginados que encontraron una razén de vivir y hoy son
hombres y mujeres realizados...;Cuantos millones, quiza billones de reales, el
trabajo de liberacion y cura de la Iglesia Universal ya no permiti6é que los gobiernos
economizaran Unicamente en Brasil? Son adultos y nifios que estarian llenando los
hospitales publicos en busca de atencién médica. Muchas son enfermedades de
origen espiritual que no se pueden simplemente erradicar con el esfuerzo de
médicos y enfermeros. Esa misma economia beneficia a los gobiernos con el

trabajo de recuperacion de criminales de norte a sur en nuestro pais”.
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Al momento de pensar en la realizacion del TIF, no fue complicado decidirme por
una tematica especifica. La comunicacion social y el periodismo especializado en
religion, ocupa un lugar preponderante en la toma de decisién para inscribirme en

la Facultad de Periodismo y Comunicacion Social (FPyCS).

La carrera abarca una gran diversidad de disciplinas, tales como la sociologia, la
psicologia, y la historia que dan cuenta de cada concepto establecido desde las
ciencias sociales, en este sentido nociones desde fenémenos sociales a culturales,
esto me permitié pensar en este caso concreto sobre la doctrina ideolédgica central
como el pensamiento y el conocimiento que emplean en la religién que subyace en
la Iglesia Universal del Reino de Dios (IURD).

De alli surge entonces mi idea para la elaboracion del TIF: aportar a la linea de la
Comunicacion ciertos conocimientos sobre un campo interdisciplinario que esta
abordada hasta ahora escasamente en el ambito académico, que todavia no tiene un
lugar propio en nuestra universidad. Por ello decidi visibilizar éste tema mediante
el proceso de un libro digital de crénicas, en btisqueda de sistematizar el

conocimiento especializado en una herramienta de comunicacién académica.

En primer lugar, ésta Produccién es importante para que las personas -publico en
general y lectores de cronicas- puedan tener un mayor acercamiento, la indagacion
propone expresar la relacion y el lazo comunicacional entre la Iglesia Universal del
Reino de Dios (IURD) con sus adeptos en el marco de las practicas religiosas que
acontecen desde la institucion a diario, para comprender la informacién junto a los

métodos en la manera que se interpelan las mentes de la comunidad de feligreses.

En segundo lugar, se pone en cuestionamiento, que la IURD construye y fomenta el
materialismo, comercializando las cuestiones de la fé, la espiritualidad, la salud, y
la prosperidad; la resoluciéon inmediata a los distintos problemas terrenales que
nos aquejan. Asi como también la oferta de espacios y actividades dentro de la

Iglesia, fomentando los valores del arquetipo de fiel que se construye.

Luego, a partir del recorrido académico durante estos afios, de cursar y conocer

diversas perspectivas de cada materia que ofrece la Facultad y gracias a las
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materias Metodologia de la investigacion social I y II, Laboratorio creativo de escritura
II, Taller de Lectura y Escritura I y II ademas del Taller de Escritura Creativa me
permitieron pensar con mas claridad qué me gustaria hacer, no so6lo para trabajar
cierto tema e investigacion en cuanto al TIF para poder obtener el titulo de grado
tan ansiado, sino cuando pueda terminar la carrera, ya tratandose de un
desempeiio dentro de un campo especifico que se me permita abordar en el ambito
laboral. En este sentido, al ya tener por sentado mi interés por la religion y haber
transitado los procesos de investigacion y escritura, dos complementos
importantes para mi vida, el paso del tiempo me permiti6 esclarecer las ideas que

se forjaron para poder elaborar este trabajo.

Es preciso sefalar que en tres de las siete materias mencionadas con anterioridad,
realicé trabajos de investigacion y produccién con el tema sefialado desde otras
perspectivas, es decir que la tematica permite entrever detalles y caracteristicas de
pequefios sentidos que se replican y nacen a partir de una observacion participante,
para la realizacion efectiva de estos trabajos implicé de ir al territorio para poder

adentrarme a conocer las actividades que se realizan en la iglesia.

Cabe destacar, que conozco el lugar hace varios anos, gracias a mi madre Silvana
por la invitaciéon de su amiga, Catalina, que recurre habitualmente a las reuniones
que ofrecen alli para cualquier persona que desee entrar y asistir a las mismas,
puesto que todos los dias tienen una tematica diferente segiin lo que necesite la

persona creyente en su vida espiritual.

Y a su vez, es necesario explicitar que no soy una persona religiosa, y no imaginé
tener un gran interés por la religion y el deseo de dedicarme a esto en cualquier tipo
de ambito que me permita conocer con mayor profundidad sobre estos asuntos,
que el hilo conductor, se puede transitar por décadas ante la cantidad de

particularidades que se hallan.

Ademas de instaurar aqui mi interés por el analisis de la Iglesia Universal para
abordar el Trabajo Integrador Final, otra de las caracteristicas que capt6 mi
atencion fue la necesidad de saber qué es cada uno de los elementos que se
visualizan al entrar al templo, puesto que esta conformado por objetos y la

historicidad y el uso que se le dio en la antigiiedad representan un gran valor para el
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lugar, a su vez, los productos filmicos de Nada que perder 1y 2, junto a los libros
Nada que perder 1, 2 y 3 toman relevancia para la indagacion de ahondar en el
conocimiento de saber la historia de la iglesia, puesto que lo mencionado comenta
las historias de vida del duefio y creador de la Iglesia Universal, Edir Macedo, ante
las adversidades que vivio y de qué manera la IURD comenzd a ser un éxito
territorial y mundial. Lo comentado figura en las narraciones del producto que se

eligio realizar.
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A partir de la delimitacién del tema y los interrogantes a indagar y luego elaborar el

trabajo de produccion, se establecieron las siguientes palabras claves:
- Iglesia Universal del Reino de Dios
- Practicas religiosas
- Discurso
- Creencias

- Religién
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A partir de la recopilaciéon de material bibliografico, junto a la indagaciéon en
documentos y materiales, se han adoptado variedad de referencias como

antecedentes para el estudio a tratar, que se detallan a continuacion.
Tesis de grado FPyCS:

El TIF de grado con el titulo “El ritual de descarga espiritual de la Iglesia Universal
del Reino de Dios de la ciudad de La Plata” (2011) pertenece a las autoras Cristina
Verdnica Cadenas y Maria Eugenia Carbonari, y se aloja en SEDICI, el Repositorio
Institucional de la Universidad Nacional de La Plata (UNLP). El objetivo central en
el que buscan posicionarse con esta exploracion, es en conocer el tipo de vinculo
que se establece entre el Pastor y los Feligreses durante la reunion del ritual de la
Descarga Espiritual de la Iglesia Universal del Reino de Dios (IURD) en la ciudad de
La Plata.

En este marco, el concepto utilizado que es de insumo para el trabajo que elaboré es
el de “Templo”, las autoras de la Tesis de Grado retoman la palabra que se entiende
como edificio publico destinado a las reuniones del culto, y mencionan que en el léxico
religioso de la Iglesia Universal del Reino de Dios como elemento identitario y de
persuasion. Aqui, sumo la palabra “Feligrés”, significa que denota a toda aquella
persona que pertenece a una determinada parroquia o templo. Tal como lo identifica el

Diccionario de la Real Academia Espariola y las autoras que lo enuncian.

Es preciso sefialar que ambas autoras hicieron un analisis riguroso desde la técnica
de la metodologia cualitativa para adentrarse a los modos y descubrimientos que
difieren en este ritual especifico de la IURD, esto fue de utilidad para identificarlo
en mi proceso de investigacion y luego poder adaptarlo a la escritura en las crénicas
que elaboré. Es por esto que, para ser mas asertiva en lo explicado, las escritoras
hablan de una de las reuniones semanales que ofrece el Templo, siendo la mas
importante del cronograma religioso, identificado como el dia de Liberacion, que
ambas describen como Sesion de Descarga Espiritual, por el propésito de liberar a las
personas de los males que se encuentran dentro de sus cuerpos, aqui la Iglesia

Universal toma el rol de ayuda psicoldgica y espiritual para solucionar sus
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problemas en el cotidiano. Esta sesiéon, que en realidad es mencionada como
reunion por los miembros de la institucion, es una reunion de oraciéon destinada
para lograr que aquellos individuos que asisten de manera recurrente puedan
obtener un alivio espiritual, en ella se busca que la manifestacion divina quite las
cargas espirituales que le ocasionaria la vida e infunda bendicién sobre el adepto

para operar un cambio en él3.

Es importante retomar esta tesis que muestra las practicas religiosas que tienen los
feligreses en el sentido de pertenencia en la iglesia, al identificarse las actitudes
que se imponen desde el establecimiento y la relacién que se produce en el
intercambio de un arraigo personal ante la conducta que difiere en las reuniones
del dia viernes. Se genera un desplazamiento de descarga de energia impulsada por
el creador de todos los males como menciono en lo personal en las redacciones que
llevé a cabo, convirtiéndose esta investigacion en un aporte al campo académico en
cuanto al estudio de los aspectos religiosos como significaciones de sentidos
construidos en las practicas religiosas, los actores que acontecen a las
congregaciones y el ritual como acontecimiento de interés indispensable para su
averiguacion para comprender los sucesos y las costumbres en las que los

feligreses y las feligresas se adaptan y crean un vinculo continuo y reciproco.
Articulo académico FPyCS:

El articulo académico con el titulo “Iglesia Universal del Reino de Dios:
continuidades y rupturas con las trayectorias culturales y religiosas de los sectores
populares” (2010), pertenece al autor Guillermo Romero, y se aloja en la revista

Question de la Facultad de Periodismo y Comunicacién Social de la UNLP.

El objetivo central que se propone es el de identificar y analizar los usos de lo
religioso por parte de los feligreses de la Iglesia Universal del Reino de Dios en la
ciudad de La Plata, en este aspecto la técnica que identifico como necesaria para
poder emplearla en el proceso de la elaboracidn del Trabajo Integrador Final, es el
estudio etnografico que emplea Guillermo Romero. Para que esto ocurra, tuvo que

observar el desarrollo de las ceremonias que transcurren a diario; puesto que cada

3 El léxico religioso de la Iglesia Universal del Reino de Dios como elemento identitario y de
persuasion”, de Silvio Alexis Lucena.
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dia de la semana la Iglesia Universal tiene una tematica diversa para ofrecer una

solucion al feligrés que asiste a las ceremonias.

Este tipo de estudio etnografico es necesario para tener una participacion activa a
través del uso de métodos y la realizacion de entrevistas, para que la investigacion

se pueda solventar con una mayor exploracion del espacio a conocer e indagar.

Es por eso que, es fundamental reconocer las creencias religiosas que se
desenvuelven desde el Templo hacia cada uno de los feligreses que asisten en el
cronograma de horarios que mejor se adapta a sus conveniencias, puesto que la
gran gama de horarios para elegir esta pensado para que los creyentes puedan
optar por uno de ellos y asistir a una o varias de las reuniones segin las tematicas

que difieran en sus necesidades espirituales a mejorar y ayudar.

¢Qué hacen los feligreses en las reuniones semanales? ;Qué buscan en ellas? ;Como
llegan alli y por qué? Me parece importante retomar esta investigacion que fue una
de las bases para pensar, repensar y crear nuevas respuestas con detalles mas
concretos del comportamiento que se efectiia, por este motivo, elegi resolver dudas
que los lectores de crénicas y publico en general para que puedan concretar las
respuestas con las construcciones de redacciones que logren identificarse aristas
particulares y especificas, con escenas y actores que acuden a un lugar de
pertenencia en el que identifican como una segunda casa que tiene su implicancia

en la resolucion inmediata de los problemas que los aquejan, y edifican raices.
Objeto de conferencia:

El objeto de conferencia con el titulo “La finalidad persuasiva de los actos de habla
en el discurso de la Iglesia Universal del Reino de Dios” (2005) es autoria de Silvio
Alexis Lucena, el objetivo principal que propone en su tema de investigacion es
demostrar de qué manera emplean los pastores los actos de habla en un discurso
marcadamente persuasivo. La investigacion es consistente en el recorrido
académico en el que se enmarca, de acuerdo a que forma parte del Proyecto de
investigacion de la “Competencia comunicativa y variedades del espaiiol en la
Argentina desde el siglo XIX al presente”, dirigido por la Dra. Elena Rojas Mayer

(UNT) y subsidiado por la Agencia Nacional de Promocion Cientifica y Tecnoldgica.
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Por ende, estamos tratando con una tematica elegida, que se plantea una
indagacion en el discurso que se emplea por parte de los trabajadores -pastores- de
la ITURD que manifiesta vocablos especificos identitarios propios de la fe que se
profesa desde la institucion, el discurso es una de las herramientas principales que
se desempeiian en mi libro de crénicas narrativas al momento de detallar las
acciones que lleva a cabo estos actores principales en el rol en el que se
desenvuelven y pertenecen, comunicando enunciaciones distintivas que se

diferencian de otras religiones alrededor del mundo.

Aqui se pone en disputa, el interrogante principal, cudl es el fin de este discurso
aplicado: ¢la sincera conversion de los fieles o las riquezas y el poder para la IURD?,
si bien este analisis tiene como eje la investigacion constituida en el discurso de los
programas televisivos que se transmiten en Argentina, ademas de grabaciones de

audio realizadas durante las reuniones.

Mi tema de investigacion, en este caso, se centra en el discurso que emplean los
pastores hacia los feligreses que acuden en el dia a dia de las reuniones semanales,
de una forma presencial para identificar de una mejor manera como se interpela en
la mente de las comunidades al escuchar las enunciaciones que se exponen desde el
Templo, y cdmo reaccionan ante el mismo, con su eslogan singular de Pare de sufrir
que llega a ser plural cuando se convierte en una cuestion de pensar que su Unico
objetivo es la promesa de la resoluciéon inmediata de los problemas que pertenecen
a la comunidad de fieles, cuando también llega a emparejarse en conjunto con el

apoyo emocional y psicolégico.

La instancia de generar una aproximacioén particular de conversiéon y compromiso
en los cultos se transforma en una oportunidad potencial para la Iglesia Universal.
Los receptores de los mensajes con la promesa y el ofrecimiento de una resolucién
exitosa a los problemas de salud, econdémicos y emocionales, se torna en un acto
comunicativo que llega de forma directa a la feligresia, la cual reciben una
contencioén ante la observacion, escucha y consejeria mediante una construccion
discursiva por parte de los pastores, en la que intervienen otros actores, como
menciono en mi Trabajo Integrador Final (obreros y obreras) que brindan ayuda

asistencial a los pastores (en tareas requeridas dentro y fuera de la IURD) y
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creyentes que deseen compartir sus aflicciones en la busqueda de un amparo en su

vida personal.

En relacion a esto, es indispensable reconocer a los sujetos para forjar las
caracteristicas de cada uno de ellos que contempla el rol que tiene cada uno de los
actores que pertenecen y forman parte de la Iglesia Universal. Asimismo, se
fortalecen los lazos de acuerdo a su protagonismo dentro del territorio, que genera
una receptividad aceptable en las practicas religiosas impulsadas y aceptadas, y que

se consolida con el paso del tiempo.
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OBJETIVOS GENERAL Y ESPECIFICOS

Posteriormente a revisar los antecedentes encontrados, junto a la indagacion en el

campo y la delimitacion del tema, se han constituido que:

El objetivo principal fue elaborar un libro de crénicas sobre los métodos
comunicacionales que ejerce la Iglesia Universal del Reino de Dios (IURD) con los
feligreses que acuden a esta en la localidad de Florencio Varela -lugar en el que
resido- teniendo presente las creencias, el discurso y las practicas religiosas que
conforman este mundo evangélico; para hacer un aporte a la linea de la
Comunicacion ciertos conocimientos sobre un campo interdisciplinario que esta
abordada hasta ahora escasamente en el ambito académico, que todavia no tiene un

lugar propio en nuestra universidad.

Y los especificos: analizar de qué manera se aplican los métodos comunicacionales
de la Iglesia Universal del Reino de Dios y como se dan, reconocer los métodos
comunicacionales que utiliza la Iglesia Universal del Reino de Dios en la localidad
de Florencio Varela y reflexionar sobre las creencias, el discurso y las practicas

religiosas que emplea la Iglesia.
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METODOS Y TECNICAS

Para llevar adelante la produccién efectiva de este libro digital de crénicas
narrativas, y al entender que el conocimiento y las experiencias estan atravesadas
por la subjetividad de cada individuo, decidi trabajar desde el proceso metodolégico
cualitativo. Esto me permitié recopilar una gran variedad de informacién sobre el
protagonismo que toma la Iglesia Universal del Reino de Dios (IURD) respecto a la
receptividad de los feligreses, que eligen asistir a las reuniones semanales

dependiendo de la bisqueda personal que priorizan, para la mejoria individual.

Ademas de permitir a través de las entrevistas, en profundidad etnografica con los
actores pertenecientes a la comunidad, y de indagaciéon tanto de las palabras y de
los conceptos claves con referencia a la religiosidad que se manifiesta e impulsa en

la IURD, y de investigacion de la significancia del tema a indagar.

La investigacion cualitativa, segin Denzin y Lincoln (1994:2, como se cit6 en
Vasilachis de Gialdino, 2006), es comprendida como multimetddica, naturalista e
interpretativa. Vasilachis de Gialdino explica en su libro Estrategias de investigacion
cualitativa (2006) que los investigadores cualitativos indagan en situaciones
naturales con la finalidad de dar sentido o interpretar los fenémenos en términos
del significado otorgado por las personas. “La investigacion cualitativa abarca el
estudio, uso y recoleccion de una variedad de materiales empiricos -estudio de
caso, experiencia personal, introspectiva, historia de vida, entrevista, textos
observacionales, histéricos, interaccionales y visuales- que describen los
momentos habituales y problematicos y los significados en la vida de los

individuos” (Ibid. p. 2).

Entre los métodos seleccionados, primero utilicé la observacion directa para indagar
y explorar la labor que se realiza a diario en la IURD, los lazos comunicacionales
que establecen con los feligreses y de qué manera se van generando (rituales,
actividades religiosas y deportivas). Los autores Hernandez, Baptista y Fernandez
(2006:316), mencionan que la observacion directa consiste en el registro
sistematico, valido y confiable de comportamientos o conducta manifiesta,
mediante esta técnica el investigador tiene el rol de observar y recoger datos
mediante su propia observacion.
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En este marco, utilicé en un segundo lugar y teniendo presente el uso etnografico,
como sefiala Guber (2011), la observacion participante que consiste en dos
actividades principales: observar sistematica y controladamente todo lo que
acontece en tomo del investigador, y participar en una o varias actividades de la
poblacidn. Esto es importante, en el sentido de participar y “desempeiiarse como lo
hacen los nativos”, aprender a realizar ciertas actividades y a comportarse como
uno mas, es asi que, el individuo que indaga, explora e investiga, debe adentrarse a
la comunidad, en este caso de la feligresia porque se constituye una gran
aproximacion de forma directa, y no indirecta, al participar de las reuniones,
actividades y encuentros que se despliegan en el gran cronograma de ofrecimientos
que tiene la Iglesia Universal para ofrecer a aquellos que desean participar de sus
creencias y practicas religiosas a partir del discurso que se establece desde el campo

comunicacional y territorial.

Las representaciones y costumbres que incorporan los iurdanos y las iurdanas
como identifico a los y las creyentes de la IURD, tienen una adaptacion en las
practicas religiosas que acontecen desde el establecimiento al que pertenecen y
buscar profundizar su fe, en las raices y en la ensefianza de la biblia como el recurso
principal de persuasion que tiene el Templo al dictaminar el discurso que emiteny
buscan adaptar a la mente de las comunidades que forman parte de la entidad

religiosa.

En tercer lugar, realicé una serie de entrevistas a trabajadores -Obispo, Pastores,
Obrera y Obrero- y creyentes de la Iglesia Universal del Reino de Dios (IURD) de la
localidad de Florencio Varela y del Templo de la Fe en el barrio de Almagro, con la
intencion de obtener una mayor recoleccion de la informacién que fue de utilidad
para la escritura y disefio del TIF. Tamayo y Tamayo (2008:123), explica que la
entrevista es la relacion establecida entre el investigador y su objeto de estudio a
través de individuos o grupos con el fin de obtener testimonios orales. Estas
técnicas para la recoleccion de datos segin Arias (2006:53) son las distintas formas
o maneras de obtener la informacion, son ejemplos de técnicas, la observacion

directay la entrevista entre otros.

22




En esta posicion, segin Guber (2011) “el investigador debe empezar por reconocer
su propio marco interpretativo acerca de lo que estudiara, diferenciandolo en
conceptos y terminologia, del marco de los entrevistados”, es por ello que llevé a

cabo un primer esquema de roles o categorias:

Obispo (maxima autoridad de la Iglesia Universal del Reino de Dios).

- Pastor titular (dirige la IURD perteneciente a una provincia y localidad a la

que fue designado).

- Pastor auxiliar (ayuda a dirigir junto con el pastor principal y titular la IURD

en una provincia y localidad asignada).
- Obrero (trabajador voluntario que brinda asistencia a los pastores).

- Obrera (trabajadora voluntaria que brinda asistencia a los pastores y
encargada principal del cuidado de los nifios y las nifias en la guarderia que

se sitda dentro de la Iglesia Universal del Reino de Dios).
- Feligrés y Feligresa (creyentes de la IURD: iurdano y iurdana).

De acuerdo a estas categorizaciones, apliqué la técnica de la entrevista con
personas que puedan contribuir a la construccion de los contextos que se han
identificado en las cronicas que se redactaron para la caracterizacion de los
escenarios y escenas que se fueron constituyendo con el paso del tiempo, en los

procesos que requirié cada una.

Considero este paso como fundamental para la producciéon de este libro que es
materializado en un libro de croénicas, ya que es preciso que a estas circunstancias
cada uno de los actores, pueda enmarcar en el contexto que se demuestra en el cual
los individuos son entrevistados y sobre un contexto puedan conformar las
representaciones en las que se busca ahondar para el entendimiento de las
creencias, el discurso y las practicas religiosas que se puntualizan en este mundo
evangélico, para las interpretaciones del/la lector/a, en la que se construyen
sentidos y claridad en el surgimiento de la duda como campo de disputa entre las

nociones que surgen de esta Iglesia Universal.
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Por ultimo, utilicé el concepto de vigilancia epistemoldgica de Pierre Bordieu (2004.)
con la intencién de correr a la religion de su usual y comun asociacién a conceptos
como superficialidad y frivolidad. “Con Pierre Bourdieu, se entiende aqui a la
vigilancia epistemoldgica como aquella actividad que ejerce el investigador cuando
logra reconocer la clara separacion entre el discurso cientifico y la opinion comin y
aplica, para evitar caer en la sociologia espontanea, técnicas de objetivacion (tales
como la critica 1éxica y lexicoldgica del lenguaje o el uso de la estadistica para
desconcertar las primeras impresiones), asi como también una estrategia de
construccion tedrica del objeto de estudio y otras estrategias tedricas de decision
sobre los métodos y técnicas a utilizar. La vigilancia epistemolodgica resulta en una
actitud que el investigador debe tomar a lo largo de todo el proceso de
investigacion, y responde, en definitiva, a los actos epistemoldgicos del

procedimiento cientifico: ruptura, construccién y comprobaciéon” (Blanco, 2010).
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Elegi agrupar las crénicas en un libro dado que el tema que compila a las mismas es
lo suficientemente sélido para fundamentar todo el texto y considerarlo valido para
ser publicado como un libro. Se considera que es un elemento de interés, puesto
que puede leerse cada crénica de la manera que el lector desee, y no con un orden

cronolégico.

Segln Alabarces (2011), “la crénica es un género de no-ficcion en el sentido de que
no deja de ser ‘informacion’, su fuerte anclaje en la literatura queda revelado por
un uso sumamente cuidado del lenguaje. Esta apuesta por la literatura -por lo
‘literario’- reside en la manera en que las crénicas reproducen determinadas
formas de narrar, ciertas subjetividades, temporalidades y categorias narrativasy,
por tanto, novedosas maneras de leer y pensar el periodismo literario” (p.2). Esto
quiere decir que, la crénica es un tipo de redaccién que se caracteriza por relatar de
forma detallada y ordenada cada uno de los aspectos que la componen, con el
contexto, los hechos, los acontecimientos y las escenas que son parte de la
construccion del texto en el que se busca recopilar la informacién que se exploro
para la elaboracién en este caso, del Trabajo Integrador Final que esta constituido
por una serie de herramientas propias de la cronica como la subjetividad y que
fusiona al periodismo como recursos narrativos que permiten a las narraciones una

indagacion en profundidad.

Al mismo tiempo, desde mi rol como comunicadora, el rol de habitar y presenciar
los hechos acontecidos y relatados en cada una de las crénicas, da lugar a la
compilaciéon de informacién mediante las entrevistas que realicé, ademas de la
recopilacion de materiales como libros y audiovisuales para una mayor
construccion del relato ante los conocimientos que adquiri para tener mas
informaciéon de la que ya investigué. Lo importante fue escribir con detalle y
precision, de una manera que no se pueda encontrar en internet en los demas
trabajos que se hallan al navegar y descubrir datos sobre la tematica, para que se
pueda conocer con la rigurosidad que conlleva lo que sucede de forma interna,
puesto que los hechos son relevantes en la construccion de la imaginacién y de la

conclusion propia -junto a la perspectiva y los modos de ver- mediante la lectura.
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En palabras de Leila Guerriero (2015), “La potencia de las historias reales reside en
el hecho de que son, precisamente, reales: suceden, sucedieron” (p.2). En el
formato de la produccion de la crénica, es indispensable comprender la guia que
sugiere Cristian Alarcén (2017) con los pasos a tener en cuenta. En primer lugar,
leer a autores para reconocer el formato y asimilar las obras. Segundo, conocer y
definir a los personajes, por ser un elemento vital en cualquier texto de periodismo
narrativo, porque la seleccion de los protagonistas es de utilidad para reconstruir
un conocimiento sobre los nombres, los habitos, los dramas y puntos de vista sobre
el tema de la historia. Tercero, identificar las fuentes, para comprender las fuentes
que participan de aquellas escenas que componen la narracion, se trata de informar
al reportero sobre el contexto que investiga y aportar informacién sobre los hechos.
Cuarto, conocer el territorio, para la connotaciéon de una aproximacion en la
indagacion del espacio geografico. Quinto, narrar un conflicto, como elemento
primordial mediante una accién para una historia atrapante a la vista del/la
lector/a. Y sexto, buscar angulos inexplorados, para darle forma al texto que se vaa
contar otorgando detalles en la historia con fuentes, personajes, territorio y
conflictos que dan lugar a una forma novedosa de contar la narrativa que se

elabora.
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La intencion principal de este trabajo es brindar una base de conocimientos para
aquellas personas que desean aprender sobre la religion, en concreto, lo que
subyace en la Iglesia Universal del Reino de Dios (IURD). Entonces, para la
produccion de este libro de cronicas y la perspectiva empleada para su desarrollo,
se indagaron y analizaron varios conceptos que interpelan al temay que es soporte

del producto en si.

La Iglesia desde mi entendimiento, es un espacio social de fe en la que los adeptos
asisten a las reuniones que se establecen desde alli para que el interesado, feligrés o
ajeno a esta, pueda identificar y ser parte de las creencias y escuchas que se
desarrollan por el intermediario que lleva adelante la congregacion del dia, en la
que prevalece un discurso -o varios- identitario pertinente para que el destinatario

de este pueda congraciarse.

La Iglesia es una institucion social, porque fue creada por
los hombres, se trata de una comunidad de personas que
creen en Dios como una realidad y que comparten sus
vidas de acuerdo con esta creencia y que son fieles a este
compromiso. Ademds la Iglesia es una institucion que
reqgula la conducta del hombre, tuvo su origen en la
necesidad, como todas las religiones en el mundo, de creer
en un Dios, un ser superior que fuera capaz de dominar las
fuerzas de la naturaleza y el mundo. El ser humano busco
la manera de estar bien con este Dios, de agradarlo a
través de su comportamiento, de esta manera, creo
normas de conducta que se realizaron de una manera
formal y estable, los patrones de conducta establecidos se
basaron en costumbres y tradiciones, es decir, se
institucionalizaron de una forma natural- espontdnea

(Garcia, 2004: 24,).

Es asi que bajo esta conceptualizacion se define de forma fehaciente que la Iglesia
Universal es una institucion social que regula la conducta que deben tener sus
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seguidores, llegando a cumplir cada una de sus expectativas y propositos con las
acciones y movimientos que generan una magnitud de acuerdo a la disposicion de
las actividades pensadas que brindan a cada edad rango etario de las personas que

trascienden los pasillos de la Iglesia Universal.
Por su parte, la Real Academia Espafiola define a la iglesia como:

“1. f. Congregacion de los fieles cristianos en virtud del bautismo.

2. f. Conjunto del clero y pueblo de un pais donde el cristianismo tiene

adeptos. Iglesia latina, griega.

3. f. Estado eclesiastico, que comprende a todos los ordenados.

4. f. Gobierno eclesiastico general del sumo pontifice, concilios y prelados.
5. f. Cabildo de las catedrales o colegiatas.

6. f. Didcesis, territorio y lugares de la jurisdiccion de los prelados.

7.f. Conjunto de los subditos de una iglesia (I didcesis).

8. f. Cada una de las comunidades cristianas que se definen como iglesia.

Iglesia luterana, anglicana, presbiteriana.
9. f. Templo cristiano.

10. f. Inmunidad del que se acoge a sagrado”.

Si entendemos a los medios de comunicacién -hegemoénicos- como parte del
discurso socio-comunicativo hegemoénico consumido, interviene en la
construccion de una sociedad y construye nuevas formas de ser, pensar, hacer y
estar (Toro, 2011: 113) y que una de sus funciones es la de transmitir modelos de
vida y valores, adquiriendo una funcién de imposiciéon de normas sociales, a ser
seguidas por consumidores directos e indirectos de tales productos mediaticos...
imponiendo estilos de vida, modas y configuraciones fisicas y de conducta (Orza,
2002: 66), en relacion a lo que determina Saintout (2013) en cuanto al

entendimiento de que los medios son actores sociales, que junto a otros actores
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(haciendo alianzas o enfrentdndose) disputan el sentido sobre la vida que legitima una
sociedad en una época determinada como verdadero... en primer lugar, porque son
actores empresariales (son empresas) que en las ultimas décadas han acumulado capital
tanto material como simbodlico... en segundo lugar, los medios ocupan un lugar
privilegiado en la construccion del sentido social porque no son cualquier empresa sino
que son empresas cuyo materia especifica es la materia significante, producen sentido,
se puede afirmar que la RAE, instituciéon con mas de 300 afos de historia, fundada
en Madrid y creada en 1703, y considerada como la validadora del buen uso vy la
unidad de la lengua que se encuentra en permanente evolucién y expansion,
construye sentidos que imponen de cierta forma las normas sociales por una
acumulacién de poder simbdlico, que se desarrolla y acoge por el cumplimiento de

la politica lingiiistica.

Por eso es que, aunque la definicién de iglesia que la RAE propone probablemente
sea una de las mas difundidas y aceptadas, aunque en esta investigacion se parte no
sOlo de cada una de las definiciones que la sostienen, sino que se parte desde una
perspectiva de que el término tiene un significado desde lo cultural y la historia en

si, por ser considerada ya sea como una institucion, templo, estado o territorio.

Luego, se ha tomado la decision de utilizar escritos provenientes de disciplinas
como la sociologia, donde autores como Emile Durkheim buscan introducir al
lector a la nocién de la religion como una definicién funcionalista que influye en el
pensamiento académico. La religion “es un sistema solidario de creencias y de
practicas relativas a las cosas sagradas, es decir separadas, interdictas, creenciasy
practicas que unen en una misma comunidad moral, llamada Iglesia, a todos

aquellos que se adhieren a ellas” (Durkheim, 1982, p. 42).

De esta manera, se comprende en la investigaciéon que se puede vislumbrar, los
lazos de pertenencia de la religion que los fieles estrechan cuando ven que la Iglesia
se adapta a sus intereses y realidades por una fe presente, ya que los seguidores de
esta religion que se dictamina desde la IURD, presenta una atraccién en participar
en las actividades dinamicas que se otorgan en esta, por lo tanto, la Iglesia

considera que es indispensable acercarse a ellos en este ambito también, siendo de
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esta manera en las que ambas partes coinciden en estos espacios de intercambios

sociales y culturales que se generan por la reciprocidad que va en aumento.

La religion que se dictamina por la entidad de un Dios Todopoderoso al que hay que
adorar como el inico Dios verdadero, ya que de lo contrario seria considerado para
la IURD optar por las creencias de otros dioses como algo pagano, y que se
representa como significado de orar a dioses que no corresponden, considerando a
la persona que lo haga dentro de la IURD como pecadora, mujer u hombre del
mundo que se encuentra lejos del espiritu santo de Dios, como trascendencia entre
lo divino y lo pagano, principalmente con cuestiones del Diablo como causante de
esos pensamientos intrusivos en las personas que “estan alejadas de la fe” como lo

identifican los creyentes iurdanos.

Por otro lado, la nocion de creencias que aplica Rubén Martinez, aqui enuncia que
las creencias “constituyen productos de la mente cuya validacion y justificacion
puede estar asentada en observaciones personales, en la autoridad de fuentes
confiables, en inferencias légicas, o en consensos culturalmente aceptados” (Van
Dijk, 1999 en Martinez et al., 2010:4). Es necesario indicar, entonces, que las
creencias nos interpelan de alguna forma u otra en el cotidiano de acuerdo a
nuestra ideologia o convicciones que sostenemos, elegimos creer en aquello que

sentimos cercano y nos conduce a un sentir, pensamiento u objetivo.

Lo mismo ocurre con los feligreses que acuden a las reuniones que ofrece la IURD, a
diario se presenta una tematica diversa, en la cual se identifican con ella y el
discurso que se emite alli, que luego con la adaptacion que establecen forjan una
interiorizacion de la espiritualidad que es mas acentuada e intensa, y que produce
en cada uno de ellos la necesidad de concurrir al templo por un periodo duradero en
el que puedan emitir sus deseos personales a una entidad (Dios) para la bisqueda
de la resoluciéon inmediata, de cumplir con los milagros que solicitan en las

oraciones, al ser escuchados por este ante las peticiones requeridas.

En este sentido, otro concepto que es de utilidad es el discurso, entendido por
Michael Foucault que esta atravesado por una serie de procedimientos y reglas que
establecen las instituciones. “En toda sociedad la produccion del discurso esta a la

vez controlada, seleccionada y redistribuida por un cierto ndmero de
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procedimientos que tienen por funcién conjurar los poderes y peligros, dominar el
acontecimiento aleatorio y esquivar su pesada y temible materialidad”

(Foucault:1970. P.5).

Asimismo a partir de la lectura del capitulo 1 de Aproximaciones a los estudios del
discurso: perspectivas tedricas analiticas de Martinez, Severa y Del Manzo, y del
capitulo 1 de Las cosas del decir Manual de andlisis del discurso de Calsamiglia y
Tuso6n, comprendo que el discurso es ante todo, una practica social, es una forma
de accion entre los individuos que se articula a partir del uso lingiiistico
contextualizado, ya sea oral o escrito. Entonces, el discurso forma parte de la vida
social, se constituye en un instrumento que crea la vida social, por eso mismo
hablar o escribir son procesos donde los mismos consisten en crear piezas
textuales orientadas hacia la consecucién de unos fines que se dan en
independencia de ese contexto. Ahora bien, si nos referimos como practica social,
el discurso es un ente que es complejo y heterogéneo, es por eso mismo que su

estudio requiere el aporte de diversas disciplinas.

Los/as creyentes iurdanos/as* reciben el mensaje de la IURD de jPare de sufrir!
donde la mayoria de ellos acudieron y tomaron la decisiéon de asistir de forma
recurrente a transitar sus pasillos siendo constantes en las costumbres arraigadas
que se imparten por parte del templo, en bisqueda de una solucién o varias,
mediante una persistencia activa y eficaz en las acciones espirituales necesarias
que se deben seguir para ver los resultados de los milagros que desean tener en sus
vidas. Estos se comienzan a visualizar en las practicas religiosas que tienen:
caminando por el valle de la sal (se camina por encima de la sal para la liberacion de
los pecados y padecimientos), utilizando el aceite sagrado que es traido de Israel y
luego distribuido a todas las iglesias que se encuentran en nuestro pais (su uso
radica en colocar unas gotas en zonas donde se perciba una dolencia para la mejora
de la misma), con la rosa milagrosa (absorbe los pensamientos, acciones como
malos habitos y fuerzas negativas que posean las personas dentro de su cuerpo que
es alli en que la rosa empieza a marchitarse al tener que captar el mal y luego

finalizar en el deterioro, pasando de ser una rosa roja a negra), ademas del agua

4 lurdano y/o iurdana, son las palabras que utilizo para representar a los feligreses que acuden de
forma recurrente a la Iglesia Universal del Reino de Dios (IURD) de la localidad de Florencio Varela,
para conformar este grupo identitario que transitan sus pasillos a menudo.
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viva, también conocida como la gota del milagro (agua bendita que se consagra en el
Monte Hermon de Israel, con el fin de utilizarla para las comidas, para beberla sola
o en una infusién y recibir tratamientos milagrosos por enfermedades que tenga

una persona), entre otras.

Alicia Gutiérrez (2010), retoma la conceptualizacion que Bourdieu esboz6 en Las
cosas dichas (1987), para entender al campo como “espacios de juego
histéricamente constituidos con sus instituciones especificas y sus leyes de
funcionamiento propias” (Ibid. p. 11). También, la autora extrae de El sentido
prdctico (1980) la definicidn de habitus como “sistemas de disposiciones duraderas
y transferibles, estructuras estructuradas predispuestas a funcionar como
estructuras estructurantes” (Ibid. p. 14), con este enfoque ofrece una
interpretacion y explicacion, por ejemplo, de las formas en que las personas se
posicionan y relacionan dentro de un campo caracterizado por la religion. El
movimiento religioso que se genera en relacién a las creencias, cultura y
costumbres con las que se encuentran arraigados los/as fieles que optan por
intencionar una adaptaciéon para la permanencia dentro del templo, con la
valoracion y puesta en comun de las emociones que perciben en las reuniones y

encuentros diarios.

Los aspectos centrales en la Iglesia Universal del Reino de Dios (IURD) como las
creencias, el discurso y la religiéon apuntan a moldear las practicas religiosas y el
habitus de los fieles, se convierte en un proceso de construccion constante de la
identidad religiosa en el que el cuerpo ocupa un lugar central. En la lectura de
Diversidad de creencias, devociones y prdcticas religiosas en los asentamientos de
precarios de la Ciudad de Buenos Aires (2016) Fidanza y Suarez entienden en el
cuestionario que han realizado para el estudio que realizaron en su articulo que, “la
forma en que las personas se vinculan con lo sagrado; la manera en que mantienen
activas sus creencias; los rituales por los que sus devociones y vivencias religiosas
se conservan, se alimentan y se significan, son todas dimensiones de las practicas
religiosas...la practica religiosa, en sintesis, es un aspecto polisémico que ayuda a
comprender como las personas viven y expresan su fe”. En el cuestionario que han

hecho tiene relacion directa con este Trabajo Integrador Final que, se llevé a cabo la
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reflexion, el reconocimiento y el analisis en el que emplea la IURD los métodos

comunicacionales en la mente de los feligreses.

La construccion de las practicas se constituyen en un arraigo y pertenencia en el
cotidiano que fortalece las expresiones y el lazo que se construye de igual por igual
entre los dos actores. Aqui se identifican dos practicas: 1. rezar u orar en casa; 2.
asistir al templo o iglesia para la ceremonia de su culto. Se trata de actividades muy
distintas. La primera, rezar en casa, desde el que se toma la iniciativa de entablar
un vinculo “personal” con lo sagrado. La segunda practica, contrariamente a la
primera, se realiza en un ambito institucional participando de las ceremonias con

una ritualidad establecida. (Ibid. p. 14).

Los y las creyentes son parte de la inmersién espiritual que brinda la Iglesia
Universal, en el sentido de, interiorizar su corporeidad dentro de la institucion para
congraciarse de lo sagrado que perpetda la ayuda inmediata y eficaz a los
problemas fisicos y espirituales, que el resultado lleva a ser una recurrencia
insistente en las reuniones semanales para las practicas ante el discurso persuasivo
que emite el Pastor hacia los fieles, ya sea para la escucha activa o la liberacion de la
espiritualidad negativa que corrompe su vida personal, ya que el demonio, los
demonios, o los espiritus, se manifiestan en ellos y ellas, como representantes de la

afliccion y el causante del estilo de vida que tiene el/la receptor/a.
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¢Por qué abordar a la religién desde el campo comunicacional?

En las 5Ws del periodismo narrativo (2009), Roberto Herrscher establece que una
de las tareas mas utiles del periodista es intentar demostrar lo doméstico que hay
en lo que solemos ver como exoético, asi como hallar lo exético y extrafio que habita
en lo doméstico. Asi se suele ver a la religion, como algo lejano a nosotros,
mientras que la transitamos cotidianamente. A su vez, Herrscher explica que “La
mayoria de las historias que contamos son de ahora, es el espiritu, la logica de
nuestro tiempo la que debemos entender y reflejar. Pero cuando contamos historias
del pasado, o cuando en una seccién de nuestro reportaje o crénica viajamos hacia
los antecedentes, el origen de alguna situacién que pervive o un personaje que
sigue actuando, debemos meternos en la mente, la légica y la cultura de otros
tiempos”, en este sentido y llevandolo al ambito religioso, es interesante poder
ahondar y adentrarse en conocer los antecedentes y los origenes de cada practica
cultural que se llevan a cabo en relacién con la Iglesia hacia los feligreses que

asisten alli.

Busqué registrar y reconocer como tal lo explicita el ensayo “La comunicacion de la
Iglesia Universal del Reino de Dios” de Maria Ruiz (2011), sobre cémo “en el
discurso de la IURD todos los males y problemas son referidos al demonio. Existe
un dnico responsable que es el Diablo”, este se convierte en el causante de todos los
males que sufren los fieles, como los malestares fisicos o psicoldgicos; y desde la
Iglesia se ofrece la solucion a las dolencias de las personas participando en las
actividades del templo, donde los padecientes son escuchados y les brindan el

acompanamiento que necesitan.

Por otro lado, la Iglesia busca invitar a personas ajenas a la institucién a participar
en las reuniones, principalmente del Encuentro Joven, actividades (Deporte FJU>:
Voley mixto, Fatbol mixto y boxeo mixto, FJU Proyectos: Universitarios, Medios,

Atalayas, HELP, Cultura y Unifuerza) y desafios (Godllywood Autoayuda,

5 Fuerza Joven Universal, FJU son las siglas que recibe para nombrar la reunién del encuentro del
grupo de jévenes que asisten a la Iglesia Universal del Reino de Dios (IURD) en la localidad de
Florencio Varela los dias sabados, el horario que se pauta para participar de la reunion suele variar,
el horario antiguo era los dias sabados a las 17:30 hs mientras que el actual es a las 13:00 hs.
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Godllywood School e Intellimen), en la Iglesia, mientras que se les recuerda a los
miembros el deber de asistir como forma de generar seguidores activos dentro de la
IURD.

La forma en la que la Iglesia genera un interés por personas que no la transitan es
mediante los mismos fieles que estan hace un largo tiempo, a través del reparto de
folletos que lo llaman evangelizar con el mensaje de la fe, difusiéon con flyers
dinamicos en las redes sociales, invitando a ser parte de los proyectos, actividades
y desafios, principalmente en Instagram y Facebook pero ademas se les solicita a
los creyentes que difundan los carteles y flyers digitales en Whatsapp, y por
intermedio del reparto del diario El Universal, entre otros que denotan las cronicas
narradas; esta comunion entre los feligreses y la iglesia capté mi atencién para
transformarse en objeto de estudio para la elaboracién y luego disefio del Trabajo

Integrador Final.

Aunque el objetivo de este producto no se basa en profundizar la comprension de
las interacciones que existen en el culto, y su relaciéon en el campo de las redes
sociales, habiéndose mencionado el concepto de redes sociales es necesario
identificarlo: “El concepto de Red Social (RS) remite [...] cada vez mas a modos de
organizacion mediados por instrumentos/espacios virtuales, lo cual, lejos esta de
ser un devenir ‘natural’, sino que es el resultado de relaciones de poder que

construyen la virtualidad.” (Verénica Sforzin, 2016: S/P)

Se lo comprende como una significacién de las redes sociales que las remite a
estructuras formadas en internet, en personas u organizaciones que se conectan a
partir de intereses comunes. Las redes sociales aqui no son una herramienta
indispensable para llegar a cumplir los objetivos de generar un interés en las
personas ajenas a la iglesia, sino que el verdadero trabajo esta dentro de esta, el
trabajo que se realiza es el de informar mediante las actividades, reuniones y
encuentros que tienen -presenciales- a las personas que acuden a diario mensajes
para que los receptores de estos puedan identificarlos de una forma directa y para
nada discreta, para la invitacion de personas que no tienen un conocimiento sobre

las acciones que efectian alli.
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Si bien podria afirmarse que la relaciéon entre la IURD y sus fieles es de manera
horizontal, existe una subordinaciéon de los mismos para con el culto, la cual
deviene en una relacion desigual de poder, en que la Iglesia genera mas influencia
sobre sus creyentes que la que estos tienen sobre la misma. Pienso que ahondar en
el presente estudio, es de vital importancia para entender el alcance en masividad
hacia personas con distintas caracteristicas que forman parte de las actividades,
reuniones y rituales que también se realizan mediante los medios de comunicacion,
ocupando asi todo el tiempo disponible de los mismos. Por tanto, la TURD logra
convertirse en una “verdadera institucion omnipresente” que permanece al lado de
sus seguidores, recordandoles la importancia de la participacién y la capacidad de
resolver sus problemas por intermedio de curas divinas. Es asi como la cultura del
mercado vy el éxito personal empieza a relacionarse de manera intrinseca con la

participacién constante, la devocion y la entrega del diezmo y la ofrenda.

La Iglesia Universal del Reino de Dios (IURD), fue fundada en 1977 en Rio de
Janeiro, Brasil, por el obispo Edir Macedo, la cual predica la teologia o evangelio de
la prosperidad. Esta es conocida en Argentina como «Pare de Sufrir» y no es
reconocida como una iglesia pentecostal por los cristianos pentecostales. La
doctrina de la IURD es un amalgama de conceptos religiosos que toma elementos
del evangelismo pentecostal, del catolicismo popular y de los cultos afrobrasilefios,
especialmente de la Umbanda, resignificados en un sentido magico y en una

propuesta de negocio con Dios.

Estas palabras son con las que se encuentra una persona que navegue por internet
en busqueda de informacion para tener siquiera un pequefio conocimiento de las
creencias que tienen, por quién fue fundada la Iglesia y como llegd a ser
considerada como una iglesia evangélica, siendo que las practicas religiosas y
culturales que emplean en las reuniones de cada semana se adoptan distintos
elementos distintivos que han tomado de otras religiones, es una iglesia que ha
convertido al evangelio es nuevas practicas convirtiéndola en un conjunto de
materialidades. Entonces de una manera explicita se puede afirmar en esta

investigacion, la discusion de si es 0 no una verdadera iglesia evangélica.
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En su ensayo, Maria Dolores Ruiz (2011), identifica los principales pilares de la
IURD:

“La Iglesia Universal posee dos doctrinas centrales: la lucha contra los demonios y
la teologia de la prosperidad. Esta Gltima hace referencia a que si un fiel aporta mas
cantidad de su dinero o bienes podra gozar de buena salud, estar libre de
enfermedades, o de cualquier vicio o tentaciones que lo terminen dafiando y, sobre
todo, su vida se hallara repleta de bienes materiales (una gran vivienda, autos,

cuentas bancarias, etc.)” (p. 13).

Segun la pagina oficial de la IURD Argentina, la Iglesia cuenta con algo mas de 300
templos en el pais y segin una encuesta realizada por Mallimaci, F.; Giménez
Béliveau, V.; Esquivel, J.C. & Irrazabal, G. (2019), el 15,3% de los argentinos se

declaran evangélicos y 0,6% dice pertenecer a la IURD.

A simple vista podriamos considerar que la iglesia es un templo religioso que
utiliza a los medios de comunicacion exclusivamente para la difusion de eventos o
el acercamiento hacia sus fieles, pero con el paso del tiempo los medios han dejado
de ser solo un instrumento de divulgacion. La iglesia funciona tanto dentro de estos
como de sus espacios fisicos. Reuniones, actividades y encuentros se realizan
también en los medios de comunicacion, ocupando asi, todo el tiempo disponible
de sus seguidores. De esta manera logran convertirse en “verdaderas instituciones
omnipresentes” que permanecen constantemente al lado de sus seguidores,
recordandoles la importancia de la participacién y la capacidad de la iglesia para
resolver sus problemas mediante curas divinas. Asi es como la cultura del mercado,
la prosperidad material y el éxito personal empiezan a relacionarse de manera
intrinseca con la participacion constante, la devocion y las entregas de los diezmos

y ofrendas por parte de los creyentes.

La operatoria de la Iglesia Universal consiste en una dialéctica entre los textos
biblicos y las bases culturales de los lugares en los que se asienta, lo cual favorece
su expansion por el mundo. (Romero, 2008:3). La IURD se ha adaptado no solo a los
distintos contextos geograficos y culturales, sino que se ha desarrollado
ampliamente en el mundo de la digitalizacion, lo cual le permite abarcar un piblico

mucho mas heterogéneo.
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La Iglesia Universal adapta su contenido a la légica mediatica de la actualidad,
donde se busca satisfacer las necesidades del publico convertido en consumidor,
solo que, en vez de vender bienes materiales, entregan una promesa de bienestary
estabilidad econémica, todo esto de forma inmediata y casi por arte de magia. La
resolucion de los problemas terrenales se convierte en una publicidad vy los fieles,

en los compradores.

A su vez, Ruiz (2011) sostiene que: “Los fieles tampoco son sdlo fieles, sino que
adquieren la categoria de fieles-consumidores. No hay que perder de vista que su
relacion es con un medio de comunicacion (..) Ellos estan ahi, atentos,
expectantes, abiertos a todo lo que se les ofrezca para mejorar la calidad de sus

vidas. Las promesas son instantaneas. Llame ya. Opine ya, den testimonio ya.” (p.
63-64).

Para lograr atraer nuevas personas a la Iglesia, los pastores toman un rol
fundamental como lideres y conductores de las reuniones, su persona es tomada
como el adorador al que hay que seguir en los pasos que haga, en lo que diga y
solicite hacer. Estos pastores carismaticos convierten los problemas de los fieles en
soluciones rapidas con una oracién y solicitando al creyente iurdano/a que para
obtener mejores resultados en su vida personal debe asistir a las reuniones que se
ofrecen desde el templo; el pastor se presenta frente a toda la audiencia y obtienen
una soluciéon inmediata. La respuesta que les brindan siempre es la misma, la
persona debe asistir si o si a las reuniones del templo, no sélo para no presentar
malestares, problemas personales o familiares, sino para establecer un bienestar

espiritual con el espiritu santo de Dios.

Por ultimo, se debe destacar que uno de los métodos comunicacionales que se
presenta para la consecucién de nuevos adeptos es la teatralizacion de la figura que
toma el pastor que comanda la reunion. Estos se convierten en los lideres que
demuestran frente a la reunion los problemas de los feligreses y la inmediatez con
la que logran resolverlos por los actos de fe que sostienen, es decir, que no
quebrantan ninguna regla externa a lo que deben hacer para ver resultados
espirituales con la ayuda de Dios. El pastor con el micréfono en la mano llama a

fieles para que éstos relaten sus testimonios con un sinfin de experiencias
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traumaticas y desagradables por las que han estado en sus vidas, lo que sin duda
lleva a afirmar en esta investigacién que se trata de una blisqueda sistematica en
empatizar con cada uno de los adeptos que se presentan a narrar sus problemas

personales.

Pensar en la fecha exacta en la que comenz6 este viaje al descubrimiento mismo de
la tesis, se convierte en una cuestion de considerar varios momentos y no uno soélo
como toma de referencia. Pero, para situar un tiempo de partida voy a optar por
reflexionar en un mes especifico, la construccion oficial de este TIF empezd con las
primeras ideas en marzo de 2021, con la recoleccion de noticias, informacion e
indagacion tanto de textos como de articulos académicos para sustentar la
investigacion que se propone de la tematica elegida hoy dia. Asi inici6 la primera de
las tres etapas que se corresponden como preproducciéon, produccion vy

postproduccion, y dan lugar al proceso en que se produce este libro digital.

Entonces, este libro empez6 a partir de una reflexion de como vincular el campo de
la comunicacién con la religion, y que, fue posible con el recorrido que desarrollé
en las materias de la Facultad de Periodismo y Comunicacion Social (FPyCS) como
se menciona en el apartado de Fundamentacion. Es decir, que me acompaiio a lo
largo del trayecto universitario, para forjar de qué forma podria llegar a
complementar estos dos aspectos siendo materializado en un tema de

investigaciéon académica para obtener el titulo de grado.

Desde el tercer aflo de la carrera, sabia que queria hacer algo relacionado con la
comunicacion, la religion, y la lectura y escritura para que tenga su epicentro en la
investigacion que queria hacer. En 2023 después de pensar, repensar y escribir
ideas, tomé la decision de cursar en verano el Taller Permanente de Tesis que me
permitié escribir de a poco y con el proceso riguroso que conlleva, cada una de las
partes del Plan de TIF. Se trataba de modificar, borrar, y escribir nuevas ideas hasta
que quedara como queria. Fue asi que tomé la decision de completar todas las
materias del plan de estudios en el corriente afio, que lleg6 a la culminacién en el
mes de julio/agosto al realizar la inscripcién de la Gltima materia que me quedaba

transitando la misma en la cursada de invierno.
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Sabia que queria que mi director fuese Ulises Cremonte, porque en el Laboratorio
Creativo de Escritura II, transitada durante la pandemia por el virus COVID-19, me
di cuenta del mayor énfasis que me daba escribir, que también fue de ayuda la
pasion y el amor con el que Ulises daba las clases, con las actividades y los consejos
que procuraban una creatividad superior en la practica de la escritura. Y asi fue
como un dia le comenté sobre el tema, que dio lugar a la reunién en la Editorial de
la FPyCS para la revision del Plan de TIF, que posteriormente fue enviado el 7 de
septiembre a la Direccién de Grado de la Facultad. Sin saber la respuesta tomé la
decision de dar inicio a la elaboracion de las narraciones. El 25 de octubre del
corriente afio recibi el mail con el dictamen de la Comision de Enseiianza:

habiamos aprobado y pasado la primera etapa.

Pensé y diserfié las entrevistas que iba a realizar para obtener la informacién que
requeria, la mayoria de los contactos correspondientes se dieron en el territorio de
la investigacion. Fueron meses de efectuar las 35 entrevistas, para analizar de qué
manera se emplean los métodos comunicacionales de la Iglesia Universal del Reino
de Dios (IURD) en los adeptos de la localidad por la que opté, Florencio Varela,
siendo que se establece una relacion reciproca entre ambos actores, como un

intercambio de intereses.

Los interrogantes fueron el pie inicial para encontrar respuestas que no creia
obtener, que dieron lugar a otras preguntas a nivel personal por descubrir atin mas
de lo que ya estaba investigando, como el desconocimiento de feligreses que
acuden a las reuniones por un periodo extenso y de los/as trabajadores/as sobre
ciertas informaciones de la IURD, como el inicio del diario El Universal que se
distribuye de forma gratuita desde el 15 de marzo de 1992 y los simbolos dentro del
Templo, como también el hecho de no poder participar por ser mujer de una
reunion mensual (que se produce en el Templo de la Fe en el barrio de Almagro de
Capital Federal), con el nombre de IntelliMen, puesto que se trata de una reunion

especial y exclusiva para hombres.

En el acercamiento que tuve durante estos afios y meses, especificamente para la
realizacién de este Trabajo Integrador Final (TIF), pude entrever aspectos

relevantes en la construcciéon que tiene el poder adentrarse a las costumbres que
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pertenecen a la religiéon que tiene la Iglesia Universal, que se pueden identificar al
estar presente en cada una de las reuniones semanales, las actividades y en los
encuentros mensuales que presentan una construccién de sentido o de varios
sentidos, que pueden vislumbrar las nociones que sostienen. Y la promesa de parar
de sufrir no es un dato menor, puesto que el discurso es uno de los entes

primordiales en la elaboracion de la obra.

Con adentrarme hago referencia a la cuestion de ser una fiel mas y vivir o intentar
pertenecer a la IURD en las costumbres, habiendo dicho esto, a continuacion elijo
evidenciar mi paso por la institucién, comentar las practicas que realicé en este
lapso de tiempo que me permiti6 establecer precisiones al ser parte de aquello que
hacen los feligreses en las acciones que eligen (re)producir para mejorar sus vidas,

y evitar ser parte del mundo, un mundo que desagrada a Dios.

En primer lugar, el aceite consagrado es uno de los objetos importantes de la IURD,
por lo general las Obreras son las encargadas de tomar un recorte circular de
algoddn y colocarlo dentro de una copa plateada que contiene el aceite consagrado
traido desde Israel. Las indicaciones siempre fueron las mismas, agarrar uno e ir al
bafio, lugar que lo comparti con otras mujeres que lo aplicaban en zonas del cuerpo
en las que presentaban una dolencia, si ellas hacian eso yo también, asi que ante los
dolores de columna y cuello decidi frotar en esas partes, en el cuello no tuve
mejoria pero en la zona de la columna el dolor se esfumé. Advierto que soy un poco
descreida de este tipo de poder curativo, asi que lo pasé por alto pensando que es
una cuestion de pura coincidencia que no tiene relaciéon con haber utilizado esta

uncion de aceite.

La cinta roja es una practica que se hace sdlo en ciertas ocasiones cuando asi se
dispone, se coloca en la mano izquierda o derecha, la durabilidad es de una semana
y la funcién es repeler las fuerzas negativas que puedan acontecer en el transcurso
de su uso. El dia viernes de Liberacion se le solicita a la Obrera que corte con una
tijera, para que posterior a esta accion sea puesta junto con las otras pulseras de lo
feligreses en un canasto de mimbre, bendecida por los pastores, obreros y obreras,
y su finalidad es prender fuego cada una de ellas. Esto hace que se pueda esparcir el

humo y que la envidia, la brujeria que haya hecho una persona para afectar la vida
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espiritual de uno, y los malos deseos se puedan desvanecer con el fuego. Esta
misma practica la realicé un dia viernes, el dia mas importante en lo personal ya
que la energia que se vive en el ambiente al estar parada en una de las butacas es
muy diferente a comparacion de los demas dias de la semana, la reunion y las
oraciones que se llevan a cabo se viven de una forma intensa y es el dia en que los
demonios salen a la luz. Las personas que pasan por un momento complicado en
sus vidas se liberan de las aflicciones que sentian, es por esto que es un dia de

revolucion, y el mas transcurrido por el nivel maximo espiritual que posee.

En la crénica de Creyente iurdana: las prdcticas religiosas desde adentro, dia que
estuve mas cerca de las practicas religiosas que lleva adelante una feligresa, me
permitié ver de una forma mas directa la utilizacion de los objetos que son parte de
la IURD, como la rosa milagrosa que se sitda en un lugar del hogar, en ese caso de la
mesa del living que esta cerca de la puerta de entrada. Como ya se explico en la
cronica mencionada es una rosa roja que otorga la iglesia totalmente gratis que
primero se le da al feligrés, luego con la rosa ya en la mano se cierra los ojos y se
bendice con la enunciacion de una oracién que se repite con las palabras que emite
el Pastor que esta frente a la reunioén. Después se lleva al hogar para colocarla en el
lugar de preferencia, en mi caso realicé este proceso y la situé en la cocina en un
jarrén con un poco de agua, con el paso de los dias y con la llegada de invitados por
casa, la rosa se torno6 negra. Esa accion no significa que la planta haya llegado a su
fin como cualquier otra por no estar depositada en tierra, sino que para la Iglesia
Universal es sinénimo de que cada pétalo absorbi6 los espiritus malignos y fuerzas

malintencionadas que estan a los alrededores.

El Agua Viva, es agua bendecida y traida desde el Monte Hermén, cuando asisti a las
reuniones dos o tres obreras se acercaban a los fieles que estaban sentados en las
butacas para anunciar que ya se podia hacer la fila en la que el Pastor coloca unas
gotas en la botella de agua que llevas desde tu casa. El proceso es hacer la fila, sacar
la tapa, y él presiona una bolsa de tela color bord6 que tiene las palabras de “Agua
Viva del Monte Hermén”, y un par de gotas del agua consagrada esta dentro de la
botella. Esta agua la utilicé para tomarla, y para poner algunas gotas en el agua del

té o el café que preparaba.
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La sal consagrada tiene su funciéon en dos aspectos, la primera es cuando esta
situada en el piso para convertirse en el valle de la sal, esta protegida por una tela
traslicida pegada con cinta para que no se pueda desparramar a los extremos. Se
suele hacer los dias viernes de Liberacion y sabados de Los Casos Imposibles, los dias
que fui estuve parada sobre la sal y cerré mis ojos recitando las mismas palabras
indicadas por el Pastor. En los testimonios que escuchaba, después de la oracion,
las personas no sentian mas dolor, ahi se percibe una cuestion de sentirse cercano
por el milagro divino que acttia en cada una de las personas por la fe arraigada que
tienen, junto al sentido de pertenencia por la curacion bendita que se hace presente
en el lugar. La segunda es cuando los pastores solicitan con anticipacion que en la
proxima reunion se debe llevar un poco de sal, para bendecirla mediante una
oracién. Lo que hice, fue llevar sal en un frasco pequeiio de plastico, cuando llegué
a la reunién seguia las indicaciones de elevar la sal al cielo y cerrar los ojos, recitar
las palabras de la oracion, y finalmente guardar en la cartera. Cuando llegué a mi
casa y terminé de cocinar, coloqué una pizca ya que la enunciacion del pastor fue
“ponga un poco de sal para dar gusto a la comida y para que su cuerpo esté

bendecido con la presencia del espiritu santo”.

El jugo de uva y el pan pueden ir acompafiados como por separado, el dia de
distribucidn es el dia viernes, primero se degusta el pan redondo y sin sal y después
el jugo de uva como representacion del vino, lo peculiar es que el jugo de uva
ademas de ingerirlo los pastores lo colocan en la frente de los y las creyentes. En
esta sintonia, en algunas reuniones el pastor indica que los/as fieles limpien sus
0jos con agua viva. En mi caso caminé en reiteradas ocasiones hasta el altar, el
lugar de sacrificio donde esta parado el pastor, para colocar mis manos dentro de la
fuente que contenia el agua bendita. Aunque la condicién siempre fue que pasen los
que otorgaban el diezmo y la ofrenda para recibir la bendicién de Dios mediante
estas practicas distintivas, llevaba casi siempre billetes que por lo general cualquier
creyente lo colocaria en el sobre blanco que brinda la misma Iglesia, que muchas
veces olvidaba poner un monto ahi, y que a su vez, iba de la mano con el olvido de
llevar billetes y por cuestiones de querer hacer lo mismo que los demas colocaba

monedas dentro de un alfoli sin la reglamentaciéon de cémo se debia hacer
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realmente, estas dos acciones eran objeto de miradas mas acentuadas hacia mi

persona.

Entre estas practicas, la lectura del diario El Universal fue propio de investigaciony
de mis objetos de preferencia por el hecho de ser una herramienta de difusion
masiva y de comunicacion entre los feligreses y para la evangelizacion e invitacion
de personas externas mediante su reparto, sumado a situar las rodillas en el piso
para las oraciones en las que cerraba mis ojos y oraba, no sabia si alguien podia
escuchar esos pensamientos pero deseaba establecer una oracion como los demas,
que lo hacian en voz alta y con tanta emocion, ademas de repetir las mismas
palabras que el pastor solicitaba y colocar mis manos en la cabeza para que pudiera

liberar cualquier mal que esté en mi cuerpo y pueda corromper mi vida.

Otro de los objetos curiosos es el libro de oracion, un libro de hojas rayadas que esta
acompaniado de una lapicera para que puedas colocar nombre y apellido de
personas que tengan problemas familiares, fisicos, psicologicos, y que la feligresia
piense que son objeto de brujeria para que su vida esté de cabeza. En mi caso, y
como una de las practicas que llevé a cabo, escribi el nombre de mi familia. La
utilidad que se le da es que al final del dia el libro de tapa dura se coloca en el altar,
aquél lugar alto de prestigio que s6lo pocos son merecedores del espiritu santo que
se insta recibir para tener el alma purificada, en la que pastores, obreros y obreras,
recitan una oraciéon de rodillas para la mejoria en las solicitudes que estan

redactadas.

En este marco, y sin preambulos, esta investigacion esta pensada para lectores de
crénicas y publico general, desde mi perspectiva seria un material académico de
impacto para la Iglesia Universal del Reino de Dios (IURD) si lo llegasen a visualizar
ante las narraciones que llevé a cabo, puesto que cualquier contenido académico
como este que sea denominado al comienzo como Los métodos comunicacionales de
la Iglesia Universal del Reino de Dios seguramente seria prejuzgado y seiialado como
falaz, ademas de ser objeto de desprecio hacia la Iglesia. A mi pensar, son crénicas
que dan cuenta de como se menciona en el tema de investigacidn, de las creencias,
el discurso y las practicas religiosas en el mundo evangélico como métodos

comunicacionales que efectia la Iglesia Universal. En este sentido, son narraciones
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que estan escritas desde un lugar de describir qué se hace y como se vive cada una
de estas reuniones que subyacen desde el Templo, que a su vez, son aspectos
interesantes para elaborar una investigacion rigurosa y detallada como se

establecio en las siete cronicas.

Mi intencioén no es juzgar, aunque tenga mi perspectiva sobre ciertas acciones que
se realizan, porque el rol del que investiga tiene que ser el de dejar los prejuicios de
lado para poder comprender y adentrarse a las costumbres que se presentan y

desenvuelven dentro de la comunidad en el campo de estudio elegido.
Preproduccion

En esta primera instancia de la produccién para el libro digital, llevé a cabo
entrevistas a la feligresia y trabajadores/as de diversos rangos etarios de la Iglesia
Universal del Reino de Dios (IURD) de la localidad de Florencio Varela, ademas de
vecinos/as del barrio de Almagro de CABA. En cada una de ellas me centré en
entender, analizar y comprender la mentalidad de la comunidad de los fieles, junto
a los métodos v a las herramientas que utiliza la IURD en el marco de captar la
atencion de aquellos que asisten a las reuniones semanales que se brindan desde la
institucion con los métodos comunicacionales que ejercen en el cotidiano
dependiendo de las areas tematicas que ofrecen dependiendo para cada dia de la

semana (ver Anexo).

En ese aspecto, realicé un total de 35 entrevistas, -a 18 fieles, a 15 trabajadores/as y
a 2 vecinos-. La eleccion de los mismos fue con el motivo de que todos
contribuyeron en contar su perspectiva de las experiencias vividas para la
formacion oficial de las siete cronicas. Como se menciona en el apartado de Métodos
y técnicas, la observacidn directa, la entrevista y la vigilancia epistemoldgica fueron
las técnicas constatadas para la primera parte de la elaboracién del Trabajo

Integrador Final.

La observacion de material fotografico y documental fue fundamental para
comprender de una mayor manera las respuestas a los interrogantes que surgian
cara a cara con cada entrevistado/a, junto a la historia, las creencias, el discurso y

las practicas religiosas que derivan de la IURD. Es por este motivo que, a su vez,
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realicé la lectura de la trilogia Nada que Perder 1, 2 y 3 gracias a que me han
prestado el material para su analisis e investigacion, y visualicé la primera y
segunda pelicula -Nada que Perder 1 y Nada que Perder 2 que se encuentran en la

plataforma de Netflix- del creador de la Iglesia Universal (Edir Macedo).

A partir de las conclusiones que surgieron de las mismas, procedi a recopilar el
material que obtuve para adaptar y adecuar a las necesidades que se buscaria
demostrar en las crénicas. También considero fundamental las charlas informales
que sostuve con diversos actores dentro de la iglesia, que seguian la misma linea a
lo que se buscaba en las informaciones a ahondar, como mas creyentes y mas

trabajadores/as.

La creaciéon de un cronograma que contemple las actividades a realizar para la
investigacion, fue de ayuda para el bosquejo del proyecto. Para la recoleccion de
material se utiliz6 Google Académico para hallar contenido y bibliografia
cientifico-académica, y el motor de biisqueda de SEDICI - UNLP para recopilar

articulos, tesis de grado, y archivos.
Produccion

En esta etapa de produccion, la escritura de las siete crénicas las realicé en
Documentos de Google para mantener las redacciones vigentes en un método que
no pueda extraviarse. Ordené los diversos archivos que iba a utilizar y el material de
la bibliografia en carpetas de Google Drive para mantener un orden, porque la
planificacion fue una de las partes mas fundamentales para dar un seguimiento a
los pasos que tenia que hacer, para dar continuacién al siguiente y no obstaculizar
cada proceso para la elaboracion y diseiio del TIF. Estos fueron los recursos

tecnolégicos prioritarios que posibilitaron el espacio de trabajo por delante.

Cada una de las cronicas fue escrita en documentos por separado para establecer
una sistematizacion en el armado de cada una de ellas, y para que, a su vez, pudiera
ser enviado al director, de esta forma facilita la correccién de cada una, y luego
modificar una a una los detalles de la escritura. En este segmento fue conveniente

las titulaciones de las cronicas para separar el contenido de cada una.

Postproduccion
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Esta etapa tuvo como eje principal la edicion de las siete cronicas, de forma
individual como del libro integral. El foco estuvo en tomar cada una de las
correcciones del director, para que la lectura pueda ser llevadera de inicio a fin en la
investigacion que se realizd. Para lograr cada uno de los objetivos, seguia
trabajando con Documentos de Google, para fijarme en los pequeiios detalles que
tenia que modificar. Revisé los textos uno por uno, los dejé descansar por un
tiempo, y me pude reencontrar con ellos. Se agregd el indice respectivo, la fuente

tipografica, la correccion de tamafios y titulos para la presentacion final.

Finalmente, contacté a un ilustrador digital para comentar mis ideas sobre el
diseno de la portada, un dibujo de una paloma blanca que surge con fuego y que
toma vuelo desde una biblia. La intencién es connotar espiritualidad, fe, religion,
por eso la eleccion de la paloma blanca, representada para la iglesia como el
espiritu santo de Dios. Luego con la ilustracion ya lista, el tltimo paso fue contactar
con una disefiadora grafica para poder representar con los elementos que sugieren

tanto el libro digital de cronicas como la memoria de produccion.
Recursos tecnologicos y materiales

Pese a que mencioné la utilizacién de la version gratuita de Google Drive para el
almacenamiento de los materiales a aplicar, las entrevistas, textos, avances;
también se da lugar a otros que fueron parte de la redaccién, desgrabacién e
investigacion, que en este proceso utilicé en un principio mi celular Samsung J7
modelo 2015, puesto que no contaba con otros recursos al principio de la estructura
de la tesis. Con el paso del tiempo, pude incorporar al trabajo una computadora

portatil EXO T56 con sistema operativo Microsoft Windows 11.

Para el proceso de las 35 entrevistas se emple6 el uso de la grabadora de voz del
celular, y una agenda en la que tomaba notas en el caso de que quedase sin bateria,
que paso en reiteradas ocasiones ante el rendimiento del dispositivo. Todas las
entrevistas se realizaron de forma presencial, y en su gran mayoria en el campo de
estudio. Las grabaciones de voz con el celular permiten una accesibilidad mas
eficaz en el manejo de las velocidades de los audios, para modificar con las mismas
opciones que ofrece la aplicacion ya predeterminada e instalada en el dispositivo,

para su posterior desgrabacion.
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Este elemento fue clave para pensar en el tipo de producto comunicacional que iba
a producir. Es fundamental pensar en los diversos modos de acceso a las cronicas,
la digitalidad fue con la intencién de generar un alcance de aproximacion libre,
para que tenga una llegada en la difusiéon del material en diversas plataformas
digitales y mediante cualquier dispositivo, con la posibilidad de descargar o no para
la indagacién del mismo. Esto significa que aumenta la capacidad de reproduccion,
que también contara con una versién impresa para que pueda estar de manera
fisica en diferentes lugares de circulacién que asi lo requieran, como la biblioteca

de la Facultad de Periodismo y Comunicacion Social (UNLP).

Pensé como principales destinatarios a lectores/as de cronicas y piblico en general,
que conforman un interés en la comunicacién y la religion, y especificamente sobre
los métodos comunicacionales que tiene una iglesia en particular, como la Iglesia
Universal del Reino de Dios (IURD) de la localidad de Florencio Varela, las nociones
necesarias del conocimiento en profundidad y con el detalle riguroso que se llevé a
cabo en cada una de las cronicas, ofrece una investigacion e informacioén en la que
estos destinatarios pueden ahondar con exactitud las creencias, el discurso y las

practicas religiosas que se llevan a diario en el cotidiano.

Este libro es un aporte académico para que cualquier persona que esté interesada
en la tematica pueda indagar en ella cuando lo desee, ya sea para su exploracion
como para su estudio en una investigacion similar, para que pueda continuar el
trabajo mediante estas vias. Por lo tanto, los modos de circulacion estan dados en
estos ambitos mencionados y, considero que podran encontrar como lugar de
difusion este Trabajo Integrador Final por la vinculacion de la tematica por la que
opté en SEDICI, el Servicio de Difusion de la Creacién Intelectual, repositorio

institucional de la Universidad Nacional de La Plata (UNLP).
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A partir de la investigacion que realicé para este Trabajo Integrador Final, para la
obtencidn del titulo de grado, puedo concluir que aquellos aspectos que brinda la
Iglesia Universal del Reino de Dios (IURD) son estrategias de comunicacién para
llegar a la maxima cantidad de gente posible. Se trata de no sélo un proyecto, sino
varios, ideados para conquistar mediante una posiciéon de la fe a feligreses y
feligresas que se puedan interiorizar en las reuniones, encuentros y actividades que
ofrece la IURD.

En los primeros pasos como creyente del evangelio, la Iglesia Universal capta la
atencion de los/as jovenes y personas adultas mediante un apoyo espiritual en que
el iurdano vy la iurdana se convierte en un difusor mas de la fe que se profesa ante
los testimonios de fe milagrosos que ocurren por las vivencias de los encuentros y
las reuniones semanales que brinda el Templo, ademas de que se genera una
proximidad continua que nunca cesa, ya que la congregacion se fortalece con el
paso del tiempo ante la permanencia de los mismos y la invitacion mediante la

evangelizacion que se realiza de una manera persistente.

La Iglesia Universal, se muestra como una ayuda psicoldgica y emocional a las
personas que pasan por sus puertas, frente a una critica de que ni las instituciones
privadas, ni las autoridades, ni los gobiernos estan presentes en las aflicciones que
los interpelan como ciudadanos/as, siendo estos aferrados cada dia mas frente a la
atencion constante, eficaz e inmediata que se deriva como sostén participante en la

mente de la comunidad de feligreses.

Los iurdanos y las iurdanas establecen en la IURD un vinculo profundo, la
redencion y el perdén, un vinculo que trasciende el tiempo y el espacio. En el
Templo encuentran no sélo respuestas a sus preguntas, sino también un sentido de
pertenencia y un propésito en el camino y viaje espiritual que llevan adelante en
conjunto, como una “sala de urgencias espiritual” que escucha, advierte, avisa,
sugiere, acompaiia y da un seguimiento desde un propdsito de favorecer a ambos,

individuo e institucion.
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En este aspecto, cada una de las cronicas tiene un sentido de producciéon de
alcanzar el compromiso de varios conocimientos para la construccion y el
desarrollo de los métodos comunicacionales que lleva adelante la Iglesia Universal
del Reino de Dios, conocida a su vez en el frente de la arquitectura de la institucion
como “Jesucristo es el Sefior”. Siete crdnicas narrativas: Reuniones Semanales,
Fuerza Joven Universal, Godllywood, La voz de la Iglesia Universal, Creyente
iurdana: Las practicas religiosas desde adentro, Los proyectos de Fuerza Joven
Universal, v La Escuelita. Estas cronicas fueron objeto de un arduo estudio de
investigacion que dan cuenta de que a través de las creencias, el discurso -o varios-
y las practicas religiosas que se despliegan del mundo evangélico que rodea a cada
una de las personas que forman parte de esta iglesia componen métodos, enfoques,
y tacticas que hacen a la construccion de cada aspecto demostrado en las

narraciones que se fueron elaborando en este transcurso.

No se puede encasillar a las estrategias de comunicacidon que establece la IURD en
un hecho singular, sino plural que da lugar a la aplicacién de otras indagaciones
dentro del campo de estudio. En este marco, se convierte en construcciones de
sentidos amplios que he evidenciado en las crénicas, convirtiéndose en

identificaciones de cuales son los métodos que aplican:

1- Las practicas religiosas como representacion de la fe y las costumbres de la
religiosidad por parte de una enunciaciéon de discursos particulares y ya
constituidos que personifican al eslogan principal “Pare de sufrir”, 2- Las
creencias distinguidas como propuestas de liberacién espiritual por una doctrina:
“doctrina de combate directo contra el mal” (Diablo, demonios y espiritus
malignos), 3- Apoyo moral y psicologico ante el reconocimiento eficaz en la/s
resolucion/es inmediata/s ante adversidades fisicas u otras, 4- El uso de
simbologia biblica para despertar la fe existente en el interior de cada iurdano y
iudana, 5- Material escrito y audiovisual de autoria que es objeto de difusion y
divulgacion: libros tematicos, folletos, revistas, peliculas y novelas, un diario
destinado para el publico adulto (El Universal) y un diario infantil (El Universalito),

6- Medios de comunicacion que se insta a consumir: radial y televisivo.
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