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Laboratorio de Calidad e Ingenierfa de Software

Diseflo de una estrategia para la gestion del tiempo en la comunicacién

de correccidn de fallas en el mantenimiento industrial

Ing. Juan José Lopez, Niza AGD, Aceitera General Deheza.

Dr. Germin A. Montejano - Dr. Mario M. Berén , Universidad Nacional de San Luis.

La Ingenieria del Software ha incrementado su campo de accién como
ciencia aplicada al drea del mantenimiento industrial, brindando un
conjunto de métodos, procesos, técnicas y herramientas para desarrollar
sistemas fiables que cumplan con los estindares impuestos por la
industria, sobre todo en la digitalizacién de procesos y analitica de
datos principalmente, impactando positivamente en los tiempos de
produccién y satisfaccién de los clientes, en la competitividad.

La agilidad y la transformacién digital son elementos clave en la
evolucién hacia la industria 5.0, estos conceptos permiten la
adaptabilidad, la innovacién, la flexibilidad y la colaboracién necesarias
para el éxito en este nuevo entorno.

La industria 5.0 es una evolucién de la industria 4.0 que busca
incorporar de manera mis efectiva el factor humano en la produccién,
combinando la automatizacién con la inteligencia artificial y la
colaboracién entre humanos y robots.

OBJETIVOS

transformacion digital.
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e Diseiiar una estrategia para mejorar el proceso de comunicacion de
correccion de fallas en plantas de produccion.
e Gestion del ciclo de vida de proyectos software y sus fases:

1- Analizar la informacion recuperada para la descripcion del proceso de
comunicacion de correccion de fallas en activos industriales.

2- Modelar la situacion actual del entorno industrial, recursos humanos y
tecnolégicos disponibles que sirvan de base para el proyecto de

3- Evaluar los resultados de la aplicaciéon y su escalabilidad para las
\ necesidades de otras areas de la industria.

LINEA DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

La productividad del mantenimiento industrial es muy sensible al acto
comunicacional entre dreas operativas (realizado de forma personal y manual)
y en particular, cuando existen desvios al plan de produccién, ocasionando
retrasos e inconvenientes en la cadena de valor.

Optimizar los procesos involucrados, repercutird en el cumplimiento de
cronogramas, entregas a tiempo y por consecuencia, sobre la utilidad de las

Se comprobari la factibilidad de la recomendacién a través de una prueba
piloto programando una aplicacién web para evaluar la efectividad sobre el
indicador comunicacién de fallas correctivas, que actualmente ocupa en
promedio un 19% del consumo del tiempo productivo en planta.

Para el desarrollo de la aplicaciéon web se considerara DJANGO, PHYTON y
SQLite, con el sistema de control de versiones GIT vy el proyecto alojado en

empresas. El proyecto consta del siguiente mapa estratégico: GitHub. PRUEBA DE CONCEPTO
OD
ALIMENTOS NATURALES
o
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2- Arquitectura. 3- App web.
RESULTADOS ESPERADOS

La mejora en las comunicaciones ante fallas correctivas generard como
beneficio la reduccién en tiempos de reparacién de activos en planta y,
en consecuencia, mejores indicadores de productividad y entrega
oportuna de pedidos.

Actualmente el proyecto se encuentra en proceso de documentacién del
impacto de la estrategia aplicada para la asistencia continua a la
productividad. Mientras que otros procesos y recursos limitantes en los
tiempos de entrega de las herramientas informadticas se encuentran en
fase de exploracién.

/

Provecto de investisacion: Lineas de investicacion:

Migracion de Sistemas en la Nube,
Director: Dr. Daniel Riesco. Co-

Ingenieria de Software; Estrategias Linea 1: Desarrollo de Estrategias de Mantenimiento que Preserven la Calidad y Tesis de Posgrado en Ejecucidn: 15
de Desarrollo, Mantenimiento y || Seguridad los Sistemas de Software que Ejecutan en la Nube. Director: Mario M. Beron. Tesis de Posgrado Aprobadas: 15

Linea 2: Desarrollo de Métodos Estrategias y Herramientas de Migracion Preventivo de Tesis de Grado Aprobadas: 7
Director: Dr. Roberto Uzal. Sistemas de Software que Ejecutan en la Nube. Director: Germdn A. Montejano. Juan J. Lopez. Mario M. Berdn. German A. Montejano.
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Tesis de Grado en Ejecucion: 9
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