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Introduccion

En el afio 2005 la Facultad de Periodismo y Comunicacién Social (FPyCS) de la
Universidad Nacional de La Plata (UNLP) llevaba adelante la articulacién de extension
universitaria con el Instituto Superior de Ensefianza Radiofdnica (ISER) para el dictado de la
Licenciatura en Comunicacion. Y, por ello, tuvimos la posibilidad de cursar la carrera en la
universidad publica y gratuita, una oportunidad de ampliar y jerarquizar nuestros
conocimientos académicos y profesionales mientras nos desempefidbamos como locutor y

locutoras nacionales.

En ese entonces, no podiamos saber lo que la incorporacidn de tecnologias al ambito
del periodismo televisivo, radial o grafico y en otros dmbitos iban a generar, no sélo en la

vida cotidiana de las personas, sino, fundamentalmente en nuestra practica profesional.

Y, en este sentido, cabe decir que el eje de la construccién, seleccion, tratamiento,
jerarquizacién y circulacién de la informacidn siempre fue una arista de analisis
comunicacional en la vida y formacién profesional, pero al abordarlo desde una amplia
bibliografia junto con las tecnologias aplicadas e incorporadas al hacer periodistico en todos
los medios, resignificd nuestro campo laboral y las perspectivas desde las cuales la industria

infocultural produce y circula los contenidos.

Como seiialaran Ghea y Vialey (2015) en el articulo Mds alld de lo que publican los

medios de comunicacion

..la frecuente aparicién de nuevos medios de comunicacion, la
incorporacién de diversas tecnologias a su quehacer y el desarrollo de
innovadoras redes sociales de intercambio de informacién, dan como
resultado no sélo nuevos usuarios, considerados hoy Prosumidores o
Webactores sino ademas, dindmicas comunicacionales muy distintas a las
de hace, por ejemplo, una década. En este particular la tecnoldgica, los

costos econdmicos para su adquisicidn y el surgimiento de otros diversos
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actores en la construccién y circulacién de informacién obligaron, de
alguna manera, a que el trabajador de la comunicacién también
transforme y adapte sus prdcticas laborales. La WEB 2.0 ya es un habitat
natural para muchas personas, independientemente de que exista
todavia desigualdad en su adquisicién. No todos acceden de la misma

manera, ni tienen las mismas posibilidades. (Ghea y Vialey, 2015. p. 11).

Como una caja de herramientas a la que se le agregan constantemente nuevos
elementos, el conocimiento adquirido durante la cursada de la carrera nos permitié ejercer
de mejor manera nuestra profesion. Asignaturas como Historia de las Ideas y los Procesos
Politicos; Comunicacion y Medios; Opinidn Publica; Taller de Andlisis de la Informacién, entre
otras, nos dieron una perspectiva mas amplia para abordar la problematizacidn sobre los

temas vinculados a nuestra carrera.

En esos anos (de 2005 a la actualidad) a la vez que cursamos y trabajamos en medios,
las tecnologias se fueron incorporando a nuestras tareas. Nos encontramos con audiencias
cada vez mas segmentadas por edad y preferencias y con demandas especificas. Usuarios y
usuarias devenidas/os muchas veces en prosumidoras/es que ya no se informan Unicamente
a través de los medios tradicionales como radio, televisién o diarios sino que, ademas,
gracias a estas herramientas comunicacionales, interactian con lo multimedial de un modo

de acceso simple, intuitivo y directo.

Cabe también explicar, que coincide con nuestro periodo de formacién el debate por
una nueva mirada sobre el rol y la funcién de los medios de comunicacion y que finalizé en
2009 con la aprobacidn en el Congreso de la Nacidn de la Ley 26.522 de Servicios de

Comunicacién Audiovisual. Su abordaje y estudio también nos dio herramientas para
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construir y planificar un medio de comunicacién como el portal web que hoy presentamos

desde una perspectiva de la comunicacion entendida como un derecho humano.

En su articulo 5°, la Ley 26.522 de Servicios de Comunicacién Audiovisual reafirma el
compromiso con el articulo 29 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos: “Toda
persona tiene deberes respecto a la comunidad puesto que sélo en ella puede desarrollar
libre y plenamente su personalidad”, y propone fomentar una sociedad de la informacion en
la que se respete la dignidad humana. A su vez, en su articulo 8°, considera que el uso de las
tecnologias de la informacién y comunicacién, “brinda oportunidades sin precedentes para
alcanzar niveles mas elevados de desarrollo (...) en beneficio de millones de personas en

todo el mundo”.
Como nace la idea del portal web Ensalada verde

En 2011 y luego de finalizar la cursada de la licenciatura en Comunicacidén Social de la
FPyCS, uno de los integrantes del equipo de este TIF, Sebastian Delfino, se abocd a la
planificacion, gestion y ejecucion de una radio on line especializada en alimentacion
consciente llamada Ensalada Verde. En ella se podian escuchar programas diarios y

semanales, columnas y cobertura de eventos sobre esa tematica.

Desde nuestro lugar de comunicadoras y comunicadores, quienes integramos como
tifistas este trabajo del portal web presentamos en 2015, con el plan anterior, nuestro
proyecto de tesis de produccién, al tiempo que generamos contenidos para la radio on line
cuyo nacimiento se dio a partir de una convergencia en diversos ambitos en los cuales se
daban los debates y la conversacion social sobre la tematica, sumado al interés de una parte

de usuarias/os por saber mas sobre alimentacion consciente.

El concepto comunicacional de Ensalada Verde cuenta con 12 aiios de trayectoria, en
los cuales se produjeron y recopild entrevistas a especialistas en diversas areas relacionadas
a la promocién de la salud. Parte de esa historia estd hoy presente en el portal web que

decidimos producir para este TIF. Es el inicio de una nueva etapa para este equipo, la de la
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comunicacién con quienes buscan informacién y al mismo tiempo una oportunidad para
desarrollarnos profesionalmente y volcar aquellos conocimientos que la universidad publica

de gestidn estatal, gratuita y garante del derecho a formarnos, nos ha brinda.

La integracion en un mismo portal

El portal web Ensalada Verde tiene como objetivo dar visibilidad a una red de
comunicadoras/es y difusoras/es de esta tematica comun y tejer con ellas y ellos una red
comunitaria de conocimiento compartido, creando en las usuarias y usuarios la certeza de

sentido de pertenencia.

Hoy, la comunicacién punto a punto, WhatsApp, por ejemplo, pero
también la posibilidad de que cada uno produzca sus propios contenidos y
los suba a las redes (el pasaje de consumidores y audiencias al de
prosumidores e internautas) o las experiencias que se desarrollan hoy de
educacion online via plataformas web, hacen imposible seguir hablando de
masas andnimas, por ejemplo, como fue el planteo originario sobre las

primeras audiencias de los medios de comunicacién. (Sanguinetti, 2021).

El consumo de medios cambié como ha sucedido en otros momentos histéricos. La
radio tradicional se volcd también a los contenidos on demand (lo que los usuarios buscan y
requieren) y nos obliga a repensar las formas de captar oyentes y adaptarnos a las
posibilidades que dan las plataformas y los medios digitales. Fue asi que desde 2018 la radio
Ensalada Verde dejo de emitirse online y a partir de alli siguié generando contenido, a través

del canal Ensalada Verde - YouTube y su cuenta de Instagram @ensaladaverdeser.
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Con la produccidn del portal www.ensaladaverdetv/wixsite.com/ensaladaverde que
pondremos en linea al momento de defensa de este TIF, se suma la posibilidad de subir
contenido en audio y video exclusivo y la potencialidad de reactivar un streaming para

emision de radio en vivo en un futuro cercano.


http://wixsite.com/ensaladaverde
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Consumos culturales

Para el disefio y planificacion de nuestra pagina Web, no sdélo recurrimos a nuestro
saber hacer, consecuencia de nuestra practica en los medios en tanto profesionales que
venimos desempefiando la funciéon de conduccién y produccion periodistica de contenidos,
sino que indagamos en la lectura de diversos autores y autoras que nos permitieron pensar

desde qué perspectiva comunicacional producimos esos contenidos.

Frente al avance del liberalismo econédmico, la posicién del Estado en el acceso a la
tecnologia es crucial en la democratizacién de su uso. Las computadoras y los teléfonos
celulares son clave en el acceso a la informacidn. La Encuesta Nacional de Consumos
Culturales (2023), que busca conocer los habitos, practicas y consumos culturales de la
poblacién argentina y los diversos escenarios regionales del pais, relevé 3380 casos a través
de un cuestionario con 179 preguntas y mostré que la televisidon de aire o cable aun tiene
prevalencia sobre otros medios, ya que un 91% de los encuestados la mira. Sin embargo la
tendencia viene en baja, ya que en 2013 ese porcentaje era del 97%. Por su parte, un 65% de
los encuestados mira peliculas o series en las plataformas audiovisuales, siendo Netflix la

mas vista, con un 63% durante 2022. Con respecto a lo que se escucha

Practicamente la totalidad de la poblacién encuestada (96%) escucha musica
y el dispositivo de escucha mds usado es el celular: lo usan con ese fin tres
cuartas partes de la poblacién (el 80% escucha musica por internet). El 46%
de la poblacidn escucha musica a través del televisor. El 80% de quienes
tienen entre 50 y 64 afios escucha radio y conforman el rango etario que mas
realiza este consumo. En el extremo opuesto, el 34% de jévenes que tienen

entre 13 y 17 escuchan radio. (Informe SInCA, 2023)

Si bien las opciones y la escucha de podcasts han crecido del 2022 al 2023, un 13%
afirmd haber escuchado, sobre todo jévenes de 18 a 29 afios, en el estrato socioecondmico

alto y entre los varones. Por su parte, sobre redes sociales, “entre 2017 y 2022 la proporcion

11
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de nuevos usuarios y usuarias fue del 25%. La presencia de WhatsApp es practicamente

universal (92%), pero también son masivos YouTube, Facebook e Instagram”.

Uso de redes sociales, Redes sociales utilizadas, 2022
2013,2017 y 2022* Casi toda la poblacién usa redes sociales, y
Whatsapp 92% entre 2017 y 2022 la proporcion de nueves
95% usuarios fue del 25%. La presencia de
YouTube 82% WhatsApp es practicamente universal (92%),
70% pero también son masivos YouTube, Facebook
57% Facebook 72% e Instagram.

Las actividades mas realizadas en redes son
Instagram 58% mirar publicaciones, compartir contenidos
(reposteo) y subir producciones propias.

TikTok 34%
En esta edicion se incorpora la consulta por la
203 2017 2022 Twitter 16% visualizacion de transmisiones en vivo en redes
sociales, la practica es realizada por el 44% de
Telegram 14% la poblacion.
Twitch 9%
Mira publicaciones de otros (amigos/as, influencers, artistas) 69%
Comparte (repostea) contenidos de otro 46%
Sube publicaciones 40% Consumo de video y transmisiones en vivo
Mira publicaciones de organismos publicos culturales 23% a través de redes sociales, 2022
.. Mird videos en redes sociales
Actividades en el Ultimo afo | ©6% 15% 18%1%
realizadas

habitualmente X .
en redes sociales, Mird transmisiones en vivo en

redes sociales en el dltimo afo
2022

25% 19% 55% 1%

Frecuentemente Ocasionalmente Nunca Ns/Nc

Gonzalez Frigoli y Racioppe reflexionaban sobre la Encuesta Nacional de Consumos
Culturales de 2013 cuando por entonces el 85% de los argentinos tenia celulary el 71%

computadora, con un acceso del 65% a internet.

Estos resultados dan cuenta de que si bien la television prevalece en los
hogares en su forma tradicional, otras tecnologias estdan empezando a
introducir nuevas maneras de consumir los bienes que nos ofrecen las
industrias culturales. Entonces, los modos de consumo, pero también de
produccién y de circulacion de los bienes simbdlicos, se transforman.

(Gonzalez Frigoli, Racioppe, 2015, p.44).

“@% TIF: Ensalada Verde: un portal hacia la promocién de una alimentacién saludable.
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Es importante destacar que el programa Conectar-lgualdad disefiado durante el
gobierno de Cristina Fernandez de Kirchner (2008-2015), habia dado la posibilidad al 13% de
jovenes de colegios secundarios y de educacién especial, de acceder a una netbook, por lo
gue se cubria, en parte, la brecha material, en competencias y saberes, en un Estado
presente a través de las politicas publicas. El programa de inclusién del Ministerio de

Educacion continua vigente, con el objetivo de alcanzar a un 90% de estudiantes del pais.
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion

Incorporamos la categoria de TICs para definir las Tecnologias de la Informaciény la

Comunicacién. Graciela Moguillansky (2005), entiende por TICs

..los  desarrollos en microelectrénica, = computacién vy
telecomunicaciones, los que interactuando de diversas formas, han
generado innovaciones en los propios procesos de produccion, aumentado
la eficiencia en la gestidn, en la logistica y también en la distribucidn, es decir,
a lo largo de toda la cadena de valor de cualquier actividad econdmica. Las
TICs incluyen la electronica como tecnologia base que soporta el desarrollo
de las telecomunicaciones, la informatica y el audiovisual. (Moguillansky,

2005, p. 8).

El concepto se utiliza en las leyes Argentina Digital, Ley de Servicios de Comunicacion
Audiovisual, Ley de Desarrollo de la Industria Satelital, entre otros, para regular su usoy
aplicacion.

En el contexto del mundo tecnoldgico actual, y en un pais en donde hay cerca de 37
millones de lineas mdviles activas, la ley 27.078 Argentina Digital, declara al servicio publico
esencial y estratégico de las tecnologias de la informacion y comunicaciones, las
Telecomunicaciones (TICs), y tiene el propdsito de regular las tarifas de interconexién y
garantizar la completa neutralidad de las redes lo que posibilita a un futuro cada vez mas

personas interconectadas.

13
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Convergencia digital

Durante la 7ma. Conferencia Iberoamericana JAUTI 2018 Televisidon Digital, estudios
de las audiovisuales y nuevas plataformas, en el documento Convergencia digital y
multipantallas: nuevos escenarios y consumos culturales en el marco de la desregulacion y la

concentracion de las telecomunicaciones, queda explicado que

Las transformaciones y cambios relacionados con la producciéon/consumo del
conocimiento que se vienen generando en la actualidad, abren la posibilidad
de pensar no soélo en el lugar que tienen las nuevas tecnologias en el
desarrollo cotidiano, sino también en la manera en que las consumimos y nos
identificamos con ellas. La masificacidon en el acceso a las tecnologias de la
comunicacion y la intensificacién de sus usos por parte de diferentes actores
sociales han transformado a la Red en el instrumento central de la
comunicacion (Castells, 2001). Este proceso se inscribe dentro del paso de
una sociedad industrial a una sociedad de la informacién, en la cual las
nuevas tecnologias facilitan la creacion, distribucién y manipulacion de los
datos, mediando cada vez mds en las esferas politicas, culturales vy

econdmicas. (Gonzalez, L; Pauloni, S; Noscué Mera, E, 2018, p.153)

También define lo que es convergencia digital, que se da como resultado de la
proliferacién tecnolégica “que permite la readecuacién de las tradicionales tecnologias
analdgicas y medios como la televisidn, la radio y el periddico; y la insercidon de nuevas
formas y expresiones comunicativas tales como los medios sociales y/o conectivos”. ¢Y, el
internet? Para los autores ha sido “el soporte que permite el flujo de contenidos, las

multiples plataformas mediaticas y la posibilidad de que las audiencias, muchas veces
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produsuarias y prosumidoras; puedan migrar como lo deseen y consumir diversidad de
formatos, estéticas, narrativas y contenidos transmediaticos”. (Gonzdlez, L; Pauloni, S;

Noscué Mera, E, 2018, p.151)

Sin embargo, la convergencia digital no se resume en los cambios tecnoldgicos. Hay a
la vez “procesos de intercambio entre los individuos y las tecnologias de su tiempo, que
conllevan a nuevas experiencias socioculturales que hacen parte de las relaciones de poder,
la disputa de los sentidos y la accion de la palabra y la accidn digitalizadas”. (Gonzalez, L;

Pauloni, S; Noscué Mera, E; 2018, p.151).

Porque en definitiva “somos seres sociales que construimos y nos relacionamos en
redes. Siempre, desde el principio de los tiempos esto ha sido asi. La diferencia (no menor),
es que estas redes sociales son, ahora, también digitales y online”. De este modo, todo lo
gue conocemos como nuestro mundo estd constituido y mediado por las tecnologias: “son
parte de nuestras vidas cotidianas, de nuestras charlas, de lo que dicen en la tele, de los
espacios mas intimos de nuestras casas y también del aula. Cada vez es mas intensa y

permanente nuestra convivencia con las tecnologias”. (Gonzalez Frigoli, 2016, p.23).

En tanto comunicadoras/es a la vez que prosumidoras/es, no debemos pasar por alto
gue aqui se erige un territorio. Que las tecnologias no son ni buenas ni malas, son un
instrumento y una forma de lograr la comunicacién. Y que aqui también hay una pelea por la

pertenencia.

Pensar a las tecnologias como productoras de sentidos es reconocerlas como
actores de la disputa simbdlica. El poder es una dimensién constitutiva e
inherente de los procesos sociales. Entendemos al poder en términos de
hegemonia, de lucha, de disputa. Creemos que para pensar la comunicacion
digital es necesario construir miradas criticas que se animen a perder la
ingenuidad frente a los planteos magicos que parecieran brindar las
tecnologias de comunicacion e internet, sin por esto caer en posicionamiento

tecnofdbicos o apocalipticos. (Gonzalez Frigoli, 2016, p.26).
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La contracara de esos posicionamientos contrarios a todo avance tecnoldgico es la
tecnofilia, la aficién hacia la tecnologia o los dispositivos que por lo general estan
relacionados con las computadoras, los teléfonos celulares y todo aquello que nos mantiene
conectados. Bianca Racioppe hace un analisis acerca de la adhesion o el rechazo a las
tecnologias, los cambios sociales y los usuarios en De los mitos a la mirada compleja, una

reflexion sobre Internet, y dice que

(...) actualmente cuando se habla sobre “nuevas” tecnologias suele
volver a instalarse una mirada mediocéntrica en la que estas tecnologias,
denominadas “nuevas” como si no fueran parte de un proceso histdrico,
impactan y provocan cambios en la sociedad (...) Se refunda asi una mirada
gue no sélo coloca a los medios en el centro de los cambios y las
transformaciones sociales, sino también una mirada causal en la que ante
ciertos cambios se producen ciertos efectos. Esta comprension lineal es la
gue ubica a las tecnologias como salvadoras o como ruina de la humanidad.
Y aunque estas miradas, la de los tecnofilicos y la de los tecnofdbicos,
parezcan opuestas, ambas abrevan en una concepcidn que separa a las
tecnologias de lo socio-cultural y que, por lo tanto, las vuelve mitoldgicas.
(...) Entender a las tecnologias como instrumentos que pueden servir al
“bien” o al “mal” de acuerdo a como son usadas esconde una trampa:
responsabilizar al usuario/a, entendiéndolo/a como individuo y separandolo

de su entramado politico y social. (Racioppe, 2019, p. 29 y 30y 31).

Politicas publicas para una comunicacion digital

Es necesario reducir la brecha digital que hoy afecta a los paises de América Latina.

Son entonces los Estados los actores principales para llevar adelante esa tarea.
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La ciudadania digital demanda nuevas competencias y habilidades para
formar parte de esta nueva manera de ser ciudadano. Los procesos de
transformacién digital en América Latina y el Caribe tienen lugar en un contexto de
desigualdad estructural que influye en los diferentes campos de accién y en los
resultados. Esto impide que muchas personas puedan aprovechar las
oportunidades que ofrecen las nuevas tecnologias, si no se formulan acciones para
visibilizar e igualar esas oportunidades. Asi, las politicas publicas son cada vez mds
relevantes para lograr que los cambios fruto de la transformacién digital permitan
avanzar mas rapidamente en un desarrollo social inclusivo y no amplien las brechas
en una region con grandes niveles de desigualdad en varias dimensiones del

desarrollo (CEPAL, 2022, p. 29)
Hiperconexion por la emergencia

Hay redes sociales digitales como X (ex twitter) Instagram o Facebook y canales como
Whatsapp, Youtube o TikTok que son entendidos y asimilados como medios de
comunicacion en si mismos. Hoy no concebimos hacer radio sin Internet porque es desde alli
gue vamos a informarnos para luego informar. O sin Whatsapp, Instagram o Twitter que nos
permiten interactuar con las audiencias o proveernos también de informacion. Y en muchos
casos trabajamos con una o varias camaras ubicadas en distintos lugares del estudio de radio

para transmitir por las plataformas Twitch o YouTube.

Pero hasta principios de los anos 90 la radio se llevaba adelante con cables de
agencias de noticias, revistas, diarios, ademas del teléfono de linea para las entrevistas,
maviles y corresponsales extranjeros. La transmisidn por internet era un proyecto que recién

se concretaria en 1997.

El fendmeno de la pandemia por COVID 19 puso en relieve cuanto las tecnologias
aplicadas a la comunicacién fueron de suma importancia para areas como la salud, la
educacion, la comunicacién. Asi las personas descubrimos que podiamos trabajar, hacer una

consulta médica y hasta obtener una receta via whatsapp o llevar adelante el ciclo lectivo de
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en todos los niveles de ensefanza a través de las plataformas Webex, Meet o Zoom, que a la
vez nos permitieron fuera del horario laboral y escolar, festejar cumpleafios, egresos, tener
cenas y charlas entre familiares y amigos. En lo que refiere a cultura y entretenimiento,

pudimos asistir desde nuestros hogares a obras de teatro o eventos musicales.

Como se sefiala en Tecnologias digitales para un nuevo futuro

La pandemia ha hecho mas relevante la necesidad de reducir las brechas
digitales y ha mostrado la importancia de estas tecnologias, por ejemplo, en
las aplicaciones de rastreo de contactos (contact tracing). Para avanzar en la
reactivaciéon, las tecnologias digitales deben utilizarse para construir un
nuevo futuro mediante el crecimiento econdmico, la generacidn de empleo,
la reduccion de la desigualdad y una mayor sostenibilidad. Este es el camino
hacia la consecucién de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y el
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). (CEPAL, 2022,
p. 13).

La incorporacion de la tecnologia al ambito comunicacional laboral

En las dltimas dos décadas, y mas exponencialmente en los ultimos cinco ainos con la
incorporacion de las redes sociales digitales, las nuevas formas de produccion de contenidos,
la inteligencia artificial al alcance de cualquier usuario/a, entre otras cuestiones, se
modificaron las formas tradicionales de consumo infocultural y en especial también las
formas en la que se selecciona, se construye, se trata y circula la informacién que se produce

en los tradicionales medios de comunicacion.

No caben dudas de que la incorporacion y el acceso a las tecnologias como a sus
técnicas han ampliado la posibilidad del campo laboral de la comunicacidn para quienes nos
hemos dedicado a trabajar en territorios tales como el de la radio, la television o el

periodismo grafico. Una de las innovaciones que mas ha modificado las nuevas formas de
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comunicacion es la transmisidn por streaming, “tecnologia que permite transmitir y acceder
a videos, audios, imagenes y otro tipo de contenidos desde cualquier dispositivo conectado a

internet, sin necesidad de descargarlo” (Paiva: 2023)

La utilizacién de plataformas digitales para emitir contenido asincrénico, los
portales web de noticias que van reemplazando cada vez mas a los diarios de papel, entre
otras, significé un aprendizaje constante con la incorporacién de nuevos modos de

trabajar tanto desde lo técnico como por las prdcticas que requieren estos cambios.
Adaptacion en el campo laboral

Los cambios tecnoldgicos y técnicos trajeron consigo la necesidad de las trabajadoras
y trabajadores de adaptarse a los nuevos requerimientos laborales. Desde lo analdgico a lo
digital, el transito se dio de un modo paulatino. Sin embargo el salto que experimentan los
medios a partir de la segunda mitad de los afios 90, con la irrupcién de la Internet,
transforma por completo a la radio, la televisidn y los diarios, llevando a los trabajadores y

trabajadoras a adquirir nuevas habilidades.

La digitalizacion de los procesos comunicativos ha provocado una
modificacion continua en el mercado laboral y los actores que se
desenvuelven en él. En este sentido, el comunicador debe adquirir
competencias que lo convierten en un profesional versatil, multiplataforma,
multitasking y transmedia con la capacidad de resolver o medios
simultdaneamente, en el marco de un contexto laboral dominado por la
multimedialidad, lenguajes hibridos y funciones hiperenlazadas que antes

eran desempefiadas por otras profesiones. (Gonzalez Frigoli, 2016, p.114)

En una entrevista realizada para este TIF de Produccién, Gabriel Marsili compartio su
experiencia como operador técnico y editor de Radio Continental (AM 590 y Los 40 (FM

105.5). Se recibi6 en el ISER a mediados de los afios 80 y con casi 40 de profesion reconoce
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que la trabajadora y el trabajador de medios siempre tuvieron que adaptarse a los cambios
tecnolégicos de una forma rdpida y muchas veces intuitiva. Nos deja una nota de voz en la

que rememora

Cuando empecé a editar fue con un grabador de cinta abierta, y obviamente
nadie tenia en su casa un grabador Teac o un Revox! de cinta abierta. Yo
aprendi un poco en el ISER pero después me tuve que capacitar en la edicién
mientras lo hacia. No era accesible ese conocimiento, no habia videos de
como editar porque no existia YouTube. A mediados de los 90, un dia en la
radio me pusieron una computadora con los primeros editores estéreo,
todavia no habia un multipista como hoy, y me dijeron: “mird, por aca entra
el audio, y esto de aca es un editor, con esto podés cortar, pegar, hacer lo
qgue quieras”, y se fueron. Y asi como aprendi cdmo se editaba con un Revox,
tuve que aprender a editar con una computadora en el mismo momento en
el que me dejaron, y adaptarme a eso. Yo hoy con casi 58 afios tengo que
seguir demostrando que valgo lo mismo —o mas por mi experiencia— que
un pibe de 20, que viene y la rompe, porque los pibes nacieron con esto, no

tuvieron que aprenderlo desde cero como lo estamos haciendo nosotros.

Por su parte, Sergio Elguezabal, periodista de radio y televisidn, observé el fendmeno

del otro lado. Inicié su carrera en una radio de su pueblo, Bragado, Buenos Aires, y fue

Teac y Revox son los nombres comerciales. Se refiere a un magnetéfono de bobina abierta o simplemente
magnetofén, que permite registrar sonidos en un soporte magnético adherido a una cinta plastica mediante el
procesamiento de sefiales eléctricas provenientes de micréfonos como la voz humana, instrumentos
acusticos o eléctricos. El magnetéfono de bobina abierta corresponde a un sistema de grabacién magnética,
bien sea analdgica o bien digital. Hasta la llegada de computadores en la década de 1990, los magnet6fonos
de cinta fueron el medio indispensable para guardar datos, registrar musica, discursos, informacién como
programas de radio entre otras aplicaciones. Durante los afios 1960 a 1980 los musicos de rock explotaron al
maximo las cualidades de estas maquinas, cortando pedazos de cinta y empalmandolas para crear complejas
suites con efectos musicales intrincados, ademas de reproducir voces o instrumentos al revés (revirtiendo la
cinta), o produciendo variaciones en la velocidad en un sonido grabado para obtener distintos efectos.
(Fuente: Wikipedia)
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pionero en temas de periodismo ambiental a inicios de los 90 en el formato televisivo.
Mientras que considera que los medios tradicionales han quedado arcaicos, por los
condicionamientos que implican su financiacién, los digitales permiten la democratizacion
de contenidos, con equipamientos mas accesibles, y cierta frescura para relatar lo que estd

pasando.

La posibilidad de segmentar contenidos nos obliga a nosotros a rever el
mensaje. Yo estoy encantado con estas nuevas tecnologias y creo que las
estamos aprovechando en un porcentaje menor. Estamos ante un gran
desafio de cdmo potenciar eso de abrir las ventanas acd y que te estén viendo
en la otra parte del mundo y viceversa. El desafio es conectar las miradas,
gue circule aire, que sea mas diverso. Estamos atados a los vicios de las radios
y los medios tradicionales. Las cabezas que pueden abrirse a esto, como una

gran oportunidad.

Globalidad y transversalidad

Se puede hacer Comunicacién sin nutrirnos de los grandes medios, afirmaba Manuel
Castells (1999). Hoy esa posibilidad es mas accesible que entonces, se trata de un derecho
humano inalienable aun cuando en la practica persista la desigualdad en la difusién de
determinadas ideas y su alcance. Asi como Marshall Mc Luhan (1951) tuvo la intuicion de
pensar en una “aldea global”, casi veinte anos antes de que se creara internet —llamada
ARPANET, en 1969—, también tuvo la capacidad de predecir que ese sistema seria intrusivo
y manipulador, que el poder econdmico podria imponer sus intereses y la validez de sus

verdades.

Pero el anunciado y apocaliptico fin de los medios no se produjo, al menos por
ahora, lo que sucedié fue una modificacién de los vinculos a partir de los avances

tecnoldgicos y la globalizacion de internet. Asi lo explican Mario Carlén y Carlos Alberto
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Scolari (2009), editores de El fin de los medios masivos: el comienzo del debate. No es
casual que se generen nuevas ldgicas, como la que menciona la escritora Mirta Varela en
el mismo libro (p.216). YouTube propone “Broadcast Yourself”, que es la posibilidad de
“transmitirnos a nosotros mismos”, algo que puede ocurrir al filmar una travesia por
Sudamérica o simplemente compartir el registro de una cena entre amigos, y que lo
central sea la circulacion de los contenidos. Asi la televisidn se adapta y sube sus propios
contenidos a la plataforma, la radio muestra su imagen vy las plataformas de streaming

por suscripcién permiten ver programas enteros en la pantalla del celular.

Como los discursos mediaticos construyen sentido social

Para Dénis de Moraes (2013), una de las principales caracteristicas del sistema
mediatico es que “evidencia la capacidad de fijar sentidos e ideologias, formar opiniones y
trazar lineas predominantes del imaginario social”. En tanto —explica de Moraes—, ideas
diferentes o antagdnicas no tienen espacio en el sistema de medios hegemodnicos. Se
silencian o se critican, se estigmatizan, y el ruido termina por desacreditar a quienes se

oponen a su ldgica.

Por otra parte, Castells agrega la nocién de “contrapoder”.

Por contrapoder entiendo la capacidad de los actores sociales para desafiar y
finalmente cambiar las relaciones de poder institucionalizadas en la sociedad. En
todas las sociedades conocidas, existe el contrapoder bajo diferentes formas y con
intensidad variable, como una de las pocas leyes naturales de la sociedad, verificada
a lo largo de la historia; afirma que donde quiera que haya dominacién existe una
resistencia a la dominacién, ya sea politica, cultural, econdmica, psicolédgica o de

otra indole. (Castells, 2008).
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Discursos mediaticos y algoritmos

Alo largo de la historia de la comunicacién hubo situaciones que por su relevancia
marcaron hitos. En Las revoluciones de la comunicacion: informacion, conocimiento y
cultura: resistencia y hegemonia, Luciano Sanguinetti plantea su hipétesis: desde el siglo XV

el Mundo atraveso tres grandes revoluciones.

La primera fue determinada por la imprenta y la expansion de las formas
impresas de produccién y distribucién de los bienes simbdlicos; la segunda
se produce con la conformacidon de la denominada cultura de masas
apalancada en el desarrollo de los medios masivos de comunicacidn, como
el cine, la radio y la televisidn; y la tercera esta siendo conformada por los
desarrollos técnicos de la llamada comunicacidn digital, producto de
Internet, las aplicaciones y redes sociales, asi como de la automatizacion, la
inteligencia artificial y la definitiva expansion del entorno digital. Estas tres
revoluciones comportan una mutaciéon histdrica sin precedentes, que
modifican sustancialmente las completas formas de vida de los seres
humanos en una escala y una expansion sin centros ni periferias, global y
transversal a las razas, las culturas, las dimensiones etarias y de género.

(Sanguinetti, 2021, p.135 -136)

Medios alternativos, pero también las redes sociales digitales, en especial X provocan
la conversacidn global. Se trata de una percepcion, el algoritmo parece indicar cuél es el
tema importante para cada momento y los medios hegemdnicos se retroalimentan y lo usan
en su favor. Ciertos temas tapan a otros, en un efecto “bola de nieve” que explicaba Ignacio

Ramonet.
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Cuanto mds hablan los media de un tema, mas se persuaden colectivamente
de que ese tema es indispensable, central, capital, y que hay que cubrirlo
mejor todavia, consagrandole mads tiempo, mas medios, mas periodistas. Los
media se autoestimulan de esta forma, se sobreexcitan unos a otros,
multiplican la emulacidon y se dejan arrastrar en una especie de espiral
vertiginosa, enervante, desde la sobreinformacion hasta la ndusea.

(Ramonet, 1986, p.5)

Las redes sociales y los servicios de mensajeria instantdnea como Whatsapp difunden
noticias y los grandes medios suelen abastecerse de su contenido. En el caso de las redes
sociales pueden ser usuarios/as, medios o periodistas los que recurren a ellas para
informarse o publicarlas, aunque en la carrera por la inmediatez muchas veces no se

chequea la veracidad de la informacion.

Inteligencia Artificial

La inteligencia artificial es una tecnologia de gran capacidad transformadora, dicen
desde la Fundacién Gabo y Prodigioso Volcan (2023) en un informe dirigido a periodistas con
el fin de capacitarlos tanto para cubrir la informacidn que se genera como para utilizarla en
el trabajo diario. Un grupo de expertos en computacion en 1956 en la Universidad de

Darmouth, en Estados Unidos, la definid asi

"Inteligencia artificial” (IA) implica ensefiar a las maquinas a desempeniar labores
complejas que hasta ahora sélo podian hacer humanos. Por ejemplo, gestionar
enormes cantidades de datos estadisticos, detectar tendencias y aventurar
recomendaciones al respecto o, en ultimo término, llevarlas a cabo. En otras
palabras, la capacidad de ciertos sistemas informaticos para procesar y analizar

informacidén externa y operar en consecuencia (p.1).
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La evolucion del Chat GPT, en donde se produce una interaccidn con los sistemas
informaticos, en formato conversacional, abre puertas al futuro de la comunicacidn, con la
posibilidad de que evolucione con el aprendizaje en base a la experiencia, llamado
“aprendizaje profundo” (del inglés deep learning). El lanzamiento de la versién GPT 3, en
noviembre de 2022 fue una revoluciéon en varios niveles. Lo que se destacan los autores del
manual es la capacidad de los ordenadores para detectar patrones y, después, prescribiry

recomendar a partir de esa experiencia.

En la practica, es posible realizar contenidos para el portal con la gestién del Chat GPT,
algo que pusimos en practica como prueba con Chat OpenAl, con el articulo Delicias

Vegetarianas y veganas: saboreando lo verde en el corazén de Buenos Aires en la seccion

Blog del portal.

La IA forma parte de la Big Data, segun el portal Argentina.gob.ar
Se refiere a una gran cantidad de informacién que sélo se puede procesar
mediante el uso de herramientas digitales y que sirve para responder
preguntas a través del analisis de enormes volimenes de datos. Se trata de
un paradigma que se caracteriza por lo que se conoce como las cinco V del

big data: volumen, velocidad, variedad, veracidad y valor.

Ver para creer

Rodolfo Barili es locutor, periodista y conductor de Telefe Noticias desde hace 21
anos. Le preguntamos cédmo se adaptan los medios a las tecnologias que transforman su
tarea, a la vez que responden a las demandas del publico. Qué sucede con la informacidn y

el contrato de confianza. Los noticiosos se nutren de lo que comentan en las redes sociales,
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si un video se hace viral se pasa en horario central, y hoy es cada vez mas facil dar por cierto

lo que produce la Inteligencia Artificial.

Barili cuenta que en el noticiero de Telefé sélo la experimentaron un par de veces: “le
pedimos ilustraciones de Maradona y de la Seleccidn, fue la Gnica vez en la que fuimos un
poco mas alla, con imagenes que publicamos aclarando que eran generadas por Inteligencia

Artificial”.

En cuanto al trabajo del locutor y el temor de ser reemplazados por una tecnologia,
él cree que a excepcion de los conceptos que podemos introducir, no hay forma humana
para dotar a la Inteligencia Artificial con la ética y la linea editorial de las personas. “El
hombre y la mujer de los medios se encuentran constantemente con desafios éticos,
morales y editoriales ante una informacién que tienen que contar y ese ejercicio no lo tiene

ni tendrd jamas, por mas que lo simule, una IA”.

“Ver para creer... la famosa frase que nos guio hasta aca, bueno, somos la primera
generacién que no puede creer en lo que ve, porque puede ser manipulado”, sostiene
Barili. Y cita como ejemplo la imagen que se difundié del Papa Francisco luciendo una
moderna campera acolchada: “Realmente se comieron la curva un montén de medios en
el mundo, estaba muy bien hecha”. Y es que hoy alcanza con manejar esta herramienta,
la IA, para hacernos creer que el Papa esta a la moda, o que Lionel Messi en unos pocos

meses jugando en el Inter Miami aprendié a hablar en inglés.

Cual fue el estado del arte con el que nos encontramos
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En el TIF de Comunicacion de la UNLP de Porta (2022) se analiza la estrategia de
comunicacion de una radio digital de Villa Elisa, La 1894 Radio Online. Aqui encontramos
—entre otros— conceptos como prosumidor, brecha digital, interconexidn, redes
sociales, polarizacion de las audiencias, big data, ciberanzuelos, consumos digitales que

contemplamos en nuestro trabajo por tratarse de una radio digital.

En la tesis de Comunicacién de la UNLP de Milito (2019) vemos el pasaje de la radio
analdgica a la digital en el contexto de la radio universitaria en los ejes comunicacional,

sociocultural y académico.

En la tesis de Licenciatura en Geografia de la Facultad de Humanidades y Ciencias de
la Educacion de la UNLP, de Ennis (2019) encontramos datos sobre el desperdicio de
alimentos, sobre todo en la primera etapa de la produccidn, organica y agroecoldgica los

cuales el proyecto Ensalada Verde esta vinculado desde sus inicios.

Los TIF de Comunicacion de la Facultad de Periodismo de la UNLP de Beeuwsaert
(2022) y el de Farias Penin y Sartori (2016) nos introducen en el mundo podcast, su historia y
desarrollo en Argentina, los alcances y limitaciones, la brecha digital y el achicamiento que
produce la implementacidn de planes estatales de provisidon de herramientas, como el

Conectar lgualdad.

En la tesina de grado de Comunicacién de UBA Sociales, de German Rieber (2023),
encontramos un enfoque distinto al nuestro, con herramientas del analisis del discurso
desde la sociologia del poder, que contrapone las voces de la Licenciada en Nutricidén y ex
miembro de la Sociedad Argentina de Nutricidon (SAN), Médnica Katz y la periodista y escritora
sobre temas de salud, Soledad Barrutti en torno a las tensiones que genera el sintagma
alimentacion saludable y los intercambios que ambas tuvieron en Instagram y la red X (ex

Twitter) a raiz de un conflicto por una nota critica de Barruti a los helados industriales de las
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marcas Nestlé y Arcor. Aqui hay conectores en las nociones que se vinculan con nuestro
trabajo, como salud, territorio, sistemas alimentarios, alimentos ultraprocesados, discursos
mediaticos, legitimacion de las voces y disputa del sentido, como también el concepto de
violencia simbdlica de Pierre Bourdieu —en este caso sobre el enfrentamiento entre ambas
por quién tiene matricula y quién no, para hablar de salud— y llega hasta la sancidn de la ley

27.642 de Promocidén de Alimentacidn Saludable del afio 2021.

En la tesis de Comunicacion Social de la Universidad Politécnica Salesiana de Ecuador,

de Mariuxi (2017) tomamos los antecedentes de la radio online y la radio en Argentina.

En la tesina de grado de Comunicacién de UBA Sociales de Arce (2014) se analizan
dos politicas alimentarias nacionales, el Programa Alimentario Nacional (PAN) que estuvo
vigente desde 1984 a 1989 y el Plan Nacional de Seguridad Alimentaria (PNSA) que rige
desde el afio 2003. En ella se hace un analisis critico de las politicas de Estado en materia
alimentaria en poblaciones vulnerables para destacar las falencias y los aciertos. Partiendo
del concepto de salud que brinda la OMS (Organizacion Mundial de la Salud) se analiza la
alimentaciéon como derecho pero también como practica saludable integral, ya no solo como
ausencia de enfermedad, sino como estado de completo bienestar fisico y mental, partiendo
de un analisis que debe contemplar siempre el lugar que los individuos ocupan en el tejido
social y a la salud como resultado de determinaciones politicas, culturales y econdmicas. Es
desde esa ruptura conceptual que se vincula con el drea que nuestro trabajo intenta

abordar.

Con respecto al formato Podcast, en Spotify pudimos observar gran variedad de
episodios referidos a Vida Sana o Saludable, Nutricién, Alimentacién Consciente, como el del

cocinero Alex Von Forster (Alimento y conciencia), o el de la Nutriloca, Rocio Hernandez.
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También estan los referidos a la Soberania Alimentaria, como Amenazas a la Soberania

Alimentaria en Argentina o Exceso de Todo, de Anfibia Podcast.

A través del marco tedrico, ubicamos la realizacion del Portal desde un enfoque de
comunicacion y salud, e integramos la actualidad tecnoldgica con la sintesis que hoy se da en
la produccidn y distribucion de contenido; y la articulacién con la produccién del portal web

Ensalada Verde www.ensaladaverdetv/wixsite.com/ensaladaverde
Marco metodoladgico

Para el abordaje y construccion de contenidos propios para este TIF tomamos como

metodologia la cualitativa para realizar un trabajo de investigacion.
Como describen Marradi, Archenti y Piovani (2007) se trata de

. un proceso que involucra una serie de decisiones practicas (que a su vez
conllevan la puesta en juego de instrumentos conceptuales y operativos), por las
cuales conocemos —lo que puede significar describir, analizar, explicar,

comprender o interpretar) — algunas situaciones de interés.

Al tratarse de un trabajo de produccidn, la investigacidn fue necesaria para abordar
la realizacion de un portal web con la delimitacion del objeto de estudio y los conocimientos
necesarios para llevarlo a cabo. Con el objetivo de adquirir los conceptos y el marco tedrico,
no solo accedimos a bibliografia vinculada con el tema, también recurrimos a entrevistas
personales y virtuales, semiestructuradas —segun la clasificacion de los autores— a

especialistas que hablaron sobre cuestiones de alimentacién y salud.

Buscamos el testimonio de trabajadores de los medios que dieron sus impresiones
acerca de los cambios que perciben como profesionales de la comunicacion en los ultimos

10 a 15 anos con respecto a la evolucion de los formatos periodisticos. También utilizamos
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técnicas de produccidn periodistica: redaccién de articulos, grabado y edicion de audio y

video con aplicaciones y programas destinados a tales fines.

El escritor italiano Umberto Eco (1977) propone entre las técnicas de
investigacion, utilizar fuentes bibliograficas de primera mano —las versiones originales
qgue los autores producen vinculadas al tema de estudio— vy las de segunda mano, que
son las ediciones criticas o informes elaborados por otros autores. Ambos recursos son
validos para conocer y profundizar sobre el tema elegido. Nuestro acceso a las fuentes se
realizd, en gran parte, a través de entrevistas. También utilizamos contenidos creados
oportunamente para Ensalada Verde que, por su caracter atemporal, estan disponibles
para las consultas de los usuarios cuando lo deseen. Y sumamos articulos periodisticos

escritos en el portal web.

Breve glosario para entender el lenguaje cibernauta
Algoritmo es segun la RAE “Conjunto ordenado y finito de operaciones que permite
hallar la solucion de un problema”. Se utiliza en programacién como el paso previo a escribir

un codigo para obtener un resultado. Fuente: Qué es un algoritmo informatico:

caracteristicas, tipos y ejemplos

Emoji o emoyi (en japonés: 53X =F, romanizado: emoji), también conocido como
emoticon o grafico, es un pictograma, logorama, ideograma o smiley, asi como jeroglifico o
combinacién de estos, incrustado en el texto y utilizado en mensajes electrdnicos, paginas

web y aplicaciones moviles o de escritorio. Emoji - Wikipedia, la enciclopedia libre

Prosumidor. La palabra prosumidor es un acronimo formado por la fusion original de
las palabras productor (también profesional o proveedor, segun el contexto) y consumidor.
En 1972, Marshall McLuhan y Barrington Nevitt sugirieron, en su libro Take Today (p. 4), que
con la tecnologia electrénica el consumidor podria llegar a ser un productor al mismo

tiempo. Fuente: https://es.wikipedia.org/wiki/Prosumidor
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Youtuber es un productor y creador de contenido audiovisual que usa YouTube como

su plataforma de comunicacién. https://es.wikipedia.org/wiki/Youtuber

Portal web es, segun la Real Academia Espafiola, (RAE): “Espacio de una red
informatica que ofrece, de forma sencilla e integrada, acceso a recursos y servicios”. En este
caso, el portal ofrece la posibilidad de ver fotos, videos, articulos escritos y escuchar audios

en formato podcast en el momento en que el usuario lo desee.

World Wide Web (la Web) nacié el 12 de marzo de 1989 en el CERN, el Centro
Europeo de Fisica Nuclear, en Ginebra (Suiza), de la mano del ingeniero y fisico britdnico Tim
Berners-Lee como un sistema de intercambio de datos entre los 10.000 cientificos que
trabajaban en la institucidn. Fue el dia en que Berners-Lee describid el protocolo de
transferencias de hipertextos que daria lugar a esa primera web: "Gestion de informacion;
una propuesta". Mas de un ano después, el 20 de diciembre de 1990, seria publicada en el
CERN por primera vez, y fuera de sus paredes en agosto de 1991. “La primera conexion a
Internet en América Latina se hace en febrero de 1989 en México; luego siguieron Chile en

abril de 1990, Brasil en junio de ese ano y Argentina en octubre”. (Sanguinetti, 2021, p. 235).

Web, sitio web y portal. Una pagina Web es la mas basica y sencilla fuente de
informacién que puede ser publicada en cualquier sitio disponible de internet. En cambio, un
sitio Web es un conjunto de pdginas Web ligadas entre si que cuenta con un registro de
dominio o direccién, mediante la cual es posible localizarlo en la Red. Por su parte, Portal es
un término que se utiliza para referir a un Sitio Web especializado en algin tema y que
respecto de él ofrece una gran diversidad de informacidn, contenidos y servicios. El término
remite a “puerta grande”, es el punto de partida de un usuario que desea entrar y realizar
una busqueda en la Web. Los portales generalmente brindan una serie de servicios como:
buscadores, foros, aplicaciones, servicios electronicos, documentos, etc. y estan dirigidos a
las necesidades de un grupo determinado de personas. Los portales pueden ser

gubernamentales, culturales, comerciales, de noticias o educativos. (Portal Aprender, 2022)
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Ya estd en linea el portal web Ensalada verde

Cuando comenzamos con la idea de producir el TIF como aspiracion para obtener el
titulo de licenciadas y licenciados en comunicacién social de la UNLP, lo habiamos hecho en
funcién de cerrar una etapa de nuestras vidas, muy importante por cierto. Luego nos fuimos
dando cuenta de que este trabajo podia traducirse en una experiencia concreta laboral que
a su vez nos posibilitara militar aquellas perspectivas que muchas y muchos comparten
como es el de aportar en tanto perfiles profesional formado/as en la universidad publica y
desde la perspectiva de comunicacion a una vida saludable. Tanto la radio como el portal
web estan destinados al intercambio de saberes, de reflexiones y a la difusion de
informacién que promueva una alimentacidn consciente, como puerta de entrada a un estilo

de vida saludable.

Es asi que nos planteamos los siguientes objetivos en un inicio del diseio y edicién

del Portal Web Ensalada Verde https://ensaladaverdetv.wixsite.com/ensaladaverde

Objetivos generales y especificos
Objetivo General

e Desarrollar, producir y disefiar un portal web multiplataforma para la radio on
line Ensalada Verde, destinado a la promocidn de una alimentacion saludable,
el desarrollo personal y las practicas relativas al cuidado integral de la salud y

el ambiente.

Objetivos especificos
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e Seleccionar, organizar y difundir contenidos audiovisuales en la produccién
del portal propuesto.

® Promover un espacio de difusiéon a promotores de tematicas afines.

® Lograr una gestion comercial del producto efectiva y escalonada, que permita

sostenerlo econdmicamente.

Desarrollo de la produccion y justificacion de los recursos elegidos

La plataforma gratuita elegida para realizar el portal de Ensalada Verde es Wix.com.

La misma funciona en la nube y ofrece la posibilidad de realizar una pagina web sin

costo con un espacio de 500 megas para subir contenido de audio, video, disefio e imagenes.

Fundada en el afio 2006 y con mas de 200 millones de usuarios, es una de las
principales plataformas que ofrece hoy el mercado digital, con multiples recursos y
herramientas para disefiar un sitio con las exigencias tecnoldgicas actuales y un formato
amigable e intuitivo. Aunque al tratarse de la versidn gratuita, los globos con publicidades de
wix muchas veces entorpecen la normal navegacion del sitio. Pero en lineas generales y

para esta primera etapa es mas que suficiente.

Vincula de manera muy eficiente las redes sociales como Instagram, WhatsApp, o
canales como YouTube o Twitch. Dentro de las plantillas que ofrece se adaptan muy bien los
ingresos de link externos, esto permite abrir videos en carruseles o galerias que ofrece la
plataforma y son bastante intuitivos y modificables. También tiene el beneficio de que te
adapta el disefio a la versién mavil. Se puede linkear a su vez con diferentes portales de

alojamiento de podcast, como Ivoox y Spotify.
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La extensién que ofrece el servidor en el plan gratuito y desde la cual actualmente se

accede al portal de Ensalada Verde es: https://ensaladaverdetv.wixsite.com/ensaladaverde.

Se denomina ensaladaverdetv porque es el nombre que extrae la plataforma wix de la
direccion de correo electrénico de gmail de Ensalada Verde. A su vez, ofrecen planes con
diferentes valores, en los cuales se suman prestaciones, como por ejemplo el dominio

personalizado www.ensaladaverde.com, ampliar la capacidad de almacenamiento de audio

y video, o lapsos para hacer emisiones de video en directo.

En cuanto al dominio www.ensaladaverde.com, la plataforma wix nos indica que
estd disponible para ser utilizado por el usuario, siempre y cuando abone previamente.
Cualquier dominio tiene una contratacién minima de un afio, aunque se puede extender. En
general, los pagos son anuales y por adelantado. Se puede abonar con tarjeta o cuenta

digital.

En cuanto a la plataforma, trabaja con un abanico de plantillas pre-disefiadas que
permiten rapidamente crear pdaginas reemplazando un contenido por otro. También ofrecen
herramientas para disefiar logos o marcas, pero como Ensalada Verde ya tenia la propia, se
sumo la referencia de colores de la paleta a la configuracion de diseiio de cada plantilla para

respetar la identidad de la marca.
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Desglose de paginas del portal/ version web
Menu/Pagina de inicio

Inicio

Podeast Difusién de un estilo de vida saludable
ENSALADA
g YRR
| somes |

Conecta con tu Ser

DESINTOXICAR Nuestra primera case ; nuew-uerpo fisico..la primera

materia con la que tuvimos contacto (..) La limpieza es fundament
vivienda, y sobre todo en el cuerpo, donde constantemente ingresan
&E;tancias y se eliminan otras,_Estéffics en permanente interaccién con el
ya, de

es un acto necesario realizar una

£ let'sChat

Encabezado: Es la franja superior color purpura, es igual para todas las secciones del
menu. Y es desde donde se le da play a la radio, que en esta etapa se trata de audios
editados y atemporales, de programas o entrevistas emitidos oportunamente. Se alojan en

wix y se genera un link para poder reproducirlo.

El color fucsia en la tecla de inicio del menu, indica que estas navegando en esa
seccién del portal. Estd compuesta por los segmentos Conecta con tu ser, con un formato de
nota escrita y audio y Alimentacién Consciente, con videos sobre recetas y tips que estan

linkeados al canal de Youtube de Ensalada Verde.
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Recetas y tips

P Reproducir videa

£ Let's Chat!
Q Buscar video

Difusién de un estilo de vida saludable
ENSALADA

VERDE

En esta seccidn hay una variedad de episodios on demand, con audios en formato

de entrevistas atemporales, y un archivo con un play de musica.

Menu/EnsaladaTV
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&% 'o SUPERALIMENTUS
(DELFINO SHOW) : } O

ENTREVISTAS
GRACIELA VARELA|

MEDICA HOMEOPATA @ UEL l 0 SHOW f:?ﬁi;ﬂl

COMO TENER UNA BUENA DIGESTION QUE SON LOS SUPERALIMENTOS? // CLAVES PARA VIVIR CON ENERGIA
#DelfinaShow FEntrevistas Ep#18 Una b Nestor Palmetti, Maria Elena Miura. VITAL
innumerable cantidad de ber )-:Edplaglﬂch digestidn hace que estemas més witales, enteros. Porque determinados alimenios como ef cacso, o El Dr. Karmeho Bizkanra es Licenciado e *~ ™~
agar agar, las algas, la quinca entre otros, son... y Cirugia por la Universidad del Pais' B Let's Chat!

Esta seccidn se vincula con una seleccién de entrevistas para ver en linea desde el
portal. Las mismas estdn alojadas en el canal de Youtube de Ensalada Verde y a través de
copiar y pegar el link en la plantilla de wix te ofrece la opcidn de diversas plantillas. En este
caso elegimos el modo carrusel para poder ver videos en cola. También es posible compartir
links de otros canales o medios digitales. Y si se realiza una emision en directo por el canal

de Youtube, se puede establecer el link con el portal para que se vea en simultaneo.

o
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Menu/Blog

Difusion de un estilo de vida saludable

FERMENTOS

lo que guarda una semilla Delicias vegetarianas y veganas: (ueso de almendras plant based

Desde hace mas de doz saboreando lo verde en el Regreszar a los principios
décadas, cada afio en un puekio corazdn de Buenos Aires fundamentales. Ser uno mizmao,

oe Catamarca se celebra una . UL . no hacer dafic a nadie, defend..
Deliciaz vegsetarianas vy veganas:

zaboreando o verde en el

corazén de Buenos Aires.

Con una opcidn de plantilla en formato revista digital, es una seccion enfocada en la
produccién y difusidn de notas de opinidn, de andlisis y reflexivas, que pueden estar

acompafiadas o apoyadas en otros formatos que refuercen la tematica como audio o video.

Ment/Comunidad
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Esta seccidn del portal se enfoca en la promocion y difusidon de eventos y agenda de

actividades.

Difusion de un estilo de vida saludable

ENSALADA

s VERDE

Bueno para compartir

£ Let'sChall

Menu/Somos

Universo de ensalados

l Click hefe »- re

La comunicacién nos unié, después de muchos afios para realizar este portal web:

una cuenta que aun sentiamos pendiente. Es por eso que al momento de escribir este TIF,
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El guardian del portal agradece su visita.

Guardian del portal

Obra realizada por Mariane
Zanchez en &

el por ento

Encalada

El portal en el celular

Aca Estamos!

Contactanos

Mombre

E et i i

Enviar

La versidn para movil que ofrece wix, acomoda la informacién de forma

predeterminada, aunque en general hay que hacer ajustes manuales para que se aprecie

el contenido adaptado a la pantalla del celular.
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Un estilo de vida saludable

€asa =5 nueg cuempo fisico.la
primera rr'-a‘teria_j.-gn?la QuE tUvVImos
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fundamental 8 tods }fivieri.-:la, ¥

sobre t-:-d-:\'%d(l ':I:UEFF;'J. donde

canstantementsd sustancias
y se eliminan
peErmanente  interaccion

entorno- @8, traves de

Audiencias. Mediciones por género y rango etario

Las métricas histdricas que aporta el canal de YouTube de Ensalada Verde

https://www.youtube.com/@ensaladaverdetv desde el 3 de agosto de 2011 al 11 de

noviembre de 2023 indican que el 79,6 % de las suscriptoras son mujeres.
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& C & studioyoutube.com/channel/UCJR51ndmlJDFYVLi_3sg/analytics/tab-build_audience/period-default/explore?entity_type=CHANNEL&entity_id=UCJRSIndmDFY.. 12 & & O @ :
L [0 X
Canal
Ensalada Verde ©. COMPARAR CON...
— [ 3 de ago de 2011 - 12 de nov de 20...
= s Desde el principio
Contenido Fuente de trafico Ubicacign ~ Femenino Ciudades Edad del usuario Género del usuario Fecha Fuentes de ingresos Mas ¥
79.6 %
90.0
60.0
30.0
. 0.0%
Femenino Masculino

YouTube permite consultar por métricas diarias, semanales, mensuales, anuales e
histéricas, entre otras. Asi podemos saber que el 55,6 % de los usuarios y las usuarias tienen

entre 45 y 65 afios. Aunque si se buscan métricas mas acotadas ese rango cambia.

£ g X
Canal
Ensalada Verde © COMPARAR CON...
o N 3 de ago de 2011 — 12 de nov de 20._
= Filtrar Desde el principio
Contenido Fuente de tréafico Ubicacion geografica Ciudades Edad del usuario Género del usuario Fecha Fuentes de ingresos Mas v

Entre 55y 64 afios
Vistas por Edad del usuario ¥

29.4 %
30.0%
20.0%
10.0%
] | B ] ] ] ] 1 e
Entre 13y 17 afios Entre 18y 24 afios Entre 25y 34 afios Entre 35y 44 afios Entre 45y 54 afios Entre 55y 64 afios 65 afios y mds

43



FACULTAD DE PERIODISMO
Y COMUNICACION SOCIAL

o o Sk TATIT, ) |

€« C @ studioyoutube.com/channel/UCR51rimUDFYVLi_3sg/analytics/tab-build_audience/period-default/explore?entity_type=CHANNELSentity id=UCJRSTndmUDFY.. 12 % & O @
£ [BX
Canal
Ensalada Verde © COMPARAR CON...

3 de ago de 2011 - 12 de nov de 20..

—  Filtrar Desde el principio

Contenido Fuente de trafico Ubicacion geografica Ciudades Edad del usuario Geénero del usuario Fecha Fuentes de ingresos Mas v

Vistas por Edad del usuario ¥ ~
Entre 45 y 54 afios

26.2%

00%
Entre 13y 17 afios Entre 18y 24 afios Entre 25y 34 afios Entre 35y 44 afios Entre 45y 54 afios Entre 55y 64 afios 65 afios y mas

Crecer en sociedad

El objetivo comercial del portal es potenciar las posibilidades de comercializacién y
difusidon de contenidos afines a la tematica definida por el medio Ensalada Verde y generar
acuerdos o sociedades para expandirlo de lo individual a lo colectivo, con diversas acciones y

posibilidades. Actualmente se toma como publico objetivo mujeres de 45 a 65 aiios.

El portal web es una plataforma de difusién en diferentes formatos: banners
publicitarios, notas de difusion, sponsor de contenido audiovisual, auspicio de secciones y
segmentos; la posibilidad que hoy da la tecnologia de conectar una red de comunicadores y
comunicadoras que se pueden sumar generando contenidos de manera deslocalizada,
acercando realidades o propuestas desde otras partes del pais o del mundo, que puedan

servir de inspiracion.

Con el armado del presente portal se vinculan, expanden y potencian las acciones a

realizar en las redes: actualmente, desde la cuenta de Instagram de Ensalada Verde

TR
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(@ensaldaverdeser) se generan entrevistas en vivo que en algunas ocasiones se cobran,

dependiendo de la relevancia de la persona a entrevistar o el tipo de contenido a difundir.

El canal de YouTube de Ensalada Verde estd monetizado. Esto quiere decir que a
mayor visualizacién del contenido, mayor posibilidad de percibir ingresos. Con lo cual hay
gue generar una estrategia para conseguir visibilidad e impacto. Sea a través de la
identificacion del publico con el relato/historia, o aspirando a conseguir entrevistas a
personas populares que generen muchas visualizaciones. Armar eventos o talleres y muchas

otras acciones a explorar y experimentar.

Es importante aprovechar la historicidad que tiene Ensalada Verde y refrescar e
incorporar nuevos vinculos estratégicos que se sumen a participar en acciones especificas
como la organizacion de eventos afines a la tematica del medio, sean estos presenciales,

virtuales o de modalidad mixta.

La estrategia es investigar minuciosamente la informacién que circula en las redes,
vinculada a la tematica de Ensalada Verde; profundizar en las cuentas que siguen a Ensalada
Verde para analizar qué tematicas difunden y si son propicias o no para hacerles llegar una

propuesta. Hoy esta la informacion disponible de una manera muy accesible.

Las posibilidades son multiples. Se trata de planificar las acciones a partir de cierto

esquema. Luego ver en la realidad como resulta y qué cosas hay para ajustar.
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Consideraciones finales

Entendemos que los medios de comunicaciéon hegeménicos le dan poca difusién o un
tratamiento acotado del tema que hemos elegido. Esa es la razén por la que surgio, primero,
la necesidad de tener un espacio alternativo, mas tarde crear una radio online que tuviera su
propia légica y luego desarrollar un portal de noticias propio e interactivo que unifique todas

las posibilidades multimedia en un mismo sitio.

Quienes integramos este equipo tenemos trayectoria en los medios de comunicacién
tradicionales. Pero nuestras decisiones personales comenzaron a alejarse y a cuestionar la
mirada Unica en torno a la salud y la alimentacién, ademds de tomar conciencia sobre la
importancia del consumo responsable y el cuidado de la ecologia. Nuestra experiencia como
locutoras y locutores, periodistas y productoras/es, sumado al conocimiento académico
adquirido y a una mirada critica, nos dieron herramientas para generar contenidos en
medios alternativos especificos y materializar nuestros suefios al llevar adelante un espacio

gue nos representa y que ademas sea una fuente laboral.

Creemos, también, que podemos trascender la cuestion personal y compartirla con
otras personas, sentimos la necesidad de comunicar, y al mismo tiempo darle voz a quienes

desean difundir sus experiencias y saberes.

Consideramos que el aporte sirve a otras personas y organizaciones para que
incorporen este portal como una herramienta de difusién de sus problematicas pero
también como una forma de transformarlas, con el fin de crear conciencia sobre la

importancia de las acciones individuales y su réplica en lo colectivo.
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Este TIF de Produccién tuvo como fin el de generar contenidos, informacién
pertinente y datos especificos para las y los investigadoras e investigadores que quieran
utilizarla y, a su vez, la entendemos como un punto de partida para quienes quieran
desarrollar otros trabajos similares o producir sus propios contenidos dentro de la tematica.
Ademas nos proponemos el desafio de ser un ejemplo para otras comunicadorasy
comunicadores en cuanto a la autogestion del propio territorio de trabajo en nuestro campo
laboral.

Por otra parte, consideramos que esta iniciativa tiene mucho potencial en lo que
refiere a convertirse en un puente, un nexo entre quienes realizan la producciéon de
productos o servicios vinculados al consumo natural como una forma de dar respuesta a una

demanda existente al respecto.

Entendemos que este es uno de los desafios que tenemos, el de poder sostener en el
tiempo con los recursos econdmicos suficientes el portal, al mismo tiempo que nos permitird
colaborar desde la comunicacion a una vida saludable y consciente, que es en definitiva

también es la idea que dio inicio al proyecto Esalada Verde.
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