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La ensefianza del Inglés en el nivel de bachillerato y las practicas docentes de los
maestros

Resumen

En el presente estudio abordo, desde una perspectiva descriptiva la ensenanza del
inglés en el nivel de bachillerato en el contexto ecuatoriano, centrdndose especialmente
en las practicas pedagogicas de los docentes. A través de un enfoque de investigacion
mixto, analizo el estado actual de la ensefianza del inglés, identificando tanto los desafios
como las oportunidades que enfrentan los docentes y los estudiantes de las tres
instituciones educativas publicas de la ciudad de Loja, participantes de este estudio. Para
alcanzar los objetivos de la presente investigacion trabajé con una poblacion de siete
docentes y 218 estudiantes del nivel de bachillerato, que en el caso del primer grupo
fueron entrevistados en profundidad y observados en sus clases; mientras que a los
estudiantes les apliqué un cuestionario. Asimismo, utilicé una guia de observacion y un
registro etnografico para registrar los datos mas sobresalientes observados en la clase. La
informacion recolectada me permiti6é determinar que, pese a que otros estudios sugieren
que, el tipo de institucioén educativa, ya sea en términos de recursos econdmicos, de valor
simbolico o de ubicacion geografica inciden en las practicas de los docentes, también
existen factores alineados a cuestiones generacionales o caracteristicas propias de cada
docente que determinan como se ensefia el inglés. En conclusion, esta investigacion
evidencia la perspectiva docente y del estudiante frente a los escenarios de aprendizaje de
un idioma extranjero, identificandose la necesidad de capacitacion docente constante y
especifica que les permita optar por nuevas estrategias, métodos y enfoques pedagogicos,
mas alla de la repeticion y memorizacion, para dar paso a clases dindmicas, interactivas
y que vinculen las necesidades de los estudiantes de bachillerato.

Palabras clave: Ensefianza de Inglés; Practicas docentes; Estrategias

Pedagoégicas; Capacitacion docente.



English language teaching at the high school level in Ecuador and the pedagogical
practices of teachers

Abstract

In the present research, I studied English teaching from a descriptive perspective
at the high school level in the Ecuadorian context, focusing particularly on the teachers’
pedagogical practices. Through a mixed research approach, I analyzed the current state
of English teaching, identifying both the challenges and opportunities faced by teachers
and students in the three public educational institutions that participated in this study. To
achieve the objectives of this research, I worked with a population of seven teachers and
218 high school students. In the case of the first group, teachers were interviewed in-
depth and observed in their classes, while students were administered a questionnaire. |
also used an observation guide and ethnographic recording to document the most notable
data observed in the classroom.

The collected information allowed me to determine that, despite other studies
suggesting that the type of educational institution, whether in terms of financial resources,
symbolic value, or geographical location, influences teachers' practices, there are also
factors related to generational issues or the individual characteristics of each teacher that
determine how English is taught. In conclusion, this research highlights the teachers' and
students' perspectives regarding foreign language learning environments, identifying the
need for continuous and specific teacher training that enables them to adopt new
strategies, methods, and pedagogical approaches beyond repetition and memorization, in
order to facilitate dynamic, interactive classes that address the needs of high school
students.

Keywords: English Teaching; Pedagogical Practices; Pedagogical Strategies;

Teacher Training.
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Capitulo I

Descripcion de la investigacion
1.1 Introduccion

En este capitulo expongo una vision amplia de la presente investigacion. Al inicio,
enfoco aspectos relacionados con una perspectiva critica que se constituye en la
fundamentacidn de este trabajo; en una segunda instancia describo la problematica de este
estudio, exhibiendo antecedentes de la ensefianza del idioma inglés como lengua
extranjera en el contexto ecuatoriano, particularmente de las politicas educativas y las
reformas curriculares relacionadas con la ensefianza del inglés, asi como la pregunta y los
objetivos de la presente investigacion. Consecutivamente, expongo una serie de
argumentos que justifican su realizacion y una descripcion del contexto y sus
participantes. Como uno de los apartados finales, propongo una seccidon con las
caracteristicas propias de este estudio y posterior a ello, termino con una descripcion

resumida de los contenidos de cada capitulo.
1.2 Fundamentacion de la investigacion

1.2.1 La ensenianza del inglés como lengua extranjera en el nivel de bachillerato en

Ecuador

La ensefianza del inglés en el nivel de bachillerato en el pais es una de las areas
mas importantes en el desarrollo de los estudiantes. Es por ello que, es fundamental tener
presente que el inglés es uno de los idiomas mdas hablados en el mundo y es una
herramienta bdsica para la comunicacion en diversos ambitos, tales como: los negocios,
la politica y las relaciones internacionales. Autores como Hu y Liu (2020) precisan que
"el inglés se ha convertido en el idioma global de la comunicacion internacional y su

competencia, en una habilidad esencial para tener éxito en el mundo moderno" (p. 75).
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Por lo tanto, es crucial que la ensefianza del inglés en el nivel de bachillerato se realice

de manera efectiva y con un enfoque actualizado.

Para comenzar, la ensefianza del inglés en el nivel de bachillerato en Ecuador ha
sido un tema de interés para muchos estudiosos y educadores en el pais. Segin el
Ministerio de Educacion de Ecuador, el objetivo de la ensefanza del inglés es
"proporcionar a los estudiantes las habilidades necesarias para comunicarse en este
idioma en situaciones cotidianas y académicas" (Ministerio de Educacion, 2016, p. 6).
Para lograr este objetivo, los profesores de inglés en el nivel de bachillerato deben ser
expertos en el idioma y tener una metodologia de ensefianza actualizada. Segiin Pazmifio
y Nufiez (2019), "los profesores de inglés en el nivel de bachillerato deben estar
actualizados con las tendencias en la ensefianza del inglés y tener las habilidades

pedagogicas necesarias para involucrar a estos en el aprendizaje del idioma" (p. 215).

En el contexto de la ensefianza del inglés en el nivel de bachillerato en Ecuador,
es fundamental que los estudiantes tengan una base sélida en gramatica, vocabulario y
pronunciacion. Como afirma Canagarajah (2013), "la ensefianza del inglés como lengua
extranjera es un proceso complejo que implica la ensefianza de habilidades lingiiisticas
(hablar, escuchar, leer y escribir), asi como la ensefianza de la gramatica, la pronunciacion
y el vocabulario" (p. 39). El programa de ensefianza del inglés en el nivel de bachillerato
se divide en tres niveles: Basico, Intermedio y Avanzado. Cada nivel tiene una duracion
de dos afios y se enfoca en diferentes habilidades del idioma, como la gramatica, la
pronunciacion, el vocabulario y la comprension auditiva y lectora (Ministerio de

Educacion, 2016).

De acuerdo con el Curriculo Nacional 2016 de Ecuador, la ensefianza del idioma

inglés se fundamenta en cinco principios basicos: el enfoque comunicativo, el
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Aprendizaje Integrado de Contenidos y Lenguas-Extranjeras', los estandares
internacionales, las habilidades de pensamiento y un enfoque centrado en el estudiante.
Los fundamentos de la propuesta curricular buscan afianzar el proceso formativo del
estudiante. Siguiendo esta linea, el Curriculo Nacional 2016 establece que el estudiante
que cursa el tercer afio de bachillerato adquiera el nivel de competencia B1 del Marco
Comitin Europeo de Referencia para las Lenguas?, el cual define y brinda las explicaciones

de los distintos niveles de expresion y comprension oral y escrita de las lenguas.

Este nivel pretende que el alumno pueda hablar sin titubear sobre temas cotidianos
y de su interés; expresar opiniones y experiencias con la suficiente fundamentacion;
afrontar situaciones que se presenten cuando el estudiante se enfrente a un contexto donde
se habla el inglés; leer textos y escribir sobre situaciones y eventos cotidianos con

coherencia y cohesion.

Ademas, es fundamental que la ensefianza del inglés en el nivel de bachillerato se
adapte a las necesidades y habilidades individuales de los estudiantes. Segin D’souza et
al., (2019), "los profesores de inglés deben tener en cuenta las diferencias individuales en
los estudiantes y adaptar su ensefianza para garantizar que todos tengan éxito en el

aprendizaje del inglés" (p. 114).

No obstante, algunos estudios sugieren que la ensefianza del inglés en el nivel de
bachillerato en Ecuador presenta limitaciones en cuanto a la metodologia y enfoque
pedagdgico utilizados. Desde el punto de vista de Reyes (2019), el enfoque de la
ensefanza del inglés se centra en la gramatica y la memorizaciéon de vocabulario, lo que

no siempre se traduce en la capacidad de comunicacion efectiva en el idioma. Asimismo,

! (AICLE: en inglés Content and Language Integrated Learning, CLIL).
2 (MCERL: Marco Comun de Referencias de las Lenguas).

12



algunos profesores carecen de la capacitacion adecuada para ensenar inglés como lengua
extranjera y no tienen acceso a recursos adecuados, lo que limita la calidad de la

ensenanza.

Pazmifio y Nufiez (2019), sugieren que la ensefianza del inglés en el nivel de
bachillerato también se ve afectada por la falta de motivacion de los estudiantes y la falta
de relevancia de la ensefianza para sus vidas cotidianas. Los autores sugieren que la
ensefianza del inglés debe estar mas enfocada en la comunicacién y la cultura, y que se
deben utilizar métodos de ensefianza mas participativos y motivadores. Por lo tanto, la
ensefianza del inglés debe adaptarse a las necesidades y habilidades individuales de los
estudiantes para garantizar que todos tengan éxito en el aprendizaje del idioma. Con la
implementacion de estas estrategias, los estudiantes estardn mejor preparados para

enfrentar los desafios del mundo actual.

En consecuencia, la ensefianza del inglés en el nivel de bachillerato en Ecuador es
esencial para el éxito de los estudiantes en el mundo globalizado. Si bien, existen
programas estructurados para la ensefianza del idioma, atin existen limitaciones en cuanto
a la metodologia y enfoque pedagogico utilizados, asi como la falta de capacitacion

adecuada para los profesores y la falta de recursos.

Por otra parte, los profesores de inglés deben tener una base sélida en el idioma y
una metodologia de ensefianza actualizada para involucrar a los estudiantes en un
aprendizaje significativo; por lo que es importante que se realicen esfuerzos para mejorar
la calidad de la ensefianza y hacerla mas relevante y motivadora para los estudiantes

(Farrell.2017).
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1.2.2 Las politicas educativas para la ensefianza del inglés en Ecuador y el contexto

del desarrollo profesional de los docentes de inglés.

En Ecuador, la educacion ha sido una prioridad en las ultimas décadas, y la
ensefianza del inglés ha sido una de las 4reas de mayor enfoque en las politicas educativas
del pais (Almeida, 2017). Segtn la Constitucion de la Republica del Ecuador de 2008, la
educacion es un derecho fundamental y el Estado es el responsable de garantizar su acceso
y calidad. Ademas, la Constitucion establece que la educacioén debe ser intercultural y
bilingiie, reconociendo la diversidad cultural y lingiiistica del pais. Para cumplir con estos
objetivos, el Ministerio de Educacion del Ecuador ha implementado politicas educativas

y programas para mejorar la enseianza del inglés en el pais.

Uno de estos programas es el Plan Nacional de Bilingiiismo, que busca mejorar la
competencia comunicativa en inglés de los estudiantes ecuatorianos y fomentar el uso de
lenguas originarias. Nuevamente con Almeida, el Plan Nacional de Bilingiiismo de
Ecuador se enfoca en la ensefianza del inglés desde la educacion primaria,
proporcionando materiales didacticos y capacitacion docente para mejorar la calidad de
la ensefianza del inglés. Ademas, el propio plan establece metas a largo plazo para mejorar

la calidad de la ensefianza del inglés en el pais.

Por otro lado, Sanchez (2018) sefiala que la ensefianza del inglés en Ecuador
enfrenta desafios como la falta de recursos y la brecha entre las areas urbanas y rurales.
Segtn la autora, los docentes de inglés en Ecuador también enfrentan dificultades para
adquirir competencias lingiiisticas y metodoldgicas para ensefiar el idioma de manera

efectiva.

En Ecuador se han priorizado politicas educativas enfocadas a la ensefianza del

inglés como una forma de garantizar la educacion bilingiie e intercultural en el pais. El
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Plan Nacional de Bilingiliismo y otros de similar indole han sido implementados para
mejorar la calidad de la ensefianza del inglés en el pais. Sin embargo, ain hay desafios
que enfrentar en términos de recursos y capacitacion docente para lograr los objetivos de

la educacion bilingtie e intercultural en el pais, insiste la autora.

El Ministerio de Educacion, consciente de la necesidad de potenciar la ensefianza
del idioma inglés para mejorar los resultados de aprendizaje, inici6 una Reforma
Curricular en el afio 1993 llamada proyecto CRADLE, la cual se aplic6 solamente al nivel
secundario de los colegios publicos del pais. La aplicacion de este proyecto no superd la
problematica existente, ya que, el escaso dominio del inglés en los estudiantes de
bachillerato persistia, debido a que la mayoria no alcanzaban niveles intermedios o
avanzados en la educacion superior. A decir de Almeida (2017), las reformas curriculares
que se han implementado en Ecuador han pretendido generar cambios tanto estructurales
como organizacionales en los diferentes niveles del sistema educativo.

Debido a la falta de resultados positivos del Proyecto CRADLE, y con el proposito
de fortalecer el proceso de ensenanza del idioma inglés en los colegios publicos se
implementd una nueva reforma curricular, donde se establecio que la ensenanza del inglés
debia desarrollarse en cinco periodos de clase por semana en la secundaria (octavo afio
de Educacion General Basica hasta tercero de Bachillerato General Unificado), ademas
del uso obligatorio de la serie de textos Our World Through English; todo esto a través
de los Acuerdos Ministeriales numero 2511 y 1944, del 7 y 12 de mayo de 1996.

La calidad de la educacion en Latinoamérica ha estado condicionada por las
recomendaciones internacionales y en relacion con el nuevo modelo de gestion (Bernate
etal., 2020). A pesar de ello, muchas reformas educativas implementadas por el gobierno
nacional excluyeron la ensefianza del idioma inglés en el nivel primario por décadas, lo

que significo perder la oportunidad de potenciar la ensefianza del idioma desde edades
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tempranas. Segun Castro y Maldonado (2021), ensefiar inglés como lengua extranjera
antes de los 12 afios facilita en los estudiantes el dominio del idioma, y considera la etapa
Optima para empezar a ensefar y aprender un idioma.

Varios estudios destacan la importancia de ensefiar el inglés desde los primeros
afios de educacion basica; y han demostrado que el aprendizaje de una segunda lengua en
edades tempranas puede tener un impacto positivo en el desarrollo cognitivo de los nifios.
Por ejemplo, seglin un estudio realizado por Castro y Maldonado (2021), el aprendizaje
temprano de una lengua extranjera puede mejorar la capacidad de atencion y memoria de
los nifios.

Asimismo, segun otro estudio llevado a cabo por Gonzalez et al. (2020), los nifios
que aprenden inglés desde temprana edad pueden desarrollar habilidades lingiiisticas mas
avanzadas que los que comienzan a estudiarlo mas tarde. En efecto, el autor afirma que
la lengua extranjera forma parte de los curriculos obligatorios desde los primeros afios de

educacion en muchos paises industrializados?.

Pena (2019) sefala que en muchos paises se estd implementando la ensefianza
del inglés desde el curriculo primario. De hecho, el marco legal actual de Ecuador asi lo
exige actualmente. De acuerdo con el Ministerio de Educacion (2016), “el aprendizaje
del inglés es obligatorio en las instituciones educativas desde el segundo afio de
Educacion Bésica hasta el ultimo afo del Bachillerato” (p. 26). Las reformas educativas
implementadas al curriculo de lengua extranjera en el 2016, establecieron que el
proceso de ensefianza, aprendizaje y evaluacion se alineen al Marco Comun Europeo de
Referencia para las lenguas, a fin de que, la ensefianza del inglés en el pais se organice y

desarrolle de la misma manera que alrededor del mundo (Castro & Maldonado, 2021).

3 Paises con mayor potencial economico del mundo como Estados Unidos, Japon, Alemania.
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Hoy en dia, la ensefianza del inglés como materia obligatoria se encuentra
incorporada en el curriculo de educacion basica y media, lo cual ha generado una mayor
demanda de docentes capacitados en esta area. Es asi que, el Ministerio de Educacion
(2016), establecid politicas y lineamientos para el desarrollo del nuevo curriculo, asi
como también la repotenciacion de programas enfocados a la formacion profesional y la

capacitacion continua de los docentes de inglés.

No obstante, los cambios implementados en la reforma curricular del 2016, para
fomentar un nuevo enfoque pedagogico en la ensefianza del idioma inglés, no han tenido
continuidad, seguimiento ni evaluacidon para conocer los resultados. Por ello, Mineduc
(2016), afirma que es necesario tener presente factores como la capacitacion y
profesionalizacion docente, la metodologia de las practicas de los maestros, los contextos
culturales de los estudiantes, los recursos didacticos, entre otros elementos, que sin duda
inciden, para que el resultado de la ensenanza del inglés como lengua extranjera sea

significativa.

En la actualidad, uno de los programas que aun se mantiene por parte del
Ministerio de Educacion es el Plan Nacional de Bilingliismo, que busca mejorar la
competencia comunicativa en inglés de los estudiantes ecuatorianos y fomentar el uso de
lenguas originarias. Segun Almeida (2017), el Plan Nacional de Bilingtiismo de Ecuador
se enfoca en la ensenanza del inglés desde la educacion primaria, proporcionando
materiales didéacticos y capacitacion docente para mejorar la calidad de la ensefianza del
inglés. Ademas, el plan establece metas a largo plazo para mejorar la calidad de la

ensefanza del inglés en el pais.

Siguiendo esta linea, las politicas educativas para la ensefianza del inglés en

Ecuador estan dirigidas a mejorar la calidad de la educacion y preparar a los estudiantes
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para enfrentar los desafios del mundo globalizado. Desde esta perspectiva, el Ministerio
de Educacion, ha priorizado politicas educativas enfocadas a la ensefianza del inglés,

como una forma de garantizar la educacion bilingiie e intercultural en el pais®.

De acuerdo con el Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021, Ecuador se ha
comprometido a mejorar la ensefianza del inglés en todas las etapas de la educacion basica
y media, con el objetivo de alcanzar un nivel avanzado de competencia en inglés para el
50% de los estudiantes. Para lograr este objetivo, se han establecido diversas politicas
educativas, como la creacion del programa Ecuador Bilingiie®, que busca fortalecer la

ensefanza del inglés en el pais.

De cierto modo, el éxito de estas politicas en mencion, dependen de una gran
medida del desarrollo profesional de los docentes de inglés. Como sefiala Chavez (2019),
"el éxito de cualquier politica educativa esta en la formacion y capacitacion adecuada de
los docentes" (p. 87). Para mejorar la calidad de la ensefianza del inglés en Ecuador, es
esencial que los docentes de inglés reciban una formacion continua y actualizada, que les

permita estar al dia con las tltimas tendencias y metodologias de ensefanza del inglés.

En este sentido, el Ministerio de Educacion de Ecuador ha implementado nuevos
programas de formacion y capacitacion para los docentes de inglés, como el programa de
"Actualizacion Docente en inglés" y el "Plan Nacional de Formacién Docente". Estos

programas estan disefiados para mejorar la calidad de la ensefianza del inglés y

# El Plan Nacional de Bilingiiismo y otros programas que han sido implementados buscan mejorar la calidad de la
enseflanza del inglés en el pais. No obstante, atin hay desafios que enfrentar en términos de recursos y capacitacion
docente para lograr los objetivos de la educacion bilingiie e intercultural en el pais.

> Sus iniciativas concretas estan dirigidas a la actualizacion del curriculo nacional de la asignatura, a la entrega de libros
de texto alineados a dicho curriculo, al desarrollo profesional de docentes de inglés en ejercicio, y al mejoramiento de
la formacion profesional.
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proporcionar a los docentes las herramientas necesarias para enfrentar los desafios del

aula.

Por lo tanto, las politicas educativas para la ensefianza del inglés en Ecuador estan
enfocadas en mejorar la calidad de la educacion y preparar a los estudiantes para enfrentar
los desafios del mundo globalizado. Es por ello que, el éxito de estas politicas depende
en gran medida del desarrollo profesional de los docentes de inglés, quienes deben recibir
una formacion continua y actualizada, que les permita estar al dia con las Ultimas

tendencias y metodologias de ensefanza del inglés.

El Ministerio de Educacion, apoyado en el objetivo de fortalecimiento docente de
la politica publica, firmé nuevos convenios y programas de desarrollo profesional con
organismos internacionales como Cuerpo de Paz® y Education First’; este tltimo,
implement6 la evaluacidon a méas de 132 mil estudiantes de décimo afio de Educacion
General Bésica a tercero de Bachillerato General Unificado de 600 instituciones publicas
y fisco-misionales para evidenciar el nivel de dominio del inglés en estos estudiantes

(Ministerio de Educacion, 2018).

Pese a los esfuerzos del Ministerio de Educacion por mejorar la ensefianza del
inglés, en un estudio realizado por Sanchez (2018), la autora sefiala que la ensefianza del
inglés en Ecuador presenta desafios como la falta de recursos y la brecha entre las areas
urbanas y rurales. De acuerdo con la autora, los docentes de inglés en Ecuador enfrentan
dificultades para adquirir competencias lingiiisticas y metodologicas, y por ende para
ensefar el idioma de manera efectiva; es asi que existen aspectos importantes que deben

ser superados para lograr una educacion de calidad en este idioma.

® (Peace Corps) en inglés.

7 Bscuela de ensefianza internacional de idiomas.
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Del mismo modo, es importante destacar que el desarrollo profesional de los
docentes de inglés es clave para mejorar la ensefianza de esta lengua en el pais. Siendo
fundamental que los docentes de inglés tengan una formacién continua y actualizada en
las metodologias y estrategias de ensefianza del idioma, asi como también en el manejo
de tecnologias y recursos pedagdgicos innovadores (Sanchez, 2018). La educacion es la
unica oportunidad de un cambio para una transformacion social, por lo que debe estar
acompafiada de educadores de alta formacién profesional y capacitados

pedagogicamente, para enfrentar los retos de la sociedad actual.

Finalmente, es necesario que el Ministerio de Educacion dé seguimiento a la
ejecucion de las politicas educativas de lengua extranjera estrechamente relacionadas al
desarrollo profesional y capacitacion continua para los docentes de inglés del sistema
educativo fiscal, para actualizar sus conocimientos y mejorar su practica docente.
Asimismo, garantizar la participacion de los docentes en programas de intercambio a
través de los organismos con los cuales firmo convenios, y la colaboracion con otros
docentes de habla inglesa, y asi mejorar el nivel de suficiencia del idioma, el uso de
recursos pedagdgicos innovadores, la incorporacion de las tecnologias en el aula, ademas

de ampliar su perspectiva cultural.

Por otra parte, es un dato para nada menor tanto a escala menor como en el ambito
ecuatoriano, y particularmente en la Universidad Nacional de Loja, no se han reportado
estudios que aborden la tematica aqui planteada relacionada con la ensefianza del inglés
en el nivel de bachillerato: las practicas de los docentes y su relacion con el desarrollo de
las destrezas basicas del idioma.

1.2.3 El sistema educativo ecuatoriano y la ensefianza del inglés
El sistema educativo ecuatoriano ha experimentado cambios significativos en los

ultimos afios, y la ensefianza del inglés ha sido uno de los principales objetivos. Una de
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las caracteristicas mas importantes del sistema educativo ecuatoriano es su enfoque en la
inclusion y la equidad. Segun Sanchez y Ludefia (2021) la ensefianza del inglés en
Ecuador estd influenciada por factores culturales y socioecondmicos, lo que puede
generar desigualdades en el acceso y la calidad de la educacion en el idioma. Los autores
sugieren que se deben abordar estos factores para mejorar la ensefianza del inglés en el

pais.

Por otra parte, la importancia de los factores culturales® en la ensefianza del inglés
en Ecuador también se refleja en la politica educativa del pais. Por ejemplo, en 2017, el
Ministerio de Educacion de Ecuador publicéd un nuevo curriculo para la ensefianza del
inglés que enfatiza la importancia de la interculturalidad y la inclusion de la cultura
ecuatoriana en el proceso de ensefianza (Ministerio de Educacion, 2017). De acuerdo con
la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (2019), la ensefianza del
inglés es una prioridad en el sistema educativo ecuatoriano debido a la globalizacién y la
importancia del idioma en los negocios internacionales. Sin embargo, los autores también
sefialan que no existen recursos adecuados y tampoco capacitacion profesional para los

maestros de inglés, lo que afecta negativamente la calidad de la ensefanza.

Segun una investigacion realizada por Guevara y Reinoso (2021), la ensehanza
del inglés en los colegios publicos de Ecuador no presente igualdad, debido a una serie
de factores, entre los que se incluyen la falta de recursos, la escasez de profesores
capacitados y la falta de un plan de estudios coherente. Estos factores han contribuido a

la baja calidad de la ensefianza del inglés en muchas escuelas publicas del pais.

8 En consonancia con las necesidades de una poblacion lingiiisticamente y culturalmente diversa, esta propuesta
presenta una justificaciéon y un marco para el aprendizaje de inglés al tiempo que reconoce y facilita la inclusion
educativa de los alumnos, independientemente de su lengua materna (L1).
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Las politicas educativas implementadas para la ensefianza del inglés en el sistema
educativo ecuatoriano han sido objeto de criticas: algunos investigadores argumentan que
la ensefianza del inglés no se estd desarrollando de manera efectiva, ya que las escuelas
no tienen los recursos y los maestros no cuentan con el conocimiento amplio y s6lido para
ensefiar el idioma y su cultura. También, existen preocupaciones sobre la falta de recursos

y apoyo para las escuelas rurales y las comunidades indigenas.

Igualmente, el sistema educativo ecuatoriano promueve su enfoque en el
desarrollo integral de los estudiantes. De acuerdo con la Constitucion de la Republica del
Ecuador, art. 26, "la educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un
deber ineludible e inexcusable del Estado" (Asamblea Nacional Constituyente del
Ecuador, 2008, p. 10). Esto significa que el sistema educativo debe promover el desarrollo
cognitivo, social, emocional y fisico de los estudiantes, para prepararlos no solo para el
mundo laboral, sino también para la vida, en una sociedad globalizada en donde el inglés

es la lengua de comunicacion internacional.

En definitiva, la ensefianza del inglés en el sistema educativo publico de Ecuador
ha sido desigual debido a una serie de factores, incluyendo la falta de recursos, la escasez
de profesores capacitados y la falta de un plan de estudios coherente. Para mejorar la
ensefianza del inglés en estas escuelas, es importante abordar estos factores y desarrollar
estrategias efectivas para mejorar la calidad de la ensefianza del idioma. Esto incluye
proporcionar a los profesores capacitacion constante y recursos adecuados, establecer un
plan de estudios coherente y bien estructurado, y utilizar la tecnologia de manera efectiva

para mejorar la ensenanza del inglés.
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1.3 Problematica

1.3.1 Estado actual de la enseiianza del inglés en el nivel de bachillerato en Ecuador

En Ecuador, en la actualidad, pese a las diversas reformas curriculares, se sigue
ensefiando el idioma inglés como Lengua Extranjera’, pues el espafiol es la lengua
materna del medio donde se desenvuelven los estudiantes, a diferencia de los contextos
en los que se aprende una segunda lengua, y el idioma de estudio es usado como medio
de comunicacion.

En la evaluacion de noviembre del 2018 implementada por First Education First,
Ecuador alcanzé un puntaje de 49/100'°. El bajo nivel de suficiencia en el idioma de
132.493 estudiantes de bachillerato evaluados podria ser el resultado de una ensefianza
tradicionalista, puesto que en algunas instituciones educativas publicas ain manejan
enfoques pedagogicos centrados en el docente, donde consideran que todos los
estudiantes tienen las mismas necesidades de aprendizaje (Heredia, 2018).

No obstante, para alcanzar un aprendizaje significativo se debe considerar que
existen diversos ritmos de aprendizaje, asi como también que, no todos aprenden con un
unico método y que no es apropiado para todos, ni se consigue los mismos resultados
Desde la Direccion Nacional de Curriculo como parte de la politica educativa se ha
disefiado un nuevo curriculo de lengua extranjera inglés, a fin de responder a las
necesidades de la realidad ecuatoriana (Ministerio de Educacion, 2015). La propuesta
curricular estd disefiada para los alumnos de 2° a 10° grado de Educacién General Bésica
y de 1° a 3° de Bachillerato General Unificado, cuya lengua materna no es el inglés. Dado
que la poblacion ecuatoriana se compone de grupos de diferentes origenes culturales y

lingiiisticos, este plan de estudios reconoce que no todos los alumnos en Ecuador son

S (English as a Foreign Language EFL).
10 Ecuador alcanzo el puesto 55 de 80 segtn EF English Proficiency Index.
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hispanohablantes y hay diversos grados de bilingiiismo en las comunidades (Ministerio
de Educacion, 2016).

En consonancia con las necesidades de una poblacion lingiiisticamente y
culturalmente diversa, la reforma curricular 2016-2017 presenta una justificacion y un
marco para el aprendizaje de inglés al tiempo que reconoce y facilita la inclusion
educativa de los alumnos, independientemente de su lengua materna (L1). Esta propuesta
del curriculo de inglés como lengua extranjera pretende desarrollar la comprension que
los estudiantes tienen del mundo, de otras culturas y de la suya propia y su capacidad de
comunicar sus puntos de vista a través de la lengua extranjera.

Ademads, es importante considerar las habilidades personales, sociales e
intelectuales necesarias para alcanzar su potencial y participar productivamente en un
mundo cada vez mas globalizado que opera en otras lenguas. Es fundamental crear un
amor por el aprendizaje de idiomas a partir de una edad temprana, a través de experiencias
de aprendizaje interesantes y positivas, con el fin de fomentar la motivacion del alumnado
para seguir aprendiendo.

Esta nueva propuesta curricular se desarrolla por subniveles y en cinco bloques
curriculares alineados con el perfil de salida y los valores de justicia, innovacion y
solidaridad que promueve, asi como con el Marco Comun de Referencia para las Lenguas.
También se encuentra fundamentada en el enfoque de lenguaje comunicativo, ya que, el
lenguaje se aprende mejor como un medio para interactuar y comunicarse y no como un
conjunto de conocimientos que se memoriza, y en el enfoque centrado en el estudiante
con metodologias de ensefanza que responden a las fortalezas y desafios de los
educandos, facilitando su proceso de aprendizaje (MCER, 2018).

Otro principio basico esta enfocado en las habilidades de pensamiento, ya que,

aprender una lengua extranjera impulsa el desarrollo del pensamiento, las habilidades
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sociales y creativas necesarias para el aprendizaje permanente y el ejercicio de la
ciudadania. Asi como también, el aprendizaje Integrado de Contenido para las Lenguas

Extranjeras'!

: un modelo utilizado para integrar el aprendizaje de la lengua con aspectos
culturales y cognitivos, de modo que la adquisicion de este lenguaje sea como motor para
el desarrollo de los alumnos.

Por otro lado, los estandares internacionales del Marco Comun Europeo de
Referencias de las Lenguas son fundamentales, debido a que el plan de estudios se basa
en los niveles y procesos de ensefianza reconocidos internacionalmente para el
aprendizaje de idiomas. Con la implementacioén del nuevo curriculo del inglés como
lengua extranjera en la educacion ecuatoriana, el rol del alumno y del docente han sido
totalmente redefinidos debido a que establece el proceso de ensefianza en el enfoque
comunicativo para alcanzar el perfil de salida de los estudiantes de EGB y BGU
(Zambrano & Insuasty, 2016).

La organizacion curricular en el ambito de las lenguas extranjeras se establece en
funcién de niveles de ensefianza, considerados estos como una unidad de aprendizaje-
adquisicion que implica el desarrollo progresivo de las competencias lingiiistica y
comunicativa. Cada nivel implica el inmediato inferior tanto en cuanto al desarrollo
lingiiistico-comunicativo como acerca de la reflexion sobre el lenguaje, dado que integra
y profundiza aspectos de la lengua como conocimiento y uso. Tres horas semanales en la
Basica Elemental y Basica Media y cinco horas semanales en la Basica Superior y
bachillerato.

A través de los enfoques comunicativos se ha designado a la interculturalidad un
lugar privilegiado para la ensefianza de Lenguas. Hasta cierto punto, la oportunidad de

trabajar con la diversidad cultural para promover en los alumnos una comunicacioén

1 (AICLE) en siglas.
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efectiva en diversas situaciones es una tarea compleja del quehacer educativo en el
contexto ecuatoriano. En la actualidad, el enfoque comunicativo de la ensefianza y
aprendizaje de los idiomas extranjeros, especialmente el inglés, ha adquirido mayor
énfasis esencialmente debido a su importancia en los &mbitos de la ciencia, la tecnologia,
el comercio y la cultura.

1.3.2 Pregunta de Investigacion

Ante el resultado de la evaluaciéon de noviembre del 2018 por Education First
(EF), en la cual, Ecuador alcanzé el puesto 55 de 80 con un promedio de 49/100
(clasificacion EF-EPI), por debajo de Argentina, México, Panamé y otros paises
latinoamericanos, las autoridades gubernamentales confirman la necesidad de generar
cambios en la ensefianza del inglés como lengua extranjera.

Asimismo, la actualizacion profesional de los docentes debe ser una prioridad de
la politica educativa, para producir cambios en la practica pedagdgica y mejorar la calidad
de la educacion (Penia, 2019). Siguiendo esta linea, identificar las teorias que se
manifiestan en las practicas pedagogicas de los docentes y como estas se relacionan en el
desarrollo de las destrezas basicas del idioma, son los aspectos basicos para entender los
cambios en la ensefianza del inglés; consideramos que los diferentes actores educativos
deben promoverlos desde su propia concepcion tanto dentro como fuera del aula, y en
este contexto, la pregunta de investigacion es:

(Cuales son las teorias de ensefianza que se manifiestan en las practicas docentes
de los maestros de inglés de las instituciones educativas de la ciudad de Loja en la
actualidad?

Y como subpreguntas que se articulan a la recién planteada, me propuse identificar
los siguientes temas:

(Que teorias de la lengua sustentan sus practicas de ensefianza en el aula?
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(Qué teorias del aprendizaje de lengua se manifiestan en las actividades e
interaccion de clase durante la ensenanza?
1.3.3 Objetivos
General
Identificar las teorias de ensefianza que se manifiestan en las practicas docentes
de los maestros de inglés y como estas se relacionan con el desarrollo de las
destrezas basicas del idioma en los estudiantes del nivel de bachillerato de las
instituciones educativas de la ciudad de Loja.
Especificos
e Investigar las teorias de ensefianza de la lengua que sustentan las practicas
pedagdgicas de los docentes de inglés en el aula.
e Identificar las teorias de aprendizaje de la lengua que se manifiestan en las
actividades e interaccion de clase durante la ensefianza.
e Sistematizar las pautas bésicas obtenidas en la observacion de clase
descritas en el registro etnografico.
e Describir las actividades o acciones del docente durante la ensefianza,

descriptos en los planes de clase.
1.4 Justificacion de la tematica

La justificacion de este estudio se basa en la necesidad de comprender el estado
actual de la ensefianza del idioma inglés en el nivel de bachillerato en Ecuador. En la
actualidad, el idioma inglés es una herramienta fundamental para el éxito en el ambito
laboral, académico y social, y su ensefianza ha sido promovida por numerosos paises,
incluyendo Ecuador. No obstante, la calidad de la ensefianza del idioma inglés en el nivel

de bachillerato en Ecuador no ha sido suficientemente investigada, lo que ha llevado a
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una falta de comprension de las practicas docentes de los maestros de inglés y su relacion

con el desarrollo de las destrezas basicas del idioma.

Por lo tanto, el presente estudio busca llenar esta vacancia en la investigacion,
mediante la identificacion de las practicas docentes de los maestros de inglés en el nivel
de bachillerato en Ecuador y como estas afectan el desarrollo de las destrezas basicas del
idioma en los estudiantes. Esta investigacion aspira a ser Util para los responsables de la
educacion en el pais, ya que permitird la identificacion de las areas en las que se deben
mejorar las practicas de ensefianza del idioma inglés.

En resumen, la justificacion de este estudio radica en la necesidad de comprender
el estado actual de la ensefianza del inglés en Ecuador, ademas de determinar las
implicaciones fundamentales para la formacion de los docentes; y asimismo identificar
las necesidades de formacion y capacitacion para mejorar sus practicas docentes, lo que
podria contribuir a mejorar la calidad de la ensefanza del idioma inglés en el nivel de
bachillerato en el Ecuador, y especificamente en la ciudad de Loja.

1.5 Contexto y participantes

Esta investigacion se llevo a cabo en la ciudad de Loja, ubicada al sur de
Ecuador. Loja es considerada como la capital cultural del Ecuador por su
representatividad en el ambito cultural y artistico. En esta ciudad se realiza cada afio
el Festival de Artes Vivas, evento que cuenta con la participacion de elencos tanto
nacionales como internacionales y que reafirman a Loja como la capital cultural del
pais. Los participantes de esta investigacion lo hicieron de manera voluntaria y fueron
siete profesores, tres de ellos mujeres y cuatro de ellos hombres, asimismo 218

estudiantes (grupo integrado por ciento trece mujeres y ciento cinco hombres)!?.

2Epel capitulo IV se encuentra una descripcion detallada del contexto y los participantes de este estudio.
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Por otro lado, el contexto de la presente tesis se enfoco en el sistema educativo
de Ecuador y en la region sefialada, especificamente en el nivel de bachillerato y en la
ensefianza del idioma inglés. Los participantes en la presente investigacion fueron siete
docentes de inglés que trabajan en el nivel de bachillerato, en tres diferentes
instituciones educativas de la ciudad de Loja. Este estudio busc6 analizar las teorias de
ensefianza que se manifiestan en las practicas docentes de los maestros de inglés y su
relacion con el desarrollo de las destrezas basicas del idioma en los estudiantes.

Asimismo, se centrd6 en la observacion de las clases que expusieron la
metodologia de ensefianza utilizada durante el desarrollo de la clase, el material
didactico empleado por el maestro, asi como también las actividades de aprendizaje
propuestas por los maestros. A todo esto, también se consider6 el andlisis de los planes
de clase para realizar el contraste o comparacion entre la ejecucion de la clase y lo
planificado, y de este modo identificar las barreras que enfrentan los maestros al
ensefiar el idioma inglés y las posibles soluciones para superarlas.

En resumen, el presente estudio explor6 la ensefianza del inglés en el nivel de
bachillerato en Ecuador, para describir las practicas docentes de los maestros y explicar
su relacion con el desarrollo de las destrezas basicas del idioma en los estudiantes, todo
esto con el proposito de contribuir con informacion relevante que permita reflexionar
sobre las practicas docentes en la ensefianza del inglés, la necesidad de la formacion y
capacitacion especifica de los maestros, asi como también el acompanamiento
continuo de los organismos gubernamentales correspondientes.

1.6 Estructuracion de esta investigacion

1.6.1 Caracteristicas distintivas de esta investigacion
En este estudio investigativo presento varios aspectos sobre la ensefianza del

inglés en el nivel de bachillerato, las practicas pedagogicas de los docentes, y codmo
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estas practicas se relacionan con el desarrollo de las destrezas basicas del idioma en
los estudiantes; ademads, describo en los diferentes capitulos (capitulo I, introduccion;
capitulo II, marco tedrico; capitulo III, revision bibliografica; capitulo IV,
metodologia; capitulo V, resultados y discusion; capitulo VI, conclusiones y
recomendaciones) a lo largo de la tesis. Con el proposito de mostrar las contribuciones

que este estudio proporciona, presento a continuacion sus caracteristicas distintivas:

e En la presente investigacion me centro en analizar la ensefianza del
inglés, para comprender como las practicas de los docentes se relacionan
con el desarrollo de las destrezas basicas del idioma inglés en los
estudiantes. Esto implica la exploracioén de las metodologias utilizadas,
el uso de recursos, la evaluacion y retroalimentacion que brindan a los
estudiantes.

e Los participantes principales son siete docentes de inglés con una
trayectoria y experiencia profesional de muchos afios, asi como también
incluye a docentes noveles con poca experiencia profesional. Estos
docentes son los actores principales en la ensefianza del idioma y su
practica tiene un impacto directo en el desarrollo de las destrezas basicas
del idioma en los estudiantes.

e A este estudio lo enfoco desde una perspectiva cualitativa, lo que
significa que se basa en datos descriptivos y observaciones detalladas
sobre la ensefianza del inglés para comprender las practicas docentes y
asi explicar su relacion con el desarrollo de las destrezas del idioma en
los estudiantes. Esto es importante porque las destrezas basicas son
fundamentales para el aprendizaje y el dominio del idioma. Por ello,

recopilé informacion a través de entrevistas con los docentes, asi como
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de la observacion de las clases para la cual utilicé un registro etnografico
y una guia de observacion. Asi también, un cuestionario aplicado a
estudiantes y el analisis de contenido de los planes de clase.

e La investigacion también incluye un andlisis critico de las practicas de
ensefianza de los docentes, lo que permite una comprension mas
profunda de los desafios y limitaciones de la ensefianza del idioma inglés
en el nivel de bachillerato en Ecuador y especificamente en los tres

colegios publicos de la ciudad de Loja.

En conjunto, estas caracteristicas distintivas hacen que esta investigacion aspire
a ser valiosa para comprender mejor la ensefianza del idioma inglés en el nivel de
bachillerato en Ecuador y para identificar formas de mejorar la ensefianza del idioma.
1.6.2 Vision general de los capitulos

La presente tesis estd compuesta'® por seis capitulos: en el capitulo I, presento una
perspectiva general de la investigacion, que describe desde una perspectiva critica la
ensefanza del inglés en el nivel de bachillerato de las tres instituciones de la ciudad de
Loja. Por otra parte, realizo una descripcion de las teorias que se manifiestan en las
practicas pedagogicas de los docentes en el contexto ecuatoriano, sumado a los
fundamentos que dan sentido y necesidad al presente estudio.

En el capitulo II, incluyo los fundamentos teoricos en los que se enmarcan en el
presente trabajo. Adicional a ello, abordo las bases tedricas y conceptuales sobre la
ensefianza del inglés, la pedagogia y el aprendizaje del idioma desde una mirada ligada
al paradigma tradicional y en un repaso que llega hasta las nuevas tendencias pedagogicas

que predominan en la ensefianza del inglés. Reviso las teorias, metodologias y estrategias

13 procuramos resumir en este subapartado alguno de los contenidos presentes en los capitulos para ofrecer una vision
general de los aportes de nuestro trabajo.
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de ensefianza del idioma, asi como también las actividades de aprendizaje que se
proponen en la clase para el desarrollo de las destrezas basicas del idioma.

Expongo asi que los docentes de inglés que cuentan con una alta competencia
lingliistica son mas efectivos en la ensefianza del idioma, lo que implica y se fundamenta
en la capacidad de comunicacion eficaz en situaciones cotidianas y profesionales, asi
como una capacidad para comprender textos complejos y producir textos bien
estructurados (Consejo de Europa, 2018).

También presento, con el propdsito de fortalecer el espectro tedrico, las diferentes
perspectivas de ensefianza del inglés, focalizdndose en la metodologia, estrategias y
actividades de ensefianza del inglés. En esta linea, segin Chen y Chen (2019), las
competencias lingiiisticas de los docentes de inglés estan altamente relacionadas con la
calidad de la ensenanza. Finalmente, en este mismo capitulo, considero nociones
relacionadas con las practicas pedagogicas de los docentes y su rol en la clase.

Por otra parte, en el capitulo III me enfoco en el andlisis de estudios previos con
una mirada nacional e internacional sobre la ensefianza del inglés en el nivel de
bachillerato, en particular, sobre las practicas pedagogicas de los docentes y su relacion
con el desarrollo de las destrezas basicas del idioma en los estudiantes. Identifico también
los vacios y las limitaciones de las investigaciones anteriores que justifican la necesidad
de esta tesis: este analisis consiste en una revision exhaustiva de la literatura existente y
la recopilacion de datos empiricos relevantes para comprender mejor la naturaleza de la
ensefanza del inglés en este nivel y como puede mejorarse para optimizar el aprendizaje
de los estudiantes.

En el transcurso del capitulo, exploro las relaciones de estos estudios con las bases
planteadas en el Capitulo II, asi como sus aspectos metodologicos, y destaco sus

similitudes y, sobre todo, las diferencias con la presente tesis doctoral; aspectos que se
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ampliaran en el siguiente capitulo. De esta manera, presto especial atencion a aquellos
aspectos que no han sido reportados de modo apropiado hasta hoy, al menos desde una

perspectiva posestructuralista y sociocultural.

En el capitulo IV, centro mi atencion en el paradigma cualitativo-interpretativo:
delineo, para ello, de manera minuciosa, el disefio metodolégico empleado junto con las
motivaciones para las diferentes decisiones metodologicas. Ademas, explico con
detenimiento como recolecté los datos, qué instrumentos utilicé, como analicé los datos,
qué poblacion y muestra seleccioné, asi como también garantizo la validez y la fiabilidad

de los resultados.

En el capitulo V, presento los hallazgos y conclusiones que surgieron del analisis
de los datos recopilados. Asimismo, analizo y discuto en relacion con las preguntas de
investigacion y los objetivos del estudio. Tomo como eje a la descripcion detallada del
proceso llevado a cabo en el andlisis e interpretacion de datos; ademas, incluyo el desglose
organizativo de la informacion recolectada, asi como el andlisis y sus resultados. Asi,
expongo la manera en que el andlisis me permitid integrar y complementar los datos, en
favor de articular y mostrar un todo (relativamente) homogéneo. Ademas, en este capitulo
también incluyo una discusion exhaustiva de los resultados obtenidos y su relacién con
la literatura existente en el campo de estudio. Los resultados obtenidos me permitieron
validar y respaldar los objetivos planteados en el trabajo de investigacion, y asi mostrar
como los resultados obtenidos contribuyen a la comprension del problema de

investigacion.

En el capitulo VI, presento las consideraciones finales, donde remarco la
relevancia del estudio y menciono posibles lineas de investigacion para el futuro, siempre
derivadas de las limitaciones encontradas y las implicaciones exploradas y al final incluyo

la seccidn de referencias.
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Por otra parte, se encuentra la seccion de anexos; en ésta ultima incluyo el anexo
1, con los registros etnograficos de la observacion de clase. Igualmente, el anexo 2, lo
constitui por la guia de observacion de clase; mientras que en el anexo nimero 3, integré
el cuestionario aplicado a estudiantes; el anexo 4 esta conformado por las entrevistas
codificadas de los participantes claves de esta investigacion; el anexo 5, incluyo la seccién
de matrices y tablas; incluyo la matriz 1 de andlisis de las categorias tendenciales
recolectados en la observacion de clase; en la matriz 2, expongo la matriz de resultados
de los datos recolectados en la observacion de clase; en la matriz 3, sintetizo los resultados
del cuestionario aplicado a los siete grupos de estudiantes (1 por cada profesor
observado); ademas de la tabla 3, en la que recopilo los datos etnograficos de cada uno
de ellos; en la matriz 4, detallo la codificacion de las entrevistas a docentes; el anexo 6,
esta conformado por los planes de las clases observados; en el anexo 7, detallé mi diario
de reflexion del proceso; en el anexo 8, inclui las fotografias de las clases observadas; y
finalmente, en el anexo 9, detallé las cartas de aceptacion de las autoridades de las
instituciones educativas en las que trabajan los docentes de inglés, participantes de la
presente investigacion.

1.7 Conclusiones

Una mirada global a la investigacion, me llevo en las paginas precedentes a revisar
la argumentacion critica en la que sustento el presente estudio, asi como la problematica
de la investigacion, que ademads contiene los antecedentes del contexto de la ensefianza
del inglés en Ecuador. La pregunta de investigacion, los objetivos, la justificacion y una
somera descripcion del contexto y sus participantes completan el apartado, que también
aborda brevemente en su cierre las caracteristicas distintivas del estudio que realice con

su correspondiente punteo o resumen.
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Capitulo 11

Marco Teorico
2.1 Introduccion

En este apartado, presento una revision tanto sistematica como critica de la
bibliografia relativa al tema central, en pos de dar soporte y apoyo conceptual al presente
estudio. De la misma manera, expongo las principales falencias en la literatura existente,
a fin de establecer la pertinencia y la originalidad de los diferentes aportes. Como sefialan
Hernandez et al. (2014), el marco teodrico es un conjunto de conceptos, teorias, modelos
y antecedentes empiricos que se emplean para explicar, entender o interpretar el

fendmeno que se investiga.

2.2 La ensefianza del inglés y su evolucion a lo largo del tiempo

Debido a que el idioma inglés es uno de los idiomas mas importantes y hablados
en el mundo, su ensefianza se ha convertido en una necesidad global en diferentes &mbitos
como la educacion, el trabajo y los negocios. En consecuencia, para entender como se ha
desarrollado la ensenanza del inglés a lo largo del tiempo, en este apartado realizo un
analisis historico tendencial, puesto que los fundamentos tedricos que guiaron este estudio
dan cuenta de los diferentes enfoques y metodologias que se han utilizado en la ensefianza
del inglés y como han evolucionado en el transcurso del tiempo, lo que facilito la
comprension de las tendencias actuales y como éstas influyen en el aprendizaje del inglés

en la actualidad.

En este sentido, realizar un analisis historico tendencial del desarrollo de la
ensefianza del inglés es fundamental para entender y mejorar la forma en que se ensefia
este idioma en la actualidad. Desde esta perspectiva varios autores afirman que un analisis

historico tendencial del desarrollo de la ensefianza del inglés muestra cémo ha
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evolucionado la ensefianza de esta lengua en diferentes épocas y en distintos contextos
culturales y sociales. Es asi que, Breen et al. (2001) en su obra “Exploring English
language teaching: Language in action” discuten temas como el papel del profesor y del
estudiante, la evaluacion del aprendizaje, el uso de materiales auténticos y la ensefianza

de habilidades comunicativas desde una perspectiva critica y reflexiva.

Siguiendo esta misma linea, Ellis (1997) en su libro “Second language
acquisition” presenta una revision de las teorias y modelos mas relevantes en este campo;
y analiza su aplicacion en la ensefianza del inglés como lengua extranjera. Igualmente,
Graddol (2006) en su informe titulado English next: Why global English may mean the
end of “English as a Foreign Language”, argumenta que el inglés se estd convirtiendo en
una lengua global, y que esto implica cambios significativos en la ensefianza de esta
lengua. El autor expone temas como la competencia lingiiistica requerida para participar
en una sociedad global, el papel de los medios de comunicacion y la tecnologia en el
aprendizaje del inglés, y la diversidad cultural y lingiiistica de los hablantes de inglés en
todo el mundo. Adicional a lo anterior, Nunan (1999) en su obra “Second language
teaching and learning", presenta una revision de los enfoques y métodos mas relevantes
en la ensefianza del inglés como lengua extranjera, en la cual expone temas como el
enfoque comunicativo, el aprendizaje basado en tareas, el uso de tecnologia en el aula y
la evaluacion del aprendizaje. Todo ello, con la finalidad de proporcionar informacion
valiosa sobre los cambios en los métodos de ensefianza, los objetivos de aprendizaje y los

enfoques pedagogicos utilizados en diferentes momentos de la historia.

Para concluir, un andlisis historico de los métodos de ensefianza del inglés es
importante en el marco teodrico de mi investigacion por varias razones. En primer lugar,
permite comprender la evolucion y desarrollo de los enfoques y técnicas pedagdgicas

utilizadas para ensenar inglés a lo largo del tiempo. En segundo lugar, este recorrido
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historico facilita identificar las fortalezas y debilidades de cada enfoque y técnica, lo que
podria ser util para los profesores de inglés al momento de elegir el método mas apropiado
para sus estudiantes. También ayuda a comprender y evaluar criticamente la eficacia de

los diferentes métodos y abordajes de la ensefianza del inglés a lo largo del tiempo.

En tercer lugar, el analisis historico de los métodos de ensefianza del inglés
proporciona una base solida sobre la teoria pedagogica actual y futura. Al conocer la
historia de la ensefianza del inglés, como investigadora pude comprender como a través
de los afios, los maestros de inglés han venido construyendo y mejorando la teoria
pedagogica existente para adaptarla a las necesidades de los estudiantes de hoy.
Resumiendo, hacer un recorrido historico de los métodos de ensefianza del inglés en el
marco tedrico de esta investigacion es importante para comprender la evolucion y
desarrollo de la ensefianza del inglés, identificar las fortalezas y debilidades de cada
enfoque, evaluar criticamente la eficacia de los diferentes métodos y proporcionar una

base solida para la teoria pedagdgica actual y futura.

2.2.1. Enfoques y métodos de enseiianza del inglés como lengua extranjera.

La ensenanza del inglés ha evolucionado significativamente a lo largo del tiempo,
pasando por diferentes enfoques pedagdgicos que buscan lograr mejores resultados en la
enseflanza y aprendizaje de este idioma. Los enfoques tradicionales se centran en el
estudio de la gramatica y la memorizacioén de reglas, mientras que las nuevas corrientes
pedagdgicas se enfocan en la comunicacion y el uso practico del idioma en situaciones

reales.

El enfoque tradicionalista de ensefianza del idioma inglés se basa en la idea de que
el aprendizaje de una lengua se logra a través del estudio riguroso de la gramatica, la

memorizacion de reglas y la repeticion de ejercicios estructurados. Asimismo, enfatiza el
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uso de libros de texto y ejercicios estructurados para la ensefianza de la lengua, y pone un

gran énfasis en la precision gramatical y el uso correcto del idioma.

Mientras que los enfoques basados en nuevas corrientes pedagdgicas buscan que
los estudiantes aprendan a través de la practica y la experiencia en situaciones cotidianas,
haciendo hincapié en la interaccion verbal y la comunicacion efectiva, en lugar de la
gramatica y la memorizacion de reglas. Ademas, estas nuevas tendencias también utilizan
la tecnologia y los medios digitales para facilitar el aprendizaje del idioma, ofreciendo

una mayor variedad de recursos y herramientas de apoyo.

En conclusion, mientras que los enfoques tradicionales de ensefianza del inglés se
centran en la gramatica y la precision lingiiistica, las nuevas corrientes pedagdgicas se
enfocan en la comunicacion y el uso practico del idioma en situaciones de contexto real.
Ambos enfoques tienen sus ventajas y desventajas, y pueden ser eficaces dependiendo de
las necesidades y objetivos especificos tanto del docente como del estudiante. A
continuacion, presento una descripcion de los diferentes enfoques y métodos para la

ensefianza como lengua extranjera.

2.2.1.1 Enfoque tradicionalista

El enfoque tradicionalista de ensenanza del idioma inglés como ya lo expliqué se
basa en una metodologia mas estructurada y enfocada en la transmision de conocimientos
por parte del docente. Es importante mencionar que el enfoque tradicionalista ha sido
criticado por no desarrollar las habilidades comunicativas y en la ensefianza del idioma

en situaciones reales.

Sin embargo, algunos docentes todavia utilizan estas teorias en sus practicas

pedagdgicas, combinandolas con otras teorias mas actuales y enfocadas en el aprendizaje
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activo y significativo. A continuacién, presento una descripcion de los enfoques y
métodos tradicionales para la ensefianza del inglés. Algunas de las teorias que sustentan

las précticas pedagogicas en este enfoque incluyen:

2.2.1.2 El método de traduccion -gramatical

Este método se centra en la ensefianza de la gramatica y la sintaxis del idioma
inglés. Los docentes se enfocan en la correccion de errores gramaticales y en la
memorizacion de reglas gramaticales, y utilizan ejercicios de practica para reforzar estos
conocimientos. En este enfoque los estudiantes memorizan listas de vocabulario y
estudian las terminaciones de diferentes tiempos verbales. Este método de traduccion-
gramatical tenia como tnico propdsito ayudar a los estudiantes a adquirir las habilidades

necesarias para traducir.

El método de traduccion de gramatica se conoce como el primer método para
ensefar idiomas extranjeros y se utiliz6 para aprender idiomas clasicos. Como resultado,
se conocid como el método tradicional. Con base en el conocimiento de las palabras y las
reglas gramaticales del idioma extranjero, los estudiantes podran comprender oraciones,
aprender a construir oraciones y comprender la cultura y la literatura del idioma

extranjero.

El método de traduccion gramatical, es una técnica de traduccion que se enfoca
en la estructura gramatical de la lengua original y la lengua meta. Fue desarrollado por
Zellig Harris en la década de 1950, y fue utilizado por primera vez en la traduccion de
documentos cientificos durante la Segunda Guerra Mundial. El método de traduccion
gramatical se basa en el andlisis detallado de la gramatica y la estructura del idioma fuente

para determinar la mejor manera de expresar el significado en el idioma destino. Esto
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implica la identificacion de patrones sintacticos y gramaticales en el idioma fuente y su

posterior transposicion al idioma destino.

Otro autor importante en el desarrollo del método de traduccion gramatical fue
Catford, quien enfatiz6 la importancia de la equivalencia formal en la traduccion, es decir,
la necesidad de mantener la misma estructura gramatical en ambas lenguas para preservar
la fidelidad al original. El método de traduccion gramatical es una técnica que se basa en
el andlisis detallado de la estructura gramatical y sintactica del idioma fuente y la
transposicion cuidadosa de estas estructuras al idioma destino. Zellig Harris y. Catford
son dos de los autores mas importantes en el desarrollo y la aplicacion del método de

traduccion gramatical (Gooding, 2020).

2.2.1.3 Enfoque naturalista

El enfoque naturalista para la ensefianza del inglés se basa en el aprendizaje del
idioma de manera similar a como se aprende la lengua materna, a través de la inmersion
en situaciones reales y auténticas de comunicacion. Segun este enfoque, el lenguaje se
aprende mejor en contextos significativos y en situaciones en las que el alumno necesita
utilizar el idioma para comunicarse efectivamente. Un estudio realizado por Krashen
(1981), muestra que el aprendizaje de una segunda lengua se logra mejor a través de la
exposicion a la lengua de manera natural, sin la necesidad de instrucciones gramaticales
explicitas. Segun el autor, "el aprendizaje es un proceso subconsciente, no ocurre a través

de la instruccidn directa, sino a través de la comprension y el uso del lenguaje" (p. 7).

Por lo tanto, el enfoque naturalista propone que los estudiantes aprendan el idioma
de manera natural, a través de la exposicion a situaciones auténticas de comunicacion y
sin la necesidad de instrucciones gramaticales explicitas. Segun Larsen-Freeman (2018),

"el enfoque naturalista se basa en la idea de que el lenguaje se aprende mejor cuando se
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utiliza en situaciones reales y cuando se utiliza para lograr un proposito comunicativo

especifico" (p. 168).

Dado que el método de traduccidon-gramatical no fue efectivo en la preparacion
de los estudiantes para comunicarse en la lengua meta, el método directo se hizo popular.
Como Celce (1991, como se cito en Coffield et al., 2004), afirma “este método directo es
una reaccion al enfoque de la gramatica y la traduccion y su falla en crear alumnos que

pudieran utilizar la lengua extranjera que habian estado estudiando” (p.6).

En conclusion, las practicas pedagogicas asociadas con el enfoque de ensefnanza
tradicionalista estan muy centradas en el profesor, enfocadas en la transmision de

conocimiento, y a menudo basadas en la memorizacién y la repeticion.

2.2.1.4 El método directo
El método directo es un enfoque en la ensefianza de idiomas que se centra en la
comunicacion oral y en la inmersion en el idioma. Este método se enfoca en la ensefianza
del idioma inglés a través de la exposicion directa y constante al idioma hablado y la

practica de la conversacion.

Segun Richards y Rodgers (2014), el método directo se basa en la idea de que
el aprendizaje de una lengua extranjera debe ser similar al aprendizaje de la lengua
materna, donde la comunicacion oral es el principal objetivo. Los autores explican que
este método busca fomentar la comprension y la produccion oral del idioma de manera

natural, sin la necesidad de la traduccion.

En este sentido, Brown (2007) sefiala que el método directo enfatiza en la
comunicacion oral a través de la practica de la conversacion y el aprendizaje de

vocabulario y estructuras gramaticales de manera contextualizada. De esta forma, se
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espera que los estudiantes desarrollen una capacidad natural para entender y producir el
idioma, sin la necesidad de recurrir a la traduccion o a la memorizacion de reglas

gramaticales.

Sin embargo, este método también ha sido objeto de criticas por parte de algunos
expertos en la ensefianza de idiomas. Por ejemplo, Nunan (1999, como se citd en Lopez,
2015) argumenta que el método directo puede ser limitante en términos de la comprension
de la gramadtica y de la adquisicion de vocabulario, ya que no proporciona una base solida

de conocimientos estructurales.

Los profesores que utilizan el método directo quieren que sus alumnos se
comuniquen en ese idioma, y para ello necesitan aprender a pensar en el idioma de
destino. Cuando se les ensefia este método, no se les permite usar su lengua materna.
Ademas, cada vez que se introduce una palabra nueva, el maestro demuestra su
significado usando objetos reales, imagenes o lenguaje corporal (nunca se usa una
traduccion).

En este método, los estudiantes hablan la lengua meta y se comunican como si
estuvieran en situaciones reales; de hecho, el programa que se utiliza con el método
directo se basa en situaciones. La gramatica y la cultura se ensefian inductivamente, lo
que significa que a los estudiantes se les presentan ejemplos y tienen que averiguar la
regla. Aprenden vocabulario nuevo, pero a diferencia del método de traduccion

gramatical los estudiantes usan las nuevas palabras en sus discursos.

El método directo se enfoca en la comunicacion oral y en la inmersion en el
idioma, y que busca fomentar la comprension y la produccion oral del idioma de manera
natural, sin la necesidad de la traduccion. Aunque ha sido objeto de criticas, sigue siendo

utilizado por algunos educadores de idiomas en todo el mundo.
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2.2.1.5 Método Berlitz

El método Berlitz es una técnica de ensefianza de idiomas que se enfoca en la
comunicacion oral efectiva mediante la inmersion total del estudiante en el idioma que se
estd aprendiendo. Este método se enfoca en la practica constante, en la repeticion y en la
correccion inmediata de errores. El objetivo es lograr la fluidez en el habla y en la

comprension oral antes que la gramatica y la escritura.

De acuerdo con Berlitz (1982), la clave del método Berlitz es la comunicacion
oral efectiva, lo que significa que los estudiantes deben estar inmersos en el idioma que
estan aprendiendo y deben estar en constante interaccion con el profesor y los demads
estudiantes. Ademas, este método se enfoca en la practica constante para lograr la fluidez

en la lengua, en lugar de enfocarse en la gramatica y la escritura.

Otra caracteristica importante del método Berlitz es el enfoque en la
pronunciacion correcta. Con base en Richards y Rodgers (2014), el enfoque principal del
método es la fluidez en la comunicacién oral, y esto implica que la pronunciacion correcta
es fundamental para lograr una comunicacion efectiva. Los estudiantes aprenden a través
de la repeticion y la correccion inmediata de errores, lo que les permite mejorar su

pronunciacion de manera significativa.

2.2.1.6 Método audio-oral
El Método Audio-Oral'®, es una técnica de ensefianza de lenguas extranjeras
que se enfoca en el desarrollo de la habilidad de comunicacion oral. El método audio-oral
fue desarrollado en los afios 50 y 60 y se basa en la teoria conductista de aprendizaje, que
sostiene que el aprendizaje se logra a través de la repeticion y la imitacion. Por otro lado,

el objetivo principal del método audio-oral es desarrollar la habilidad de comunicacion

4 MAO (en siglas)
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oral en la lengua extranjera que se esta aprendiendo'>. Este método se enfoca en la practica
intensiva de la pronunciacion, entonacion y fluidez del habla. Citando a Richards y
Rodgers (2014), el método audio-oral tiene como objetivo que los estudiantes "sean

capaces de hablar la lengua meta con precision, fluidez y naturalidad" (p. 71).

En efecto, las estrategias didacticas de este método se basan en la imitacion y la
repeticion. Los estudiantes escuchan y repiten frases y didlogos en la lengua meta. El
énfasis esta en la pronunciacion y la entonacion correcta. Ademads, se utilizan ejercicios
de repeticion y transformacion para desarrollar la capacidad de hablar de manera fluida y
natural. El MAO también enfatiza la comprension oral, y los estudiantes deben ser

capaces de entender las instrucciones y los didlogos en la lengua meta.

Aplicaciones del Método Audio-Oral

El MAO ha sido utilizado en una amplia variedad de contextos de ensefianza de
lenguas extranjeras. Se ha utilizado en programas de educacion formal en escuelas y
universidades, asi como en programas de ensefanza de lenguas extranjeras para adultos.
También se ha utilizado en programas de ensefianza de lenguas para fines especificos,

como para la ensefianza del inglés para negocios.

El MAO ha sido criticado por algunos enfoques mas modernos de ensefianza de
lenguas extranjeras, que enfatizan el desarrollo de habilidades comunicativas mas
amplias, como la comprension lectora y la escritura. Sin embargo, el MAO sigue siendo

una técnica popular de ensenanza de lenguas extranjeras en muchos contextos.

15l objetivo de este método es enfocarse en la comunicacion oral y auditiva. Ademas, se centra en el uso de
grabaciones de audio y ejercicios orales para mejorar la pronunciacion, la comprension auditiva y la fluidez en el idioma
inglés.
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2.2.1.7 Método situacional

Este método se enfoca en ensefar el idioma en situaciones reales y concretas,
permitiendo a los estudiantes aplicar el conocimiento del idioma en situaciones practicas
y cotidianas. Desde el punto de vista de Brown (2007), el método situacional se basa en
la idea de que la mejor manera de aprender un idioma es a través de situaciones reales y
auténticas. Este método se enfoca en ensefiar el idioma a través de situaciones cotidianas,

en las que los estudiantes puedan aplicar lo que han aprendido en la clase.

Ademas, como sefialan Richards y Rodgers (2014), el método situacional
también se enfoca en el uso del idioma, en lugar de s6lo ensefiar reglas gramaticales y
vocabulario. Los estudiantes aprenden a utilizar el idioma en situaciones reales, lo que les

permite comunicarse de manera efectiva en el mundo real.

Otra ventaja del método situacional es que permite a los estudiantes aprender el
idioma de manera contextualizada y significativa. De acuerdo a Thornbury (2015), "el
aprendizaje de un idioma es mas efectivo cuando se presenta en contextos significativos
y auténticos" (p. 23). Al aprender el idioma en situaciones reales, los estudiantes pueden

relacionar el vocabulario y la gramética con situaciones y contextos concretos.

Ademas, segun Ellis y Shintani (2014), el método situacional también promueve
la participacion activa de los estudiantes en el proceso de aprendizaje. Los estudiantes
son motivados a tomar un papel activo en la clase y a aplicar lo que han aprendido en
situaciones reales. Esto les permite desarrollar habilidades de comunicacion y a sentirse

mas seguros al hablar el idioma.

En una revision realizada por Mohammadi y Kargar (2018), se destaco que el
método situacional para la ensefianza del inglés se basa en la teoria del aprendizaje

situacional de Brown (2000). Esta teoria postula que el aprendizaje se produce mejor
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cuando se presenta en un contexto situacional significativo. Los autores afirman que el
método situacional para la ensefanza del inglés se centra en la ensefianza de habilidades

comunicativas especificas, en lugar de la ensefianza de reglas gramaticales.

El método situacional es una de las mejores opciones para la ensefianza del
idioma inglés. Este método se enfoca en la aplicacion del idioma en situaciones reales y
cotidianas, lo que permite a los estudiantes desarrollar habilidades de comunicacion y a
aprender de manera contextualizada y significativa. El método situacional también
promueve la participacion activa de los estudiantes en el proceso de aprendizaje, lo que

los motiva a aprender y a sentirse mas seguros al hablar el idioma.

2.2.1.8 Método audiovisual

Segun Goémez (2017), el método audiovisual se basa en la teoria de la
comunicacion audiovisual, que sostiene que el aprendizaje se facilita mediante la
integracion de diferentes medios de comunicacion. Por ejemplo, se pueden utilizar videos,

audios y diapositivas para presentar vocabulario, gramatica y pronunciacion.

Este método se ha utilizado en la ensefianza del inglés como segunda lengua y ha
sido objeto de numerosos estudios e investigaciones. Un estudio de Kim (2018), evalud
la efectividad del método audiovisual en la ensefianza del inglés a través de un
experimento con estudiantes universitarios. Este método ha sido utilizado con éxito en la
ensefanza del inglés como segundo idioma; ya que, para el autor, el uso de videos y
audios en el aula de clase ayuda a los estudiantes a mejorar su comprension auditiva y su
capacidad de expresion oral. Ademads, este método promueve la interaccion entre los
estudiantes, ya que se pueden realizar actividades en grupo en las que se utilicen los

recursos audiovisuales.

46



Algunos expertos han sefalado que el uso del método audiovisual no debe ser
excesivo, ya que puede llevar a la sobreestimulacion y la fatiga en los estudiantes. De
acuerdo con Khuong y Khuong (2018), es importante utilizar estos recursos de forma

estratégica y en combinacion con otros métodos de ensefianza.

Siguiendo esta linea, los autores evaluaron la efectividad del método
audiovisual en la ensefianza del inglés a estudiantes de educacion secundaria en Corea del
Sur. Los resultados mostraron que el grupo de estudiantes que recibi6 la instruccion a
través del método audiovisual obtuvo mejores resultados en las pruebas de comprension
oral y escrita en comparacion con el grupo de control que recibié una instruccion
convencional. De esto, concluyeron que el método audiovisual puede ser una técnica
efectiva para mejorar el aprendizaje del inglés en los estudiantes de educacion secundaria

en Corea del Sur.

En otro estudio, realizado por Lin (2020), se analiz6 el impacto del método
audiovisual en la motivacion y el rendimiento de los estudiantes de inglés en China. Los
resultados mostraron que los estudiantes que recibieron la instruccién a través del método
audiovisual presentaron una mayor motivacion y un mejor rendimiento en comparacion
con los estudiantes que recibieron una instruccion convencional. Los autores sugirieron
que el método audiovisual podria ser una herramienta util para mejorar el aprendizaje del

inglés en China.

Ademas, un estudio de Ovando et al. (2018), examino la efectividad del método
audiovisual en el desarrollo de habilidades comunicativas en estudiantes de nivel
intermedio de inglés como lengua extranjera. Los autores utilizaron una muestra de 40
estudiantes y dividieron a los participantes en un grupo de control y un grupo

experimental. El grupo experimental recibid entrenamiento audiovisual mientras que el
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grupo de control recibi6 entrenamiento tradicional. Los resultados mostraron que el grupo
experimental tuvo una mejora significativa en su habilidad para comunicarse en inglés en

comparacion con el grupo de control.

Lui y Zhang (2019), afirman que, el método audiovisual en la ensefianza del
inglés en la educacion preescolar en China, mejord significativamente la comprension
oral y escrita de los nifios en comparacién con la instruccion convencional. Los autores
sugirieron que el Método audiovisual podria ser una técnica efectiva para mejorar la

ensefianza del inglés en la educacion preescolar en China.

El método audiovisual puede ser una técnica efectiva para mejorar la ensefianza
del inglés como segunda lengua como sugieren los resultados obtenidos en algunos
estudios. La utilizacion de imédgenes, sonidos y video puede mejorar la comprension y
retencion del idioma objetivo, asi como aumentar la motivacion y el rendimiento de los
estudiantes. No obstante, es necesario realizar mas investigaciones para determinar la

efectividad del método audiovisual en diferentes contextos educativos y culturales.

2.2.1.9 Enfoque Comunicativo

Este enfoque se centra en la comunicacion efectiva en situaciones reales. Los
docentes se enfocan en desarrollar habilidades comunicativas y lingiiisticas de los
estudiantes, como la comprensién oral y escrita, la expresion oral y escrita, la

pronunciacion, el vocabulario y la gramatica.

Uno de los principales autores asociados con el enfoque comunicativo es

"

Michael Canale, quien en 1983 defini6 la competencia comunicativa como "el
conocimiento y la habilidad necesarios para utilizar la lengua de manera adecuada y

efectiva en una variedad de situaciones comunicativas". Canale (1983, como se citd en
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Johnson, 2019), argument6 que la competencia comunicativa implica no solo la capacidad
de entender y producir oraciones gramaticalmente correctas, sino también la habilidad de
seleccionar y utilizar estratégicamente el lenguaje apropiado para diferentes contextos

comunicativos.

Este método de ensenanza del inglés al centrarse en la comunicacion efectiva y la
competencia lingiiistica practica, no se enfoca Unicamente en la gramadtica y el
vocabulario, sino que se basa en la idea de que los estudiantes aprenden mejor cuando
estan involucrados activamente en la comunicacion y la resolucion de problemas de

lenguaje realistas y significativos.

Richards y Rogers (2014), argumentan que, la ensefianza del inglés deberia
enfocarse en desarrollar las habilidades de comunicacion del estudiante y proporcionar
oportunidades para que los estudiantes utilicen el lenguaje de manera significativa y
auténtica. Este autor también sugiere que “los profesores de inglés deberian ser
facilitadores de la comunicacion en el aula, en lugar de actuar como transmisores de

conocimiento lingiiistico” (p. 57).

Asimismo, Larsen-Freeman (2000) enfatiza la importancia de ensenar el inglés de
manera integrada, centrandose en la interaccion oral y escrita, asi como en el uso realista
del lenguaje en situaciones auténticas. “Los estudiantes deben ser alentados a tomar
riesgos comunicativos y a aprender de sus errores, en lugar de ser evaluados en funcidén

de su precision lingiiistica” (p. 96).

El método comunicativo para la ensefianza del inglés se centra en el desarrollo de
la competencia comunicativa practica y la comunicacion auténtica en situaciones reales.
En la ensefanza comunicativa de la lengua, el “lenguaje auténtico” (el lenguaje como se

usa en contextos reales) debe ser utilizado. Esto significa que los alumnos estan expuestos
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a cualquier tipo de material en el que se presenta el lenguaje auténtico. Los estudiantes
deben ver videos, leer periddicos y revistas, y navegar por Internet en busca de una
practica adicional fuera de la clase con hablantes nativos, entre otros aspectos. Ademas,
la lengua meta se utiliza no s6lo como objeto de estudio sino también como el vehiculo

para la comunicacién en el aula.

2.2.1.10 Método Nocio-funcional

El método nocional-funcional es un enfoque para la ensefianza de lenguas dentro
del enfoque comunicativo, que se enfoca en las funciones comunicativas que los
estudiantes necesitan para comunicarse en situaciones reales. Desde la perspectiva de
Richards y Rodgers (2014), el método se basa en la premisa de que "el lenguaje es una
herramienta funcional para la comunicacion, y que el aprendizaje del lenguaje debe estar

basado en la necesidad y el deseo de comunicarse efectivamente en situaciones reales"

(p. 132).

En el método nocional-funcional, los estudiantes aprenden a través de la practica
y la comunicacién en situaciones simuladas de la vida real. Las habilidades lingiisticas,
como la gramatica y el vocabulario, se ensefian en el contexto de las funciones
comunicativas relevantes, como hacer peticiones, discutir planes futuros y describir

lugares.

En relaciéon con Munby (1978), uno de los principales tedricos del método
nocional-funcional, el objetivo es "dar a los estudiantes los medios para utilizar el idioma
en situaciones especificas" (p. 3). Ademas, el método se enfoca en el uso del lenguaje en
lugar de en su estructura, y se presta atencion al lenguaje corporal, la entonacion y otros

aspectos no verbales de la comunicacion.
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Algunas criticas del método nocional-funcional sugieren que puede ser demasiado
centrado en el estudiante y no proporcionar suficiente orientacion del maestro (Richards
y Rodgers, 2014). Sin embargo, otros argumentan que el enfoque en la comunicacion y
el contexto puede ser mas efectivo para la adquisicion del lenguaje que los métodos mas

tradicionales que se enfocan en la gramatica y el vocabulario aislados (Ellis, 1997).

2.2.1.11 Enfoque Humanistico

Uno de los principales exponentes del Enfoque Humanistico fue Abraham
Maslow, quien desarroll6 la teoria de la jerarquia de necesidades, en la que afirmaba que
las personas tienen una serie de necesidades que van desde las basicas (como la
alimentacion y el refugio) hasta las mas elevadas (como la autorrealizacién). Maslow
(1943), considera que "lo que un hombre puede ser, debe ser. Esta necesidad de

autorrealizacion es la motivacion mas fuerte y que guia la vida del hombre" (p. 34).

Otro importante exponente del Enfoque Humanistico, fue Rollo May, quien
enfatizo la importancia de la existencia y la libertad individual en la busqueda del sentido
de la vida. Segiin Fenstermacher, (1989), "el hombre debe encontrar un sentido para su
vida, ya sea inventandolo o descubriéndolo, y la Ginica forma de hacerlo es a través de la

experiencia personal” (p. 12).

Este enfoque se centra en la importancia de la experiencia subjetiva y la libertad
individual en la busqueda del bienestar psicoldgico. Los humanistas argumentan que las
personas tienen la capacidad de elegir y tomar decisiones en la vida, y que esta capacidad
debe ser reconocida y valorada en la psicologia. Como asevera Carl Rogers, "no es la

persona que tiene problemas, sino el problema que tiene a la persona" (Rogers, 2001).
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El ambiente de clase en este enfoque es alin mas importante que los materiales o
métodos y hasta cierto punto es cierto, pues un profesor puede tener un método de
ensefianza excelente, un gran conocimiento de lo que estd destinado a ensefiar, pero si no
puede crear un ambiente agradable para que los estudiantes puedan aprender, muchos de
ellos no seran capaces de hacerlo adecuadamente. “Trate a sus estudiantes como usted
quiere ser tratado” es, tal vez, el mejor lema para los profesores de lengua de acuerdo con

Rogers en su enfoque de la Psicologia Humanista (Brown, 2000, p. 85).

Para este autor, el sistema educativo niega la libertad y la dignidad de las personas,
ya que se prescriben con las metas curriculares, objetivos y estrategias que tienen que
aprender, incluso si esos objetivos no se ajustan a sus necesidades. Lo que se necesita, de
acuerdo con Rogers, son facilitadores reales de aprendizaje, y esto se logra s6lo cuando
el facilitador establece relaciones interpersonales con el alumno. De esta manera, los
profesores deben ser reales y dejar de pensar en la superioridad y la omnisciencia. En
segundo lugar, los profesores necesitan ver a los estudiantes como individuos valiosos, y
en tercer lugar, deben comunicarse de manera abierta y enfatica con sus alumnos y

viceversa.

2.2.1.12 Método de respuesta fisica total

El método Total Physical Response!® es un enfoque de ensefianza del idioma
inglés que se basa en la comprension y la coordinacion motora. Este método fue
desarrollado por James Asher en la década de 1970 y ha sido ampliamente utilizado en la
ensefanza de idiomas desde entonces. Desde la perspectiva de Asher (2000, citado en

Husanovic, 2022), el objetivo del TPR es "crear un ambiente de aprendizaje natural y sin

16 (TPR) en siglas
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estrés'’, donde los estudiantes pueden adquirir habilidades de comunicacion efectivas sin
sentir la presion de producir una gramatica perfecta o un vocabulario amplio" (p. 1).

Por otro parte, Long y Richards (2001), destacan que el TPR es una técnica
efectiva para ensefiar el vocabulario y la gramadtica en contextos significativos. Los
autores sugieren que "este método es especialmente util para ensefiar verbos y expresiones
idiomaticas, asi como para proporcionar practica en habilidades comunicativas como la
comprension auditiva y la respuesta oral" (p. 163). Nunan (1999, como se cit6 en Fisher,
2000), también destaca la importancia de la comprension auditiva en el TPR. Segin el
autor, "el TPR es un enfoque altamente efectivo para mejorar la comprension auditiva, ya
que los estudiantes tienen la oportunidad de procesar y responder a las instrucciones
verbales en tiempo real" (p. 174).

En este sentido, algunos autores han sefialado que el TPR puede ser menos
efectivo para ensefiar la produccion oral. Lightbown y Spada (2013), explican que "el
TPR se centra principalmente en la comprension auditiva y la coordinaciéon motora, por
lo que puede no proporcionar suficiente practica para la produccion oral" (p. 93).
Finalmente, Larsen-Freeman (2018), destaca que el TPR es un enfoque que se adapta bien
a la diversidad de estilos de aprendizaje y necesidades de los estudiantes. La autora
explica que "el TPR proporciona un ambiente de aprendizaje no amenazante y divertido
que fomenta la participacion activa de los estudiantes, independientemente de su nivel de
habilidad o estilo de aprendizaje" (p. 118).

2.2.1.13 Método la sugestopedia

La Sugestopedia es un método de ensefianza desarrollado por el psicologo bulgaro
Georgi Lozano en la década de 1960. Este método se basa en la idea de que las personas

pueden aprender de manera mas efectiva cuando estan relajadas y en un estado mental

17 promueve un ambiente de aprendizaje amigable para la participacion activa de los estudiantes.
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receptivo. En esta revision, se presentaran algunas de las investigaciones y estudios que

han evaluado la efectividad de la sugestopedia como método de ensefianza.

En un estudio realizado por Bamyeh y Akbar en la Universidad de Kuwait, se
comparé el rendimiento de un grupo de estudiantes que aprendieron inglés utilizando
sugestopedia con otro grupo que utilizé el método tradicional. Los resultados mostraron
que el grupo de sugestopedia obtuvo mejores resultados en las pruebas de comprension

auditiva y escrita que el grupo de control (Bamyeh & Akbar, 2012).

En otro estudio, se evalud la efectividad de la sugestopedia en la ensefianza del
inglés a estudiantes de secundaria en China. Los resultados indicaron que la sugestopedia
mejord significativamente la motivaciéon y el rendimiento de los estudiantes en
comparacion con el grupo de control que recibi6 instruccion tradicional (Lui & Zhang,

2019).

En una investigacion mas reciente, se compard la efectividad de la sugestopedia
con el método comunicativo en la ensefianza del inglés a estudiantes de nivel intermedio
en Turquia. Los resultados indicaron que ambos métodos mejoraron significativamente
el rendimiento de los estudiantes, pero el grupo que utilizd la sugestopedia obtuvo
mejores resultados en la comprension auditiva y la produccion oral (Karaaslan & Arikan,

2019).

Ademas de estos estudios, existen otros que también han encontrado resultados
positivos en la aplicacion de la sugestopedia como método de ensefianza. Por ejemplo, un
estudio realizado por Pavlovic y Vujovic (2017) en Serbia, encontr6 que la sugestopedia
mejoro significativamente el rendimiento de los estudiantes en la comprension oral y la

produccion escrita del inglés.
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En conclusion, la sugestopedia es un método de ensefianza que ha demostrado ser

efectivo en la mejora del rendimiento y la motivacion de los estudiantes en el aprendizaje

del inglés y de otros idiomas. Los estudios revisados en este articulo indican que la

sugestopedia puede ser una herramienta valiosa para los profesores y los estudiantes que

buscan mejorar la calidad y eficacia de la ensefianza de idiomas.

2.2.1.14 Inteligencias Multiples

La teoria de las inteligencias multiples'®, es una propuesta del psicdlogo Howard

Gardner que sostiene que la inteligencia no es una capacidad unitaria, sino que se

compone de diferentes habilidades o capacidades mentales que se manifiestan de diversas

formas. Segin Gardner (1983, como se citdé en Urefia, 2014), existen ocho tipos de

inteligencias que se manifiestan de formas distintas'®:

1.

Inteligencia lingiiistica: habilidad para utilizar el lenguaje de manera efectiva,
tanto de forma oral como escrita.

Inteligencia logico-matematica: habilidad para resolver problemas matematicos y
logicos.

Inteligencia espacial: capacidad para visualizar objetos en tres dimensiones y para
manipularlos mentalmente.

Inteligencia musical: capacidad para percibir, discriminar, transformar y expresar
las formas musicales.

Inteligencia corporal-kinestésica: habilidad para utilizar el cuerpo de manera
coordinada y para resolver problemas fisicos.

Inteligencia interpersonal: habilidad para entender a los demads y para interactuar

con ellos de manera efectiva.

8 TIM (en siglas)

19 La teorfas de las inteligencias multiples atienden a la individualidad del estudiante y su estilo de aprendizaje
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7. Inteligencia intrapersonal: capacidad para comprenderse a si mismo y para regular
las propias emociones y pensamientos.
8. Inteligencia naturalista: capacidad para reconocer y clasificar los objetos de la

naturaleza.

Gardner (2016, como se citd en Ramiro, 2017), afirma que a través de distintas
herramientas se logran dos aspectos fundamentales; En primer lugar, llegar a todos los
alumnos, ya que es posible estimular su interés a través de diferentes herramientas, y en
segundo lugar, aumentar la comprension de los alumnos y comprender mejor los

conceptos que necesitan adquirir como estudiantes.

Al respecto, Garcia y Lopez (2020), afirma que el método de ensefianza a través
de las inteligencias multiples se ajusta a varios criterios como: despertar y ampliar la
inteligencia, ensefiar con o para la inteligencia y la transferencia de informacion. El
primer criterio se refiere a una variedad de estimulos sensoriales para mantener a los
estudiantes listos para seguir aprendiendo, ademas de motivarlos a compartir y hablar
sobre sus experiencias personales y objetos en clase. Mientras que, el segundo criterio, es
la fase "tradicional" de la educacion general, en el cual se hace énfasis en hojas de trabajo
o proyectos grupales; se utilizan para resolver tareas y mejorar el aprendizaje. Y el tltimo
criterio, se da cuando los estudiantes reflexionan sobre sus experiencias previas y tratan

de relacionar estas tareas con otros problemas escolares o del mundo real.

La teoria de las inteligencias multiples ha sido objeto de numerosas
investigaciones y ha generado un gran interés en diferentes ambitos, especialmente en la
educacidn en lenguas extranjeras. Aunque existen algunas criticas a la teoria, en general

se considera que ha contribuido a una comprension mas completa de la naturaleza de la
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inteligencia y ha abierto nuevas posibilidades para el desarrollo de habilidades en

diferentes ambitos.

2.3 Modelos y teorias de ensefianza de habilidades lingiiisticas

La ensefianza de habilidades lingiiisticas es un tema relevante en la educacion, ya
que las habilidades lingiiisticas son esenciales para la comunicacion efectiva en el mundo
actual. Los modelos y teorias de ensefanza de habilidades lingiiisticas han evolucionado

con el tiempo y han sido objeto de investigacion y discusion en la literatura académica.

En este sentido, se pueden identificar diferentes modelos y teorias de ensefianza
de habilidades lingiiisticas, que se han utilizado en la ensefianza del inglés y que han
demostrado ser efectivos. Existen varios modelos y teorias de ensefianza de habilidades
lingiiisticas que se utilizan para la ensefianza del inglés. A continuacidn, se presentan

algunos de los mas importantes:

2.3.1 Enfoque basado en tareas

Este modelo se enfoca en ensefiar el idioma a través de la realizacion de tareas
concretas, que involucran habilidades lingiiisticas especificas. Los docentes disenan
actividades que les permiten a los estudiantes aplicar las habilidades que estan
aprendiendo en situaciones reales y concretas, lo que les ayuda a desarrollar habilidades

comunicativas.

Asimismo, se centra en la realizacion de tareas practicas como una forma de
aprender la lengua. Los estudiantes realizan tareas que implican la comprension y
produccion oral y escrita y que son relevantes para su vida cotidiana o académica. Se
enfatiza en la comunicacion efectiva y en la ensefianza de estrategias de aprendizaje.

Desde la perspectiva de Willis y Willis (2019), este enfoque implica el desarrollo de
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habilidades lingiiisticas en contextos reales, lo que permite a los estudiantes experimentar

la lengua de manera auténtica y significativa

En la ensefianza de idiomas, el término "tarea" se refiere a una tarea especifica que se
asigna a los estudiantes con el objetivo de fomentar el aprendizaje de un idioma. La teoria
de las tareas en la ensefianza de lenguas fue desarrollada por Michael H. Long y Peter

Robinson, pero Rod Ellis la ha ampliado y popularizado.

Para Ellis y Shintani (2014), una tarea de ensefianza de lenguas se caracteriza por las

siguientes caracteristicas:

e La tarea requiere que los estudiantes utilicen el idioma objetivo para lograr un
objetivo especifico, como obtener informacion, resolver un problema o realizar
una actividad con un proposito comunicativo claro.

e Mis que la forma gramatical, las tareas se enfocan en el significado. En lugar de
concentrarse exclusivamente en la estructura gramatical del idioma, los
estudiantes deben preocuparse por transmitir un mensaje y comprender el mensaje
de los demas.

e Las tareas pueden requerir una variedad de habilidades lingiiisticas, como hablar,
escuchar, leer y escribir. Para completar la tarea con éxito, los estudiantes pueden
necesitar combinar estas habilidades.

e Las tareas deben ser auténticas, es decir, que representen situaciones de la vida
real en las que los estudiantes pueden necesitar usar el idioma objetivo.

e Los estudiantes con frecuencia tienen cierta libertad para decidir como completar

la tarea, lo que les permite expresarse de manera personal y creativa.

En la ensefanza de idiomas, las tareas son una parte importante de los enfoques
comunicativos porque fomentan la adquisicién de idiomas a través de la practica activa 'y
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significativa. Pueden adaptarse a diferentes niveles de habilidad y contextos de

aprendizaje y promover la competencia comunicativa.

Este modelo promueve organizar el curso en funcion de una tarea final o de un
conjunto de tareas que guiaran la presentacion de los diferentes contenidos. La realizacion
de estas tareas requiere por parte de los estudiantes la obtencion de una serie de
conocimientos y habilidades que potencian y promueven su desarrollo. Los estudiantes
tienen la posibilidad de aprender no solo a través de la transmisién de conocimientos por
parte del profesor, sino que tienen una posicidén activa en la construccion de sus

conocimientos. Se potencia el aprender haciendo y el aprender a aprender.

El papel del profesor en el aula pasa a ser el de facilitador y gestor del
aprendizaje. El profesor guia el trabajo y el intercambio de ideas, conduce la cooperacion,
moviliza el entusiasmo de los estudiantes para propiciar la innovacion, la creatividad y el

desarrollo de habilidades practicas.

2.3.2 Enfoque basado en las competencias

El enfoque basado en las competencias para la ensefianza del inglés se centra en
el desarrollo de habilidades practicas y relevantes para la vida real, mas alla del simple
conocimiento gramatical. De acuerdo con Sanchez (2018), el enfoque basado en las
competencias implica una "perspectiva pedagodgica centrada en el aprendizaje
significativo, basado en la resolucion de problemas y el desarrollo de habilidades que los

estudiantes necesitan para enfrentar situaciones de la vida real" (p. 57).

Por su parte, Pino (2019), sefiala que el enfoque de competencias "promueve el
desarrollo de habilidades lingliisticas y comunicativas, y propone el uso de estrategias
didacticas que fomenten la participacion activa y el aprendizaje autonomo de los

estudiantes" (p. 22). Para implementar este enfoque, es importante "disefiar actividades y
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proyectos que integren distintas areas del conocimiento, y que permitan al estudiante
aplicar los conocimientos y habilidades adquiridos en contextos auténticos" (Alvarez y

Moreno, 2021, p. 81).

En cuanto a la evaluacion, el enfoque de competencias requiere de "métodos de
evaluacion auténticos y formativos, que permitan valorar el desempefio del estudiante en
situaciones reales y ofrecer retroalimentacion para mejorar su aprendizaje" (Garcia y
Lopez, 2020, p. 169). Busca, ademads, desarrollar habilidades practicas y relevantes para
la vida real, mediante estrategias didacticas que fomenten la participacion activa y el

aprendizaje autobnomo de los estudiantes, y evaluaciones auténticas y formativas.

Los docentes se enfocan en desarrollar habilidades comunicativas, pero también
habilidades como la resolucion de problemas, el trabajo en equipo, la creatividad y la
adaptabilidad. En efecto, el enfoque basado en competencias implica un cambio en el
papel del docente, quien se convierte en un facilitador del aprendizaje y no en el tnico

transmisor de conocimientos (Casanova, 2018).

2.3.3 Enfoque basado en el contenido

El enfoque de ensefianza del inglés basado en el contenido (Content-based
Instruction, CBI) es una metodologia de ensenanza que se enfoca en ensefiar habilidades
lingiiisticas a través de la instruccion de contenido curricular significativo y auténtico en

lugar de ensefar exclusivamente gramatica y vocabulario (Gudykunst & Kim, 2003).

Brinton et al., (2003), sefialan que la instruccion basada en contenidos puede
ayudar a los estudiantes a mejorar su competencia lingiiistica al mismo tiempo que les
brinda la oportunidad de aprender sobre diferentes temas en su area de interés. Ademas,

el enfoque CBI ha demostrado ser eficaz para mejorar la motivacion de los estudiantes,
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ya que se sienten mas comprometidos con el aprendizaje cuando estan aprendiendo sobre

temas que les interesan.

Desde el punto de vista de Richards y Rodgers (2014), el enfoque CBI ha sido
ampliamente adoptado en todo el mundo, especialmente en entornos educativos donde se
necesita un enfoque mas comunicativo de la ensefianza del idioma inglés. Los autores
destacan que la instruccion basada en contenidos puede ser particularmente efectiva para
estudiantes de nivel intermedio y avanzado, ya que les permite poner en practica

habilidades lingiiisticas méas complejas mientras aprenden sobre temas que les interesan.

Otro estudio que respalda el enfoque CBI es el de Mohan y Beckett (2003),
quienes argumentan que este enfoque es especialmente adecuado para ensefiar a los
estudiantes como utilizar el lenguaje en contextos auténticos y significativos del mundo
académico y del trabajo. Los autores sugieren que la instruccion basada en contenidos es
una forma efectiva de ayudar a los estudiantes a desarrollar habilidades lingiiisticas mas
alla de la gramatica y el vocabulario, incluyendo la comprension de textos, la expresion

oral y escrita, y el pensamiento critico.

En cuanto a la implementacion del enfoque CBI en el aula, Coyle (2005), destaca
la importancia de que los maestros seleccionen contenido curricular relevante y auténtico
que esté alineado con los intereses de los estudiantes. El autor sugiere que los maestros
también deben proporcionar a los estudiantes apoyo lingiiistico adecuado a medida que

aprenden sobre nuevos temas.

En un estudio de caso llevado a cabo por Pérez (2012), se observd una mejora
significativa en la competencia lingiiistica de los estudiantes de inglés que recibieron
instruccion basada en el contenido en comparacion con aquellos que recibieron

instruccion tradicional de inglés.
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Ademas, los estudiantes que recibieron instruccion basada en el contenido
también mostraron una mayor motivacion y satisfaccion con el aprendizaje del idioma.
Siguiendo esta linea, el autor sefala que, los maestros deben seleccionar cuidadosamente
los contenidos curriculares y proporcionar apoyo lingiiistico adecuado para asegurarse de

que los estudiantes estén aprendiendo efectivamente.

2.3.4 Enfoque basado en el aprendizaje cooperativo

El enfoque basado en el aprendizaje cooperativo es una metodologia educativa
que se enfoca en el trabajo en equipo y la colaboracion entre los estudiantes para alcanzar
objetivos comunes de aprendizaje. Este enfoque promueve el aprendizaje activo y
participativo, donde los estudiantes interactian y se apoyan mutuamente en la

construccion de conocimiento (Johnson & Johnson, 2014).

En consonancia con lo anteriormente expuesto Johnson y Johnson (2014), afirman
que el aprendizaje cooperativo es una forma de aprendizaje activo que se caracteriza por
la colaboracién entre los estudiantes, quienes trabajan juntos para alcanzar objetivos de
aprendizaje comunes. En consecuencia, los estudiantes tienen un papel activo en su
propio aprendizaje, ya que deben interactuar y comunicarse para resolver problemas y

desarrollar nuevas habilidades.

Para que el aprendizaje cooperativo sea efectivo, es importante que se fomente un
ambiente de trabajo colaborativo en el aula. Segun Kagan (1994), esto implica la creacion
de equipos de trabajo pequetios y heterogéneos, donde los estudiantes se sientan seguros
y comodos trabajando juntos. Ademas, es necesario que se establezcan reglas claras y
roles especificos para cada miembro del equipo, de manera que se fomente la

participacion y la responsabilidad individual y grupal. Al implementar este enfoque en el
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aula, se fomenta el desarrollo de habilidades sociales y emocionales, asi como la mejora

del rendimiento académico de los estudiantes (Slavin, 2015).

2.3.5 Enfoque basado en proyectos

El enfoque de aprendizaje basado en proyectos es una metodologia educativa que
implica la realizacion de proyectos practicos y significativos para los estudiantes. En el
contexto de la ensefianza del inglés, esta metodologia se ha utilizado para mejorar el
desarrollo de habilidades lingiiisticas y la motivacion de los estudiantes. Segin Lopez y
Pozo (2019), el aprendizaje basado en proyectos "permite el desarrollo de competencias
comunicativas y lingiisticas, al mismo tiempo que fomenta el trabajo en equipo, la
creatividad y la resolucion de problemas" (p. 29). Ademas, se ha demostrado que este
enfoque puede mejorar la retencién del vocabulario y la comprension lectora (Liu &

Zhang, 2019).

Por tanto, es una metodologia efectiva para mejorar la ensefianza del inglés, ya
que los proyectos practicos y significativos permiten a los estudiantes aplicar lo que han
aprendido en situaciones reales, lo que puede mejorar su retencion de conocimientos y su
capacidad para comunicarse en inglés. En un estudio realizado por Kim y Han (2020), se
encontrd que los estudiantes que participaron en un proyecto de aprendizaje del inglés
basado en la produccion de un video musical mejoraron significativamente su
comprension oral y escrita del idioma. Los autores destacan que este enfoque es efectivo
porque "los estudiantes estan mas motivados cuando trabajan en proyectos significativos

que les interesan" (p. 58).

En otras palabras, es una estrategia metodoldgica de disefio y programacion que
implementa un conjunto de tareas basadas en la resolucion de preguntas o problemas,

mediante un proceso de investigacion o creacion generado por los estudiantes, ya que
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promueve el trabajo auténomo y con un alto nivel de cooperaciéon para obtener un
producto final con repercusion publica Li y Li (2020), examinaron el impacto del
aprendizaje basado en proyectos en el desarrollo de vocabulario en inglés por parte de
estudiantes universitarios chinos. Los resultados mostraron que los estudiantes que
participaron en el proyecto de aprendizaje se desempefiaron significativamente mejor en

una prueba de vocabulario que los estudiantes que recibieron instruccion tradicional.

Una sociedad en constante cambio exige educar desde un problema, que a través
de la experiencia y la interaccion construye conocimientos y promueve la autonomia, lo
que podria ser clave para desarrollar un aprendizaje significativo. El aprendizaje relevante
y continuo se desarrolla a través del intercambio cultural mediante la creacion conjunta
de culturas en multiples direcciones y la implementacién de una educacién mas activa

que se centre en el "saber hacer" (Kim & Han, 2020).

En este sentido, los proyectos permiten que los docentes promuevan el desarrollo
de las competencias en los alumnos, asi como su propia capacitacion profesional.
Ademas, facilita la eleccion y la inclusion de todos los estudiantes, lo que los hace actores
de su proceso de aprendizaje. Sin embargo, lo mas importante es la socializacion, puesto

que comporta movimientos tanto dentro como fuera del aula.

2.3.6 Enfoque basado en la lectura y escritura

Este modelo se centra en el desarrollo de la habilidad de lectura y escritura. Los
estudiantes leen y escriben textos auténticos y se les ensefia a comprender y producir
textos de diversos géneros y para distintos propositos comunicativos. Se enfatiza en el
desarrollo de habilidades de lectura critica y de escritura efectiva. El enfoque de
aprendizaje basado en la lectura y la escritura ha demostrado ser una herramienta efectiva

en la ensefianza del idioma inglés. Este enfoque considera la utilizacion de textos
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auténticos para la practica de habilidades de lectura y escritura, y fomenta la participacion
activa y la colaboracién entre los estudiantes. La lectura y la escritura son habilidades
fundamentales para la comunicacion en cualquier idioma, y este enfoque utiliza estos dos

aspectos para ayudar a los estudiantes a mejorar su dominio del inglés.

Segun Grabe y Stoller (2011), el aprendizaje basado en la lectura y la escritura se
enfoca en el uso de textos auténticos para ensefar el inglés, lo que permite a los
estudiantes mejorar sus habilidades de lectura y escritura mientras aprenden el idioma.
Igualmente, este enfoque fomenta la participacion activa y la colaboracion entre los
estudiantes. En lugar de simplemente leer y escribir en solitario, los estudiantes trabajan
en grupo para analizar y discutir los textos, lo que les permite intercambiar ideas y puntos
de vista. La colaboracion también puede ayudar a los estudiantes a desarrollar habilidades
sociales y emocionales importantes, como la comunicacion efectiva y la resolucion de

conflictos.

Un estudio realizado por Lee y Choi (2021), encontré que los estudiantes que
participaron en un programa de lectura y escritura basado en textos auténticos mejoraron
significativamente su habilidad para leer y escribir en inglés en comparacioén con un grupo
de control que recibié ensefianza tradicional. Otro estudio realizado por Kress y Van
Leeuwen (2020), mostr6 que el uso de textos auténticos en la ensefianza del inglés ayudo
a los estudiantes a adquirir habilidades de lectura y escritura de manera mas efectiva que

el uso de textos artificiales.

Por su parte, Orosz et al., (2018), sugieren que la ensefianza del inglés basada en
la lectura y la escritura deberia ser un proceso interactivo y colaborativo, en el que los
estudiantes trabajen juntos para comprender textos y producir sus propias escrituras. Los

autores también sefialan que es importante que los docentes proporcionen
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retroalimentacion efectiva a los estudiantes sobre sus producciones escritas. En un estudio
realizado por Hedgecock y Shelby (2011), se encontré que el enfoque de aprendizaje
basado en la lectura y la escritura puede ser efectivo para mejorar tanto la habilidad de
lectura como la produccién escrita en inglés de estudiantes de nivel universitario. Los
autores sugieren que los docentes deberian enfocarse en la ensefianza de estrategias
especificas de lectura y escritura, tales como la identificacion de ideas principales, la

organizacion de ideas y la edicion de escritos.

En cuanto a la implementacion practica del enfoque, Shih y Wang (2011) sugieren
que los docentes deberian disefiar actividades que involucren la lectura y la escritura en
una variedad de contextos, tales como la lectura de textos auténticos, la escritura de
diarios, la produccion de ensayos y la realizacion de discusiones en grupo. Los autores
también destacan la importancia de la retroalimentacion y la reflexion sobre el proceso

de aprendizaje.

2.3.7 Enfoque intercultural

El enfoque intercultural se refiere a la comprension y apreciacion de las
diferencias culturales en una variedad de contextos, incluyendo la educacion, la salud y
la comunicacion. De acuerdo con Bennett (2013), este enfoque implica "la capacidad de
trabajar y comunicarse efectivamente con personas de otras culturas, la capacidad de
reconocer y valorar la diversidad cultural, y la capacidad de ajustarse a nuevos contextos
culturales" (p. 23). En este sentido, Byram (2018) sugiere que el enfoque intercultural es
una habilidad que debe ser ensefiada y desarrollada, y que se basa en la comprension de
los valores, creencias y practicas de otras culturas. Este enfoque es especialmente

importante en la educacion, donde la comprension intercultural puede ayudar a los

66



estudiantes a desarrollar una mayor conciencia de si mismos y del mundo que los rodea

(Deardorft, 2009).

En la comunicacién, el enfoque intercultural puede ayudar a prevenir
malentendidos y conflictos entre personas de diferentes culturas (Gudykunst & Kim,
2003). La importancia del enfoque intercultural en la educacion ha sido reconocida por
muchos autores. De acuerdo con Banks (2008), "el enfoque intercultural se basa en la idea
de que la educacion debe preparar a los estudiantes para vivir en una sociedad globalizada
y multicultural" (p.7). Ademas, segiin Deardorff (2009), "la educacién intercultural es
necesaria para fomentar la comprension y el respeto hacia otras culturas y para desarrollar

habilidades interculturales en los estudiantes" (p. 5).

Por lo tanto, el enfoque intercultural en la ensefianza del inglés también implica
la promociéon de actitudes interculturales positivas y la conciencia de la diversidad
cultural en el aula. Como sefala Kramsch (1993), "los profesores deben ayudar a los
estudiantes a ser criticos de su propia cultura y de la cultura de los demads, y a valorar y
respetar las diferencias" (p. 29). Es importante incorporar el enfoque intercultural en la
educacion y en otros contextos para promover la comprension y la comunicacion efectiva

en entornos multiculturales.

2.4 Componentes de las destrezas basicas del idioma inglés.

Las habilidades lingiiisticas estan relacionadas con varios aspectos del uso del
lenguaje’®. La formacion lingiiistica implica desarrollar habilidades analiticas para

comprender como funciona el lenguaje y como se utiliza para comunicar nuestras ideas o

20 En otras palabras, los componentes de las destrezas basicas del idioma son los que permiten una comunicacion
efectiva con otras personas.
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transmitir mensajes. Tener habilidades lingliisticas significa tener fluidez en gramatica,

estructura, fonologia, semantica, etc. del idioma de estudio (Tovar & Del Rio, 2021).

Las habilidades en inglés son esenciales en la sociedad actual y necesarias para la
comunicacion, la educacion y el empleo: estas incluyen la comprension auditiva, la
expresion oral, la comprension de lectura y la expresion escrita. En conclusion, la
formacion lingiiistica es esencial para el desarrollo de habilidades analiticas, de
comunicacion efectiva y de pensamiento critico. Como sefiala Gémez et al., (2018) "La
formacion lingiiistica debe ser vista como un proceso continuo de desarrollo de
habilidades y competencias lingiiisticas para la comunicacion efectiva en cualquier

ambito" (p. 54).

2.4.1 La comprension auditiva

La comprension auditiva es la capacidad de entender el inglés hablado. Esta
habilidad es crucial para la comunicacion efectiva en entornos sociales y profesionales.
Segun Forsyth (2018), la comprension auditiva se puede mejorar a través de la exposicion
a diferentes acentos, la practica de escuchar grabaciones y la participacion en

conversaciones en inglés.

Esta habilidad es importante porque permite a los estudiantes comprender el habla
cotidiana y académica, asi como también las conferencias y las presentaciones. De
acuerdo a Harmer (2015), "la comprension auditiva es una habilidad critica que los
estudiantes necesitan para aprender el idioma inglés y también para tener éxito en la
educacion superior y en sus futuras carreras profesionales" (p. 97). Para mejorar la
comprension auditiva, los estudiantes pueden escuchar podcasts, ver peliculas y series en

inglés, y practicar conversaciones con hablantes nativos.
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Asimismo, Sdnchez y Sanchez (2018), la comprension auditiva es la capacidad de
entender el lenguaje hablado en inglés, mientras que la expresion oral es la habilidad de
hablar en inglés de manera fluida y comprensible. La comprension lectora se refiere a la
capacidad de entender lo que se lee en inglés, mientras que la expresion escrita es la

habilidad de escribir en inglés de manera efectiva.

2.4.2 La expresion oral

La expresion oral se refiere a la capacidad de hablar inglés de manera clara y
efectiva. Esta habilidad es importante en situaciones sociales y laborales, ya que permite
a las personas comunicarse con claridad y persuasion. Roa (2019), manifiesta que la
expresion oral se puede mejorar a través de la practica de hablar en inglés con hablantes
nativos, la toma de cursos de pronunciacion y la grabacion y revision de la propia
pronunciacion. Esta habilidad es importante porque permite a los estudiantes participar
en conversaciones y presentaciones, y también para desenvolverse en el &mbito laboral y
social. Crystal (2018) afirma que "la expresion oral es una habilidad critica para cualquier
persona que busque comunicarse en inglés, ya sea para fines personales o profesionales"
(p. 21). Para mejorar la expresion oral, los estudiantes pueden practicar con amigos y

compatfieros de clase, tomar clases de pronunciacion y hablar con hablantes nativos.

2.4.3 La comprension lectora

La comprension de lectura es la habilidad de entender textos escritos en inglés.
Esta habilidad es importante en contextos académicos y profesionales, ya que permite a
las personas comprender y utilizar informacion escrita en inglés. De acuerdo con Koda y
Zehler (2008), la comprension de lectura se puede mejorar a través de la lectura frecuente
de diferentes tipos de textos, la identificacion de patrones de vocabulario y la practica de

la comprension critica de textos.
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Esta habilidad es importante porque permite a los estudiantes leer libros, articulos
académicos y documentos importantes en inglés. Para el Consejo de Europa (MCURL)
(2018), “la lectura es una habilidad esencial para cualquier persona que busque aprender
y dominar el idioma inglés, ya que permite el acceso a una gran cantidad de informaciéon
y conocimiento" (p. 4). Para mejorar la lectura, los estudiantes pueden leer libros y

articulos en inglés, hacer resimenes y tomar notas para mejorar la comprension.

2.4.4 La expresion escrita

La expresion escrita es la capacidad de escribir en inglés de manera clara y
efectiva. Esta habilidad es crucial en entornos académicos y profesionales, ya que permite
a las personas comunicar informacion de manera clara y persuasiva. De acuerdo a Forsyth
(2018), la expresion escrita se puede mejorar a través de la practica frecuente de la
escritura en inglés, la revision y edicion de textos propios y la lectura critica de textos

escritos en inglés.

Agregando a lo anterior, esta habilidad es importante porque permite a los
estudiantes escribir ensayos, correos electrénicos y otros documentos importantes en
inglés. Marin y Rodriguez (2021), afirman que "la escritura es una habilidad fundamental
que los estudiantes necesitan para tener éxito en la educacion superior y en el ambito
laboral" (p.53). Para mejorar la escritura, los estudiantes pueden practicar escribir ensayos
y correos electronicos, revisar y corregir su trabajo y leer escritos en inglés para mejorar

su estilo y vocabulario.

En conclusion, las habilidades lingiiisticas del inglés son fundamentales para la
comunicacion efectiva en entornos sociales y profesionales. La comprension auditiva, la
expresion oral, la comprension de lectura y la expresion escrita son habilidades que se

pueden mejorar a través de la practica y la exposicion a diferentes tipos de textos y
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acentos. En ese mismo contexto, es importante tomar cursos y participar en
conversaciones en inglés con hablantes nativos, asi como leer y escribir en inglés con

frecuencia.

2.5 Las practicas pedagogicas de los docentes

2.5.1 Rol del docente en la ensefianza del inglés

El papel del docente en la ensefianza del inglés es crucial para garantizar el
aprendizaje efectivo de los estudiantes (Kumaravadivelu, 2003). Ademas, deben ser
capaces de motivar a los estudiantes para que se sientan interesados y comprometidos en
su aprendizaje. Conforme a Hinkel y Fotos (2013), el docente de inglés debe ser capaz de
proporcionar una variedad de actividades que involucren a los estudiantes en la practica
del idioma. En tal sentido, el docente debe ser capaz de adaptar su ensefianza a las
necesidades y preferencias individuales de cada estudiante (Larsen-Freeman y Anderson,

2011).

Para lograr esto, en primer lugar, es importante que el docente tenga un alto nivel
de competencia en el idioma inglés. Canagarajah (2013), sefiala que “los docentes deben
ser capaces de comprender y usar la lengua meta con fluidez, lo que les permite ser
modelos efectivos para los estudiantes” (p. 35). Asimismo, debe ser capaz de aplicar
diferentes metodologias de ensefianza para que los estudiantes puedan aprender de
manera efectiva. Por ejemplo, el docente puede utilizar técnicas como el aprendizaje
cooperativo o la ensefianza basada en proyectos para ayudar a los estudiantes a desarrollar

sus habilidades comunicativas (Brown, 2007).

El docente debe ser capaz de seleccionar e implementar estrategias de ensefianza
adecuadas para el aprendizaje de los estudiantes; como mencionan D’Souza et al. (2021),

“los docentes deben ser capaces de adaptar su ensefanza a las necesidades y habilidades
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individuales de los estudiantes, utilizando una variedad de enfoques y técnicas de
ensefianza para asegurar que todos los estudiantes tengan la oportunidad de aprender” (p.
246). Otro aspecto importante del papel del docente en la ensefianza del inglés es el
fomento de la autoevaluacion y la retroalimentacion. El docente debe proporcionar a los
estudiantes retroalimentacion continua sobre su desempefio, lo que les permitird mejorar
su aprendizaje. Igualmente, el docente debe ensenar a los estudiantes a evaluar su propio
aprendizaje para que puedan identificar sus fortalezas y debilidades y trabajar en ellas

(Harmer, 2013).

En tal sentido, el docente debe ser un facilitador del aprendizaje, en lugar de ser
el tnico responsable del aprendizaje de los estudiantes. En este sentido, Richards y
Rodgers (2014), senalan que “los docentes deben fomentar la autonomia y la
responsabilidad del estudiante en su propio proceso de aprendizaje, creando un ambiente
de aprendizaje positivo y colaborativo en el aula” (p. 147). Por lo que, es esencial que el
docente tenga un conocimiento profundo de la cultura y los valores de la lengua meta, y
asi ayudar a los estudiantes a desarrollar habilidades comunicativas adecuadas y
apropiadas en la lengua extranjera. De acuerdo con Byram (2018), “los docentes deben
ayudar a los estudiantes a desarrollar la competencia intercultural y la conciencia, para

poder comunicarse con personas de diferentes culturas de manera efectiva y respetuosa”

(p. 165).

Con base a lo anterior, se evidencia que los saberes del docente presentan una
relacion de efecto directo en las practicas pedagdgicas que desarrollan en el aula. Tal
como se menciona en el estudio de Iriarte et at. (2008), la practica del profesor no esta
delimitada tinicamente por lo que sucede en el aula, sino que lo trasciende. Esto es, para

esta tesis doctoral, fundamental desde el conocimiento del docente como un mediador
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importante en la configuracion de las practicas pedagdgicas que suceden en la ensefianza

de lengua extranjera particularmente sobre el componente intercultural.

Finalmente, segtin los mismos autores, el rol del docente en la ensefianza del inglés
es esencial para el éxito del aprendizaje de los estudiantes; para ser un docente efectivo,
deben ser capaces de adaptar su ensefianza a las necesidades individuales de cada
estudiante, aplicar diferentes metodologias de ensefianza apropiadas que fomenten la
autonomia del estudiante durante el proceso de aprendizaje con la finalidad de ayudar a
los estudiantes a desarrollar sus habilidades comunicativas en inglés y tener éxito en un

mundo cada vez mas globalizado.

2.5.2 Competencias docentes para la ensefianza del inglés

Las competencias docentes para la ensefianza del inglés son fundamentales para
garantizar una educacion de calidad en el ambito de la ensefianza de idiomas. Desde la
vision de Castafieda y Patifio (2021), estas competencias se refieren a la capacidad del
docente para planificar, disefar y desarrollar actividades que permitan a los estudiantes
adquirir habilidades comunicativas en inglés. Ademads, estas competencias también
incluyen la capacidad del docente para evaluar el progreso del estudiante y adaptar su

ensefianza en funcidn de las necesidades individuales de cada alumno.

De acuerdo con Llurda (2018), estas competencias se pueden dividir en tres
categorias: competencias generales, competencias especificas y competencias
interculturales. Las competencias generales incluyen la capacidad de comunicarse de
manera efectiva, la habilidad para trabajar en equipo, la capacidad para reflexionar sobre
la propia practica y la disposicion para aprender y actualizarse constantemente. Por otro
lado, las competencias especificas incluyen la capacidad para disefar y planificar clases,

la habilidad para seleccionar y utilizar materiales didacticos apropiados, la capacidad para

73



evaluar el aprendizaje de los estudiantes y la habilidad para adaptarse a las necesidades
individuales de cada estudiante. Finalmente, las competencias interculturales incluyen la
capacidad para entender y respetar otras culturas y la habilidad para integrar la

interculturalidad en la ensefanza del inglés.

En conclusion, las competencias docentes para la ensefianza del inglés son un
conjunto de habilidades, conocimientos, actitudes y valores que un docente debe poseer
para ser eficaz en la ensefianza de esta lengua extranjera. Estudios recientes demuestran
que estas competencias incluyen habilidades pedagogicas, habilidades lingiisticas,
habilidades tecnologicas y habilidades interculturales (Marinova, 2022; Huang y Li,

2021).

Por ello, se consideran esenciales para que los docentes de inglés puedan enfrentar
los desafios de la ensefianza en la era digital y multicultural actual. Las competencias
docentes para la ensefianza del inglés son esenciales para garantizar una educacion de
calidad en el ambito de la ensenanza de idiomas. Los docentes de inglés deben estar
capacitados en relacion a las habilidades pedagogicas, lingiiisticas, tecnoldgicas e
interculturales para satisfacer las necesidades de los estudiantes en la era digital y

multicultural actual.

2.5.3 Métodos y estrategias de ensefianza utilizados por los docentes de inglés en la
actualidad

En la actualidad, los docentes de inglés han adoptado una variedad de métodos y
estrategias de ensefianza para satisfacer las necesidades de los estudiantes como se

describio en las secciones anteriores de este capitulo.

La tecnologia educativa también ha influido en los métodos de ensefianza utilizados por

los docentes de inglés en la actualidad. El uso de herramientas digitales, como los juegos
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educativos, las aplicaciones moviles y los recursos en linea, ha permitido a los docentes
de inglés integrar la tecnologia en su ensefianza y hacerla mas interactiva y atractiva para

los estudiantes (Hubbard y Levy, 2016).

Es importante sefialar que estas teorias no son excluyentes entre si, y que muchos docentes
combinan elementos de varias de ellas en sus practicas pedagdgicas. Ademas, estas
teorias se basan en el enfoque constructivista de la ensefianza, que se enfoca en el

aprendizaje activo y en la construccion del conocimiento por parte de los estudiantes.

Ademas de los métodos de ensefianza, los docentes de inglés también utilizan
diversas estrategias para facilitar el aprendizaje de sus estudiantes. En esa misma linea,
Ellis y Shintani (2014), sefialan que las estrategias mas utilizadas son la ensefianza
explicita de estrategias de aprendizaje, la practica guiada, el feedback efectivo y la
ensefianza contextualizada. La ensefianza explicita de estrategias de aprendizaje se refiere
a la ensefanza de habilidades metacognitivas y la ensefanza de estrategias especificas
para el aprendizaje del idioma inglés. La practica guiada implica la exposicion repetida a
situaciones de aprendizaje, mientras que el feedback efectivo se refiere a la
retroalimentacion constructiva proporcionada por el docente. Finalmente, la ensefianza
contextualizada que se enfoca en la ensefianza del idioma en situaciones y contextos

auténticos.

Finalmente, en la actualidad los docentes de inglés han adoptado una variedad de
métodos y estrategias de ensefianza, los cuales tienen como objetivo proporcionar a los
estudiantes experiencias de aprendizaje mas significativas y auténticas que les permitan
mejorar su competencia en el idioma inglés. En este sentido, estos métodos varian segiin

el contexto y los objetivos de aprendizaje.
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2.5.4 Evaluacion del aprendizaje y su impacto en la enseiianza del inglés

La evaluacion del aprendizaje es un proceso fundamental en la ensefianza del
inglés, puesto que permite medir el progreso de los estudiantes y ajustar la ensefianza en
consecuencia. La ejecucion efectiva, también, puede motivar a los estudiantes y mejorar
su compromiso con el aprendizaje. En esa misma linea, la evaluacion puede tener un
impacto en la forma en que los docentes ensefian, ya que pueden adaptar su enfoque de
ensefianza para abordar las necesidades y fortalezas de los estudiantes, todo segun
Rodriguez y Ruiz (2021), quienes también consideran que la evaluacion del aprendizaje

debe ser auténtica y estar alineada con los objetivos de aprendizaje.

Debe ser continua y variada, utilizando diferentes tipos de evaluacion, como la
evaluacion formativa y sumativa. La evaluacion formativa se utiliza durante el proceso
de aprendizaje para identificar las fortalezas y debilidades de los estudiantes y ajustar la
ensefianza en consecuencia. La evaluacion sumativa se utiliza para medir el logro de los
objetivos de aprendizaje al final de un periodo de tiempo. Al respecto, la evaluacion del
aprendizaje es un proceso continuo y sistematico que permite obtener informacion sobre
los resultados de aprendizaje. En tal sentido, una evaluacion efectiva del aprendizaje en
inglés debe considerar el desarrollo de habilidades comunicativas, tales como la
comprension auditiva y lectora, expresion oral y escrita, asi como el conocimiento
gramatical y léxico. Se deben utilizar técnicas de evaluacion que permitan medir el

dominio de estas habilidades de manera adecuada.

La evaluacion del aprendizaje en la ensefianza del inglés tiene varios objetivos.
En primer lugar, permite identificar el nivel de logro de los objetivos de aprendizaje y, en
consecuencia, ajustar el proceso de ensefianza en funcion de los resultados obtenidos. En
segundo lugar, la evaluacion permite a los estudiantes conocer sus fortalezas y debilidades

en el aprendizaje del inglés y, por tanto, tomar medidas para mejorar su rendimiento. Por
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ultimo, la evaluacion es una herramienta que permite a los docentes y a las instituciones
educativas tomar decisiones sobre el proceso de ensefianza y, en su caso, realizar cambios

en funcion de los resultados obtenidos.

Finalmente, la evaluacion del aprendizaje es fundamental para la ensefianza del
inglés. Los docentes deben asegurarse de que la evaluacion sea auténtica, continua y
variada, y que esté ajustada a los objetivos de aprendizaje. Es asi como, la evaluacion
debe medir el conocimiento, asi como el desarrollo de habilidades y competencias de los
estudiantes, ademds de utilizarse para adaptar la ensefianza a sus necesidades de

aprendizaje.

2.6 Conclusion

En este capitulo presento y analizo las teorias y conceptos que sirvieron de base
para el desarrollo de este estudio. A su vez, me encargo de contextualizar el problema de
investigacion, con el fin de brindar una comprension profunda del tema de investigacion
y establecer una relacion entre los resultados obtenidos y las teorias existentes.
Igualmente, el marco tedrico me permitié identificar las lagunas o vacios en la
investigacion existente y formular preguntas que puedan ser respondidas a través del
estudio en cuestion. Asimismo, el marco tedrico me ayudo a definir los conceptos clave
y a establecer las variables que se van a medir. En definitiva, el capitulo del marco teoérico
es esencial para el éxito de cualquier investigacion, puesto que permite al investigador
comprender de mejor manera el problema de estudio y construir una so6lida base tedrica

para el desarrollo de la investigacion.
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Capitulo II1

Revision bibliografica sobre la ensefianza del inglés en bachillerato y
las practicas docentes de los maestros alrededor el mundo

3.1 Introduccion

La ensefianza del inglés en el nivel de bachillerato y las practicas docentes de los
maestros han sido objeto de atenciéon e investigacion en el ambito educativo. El
aprendizaje de este idioma se ha convertido en una necesidad fundamental en la sociedad
actual, donde la globalizaciéon y la comunicacion internacional son cada vez mas
relevantes. Por tanto, comprender como se ensefia el inglés en bachillerato y analizar las
practicas docentes de los maestros resulta crucial para mejorar la calidad de la educacion
y garantizar el desarrollo de competencias lingiiisticas solidas en los estudiantes.
Propongo esta revision bibliografica para examinar y sintetizar investigaciones y estudios
previos que abordan la ensefianza del inglés en bachillerato y las estrategias pedagdgicas
empleadas por los maestros en esta area. Ademds, busco analizar las diferentes
aproximaciones tedricas y metodoldgicas utilizadas en la ensefianza del inglés, asi como
los enfoques curriculares y las técnicas de evaluacion empleadas en este contexto

educativo.

A través de esta revision, espero obtener una vision general y critica de la literatura
existente sobre la ensefianza del inglés en bachillerato y las practicas docentes de los
maestros, identificando tendencias, desafios y areas de mejora. Ademas, busco destacar
las mejores practicas y enfoques innovadores que han demostrado ser efectivos en el
desarrollo de habilidades comunicativas en inglés entre los estudiantes de bachillerato. El
analisis de la bibliografia relevante contribuird a enriquecer la comprension de la

situacion actual de la ensefianza del inglés en bachillerato, permitiendo identificar
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posibles brechas y areas de oportunidad que puedan fortalecer la formacioén de los

estudiantes y mejorar la calidad de los programas educativos. Asimismo, espero que esta

revision bibliografica sirva como punto de partida para futuras investigaciones y

propuestas de intervencion pedagogica en el &mbito de la ensefianza del inglés en el nivel

de bachillerato.

Seguidamente, expongo varias investigaciones que exhiben la diversidad de

tematicas de esta tesis. Asimismo, presento estudios que discuten temdaticas mas

especificas. En el siguiente cuadro compilo las investigaciones que van a ser expuestas:

Cuadro 1
Tipos de estudio

Tipos de Estudio

Autores

3.2.1. Estudios relacionados con la enseiianza
del inglés

Carballo, R., & Diaz, E. (2019)
Cummins (2000)

Escobar, A. (2021)

Farrah, M. (2012)

Martinez, J. (2010)

Molina, J., San Martin, J. C., & Mora, J. C. (2020)

Ribeiro, V., & Menezes, V. (2019)

Smith, J. (2018)
Smith, J. y Johnson, L. (2020)

3.3. Otras investigaciones

3.3.1. Estudios relacionados con las practicas
pedagogicas de los docentes en el contexto
ecuatoriano

Aguilar, M. y Jaramillo, P. (2020)

Castillo, L. (2018)

Espinosa, S.y Velasco, M. (2022)

Gonzilez, A. (2020)

Hernandez, J. (2022)
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Leén, C. (2019).

Loachamin, C. y Velasco, M. (2021)

Morales, E. (2020)

Padilla, L & Espinoza L. (2014)

Paredes, D. y Pino, J. (2021)

Pérez, A. (2021)

Reyes, M; Murieta, G; Hernandez, E. (2011).

3.2 Estudios relacionados con la ensefianza del inglés alrededor del

mundo

La ensefianza del inglés como lengua extranjera es un tema de gran relevancia en
la actualidad, debido a la creciente importancia del inglés como lingua franca global.
Varios estudios realizados en distintas partes del mundo, abordan diferentes aspectos de
la ensenanza del inglés. Estos estudios proporcionan una vision global de los enfoques,
desafios y practicas relacionadas con la ensefianza del inglés como lengua extranjera en

diferentes lugares del mundo.

Farrah (2012), en el estudio titulado "The Impact of Peer Feedback on Improving

the Writing Skills among Hebron University Students"?!

, Investigd el efecto de la
retroalimentacion de los compaiieros en la mejora de las habilidades de escritura entre los

estudiantes de la Universidad de Hebron.

Los resultados revelaron que el grupo experimental, que recibid retroalimentacion

de sus compafieros, mostré una mejora significativa en sus habilidades de escritura en

21 El impacto de la retroalimentacion por pares para mejorar la habilidad de escribir en los estudiantes de la Universidad
de Hebron.
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comparacion con el grupo de control. Ademas, se observo que los estudiantes del grupo
experimental también adquirieron una mayor conciencia de los aspectos de su escritura

que necesitaban mejorar, lo que les ayudo a desarrollar una autoevaluacion mas efectiva.

Proporcionar a los estudiantes la oportunidad de brindarse comentarios y
sugerencias constructivas mutuamente no solo les ayuda a mejorar sus habilidades de
escritura, sino que también fomenta una mayor conciencia y autoevaluacion de su propio
trabajo. [Estos hallazgos sugieren que la implementacion de estrategias de
retroalimentacion entre compafieros puede ser una herramienta efectiva para mejorar la

calidad de la escritura en entornos educativos.

Jonassen y Land (2012) en su estudio investigativo, propusieron analizar los
efectos de la combinacion del enfoque por tareas y el uso de las TIC en el aprendizaje del
inglés. Para ello, llevaron a cabo un estudio experimental con un grupo de estudiantes de
inglés como lengua extranjera, divididos en un grupo experimental que utilizé el enfoque
por tareas y las TIC, y un grupo de control que recibi6 una instruccion mas tradicional.
Los resultados del estudio indicaron que el grupo experimental, que empled el enfoque
por tareas y las TIC, mostré un mayor nivel de motivacion y participacion activa en
comparacion con el grupo de control. Ademas, los estudiantes del grupo experimental
demostraron un mejor desempeno en la produccion oral y escrita del inglés, asi como en

la comprension auditiva y lectora.

El uso de las TIC en combinacion con el enfoque por tareas proporciono a los
estudiantes una mayor exposicion al inglés auténtico y les permitio practicar el idioma en
contextos significativos. Las herramientas digitales y el aprendizaje en linea facilitaron el
acceso a recursos multimedia, ejercicios interactivos y actividades de colaboracién en

linea, lo que enriquecid la experiencia de aprendizaje y promovid el desarrollo de
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habilidades comunicativas. Sin embargo, el estudio también identific6 algunos desafios y
limitaciones en la implementacion de este enfoque. Entre ellos se encuentran la necesidad
de una infraestructura tecnologica adecuada, la capacitacion docente en el uso de las TIC

y la seleccion y evaluacion cuidadosa de los recursos digitales.

Por otra parte, en el estudio investigativo realizado por Smith (2018), titulado
"Desafios en la adopcion de un enfoque comunicativo para mejorar la ensefianza del
inglés en Japon: una perspectiva de los profesores”, se exploran los obstaculos que los
profesores de inglés en Japon enfrentan al intentar implementar un enfoque comunicativo
en sus clases. El enfoque comunicativo es un método pedagogico centrado en el desarrollo
de habilidades de comunicacion oral y escrita en el idioma objetivo, y se considera
fundamental para el aprendizaje efectivo de una lengua extranjera. Sin embargo, su

adopcion plena en el contexto educativo japonés presenta desafios particulares.

Uno de los principales desafios identificados es la fuerte orientacion hacia los
examenes estandarizados en el sistema educativo japonés. Los profesores sienten una
presion significativa para ensenar y evaluar a los estudiantes de acuerdo con los requisitos
de los examenes, lo que puede limitar el tiempo y los recursos dedicados a la practica
comunicativa en el aula. Por otro lado, también evidencid que los profesores de inglés en
Japon a menudo tienen una carga de trabajo pesada y horarios muy ajustados. Esto
dificulta la implementacion de actividades comunicativas que requieren tiempo adicional

para la preparacion y la interaccion en el aula.

Ademas, los programas de estudio pueden estar sobrecargados de contenido,
dejando poco espacio para practicas comunicativas significativas. Asimismo, muchos
profesores de inglés en Japon enfrentan desafios relacionados con su propia competencia

lingiiistica y su formacién docente. Algunos pueden tener un dominio limitado del inglés,
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lo que les dificulta implementar un enfoque comunicativo de manera efectiva. Ademas,
la formacion docente inicial y continua puede no proporcionar las habilidades y
estrategias necesarias para ensefiar de manera comunicativa. Otro desafio identificado fue
la resistencia o falta de comprension por parte de los estudiantes y los padres hacia un
enfoque comunicativo. Algunos estudiantes pueden estar acostumbrados a métodos mas
tradicionales de ensefianza de idiomas y pueden tener expectativas diferentes sobre como
se debe enseiiar el inglés. Esto puede dificultar la implementacion de un enfoque mas

comunicativo en el aula.

Asimismo, Smith y Johnson (2020) examinaron como la tecnologia se ha
convertido en una herramienta crucial para la enseflanza del inglés en Corea del Sur, en
su estudio titulado "The Role of Technology in English Language Learning”, los autores
analizan como el uso de aplicaciones, plataformas en linea y recursos multimedia puede
mejorar la motivacion y el aprendizaje de los estudiantes, asi como los desafios que los
profesores enfrentan al integrar la tecnologia en el aula. En términos generales, los
resultados de esta investigacion incluyeron un analisis de datos sobre el impacto de la
tecnologia en el aprendizaje del inglés, la efectividad de diferentes tipos de tecnologia
(como aplicaciones moviles, plataformas en linea, software educativo, etc.), las actitudes
y percepciones de los profesores y estudiantes hacia la tecnologia en el aula, las barreras
y desafios en la implementacion de la tecnologia, entre otros aspectos relevantes. La
informacion obtenida de la aplicacion de estos instrumentos, mostré6 que la
implementacién de la tecnologia en el aula presentd varias barreras. Primeramente, la
capacitacion de los docentes para el manejo de las herramientas tecnoldgicas y el acceso

a estas herramientas en el aula.

En relacion a la metodologia, en este estudio se utilizé un enfoque mixto que

combina métodos cuantitativos y cualitativos. En el caso de los métodos cuantitativos, el
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investigador recopild datos a través de cuestionarios, pruebas estandarizadas o registros
de rendimiento de los estudiantes, para analizar el impacto cuantitativo de la tecnologia
en el aprendizaje del inglés. Los métodos cualitativos recopilaron datos a través de
entrevistas®?, con el fin de explorar las percepciones, experiencias y opiniones de los

profesores y estudiantes sobre la integracion de la tecnologia.

Siguiendo esta linea, en el estudio titulado “El impacto del aprendizaje basado en
tareas en la ensefianza del inglés en Espafia", Martinez (2010) investigd el enfoque del
aprendizaje basado en tareas® y su aplicacion en el contexto espafiol. El autor analizé
coémo la implementacion de tareas auténticas y significativas puede mejorar la motivacion
y el rendimiento de los estudiantes de inglés, asi como los factores que pueden influir en

el éxito de este enfoque.

El investigador inform6 que los estudiantes mostraron un mayor interés y
participacion activa en las actividades de aprendizaje basadas en tareas, lo que se reflejo
en resultados positivos en cuestionarios de actitudes y observaciones de clase. Este
estudio concluyd que el aprendizaje basado en tareas promovidé una comprension mas
profunda y significativa de los contenidos de inglés, ya que los estudiantes estuvieron

involucrados en tareas auténticas y contextualizadas.

En secuencia a lo anterior, en otro estudio titulado "La ensefanza del inglés a
traveés del contenido en Brasil", en el que se examina la ensefianza del inglés a través del
contenido®* en el contexto brasilefio, se analiza coémo la integracién del inglés con otras

materias académicas puede promover un aprendizaje mas significativo y mejorar las

22 Instrumentos de investigacion, para recolectar informacion acerca de la efectividad del enfoque basado en tareas
3 (TBL, por sus siglas en inglés)
2 (CLIL, por sus siglas en inglés)

84



habilidades lingiiisticas de los estudiantes brasilenos, asi como los desafios que los

profesores enfrentan al implementar este enfoque (Ribeiro & Menezes, 2019).

El investigador evidencié que algunos profesores han adoptado completamente
este enfoque, mientras que otros lo utilizan de manera mas limitada®. En términos de
efectividad, el estudio sefaldé que el enfoque de ensefianza del inglés a través del
contenido podria tener beneficios significativos para los estudiantes, segun el
investigador, el uso de materiales auténticos fomenta la motivacion y el interés de los
estudiantes, mejoro su participacion y aprendizaje. Ademas, al integrar la ensefianza del
inglés con otras areas curriculares, se promueve un aprendizaje mas significativo y

relevante.

Sin embargo, el estudio también identifico desafios en la implementacion de este

enfoque tales como la falta de capacitacion®

adecuada para los profesores. El autor
enfatizé que muchos profesores no tienen experiencia en la ensefianza del inglés a través
del contenido y requieren apoyo adicional para desarrollar las habilidades y

conocimientos necesarios. Ademas, la falta de materiales y recursos adecuados también

puede dificultar la implementacion efectiva.

En cuanto a la evaluacion del aprendizaje del inglés, el estudio realizado por
Carballo y Diaz (2019) sugiere que es necesario utilizar herramientas de evaluacion mas
contextualizadas y auténticas, que permitan evaluar no solo la competencia lingiiistica,
sino también la capacidad de comunicarse y comprender la cultura angloparlante. En este
estudio, los investigadores emplearon un cuestionario a un grupo de 90 docentes para

recopilar informacion sobre la experiencia personal, actitudes y conocimientos culturales

25 La falta de desarrollo profesional y capacitacion continua, no permite la implementacion del enfoque basado en
tareas en la ensefianza del inglés.
26 1 os hallazgos evidencian que la capacitacion a los maestros es un elemento primordial en el desempefio docente.
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relacionados con el idioma inglés. De acuerdo con los autores, la ensefianza del inglés ha
evolucionado hacia enfoques mas comunicativos y contextuales, y requiere de una
formacion adecuada de los docentes y herramientas de evaluacion contextualizadas y

auténticas.

Para Escobar (2021), la ensefianza del inglés ha estado influenciada por modelos
educativos tradicionales y enfoques centrados en la gramatica. Sin embargo, el autor
afirma que en su estudio pudo evidenciar que esta ensefianza ha avanzado hacia enfoques
mas comunicativos y contextuales, que permiten a los estudiantes aprender el idioma de
manera mas significativa y destaca la importancia de la formacion de los docentes.
Finalmente, Molina et al. (2020), enfatiza que, en su estudio cualitativo realizado con 10
maestros de inglés en México, demostro la relevancia de la formacion, lo esencial de que
los docentes adquieran el nivel de suficiencia y se capaciten sobre las mejores practicas
pedagogicas para ensefiar el idioma de manera efectiva. La formacién docente y la
capacitacion en las mejores practicas pedagdgicas son elementos esenciales para
garantizar la calidad de la educacion. En el contexto del estudio mencionado, Molina et
al. (2020) resaltaron la relevancia de que los docentes adquieran un nivel de suficiencia
en el idioma que ensefan y que se capaciten en estrategias pedagogicas efectivas para

impartir clases de manera mas eficiente.

De acuerdo a los autores, cuando los docentes tienen un buen dominio del idioma,
son capaces de comunicarse de manera mas clara y precisa con sus estudiantes. Esto no
solo facilita la transmision de conocimientos, sino que también fomenta la comprension
y el aprendizaje de los estudiantes. Ademas, segun sus hallazgos, los docentes bien
preparados pueden adaptar sus métodos de ensefianza segun las necesidades individuales
de los estudiantes y utilizar enfoques pedagdgicos variados que promuevan la

participacion activa y el interés en el aprendizaje del idioma.
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Finalmente, el estudio de Cummins (2000) destaca la relevancia de la competencia
lingiiistica y cultural de los profesores de inglés como lengua extranjera. Este autor
argumenta que los docentes deben tener un dominio s6lido del idioma y comprender las
culturas relacionadas para poder transmitir efectivamente los conocimientos a sus
estudiantes. Asimismo, para este autor, la competencia lingiiistica abarca no solo la
habilidad de hablar y entender el inglés, sino también la capacidad de utilizarlo de manera
precisa y fluida en diferentes contextos. Los profesores deben ser capaces de modelar y
enseflar la pronunciacion correcta, la gramatica, el vocabulario y las habilidades

comunicativas necesarias para el aprendizaje del idioma.

Ademas, el autor resalta la importancia de la competencia cultural. Los docentes
deben tener una comprension profunda de las culturas asociadas con el inglés, incluyendo
las normas sociales, las costumbres, los valores y las creencias. Esto les permite ensefiar
el idioma de una manera auténtica y relevante, fomentando la sensibilidad intercultural
en el aula. En resumen, el estudio resalta la importancia de la competencia linglistica y
cultural de los profesores de inglés. El dominio del idioma y la comprension de las
culturas asociadas son fundamentales para transmitir efectivamente los conocimientos a
los estudiantes. Esto asegura una ensefianza auténtica y significativa, promoviendo un

aprendizaje mas profundo y enriquecedor del inglés como lengua extranjera.

3.3 Otras investigaciones

3.3.1. Las practicas docentes de los maestros de inglés en el contexto ecuatoriano

87



Tabla 1

Estudios relacionados con las prdcticas pedagdgicas

Estudios relacionados con las practicas | Aguilar, M. y Jaramillo, P. (2020)
pedagogicas de los docentes en el contexto
ecuatoriano

Castillo, L. (2018)

Espinosa, S. y Velasco, M. (2022)

Gonzalez, A. (2020)

Hernandez, J. (2022)

Leon, C. (2019).

Loachamin, C. y Velasco, M. (2021)

Morales, E. (2020)

Padilla, L & Espinoza . (2014)

Paredes, D. y Pino, J. (2021)

Pérez, A. (2021)

Reyes, M; Murieta, G; Hernandez, E. (2011).

Las practicas pedagdgicas de los docentes de inglés pueden variar en funcién de
la edad de los estudiantes, el contexto socioecondmico, cultural y geografico, asi como
de las competencias y habilidades especificas que se pretenden desarrollar. En ese mismo
contexto, es de suma importancia el analisis de estudios investigativos previos que
permitan ampliar el esquema referencial sobre el tema que se aborda en la presente
investigacion. De acuerdo con Pérez (2021), las practicas pedagdgicas son "el conjunto
de acciones, estrategias y métodos utilizados por los docentes en el proceso de ensefanza-
aprendizaje, con el objetivo de facilitar la adquisicion de conocimientos, habilidades y

valores por parte de los estudiantes" (p. 24).
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En esa misma linea, Hernandez (2022) sefiala que las practicas pedagdgicas han
evolucionado a lo largo de la historia de la educacion y han sido influenciadas por
diferentes corrientes pedagdgicas. En este sentido, se han destacado la pedagogia
tradicional, la pedagogia critica, la pedagogia del constructivismo, entre otras. Cada una
de estas corrientes ha propuesto diferentes formas de enseflanza y aprendizaje, y ha
enfatizado aspectos especificos de la educacion.

Algunos paises latinoamericanos han establecido la ensefianza del idioma inglés
como materia obligatoria, desde la educacion inicial, como es el caso de México,
Colombia, Chile, Brasil y recientemente Ecuador (Reyes et al., 2011). No obstante, el
aprendizaje de otro idioma no se consideraba como un elemento necesario dentro de la
educacion ecuatoriana. La habilidad de manejar una lengua extranjera por parte de los
estudiantes de los diferentes niveles educativos era casi nula, debido a la poca atencion
que se le prestaba a la ensefianza del inglés.

En Ecuador se ha establecido la ensefianza del inglés como materia obligatoria
desde la educacion inicial, a partir de la Gltima reforma curricular del 2016, a fin de que,
los estudiantes alcancen el perfil de egreso de acuerdo a la malla curricular alineada al
Marco Comun Europeo; siendo entonces necesario revisar como se desarrollan las
practicas pedagogicas de los docentes y si estas inciden en el desarrollo de las destrezas
basicas del idioma en los estudiantes (Mineduc, 2016).

La UNESCO (2003), ha destacado que el aprendizaje de una lengua extranjera
"puede contribuir significativamente a la educacion intercultural y a la comprension
mutua entre las personas y las culturas" (p. 6). Ademas, sefiala que el aprendizaje de
lenguas extranjeras puede ayudar a mejorar la calidad de la educacion y a aumentar las
oportunidades de empleo y de movilidad social. En su informe sobre el aprendizaje de

lenguas extranjeras, la UNESCO (2019), enfatiza que "el aprendizaje de una lengua
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extranjera no solo es beneficioso para la comunicacion intercultural, sino que también
puede mejorar la capacidad cognitiva y la memoria" (p. 14). Asimismo, destaca que el
aprendizaje de lenguas extranjeras es esencial para el desarrollo sostenible y para

promover la diversidad cultural.

Luego de revisar y analizar informacién sobre investigaciones locales, se ha
podido constatar que existen investigaciones relacionadas a la ensefianza del inglés, las
practicas pedagdgicas de los docentes y su relacion con el desarrollo de las destrezas
basicas del idioma. En la investigacion realizada por Castillo (2018), se examinan las
dificultades y oportunidades de la ensefianza del inglés en Ecuador a través de entrevistas
con docentes y estudiantes de inglés. Los hallazgos sugieren que las limitaciones en la
formacion y capacitacion de los docentes, asi como la falta de recursos y materiales
adecuados, son los principales obstaculos para el desarrollo de las destrezas basicas del
idioma.

Por otro lado, el estudio de Gonzalez (2020) explora las estrategias utilizadas por
los docentes de inglés en las escuelas secundarias publicas de Ecuador y su efectividad
en el desarrollo de las destrezas basicas del idioma. Los resultados indican que las
estrategias comunicativas, como la interaccion y el uso de materiales auténticos, son las
mas efectivas para mejorar la competencia lingiiistica de los estudiantes.

En el estudio de caso sobre la practica docente de los profesores de inglés en
escuelas publicas llevado a cabo por Padilla y Espinoza (2014), investigadoras del Centro
de ciencias Sociales y Humanidades de la Universidad Autonoma de Aguascalientes, se
evidencid que la practica docente se fundamenta en el uso de métodos tradicionales,
debido a que la mayoria de los docentes no incorporan las TIC en el proceso de ensefianza
y aprendizaje. Este estudio demostr6 que en la mayoria de las instituciones publicas no

se disponen de recursos ni de equipos informaticos y en los pocos que existen no son
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explotados de una manera eficiente, debido a la falta de capacitacion docente en la
aplicacion de estos recursos tecnoldgicos, lo que conlleva sin lugar a dudas a una
ensefianza rutinaria y poco significativa.

En otras investigaciones que se han revisado en el &mbito local, se propone el uso
y efectividad de la retroalimentacion de los docentes en las asignaciones de escritura en
inglés en un contexto ecuatoriano. Los resultados muestran que la retroalimentacion
enfocada en aspectos especificos del lenguaje, como la gramatica y la estructura, es mas
efectiva para mejorar las destrezas de escritura en inglés de los estudiantes (Leon, 2019).

Una investigacion, llevada a cabo por Morales (2020), estudi6 el uso de la
tecnologia en la ensefianza del inglés en la educacion superior en Ecuador. Los resultados
indican que el uso de tecnologias como plataformas en linea y aplicaciones moviles
pueden mejorar la motivacion de los estudiantes y la efectividad de la ensefianza del
idioma.

Desde la perspectiva de Loachamin y Velasco (2021), la practica pedagogica del
docente de inglés tiene una relacion significativa con el desarrollo de las destrezas basicas
del idioma en los estudiantes. En su estudio, encontraron que los docentes que utilizan
metodologias activas y ludicas en el aula para evaluar y proveer retroalimentacion, logran
que los estudiantes se involucren mas en el aprendizaje del idioma, lo que se refleja en

una mejora significativa en las destrezas bésicas del idioma.

Por otro lado, en el estudio de Aguilar y Jaramillo (2020), los investigadores
analizaron la préctica pedagogica de los docentes de inglés en la ciudad de Quito y
encontraron que la mayoria de los docentes utilizan metodologias tradicionales y poco
innovadoras, lo que podria limitar el desarrollo de las destrezas basicas del idioma en los
estudiantes. Para Diaz y Gallegos (2002), en la labor del maestro la accion que

circunscribe las actividades realizadas por el docente es la ensefianza; se efectia a través
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de ella un proceso delimitado por los objetivos, el estilo de ensefiar del profesor y el

entorno al cual se dirigen sus acciones.

Asimismo, en el estudio de Paredes y Pino (2021), se identific6 que la falta de
formacion y capacitacion continua de los docentes de inglés, puede influir negativamente
en la ensefianza del idioma como resultado de una practica pedagdgica rutinaria, en la
cual no se implementan estrategias innovadoras que permitan mejorar el desarrollo de las

destrezas basicas del idioma en los estudiantes.

Por ultimo, en el estudio de Espinosa 'y Velasco (2022), se analizd la relacion entre
el uso de tecnologias en la practica pedagdgica de los docentes de inglés y el desarrollo
de las destrezas basicas del idioma en los estudiantes. Se encontré que el uso adecuado
de tecnologias en el aula puede favorecer la ensefianza del idioma y el desarrollo de las

destrezas basicas del mismo.
3.4 Caracteristicas distintivas de esta tesis

Seguidamente, integr6 los elementos caracteristicos de esta tesis con respecto a
los estudios presentados en este capitulo. Estas discrepancias buscan abordar las areas de

falta de conocimiento identificadas en los estudios mencionados en este capitulo:

-La investigacion sobre la ensefianza del inglés en el nivel de bachillerato en Ecuador y
las practicas docentes de los maestros se ajusta dentro del &mbito educativo y pedagogico.
Especificamente, se enfoca en el contexto de la ensenanza de la lengua inglesa y en como

los maestros desarrollan sus practicas de ensefianza en esta area.

La investigacion se basa en un enfoque que considera las interacciones sociales y los
aspectos culturales como elementos fundamentales para comprender la ensefianza del
inglés en el nivel de bachillerato en Ecuador, ademas de analizar las influencias y

relaciones de poder que pueden estar presentes en este contexto educativo. Este enfoque
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se diferencia de otras perspectivas mas tradicionales o predominantes en los estudios

revisados previamente.

Finalmente, este estudio contribuye al conocimiento existente, ya que investigaciones de
esta naturaleza son necesarias en contextos educativos, especialmente en el caso de
Ecuador, donde no se ha realizado estudios previos que consideren las interacciones
sociales y los aspectos culturales como elementos fundamentales para comprender la

ensefanza del inglés.

3.5 Conclusion

Este capitulo tiene como proposito establecer una base solida para el presente
estudio, ademas de examinar y analizar las investigaciones previas realizadas en el campo
de la ensenanza del inglés en el nivel de bachillerato y las practicas docentes de los
maestros. Al revisar la literatura existente, pude identificar el estado actual del
conocimiento, las lagunas en la investigacion y los debates en curso, lo que me ayudé a
establecer la relevancia y justificacion de esta investigacion. Asimismo, me proporciond
un contexto historico y teodrico en el que se enmarca mi investigacion. Esto implica
comprender los enfoques pedagogicos, las teorias del aprendizaje, los modelos de
ensefianza y otros conceptos clave relacionados con la ensefianza del inglés en
bachillerato y las practicas docentes. Esto me ayud6 a comprender el panorama actual de

la ensefianza del inglés y las practicas docentes de los maestros.
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Capitulo IV

Metodologia: Fundamentos y decisiones metodologicas

4.1 Introduccion

En este capitulo expongo los fundamentos metodologicos estimados, necesarios
para la realizacion de esta investigacion, ademads, explico las razones por las cuales se
tomaron las diferentes decisiones metodologicas. Planteo los aspectos relacionados con
la naturaleza de la investigacion cualitativa y cdmo este estudio se inserta en este
enfoque. Ademas, presento el disefio utilizado en esta tesis doctoral, que incluye una
descripcion del estudio de caso, el contexto de los profesores de inglés participantes de
esta investigacion, y los criterios de seleccion.

Ademas, enfoco algunos detalles relacionados con los instrumentos empleados,
el proceso de andlisis de contenido y expresdé comparaciones con los métodos utilizados
en otros estudios descritos en el capitulo anterior. Asimismo, relato aspectos
relacionados a la validez y fiabilidad, como caracteristicas que revelan la calidad de la
investigacion, incluyendo las estrategias utilizadas en este estudio que facilitaron el

cumplimiento de criterios esenciales.
4.2 La naturaleza de la investigacion

Esta investigacion se sustenta en una tradicion filosofica, antropologica y/o
social, a través de la cual accede e interpreta el mundo en el que se desenvuelve. Es
ademas una instancia de investigacion educativa.

La investigacion educativa consiste en recoger y analizar sistematicamente
informacion sobre los métodos educativos para explicarlos mejor. Debe considerarse
como una actividad critica, reflexiva y profesional que adopta métodos rigurosos para

recoger datos, analizarlos y resolver retos educativos para contribuir al avance del
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conocimiento. Este tipo de investigacion suele comenzar con la identificacion de un
problema o una cuestion académica, a partir de ello, impliqué la busqueda de los datos,
que deben ser analizados para interpretarlos; y, finaliza con un informe en el que
presento los resultados en una forma de discurso comprensible, que a decir de Arzola
(2019) puede ser utilizado tanto por el investigador como por la comunidad educativa.
“La investigacion educativa se erige como un elemento determinante para la mejora de
la calidad de la educacion, especialmente, en los paises con mayores desafios” (Murillo
y Martinez, 2019, p. 6).

Desarroll¢ este estudio desde un enfoque cualitativo, con la finalidad de
comprender las interpretaciones y descripciones que los sujetos participantes han hecho
sobre el mundo que los rodea (Valle, 2022). Una postura o modelo paradigmatico es “un
sistema basico de creencias” (p. 107). que representa una vision del mundo y que define
para el sujeto, su naturaleza, su lugar individual en ¢l y la gama de posibles relaciones
con ese mundo y sus partes.

Este estudio cualitativo posicion6d a los participantes, que en este caso son
profesores de inglés de un contexto especifico, a las teorias de ensefianza que se
manifiestan en las practicas pedagogicas en el aula, como las fuentes principales de datos.
Por tal razon, los participantes seleccionados tenian algo que informar sobre el tema de
esta investigacion, ademas que disponian de los recursos profesionales para hacerlo de

una forma interesante.
4.3 Caracteristicas de la metodologia cualitativa y su relacion con este
estudio

Varios autores concuerdan que la metodologia cualitativa se basa en la
recopilacion de datos no numéricos, como entrevistas, observaciones y analisis de

documentos. Estos enfoques permiten a los investigadores profundizar en las practicas
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docentes de los maestros de inglés en secundaria, entendiendo su contexto, motivaciones

y desafios (Denzin y Lincoln, 2018; Creswell, 2014; Merriam y Tisdell, 2016).

Desde el planteamiento de Hernandez y Mendoza (2018), la ruta o el enfoque
cualitativo permitio el estudio del fendmeno educativo de forma sistematica. En esta, “el
investigador comienza el proceso examinando los hechos en si y revisado los estudios
previos, ambas acciones de manera simultdnea, a fin de generar una teoria que sea
consistente con lo que estd observando que ocurre” (p. 7). A partir de este enfoque, el
grupo de investigacion se proyecta como la prioridad del proceso, en tanto pretendo
comprender en profundidad los significados, interpretaciones y experiencias de las
personas involucradas en el estudio. La ruta de la investigacion cualitativa no estd
marcada en totalidad, y mas bien se va construyendo en el proceso, en atencién a los
elementos y sucesos del contexto y las acciones que se desarrollan en la puesta en marcha
de este enfoque. El ejemplo mas claro, es precisamente el de la presente propuesta de
investigacion, en tanto el &mbito de la educacion se enfrenta a un paradigma de cambios

recurrentes, a los que estudiantes y docentes deben responder y enfrentar.

Por otra parte, esta investigacion también se ajusta a un estudio de caso, ya que
segin Cohen et al. (2018) y Merriam y Tisdell (2016), este tipo de estudios pueden estar
conformados por un grupo de personas, instituciones o comunidades. En otras palabras,
es posible identificar los casos en funcion de las cualidades o atributos especificos de un
conjunto en particular. En esta investigacion, seleccioné como estudio de caso a un grupo
de siete maestros de inglés, de tres instituciones educativas ubicadas en diferente
localidad de la ciudad de Loja. De acuerdo con Cohen et al. (2018), los estudios de caso
proporcionan “una representacion tangible de individuos reales que se encuentran en
situaciones reales. Esto permite a los lectores comprender de manera mas clara las ideas,

a diferencia de la presentacion de teorias y principios abstractos” (p. 253).
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Entre los trabajos revisados en el capitulo previo, las siguientes investigaciones se
enmarcan en los estudios de casos: Smith (2018) y Martinez (2020) utilizaron a un grupo
de maestros de inglés considerando variables como edad, nivel de competencia en inglés,
contexto educativo, entre otros, tanto en Japén como en Espaia; la investigacion de
Carballo y Diaz (2019) que realiza un estudio de caso compuesto por 90 maestros de
inglés como lengua extranjera; la investigacion de Molina et al. (2020), quienes realizan
un estudio de caso con 10 maestros mexicanos; y Padilla y Espinoza (2014) quienes
examinan a profundidad las practicas pedagogicas de 5 docentes ecuatorianos. En
concordancia con autores como (Cohen et al., 2018; Yin, 2018), en el presente estudio
utilicé una serie de datos provenientes de observaciones de clase (guia de observacion y

registro etnografico, entrevistas, planes de clase y cuestionario aplicado a estudiantes?’.

4.4 Diseifio de la investigacion

La presente investigacion tiene un disefio descriptivo, puesto que me ha permitido
desarrollar precisamente un proceso de descripcion del grupo de estudio, no solo en
relacion a la data sociodemografica, sino también en los factores que inciden en el proceso
formativo frente a la ensefianza del inglés; las oportunidades, amenazas y dificultades con
las que me encontré como investigador. El mismo Hernandez y Mendoza (2018) sefialan
a este tipo de estudio como aquel que “pretende especificar las propiedades,
caracteristicas y perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier
otro fendmeno que se someta a analisis” (p. 108). A través de este reporté informacion
sobre conceptos y variables que permitan entender el fenomeno de la investigacion, lo

cual expongo mas adelante a través de enunciados.

27 Informacién mas detallada en la seccion de contexto y proceso de seleccion de participantes e informantes clave
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Para Guevara et al. (2020) el proceso de este tipo de estudios se encuentra
principalmente en la descripcidon, accién orientada a visibilizar “las caracteristicas
fundamentales de conjuntos homogéneos de fenomenos, mediante criterios sistematicos
que permiten establecer la estructura o el comportamiento de los fendmenos en estudio”
(p. 166), a partir de la cual puedo comparar la informacion y ordenar las precisiones

alcanzadas.

4.4.1 Contexto y proceso de seleccion de los participantes e informantes clave

Este estudio investigativo se llevo a cabo en la ciudad de Loja?®, ubicada al sur
de Ecuador, mi ciudad natal y en donde he ejercido mi trabajo como docente por mas
de 18 afios, lo cual facilité la posibilidad de contactar con los maestros y su
participacion en la investigacion. Ademas, conté con el apoyo de los docentes de las
tres instituciones educativas publicas del nivel de bachillerato o educacion secundaria

seleccionadas para la presente propuesta.

Dentro del proceso de seleccion, logré pedirles colaboracion a siete docentes
de inglés, de tres instituciones educativas publicas de la ciudad de Loja, ubicadas en
diferentes sectores. Asimismo, 3 docentes que iniciaron recientemente en la profesion
(entre 0 y 5 afios como profesor de inglés) y 4 profesores con 10 o més afios de trabajo
en la docencia, de manera que la poblacion de esta investigacion incluya profesores
con poca y amplia experiencia. Ademads, consideré a maestros y maestras que cubrian
un amplio rango de edades, desde los 26 hasta los 60 afios y solicité a los profesores

seleccionados que respondieron el cuestionario elaborado para la entrevista.

28 Loja es una ciudad fronteriza, ubicada al sur del pais, misma que ha sido reconocida por el arte y cultura, ademas,
por ser la una ciudad pequefia no se ubica entre las ciudades economicamente solventes de Ecuador, y de acuerdos
analistas economicos y activistas sociales como César Correa docentes universitario y editorialista de Diario la hora
“Loja solo es recordada en tiempo de eleccion gubernamentales” (declaracion obtenida de la columna editorial del
Diario la Hora de fecha 22 de Febrero del 2021).
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Teniendo en cuenta el caracter cualitativo de la investigacion en cuestion, para
el desarrollo de la entrevista utilicé un tipo de muestreo no probabilistico?” (Cohen et
al., 2018; Creswell, 2017; Maxwell, 2009), especificamente un muestreo intencional,
que se define por la seleccion orientada en funcion de pardmetros especificos en comun
que son de interés para el investigador (Arias, 2016). Asi, la muestra quedo constituida
por siete maestros de la ensefianza del inglés; es decir, profesionales capacitados en la

materia’®

, con sodlidos conocimientos por la experiencia de los afios acumulados
impartiendo la asignatura de inglés (Véase tabla 3). Asimismo, seleccione un grupo
de clase de cada docente, el mismo que estuvo integrado por un numero promedio de
20 a 30 alumnos del nivel de bachillerato o secundario. Siguiendo a Yin (2018), tomé

en cuenta, “las unidades concretas” (p. 91) de un caso para abordar el fendmeno de la

ensefianza del inglés y las practicas de los docentes en el aula.

Para la observacion de clases, trabajé con clases intactas, puesto que estas
fueron previamente establecidas, asi que no necesité ningin tipo de muestreo. Se hizo
una seleccion de tipo no probabilistico e intencional, ya que las clases fueron
seleccionadas de forma arbitraria (Creswell, 2017). Traté de abarcar por lo menos un
curso de docente. Cada clase contd con una poblacion de entre 20 a 30 estudiantes por
aula. El nimero total de estudiantes involucrados fue de 218, repartido en 105

estudiantes de sexo masculino y 113 estudiantes de sexo femenino.

En referencia a los estudios revisados y considerando que varios maestros de
inglés del nivel de bachillerato accedieron a ser entrevistados, tomé en cuenta los

siguientes criterios de seleccion:

29 Individuos conocedores del objeto de estudio o experimentan el fendmeno estudiado por lo que pueden brindar
informacion significativa al respecto

30 L os criterios empleados fueron docentes de inglés novatos con 0 a 5 aflos y docentes con experiencia profesional de
10 aflos 0 mas afios, con titulos de tercer y cuarto nivel, y que trabajan en el nivel de bachillerato o educacion secundaria
de las tres instituciones publicas de la ciudad Loja.
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e Profesores ecuatorianos que trabajan en el nivel de bachillerato
e Docentes de diferentes rangos de edad: entre los 26 y 55, asi como un

grupo mayor a este.

Asimismo, para obtener datos que permitan realizar un andlisis profundo
Doérnyei (2007), Anderson y Arsenault, (citados en Cohen et al., 2018), recomiendan
tener una muestra de variacion méxima®! que implica “seleccionar participantes que
conformen una poblacidn tan diversa como sea posible” (p. 115), y asi obtener una
poblacion diversa de participantes que contribuya a la riqueza de la informacion.
4.4.2 Consideraciones sobre los instrumentos empleados en la recoleccion de datos

Los instrumentos de una investigacion constituyen un elemento importante en
todo el proceso investigativo, debido a la estrecha relacion y articulacion que tienen
con los objetivos del estudio (Creswell, 2014; Hernandez et al., 2014; Mason, 2002;
Maxwell, 2009). El enfoque cualitativo permite tener presente varios instrumentos
para la recoleccion de informacidn, en un ambiente natural debiendo insertarse en éste
con una actitud sensible y abierta. En este estudio como instrumentos de recoleccion
de la informacién se emplearon una entrevista semiestructurada, una guia de
observacion de clase y un registro etnografico, el andlisis de los planes de clase y un
cuestionario a estudiantes.

4.4.3. Descripcion de los instrumentos de esta investigacion

Seguidamente presento una descripcion de los instrumentos utilizados, su
contenido y proceso de instrumentacidon que se inicio, en el caso de las observaciones
de clase, en la que utilicé guia de observacion y registro etnografico, con una prueba

piloto en el caso especifico de la guia de observacion y una retroalimentacion de una

31 variacion méxima en la muestra, a aumentar la profundidad y riqueza de los datos recopilados en la investigacion

cualitativa al incluir una amplia gama de puntos de vista y experiencias.
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colega de trabajo. En cuanto a la entrevista, el contacto con los participantes clave y la
grabacion y trascripcion de los datos una vez finalizada su aplicacion. También detallo
informacion sobre los planes de clase y su andlisis de contenido desde la perspectiva
de su papel en el proceso de ensefianza. Asimismo, incluyo el cuestionario a
estudiantes, un grupo por cada docente participante clave de esta investigacion y los
datos recolectados a través de su aplicacion a los 218 estudiantes en total.

4.4.3.1 Guia de observacion de clase

La guia de observacion es una herramienta fundamental en la investigacion
cualitativa, ya que permite al investigador recolectar informacidén de manera sistematica
y estructurada a través de la vision y registro directo de fendmenos o eventos en un
entorno especifico. Segin Creswell (2014), una guia de observacion debe disefarse
cuidadosamente y debe incluir elementos claves como el objetivo de la observacion, las
variables a observar, los criterios de inclusion y exclusion de los participantes, y los
procedimientos de registro y andlisis de datos. La guia de observacion también debe
seguir ciertas normas éticas, como garantizar la confidencialidad y privacidad de los

participantes y obtener su consentimiento informado antes de realizar la observacion.

Ademas, el investigador debe mantener una postura neutral y objetiva durante la
observacién y evitar interferir en los eventos o fenomenos que se estan observando. Para
elaborar una guia de observacién adecuada, se deben considerar las preguntas de
investigacion, los objetivos especificos del estudio y las teorias que sustentan el fenomeno
que se esta observando. Asimismo, es importante tener en cuenta las limitaciones de la
guia de observacion y considerar el uso de otras técnicas de recoleccion de datos para
complementar los hallazgos. En resumen, la guia de observacion es una herramienta

valiosa en la investigacion cualitativa, pero su disefio y aplicaciéon deben ser
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cuidadosamente planificados para garantizar la validez y confiabilidad de los datos

recolectados.

Instrumentacion de la guia de observacion y pilotaje:

Para disefiar la guia de observacion, estableci el objetivo de la observacion para
lograr una observacion efectiva. Primeramente, diseii¢ mi guia de observacion incluyendo
todas las categorias y variables de interés que identifiqué. La guia debia ser clara y fécil
de usar, y debia incluir instrucciones detalladas sobre como observar y registrar los datos.
Ademas, me aseguré de que la guia sea lo suficientemente flexible como para permitirme
capturar cualquier otra informacidn importante que pudiera observar durante el desarrollo
de la clase. Antes de usar la guia de observacion en el entorno real, probé en un entorno
de ensayo que funcionaba correctamente y asi identificar cualquier problema. Pedi a un

colega que la revisara para obtener comentarios y sugerencias.

Cuando estuve lista para realizar la observacion real, me aseguré de seguir las
instrucciones de la guia de observacion de manera rigurosa, y asi registrar todos los datos
de manera precisa y consistente, y de tomar notas detalladas sobre cualquier problema o
dificultad que encontraba durante la observacion. No me fue posible grabar la
observacién, ya que no lo autorizaron los docentes, sin embargo, hice notas de voz para
revisar mas tarde y asegurarme de que no se me hubiese pasado nada importante. En este
aspecto se observaron las clases en su totalidad con todo el rigor cientifico. En el
desarrollo, en dependencia de mi capacidad como investigadora, anote la mayor cantidad
de aspectos posibles derivados de la observacion. Por ejemplo: observe si el profesor
inici0 la clase exponiendo los objetivos de la clase y si estos fueron claros, especificos,
relevantes y estuvieron alineados con los estandares educativos, ademas de, si el docente

explico el tema de clase de forma clara, organizada, coherente. Asimismo, las actividades
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de aprendizaje fueron relevantes, variadas, desafiantes y fomentaron el aprendizaje activo
y colaborativo. En cuanto a la participacion de los estudiantes, participaron activamente
en las actividades de aprendizaje y contribuyeron significativamente a las discusiones y

reflexiones.

Por otro lado, observé si la retroalimentacion fue oportuna, especifica,
constructiva y alineada con los objetivos de la clase; y si el tiempo se utilizé de manera
efectiva y eficiente para cubrir los objetivos de la clase y las actividades de aprendizaje.
De igual manera, en lo que a la evaluacion se refiere, el docente utilizd métodos de
evaluacion apropiados y los resultados de las evaluaciones fueron utilizados para mejorar
el aprendizaje de los estudiantes. Asi también, observé si el lenguaje que utilizé el docente
fue claro y comprensible para los estudiantes, ademas de ser apropiado para la edad y el
nivel de los estudiantes. Por ultimo, observé si el ambiente fue adecuado para el
aprendizaje de los estudiantes, el espacio estuvo limpio y organizado; ademads, si el
docente foment6 un ambiente de respeto y colaboracion entre los estudiantes. Este analisis
y procesamiento lo fundamenté sobre las categorias compiladas en la matriz de andlisis

de datos tendenciales en las clases observadas (ver matriz 1).

4.4.3.2 Registro etnogrdfico de la observacion de clase

La etnografia es una disciplina que estudia las practicas culturales de grupos
humanos especificos. El registro etnografico es el resultado de la observacion y
participacion en el campo de estudio, que puede ser un grupo de personas, una comunidad
o una cultura en su conjunto. Una vez que se ha realizado el registro, es necesario procesar
y analizar los datos recopilados para poder comprender mejor las practicas culturales

estudiadas (Atkinson et al., 2019).
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El registro etnografico es una técnica de investigacion que se utiliza en la
antropologia y otras disciplinas que estudian la cultura (Alvarez, 2008). Esta técnica
implica una observacion participante por parte del investigador, que se involucra en el
entorno social y cultural que estd estudiando, y toma notas detalladas sobre las acciones,
conversaciones y comportamientos de los individuos y grupos dentro de ese contexto. El
registro etnografico también puede incluir la grabacion de audio o video para posterior
analisis. Este instrumento de investigacion es util para comprender las practicas y
creencias culturales de un grupo en particular, asi como para identificar patrones y

relaciones sociales que pueden no ser evidentes a simple vista (Geertz, 1973).

Instrumentacion del registro etnografico:

Seguidamente terminada cada una de las clases observadas, registre y documente
cuidadosamente todas las interacciones y actividades en el aula, utilizando diversas
técnicas de registro, como notas de campo, grabaciones de notas de voz, fotografias y
entrevistas con los participantes. De la misma manera, la elaboracion de los registros la
realicé en dos momentos; primeramente, la toma de notas durante la observacion y
posteriormente, la escritura ampliada del registro en las 24 horas siguientes para no
olvidar o perder detalles (ver anexo 1). Durante la observacion etnografica en el aula,
pude determinar algunos aspectos generales que resultaron constantes durante el
desarrollo de la clase. A partir de una breve conversacion con el profesor, minutos antes
de la observacion de la clase, aproveché esta interaccion para conocer el contenido y los
objetivos de la clase observada y se complet6 los datos generales del registro etnografico
de observacion. Estos fueron: nombre y apellidos del profesor, fecha, cantidad de alumnos
por sexo, edad promedio y grado escolar. Como investigadora llené un protocolo en la

medida que fui observando la clase, de la forma siguiente: registro de horario; en esta
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parte anotd primero la hora de inicio, después la hora en que se inicia una nueva parte de
la clase o cambio de actividad y hora de terminacion. Ademas, por la confidencialidad no
escribi los nombres de los sujetos que participan y en algunos casos tampoco escribi los

datos completos de la institucion educativa.

Terminada la clase, conversé nuevamente con el profesor y le pedi hacer
una descripcion lo mas detallada posible de su desarrollo. En ningin caso, como
observadora hice valoraciones ni tampoco emiti juicios desfavorables sobre cualquier
aspecto de la clase. Inmediatamente procedi a registrar lo expresado por el profesor para
completar aquellos aspectos que yo no pude observar con claridad durante la observacion.
Una vez esclarecidos y descriptos en el protocolo de observacion la mayor cantidad de
detalles (reconstruccion de la clase) sobre la actividad del profesor, del alumno y del
proceso de la clase. Después de que recopilé los datos, procedi a su procesamiento y
analisis. En primer lugar, realice una transcripcion detallada de las grabaciones de notas
de voz, utilizando las notas escritas tomadas en las clases con la finalidad de registrar

cada uno de los detalles, sin olvidar los datos mas relevantes.

Seguidamente, me orienté por el enfoque de analisis tematico para identificar y
analizar los temas principales en el registro etnografico. Este enfoque implico la lectura
cuidadosa del registro para identificar los temas centrales y, luego, organizar y categorizar
estos temas en funcion de su importancia y relevancia para la investigacion. Esta lectura
minuciosa proporciond una descripcion detallada de las caracteristicas de las clases de
inglés observadas, los roles de los diferentes participantes, los temas recurrentes y las

dinamicas sociales en el aula.

En conclusion, el procesamiento y andlisis del registro etnografico utilizado en la

observacion de las clases de inglés objeto de la presente investigacion cualitativa fue un
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proceso riguroso y detallado, que involucro la recopilacion de datos de varias fuentes, la
transcripcion y codificacion de los mismos, y la generacion de informes detallados sobre
los hallazgos de la investigacion. Todo esto, me permitié como investigadora comprender
de manera mas profunda las dindmicas y procesos educativos en el aula y obtener

informacion valiosa que podria contribuir a como mejorar la ensefianza de inglés.

4.4.3.3 La entrevista

Las entrevistas son un instrumento muy valioso, puesto que generan una gran
cantidad de informacién sobre temas que en algunas ocasiones son muy dificiles de
acceder, y que no pueden ser observados (Quecedo & Castafio, 2002). Ademas, desde el
punto de visto de los autores, las entrevistas son consideradas como uno de los
instrumentos mas comunes para extraer datos cualitativos y permiten a entrevistados
discutir sus interpretaciones y expresar sus puntos de vista sobre el fendmeno estudiado.
Por lo tanto, entiendo que la entrevista semiestructurada, se constituye en un instrumento
flexible, donde sus temadticas y preguntas se establecen con tiempo suficiente a los

entrevistados.

Por otra parte, los investigadores pueden hacer diferentes tipos de preguntas que
a su vez generan varios tipos de datos; por ejemplo, las preguntas cerradas proporcionan
a las personas un conjunto fijo de respuestas, mientras que las preguntas abiertas permiten
expresar lo que piensan con sus propias palabras. Adicionalmente, las entrevistas pueden
caracterizarse como una estrategia de recoleccion de datos cualitativa que incluye dirigir
reuniones con pocos participantes para indagar acerca de sus puntos de vista sobre
eventos, programas o circunstancias especificas. Ademas, desde el punto de vista de los
autores, las entrevistas son consideradas como uno de los instrumentos mas comunes para

extraer datos cualitativos y permiten a los entrevistados discutir sus interpretaciones y
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expresar sus puntos de vista sobre el fendmeno estudiado. Por lo tanto, entiendo que la
entrevista semiestructurada, constituye en un instrumento flexible, donde sus tematicas y

preguntas se establecen con tiempo suficiente a los entrevistados.

Diserio y administracion de la entrevista

Efectivamente, utilicé la entrevista semiestructurada compuesta por 10 preguntas
recibiendo respuesta de los siete docentes participantes en la investigacion, quienes
manifestaron estar de acuerdo con las preguntas recibidas. De acuerdo a la perspectiva de
Diaz et al. (2013), las entrevistas exceden en eficiencia al cuestionario con relacion a las
preguntas abiertas. La entrevista incluyo un total de diez preguntas con el proposito de
profundizar la informacion obtenida de la observacion de clase que realice y de la guia de
observacion aplicada, ademas me permitié aclarar dudas sobre algunos aspectos

relacionados con el tema de investigacion.

El proceso de seleccion de los participantes para la entrevista fue muy dinamico
y activo, me contacte con los docentes, les explique el motivo de la aplicacion de la
entrevista y la importancia de conocer sus criterios, los cuales serian fundamentales para
mi investigacion, se realizo el contacto via telefonico, en todos los casos, los
participantes manifestaron estar de acuerdo en participar y de proveer sus respuestas
con la mayor sinceridad y responsabilidad. Por este mismo medio, coordine la hora y el
lugar para llevar a cabo cada una de las entrevistas.

Lo primero que hice fue prever todos los dispositivos electronicos necesarios
para una entrevista, visité a cada uno personalmente, en cada una de sus instituciones
educativas a fin de no generar inconvenientes para la ejecucion de las entrevistas.
Luego, explique el objetivo de la entrevista, aunque los docentes ya conocian debido al

contacto previo que se realizo, les explique la idea y la importancia que tenian sus
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respuestas, explique a los docentes algunos aspectos éticos que debiamos intercambiar,
asi como la confidencialidad de la informacion, siempre en anonimato de sus
identidades, lo cual generd confianza en cada uno de ellos.

Pedi autorizacion a cada uno de los docentes para realizar la grabacion de las
entrevistas, los docentes aprobaron mi solicitud, puesto que les aseguré el principio de
confiabilidad que todo investigador debe seguir (Cohen et al., 2018). Ademas, les
informé que yo haria personalmente la transcripcion y que ellos tendrian la oportunidad
de revisar lo escrito y que se les entregaria una copia para confirmar la validez de todo
el proceso de la entrevista, todos firmaron un documento oficial que generaba su
aprobacidén a participar en la entrevista de forma voluntaria, asi como ubicar los
resultados de dicha entrevista en mi trabajo de investigacion®2.

En varias ocasiones exprese mi agradecimiento y gratitud, por su colaboracion
voluntaria a formar parte de este proceso investigativo, e incluso a dar informacion
valiosa que contribuiria a mejorar la ensefianza del inglés en el nivel de bachillerato en
la ciudad de Loja y en Ecuador. Su participacion en esta investigacion ha motivado en
ellos un nivel elevado de confianza y comodidad para transmitir la informacion. Las
entrevistas fueron muy amenas, interesantes, habia momentos de risas, de seriedad
absoluta, que se combinaban para desarrollar un ambiente acorde a lo que
necesitdbamos, logrando asi la fluidez de la entrevista, desarrollando el didlogo con
claridad y validez (Kitwood, como se citdé en Cohen et al., 2018). Como aspecto
importante logré grabar todas las entrevistas, con la calidad requerida. Finalmente, para

el analisis de las entrevistas semiestructuradas desgravé, transcribi y organicé los datos,

3214 compilacion de los datos de las entrevistas, la realicé a través de la elaboracion de matrices que se enfocaron en
categorias predefinidas, relacionadas con una descripcion de elementos claves de la ensefianza del inglés en el nivel de
bachillerato y las practicas docentes de los maestros.
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para interpretarlos de manera efectiva y asi presentar los resultados de forma clara y
concisa.

4.4.3.4 El cuestionario

Un cuestionario es una herramienta de recoleccion de datos utilizada en la
investigacion para recopilar informacién de los participantes a través de preguntas
estructuradas (Pérez, 2022). Un cuestionario es un instrumento de investigacion que se
utiliza para recopilar datos a partir de preguntas estandarizadas que se presentan a los
participantes de una muestra seleccionada. Es importante que el cuestionario esté bien

disefiado y se aplique correctamente para obtener resultados precisos y confiables.

Desde el punto de vista de Babbie (2016), un cuestionario es "un instrumento
estandarizado de recoleccion de datos que consta de una serie de preguntas que se
presentan en un formato uniforme a todos los participantes" (p. 176). Es fundamental que
el cuestionario se someta a una prueba piloto para evaluar su eficacia y asegurarse de que
los participantes entiendan las preguntas de la misma manera que el investigador
(Fraenkel y Wallen, 2015). El cuestionario puede ser disefiado e instrumentado de
diferentes maneras, dependiendo de los objetivos de la investigacion y de la poblacion
participante. Por otra parte, "las pruebas piloto son una forma de evaluar la calidad del
cuestionario antes de su implementacioén”. Esto implica la administracion del cuestionario
a una muestra pequeia de participantes para identificar posibles problemas en la

comprension o la respuesta a los items (Creswell, 2014, p. 191).

Diserio y administracion del cuestionario

Primeramente, revisé los objetivos de la investigacidn, para estar clara sobre qué
informacion buscaba obtener de los estudiantes y cudles eran las preguntas que me

ayudarian a lograr los objetivos de mi estudio. Seguidamente, disefie las preguntas
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abiertas para no influenciar a los estudiantes por las opciones de respuesta, mismas que
debian ser claras, precisas y estar redactadas de manera que los estudiantes puedan
entenderlas facilmente. Por otra parte, validé el cuestionario antes de su aplicacion. Esto
significa que hice una prueba piloto con un pequenio grupo de estudiantes para identificar

si las preguntas eran claras y adecuadas para su posterior aplicacion a los 218 estudiantes.

Una vez validado el cuestionario, pude aplicar a la poblacion objetivo, a quienes
les explique claramente la finalidad del estudio y les asegure la confidencialidad de sus
respuestas. Después de recolectar los datos, los analicé e identifiqué por temas y patrones
para finalmente discutir los resultados obtenidos en el estudio, comparandolos con otros
estudios similares y destacando las implicaciones para la practica y futuras

investigaciones.

4.4.3.5 Planes de clase

Se trata de documentos escritos, tentativos en torno a lo que se va a ensenar. Es
decir, un plan de clase debe incluir los siguientes elementos: objetivos de aprendizaje
claros y especificos, contenidos que apoyen los objetivos de aprendizaje, estrategias de
ensefanza adecuadas para el contenido y los estudiantes, evaluaciones para medir el
aprendizaje de los estudiantes y tiempo y recursos necesarios para la ensefianza. En
definitiva, un plan de clase se define como un documento que describe el proceso de
ensefanza y aprendizaje planificado para una sesion de clase especifica, incluyendo los
objetivos de aprendizaje, los contenidos, las estrategias de ensefianza y evaluacion, y los

recursos necesarios para llevar a cabo la clase (Darling, 2017).

Se confeccionan, por un lado, para que cada docente tenga su clase armada,

contemplando el contenido, las caracteristicas del curso y de la institucidon, pero esto no
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implica que, por alguna razon las dudas que surgen en el momento, intereses particulares,
interrupciones, etc., no se pueda cambiar sobre la marcha el rumbo de lo planificado. Por

otro lado, sirven de guia a quien observa la clase.

Analisis del contenido de los planes

Para el analisis de los planes de clase utilicé la técnica de analisis de contenido, lo
cual me permiti6 evaluar la calidad de los planes de clase e identificar aspectos comunes
entre ellos dentro del proceso de la ensefanza y el aprendizaje. Primeramente, recopilé
los planes de clase que se iban a analizar. Estos planes de clase fueron uno por cada
maestro observado. Luego realice la codificacion de los planes de clase por temas,
categorias o patrones relevantes, por ejemplo: objetivos de la clase, presentacion del tema,
actividades de aprendizaje, participacion de los estudiantes, retroalimentacion, uso del
tiempo, evaluacion, lenguaje utilizado, ambiente de aprendizaje, los recursos y materiales
utilizados. Una vez que codifique los planes de clase, puede comenzar a analizar los datos

tendenciales.

Por tanto, el analisis de los planes de clase implic6 la revision detallada de cada
unidad de analisis y la asignacion de categorias correspondientes; analisis que realicé de
forma manual y apoyada en tablas o matrices en Excel. Por otra parte, tan pronto como
asigné las categorias correspondientes a cada unidad de anélisis, tabulé los resultados para
identificar las tendencias y patrones en el contenido de los planes de clase y contrastar
con lo observado en la ejecucion de las clases de cada docente, puesto que durante las
observaciones de clase, tome notas de lo que el docente realizd durante la clase; por
ejemplo: comunicod los objetivos de la clase, presentd el tema, las actividades de
aprendizaje le permitieron interactuar con los estudiantes. Asimismo, identifiqué como se

desarroll6 la participacion de los estudiantes, de igual forma, lo que a retroalimentacion

111



y evaluacion se refiere, asi como también si el docente utiliz6 un lenguaje apropiado para
la edad y el nivel de los estudiantes. Finalmente, si el ambiente fue adecuado para el

aprendizaje.

Todo lo anteriormente mencionado lo realice con la finalidad de analizar si
existio diferencia entre el plan y el desarrollo de la clase; y asi determinar por qué
sucedio y si esto afecto el aprendizaje de los estudiantes. Tras el analisis de los planes
de las siete clases observadas de esta investigacion, encontré diferencias significativas
entre el plan de clase y su ejecucion. En efecto, la interpretacion de los resultados
implicoé la identificacion de las fortalezas y debilidades en los planes de clase

analizados.

Resumiendo, este proceso implico la codificacion de los planes de clase en
unidades de andlisis, la seleccion de categorias para cada unidad, el andlisis de los
planes de clase, la tabulacion de los resultados y la interpretacion de los mismos. Por
ello, interpreté los resultados de mi andlisis para presentarlos en un informe, el cual
incluye tablas y graficos para ilustrar mis hallazgos, asi como una discusion sobre las

implicaciones de los resultados de mi investigacion.

Proceso de analisis de los datos de esta investigacion

Varios autores y metoddologos en el campo de la investigacion cualitativa
sostienen que la recoleccion de datos y su analisis se llevan a cabo de manera iterativa,
donde se recopilan datos, se analizan y se vuelven a recolectar mas datos en funcion
de las categorias emergentes y las teorias en desarrollo (Strauss y Corbin, 2002;
Charmaz, 2014; Creswell, 2014). En cuanto al procedimiento del analisis cualitativo,
se emplean tres estrategias que deben aplicarse conjuntamente. En primer lugar, se

lleva a cabo la categorizacion, que implica la codificacion y el andlisis teméatico o de

112



contenido. Seguidamente, se establecen las conexiones entre las categorias. Por tiltimo,
se utilizan las notas y se exploran distintas formas de presentar los datos de manera

visual (Charmaz, 2014).

La codificacion se refiere al proceso de analizar y categorizar los datos
recopilados en una investigacion. Es una parte fundamental del andlisis cualitativo, ya
que implica la identificacion de temas, patrones y conceptos clave que emergen de los
datos. Segin Charmaz (2014), la codificacion en un estudio cualitativo se compone de
dos tipos principales: codificacion inicial y codificacion axial. La primera, también
conocida como codificacion abierta, implica examinar minuciosamente los datos y
asignar etiquetas o codigos descriptivos a fragmentos de informacion significativos.
Se trata de un proceso inductivo en el que el investigador estd abierto a nuevas ideas y
perspectivas que surgen de los datos. La codificacion inicial permite descubrir
conceptos, temas y categorias emergentes a partir de los datos brutos. Mientras que la
segunda surge una vez que se ha realizado la codificacion inicial, y ayuda a establecer
conexiones y relaciones entre las categorias identificadas. En la codificacion axial, se
busca comprender las relaciones jerarquicas, las condiciones contextuales y los
procesos subyacentes a los temas emergentes. Ademads, implica comparar las
categorias, identificar sub-categorias y establecer relaciones causales o asociativas
entre ellas. Este proceso ayuda a desarrollar un marco tedérico mas solido y una
comprension mas profunda del fenomeno estudiado. En general, Charmaz (2014)
enfatiza que la codificacion en el analisis cualitativo es un proceso iterativo y reflexivo.
Implica una inmersion profunda en los datos, la identificacion de patrones recurrentes

y la construccion de categorias que capturan la esencia de los datos.

En esta linea, Maxwell (2009) recomienda utilizar notas durante todo el

proceso de investigacion para captar y presentar el andlisis realizado de diferentes
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formas, como matrices, esquemas semanticos 0 mapas conceptuales, con la finalidad
de reducir los datos y presentarlos como un todo integrado. Es asi que, en la primera
etapa, utilicé una matriz para reducir los datos de las entrevistas y las preguntas abiertas
del cuestionario. Después de un analisis exhaustivo, empleé esquemas semanticos para
mostrar las relaciones entre los diferentes codigos. Es importante destacar que de
acuerdo a Strauss y Corbin (2002) en la investigacion cualitativa, algunos datos pueden
cuantificarse en relacion con los antecedentes de los participantes>, pero el enfoque
principal es interpretativo y bajo esta perspectiva realicé el proceso de analisis de los
datos®*. En resumen, para comprender y estructurar la informacién, empleé los
siguientes métodos: la simplificacion de los datos mediante la codificacion, la creacion

de categorias y el establecimiento de conexiones utilizando palabras proposicionales.

Siguiendo los principios mencionados por Cohen et al. (2018) inicié
reduciendo y organizando los datos de las entrevistas. Luego, me propuse identificar
patrones repetitivos para generar conclusiones descriptivas e interpretativas de los
conceptos (Yin, 2018). Por otra parte, segun el autor es importante destacar que, al
lidiar con una gran cantidad de datos, es fundamental llevar a cabo un andlisis
preliminar para reducirlos y visualizarlos, centrandose en las caracteristicas
significativas del fenomeno. Por ello, realicé de manera apropiada la creacion de varias
matrices que abarcaban categorias predefinidas relacionadas con una explicacion de
aspectos fundamentales y reiterativos sobre las teorias, modelos y estrategias de
ensefanza del inglés, asi como también las actividades de aprendizaje, los materiales

y herramientas didacticas utilizados en la ensefianza del inglés como lengua extranjera.

33 La informacion del cuestionario aplicado a 218 estudiantes, un grupo por docente observado estuvo relacionada a
las estrategias de aprendizaje que implementan los docentes en su practica pedagdgica durante la ensefianza del inglés
en el aula (ver resultados con porcentajes en el capitulo VI).

34 Los datos de la entrevista, fueron codificados por categorias relevantes y comunes entre los participantes claves de
esta investigacion (7 docentes de 3 instituciones educativas de la ciudad de Loja).
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Ademas de matrices, en las cuales inclui citas textuales de los docentes entrevistados

para comparar con mis interpretaciones y preservar los datos primarios (ver anexo 5).

Algunos investigadores en el campo de la investigacion cualitativa como
(Cohen et al., 2018; Strauss y Corbin, 2002) optan por utilizar extractos de los
participantes, mientras que otros lo descartan. Después de analizar y reflexionar sobre
mis interpretaciones, llegué a la conclusién de que era apropiado incluir algunos
extractos en mi estudio. Estos extractos resultaron utiles para ilustrar mis
interpretaciones y, al mismo tiempo, otorgaron importancia y relevancia a lo expresado

por los docentes.

Tal como mencioné anteriormente, empleé el método de analisis de contenido
para examinar los datos extraidos de la guia de la observacion y registro etnografico,
del cuestionario aplicado a estudiantes, las entrevistas y los planes de clase. Este
enfoque me permitid procesar y sintetizar grandes volumenes de texto mediante el uso

de categorias predefinidas o tematicas emergentes.

Segun Miles y Huberman (1974), el andlisis de contenido es un proceso
sistematico y riguroso que implica analizar exhaustivamente grandes cantidades de
texto con el objetivo de generar o evaluar una teoria, utilizando categorias previamente
establecidas o temas emergentes. El uso de cddigos y categorias facilita la verificacion
de la informacion analizada, lo cual representa una ventaja clave de este enfoque. En
otras palabras, la verificacion puede realizarse tantas veces como sea necesario, lo que

asegura la validez de los estudios.

En resumen, el andlisis de contenido comprende la identificacion,
categorizacion y analisis sistematico de los datos recolectados, este enfoque analitico

busca extraer significados, patrones, temas y tendencias a partir del contenido de los
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datos (Miles & Huberman, 1974). En esta linea, autores como Ddrnyei (2007) y Tracy
(2013) reconocen que, aunque el proceso de andlisis de contenido comienza con la
codificacion, los investigadores llevan a cabo una fase preliminar de anélisis antes de
comenzar con la codificacion propiamente dicha. Esta fase preliminar implica leer y
releer las transcripciones de los textos, reflexionar sobre ellos y registrar estas
consideraciones y pensamientos en diarios de reflexion. Por otra parte, este proceso
también permite obtener una vision general del texto que facilita la generacion de ideas
iniciales sobre los participantes (Tracy 2013). Inicié mi analisis, después de completar
la transcripcion de las entrevistas realizadas a los docentes, asi como también de haber
reconstruido las clases observadas en el registro etnografico y registrar los datos en las
guias de observacion, ademads de la compilacion de los planes de leccion de las clases
observadas. En varias ocasiones, anot¢ mis ideas en pequefias notas para luego
proceder con la codificacion propiamente dicha de los datos recolectados a través de
los diferentes instrumentos y documentos complementarios (planes de clase en este

caso).

Para comenzar el proceso de codificacion, desde la perspectiva de Cohen et al.
(2018) es necesario tener en cuenta las diferentes unidades de analisis, que pueden ser
elementos como palabras, frases, oraciones, parrafos, textos completos, grupos de
personas o temas especificos. Estas unidades poseen un sentido y transmiten
significado. A estas unidades se les asigna un nombre o codigo, lo que implica la

creacion de unidades de analisis mediante la asignacion de codigos a los datos.

Los cédigos pueden variar en su nivel de especificidad y generalidad al
referirse a contenido y conceptos. Por lo tanto, algunos c6digos pueden estar incluidos
dentro de otros, formando una jerarquia. No obstante, Cohen et al. (2018) sugieren que

los codigos deben surgir de los datos para mantener su fidelidad. En concordancia con
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lo anteriormente expresado, Miles et al. (2014) mencionan que es posible establecer
una lista preliminar de cddigos antes del andlisis, sin dejar de considerar que nuevos
codigos surjan durante el proceso. Estas decisiones dependen de los objetivos de la
investigacion. En esta investigacion, utilicé una matriz previa a la codificacidon para
tener en cuenta temas como las teorias, modelos y estrategias de ensefianza del inglés,
asi como las actividades de aprendizaje y las herramientas didacticas que sustentan las
practicas de los docentes en el aula. Teniendo presente estas tematicas, comencé
analizando los datos de las observaciones de clase, recolectados a través de la guia de
observacion y los registros etnograficos, asi como también la informacion del
cuestionario a estudiantes, los planes de clase y las entrevistas. Los cddigos fueron
surgiendo a medida que avanzaba en el andlisis de los datos. Basada en los principios
de Miles et al. (2014) elabor¢ una codificacion inductiva, puesto que permitié que los
datos hablen por si mismos, lo que me proporcioné una base sélida para generar nuevas
teorias o conceptos.

4.4.4. Validez y fiabilidad del andlisis

En esta parte, exploro conceptos relacionados con la calidad de la investigacion
(Miles et al., 2014). Ademas, describo los estandares de precision y confiabilidad, asi

como las estrategias utilizadas en este estudio para cumplir con estos requisitos.

La validez y la fiabilidad son fundamentales para una investigacion. La validez
se enfoca en la precision y credibilidad de las conclusiones en relacion con el fenomeno
investigado, mientras que la fiabilidad se centra en la consistencia y confiabilidad de

los resultados del analisis (Miles et al., 2014).

La validez y fiabilidad de la investigacion, basicamente corresponden a la
posibilidad de precisar de la calidad del estudio, su impacto y la veracidad de las

fuentes y contenidos que transmito en este documento. Planteamientos como el de
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Bautista et al. (2022) refieren a la validez como “el grado en que la evidencia y la teoria
apoyan la interpretacion de la informacion alcanzada por los instrumentos, en relacion
con el propdsito con el que surge su aplicacion” (p. 67). Asi también lo relacionado
con la confiabilidad o fiabilidad atiende a la “consistencia con la que los indicadores
de una prueba producen resultados semejantes independientemente de quién o coémo

se aplique” (p. 69).

La validez y la fiabilidad son dos conceptos importantes en la investigacion, que
pueden ser aplicados a los diferentes enfoques de investigacion, con sus
particularidades en cada uno de estos. Para abonar en este ambito, Borjas (2020)
también refiere a los conceptos de estos términos claves, y precisa de la validez, desde
su aplicacion interna y externa, que en el caso de primera “trata sobre la precision de
un instrumento para medir lo que se ha propuesto alcanzar”, y en el segundo caso
“refiere a la generalizacion de los conceptos de una investigacion”, mientras que la
confiabilidad esta ligada a la “exactitud y precision de los procedimientos de medicion,
es decir que si se repite o se genera una investigacion de corte similar es probable

alcanzar resultados similares” (p. 80).

Esta etapa es transversal a la investigacion, en tanto permite presentar un estudio que
aporte en la generacion de conocimiento, que pueda ser soporte de otros estudios y que
contribuya con una problematica social identificada. En el presente estudio se valora
una tematica de gran interés colectivo como es la educacion, en cuanto al rol del
docente en un ambito como el del inglés, que va alcanzando terreno a nivel académico

y laboral.

Autores como Posso (2020) también plantea su aporte en torno a estos conceptos y su
aplicacion, por lo que en el caso de la validez permite conocer la veracidad del

contenido, y para ello se pueden utilizar criterios externos, como es el caso de expertos,
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quienes desde su trayectoria refieran las oportunidades y limitaciones que se alcanza

con el instrumento construido.

La validez

La validez se refiere a la precision y la credibilidad de las conclusiones
extraidas de los datos en relacion con el fendmeno investigado. Asimismo, implica
asegurar que las interpretaciones y las inferencias realizadas a partir de los datos sean
precisas, representativas y estén respaldadas por evidencias sélidas. Ademas, busca
garantizar que las conclusiones se ajusten a la realidad del fendmeno estudiado y sean

transferibles a contextos similares (Creswell, 2014; Merriam & Tisdell, 2016).

Por otro lado, es relevante en la investigacion cualitativa para garantizar la
calidad y la solidez de los resultados. Desde la perspectiva de Yin (2018), la validez
en la investigacion cualitativa se relaciona con la capacidad de los investigadores para
capturar y comprender de manera precisa y completa los fenémenos y las perspectivas
de los participantes en el estudio. A diferencia de la investigacion cuantitativa, donde
la validez se puede medir mediante métodos estadisticos, en la investigacion

cualitativa se busca alcanzar la validez a través de otros medios (Creswell, 2014).

La fiabilidad

La factibilidad se refiere a la consistencia y la confiabilidad de los resultados
obtenidos en el andlisis de datos cualitativos. En efecto, se relaciona con la capacidad
de obtener los mismos resultados o conclusiones, si se aplicaran los mismos
procedimientos o técnicas de andlisis en diferentes momentos o por diferentes
investigadores. Implica la reproducibilidad y la estabilidad de los hallazgos. A
diferencia de la investigacion cuantitativa, donde la fiabilidad se basa en la

replicabilidad y consistencia de los resultados numéricos, en la investigacion
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cualitativa se busca la fiabilidad a través de la coherencia interna y la credibilidad de

los hallazgos (Cresswell, 2014).

Con el fin de lograr la validez y fiabilidad de una investigacion, resulta
fundamental que los investigadores proporcionen descripciones exhaustivas y
enriquecedoras de los entornos y los participantes involucrados, asi como de los
descubrimientos obtenidos y las pruebas respaldadas por extractos de las voces de los
participantes (Merriam & Tisdell, 2016). A mi criterio, los hallazgos presentados en
los capitulos VI'y VII cumplen con estas caracteristicas, lo que los hace potencialmente

relevantes para otros investigadores en funcion de sus circunstancias particulares.

4.5 Conclusion

En este capitulo expongo los principios metodologicos que respaldan la
presente investigacion, la cual se basa en un enfoque cualitativo. Por consiguiente, he
detallado las decisiones metodologicas adoptadas, entre las que inclui la utilizacion del
analisis de contenido. También he examinado los instrumentos utilizados en esta
investigacion y los he contrastado con aquellos empleados en los estudios
mencionados previamente. En la tltima seccion, se han descrito los criterios de validez
y confiabilidad, junto con las estrategias implementadas en este estudio para preservar

dichos criterios de calidad en la investigacion.
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Capitulo V

Procedimiento y analisis de datos
5.1 Introduccion

A continuacion, presento lo relacionado con el procedimiento y analisis de datos,
que comprende la descripcion de cada una de las acciones ejecutadas para la obtencion
de los resultados, mismos que analizo mas adelante. El inicio de este apartado esta
marcado con la inclusion del bagaje del investigador y mi posicion asumida en relacion
con el marco de investigacion. En un segundo momento sefialo lo que realicé en este
estudio, como es una combinacion de métodos para recolectar datos, incluyendo
observaciones de clase, entrevistas a docentes y cuestionarios a estudiantes y andlisis de
planes de clase. Estos datos los proces¢ y analicé siguiendo un enfoque cualitativo. En
su desglose, las observaciones de clase, las transcribi y las categoricé segun los temas
emergentes; las entrevistas a los docentes también las analicé mediante la identificacion
de patrones y temas recurrentes, y los cuestionarios de los estudiantes los analicé
utilizando estadisticas descriptivas para resumir los resultados, ya que tanto los datos y
los resultados contribuyeron a responder las preguntas de investigacion planteadas.
Asimismo, analicé y categoricé los planes de clase, llevando a cabo un proceso
reiterativo de verificacion y confirmacion para codificar el texto de los planes de clase

de manera ordenada.
5.2 Bagaje del investigador

5.2.1 Diarios de reflexion de la investigacion

Con la finalidad de ser responsable de las diferentes interpretaciones que puedo
dar al analizar los datos, decidi mantener un diario de reflexion de investigacion alineado
al modelo de Dornyei (2007). El diario de reflexion fue una herramienta 1til para mi como

investigadora porque me ayudd a mantener un registro de mis pensamientos y decisiones
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durante todo el proceso de investigacion, lo que me permitid reflexionar sobre su propia
préctica y mejorar el proceso de investigacion. Segun el autor, este diario también puede
ser utilizado para recopilar informacién cualitativa adicional, que no se ha registrado en

otras partes del proceso de investigacion (Ddrnyei, 2007).

Un diario de reflexion puede ser una herramienta muy util para un investigador,
ya que le permite registrar sus ideas, pensamientos y reflexiones a lo largo del proceso de
investigacion. Al mirar hacia atrds en el diario, el investigador puede ver como ha
evolucionado su pensamiento y puede usar esas reflexiones para informar su trabajo y sus
conclusiones. Esta actividad reflexiva de escritura, me permitié interrogarme, ordenar,
decidir y actuar en el proceso de investigacion. Lo que significa que, me ayudo a hacer
registros cronologicos de actividades, que a su vez me facilitaron disponer de ideas para
futuras acciones (Silverman, citado en Ddrnyei, 2007), asimismo tomar decisiones
metodoldgicas. Precisamente en una fase inicial del andlisis de los datos, estas reflexiones

me permitieron continuar en el proceso de interpretacion de la informacion.

En este diario también incorporé observaciones sobre la forma como fui
analizando los datos en diferentes fechas, como una estrategia para recordar las
actividades por realizar, asi también para tener suministros que me permitieran orientar

la interpretacion (ver anexo 6).

5.2.2 Registros descriptivos de las entrevistas
Una vez que se recopilo la informacion de la entrevista, codifique las respuestas
segln los temas o las categorias relevantes para la investigacion. Esto lo hice de forma

manual y respondiendo a los siguientes a un total de 7 items:

e Experiencia y formacion académica

¢ Enfoque y objetivos de la ensefianza del inglés
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e Recursos y materiales didacticos
e Evaluacion y retroalimentacion
e Desafios y oportunidades

e Apoyo y desarrollo profesional

e Experiencias y resultados

A partir de estos, condenso la informacién, que desde los docentes es amplia, en tanto
requiero contenidos mas especificos para incluir en el anélisis de los resultados. Esta
forma de recopilar la informaciéon me permitié agrupar las ideas similares y con ello

definir si son muchos o pocos los docentes que se refieren a una temdtica en particular.

5.3 Analisis de los datos en este estudio

5.3.1 Vision general del proceso

El anélisis de datos fue un proceso complejo que implicd la exploracion detallada
de los estos, de tal manera que pueda descubrir patrones, temas y relaciones que emergen
de las perspectivas y experiencias de los participantes. Para Cresswell (2017) “el analisis
de datos en una investigacion cualitativa es un proceso complejo que implica la
exploracion detallada de los datos para descubrir patrones, temas y relaciones que

emergen de las perspectivas y experiencias de los participantes” (p.187).

Aportes como el de Sanjudn (2019) afirma que el analizar datos implica su
reflexion sobre estos, indistintamente del enfoque de investigacion que tenga el estudio.
Este proceso tiene lugar desde los primeros planteamientos de la investigacion, en cuanto
el investigador debe ser consciente de la seleccion de poblacidon, muestra, objetivos de
estudio, métodos e instrumentos, y otros procesos adicionales que surgen para efectivizar

la investigacion.
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Este proceso fue iterativo, reflexivo y se bas6 en la comparacion constante entre
los datos y las teorias emergentes, y requirié una atencion cuidadosa a los detalles, la
sensibilidad a las diferencias culturales y una apertura a las sorpresas y contradicciones
que pueden surgir durante el proceso de investigacion. A diferencia de los estudios de
tipo cuantitativo en los que el analisis de datos se realiza de manera aislada, metodica y
después de haber recolectado toda la informacién, en esta investigacion procedi con el
inicio del andlisis de datos desde los registros etnograficos y la guia de observacion para
continuar recolectando mas informacion a través de la entrevista, cuestionarios y los

planes de clase para continuar con el analisis de la informacion paralelamente.

El andlisis de los datos recolectados no solo lo llevé a cabo cuando recopilé los
datos a través de diferentes instrumentos de investigacion, sino también ocurrio a lo largo
de la investigacion de forma global, como lo menciono anteriormente. En efecto, esto
permitid tener una vision especifica de los datos, desde cada uno de los instrumentos y al
mismo tiempo una vision general del fenémeno. Por supuesto, el proceso que cursaron
los datos cualitativos demand6 al maximo el uso de mis habilidades de reflexion e
interpretacion y sintesis para comprender las respuestas de los participantes y extraer

conclusiones significativas para luego relacionarlas entre si y emitir proposiciones.

En este proceso sistematico y riguroso de analisis de datos, el cual implica la
revision continua de la informacion recolectada, utilice diferentes técnicas de codificacion
para identificar elementos y caracteristicas comunes, asi como para encontrar relaciones
entre ellos. Ademas, realicé una comparacion exhaustiva de los datos de diferentes
instrumentos para identificar patrones, lo que sugiere un enfoque analitico riguroso y

detallado.
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Por otra parte, utilice un enfoque de investigacion denominado "enfoque
progresivo", tal como lo describen Parlett y Hamilton (citados en Cohen et al., 2018, p.
184), que implica una recopilacién amplia de datos. Los datos fueron sometidos a un
proceso de seleccion, clasificacion, revision y reflexion que me permitieron la
identificacion de datos destacados relacionados con el hecho de interés. Estos datos
seleccionados los utilicé para guiar el enfoque posterior de la investigacion (Cohen et al.,

2018).

Con estas apreciaciones utilicé el andlisis de contenido es una técnica de
investigacion que implica la identificacion y categorizacion de patrones tematicos en un
conjunto de datos, en este caso, la informacion que recopilé. Ademas, codifiqué la
informacion, creé categorias para organizar los datos, comparé las categorias, estableci
conexiones entre ellas y, finalmente, llegué a conclusiones basadas en las construcciones

tedricas que habia planteado.

5.3.2 Analisis propiamente dicho

En el presente estudio, utilicé el enfoque de anélisis cualitativo para reducir la
gran cantidad de datos recolectados. Para ello, primeramente, creé categorias
predeterminadas y registré los datos de las entrevistas en matrices. Luego, procedi a la
codificacion de los datos de manera minuciosa y verifiqué si los extractos correspondian
a los codigos establecidos. En este proceso, eliminé algunos codigos repetidos y procedi
a categorizar los codigos agrupandolos bajo categorias. Este proceso fue reiterativo y
requirid varias repeticiones para asegurar la precision del analisis. Seguidamente,
comparé estas amplias categorias con el proposito de establecer relaciones, para

posteriormente plantear proposiciones. Este proceso implicé el analisis constante de los
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datos y la generacion de categorias y teorias a medida que fui avanzando en la

investigacion (Strauss & Corbin, 2002).

Por otra parte, es relevante mencionar que realicé un proceso de andlisis de
contenido similar con la informacién obtenida de los planes de clase y sus respectivos
anexos (hojas de trabajo), lo cual gener6 ideas que contribuyeron a responder la pregunta

de investigacion planteada.

Desde la perspectiva de Mason (citada en Cohen et al., 2018), el uso de multiples
métodos de recoleccion de datos permite abordar las preguntas de investigacion desde
diversas perspectivas y proporciona respuestas mas completas. Siguiendo esta linea, este
estudio de caso, en consonancia con Cresswell (2017), combina diferentes fuentes de
evidencia y su analisis de contenido permite obtener una comprension integral de la
ensefianza del inglés, las practicas docentes y su relacion con el desarrollo de las destrezas

basicas del idioma en los estudiantes del sistema educativo ecuatoriano.

Con el objetivo de demostrar la combinacion de los instrumentos de investigacion
y la integracion del andlisis de contenido de todos los datos, presento el siguiente ejemplo
de manera resumida: Durante la aplicacion del cuestionario, solicité a los estudiantes
que marquen entendiendo el orden de frecuencia las actividades de aprendizaje que
proponen los docentes en el aula para desarrollar los contenidos. La mayoria de los
participantes sefialaron a los ejercicios de gramatica y estructura de oraciones como los
mas frecuentes, mientras que el uso de tecnologia educativa, como juegos en linea y
programas de aprendizaje de idiomas fueron sefialados como los menos frecuentes. Para
profundizar en estos hallazgos, se llevaron a cabo entrevistas con los siete participantes
sobre su experiencia laboral, su capacitacion profesional, las estrategias de enserianzas,

herramientas diddcticas entre otros que estan intimamente ligadas a la ensenianza del
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idioma y al aprendizaje de los estudiantes. La mayoria de los entrevistados destaco la
evolucion de la enseiianza del inglés a lo largo del tiempo, mientras que algunos
mencionaron la relevancia de la capacitacion para su desempeiio docente. Por otra
parte, a través del andlisis de los planes de clase, los participantes dejaron ver su
capacidad para impartir una clase efectiva. En otras palabras, el andlisis de los datos de
los instrumentos previamente mencionados, ademdas de la guia de observacion y los
registros etnogrdficos comstituyo un proceso integral que dio como resultado las

proposiciones presentadas mas adelante.

Identificando la naturaleza circular y no lineal del andlisis requerido en la
investigacion cualitativa, y con el fin de transmitir los procesos de manera clara y
comprensible, describo a continuacion las fases que desarrollé, no en una secuencia

estricta, sino simultaneamente.

Fase I:

Primeramente, al finalizar las observaciones de clase revisé todos los datos
obtenidos a través de la guia de observacion y de los registros etnograficos, categoricé
todos los aspectos comunes o tematicas similares, que se repitieron en cada una de las
clases observadas. Asimismo, compilé todos estos datos en la matriz de analisis de
resultados, para clasificar de forma ordenada la informacion recolectada y procesar la
tendencia de los datos relevantes que obtuve en las observaciones que registré en la guia
y en los registros etnograficos de las reconstrucciones de las clases. Siguiendo esta linea,
después de finalizar la recoleccion de datos en los siete grupos de estudiantes, un grupo
por cada docente y obtener 218 cuestionarios completos, revisé las respuestas en dos
fases. En primer lugar, realicé una revision global para obtener una idea general de los

resultados, utilizando una matriz de analisis con las categorias para procesar cada una de
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las respuestas. Esta revision inicial me permitio apreciar las frecuencias de las respuestas
y obtener una vision general de los resultados, ademas, obtuve un documento de hoja de
calculo con todas las respuestas de los participantes. En segundo lugar, realicé una
revision detallada de cada cuestionario de manera individual, comenzando por las
respuestas cerradas y luego transcribiendo las respuestas a las preguntas abiertas en un
documento de Word para su posterior analisis manual. Durante esta revision, lei

cuidadosamente cada respuesta y tomé notas preliminares para su analisis posterior.

En las preguntas de respuesta cerrada, mi objetivo fue identificar la frecuencia de
las respuestas especificas, con el fin de obtener una vision general de las diferentes
tendencias entre los participantes. Encontré que algunas tendencias eran mas evidentes
que otras y también identifiqué algunas lagunas. Utilicé los resultados destacados
registrados en mi diario de reflexiobn como material para crear preguntas relevantes para

la entrevista.

Por otra parte, en relacion a los docentes participantes de esta investigacion
determine incluir una cantidad equilibrada de participantes. Para ello, comencé filtrando
la informacién de los docentes que aceptaron participar en la entrevista. Luego, utilicé
varios criterios de seleccion, como la ubicacion de la institucidon educativa donde
trabajaban, su experiencia laboral, su formacion profesional, su género y edad, para
garantizar una muestra representativa. Posteriormente me enfoqué en las preguntas
abiertas en las que habia solicitado a los participantes, entre los temas principales indicar
los cursos de capacitacion profesional, las actividades de aprendizaje que implementan
en su clase, las estrategias de ensefianza, asi como también las herramientas didacticas
que utilizan para desarrollar los contenidos; la manera como implementar la evaluacion y

desarrollar la retroalimentacion en el aula. Examiné todas las respuestas tanto de manera
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general como individual, y decidi que era necesario analizarlas con mayor atencion

nuevamente.

Mediante el andlisis del contenido, en el que llevé a cabo numerosas lecturas,
multiples codificaciones de los datos y diversas categorizaciones que me permitieron
identificar temas mas amplios, y con estos logré obtener resultados preliminares. A partir
de estos resultados, formulé preguntas para profundizar en aspectos importantes. Al elegir
a los participantes clave para las entrevistas, revisé¢ detenidamente cada una de sus
respuestas y reflexiones, lo que me permitié agregar o modificar preguntas especificas a
cada entrevista. Realicé estas tareas a medida que contactaba a los profesores para

solicitar su participacion en las entrevistas.

Fase I1

Después de hablar con los participantes clave, organicé un horario para llevar a
cabo las entrevistas. Entrevisté a todos los profesores en sus distintas Instituciones
Educativas, con algunos pude usar la sala de profesores, con otros llevé a cabo la
entrevista en el patio a fin de evitar que sus otros compafieros escuchen lo que se estaba
compartiendo a través de la entrevista. Después de algunas entrevistas, tomé notas breves
para reflexionar sobre ciertos aspectos que llamaron mi atencion. Estas notas fueron

utilizadas mas tarde para analizar los datos obtenidos.

Asimismo, realic€ la transcripcion de las entrevistas justo después de terminarlas
para poder recordar de mejor manera la informacion que recopilé. Esto me permitio
escribir detalladamente mis reflexiones mientras todavia estaba reciente la informacion.
Las transcripciones definitivamente me ayudaron a analizar los datos con mayor atencion,
ademds de interactuar con ellos de manera mas efectiva. La transcripcion es una

herramienta fundamental en la investigacion cualitativa, ya que permite una mayor
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familiarizacion con los datos y una interaccidon mas profunda con ellos (Miles &
Huberman, 1994), ademéas de permitirme ordenar ideas e ir complementando los
contenidos con informacion adicional que dispongo de la experiencia al construir este

estudio.

Al considerar que era necesario analizar las interpretaciones que los participantes
hacian del fendmeno investigativo, tal como se menciona en el estudio de Gibbs del afio
2012, todos los detalles llevan al significado, por lo que, durante el proceso de
transcripcion, utilice lenguaje paraverbal para representar el tono de la voz, las pausas al
hablar y el modo de controlar la respiracion (Gibbs, 2012). Tomé esta decision porque
este lenguaje también puede proporcionar informacion valiosa. Para representar las
pausas, utilicé puntos suspensivos, mientras que el énfasis se indico subrayando la(s)

palabra(s) relevante(s).

En esta tesis se han incluido todos los aspectos relevantes en los anexos adjuntos.
Con el proposito de hacer méas comprensible la seccion de resultados, he adaptado los
extractos de las entrevistas utilizados para ilustrar mis interpretaciones. Ademas, durante
la revision de las transcripciones, me aseguré de suprimir cualquier nombre que pudiera

identificar a los informantes clave con el fin de proteger su anonimato.

Con el fin de simplificar la informacion y obtener una comprension general,
comencé el andlisis de antemano mediante el uso de categorias predefinidas en relacion
con los temas siguientes: capacitacion docente, planificacion, adaptacion curricular,
estrategias de enseflanza y herramientas didacticas. Para esto, realicé cinco matrices, una
por cada tematica: en la primera inclui 3 categorias, como son cursos de inglés, cursos de
metodologia, cursos de pedagogia; en la segunda, disefio de planes de clases, indicadores

de logro, resultados de aprendizajes, recursos y las actividades de evaluacion; y en la
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tercera matriz desglosé los tipos de adaptaciones curriculares y estilos de aprendizaje. En
la cuarta matriz inclui actividades de aprendizaje colaborativo, grupo e individual,
mientras que en la quinta matriz integré texto y material didactico y alineado a la

tecnologia.

Después comencé a hacer el andlisis de contenido, me enfoqué en analizar las
entrevistas de manera mas detallada y minuciosa. En esta ocasidon, no me basé en
categorias preestablecidas, sino que me adentré en los datos y busqué identificar las
nociones que surgian de ellos. Para cumplir con ello, analicé linea por linea y coloqué
codigos a los fragmentos o segmentos significativos con las nociones que emergian de

los datos. Repeti este proceso de codificacion varias veces.

En la tltima revision, realicé un analisis meticuloso, para revisar cuidadosamente
que los codigos asignados representaran con precision los extractos seleccionados. Para
ello, comparé cuidadosamente las citas y extractos con los codigos, asegurandome de
haber utilizado los términos precisos que representaran el significado que los participantes
querian dar a sus expresiones e ideas. También modifiqué algunos co6digos, elimindndolos

o combinandolos con otros.

Es esencial mencionar que llevé a cabo la codificacion de cada entrevista de forma
individual para mantener una estructura ordenada en el analisis. Durante este proceso,
cre¢ y defini cada codigo y los guardé en el mismo archivo word para facilitar su
almacenamiento y sistematizacion. Como tenia una gran cantidad de codigos (al principio
llegué a mas de 100), los copié¢ en un documento de Word, les asigné un color similar a
los que tenian significados relacionados, y los examiné uno por uno. A través de esta
técnica, pude visualizarlos de manera mas clara y logré fusionar algunos y dejar de lado

otros que eran recurrentes. Repeti este procedimiento una y otra vez hasta que no pude
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realizar mas ajustes, considerando que habia alcanzado un enfoque sistematico que no
requeria mas revision. En otras palabras, el andlisis reiterativo de los datos, llegd a un
momento que me saturo (Cohen et al., 2018), donde no pude agregar ni fusionar mas

codigos.

Con el fin de verificar la validez de las interpretaciones, utilicé la técnica de
"member checks" o validacion del participante (Cohen et al., 2018; Merriam & Tisdell,
2016). Para hacerlo, comparti tanto las transcripciones como mi analisis a los docentes
que participaron en la presente investigacion. La mayoria de ellos estuvieron de acuerdo
con mis interpretaciones, pero una participante planted sus desacuerdos con respecto a
dos codigos que habia establecido. Debido a esta situacion, me reuni con la maestra para
llevar a cabo una "conversacion", que permitid discutir sus ideas. En un momento de la
conversacion, la docente sefiald que ella me coment6 sobre la falta de apoyo por parte del
departamento de consejeria estudiantil, para las necesidades educativas especiales y que
yo lo habia codificado con adaptacion curricular, que aun tienen similitud no se refiere a
lo mismo, lo que me llevo a cambiar el codigo de diversidad a "Necesidades educativas
especiales", en otras palabras, el cédigo incorpord esta nocion y en su formulacion se
incluy6 la idea de que las necesidades educativas especiales son parte de la categoria de

diversidad e inclusion.

Por otra parte, utilicé un proceso parecido al de la codificacion para llevar a cabo
la categorizacion en mi analisis. A través de la comparacion constante de los diferentes
codigos, descubri similitudes y estableci conexiones, lo que me permitié agruparlos en
patrones mas amplios o categorias. Estos patrones, que emergieron de mis
interpretaciones, se organizaron en categorias. Estas categorias se fueron revelando a
medida que los conceptos tedricos se presentaban en los datos, lo que implicd un proceso

reiterativo de ida y vuelta entre los datos y la teoria.
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Es importante destacar que para alcanzar este punto se requirié de una inmersion
rigurosa en los datos y conceptos tedricos. Después, comparé las categorias obtenidas en
las entrevistas con los resultados de los cuestionarios aplicados a los estudiantes
participantes de la presente investigacion, lo que permitié encontrar conexiones y crear
proposiciones que ayudaron a tener una perspectiva general de la ensefianza del inglés en
el nivel de bachillerato. Yin (2018) enfatiza la importancia de la triangulacion de los
datos, destacando que la comparacion y el contraste de diferentes fuentes de datos es
esencial para mejorar la validez y la fiabilidad de los resultados. Con el objetivo de
presentar los resultados de manera global, se crearon redes semanticas mediante la
funcidon Networks diagram, la cual facilitd la elaboracion de graficos que mostraron las

relaciones establecidas.

Fase I11

La recoleccion de datos a través del andlisis de los planes de clase represent6 una
oportunidad para profundizar informacién en los datos recolectados a través de la
entrevista, cuestionarios a estudiantes y observacion de clase. Después de revisar
detenidamente las entrevistas, noté¢ que habia escasa informacion acerca de las estrategias
de ensefianza del inglés. En términos generales, los entrevistados expresaron que la
capacitacion profesional era la problematica principal para su desempeio docente, sin
profundizar mucho mas en el tema. Por consiguiente, decidi obtener informacion
detallada y explorar estos temas mediante el analisis de los planes de clase y los

documentos que fueron adjuntados como material de apoyo para el desarrollo de la clase.

Después de recibir planes de clase de las clases observadas con su respectivo
material didactico, en casos especificos, comencé a analizar los datos utilizando una

matriz que incluia ocho categorias de andlisis. Las categorias fueron derivadas
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directamente de los datos y consistieron en objetivos de la clase, presentacion del tema,
metodologia y estrategias de enseflanza, actividades de aprendizaje (significativo),
participacion de los estudiantes (activa, pasiva), retroalimentacion, uso del tiempo,
evaluacion (formativa, sumativa), lenguaje utilizado, ambiente de aprendizaje, los
recursos y materiales utilizados. Durante el analisis, se hizo evidente que la evaluacion y
lenguaje utilizado eran una categoria comin y clave en las practicas docentes durante la
ensefianza del inglés. Después de reflexionar sobre estos hallazgos, procedi a seleccionar

cuidadosamente los planes de clase que incluyeron los aspectos a analizar.

Con el objetivo de analizar los planes de las clases observadas y sus anexos de
material didactico, utilice el mismo procedimiento de andlisis de contenido empleado en
las entrevistas. Lo primero que realicé fue leer detenidamente el plan de clase y hacer una
lista de los objetivos y contenidos que se propone ensefiar en la clase de inglés. Esto me
permitié tener una idea clara de lo que se pretendia ensenar. Luego, me fijé en la
metodologia que se planted en el plan de clase, las estrategias didacticas y las actividades
que se propusieron para alcanzar los objetivos. Observé si estaban enfocados en el
aprendizaje significativo, la participacion activa del estudiante, la retroalimentacion y la

evaluacion continua.

Asimismo, revisé los recursos y materiales que utilizaron en la clase de inglés.
Identifiqué si estaban alineados con los objetivos y contenidos, si son apropiados para el
nivel y edad de los estudiantes y si son accesibles. Observé también si el plan de clase
considerd la diversidad cultural y lingiiistica de los estudiantes, si se propone la inclusion
de todos los estudiantes, y si se aborda de manera adecuada la ensefianza de inglés como
lengua extranjera. Por ultimo, evaliie la coherencia y relevancia del plan de clase en
relacion a los objetivos y contenidos de la asignatura, y su pertinencia en el contexto

educativo en el que se aplico.
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Finalmente, procedi con la categorizacion, llevando a cabo un proceso reiterativo
de verificacion y confirmacion para codificar el texto de los planes de clase de manera
ordenada. Seguidamente contrasté informacion de los datos relevantes obtenidos de las
observaciones de clase, asi como de las entrevistas a los docentes con la de los planes de
clase (Yin, 2018). Utilizando tanto las ideas expuestas en ellas como los conceptos
tedricos presentados en el capitulo II, formulé afirmaciones que se detallan en el capitulo

VIy VIL

En la fase anterior, cuyo objetivo era presentar los descubrimientos en su
totalidad, utilicé la herramienta Network diagram. Esta herramienta me permitié crear
diagramas que representaron claramente las relaciones semanticas entre diversos
elementos. Después de cada proposicion, creé diagramas individuales y, al final de cada
capitulo (ver capitulos VI y VII), cre¢ un diagrama global que mostraba los
descubrimientos como un todo sistematico. Novak, et al. (1984) destaca la importancia

de utilizar mapas conceptuales o redes para visualizar el analisis en su totalidad.

En la elaboracion de los resultados de la fase previa y de la fase I, fue necesario
utilizar extractos de los participantes de todos los instrumentos como respaldo de mis
afirmaciones. La eleccion de estos extractos implicé un proceso de concentracion y
conocimiento, ya que buscaba que los ejemplos fueran representativos de las acciones de
los participantes. Por otra parte, conocia que, al seleccionar ciertas citas o partes de las
entrevistas, podia dejar fuera otras de gran valor. Para evitar cualquier posible sesgo hacia
los extractos elegidos, procedi a revisarlos varias veces y compararlos con mis
interpretaciones. Este proceso, permitid revisar todos los extractos marcados con sus
respectivos codigos y categorias, lo que me facilitd acercarme a todos ellos e identificar

los que mejor representaban y destacaban las ideas de los participantes.
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Es importante destacar que, durante el proceso de generacion de ideas, me di
cuenta de que algunos de los datos no se ajustaban a los fundamentos tedricos establecidos
en el Capitulo II. En otras palabras, no podia utilizar estos fundamentos para explicar los
hallazgos obtenidos de los participantes. Como resultado, tuve que buscar otras teorias
relevantes, como el enfoque comunicativo (Richards & Rogers, 2014), Aprendizaje
basado en tareas (Larsen-Freeman, 2000), Aprendizaje cooperativo (Johnson & Johnson,
2014) y aprendizaje basado en la tecnologia (Zangara, 2018). Estas teorias me ayudaron
a entender mejor algunos de mis hallazgos y me permitieron explicar las practicas

docentes de los participantes clave de esta investigacion (véase Capitulo VII).

5.3.3 El proceso de triangulacion

En sintesis, para garantizar la validez de cualquier investigacion es fundamental
considerar la triangulacién como un procedimiento clave. La triangulacién puede ser
aplicada de diversas formas, incluyendo la utilizacion de distintos instrumentos de
recoleccion de datos, la comparacion de informacion proveniente de diversas fuentes, el
trabajo en equipo de multiples investigadores, asi como también la utilizacion de distintas

perspectivas teoricas (Creswell, 2014).

En mi tesis doctoral, utilicé diversas herramientas de recoleccion de datos que se
compararon y contrastaron constantemente en cada etapa descrita en la seccion anterior.
Al cruzar los datos, fue posible establecer con mayor precision las denominaciones de los
codigos, las categorias y los patrones, asi como sus relaciones e interconexiones. Ademas,
la triangulaciéon me permitié validar mis interpretaciones, ya que este método implico
usar multiples fuentes de datos y métodos para recopilar y analizar datos. Al utilizar
diferentes fuentes de informacion, pude confirmar la consistencia de los hallazgos y los

participantes del estudio. Todo esto demuestra la validez del estudio. Las proposiciones
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establecidas se basaron en diferentes perspectivas tedricas empleadas, tanto en el capitulo
Il como en el andlisis de los datos del capitulo VII. Este enfoque de triangulacion
proporciona resultados validos y confiables. Seguidamente, presentd6 un cuadro que

resume el procedimiento de analisis utilizado en términos generales.

Cuadro 5: Resumen del procedimiento de analisis.
Vision general del procedimiento de analisis

Proceso minucioso y continuo de revision de los datos desde la etapa inicial de la
recoleccion.

Anotacion de primeras intuiciones en un diario de reflexion.

Revision continua de los datos para su codificacion.

Indagacion de coincidencias para avanzar en el proceso de codificacion.
Identificacidon de aspectos comunes, temas emergentes y areas vacias.

Registro de reflexiones en diarios y notas.

Proceso ciclico de cuatro fases distintas para cada instrumento de investigacion.
Codificacion, categorizacion e identificacion de patrones o tematicas.
Confirmacioén de la codificacion con la ayuda de los participantes clave (docentes)
Interpretacion y relacion de las categorias emergentes.

Formulacion de proposiciones en consonancia con los fundamentos teoricos.
Clasificacion de extractos para fines de ilustracion.

Establecimiento de relaciones semanticas para presentar una vision global de los
hallazgos.

Analisis propiamente dicho

Fase I: Observacion de clase (Planes de clase)

Fase II: Entrevistas

Fase III: Cuestionario a estudiantes

Tabulacion de todos los datos a las matrices de compilacion

Escogimiento de extractos de los datos para ilustrar las proposiciones finales

Proceso de triangulacion
Contrastacion de los datos recolectados por todos los instrumentos
Redistribucion de los codigos, categorias y patrones asignados previamente.

Revision de los resultados por los participantes clave antes de ser concluyentes.
Empleo de diversas perspectivas tedricas para elaborar los resultados finales.
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5.4 Conclusion

En este capitulo he descripto minuciosamente el proceso de analisis llevado a cabo
en este estudio. Al principio, expuse la experiencia del investigador y su enfoque en una
investigacion cualitativa. Posteriormente, indiqué algunos elementos que utilicé en el
proceso de recopilacion y almacenamiento de informacion, tales como el diario de
reflexion, las notas descriptivas y los archivos de datos. Después, detallé todas las fases
y pasos del analisis de datos, asi como los beneficios del uso de word, excel y network

diagram, para concluir con aspectos relacionados con la triangulacion de datos.
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Capitulo VI

Resultados: La ensefianza del inglés en el nivel de bachillerato

6.1 Introduccion

En este capitulo presento los resultados que surgieron del analisis de los datos de
las entrevistas a docentes, las observaciones de clase y el cuestionario a los estudiantes,

para lo cual integro este apartado mediante secciones.

En la primera seccion, abarco los fundamentos tedricos relacionados con la
ensefianza del inglés y su evolucion a lo largo de los afios; de tal manera que se pueda
reconocer y analizar los momentos de trascendencia en la formacion de esta area. Si bien,
como lengua su estructura base es la misma, existen variaciones en torno a las
transformaciones del lenguaje; mientras que, en el caso del proceso de ensefhanza-
aprendizaje, las metodologias educativas presentan una gran transformacion, que se

refleja en los contenidos y soportes para trasladar el conocimiento.

En una segunda seccion expongo lo relacionado al ambito de las practicas
docentes de los maestros, para lo cual se trabajo a través de las observaciones directas de
las clases, con el apoyo de la guia de observacion y el registro etnografico; asi como
instrumentos de investigacion mencionados previamente para la recoleccion de los datos.
Esta parte representa el complemento del proceso de formacion, en cuanto se involucra a
otro de los actores relevantes del proceso formativo como es el docente, para quien se
presentan retos permanentes, en materia de actualizacion de conocimientos, pero también
de metodologias y recursos. El docente se enfrenta a un escenario de cambio continuo, en
el que se replantea su posicion frente a los cambios tecnoldgicos, sociales y

generacionales.
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Para concluir y como una tercera seccion, resumi todas las creaciones y
argumentos y aportes de este procedimiento en las afirmaciones o declaraciones que

intentan responder a la pregunta de investigacion, misma que comprende:

(Cuales son las teorias de ensefianza que se manifiestan en las practicas docentes
de los maestros de inglés de las instituciones educativas de la ciudad de Loja en la

actualidad?

6.2 Generalidades de este capitulo

En primer lugar, proporciono una descripcion del grupo que participé en la
entrevista, como son los docentes, para a continuacidon presentar los enunciados que
resultan del analisis de datos. Como parte de los resultados, en esta seccion también
expongo los enunciados referentes a la ensefianza del inglés, visibilizando el estado actual

del idioma y las particularidades de su aprendizaje.

En la siguiente seccion ejecuto el mismo procedimiento con los enunciados
referentes a las practicas docentes de los maestros, de tal manera que se pueda evidenciar
las metodologias y métodos utilizados por los formadores para dirigir informacion y
conocimiento a los estudiantes. Asi también, incluyo los enunciados relacionados a los
desafios que enfrentan los docentes de inglés en una era global, tecnologica y de

transformaciones continuas.

A modo de resumen, para cumplir con estas etapas, utilizo diferentes extractos de
las entrevistas a profundidad realizadas, con el fin de explicar y sustentar las
interpretaciones a incluir, asi como mantener la originalidad de los datos recolectados.
Ademas, analizo cada fragmento o ilustracion, subrayando la informacion relevante, y
luego extraigo conclusiones de los participantes, para posteriormente comparar los
resultados con estudios revisados en el capitulo 3.
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Cuadro 5

Resumen de los contenidos del capitulo VI

Participantes

Perfil de los participantes

Caracteristicas de los participantes

Cuadro de resultado

Enunciados del capitulo VI

1.

2.

Los maestros utilizan enfoques de ensefianza variados entre ellos, en sus clases de
inglés.

Los maestros sefialan también que la capacitacion profesional es un desafio a
superar

Los maestros mencionan que la falta de recursos y materiales adecuados para la
ensefianza es un reto recurrente.

Enunciado del capitulo VII

1.

Los maestros que fomentan un ambiente positivo y motivador en el aula tienen un
impacto significativo en el rendimiento de los estudiantes, debido a que se sienten
mas seguros y dispuestos a participar activamente en las actividades de
aprendizaje.

Los maestros que brindan retroalimentacion constructiva y oportunidades de
practica adicional también ayudan a mejorar el rendimiento de los estudiantes.

Los maestros que centran la ensefianza en la exposiciéon magistral muestran un
impacto limitado en el rendimiento de los estudiantes.

6.3 Participantes

La muestra correspondiente para el desarrollo de esta investigacion integra a un

total de siete docentes, cuya principal caracteristica de distincion es el género,

incluyéndose a tres mujeres y cuatro hombres. Asi también se incluye a un grupo de

estudiantes, en numero de 218 (113 mujeres y 105 hombres).

Como caracteristicas de los grupos participantes, en el caso de los maestros, se

recogen aspectos de relevancia, en cuanto a su edad, formacion académica y afios de

experiencia laboral, ademas de reconocer su trabajo en instituciones educativas en las

zonas urbano-céntrica, urbano-marginal y rural de la ciudad de Loja.
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6.3.1. Perfil de los participantes

El total de los docentes que participaron en las entrevistas a profundidad fueron
siete: tres mujeres y cuatro hombres. De este grupo, como se ha mencionado también se
reconoce informacion en torno al lugar en el que prestaron sus servicios, los cuales
corresponden a la zona urbana y rural de la ciudad de Loja. A continuacion, presento

graficamente el perfil de los participantes, segln las caracteristicas sefialadas.

Figura 1

Numero de participantes segin su género e institucion educativa
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De este grafico extraigo informacion para identificar con mayor precision las

caracteristicas del grupo de docentes, por lo que preciso que:

e Se identifican tres instituciones educativas ubicadas en zonas: urbano-
céntrico, urbano-marginal y rural.
e FEn la institucidon o unidad educativa de la zona urbano-céntrica se ubica a

3 docentes participantes: 1 mujer y 2 hombres, en edades comprendidas

entre 26, 30 y 42 afios, respectivamente.

e En la institucion ubicada en la zona urbano-marginal se encuentran a 2

docentes mujeres, en edades de 34 y 55 afos.
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e FEn la institucion educativa rural se encuentran a 2 docentes hombres, en
edades de 24 (siendo este el perfile de menor edad del grupo en estudio) y

50 anos.

En materia de la ubicacion de las instituciones educativas, el Instituto Nacional de
Evaluacion Educativa (2018) refiere a la clasificacion de estas en relacion a su ubicacion,
mismas que responden a “areas rurales o urbanas”, y que a su vez se identifican por
parametros como “facilidad de acceso a la poblacion, atencion a un niimero significativo
de estudiantes y espacio fisico que permita una eventual expansion de su capacidad” (p.

82). De esta clasificacion se destacan en nimero las ubicadas en la zona urbana.

Figura 2

Numero de participantes de acuerdo a la experiencia laboral

Experiencia Laboral

100%
1 1
]
0%
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0-5aios = 615 dos ~ 16-25 Aios
Otro de los pardmetros considerados en relacion a los participantes refiere a los
afios de experiencia laboral, es decir, el tiempo que han ejercido la actividad docente,
desde la culminacion de sus estudios secundarios hasta la actualidad. En este sentido, los
resultados obtenidos sefialan que la mayoria, reflejada en tres docentes, tiene una
experiencia laboral entre los 6 y 15 afios, dos docentes se encuentran en el rangode 0 a 5
afios y los ultimos dos, siendo el grupo con mayor experiencia, en un rango de 16 a 25

anos.
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En este sentido, en materia de experiencia laboral o experiencia profesional, Rosas
(2022) precisa de la experiencia laboral orientada al “enfoque de empleo, oportunidades
de incorporarse en nuevos mercados y sectores y la posibilidad de incrementar la
experiencia desde la formacion” (p. 20). En este sentido la experiencia toma incidencia
en todos los campos y en el caso de la educacion camina a la par de la actualizacion de

conocimientos y métodos para fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje.

La experiencia en el ambito docente permite que este perfil profesional se
desenvuelva con mayor planificacion, en tanto desde la vision de Mesurado y Laudadio
(2019), el docente adquiere conocimientos, experiencias y habilidades en la ensefianza,
que le permiten modificar “no solo su formacién académica, sino también adquirir

caracteristicas individuales para contribuir con el ambito personal” (p. 14).

Esta experiencia docente también se refleja como una necesidad de las demandas
actuales, en tanto se requieren perfiles altamente capacitados, resilientes al cambio, que
tengan disciplina y posean precisamente una significativa experiencia profesional, la cual
les permitird construir nuevos escenarios de formacion y buscar alternativas que fomenten

un modelo interactivo y de proyecto para los actores del proceso.

Esta caracteristica en relacion con los afios de experiencia se alinea con otro
parametro como es la formacion académica que han logrado alcanzar los participantes,
que a su vez permite recopilar informacion de incidencia directa para esta investigacion.
De esta manera, en el rango de 6 a 15 afios, se encuentran perfiles con titulo de formacion
académica de cuarto nivel (2 de ellos con maestria en Ensefianza del Inglés y una con
maestria en Pedagogia e Inclusion Educativa). Esta misma relacion de nivel de formacion
sucede con quienes tienen de 16 a 25 afos de experiencia laboral, que disponen de titulo

de cuarto nivel, pero en areas diferentes a la ensenanza del inglés, como es el caso de un
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perfil en la maestria en Educacion y Pedagogia y otro en maestria en Docencia
Universitaria. En este ambito de andlisis la diferencia la marcan quienes tienen
experiencia laboral entre 0 a 5 afos, considerando que Gnicamente cuentan con titulo de

tercer nivel.

Esta necesidad de formacion en diferentes niveles académicos se justifica desde
el planteamiento de Sanchez y Ludefia (2021); quien sefiala que “el trabajo docente se
enfrenta a la exigencia de diferentes frentes, como es el caso de las autoridades y el mismo
sistema de educacion, que incide en direccionar los esfuerzos en la preparacion
profesional” (p. 40), que a su vez permite una profesionalizacion de perfiles en disciplinas
especificas o especialidades. Asi también influyen las aspiraciones personales y la

oportunidad de acceder a mejores remuneraciones econémicas.

A manera de resumen presento la Tabla 2 en la que se evidencian los parametros
antes mencionados, con sus respectivas caracteristicas y en detalle para un mayor
entendimiento del lector. Al ser los docentes el grupo clave del presente estudio es
necesario lograr una caracterizacion con mas precision, para entender su comportamiento
y enlazarlos con las premisas que mas adelante presento.

Tabla 2

Caracterizacion de los participantes claves de esta investigacion

Institucid Ubicacion Partic | Origen Edad Sexo | Expe Nivel de
n Geografica étnico Labo Formacion
UEJI (1) Urbano 1. Mestiza 34 F 7 Maestria en
Marginal Pedagogia del inglés
UEJI (1) Urbano 2. Mestiza 55 F 23 Maestria en Educacion
Marginal y Pedagogia
UESFA Urbano 3. Mestiza 42 M 15 Maestria en Ensefianza
2) Céntrico del inglés como lengua
extranjera
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UEFSFA Urbano 6. Mestiza 26 F 3 Licenciada en. Idioma
2) Céntrico Inglés

UESFA Urbano S. Indigen 30 M 7 Maestria en Pedagogia
2) Céntrico a e Inclusion Educativa
UEFPJL Rural 4. Mestiza 24 M 5 Licenciado en Idioma
3) Inglés

UEFPJL Rural 7. Mestiza 50 M 20 Maestria en Docencia
3) Universitaria e

Investigacion.

6.4 Cuadro de resultados

Los resultados, como indiqué anteriormente, fueron recopilados y condensados en
enunciados, mismos que presento en el siguiente cuadro, incluyendo los contenidos que

se presentaran en el siguiente apartado.

Cuadro 2

Enunciados de los resultados y contenidos relacionados

Los maestros utilizan diversos enfoques de

ensefianza en sus clases de inglés.
Enunciado 1

Sintesis del enunciado

Relacion con otros estudios

Los maestros sefalan que la capacitacion

] profesional es un desafio a superar y necesario en
CAPITULO VI | Enunciado 2 | ¢] contexto actual

Sintesis del enunciado

Relacion con otros estudios

Los maestros reconocen que la falta de recursos

y materiales adecuados para la ensefianza es un
Enunciado 3 | reto recurrente.

Sintesis del enunciado

Relacion con otros estudios
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6.5 Resultados sobre la ensefianza del inglés en el nivel de bachillerato

A continuaciodn, presento los enunciados del cuadro previo, en su desglose uno a
uno, para lo cual también incluyo informacion obtenida en los instrumentos propuestos,
como es el caso de extractos de la entrevista, que permite ejemplificar los resultados
mencionados en los enunciados y los planteamientos dados a nivel de la encuesta. Con el
proposito de indicar la procedencia de los datos empleo la siguiente nomenclatura: E1
para la entrevista 1, y E2 para la segunda entrevista; asi también utilizo la letra P que
refiere al participante y un nimero para mantener su anonimato, en tanto la propuesta
precisa de 7 personas. Adicional a ello adjunto el nimero de la linea o de pagina de donde
proviene la entrevista, por ejemplo, E1_P4: 20 se refiere a que la informacion fue tomada
de la entrevista 1 (E1) del participante 8 (P8) y la informacion se evidencia en la linea
nimero 20 de la entrevista. En cuanto a la encuesta y para no confundir con la entrevista
se utiliza su inicial en cuanto al instrumento, correspondiente al cuestionario, por tanto,
se identifica con C, y segun las variables propuestas se alinea la presentacion de
resultados, por ejemplo, C1 correspondiente a la variable “presentacion de contenido”,
C2 a “actividades de aprendizaje, C3 “participacion activa”, C4 “recursos y materiales”,
C5 a “retroalimentacion” y C6 “motivacion. Adicional a ello se dividen a los estudiantes
en grupos en atencion a la frecuencia de respuestas, para lo cual utilizo G1 para el grupo
con mas integrantes, G2 para el grupo intermedio y G3 para el grupo con menos
participantes.

Sumando a lo planteado presento una vision mas precisa de las ideas que reflejen
la cantidad de participantes, por lo que utilizo el término "pocos" para referirme a
aproximadamente una cuarta parte del total de participantes, "algunos" para describir

cerca de una tercera parte y "la mayoria" cuando el nimero de participantes supere la
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mitad. Después de estas aclaraciones, procedo a detallar los tres enunciados de este
capitulo.
6.5.1 Enunciado 1

Los maestros utilizan diversos enfoques de ensefianza en sus clases de inglés.

La mayoria de los maestros participantes de esta investigacion mencionan utilizar
enfoques de ensefianza alineados a un enfoque comunicativo que les permita adentrar al
estudiante en un escenario de experiencia, sin embargo, durante el desarrollo de la clase
en la que participé a través de la observacion, se identifico la aplicacién de modelos
tradicionales, que incluso al plantearse, la mayoria lo hace de forma confusa y poco
organizada. También reconoci que de los métodos mas utilizados estan la repeticion y la
memorizacion de vocabulario, asi como reglas gramaticales, puesto que consideran que
los estudiantes internalizan el vocabulario y las reglas gramaticales a través de la
repeticion, con lo cual este se vuelve mas natural y fluido, y se logra utilizar el idioma
sin tener que pensar demasiado en las estructuras y las palabras adecuadas.

Parte de los enfoques de ensefianza apuntan a contar con planificacion, siendo el
punto de partida el planteamiento de objetivos, los cuales deben solventarse a través del
proceso de ensefianza y los resultados que se obtengan desde los estudiantes. En este
sentido a partir de la observacion recojo que esta parte del proceso no se ejecuta de forma
clara, en su mayoria, siendo tan solo dos docentes los que presentan los objetivos de la
clase, que permitio entrever que las siguientes fases también tendrian resultados positivos.

Para complementar estas primeras puntualizaciones del enunciado 1 y en relacion
a los resultados que obtuve en la entrevista, incluyo los aportes de Cedefio et al. (2020)
en relacion con el enfoque comunicativo, que es el enfoque precisado por la mayoria de
los docentes y que corresponde a un enfoque “usado muy frecuentemente por parte de los

profesionales de la ensefianza de lenguas™ (p. 254), y cuya estructura incluye como
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objetivo del proceso de ensefianza y aprendizaje la atencion “a las necesidades del
estudiante, incluyendo habilidades funcionales y competencia lingiiistica” (p. 256).

Otros aportes como el Erazo (2019) refiere a los enfoques y los métodos
tradicionales en el proceso de ensefianza y aprendizaje, precisando que los primeros,
desde una perspectiva opuesta a procesos tradicionales presentan buenos resultados en el
aula de clases, principalmente en las ultimas décadas. Uno de estos enfoques que presento
es el comunicativo, cuya naturaleza “se encuentra en el enriquecimiento de los objetivos
de aprendizaje, que a su vez se traduce en ir mas alld de la adquisicion de un sistema
lingtiistico, para dar paso a la capacidad de utilizarlo en el proceso de comunicacién
frecuente, de forma adecuada y efectiva” (p. 50). Este enfoque promueve la comunicacion
entre los aprendices del idioma.

En este sentido, una de las respuestas del P2 se refiere precisamente a estos nuevos
enfoques, en tanto sefiala:
“Yo pienso que la gramatica se puede ensefiar mejor en contexto y utilizando el enfoque
comunicativo, porque es mejor que los estudiantes estén expuestos al inglés, a que estén
mecdnicamente expuestos a formulas o a patterns o a reglas. Entonces, si, trato de
utilizar, y como lo dice el curriculo nacional, el enfoque comunicativo” (E2_P2:55).
Asi también reconozco las puntualizaciones del P1, quien refiere del “communicative
approach, que utiliza el contexto real de los estudiantes, totalmente con informaciones
reales, de mucha participacion e interaccion” (E1_P1:27). De esta manera se apunta a
métodos que permitan fortalecer esa experiencia y participacion, que a su vez se refleja
en el trabajo individual, en pareja, en grupo, en si, en el ambito practico, en tanto se
fomenta el uso menos frecuente de dispositivos y plataformas que les permitan aprender

haciendo.
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Las apreciaciones que presento han coincidido en el cambio de metodologias
tradicionales y algunos de los entrevistados sugieren que estas innovaciones deben darse
desde los niveles escolares iniciales, que se pueden fortalecer con el enfoque

11

comunicativo. “No me gusta la gramatica, no me gusta enseniarla porque no me ha dado
buenos resultados], [yo pienso que mejor la gramadtica se puede ensefiar en contexto y
utilizando el enfoque comunicativo, porque es mejor que los estudiantes estén expuestos
al inglés, a que estén mecanicamente expuestos a formulas o a patterns o a reglas”
(E4_P4:52).

Algunas precisiones como las que expongo del P7 no sefalan lo relacionado con el
enfoque comunicativo y mas bien orienta su respuesta al desarrollo de destrezas, “como
son el “listening, reading, writing and speaking” (E7_P7:24). Estos tltimos basicamente
comprenden los ambitos que deben desarrollarse para el aprendizaje del idioma y frente
a ello la necesidad de refuerzo.

En contraposicion a lo que menciono, evidencio los planteamientos dados desde los
estudiantes, en materia de actividades de aprendizaje que guardan relacion con el enfoque
de ensefianza, de tal manera que el G1 orienta sus resultados a los ejercicios de gramatica,
como el método de mayor uso en la formacion. En este sentido se complementa, pero a
la vez se discrepa en las apreciaciones, en tanto se precisa de la ensefianza de la gramatica
como uno de los ambitos de mayor dificultad, pero a la vez se reconoce la oportunidad de
dominio de la lengua a partir de esta, y la opcion de contar con nuevas metodologias para
su aprendizaje y aplicacion.

Parte de la revision de los criterios docentes frente a los enfoques de ensenanza del inglés
me permitié entender también aquellos planteamientos que se direccionan a que se busca
obtener desde el estudiante, por lo que muchos de los docentes concuerdan con lo

relacionado al habla y la escritura, visto como una oportunidad para obtener habilidades
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y destrezas que mas adelante permitiran fluidez en la comunicacion. Para el P1 es
importante el desarrollo de los language skills, es decir de procesos como listening,
writing, reading y speaking, para lo cual resulta necesario introducir métodos, como
“trabajar con audios, pues es bien sabido que si uno puede hablar es porque sabe
escuchar, si no es imposible desarrollar habilidades, ya que, si no hay listening and input,
es imposible desarrollar el spoken language” (E1_P1: 55).

Por su parte, el P2 también se orienta a la comunicacion en inglés, que se traduce a la
ensefianza de vocabulario, en tanto se aplican “estrategias cognitivas y de metacognicion,
como es el caso de lectura y a partir de esta la opcion de entender, sintetizar y
comprender textos” (E2 P2:82). Destaco precisamente la relevancia que tiene el
vocabulario en el aprendizaje del idioma, siendo la base para la lectura, escritura y la
misma comunicacion oral, que requiere de un refuerzo adicional y de la busqueda de
medios para su fortalecimiento, ademas se destaca la premisa que se aprende hablando y
escuchando, que también se percibe como una experiencia de aprendizaje.

El aporte del P7 también se direcciona al speaking and writing, es decir en el habla y la
escritura, “porque son los que nos dan las destrezas, que son productivos, porque a traveés
de eso, ellos se van a poder comunicar en cualquier parte del mundo” (E7 P7:38).
Gracias a estos dos escenarios se fortalece el aprendizaje desde los estudiantes, siendo las
habilidades que mayor refuerzo deben disponer, y por lo tanto las de mayor incidencia en
la planificacion. En este sentido, desde el G3 se identifica la mayor incidencia de uno de
los factores mencionados en este apartado, como es el uso de la lectura de textos, y desde
el G2 se precisan con mayor impacto los didlogos, por lo que ambos procesos concuerdan
con los planteamientos propuestos, en tanto se fortalece la escritura y el habla. Desde una
vision mas global y atendiendo a que la gramatica requiere del fortalecimiento de

habilidades como las mencionadas, los tres grupos reconocen el trabajo a nivel de
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ejercicios gramaticales y su influencia en la obtencion de conocimientos y destrezas frente
al aprendizaje del idioma.

Estos tltimos argumentos se contraponen con lo que observé, en tanto durante la clase se
evidencia poca interaccion de la mayoria de los estudiantes y con ello se limita la opcion
de lograr un escenario de reflexion y discusion, y en el caso de la ensefianza del inglés,
de un espacio de didlogo y aprendizaje a partir de la experiencia, e incluso lleva al maestro
a plantar un modelo en el que no domine el idioma nuevo, sino el nativo. Esta ultima
premisa se resalta, en tanto se propone un enfoque comunicativo que insiste en la
experiencia e involucramiento.

En este apartado también me atrevo a incluir lo relacionado con el ambiente de
aprendizaje, que es parte relevante del enfoque de ensefianza, siendo el medio para
consolidarse, por lo que evidencié a través de la observacion que ninguno de los maestros
participantes incorpora elementos y recursos tecnologicos, y aunque se habla de lugares
acogedores y limpios, esto no es la unica variable para efectivizar los escenarios de
aprendizaje, que si sucede con la incorporacién de mecanismos en tendencia que permitan

romper esquemas establecidos.
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6.5.1.1 Sintesis del enunciado 1

Figura 3

Resumen de las teorias de la ensefianza del inglés
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6.5.1.2. Relaciones con otros estudios

Los resultados de esta primera parte son semejantes a los reportados por Arén et
al. (2021), en cuanto sefialan argumentos que refieren al enfoque sobre métodos
tradicionales, destacando el enfoque comunicativo como “el dptimo para desarrollar las
habilidades de comprension y expresion, ademas de ser el mas aceptado en los diferentes
niveles educativos para la adquisicion de una lengua adicional” (p. 6). Tal cual los
docentes lo han visibilizado, a través de este enfoque se pretende alcanzar ambitos
practicos para la ensefianza de los diferentes niveles y estructuras que tiene el area del
idioma, en este caso del inglés, con énfasis en la ensefianza de las estructuras

gramaticales.

Otros estudios, como el de Pena (2019) destacan precisamente el método
comunicativo y lo presentan como “un enfoque relacionado con el aprendizaje de
interaccion en lugar de la memorizacion de reglas™ (p. 30). Preciso de este enfoque una
opcion que difiere de moédulos tradicionales alineados a procesos como la gramadtica, en
cuanto invita a los estudiantes “a desarrollar competencias de comunicacion efectiva en
el idioma en estudio, lo que se logra con procesos de inmersion desde el primer dia” (p.
30). Este enfoque, explico, implica un fuerte componente practico, de interaccion y
soporte del docente, quien debe entenderlo desde su inclusion en la planificacion, asi
como el material bibliografico y los mismos procesos de evaluacion y retroalimentacion.
De esta manera también destaco lo referido por muchos de los participantes, en cuanto se
cuenta con una oportunidad, no solo de obtener conocimientos, sino también habilidades

de comunicacién, que permitiran al estudiante ampliar sus opciones de insercion.

Si bien, la intervencion de los participantes apunta a un escenario de

comunicacion, experiencias y aprendizaje permanente, la realidad es distinta, puesto que
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evidencié el uso frecuente de metodologias tradicionales, como es el caso de la
memorizacidn y repeticion, pero qué se dice de estos procesos como medio para impartir
el componente de inglés. Estudios como el de Muchiut et al. (2019) sefalan que en la
actualidad la accion de memorizar se ha tergiversado, e incluso se presenta “como un
aspecto negativo”’; sin embargo, se reconoce que esta también no puede ejecutarse sola,
y mas bien debo referir que existen “diversos procesos especificos que son participes y
favorecedores de la memoria” (p. 5). En el caso de la ensenanza del inglés el escenario
no es distinto, propiciandose momentos en el que el estudiante debe someterse a este

proceso, pero también ser analitico y critico frente a la ensefianza.

Frente al planteamiento de la falta de recursos tecnoldgicos como medios para la
enseflanza y a la vez como parte de un enfoque de formacion, varios estudios que revisé
reconocen la importancia de lograr esta relacion, mucho més en generaciones que
nacieron bajo estas tendencias y actualizaciones. Aportes como el de Moreno et al. (2021)
afirman que este tipo de herramientas y recursos tienen un importante impacto en los
estudiantes, ya que “incentivan y motivan el aprendizaje, fomentan el trabajo autébnomo
y es una estrategia competente en el proceso de ensenanza y aprendizaje” (p. 1). Estos
autores a su vez reconocen que las instituciones en el ambito del inglés aun mantienen
estrategias de formacion tradicionales, que es el resultado de la poca integracion de las
TICs, falta de conocimiento y manipulacion, falta de recursos a nivel de las instituciones
y falta de acceso desde el establecimiento y estudiante, frente a una brecha digital atn

visible, que no permite esta explosion tecnoldgica sobre todo en areas rurales.

6.5.2. Enunciado 2
Los maestros seiialan que la capacitacion profesional es un desafio a superar

y necesario en el contexto actual.
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En torno a este enunciado, percibo que desde los docentes participantes se
reconoce la importancia de la capacitacion profesional, sin embargo, también se
reconocen barreras que no permiten que este aspecto se cubra en la generalidad de
perfiles. En este sentido, la informacion que recopilé en su mayoria refleja una variable
de preocupacion como es la falta de apoyo, principalmente econémico, para la formacion
y especializaciéon del docente, es por ello que todos los entrevistados plantean
precisamente que “no sienten esa ayuda tan necesaria para su desemperio como docente
de inglés” (E1 _P1:89).

También reconocen que la formacion, mucho mas en un contexto en el que la
informacion esta al alcance de gran parte de la poblacion, se debe generar de forma
autéonoma, si es importante contar con programas que, a mas del conocimiento cientifico
y académico, le permita al docente escalar a nivel de cargo y salario, por lo que se insiste
en el apoyo directo del gobierno. En el pais existieron programas que permitian la
capacitacion del docente, lo que posibilitd ” mejorar en el quehacer educativo, pero hoy
en dia ya no hay nada” (E7 _P7:97).

Con ello coincide el P3, quien refiere al papel del estado a través de sus carteras
correspondiente, reconociendo que los pocos espacios de formacion se limitan para el
trabajo en un sector especifico como el de la educacion bésica. “Lamentablemente el
sueldo es uno de los factores que muchas de las veces hacen pensar si quieren o no
quieren seguir la profesion de docentes, en el sector publico, en este caso en una escuela
o colegio fiscal necesariamente se tiene que someter a CONCUrsOS para ganar un
nombramiento” (E3_P3: 136).

Otro aspecto que se reconoce en la formacion para el ambito de inglés es que, si
bien existen espacios de capacitacion, “los temas son de caracter general], y a mas de

ello [todos los arios son las mismas tematicas” (E3_P3:90). La falta de planificacion para

156



la ejecucion de estos cursos en la plataforma “ME CAPACITO” hacen que “estos cursos
sean repetitivos y de poca importancia” (E7 _P7:92). Es asi que los cursos “no son de
mayor beneficio puesto que son de autoestudio y en temdticas generales como pedagogia,
didactica, educacion, nada especifico para los docentes de inglés” (E4_P4:92). Ademas,
“las asignaciones son demasiado extensas, lo que no facilita que se logre un verdadero
aprendizaje” (E2_P2:100).

Por otro lado, los participantes comentan que ‘“algunas de las opciones de
capacitacion especifica tienen muchas exigencias economicas, que no estan al alcance
de su presupuesto”, y que es el Ministerio o las autoridades de las instituciones educativas
“quienes deberian organizar jornadas de capacitacion para los docentes de inglés, esto
debido a la complejidad de la asignatura” (E6_P6:112). Los docentes deben tener la
oportunidad de participar en actividades de desarrollo profesional, como talleres,
conferencias y cursos de actualizacion, para mejorar sus habilidades y conocimientos
(Farrell, 2017).

En esta misma linea, los participantes manifiestan que “no reciben capacitacion
continuamente, esto por falta de planificacion por las autoridades de las instituciones
educativas o del Ministerio de Educacion” (E5_P5:123). Asimismo, indican que “no les
facilitan los permisos para asistir a cursos o seminarios que organizan universidades o
institutos, si estas coinciden con su jornada laboral” (E2_P2:98).

La formacion permanente, no solo para los docentes, se puede cubrir por una serie
de iniciativas en linea que permiten esa capacitacion; sin embargo, el escenario toma otro
rumbo cuando esta formacién implica la categorizacion del docente, es decir la
oportunidad de escalar en niveles y proyectarse a un salario mejor. En este sentido,
algunos participantes reconocen de las limitaciones para acceder a un nivel B1 o B2, y

con mayor énfasis a un C3, dadas principalmente porque atn se mantiene la busqueda de
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programas de formacion desde el gobierno. “Mi manera muy particular de ver es que si,
son escasos las plazas de trabajo para desempeiiarse como maestro y sobre todo como
maestro de inglés, porque aparte de todo lo que exige el ministerio nosotros tenemos que
tener el B2, y en muchas de las ocasiones es complicado obtenerlo ya que tiene costos
adicionales y uno particularmente tiene que buscar esa preparacion para obtenerlo y
para acceder a un puesto, en toda institucion sea publica o privada se necesita el B2
incluso hasta el C1” (E3_P3:135).

En vinculacién con el estudiante, los aspectos relacionados con la formacion del
docente son transversales con el modelo de ensefianza y aprendizaje, por lo que se recoge
desde los estudiantes encuestados que existen varios aspectos a mejorar, en tanto al
involucramiento de tecnologia, a mecanismos de formacion como la escritura de
oraciones 0 copiar oraciones, repetir palabras, y otros., que desde una planificacion y
métodos diferentes puede cambiar para brindar una experiencia diferente al estudiante, en
el que disponga de mayor participacion y sea promotor de su formacion.

6.5.2.1. Sintesis del enunciado 2

En resumen, los docentes de inglés afirman que la capacitacion proporcionada por
el Ministerio de Educacion no es beneficiosa para mejorar sus habilidades y destrezas en
el area. Estos profesores expresan que la formacion ofrecida carece de enfoque practico
y no aborda adecuadamente las necesidades especificas de ensefianza y aprendizaje del
idioma inglés. Ademas, los docentes sostienen que, para lograr un desarrollo profesional
efectivo, es necesario contar con oportunidades de capacitacion que sean relevantes y
estén alineadas con las demandas actuales de la ensefanza del inglés en el nivel de
bachillerato; asi como en las oportunidades de crecimiento profesional y salarial

(recategorizacion). A menudo, consideran que la capacitacion ofrecida se centra mas en
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aspectos tedricos y administrativos, en lugar de brindar estrategias y herramientas

concretas para mejorar la ensefianza y el dominio del idioma.

Ademas, todos los docentes subrayan la importancia de acceder a recursos y
materiales actualizados, asi como a oportunidades de desarrollo profesional continuo que
les permitan estar al tanto de las actualizaciones en la enseflanza del inglés; unos desde la
influencia del sector publico y el gobierno, y otros mirando a través de las plataformas y
herramientas digitales, como una importante posibilidad de crecimiento personal.
Ademas, el desarrollo profesional debe ser un proceso activo, en el que los docentes sean
aprendices reflexivos y estén abiertos a explorar nuevas metodologias y enfoques
pedagogicos. En resumen, todos los docentes de inglés en el nivel de bachillerato
expresan su descontento con la capacitacion proporcionada por el Ministerio de
Educacion, ya que consideran que no contribuye de manera significativa a mejorar sus
habilidades y destrezas en el idioma inglés. Demandan una formaciéon mas practica,
relevante y actualizada que les brinde las herramientas necesarias para una enseflanza

efectiva y el desarrollo de su dominio del idioma.

6.5.2.2. Relaciones con otros estudios

Estudios como el de Ovalle (2022) recoge informacion que afirma que “el
desarrollo profesional continuo es un proceso fundamental dentro de la labor de todo
docente de lenguas” (p. 1), que se justifica en la necesidad de mantener una preparacion
continua y actualizacion frente a los cambios, y por ende a los desafios de la sociedad y

generaciones de hoy.

En este ambito se presenta un proceso que marca un antes y un después en la
cotidianidad de las personas, y que a pesar del tiempo sigue generando un impacto, como

es el caso de la pandemia del COVID 19, misma que para la educacion insiste en un
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cambio en el sistema y la forma como actlan sus miembros. Cruz et al. (2022) presenta
como los retos mas sobresalientes para el sistema educativo, “la homogenizacion, el
dominio de herramientas informaticas por parte de los docentes, la capacitacion y la falta
de equipamiento” (p. 1541). Con ello coincide, Aldana (2020) al precisar que la pandemia
exige adaptaciones de los sistemas educativos, generando un nuevo contexto, que se
proyecta como ‘“una invitacion obligatoria a repensar e innovar la formacion continua y

el desarrollo profesional docente” (p. 11).

Efectivamente, como menciono hasta el momento, el ambito de la formacion
docente se presenta como un desafio, que a la vez se refleja en aspectos como “el cambio
de rol, ademas de la funcidon docente vinculada al desarrollo de sus competencias para
guiar, asesorar y crear espacios y oportunidades para los estudiantes” (p. 11). Esto se
traduce también en la atencion a responder a las nuevas generaciones, lo que implica
actualizar los conocimientos de forma permanente, no solo desde el contenido, sino
incluso en una alfabetizacion digital, que permita alinear a la educacion con los intereses

de los publicos.

También contrasto estos fragmentos con los resultados del estudio de Carballo y
Diaz (2019), quienes se refieren a los retos y desafios en la formacion docente, pero con
mayor enfoque en la ensefanza del inglés, misma que ha evolucionado hacia enfoques
mas comunicativos y contextuales, y requiere de una formacion adecuada de quienes

imparten los contenidos y herramientas de evaluacion contextualizadas y auténticas.

Asimismo, los estudios de Molina et al. (2020) y Escobar (2021) demostraron la
relevancia de la formacion, lo esencial de que los docentes adquieran el nivel de
suficiencia y se capaciten sobre las mejores practicas pedagogicas para ensefiar el idioma

de manera efectiva. La formacion docente y la capacitacion en las mejores practicas
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pedagbgicas son elementos esenciales para garantizar la calidad de la educacion.
Seguidamente, presento extractos de los participantes que se relacionan con los hallazgos

del estudio previamente mencionado:

Los participantes undnimemente manifiestan que “e/ no haber tenido una
capacitacion para el manejo e implementacion de estos recursos digitales para
desarrollar las clases de forma virtual,” hizo que la migracion a esta forma de ensefianza
sea una experiencia dificil. En concordancia con otros aportes que presentd previamente
y de forma general, los 7 docentes entrevistados exponen que “la ensefianza durante la
pandemia fue mds compleja que en la presencialidad por la falta de capacitacion en
herramientas tecnologicas para la enserianza del inglés y también por las dificultades de
los estudiantes; la mayoria de ellos no tenian camaras, no sabiamos si estaban detras de
la pantalla, muchos por no decir casi todos, no participaban en clase y no sabiamos si
entendieron.” Realmente, fue una experiencia muy compleja que tuvimos que enfrentar
debido a la falta de capacitacion profesional y los limitados recursos econdmicos de los
estudiantes.

De acuerdo a lo manifestado por ellos, en conversaciones con sus compaferos,
todos “los docentes tuvieron que auto capacitarse en como manejar las herramientas
digitales para implementar las clases virtuales durante la pandemia,” puesto que el
Ministerio de Educacion nunca incluyo6 a esta forma de ensefianza como una posibilidad,
por lo que “cursos sobre la enseiianza virtual nunca se integraron al programa de

capacitacion de la plataforma ME CAPACITO”.

Por otra parte, del estudio de Valencia et al. (2019) recopilo informacion que
precisa sobre la globalizacion y su impacto en la educacion, pero reconoce que existen
pocos aportes en torno a la formacidn presente y futura del docente de inglés. “El docente

de inglés esta llamado a ser constructor de su propio proceso de formacion, mismo que se
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veré fortalecido en tanto exista un compromiso permanente de ser coparticipe de este

proceso, cuyo resultado es el mejoramiento de su desempefio pedagdgico” (p. 157).

En cuanto a Cummins (2000) destaca la relevancia de la competencia lingiiistica
y cultural de los profesores de inglés como lengua extranjera. Este autor argumenta que
los docentes deben tener un dominio so6lido del idioma y comprender las culturas
relacionadas para poder transmitir efectivamente los conocimientos a sus estudiantes. La
competencia lingiiistica abarca, no solo la habilidad de hablar y entender el inglés, sino
también la capacidad de utilizarlo de manera precisa y fluida en diferentes contextos. Los
profesores deben ser capaces de modelar y ensefiar la pronunciaciéon correcta, la
gramatica, el vocabulario y las habilidades comunicativas necesarias para el aprendizaje

del idioma.

El dominio del idioma y la comprension de las culturas asociadas son
fundamentales para transmitir efectivamente los conocimientos a los estudiantes. Esto
asegura una ensefanza auténtica y significativa, promoviendo un aprendizaje mas
profundo y enriquecedor del inglés como lengua extranjera, que se combina con

experiencias de aprendizaje que amplian la oportunidad de su fortalecimiento.

En conclusiéon, el desarrollo profesional de los docentes de inglés abona
directamente en la ensefianza efectiva de este idioma. Los estudios y enfoques de
destacados investigadores previamente mencionados, han resaltado la importancia de una
formacion inicial s6lida y un continuo perfeccionamiento docente. El desarrollo
profesional permite a los profesores adquirir y actualizar conocimientos en metodologia
de ensefianza, gramadtica, lingliistica aplicada y otros aspectos relevantes para impartir el

idioma. Asi también se promueve la reflexion y la mejora continua, permitiendo a los
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docentes adaptarse a las necesidades cambiantes de los estudiantes y explorar nuevas

estrategias y métodos de ensefianza.

6.5.3. Enunciado 3

Los maestros reconocen que la falta de recursos y materiales adecuados para
la ensefianza es un reto recurrente.

La mayoria de los maestros participantes sefialan que se ven limitados en su
capacidad para proporcionar materiales auténticos y actualizados. Los docentes
comentan que “la enserianza del inglés en las instituciones educativas publicas se limita
bastante, debido a la falta de recursos diddacticos y tecnologico” (E2_P2:49), puesto que
“no cuentan con internet y ni tampoco laboratorio de inglés o computacion” (E5 P5:51).
El participante 5 manifiesta que “en su institucion existe un laboratorio de computacion,
al cual tiene acceso 1 vez al mes con cada grupo de estudiantes, si bien existe el equipo
tecnologico suficiente para el numero de estudiantes, no se planifica de forma adecuada
para su uso”. Estos argumentos coinciden con los resultados obtenidos durante la
observacion, en cuanto se habla de espacios amenos y tranquilos para la formacion, pero
que no han logrado implementar nuevos enfoques y metodologias frente al proceso de
enseflanza y aprendizaje del idioma inglés. Rescato lo mencionado en el enunciado 1, en
cuanto hablo de la memorizacion y repeticion, como métodos tradicionales, sin embargo,
es necesario contar con nuevas alternativas vinculadas a los recursos tecnologicos y
digitales y las oportunidades que permite el ecosistema digital.

Asimismo, de los participantes 1 y 2 rescato que “en la mayoria de las aulas de
su institucion educativa no existe ni siquiera puntos de conexion eléctrica mucho menos
computador o laboratorio de computacion con conexion a internet”. Situacion que segun
los docentes participantes “no es muy distinta a otras instituciones educativas publicas

de la ciudad de Loja . Esta es una realidad principalmente de las zonas rurales o alejadas
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de las zonas céntricas, en las que se deteriora la infraestructura educativa, y en
determinados casos no se cuenta ni con infraestructura tecnoldgica basica para brindar
este tipo de nuevos enfoques metodoldgicos.

Por otro lado, el participante 4 indica que “con el propdsito de implementar una
enserianza mas innovadora han tenido que invertir en recursos tecnologicos como laptop,
parlantes y hasta en un proyector para desarrollar las actividades de ensefianza
propuestas por medio del uso de las TIC”. De acuerdo con la realidad de las instituciones
educativas publicas, la mayoria de los docentes exponen que “la incorporacion de las
Tics como herramienta diddctica para la ensefianza del inglés, es un desafio recurrente”
(E3_P3:52). Ademas, estos docentes sefialan que “los estudiantes de la zona urbano
marginal son los que mas dificultad tienen para usar la tecnologia como herramienta de
su aprendizaje, puesto que no poseen recursos tecnoldogicos ni conexion a internet
permanente en sus hogares” (E2_P2:59), en tanto “la mayor parte de los estudiantes
provienen de hogares pobres o muy pobres, en los cuales, incluso ellos también deben
trabajar para generar ingresos economicos.”

Algunos participantes mencionan que la “diversidad en el aula es una situacion
dificil de atender, debido a los pocos o casi nulos recursos didacticos que poseemos para
ensenar la asignatura” (E5_P5:60). El participante 2 sefiala que “casi en todas las clases
el unico instrumento que poseen para trabajar es el texto”, e incluso es prohibido “pedir
materiales adicionales, como copias u otros que hagan incurrir a los padres de familia
en gastos economicos”. Ademas, comentan que conseguir un infocus para proyectar un
video o realizar actividades de listening que traen los textos es “imposible de desarrollar,
puesto que el Ministerio de Educacion nunca provee los CDs con estos audios, ni éstos
tampoco constan en la pagina web del ministerio”. De esta manera se ven limitados los

esfuerzos desde el docente, y frente a ello, se mantienen procesos tradicionales para
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impartir los conocimientos. Los estudiantes encuestados también reconocen como un
pardmetro a mejorar la implementacion de recursos tecnologicos para mejorar el
escenario de aprendizaje, siendo esta parte de su realidad, al ser generaciones que se
desenvuelven a través del ecosistema digital.

El participante 5 comenta que “planifica actividades de aprendizaje de acuerdo a
la realidad de la institucion, no puedo usar kahoot o socrative, no tengo acceso frecuente
a recursos tecnologicos,” y el recurso didéctico principal en casi todas las clases “siempre
es el texto, la pizarra,el cuaderno y en pocas ocasiones hojas de trabajo”. En similar
forma, el participante 6 manifiesta que “debido a la poca disponibilidad de material
audiovisual como videos, peliculas, series y canciones ”, ellos tienen que utilizar “el libro,
el texto, la pizarra y hojas de trabajo” como principales materiales didacticos. En efecto,
“incorporar los tics como herramienta didactica de aprendizaje, o utilizar las
aplicaciones como kahoot, padlet, canva, jam board o edpuzzle es dificil puesto que la
mayoria de los estudiantes tampoco cuentan con internet en sus domicilios y enviar tareas
de refuerzos en estas aplicaciones es imposible” (E5_P5:123).

Por otra parte, pocos participantes entrevistados destacan que “en sus clases
utilizan los posters, flashcards, fotos y juegos como hangman, crosswords y puzzles para
reforzar vocabulario y escritura de oraciones o parrafos cortos” (E4 _P4:75), asi como
también “canciones para practicar pronunciacion”. No obstante, sefalan que “deben
hacer uso de sus recursos tecnologicos como su celular, laptop y parlantes, ademdas de
solventar el costo de hojas de trabajo para desarrollar las actividades de listening”
(E4_P4:78).

Los extractos anteriores manifestados por los participantes evidencian que utilizar
material didactico innovador y actualizado es un reto recurrente, debido a las limitaciones

y realidades de cada sector social y escolar, que se refleja principalmente en el poco o
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nulo acceso a internet y recursos tecnologicos desde las instituciones educativas. Ademas,
se percibe una falta de capacitacion asertiva para los docentes, a lo que se suma la
dotacion de material didactico innovador para desarrollar una practica pedagogica de
calidad.

6.5.3.1. Sintesis del enunciado 3

En resumen, los docentes afirman que enfrentan desafios frecuentes en materia de
acceso a recursos tecnologicos y por ende que estos les permitan modificar su método de
ensefianza. Estos retos se reflejan precisamente en la falta de textos, guias de estudio,
material audiovisual, software educativo, actividades interactivas en linea, juegos,
tarjetas, flashcards, y otros elementos auténticos como videos y canciones para desarrollar
en los estudiantes habilidades en comprension auditiva, expresion oral, lectura y escritura.
Ademas de lo planteado reconozco que la falta de acceso a estos materiales y recursos
dificulta el proceso de ensenanza y aprendizaje; los docentes a menudo deben improvisar
con recursos limitados, lo que también limita la variedad y calidad de las actividades que
ofrecen a los estudiantes. Ademas, la falta de capacitacion y actualizacion docente se
evidencia en la aplicacion de enfoques tradicionales, asi como el manejo de nuevas

herramientas, que surgen con las actuales y nuevas generaciones.

Por otra parte, los maestros entrevistados también sefialan que es obligacion de
las instituciones educativas garantizar los espacios de formacion adecuados,
proporcionando aulas equipadas con tecnologia audiovisual, acceso a internet y
materiales de apoyo como pizarras interactivas. Esto permitiria y permite precisamente a
los docentes utilizar recursos multimedia y actividades interactivas en el aula, y con ello
enriquecer la experiencia de aprendizaje de los estudiantes. Es fundamental abordar estos

desafios para mejorar la calidad de la educacién en inglés y proporcionar a los estudiantes
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las herramientas necesarias para desarrollar habilidades lingiiisticas solidas y abrirse a

alternativas a través del idioma.

6.5.3.2. Relaciones con otros estudios

Los hallazgos de esta investigacion muestran similitudes con los resultados de
Jonassen y Land (2012) en cuanto los investigadores evidenciaron la necesidad de una
infraestructura tecnolédgica adecuada, la capacitacion docente en el uso de las TIC y la
seleccion y evaluacion cuidadosa de los recursos digitales. Parametros que han sido
ampliamente discutidos en esta propuesta, en tanto la base del proceso formativo se va

centrando en el crecimiento de cada uno de los actores del sistema de educacion.

Documentos planteados por entes internacionales como la CEPAL, también son
parte de los datos que presento, en cuanto al planteamiento de los cambios dados producto
de la pandemia, en el que se implementa un modelo educativo desde las plataformas
digitales, pero a la vez con ello se visibiliza en mayor medida la ampliacion de la fecha
digital, lo que implica dificultades para establecer una sesion formativa, la ausencia de
estudiantes frente a no contar con los recursos para disponer de sistemas y aparatos

tecnoldgicos.

A continuacién, presento extractos de los participantes entrevistados quienes
sefialaron que: “se ven limitados en su capacidad para proporcionar materiales
auténticos y actualizados.” Los docentes comentan que “la ensefianza del inglés en las
instituciones educativas publicas se limita bastante,” esto debido a “la falta de recursos
didacticos y tecnologicos” (E2_P2:49), puesto que “no cuentan con internet y ni tampoco
laboratorio de inglés o computacion” (E5_P5:51). Por otra parte, de acuerdo a la realidad

de las instituciones educativas publicas, la mayoria de los docentes exponen que “/a
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incorporacion de las Tics como herramienta didactica para la ensefianza del inglés, es

un desafio recurrente” (E3_P3:52).

El trabajo de Cango y Bravo (2020) presenta uno de los resultados mas cercanos
a los argumentos dados con relacioén al anunciado 3, y reconoce que, en instituciones
educativas, aquellas que pertenecen al sistema publico principalmente, se mantiene el
enfoque del aprendizaje “basado en el texto, la pizarra, los posters y el aula, siendo el uso
de nuevas tecnologias para la ensefianza del inglés muy limitado” (p. 52). Este
planteamiento surge precisamente de la falta de infraestructura tecnoldgica, de
laboratorios, plataformas virtuales, y otros recursos de aprendizaje, cuya base de
ejecucion es el internet. Estos autores, insisten en que “la tecnologia es una herramienta
de innovacion que permite mejorar la calidad educativa, a través de la tecnologia se

producen nuevos conocimientos” (p. 59).

De forma similar a lo que he presentado, recopilo el argumento de Smith y
Johnson (2020) quienes estudian como la tecnologia se presenta como una herramienta
crucial para la ensefianza del inglés, en tanto brinda la oportunidad de contar con recursos
que modifiquen el aprendizaje tradicional y permitan su construccion desde la innovacion

y la participacion de los miembros del proceso de formacion.

“La incorporacion de las Tics como herramienta diddctica para la ensefianza del
inglés, es un desafio recurrente” (E3_P3:52). La mayoria de los docentes sefialan que
“los estudiantes de la zona urbano marginal son los que mas dificultad tienen para usar
la tecnologia como herramienta de su aprendizaje, puesto que no poseen recursos
tecnologicos ni conexion a internet permanente en sus hogares” (E2_P2:59).

Estos hallazgos son similares a los de Padilla y Espinoza (2014), quienes en su

estudio evidenciaron que la practica docente se fundamenta en el uso de métodos
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tradicionales, debido a que la mayoria de los docentes no incorporan las TIC en el proceso
de ensefanza y aprendizaje. Este estudio demostrd que en la mayoria de las instituciones
publicas no se disponen de recursos ni de equipos informdticos y los pocos que existen
no son ejecutados de una manera eficiente, debido a la falta de capacitacion docente en la
aplicacion de estos recursos tecnoldgicos, lo que conlleva sin lugar a dudas a una

ensefianza rutinaria y poco significativa.

Resumiendo, la relevancia de los estudios incorporados ha resaltado la
importancia de los recursos y materiales adecuados para la ensefianza. Los resultados
resaltan que la falta de recursos y materiales adecuados para la ensefianza es un desafio
constante experimentado por los maestros, quienes han identificado esta limitacion como
un obstaculo significativo en su labor diaria, ya que afecta negativamente su capacidad
para brindar una educacién de calidad a los estudiantes. La escasez de recursos y
materiales adecuados puede tener diversos efectos perjudiciales en el proceso de
enseflanza y aprendizaje. Por un lado, puede limitar la variedad y la calidad de los
materiales didacticos utilizados en el aula, lo que dificulta la presentacion de conceptos
de manera clara y atractiva para los estudiantes. Ademas, la falta de recursos puede afectar
la capacidad de los maestros para adaptarse a diferentes estilos de aprendizaje y
necesidades individuales de los estudiantes, lo que compromete su capacidad de ofrecer
una educacion inclusiva y equitativa. Las instituciones educativas requieren reorganizarse
al margen de estos nuevos paradigmas, proyectando en este tipo de recursos y elementos
una inversion con oportunidad, que también es tarea estatal, en cuanto se pueda
homogeneizar la educacién y democratizar el conocimiento desde la primera infancia

hasta la etapa adulta.
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Capitulo VII
Resultados: Las practicas docentes de los maestros

7.1. Introduccion

Los resultados obtenidos producto de las observaciones directas de las clases me
permitieron analizar la ensefianza que se esta llevando a cabo en la clase. Los resultados
obtenidos podrian ser utilizados por el docente para reflexionar sobre su practica docente
y por los administradores institucionales para apoyar el desarrollo profesional del docente
con la finalidad de potenciar su desempefio para mejorar la calidad de la ensefianza que
se esta brindando en la institucion educativa. Asimismo, compilé todos los resultados
obtenidos del proceso de analisis de datos en enunciados que intentan responder las

siguientes subpreguntas de esta investigacion:

(Qué teorias de la lengua sustenta sus practicas de ensefianza en el aula?
(Qué teorias del aprendizaje de lengua se manifiestan en las actividades e interaccion de

clase durante la ensefianza?

7.2 Generalidades del capitulo

En este apartado ofrezco las caracteristicas generales de los datos obtenidos
durante esta investigacion. En esta parte, resumo y describo los hallazgos mas relevantes
obtenidos de las observaciones de clase sobre las practicas pedagogicas de los docentes,
ademas de proporcionar los enunciados referentes a las practicas docentes de los
maestros. De igual forma incluyo los enunciados relacionados al ambiente de aprendizaje,
la retroalimentacion y las exposiciones magistrales de los docentes en el aula. Por otro
lado, afado descripciones exactas de los momentos de la clase con la finalidad de

describir y respaldar las observaciones realizadas, asi como también mantener la

170



originalidad de los datos recolectados (Miles et al., 2014). De igual manera analiz6 la

informacion mas relevante y comparo los resultados con los de los estudios revisados.

Cuadro 3

Resumen de los resultados y contenidos relacionados

Los maestros que fomentan un ambiente positivo
y motivador en el aula tienen un impacto
Enunciado 1 | significativo en el rendimiento de los estudiantes,
obteniendo de estos una participacion activa en
las actividades de aprendizaje.

Los maestros que brindan retroalimentacion
constructiva 'y oportunidades de practica
Enunciado 2 | adicional también ayudan a mejorar el
rendimiento de los estudiantes.

CAPITULO VII

Los maestros que centran la ensefianza en la
Enunciado 3 | exposicion magistral muestran un impacto
limitado en el desarrollo de las destrezas del
idioma en los estudiantes.

7.3 Resultados

7.3.1 Enunciado 1

Los maestros que fomentan un ambiente positivo y motivador en el aula tienen un
impacto significativo en el rendimiento de los estudiantes, obteniendo de estos una
participacion activa en las actividades de aprendizaje.

Para una comprension mas efectiva de los resultados, explico la informacion
obtenida en las observaciones de clase y genero contraste con los datos obtenidos del
analisis de los planes y de la aplicacion de los cuestionarios a los estudiantes.

Primeramente, los datos obtenidos demostraron que en la mayoria de las clases
observadas (5 de 7 clases): Los espacios nunca fueron acogedores, es decir, en estas
clases, el material audiovisual como videos, canciones, flashcards, posters, fotos nunca
fueron utilizadas para presentar el tema de clase o explicar los contenidos. La falta de
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implementacion de las herramientas tecnologicas no facilitd un escenario para que los
estudiantes intercambien ideas con el profesor o con sus compaifieros, esto limita la
participacion activa de los estudiantes, quienes asumieron un rol pasivo y no
contribuyeron a las discusiones y reflexiones durante la clase, ya que se dedican a
escuchar las exposiciones magistrales de sus docentes. Desde la perspectiva de Krashen
y Terrell (1983), el ambiente de aprendizaje es un factor clave para el éxito del estudiante
en la adquisicion de una segunda lengua. A esto se suma el planteamiento de Paredes y
Sanabria (2015) quienes precisan que los ambientes de aprendizaje adecuados son parte
de las exigencias de los nuevos contextos educativos, los cuales deben responder
“necesidades del individuo, opciones de aprendizaje, posibilidades de crecimiento y
restricciones” (p. 145). Al margen de las clases presenciales e incluso aquellas dadas en
plataformas digitales, el ambiente de aprendizaje responde a recursos y herramientas
fisicas, pero a la vez en la planificacion, organizacion y aspectos que se puedan vincular
para garantizar una formacion efectiva.

Sin embargo, en el andlisis de los planes de leccion de estas clases evidencié que:
Estos docentes planificaron la implementacion de recursos digitales y multimedia como
videos y presentaciones de PowerPoint para presentar el tema de clase, asimismo, en sus
planes de clase planificaron entregar los contenidos a través de actividades de aprendizaje
tales como, juegos de roles, discusiones, debates, actividades en pareja y grupo, enfocadas
a la practica de habilidades especificas, como escuchar, hablar, leer o escribir. Por otra
parte, también en su plan de clase, estos docentes incluyeron una actividad de evaluacion
para la revision y retroalimentacion de la tarea realizada. En algunos de estos planes, los
maestros incluyeron la aplicacion de cuestionarios en socrative y quizzes.

No obstante, la planificacion de la clase denota mucha diferencia con su ejecucion

en el aula. En otras palabras, las clases de los docentes observados en este grupo no
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utilizaron ninguno de los recursos que mencionaron en el plan de clase, ya que solo
utilizaron el texto como unico material de la clase, lo que no motivo la participacion activa
de los estudiantes en el aula. Finalmente, concluyo que estos docentes para planificar sus
clases siguieron un esquema similar con casi los mismos elementos: objetivos de la clase,
que nunca fueron comunicados a los estudiantes; presentacion del tema, que en estas
clases a veces fue presentado, practica guiada, misma que en la clase observada se enfocod
en el trabajo individual; la retroalimentacion, que en la clase no se ejecutd; materiales y
recursos como pizarra o proyector para presentar ejemplos y esquemas, mismos que no
se utilizaron y que se enfoco solo al texto.

Estos datos se complementan con la informacion obtenida a través de la aplicacion
del cuestionario:

Los estudiantes indicaron que rara vez se sienten motivados por aprender inglés.
La mayoria de ellos sefialaron que sus maestros siempre proponen ejercicios de gramatica,
lo que no los motiva a participar en clase mucho menos a interactuar con sus compaiieros
debido a que siempre trabajan de forma individual. Asimismo, sefialaron que sus maestros
muy pocas veces proponen actividades de aprendizaje colaborativo para fomentar la
interaccion y la practica de habilidades comunicativas.

Por su parte, Canada (2001), sefala que las actividades de trabajo colaborativo
como el trabajo en grupos o en parejas tiene efectos positivos en el aprendizaje de la
lengua. Sin embargo, los resultados obtenidos han evidenciado que muy pocos maestros
focalizan el desarrollo de las actividades sustentadas en el enfoque de trabajo
colaborativo. En efecto, segiin Skehan (2016), estas tareas "reflejan situaciones de la vida
real y, por lo tanto, son mas atractivas para los estudiantes y estan disefiadas para ayudar
a los estudiantes a desarrollar habilidades comunicativas y lingliisticas en contextos

auténticos" (p.13).
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Por otra parte, también manifestaron que casi nunca usan la tecnologia en clases,
que sus profesores no les presentan videos, canciones o peliculas para mejorar la
comprension de los temas. El uso de la tecnologia en la ensefianza del inglés puede
“mejorar la calidad de la ensefianza al proporcionar recursos mas actualizados y variados,
y al permitir la personalizacion del aprendizaje" (Lin, 2020, p. 22).

Mientras que, en algunas de las otras clases (2 de 7 clases) presencié de primera
mano el impacto significativo que los maestros pueden tener en el rendimiento de los
estudiantes a través de la creacion de un ambiente positivo y motivador en el aula.

En la observacion de clase del P6 y P4, desde el momento en que entré al aula,
pude sentir una energia positiva y acogedora que se reflejaba en la actitud de los
estudiantes. Por ejemplo, la participante 6, les daba la bienvenida con una sonrisa calida
y establecia una conexion personal con cada uno de ellos, mostrando un genuino interés
en sus vidas, preguntando “How do you feel today” motivando a los estudiantes a
expresarse con entusiasmo y comentar sobre su estado de d&nimo. En esta misma linea,
observé al participante 4, quien mostr6 interés en ellos al saludarlos, “Good afternoon” y
preguntarles “How do feel today”, a lo que todos respondieron con mucha efusion y
alegria.

En efecto, el participante 4 logro captar la atencion de casi todos los estudiantes,
cuando presentd el tema de clase a través de una cancion, el P4 utiliz6 una variedad de
material audiovisual como canciones, videos y flashcards con lo cual despert6 la
motivacion y el interés por aprender; ademas implemento el aprendizaje colaborativo en
el cual el estudiante asumio6 un rol mas activo.

Por ello, los estudiantes mostraron sentirse comodos y seguros al expresarse en
inglés, incluso aquellos que normalmente eran mas timidos o inseguros participaban

activamente en las discusiones en clase, hacian preguntas y se ayudaban mutuamente a
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mejorar sus habilidades lingiiisticas. Incluso los estudiantes que solian tener dificultades
mostraron un aumento en su confianza y motivacion. Los participantes 4 y 6 siempre
elogiaron y reconocieron los esfuerzos de los estudiantes, incluso cuando estos
cometieron errores, lo que cre6 un ambiente de aprendizaje libre de juicio y miedo al
fracaso.

Finalmente, en las observaciones, qued6 claro para mi que los maestros que
fomentan un ambiente positivo y motivador en el aula tienen un impacto significativo en
el rendimiento de los estudiantes. Estos maestros crearon un espacio seguro y alentador
en el cual los estudiantes superaron sus miedos y barreras, permitiéndoles participar
activamente en las actividades de aprendizaje con confianza y motivacion lo que reflejo
su progreso y ¢éxito académico. Conforme a Nunan (1991), la ensefianza del inglés debe
centrarse en el estudiante, y no en el profesor. Esto significa que los estudiantes deben ser
activos participantes en su propio aprendizaje, reflexionando sobre su propio proceso de
aprendizaje y tomando decisiones sobre codmo mejorar.

Autores como Simaluiza (2022) afirman que el aprendizaje del idioma inglés “no
es un proceso que se realiza de forma automatica, sino que se desarrolla mediante un
proceso planificado, en el que se incluyen pasos y estrategias que logran favorecer su
adquisicion” (p. 18), a lo que se suma la predisposicion de los perfiles participantes, como
son los docentes y estudiantes.

Por otra parte, a través del analisis de estos planes de clase se evidencia que:

Las tareas o proyectos que se planificaron fueron ejecutados en la clase y
motivaron la participacion de los estudiantes, mientras que los maestros relacionaron el
contenido con sus vidas cotidianas. Las actividades de trabajo colaborativo como
entrevistas y role-plays que disefaron estos docentes, en algunos momentos de la clase

fueron redireccionadas para lograr un aprendizaje significativo. También pude evidenciar
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que las tareas y proyectos que fueron cuidadosamente planificados por los participantes
4y 6 fueron implementados en el aula de manera efectiva, lo que motivo la participacion
activa de los estudiantes.

Asimismo, el contraste de la planificacion y la ejecucion en el aula:

Observé que hubo momentos en los que algunas actividades de trabajo
colaborativo, como entrevistas o dramatizaciones, tuvieron que ser redireccionadas para
lograr un aprendizaje significativo. Esto indica que, si bien la planificacion inicial fue
solida, los docentes demostraron flexibilidad y adaptabilidad al ajustar las actividades en
el momento para garantizar un mejor resultado educativo. Estas diferencias entre la
planificacion y la ejecucion resaltan la importancia de la observacion y la
retroalimentacion para ayudar a los docentes a mejorar su enfoque y optimizar el proceso
de ensefianza y aprendizaje.

Por otro lado, en lo que, a la informacion obtenida de los cuestionarios aplicados
a los grupos de estudiantes de estos docentes, evidencié que:

La mayoria de los estudiantes de los participantes 4 y 6 sefalaron que siempre
disfrutaban de sus clases y que se sentian animados a aprender y mejorar su inglés.
Mencionaron también que se sentian apoyados y valorados como individuos, lo que les
daba la confianza necesaria para asumir nuevos desafios. Mientras que muy pocos
estudiantes indicaron que a veces se animan a participar en clase, dependiendo del tema
o actividad que propone el docente, ya que son apropiados para su nivel y los involucra

de manera activa y eficaz.

7.3.1.1 Sintesis del enunciado 1
En resumen, en el presente apartado recojo informacion alineada a los espacios de trabajo
propuestos por los docentes para la ensefianza del inglés, bajo la denominacion de

ambientes de aprendizaje, mismos que se integran por un componente estructural y otro
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pedagbgico, en cuanto el primero responde precisamente a los recursos, materiales y
herramientas utilizadas para propiciar un aprendizaje positivo y que permita responder
las necesidades de formacion, mientras que el segundo, responde a la planificacion
docente, a la forma en que se presenta la clase y cémo se dirige al estudiante, lo que
resulta complementario, en cuanto se incrementa la motivacion e interaccion y con ello
se propicia de un espacio ameno de trabajo.
Se reconoce que, si bien existe un espacio adecuado en virtud de valores y costumbres, el
ambito relacionado con la planificacion, presentacion de objetivos y uso de recursos para
incentivar la formacion es escaso, por lo que no se alcanza el interés necesario desde los
estudiantes y pueden llegar a no tomar con el interés que implica el aprendizaje del inglés.
También reconozco de la revision dada la insercion de recursos y herramientas
tecnoldgicos como elementos de cambio, sin embargo, estos no logran adecuarse y
ejecutarse en los espacios de formacion y por lo tanto se continuan utilizando
procedimientos alineados a la memorizacion y repeticion, en el aprendizaje de esta lengua
no es suficiente.

7.3.1.2 Relacion con otros estudios

Estudios como el de Lopez et al. (2017) al referirse a los ambientes de aprendizaje,
reconocen que estos deben “complementarse con todos los elementos que hacen parte de
este proceso, desde lo fisico-material hasta las necesidades de los estudiantes” (p. 6). El
trabajo de estos autores reconoce precisamente la importancia de los ambientes de
aprendizaje, partiendo también de la observacion y vinculacion directa con el grupo,
reconociendo “que dentro del aula es necesario crear herramientas, actividades y tareas
que fortalezcan los lazos sociales y afectivos del estudiante” (p. 16), ademas de motivar

la interaccion y retroalimentacion con los pares.
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Otros aportes como es el caso de Ponce et al. (2019), reconocen en su trabajo la
importancia del aprendizaje del idioma y por ende la necesidad de articular los
requerimientos, recursos y herramientas necesarias para su cumplimiento. “El inglés debe
ser visto como una herramienta de primer orden, tanto para los estudiantes como para los
profesores, que en el primer caso garantiza mejores empleos y remuneraciones en el
futuro, y para los segundos abarca un reto para mejorar las estrategias de ensefianza” (p.
529).

7.3.2 Enunciado 2
Los maestros que brindan retroalimentacion constructiva y oportunidades de

practica adicional también ayudan a mejorar el rendimiento de los estudiantes.

Los resultados obtenidos mostraron que la mayoria de los participantes (5 de los
7 docentes), que fueron observados en sus clases:

Nunca implementaron retroalimentacion, y cuando lo hicieron esta no fue
oportuna, ni especifica, ni tampoco fue constructiva y no estuvo alineada con los objetivos
de la clase. Estos participantes observados no realizaron una evaluacion de las actividades
de aprendizaje desarrolladas en clase, o cuando lo hicieron no fue adecuada, por lo cual
no proporcionaron retroalimentacion y no promovieron el aprendizaje continuo en los
estudiantes. El trabajo en grupos pequefios, ensefia a los estudiantes a trabajar en equipo,
a dar y recibir criticas, a planificar, guiar y evaluar sus actividades individuales y las que
realizan con otros (Ellis, 2018).

Lo anteriormente descrito se contrapone con lo disefiado en la planificacion de las
clases de estos docentes:

Estos docentes, hicieron constar actividades de autoevaluacion o reflexion como
asignaciones en parejas o grupos de trabajo para que revisen y comenten los trabajos

escritos o las presentaciones orales de sus compafieros, sin embargo, en la ejecucion de
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la clase ninguna de estas actividades se realizaron. Los estudiantes en la mayoria del
tiempo de la clase trabajaron individualmente, Por otra parte, los estudiantes nunca
recibieron retroalimentacion adecuada y especifica sobre su desempefio.

Sin embargo, los estudiantes reportaron a través del cuestionario que

Nunca los docentes implementan tareas en grupo como proyectos, discusiones,
debates, entrevistas, conversaciones para promover el intercambio de ideas o
retroalimentacion en el aula. Ademas, precisaron que los ejercicios de pronunciacion para
mejorar su capacidad para hablar y entender el inglés también son muy pocas veces
propuestos por sus maestros en la clase.

Contrario a lo anteriormente expuesto, en la observacion de clase, el participante
6 implemento:

Efectivamente la retroalimentacion en la clase. El maestro organizdé grupos
pequeios, donde los estudiantes podian demostrar sus habilidades de comunicacién en
inglés. Durante estas evaluaciones, el docente brind6 retroalimentacion sobre la fluidez,
la pronunciacion, la gramatica y el vocabulario. Ofrecié comentarios constructivos sobre
los puntos fuertes y areas de mejora, y sugirio actividades o recursos adicionales para
mejorar las habilidades lingiiisticas.

Con lo que al plan de clase se refiere, esta actividad si fue planificada, pero se
ejecutd con cierta diferencia en el momento de la clase. El participante 6, disefid6 un
trabajo en parejas para que los estudiantes puedan intercambiar ideas y apoyarse en el
desarrollo de sus destrezas comunicativas. Sin embargo, el docente decidi6 agruparlos
para tener un control mas amplio de la practica guiada debido a que habia menos grupos
que atender.

En relacion a los datos obtenidos en el cuestionario aplicado a estudiantes:
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Ellos manifiestan que su maestro implemento la estrategia de organizar grupos
pequefios durante las evaluaciones, lo cual les permiti6 demostrar sus habilidades de
comunicacion en inglés de manera mas efectiva. Este enfoque les brind6 la oportunidad
de interactuar y practicar sus destrezas lingiiisticas en un ambiente mas comodo y
colaborativo. El profesor les ofrecié comentarios constructivos y detallados sobre nuestro
desempeno. Destacaron su habilidad para resaltar los aspectos positivos de la
comunicacion en inglés entre estudiantes, al mismo tiempo que sefialaba areas especificas
en las que podian mejorar. Sus comentarios los motivaron a continuar esforzandose y les
brind6 orientacion clara sobre como abordar sus desafios lingiiisticos.

Por otra parte, el participante 4 utilizo diferentes estrategias para proporcionar
retroalimentacion.

En primer lugar, realizd preguntas abiertas a los estudiantes, los alent6 a participar
y expresar sus ideas. Luego, brind6é comentarios positivos y afirmativos para reforzar los
esfuerzos de los estudiantes y reconocer sus logros. Ademas, el docente empleo la
retroalimentacion correctiva de manera constructiva. Identifico errores gramaticales o
pronunciacion inadecuada y ofreci6 explicaciones claras para ayudar a los estudiantes a
comprender los conceptos correctamente. Ademas, sugiri6 alternativas y proporciond
ejemplos adicionales para reforzar el aprendizaje.

En lo que al plan de clase se refiere, este reveld que si bien el participante disefio
actividades de retroalimentacion para fortalecer las habilidades de los estudiantes, en la
ejecucion de la clase, estas no se desarrollaron con exactitud a lo planificado, sino que en
ciertos momentos de la clase se redireccionaron de acuerdo a la realidad del aula, lo que
denot6 diferencias entre la planificacion y su ejecucion. De acuerdo con Wiggins (2012)

la retroalimentacion en el aprendizaje debe ser especifica, clara, constructiva y oportuna.
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Los datos obtenidos del cuestionario dejan ver como los estudiantes de este
docente perciben la retroalimentacion y ayuda individualizada durante las clases.

Los estudiantes sefalaron que, durante las clases, el docente siempre les
proporciona comentarios especificos y constructivos sobre su desempefio. Ademas, se
toma el tiempo para revisar su trabajo y sefalar tanto sus fortalezas como las areas en las
que pueden mejorar. Esto les ayuda a entender donde estan acertando y en qué aspectos
deben concentrarse mas. Asimismo, la maestra est4 siempre disponible para responder a
sus preguntas y aclarar cualquier duda que puedan tener. Ella se muestra dispuesta a
brindar ayuda individualizada, ya sea durante la clase o en momentos especificos
asignados para consultas. Siempre los alienta a acercarse a ella para solicitar orientacion

adicional.

7.3.2.1 Sintesis del enunciado 2

En conclusidn, las observaciones de clase denotaron que los maestros desempefian
un papel crucial en el rendimiento de los estudiantes al proporcionar retroalimentacion
constructiva y oportunidades de practica adicional. Sin embargo, no todos los estudiantes
recibieron retroalimentacion, por lo que no pudieron comprender sus errores y areas de
desarrollo a superar. Asimismo, la mayoria de los maestros que no ofrecieron
oportunidades de practica adicional, no brindaron a los estudiantes la posibilidad de
aplicar lo aprendido, reforzar conceptos y habilidades, y consolidar su comprension.

Finalmente, cuando los maestros brindan retroalimentacion constructiva y
oportunidades de practica adicional, fomentan un entorno de aprendizaje activo y
centrado en el estudiante, lo cual podria contribuir a la participacion activa de los
estudiantes como resultado del apoyo individualizado, para abordar sus debilidades y

fortalecer su conocimiento y habilidades a través de la practica.
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7.3.2.2 Relacion con otros estudios

Los resultados establecidos en esta investigacion tienen similitud con los
hallazgos del estudio realizado por Ledn (2019) quien se propuso investigar el uso y
efectividad de la retroalimentacion de los docentes en las asignaciones de escritura en
inglés en el contexto ecuatoriano. Los resultados del estudio de este autor demostraron
que la retroalimentacion enfocada en aspectos especificos del lenguaje, como la graméatica
y la estructura, es mas efectiva para mejorar las destrezas de escritura en inglés de los
estudiantes. Estos resultados han demostrado que la retroalimentacion efectiva y la

practica adicional tienen un impacto positivo en el aprendizaje de los estudiantes.

De igual forma se asemejan a los resultados obtenidos en el estudio de Farrah
(2012), cuyos resultados revelaron que el grupo de estudiantes que recibio
retroalimentacion de sus compafieros, mostrd una mejora significativa en sus habilidades
de escritura en comparacion con el grupo de control. Ademas, se observo que este grupo
de estudiantes adquirieron una mayor conciencia de los aspectos de su escritura que

necesitaban mejorar, lo que les ayudo a desarrollar una autoevaluacion mas efectiva.

En esta linea, los resultados de esta investigacion que se refuerzan y respaldan en
los hallazgos del estudio previamente mencionado, evidenciaron que los maestros que
proporcionan retroalimentacion constructiva y oportunidades de practica adicional
contribuyen a mejorar el rendimiento de los estudiantes. Asimismo, que la
retroalimentacion especifica y orientada a la mejora promueve un mayor compromiso y
motivacidon de los estudiantes, asi como un desarrollo mas solido de las habilidades
necesarias para alcanzar el éxito académico. Del mismo modo, otros estudios como los
realizados por Loachamin y Velasco (2021) encontraron que los docentes que utilizan

metodologias activas y ludicas en el aula para evaluar y proveer retroalimentacion, logran
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que los estudiantes se involucren mas en el aprendizaje del idioma, lo que se refleja en
una mejora significativa en las destrezas basicas como listening, reading, speaking, and

Writing.

Otro autor que se incluye en este comparativo es Rugana e Inestroza (2022) cuyo
trabajo estd precisamente enfocado en la retroalimentacion, de la cual se refieren como
“una herramienta de mejora y evaluacion del desempefio estudiantil en la ensefianza del
idioma inglés” (p. 1). Estos incluyen en sus apreciaciones precisamente la
retroalimentacion correctiva, en tanto se inserta como estrategia para brindar informacion
adicional del aprendizaje, puesto que no se centra Unicamente en identificar el error
durante una revision, sino en generar precisamente esa retroalimentaciéon que permita

aportar en la correccion y en las oportunidades de aprendizaje.

En general, la relacion entre los resultados de esta investigacion y otros estudios
revisados implica una consistencia en la literatura académica en cuanto a la importancia
de la retroalimentacion constructiva y las oportunidades de practica adicional para
mejorar el rendimiento de los estudiantes. Estos hallazgos se respaldan mutuamente y
proporcionan una base sélida para la implementacion de estrategias pedagogicas eficaces

que promuevan el aprendizaje y el crecimiento académico.

7.3.3 Enunciado 3
Los maestros que centran la ensefianza en la exposicion magistral muestran un
impacto limitado en el desarrollo de las destrezas del idioma en los estudiantes.

En la mayoria de las clases (5 de 7 de ellas) observe:

Exposiciones magistrales, las mismas que se caracterizaron por largos periodos
de discurso ininterrumpido, sumergido en el modelo tradicional en el que los que los
estudiantes quedaban relegados al rol de espectadores pasivos en clase, limitando la
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construccion de sus propios conocimientos. Esta situacion en gran medida no facilit6 la
realizacion de actividades de aprendizaje basado en proyectos, dramatizaciones,

conversacion, didlogos y role-plays.

En este aspecto, puedo comentar que en estas clases no se consideraron a los
estudiantes como constructores activos de significados y dindmicos en el uso del lenguaje,
en lugar de esto, los estudiantes asumieron roles receptores pasivos de vocabulario o
informacion, ademas de la limitacion del empleo del idioma inglés constante en la clase.
En consecuencia, observé que los alumnos no se sentian responsables de su propio

aprendizaje, por lo que no tenian un papel activo y participativo.

Lo anteriormente descrito, muestra que la mayoria de las clases observadas,
fueron expositivas, con poca participacion activa de los estudiantes. Las actividades
propuestas por los docentes fueron reiterativas en las reglas gramaticales y no se
plantearon ejercicios de escucha y conversacion para mejorar la comprension auditiva y
la comunicacion oral, lo cual resulté poco motivador para los estudiantes. En la mayoria
de estas clases, los participantes no utilizaron material grafico ni audiovisual (fotografias,
flashcards, videos o canciones), lo que provoco poca interaccion de los estudiantes en
clase. El estudio realizado por Zangara (2018), mostr6 que los videojuegos, los podcasts,
las canciones, los videos, las peliculas, etc., pueden ser beneficiosos para el aprendizaje
del inglés, ya que pueden mejorar la comprension auditiva y la pronunciacion de los
estudiantes. Ademas, de fomentar el aprendizaje autbnomo de los estudiantes.

La ensenanza de la asignatura en estas clases se enfoco en el trabajo individual y
con el texto de la asignatura como unico instrumento, en el cual las actividades de
listening, se dejaron sin trabajar. Asimismo, casi todo el desarrollo de la clase, se realiz6
en espafiol dejando el inglés s6lo para dar ordenes, instrucciones, no lo usaron para

explicar e interactuar con los estudiantes en los diferentes momentos de la clase. Ademas,
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observé que muchos estudiantes evitaban participar en actividades de interaccion como
dialogos, role-plays, entrevistas o responder preguntas por temor a cometer errores en su
pronunciacién por falta de practica, lo que signific6 una menor interaccion entre el

profesor y el estudiante.

Cabe considerar que durante las observaciones de estas clases evidencié que:

Las actividades ludicas fueron limitadas, lo cual no propicié un ambiente
favorable en la clase, no facilitdé un factor positivo para enriquecer el desarrollo de los
estudiantes brindandoles mejores posibilidades de expresion y satisfaccion en donde se
entrelaza el goce, la actividad creativa y el conocimiento. Es decir, evidencié que la
mayoria de los maestros no aplican el aprendizaje ludico para crear un ambiente
agradable en el aula, donde los estudiantes pueden aprender jugando. Asimismo, en estas
clases observadas no evidencié¢ la guia del docente para que los estudiantes sean mas
independientes en la produccion del idioma, ni en la creacion de contextos comunicativos,
que sean significativos y motivadores por medio de juegos, cuentos, dramatizaciones o
celebraciones. Canale (1983, citado en Guatalegnanne, 2019) sefiala que los juegos y las
actividades ludicas como trabalenguas son ideales para mejorar la rapidez y precision en
la habilidad de hablar; los estudiantes se divierten sin saber que estan estimulando su

vocabulario, su atencion y su memoria

En este orden de ideas, las clases observadas en su gran mayoria (5 de 7 clases):

Nunca promovieron el aprendizaje significativo, debido a que las actividades de
la clase se sustentaron en la memorizacion de reglas y repeticion de estructuras
gramaticales. Obviando el principio de aprender la gramatica en forma implicita dentro
de frases simples, didlogos cortos o mensajes, de acuerdo a una situacion especifica por

ejemplo descripcion de personas, comida, ropa, festivales, vacaciones, animales, etc. Esto
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se respalda con lo expresado por los estudiantes en el cuestionario aplicado, quienes
manifiestan que los ejercicios de gramatica para reforzar las reglas gramaticales y
estructuras de oraciones son las actividades de aprendizaje que siempre proponen los
docentes en sus clases. Ellis (2018), indica que la exposicion a la lengua a través de la
lectura y la comunicacion oral y escrita es mas efectiva que los ejercicios de gramatica

aislados en la mejora del nivel de competencia gramatical de los estudiantes.

Debido a estas limitaciones, reconoci que estos planes de clase estaban ajustados
al enfoque tradicional de ensefianza y que este enfoque pedagogico todavia tenia su lugar
en el aula, especialmente cuando el docente planifica actividades de aprendizaje basadas
en la memorizacion y la repeticion de reglas gramaticales y estructuras de oraciones de
forma aislada. Por ejemplo: escriba 5 oraciones en pasado simple con verbos irregulares
y regulares. En esta linea, también pude comprender la necesidad de que los docentes
complementen este enfoque con otras estrategias pedagogicas y asi facilitar a los

estudiantes el desarrollo de habilidades de pensamiento critico y trabajo colaborativo.

En este mismo orden de idea, los resultados obtenidos en el cuestionario aplicado
a los estudiantes sefialaron que en la mayoria de las clases sus docentes proponen clases
expositivas magistrales, enfocadas en la memorizacion y repeticion de reglas
gramaticales, que la mayoria de las clases deben escribir oraciones y completar los
ejercicios de gramatica del texto, lo que no les genera interés por aprender el inglés.
Asimismo, indicaron que sus docentes casi nunca incorporan la cultura de habla inglesa,
como musica, cine y literatura, para mejorar la comprension cultural y la apreciacion del
idioma. El uso de la musica, el cine y la literatura en las clases de inglés puede ayudar a
los estudiantes a comprender y apreciar las diferencias culturales, asi como a mejorar su

competencia lingiiistica" (Tavares, 2017, p. 47).
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Por otro lado, en relacion a la lectura y discusion de textos para mejorar la
comprension lectora y la discusion de temas, los estudiantes comentaron que este tipo de
actividades a veces son incluidas por los docentes en algunas de las clases. Es importante
sefialar que la exposicion a la lengua a través de la lectura, la comunicacion oral y escrita
en contextos auténticos y significativos se considera mas efectiva en el desarrollo de las

destrezas del idioma (Thornbury, 2017).

7.3.3.1. Sintesis del enunciado 2

Resumiendo, los resultados obtenidos tanto de las observaciones de clase, como
el analisis de los planes de clase y el cuestionario aplicado a los estudiantes, un grupo de
estudiantes por cada docente observado, me permitié comprender que las practicas de los
docentes difieren entre ellos. Es asi que, la mayor parte de los docentes implementan
ejercicios de gramdtica basados en la memorizacion y la repeticion para reforzar las reglas
gramaticales y estructuras de oraciones. Mientras que muy pocos de ellos aplican
gjercicios de escucha y conversacion para mejorar la comprension auditiva y la
comunicacion oral, y lo mismo ocurre con respecto a las actividades de aprendizaje
comunicativo como preguntas y respuestas, role-plays, entrevistas y didlogos por lo que
no logran establecer didlogos fluidos entre ellos, debido a la falta de actividades de

practica e interaccion como role-plays, entrevistas y didlogos.

Lo anteriormente mencionado se confirma con los datos obtenidos de la aplicacion
del cuestionario a los estudiantes, quienes en su mayoria confirmaron que sus docentes
siempre proponen ejercicios de reglas y estructuras gramaticales, que los predispone
siempre a trabajar de forma individual y con el texto como su unico instrumento, lo que
no les motiva a participar en clases, ni tampoco promueve la interaccion entre ellos, por
lo que no usan el inglés y su interaccion tanto con sus compafieros como con los docentes

es en su lengua materna. De igual forma, el andlisis de los planes de las clases, me
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permitié evidenciar que la mayoria de los participantes (5 de 7) ejecutaron sus clases de

forma diferente a lo disefiado en la planificacion.

La mayoria de ellos propusieron en sus planes de clase, realizar actividades de
aprendizaje colaborativo para el desarrollo de los contenidos, sin embargo, en la ejecucion
de las clases las actividades fueron diferentes. Estos docentes implementaron la
memorizacion y repeticion de estructuras y ejercicios gramaticales. Lo mismo se dio con
los materiales y recursos que constaban en los planes de clase, es decir, que al momento
de su ejecucion unicamente se utilizaron el texto, la pizarra, y muy pocas veces materiales
audiovisuales como flashcards, posters, canciones, videos, y proyector; y nunca se

implement¢ la tecnologia.

Definitivamente, en todos los planes de clase revisados y comparados con su
ejecucion se observo que ninguno de ellos, se desarrolld como fue diseniado, que hubo
momentos de improvisacion por parte de los docentes, que tan solo algunos de ellos
redireccionaron las actividades planteadas para lograr un aprendizaje significativo. En
conclusion, las practicas docentes de los maestros difieren de sus planes de clase, pero si
se respaldan con los datos entregados por sus estudiantes. Los datos revelados, me
llevaron a reflexionar sobre los desafios que enfrentan los docentes en relacion a la

capacitacion para mejorar su desempeio profesional.

7.3.3.2. Relacion con otros estudios

Los resultados de esta investigacion son similares a los resultados de la
investigacion desarrollada por Herndndez (2022), quién seiala que las practicas
pedagdgicas han evolucionado a lo largo de la historia de la educacién y han sido
influenciadas por diferentes corrientes pedagogicas. En este sentido, se han destacado la

pedagogia tradicional, la pedagogia critica, la pedagogia del constructivismo, entre otras.
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Cada una de estas corrientes ha propuesto diferentes formas de ensefianza y aprendizaje,

y ha enfatizado aspectos especificos de la educacion.

Otros aportes como el de Orosz et al. (2018) precisan que la metodologia de la
ensefanza de inglés ha cambiado en el tiempo, dando paso, de un enfoque pasivo en el
que lidera el docente, para dar paso a otro enfoque “cada vez mas activo y centrado en el
alumno” (p. 2). Si se mantiene en el primer escenario, se estara respondiendo a modelos
tradicionales, cuando las nuevas generaciones exigen otros momentos, en los cuales
obtengan un verdadero interés por el aprendizaje y aprovechen de estos espacios, no solo

con miras a cumplir un requisito, sino con la oportunidad de obtener ventajas de este.

El estudio de Gofii (2019) también recoge aspectos similares a los alcanzados en
esta investigacion, y presenta los métodos y estrategias que requiere un grupo de
estudiantes, destacando una serie de elementos y recursos necesarios a incluir durante el
proceso de formacion. Se recoge la formacion mediante trabajo y conversaciones en
pareja, videos, series, peliculas, lo que implica una mayor interaccion entre los miembros

del proceso.

La implementacion de nuevas metodologias cambia el escenario de aprendizaje
del estudiante, y modifica los roles de cada integrante del proceso, en tanto se involucran
aspectos alineados a las necesidades de las nuevas generaciones y aprovechando los

soportes y recursos digitales.

7.4 Discusion de los resultados

En este apartado, presento la discusion de los principales resultados obtenidos,
tomando como referencia los aportes teoricos establecidos en el apartado correspondiente.

En primer lugar, discuto los resultados obtenidos en la observacion de las clases y analisis

189



de plan de clase; y luego aquellos relacionados con las entrevistas a los docentes y

cuestionarios implementados a los estudiantes.

Con relacion al accionar del docente, en la mayoria de las clases observadas se
encontrd un uso repetitivo de estrategias tradicionales y esquemas de clase regulares y
recurrentes. Si bien se podria considerar que estructurar la clase de manera similar es una
estrategia valida para desarrollar el aprendizaje significativo, esto solo puede ser dicho si
se refuerza dicha estructuracion y regularidad con un contenido basado en enfoques mas
novedosos de la ensefianza del inglés. Dar un espacio de regularidad facilita que los
estudiantes puedan enfocarse en si en el trabajo en clase, e incluso dar un marco para
estudiantes que por un motivo u otro no hayan podido presentarse a la clase, facilitando
asi la recuperacion de los contenidos. No obstante, si el contenido de las clases emplea
metodologias tradicionales, esto no se cumple. Aportes como el de Beltran (2017), en este
ambito precisan de la importancia de este idioma y si bien se precisa de estudiantes
empoderados también se requiere “docentes capacitados en cuanto a la metodologia
apropiada para desarrollar un correcto proceso de ensefianza y aprendizaje del idioma,
que tenga la capacidad de reconocer los diferentes tipos de estudiantes, sus formas de

aprendizaje, sus problemas en el aprendizaje, entre otros” (p. 92).

En cuanto al rol de los estudiantes, en la mayoria de los casos observados queda
claro que se los relega a una concepcion mas bien pasiva en cuanto a su protagonismo.
Se les asignan tareas y actividades que van en detrimento del desarrollo de las
metacogniciones fundamentales que propone la teoria constructivista del aprendizaje
significativo; esto sin mencionar el problema que parece ser constante con relacion a qué

lugar ocupa el espanol en la clase de inglés.
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Si bien las experiencias son variadas, la constante es que no hay un incentivo en general
para que haya una verdadera apropiacion del idioma, y se lo ve mds como una mera
herramienta de trabajo antes que una experiencia realmente completa. El mismo Beltran
(2017) también se refiere al perfil de estudiante y lo proyecta como “el componente mas
importante dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje del idioma inglés” (p. 92), en
tanto son quienes reciben el conocimiento y verifican los resultados del aprendizaje, con
enfoque en lograr en estos una competencia comunicativa que logre obtener este perfil.
El estudiante es quien exige cambios, puesto que su entorno de desarrollo no es el mismo
que el del docente, es por ello que, este exige un nuevo momento de formacion. Es tarea
de este grupo también lograr proactividad y motivar el cambio del proceso educativo, y

no quedarse en procesos tradicionales que imponga el docente.

Algo similar parece suceder con la evaluacion. Esta tiende a desarrollarse en el
marco de la evaluacion tradicional, puntualmente aditiva de contenidos e incluso sucede
que en algunos casos en que el docente implementa variaciones para el abordaje de los
contenidos y el uso del idioma, en la evaluacion se sigue cifiendo a modelos tradicionales
de la misma. En este sentido, para Noel (2020) la evaluacion en el ambito del idioma
“deberia medir no s6lo los conocimientos lingiiisticos de los estudiantes, sino también sus
destrezas y habilidades” (p. 95). Para que ello se cumpla, el mismo docente debe estar en
la capacidad y competitividad para transmitir ese conocimiento de forma adecuada, de tal
manera que se obtenga una respuesta favorable; y adicional a ello, debe entenderse como
la oportunidad para incorporar nuevos recursos y elementos en esta etapa de la formacion.

Con relacion a las entrevistas, surgen categorias interesantes como las
relacionadas a la infraestructura econémica y a la formacion de recursos humanos. Dentro
de las categorias relacionadas a la infraestructura econdmica, se destaca como en la clase

de inglés es necesario contar con recursos para poder llevar a cabo practicas relativamente

191



mas modernas, cosa que muchas veces se ve limitada no por desconocimiento del docente
sino por la imposibilidad de solventar ciertos costos. En cuanto a las categorias de
formacioén de recursos humanos, lo que mas destaca es la falta de especificidad y
concrecion. Por un lado, hay muy pocas capacitaciones en el ambito de ensenanza del
inglés, y por otro, las relacionadas a ensefianza muchas veces son estrictamente teoricas,
pero no dan cuenta de una parte practica donde lo que se ensefa se manifieste de forma
concreta en alguna actividad o situacién concreta. Como menciono previamente y desde
el aporte de Molina et al. (2020) resaltaron la relevancia de que los docentes adquieran
un nivel de suficiencia en el idioma que ensefian y que se capaciten en estrategias

pedagogicas efectivas para impartir clases de manera mas eficiente.

Con relacion al analisis de los planes de clase, ya habia surgido el concepto de
integracion y eclecticismo con relacion al vinculo entre lo escrito y lo llevado a cabo. Es
decir, el docente es consciente de ciertas necesidades burocraticas y cumple con ellas de
la mejor manera posible, aprovechando sus conocimientos teoricos para ello. No obstante,
cuando tiene que dar la clase y llevar el curso, parece que genera cierta adaptacion con

relacion a las necesidades reales.

Todos estos resultados en su conjunto nos colocan ante una realidad que discute
con una de las premisas que suele tenerse sobre la ensefianza del inglés, y es que esta es
mejor en colegios de zonas urbanas. Como se ve claramente, los factores que determinan
el desenvolvimiento del docente en cada una de las instituciones, si bien esta
condicionada por la misma, no es un limite absoluto dado que cada docente parece

comportarse mas de acuerdo con propuestas o ideas personales.
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7.5 Conclusion

La elaboracion del capitulo de resultados es fundamental para esta tesis, ya que
permite presentar los hallazgos de la investigacion, lo que contribuye al avance del
conocimiento. Por otra parte, permite evaluar la validez de la investigacion y sirve como
base para la discusion y las conclusiones. Por lo tanto, se presentan los hallazgos
obtenidos a partir de la realizacion del estudio, mismo que se exponen de manera clara,

precisa y coherente para asegurar la calidad del presente trabajo de investigacion.
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Capitulo VIII

Conclusiones y aportes

8.1 Introduccion

En este apartado final revisaré las conclusiones de este trabajo de investigacion.
Para ello, haré un recorrido que va desde los resultados mas globales hasta los mas
especificos, para luego describir los aportes realizados en mi trabajo doctoral. Ademas,
presentaré las principales limitaciones del presente estudio, junto con las posibles lineas
de investigacion que delinea. Finalmente, se explicita la perspectiva del investigador con

relacidn a su experiencia completa a lo largo del trabajo.

8.2 Vision general de los principales resultados

Partiendo de los objetivos generales de esta investigacion, orientados a describir
y comprender como se estd llevando a cabo la ensefianza del inglés en el nivel de
bachillerato en tres instituciones educativas de la ciudad de Loja, Ecuador. Cada una de
estas instituciones tenia caracteristicas particulares tanto materiales como simbolicas, 1o
que conllevaba el supuesto de que en cada una de ellas habria diferencia en la forma de
ensefar el inglés, en especial al diferenciar a una institucion de la zona centro urbana, una
marginal urbana y una institucion rural. Asimismo, también debo sefalar que los docentes
seleccionados para las entrevistas tenian diferentes edades, asi como diferentes
trayectorias docentes, lo que es relevante puesto que se supondria que estas condiciones
afectan a la forma de encarar tanto la planificacion como el desarrollo de las clases. Estas
variables permitieron obtener una diversidad de criterios, pero a la vez encontrar
similitudes en el proceso de ensefianza y aprendizaje, aun cuando las condiciones, los

recursos tradicionales y tecnoldgicos son diferentes.
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Conrelacion a lo observado en la institucion urbano marginal, encontré que ambos
docentes observados se alinean y mantienen en los métodos tradicionales de ensefanza.
Su enfoque de trabajo incluye los diferentes parametros que son parte del aprendizaje del
idioma, sin embargo, existe mayor predominio del trabajo con el método léxico, y no
preparan a los estudiantes con conocimientos previos o motivacion, por lo que también
se evidencia como método prioritario de formacidon la memorizacion y repeticion, lo que
no permite generar el interés deseado desde los estudiantes e incluso lleva a provocar en
ellos temor en su participacion frente a equivocarse. A este argumento se contrapone la
planificacion, proyectada desde una perspectiva muy rica en cuanto al trabajo ecléctico y
diversidad de métodos y enfoques. Ademads, se contrasta también con la formacion y
trayectoria de ambos docentes, que son muy profesionales y con estudios de posgrado
especificos. Hay que destacar que, el primer docente observado de esta institucion tiende
a incorporar nuevos métodos, de manera quiza no sistematica pero si en la clase, lo que
le da variedad y lo acerca un poco mas a los enfoques modernos. Esta formacion de la
que han sido parte también permite percibir que cuentan con conocimientos y métodos

actualizados mediante estos programas.

Es importante mencionar que los establecimientos de la zona urbana tienen mas
oportunidades para contar con la infraestructura fisica y tecnolodgica, a la par que el
numero de estudiantes es mayor a lo que sucede en las zonas rurales, por lo que las mismas
exigencias vienen dadas desde los estudiantes. A nivel de ciudad, también evidencié
oportunidades para la formacién de docentes, dadas desde otras instituciones, como es el
caso de las Instituciones de Educacion Superior; sin embargo resulta relevante reconocer
que, no existe una completa capacitacion que se pueda percibir desde el Estado, y por

ende existe un malestar general de los docentes, en cuanto no existe esa preocupacion en
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el &mbito del inglés, con propuestas poco efectivas, que no se actualizan y por ende no

responden a las necesidades actuales.

En cuanto a la institucidn urbana céntrica, encontré diferencias entre los tres
docentes analizados. El primero de ellos, exhibia una diferencia notoria entre una
planificacion innovadora y moderna y una puesta en clase completamente tradicional; el
segundo, aplicaba un enfoque ecléctico, tanto en la planificacion de la clase como en su
ejecucion, aunque con ciertas discrepancias entre la planificacion de la clase y la forma
en que la lleva a cabo. Finalmente, el tercer docente de esta institucion, el més joven, es
el que mas logra una adecuacion que es incluso flexible entre la planificacion y la
ejecucion de clase, pese a tener una clase de unos cincuenta estudiantes. En esta
institucion educativa, se pone en practica la ensefianza del inglés desde tres perspectivas
diferentes, pudiendo ser resultado tanto de su trayectoria como de su formacion
profesional. En este caso se evidencia la experiencia en vinculaciéon con la edad,
asumiendo que el profesorado joven tiende a presentar metodologias mas acordes a los
grupos de estudio actuales, sin embargo, en ellos se refleja poca experiencia. El ideal del
profesional apunta a que pueda capacitarse de forma continua a la par que adquiere

experiencia y con ello la oportunidad de involucrar tendencias en el plano formativo.

En la institucion rural, donde se trabajé con dos docentes, el primero logra
desarrollar de manera eficaz lo propuesto en la planificacion, promoviendo un aprendizaje
significativo y permitiendo que los estudiantes se involucren en su propio aprendizaje.
Por otro lado, el segundo docente observado, ajusté sus practicas pedagogicas sustentadas
en el enfoque tradicionalista, debido a que, por ejemplo, plantea su comunicacion en
idioma inglés, pero cuando los estudiantes consultan sobre las actividades lo hacen en
espafiol, y el docente no promueve el uso continuo de la lengua inglesa. También, con

relacion a las actividades, son poco y nada guiadas, solamente se plantea el ejercicio a

196



resolver y los estudiantes lo resuelven. Esto se ve repetido también con el trabajo que
realizan con el manual, que es limitado a sefialar la pagina y proponer se resuelva lo que
se indica. Aqui también se evidencia, la contraposicion que existe con los planes de clase,
en los cuales se ha planificado actividades completamente diferentes a las ejecutadas en
la clase. En el caso de este sector las dificultades son evidentes frente a la falta de
infraestructura, que aiin con intencidn, planificacion y conocimientos, los docentes se
enfrentan a escenarios que no permiten ejecutar otras acciones metodologicas que en la
ciudad si. Casos puntuales reflejan la existencia de ciertos soportes tecnologicos que por
la falta de planificacion y ejecucion no pueden ser utilizados por el grupo de estudio, o
que se posibilita su uso, pero en determinadas horas, sin permitir un acceso homogéneo

para los diferentes grupos.

8.3 Resultados especificos

Las diferencias entre instituciones, pese a tener caracteristicas muy distintas tanto
en cuanto a la ubicacidn, asi como la diversidad de estudiantes y la variedad de docentes
en cuanto a edad, formacion y trayectoria, no resultaron tan grandes como lo suponian los
estudios revisados en este trabajo, y mas bien se determinan ciertas similitudes. Es decir,
si bien encontré que en la institucion céntrica hay un mayor empleo de métodos eclécticos
con relacion a la institucion urbana marginal, en la rural también se encontraron précticas
vinculadas al aprendizaje significativo montado sobre un enfoque constructivista. Esto
indica que, pese a las diferencias de prestigio o prejuicios que la sociedad pueda tener
sobre las instituciones, al menos con relacion a la clase de inglés, no parece ser el tipo de
institucion lo que estd determinando qué se hace en las clases. Este parametro se encuentra
también sustentado en relacion con las politicas gubernamentales que rigen el sistema de
educacion y por ende la homogeneidad de acciones que pueden encontrarse. Para ampliar

este escenario, es importante reconocer que las politicas publicas en materia de soporte y

197



capacitacion del perfil docente también se manejan de forma similar en todas las
instituciones, puesto que pertenecen a un mismo sistema educativo, en el cual los
planteamientos y politicas estan dadas para todos los niveles y tipo de instituciones,

independientemente de su constitucion y operacion.

Los perfiles, que resultaron variados, me permiten hipotetizar algin tipo de
diferencia generacional. Esto lo observo particularmente al indagar en los docentes
jovenes. Estos, pese a poseer menos titulacion o experiencia docente en términos de afos,
pudieron ajustarse mejor tanto a la dindmica grupal como a los lineamientos mas
modernos con relacion a la ensefianza del inglés, ya que su mismo dinamismo y la
formacion reciente, les permite tener mas vigente nuevos modelos a través de los cuales
ellos se formaron. Es decir, dado que han sido formados en nuevos paradigmas desde su
formacioén de grado, son mas afines a estas herramientas y estilos que los docentes

formados en paradigmas anteriores.

La necesidad de capacitacion especifica es algo que emerge inmediatamente de
este estudio, puesto que sefalo en la mayor parte de los casos que, si bien hay
capacitacion, que es de relativo facil acceso, no la hay en términos de especificidad. Esto
implica que, el docente que se capacita obtiene su informacion tedrica correspondiente a
tendencias, estrategias, actividades y paradigmas mas modernos, pero no hay una
formacion especifica con casos puntuales o trabajo de campo que permita ver en accion
la teoria que se esta capacitando. Los programas de formacion formales y no formales
estan disponibles para el segmento docente, sin embargo, este grupo insiste en la
necesidad de contar con el soporte del Estado, para que los niveles de instruccion le
permitan actualizarse, mejorar en sus condiciones econdmicas y ascender a nivel de

instituciones educativas.
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Ademas, se habla también de una necesidad de acompafiamiento a los docentes,
no en el sentido de ir evaluando sus competencias o su formacion (dado que puede ser
engafoso, un docente puede planificar de manera excelsa y luego en la clase desarrollar
algo completamente tradicional), sino en brindar facilidades y apoyo tanto laboral como
muchas veces econdmico para que accedan a formacion y capacitacion especifica y de
calidad con relacion a la lengua inglesa. Este acompafiamiento se agudiza posterior a la
pandemia, en cuanto a mas de la formacion tradicional también se reconoce la induccion,
formacion y refuerzo a nivel de recursos y plataformas digitales, que implica combinar

con ambitos tradicionales y la misma planificacion que dispone la institucion.

Cada uno de los escenarios en los que se desarrolla el docente requiere
precisamente de un paraguas macro para su ejecucion, es decir que este perfil no puede
actuar de manera independiente, puesto que necesita de las condiciones necesarias para
la ejecucion de su planificacion, es por ello que se involucran aspectos vinculados a las
politicas publicas, a la distribucion y asignacion presupuestaria para los establecimientos
educativos y el nivel de formacion docente que se permita, en tanto se mantiene
actualizado y con ello la oportunidad de brindar los conocimientos e informacion idonea

a los estudiantes.

Es importante también destacar en este apartado lo relaciono con la percepcion de
los docentes y estudiantes frente al proceso de ensefianza y aprendizaje en el idioma
inglés, lo que el proceso implica y las oportunidades de mejora existentes. Inicialmente
es necesario destacar que desde la percepcion de ambos segmentos se observa la
existencia de lineas de trabajo direccionadas a modelos tradicionales, en donde se prioriza
la memorizacion como método de ensefanza, con limitada participacion de otro tipo de
metodologias frente al escenario de cada institucion educativa. Como punto de partida el

docente, con amplia o poca experiencia tiene que adherirse a las politicas de la institucion
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y estd a la norma estatal, y por ende existen casos en los que los procedimientos estan
previamente establecidos y los planes de clase deben alinearse a estos, limitando la
creatividad e incorporacion de nuevas directrices para llevar adelante asignaturas como
el inglés. A esto se suma, como se ha mencionado, la falta de infraestructura tecnoldgica
en las instituciones educativas, que no permite vincular la planificaciéon con recursos
didacticos digitales especificas por clase y mas bien direcciona los esfuerzos de ensefianza
de la gramatica, la pronunciacion y la escucha mediante medios tradicionales, como el
uso de un libro u otros elementos fisicos. Esta falta de acceso a la tecnologia, en contextos
rurales, tiene mayor incidencia, en tanto no es posible el trabajo metodolégico dentro y

fuera del aula y por ende se priorizan los modelos tradicionales.

Desde la perspectiva de los estudiantes, la falta de diversidad de métodos y
recursos en el aprendizaje del inglés no les genera motivacion en el aprendizaje, ademas
de insistir en otro tipo de iniciativas como el trabajo colaborativo. Parte de su percepcion
también se refleja en su involucramiento en el espacio de formacion, por lo que se recepta
de buena manera la actitud del docente, es decir, en cuanto este motiva la clase desde su
ingreso, considerando un saludo diferente y vinculando el idioma en todo el espacio de
aprendizaje, lo que insiste en el estudiante poner interés para entender y participar. Es
importante reconocer, que el estudiante hoy en dia es, en gran medida, duefio de su
aprendizaje, en tanto cuenta con herramientas y recursos a su alcance, sin embargo,
precisa del acompafiamiento docente o a su vez la oportunidad de poder llevar procesos
innovadores a la clase, donde el docente le permita también invitar al grupo a aportar y

contribuir en su formacion.

Para cumplir con estos parametros se reconoce la necesidad de capacitacion,
misma que en la actualidad tiene un solo fin, y es reconocer el aprendizaje de la segunda

lengua como prioridad, ademds de destacar la importancia de los recursos, plataformas y
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estrategias tecnoldgicas como parte de obtener un nuevo proceso y diferentes resultados.
En este sentido, se parte de la capacitacion permanente, que permitan mantener al
personal docente actualizado y alineado a las tendencias educativas, por lo que no basta
generar propuestas de formacion esporadicas, sino mas bien llevarlas con regularidad y
seguimiento, de tal manera que se acompaiie al docente. A esto se suma el cambio en
materia de politicas publicas, en atencion a las horas de aprendizaje, la metodologia, los
recursos y presupuestos asignados para solventar la infraestructura fisica y tecnologica de

los establecimientos educativos.

Con base a lo mencionado, es importante destacar un término que se incluye en
este estudio, como es el caso de la alfabetizacion digital, que comprende precisamente la
capacitacion y aprendizaje de la manipulacion de la tecnologia y lo que esta comprende,
considerando que en el caso de la educacion se migra a proceso virtuales y que disponen
de recursos no tradicionales, producto de la pandemia, por lo que bésicamente los
miembros del proceso formativo se ven obligados a involucrarse en estos nuevos
escenarios, y con ello a vincularlos en el proceso sin mayor instruccion, y al ser un
escenario que llegd para quedarse, la educacion se ve obligada a disponer de estos

recursos con conciencia y por lo tanto necesaria la capacitacion en este ambito.

8.4 Contribuciones de esta tesis

La investigacion que desarrollé¢ tiene amplias y variadas contribuciones,
principalmente en el sector educativo, que se enfrenta a un escenario de cambios y nuevos

paradigmas continuos.

En el marco educativo general, se destacan principalmente los aportes con
relacion a la identificacion de necesidades de capacitacion constante y puntualmente

especifica del contexto estudiado. Esto se ve evidencia de primera mano con la
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experiencia y planteamientos de los docentes informantes de este estudio, quienes
reconocen que las herramientas obtenidas no son suficientes para solventar las
necesidades de los estudiantes y de los mismos planteamientos de las instituciones.
Referir a los requerimientos de los estudiantes y de la misma sociedad, lleva a los docentes
a replantearse su nivel de formacién y el tiempo con el que acceden a procesos de
formacion permanente. Debe considerarse que nos encontramos en un escenario
generacional diverso, con perfiles por edad, género e intereses puntuales, cuyas

exigencias en el ambito formativo tienen diversas aristas

En el caso de las instituciones estudiadas, genero un valioso aporte que derivara
de la socializacion de la investigacion presente. Se obtiene importante informacion del
estado actual de ciertos componentes académicos o asignaturas en cuanto a las opciones
de transmision de conocimiento. Todas las instituciones solicitaron se exhiban los
resultados de este trabajo, pero no con miras a realizar llamados de atenciéon o
sefialamientos, sino para poder desarrollar mejores estrategias de acompafiamiento que
permitan a los docentes poner en practica aquello que, en términos tedricos, conocen, pero
que muchas veces distintas circunstancias se lo impiden poner en practica. Generando
este tipo de estudios se logra una especie de auditoria de los procesos educativos, en
cuanto se identifican fortalezas, oportunidades, amenazas y debilidades que pueden ser

corregidas o a su vez reforzadas.

8.4.1 Contribuciones al campo de investigacion

En términos de investigacion, el principal resultado de este trabajo radica en el
desarrollo de nuevos supuestos para trabajar la ensefianza del inglés como objeto de
estudio. Si bien los antecedentes de investigacion sefialaban grandes diferencias entre

instituciones en base a su ubicacidn o prestigio, en la practica resulta que no es el factor
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institucion el que determina u orienta las practicas de los docentes, sino el caso a caso y

la particularidad de cada docente.

Con esta propuesta también se da la pauta para que la academia genere espacios
de formacion que atiendan a las necesidades del sector educativo, o a su vez se
planifiquen, a mediano y largo plazo, programas de maestria o doctorado que amplie las
ventajas de este sector, y les permite caminar a la par de los requerimientos sociales y
generacionales. En este sentido, es posible proyectar programas de estudio accesibles y
acordes a las necesidades actuales, asi como a las generaciones de aprendices, quienes
tienen requerimientos diversos y una forma de percibir la vida diferente, lo mismo que

sucede e influye en el ambito de su formacion.

A través de este estudio se reconoce la necesidad de ahondar en la ensefianza y
aprendizaje de una segunda lengua, plantedndose métodos que permitan la incursionan
de la persona desde temprana edad, y no como un componente complementario, sino
como una oportunidad de crecimiento personal y profesional, que se cultiva desde los
diferentes niveles de instruccion. Con ello se invita a cambiar los parametros y
caracteristicas del grupo docente en este ambito, en tanto son los encargados de impartir
el aprendizaje, y por ende la necesidad de capacitacion, formacion recurrente y con ello
mejorar las condiciones del espacio de clase, que permita participacion activa de los

estudiantes.

8.4.2 Contribucion Metodologica

El desarrollo de investigaciones con una diversidad de enfoques es otro aporte de
este estudio, donde se combina realmente el trabajo con distintos métodos y formas de
acercamiento al objeto de estudio que permite indagar mas alla de la realidad aparente o

supuesta e ingresar en el plano de la accion real, donde la complejidad prima y los
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prejuicios no son suficiente para comprender la practica 4dulica. Donde tipicamente prima
una vision o bien cualitativa completa, o bien una cuantitativa completa, la riqueza de la
triangulacion de distintos métodos nos permite obtener informacion cuya interpretacion,
al ser enfocada desde distintas perspectivas, facilita indagar en la complejidad del objeto

de estudio, que muchas veces se ve parcializado.

La combinaciodn de los diversos métodos e instrumentos permite encontrarnos con
un estudio completo en resultados y percepciones, a la par que se incluye mas de un grupo
de estudio, que en concreto consolidan el grupo que se vincula a los procesos de
formacion. Con la aplicacion de cada método a nivel de los diferentes estudios se van
fortaleciendo, en cuanto de cada uno se obtiene particularidades que fortalecen su

concepcion inicial.

Adicional a ello, la diversificacion de grupos de la poblacion que intervienen en
esta investigacion permite obtener un contraste de criterios, tanto de quienes ejecutan la
ensefianza y desde quienes la reciben a través del aprendizaje. Contar con varios criterios
permite obtener una vision mas amplia del proceso, y con ello validar de mejor manera el

objeto de estudio.

8.5 Investigaciones futuras

Se abren lineas de investigacion con relacion a la interrogante de qué es lo que
orienta o determina realmente las practicas docentes para la ensefianza del inglés. En esta
investigacion ha quedado claro que muchos factores que tipicamente se consideraban los
que inciden en el desarrollo de la clase, no han sido suficientes para explicar la dinamica

y variedad de las practicas.

Ademas, como se ha sefialado, las tematicas alineadas a la educacion no se pierden

en la temporalidad, en cuanto este es un proceso social que de la mano con el ser humano
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se mantiene en constante modificacion. Las lineas futuras deben enfocarse principalmente
en la respuesta de los docentes a las nuevas generaciones, y la posibilidad de concretar

modelos de aprendizaje que respondan al conocimiento y a las habilidades.

Las lineas futuras también deben ampliarse en cuanto a cada uno de los miembros
del proceso de formacion, principalmente desde el analisis y ampliando al rol de los
padres y del mismo estado, frente a como responden a las nuevas realidades de formacion,
e incluso a nuevas modalidades de estudio que son parte de los jovenes y que se toman
como una alternativa para mejorar sus condiciones de vida, que en el caso del inglés se

vuelve complementario y transcendental a su existencia.

8.6 Perspectiva del investigador

Desde una perspectiva critica y reflexiva sobre la ensefianza del inglés en el
contexto educativo de Ecuador, se describié como los docentes ensefian el inglés en el
nivel de bachillerato y cdmo sus practicas pedagdgicas afectan el aprendizaje de los
estudiantes. Ademas, se observo si las metodologias y estrategias son efectivas para
mejorar la competencia en inglés en los estudiantes. Igualmente, se analizaron los
desafios y las limitaciones que enfrentan los docentes y los estudiantes en el proceso de
ensefianza y aprendizaje del inglés, asi como también se reviso si las politicas educativas

y los recursos que afectan la ensefianza del inglés en el contexto ecuatoriano.

De hecho, en el presente estudio se identificd que la capacitacion constante y
especifica de los docentes de inglés es fundamental para garantizar una educacioén de
calidad en el idioma inglés. Desde esta perspectiva, se considera que la formacion
continua es vital para que los docentes de inglés se mantengan actualizados con relacion
a las ultimas tendencias y desarrollos en la ensefianza del idioma. Los docentes deben

estar actualizados en cuanto a los ultimos métodos y estrategias de ensefianza del idioma

205



inglés, y tener conocimientos sélidos en cuanto a la gramatica, la pronunciacién, la
comprension auditiva y la produccion escrita y oral. Asimismo, es necesario que los
docentes reciban capacitacion especifica para ensefiar inglés atendiendo la diversidad de
los grupos de estudiantes para adaptar su ensefianza a las necesidades y habilidades

individuales de cada estudiante.

En cuanto a la intervencion de los organismos correspondientes, como el
Ministerio de Educacion en Ecuador, es importante que haya un enfoque minucioso en la
calidad de la educacion en el idioma inglés. Esto implica establecer estandares claros y
exigentes en cuanto a los niveles de competencia en el idioma que deben alcanzar los
estudiantes y los docentes, ademas de garantizar que se proporcionen los recursos y la
capacitacion necesarios para lograr estos objetivos. También es esencial que los
organismos correspondientes supervisen la implementacion de los planes y programas de
ensefianza del idioma inglés en las escuelas y colegios del sistema educativo publico, y
proporcionen retroalimentacion y apoyo continuo a los docentes para mejorar su

ensenanza.
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ANEXOS

Anexo 1. Registro Etnografico de la Observacion de Clase

Participante 1: Antes de iniciar la observacion, se procedio a registrar los siguientes datos del registro etnografico descriptivo a

continuacion presentados:

Universidad Nacional de la Plata-Argentina

Facultad de Humanidades

Doctorado en Educacion

Registro Etnografico de la Observacion de Clase

Nombre y Apellidos

PECB Docente: Participante 1

Formacion profesional:

Maestria en Pedagogia de los Idiomas Nacionales y Extranjeros, con mencion inglés

Edad promedio:

34 afios.

Institucion Educativa

UEJI Institucién Educativa 1: Publica

Ubicacion geografica:

Barrio urbano marginal de la ciudad de Loja.

Grado escolar:

Segundo afio de bachillerato, paralelo C.

Numero de estudiantes por aula:

Total: 18 Mujeres: 13 Hombres: 5
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Fecha: 12 enero del 2022

Tema de la clase: How to write a report
Hora de inicio: 11h45
Hora de culminacién: 12h30
Responsable de la observacion: Adriana Cango Patifio

Se ha tomado nuevamente contacto con la maestra de inglés de la institucion educativa publica ubicada en una zona geografica urbana
marginal de la ciudad de Loja, para agradecer su colaboracion en la entrevista realizada previamente. Antes de iniciar la observacion de la
clase el dia miércoles 12 de enero del 2022, se procedid a registrar los siguientes datos del registro etnografico descriptivo como: nombre
y apellidos de la docente, formacion profesional, edad promedio, fecha, cantidad de alumnos por sexo, grado escolar, y asi mismo se
pregunto a la maestra cual es la temdtica de la clase y los objetivos que se pretender alcanzar. Previo a iniciar la observacion de clase y con
la finalidad de apoyar los datos recolectados se solicitd a la maestra una copia del plan de clase. La maestra que permitié que se realice la
observacion de su clase, posee una formacion profesional de tercer nivel y al momento se encuentra cursando una Maestria en Pedagogia
de los Idiomas Nacionales y Extranjeros, con mencion inglés, ademas me hizo conocer que ha trabajado tanto instituciones educativas
publicas como privadas por lo que tiene alrededor de 7 afos de experiencia profesional, y su edad promedio esta entre los 30 a 40 afos de
edad. Siendo las 11h48 a. m, la maestra ingresa al salon de clase, mismo que cuenta con una poblacion total de 18 estudiantes, 13 estudiantes
mujeres y 5 estudiantes hombres. La maestra inicia la clase con un saludo “Good morning guys”, al cual responden un 10 % de los

estudiantes, ya que el 80% de ellos se encuentran conversando, y el otro 10% revisando sus maletas o celulares, por lo que la maestra reiterd

228




el saludo “Good Morning everybody”, logrando llamar la atencion del 100% de los estudiantes de la clase. Seguidamente la maestra solicitd
a los estudiantes que formen grupos por afinidad para trabajar la tarea de clase, el 100% de los estudiantes se agrupan de forma
inmediatamente acatando la instruccién de la maestra. Se observo que el tema y los objetivos de la clase no fueron anunciados antes de
iniciar la tarea grupal, asi como tampoco se observo la implementacion de una actividad motivacional inicial que active los conocimientos
previos y que motive el interés de los estudiantes. Tan pronto como se han formado los grupos de 3 y 4 integrantes, la maestra entrega una
hoja de trabajo con una lectura sobre “How to write a report” y escribio en la pizarra “How to write a report” titulo de la lectura (reading)
que les entreg6 a los estudiantes para que trabajen en los pequefios grupos. La maestra leyo la pregunta que escribid en la pizarra y pidio a
los estudiantes “Que le den ideas, que les viene a la cabeza cuando leen la pregunta que escribié en la pizarra”, de los 18 estudiantes
de la clase, alrededor de unos 10 estudiantes, es decir el 55% de ellos dieron como respuesta a la pregunta planteada la traduccion de esta
al espafiol, y el resto evitd someterse a intercambio con la docente “Coémo escribir un reporte”, evidenciando asi que, solo el 55% de los
estudiantes conocen sobre la forma de responder a la pregunta o no estan interesado en el desarrollo de la clase, 4 alumnos al parecer no
estaban centrado en la clase, se mantenian riendo y haciendo juegos entre ellos. Ante esta situacion la maestra leyd nuevamente la pregunta
“How to write a report”, y les recordd que trabajaron en la clase anterior el vocabulario relacionado a la pregunta planteada. Sin embargo,
no se observo la implementacion de la fase de “engagement” o motivacion inicial para la activacion de conocimientos previos, antes de
asignar la realizacion de una tarea grupal. Al finalizar el ejercicio la maestra insistio en los estudiantes que no habian participado para que

mostraran sus conocimientos, pero ninguno levanté la mano, por lo que la maestra dio por terminado el ejercicio. Por otra parte, se observo
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que la maestra no toma en cuenta la diversidad del alumnado y las posibilidades reales de los estudiantes cuya atencioén constituye un
aspecto fundamental en la clase. Posteriormente, escribié otra pregunta “What do you need to write a report”, la misma que estuvo
direccionada a un solo estudiante, ;Can you answer Mateo?, please, a lo que el estudiante respondié “punctuation y style”, La pregunta
fue dirigida a uno de los estudiantes que habia respondido bien anteriormente. la maestra agradecio la respuesta del estudiante y escribi6
otra pregunta “what tips do you need to write a report”, y exhort6 a los estudiantes a que en la lectura identifiquen y subrayen palabras
que respondan a las preguntas planteadas en la pizarra. E1 100 % de los estudiantes trabajaron en la actividad de la hoja de trabajo, y no se
utilizé el texto guia del Ministerio de Educacion. La docente no reviso si estaba correctamente o no lo subrayado, lo cual deja en duda que
los 8 estudiantes que no respondieron en la primera actividad hayan dado respuesta a las preguntas correctamente. Ademads, se evidencid
que la actividad propuesta no favorece que el alumno relacione lo que ya sabe con el nuevo contenido y lograr un aprendizaje significativo,
puesto que no han dado respuesta a las preguntas planteadas usando lo anteriormente aprendido. Lo que representa que mas del 40% de los
estudiantes no participaron en clases, ni tampoco la maestra logro intercambios con ellos, lo que deja ver que el objetivo de la clase no se
cumple. Por otro lado, tanto la maestra como los estudiantes interactuan utilizando la lengua materna en un 90 % de clase y no el idioma
de inglés. Seguidamente, la maestra solicitd a los estudiantes que en sus grupos de trabajo realicen un brainstorm (mapa mental) usando las
palabras que identificaron y subrayan en la lectura, a lo que de 12 estudiantes de la clase es decir el 66.6% del total, preguntaron que es un
mapa mental y como lo hacen, todas estas inquietudes fueron expresadas en su lengua materna. La maestra dibujo en el pizarrén un bosquejo

de mapa mental para que los estudiantes comprendieran la instruccion dada sobre la tarea que debian realizar después de haber identificado
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y subrayado las palabras de la lectura que se relacionan a “How to write a report”, y los exhort6 a que indiquen qué palabras deben escribir
en cada uno de los circulos que dibujé en el pizarrdon para formar el mapa mental. En la elaboracién del mapa mental los estudiantes
trabajaron de forma individual por alrededor de 15 minutos, y una vez terminado el tiempo establecido para la tarea, 5 estudiantes de 18 de
ellos, lo que significa que solamente el 28 % evidenciaron que lograron identificar las palabras claves para plasmarlas en el mapa mental,
el mismo que fue chequeado por la maestra para validar o rechazar las palabra escritas en el mapa mental, la revision de si estas palabras
correspondian a la lectura, mientras que el 72% de los estudiantes unicamente copian las palabras que sus compaieros escribieron en el
mapa mental que desarrollaron en forma grupal con toda la clase y que fue revisado por la maestra a fin de verificar la comprension de los
estudiantes sobre la tarea asignada escribieron las palabras en el mapa mental del pizarron. Esta actividad individual permiti6 a los
estudiantes trabajar de forma autonoma para posteriormente promover un trabajo cooperativo que les facilite el feedback a todo el grupo
de clase. Por otro lado, a través de la observacion se evidencio que la maestra en ninguna fase de la clase utilizé material didactico visual
como flashcards, posters, videos o cualquier otro tipo de recursos didacticos que facilite la comprension del contenido, ademas de despertar
el interés de los estudiantes por aprender el idioma y participar activamente en clase. Por otro lado, se observé que las actividades de la
clase no implican memorizacion de reglas y repeticion de estructuras gramaticales, ya que la actividad propuesta requiere de los estudiantes
identificar, subrayar y sistematizar las palabras claves de la lectura, promoviendo la interaccion entre ellos para colaborar en el trabajo en
grupo, limitando el rol de la docente a apoyar y guiar a los estudiantes para que trabajen de forma autonoma en la realizacion de la actividad

asignada. No obstante, se evidencio que la docente mantenia una interaccion constante con los grupos de trabajo, usando la lengua materna
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y no el idioma de estudio. La comunicacion entre la maestra y sus alumnos permiti6 el intercambio de ideas y se desenvolvié en un clima
de confianza, aceptacion y respeto mutuo en las clases, pero en el idioma espafiol. Adicionalmente a lo descrito también se observé que si
bien la docente utiliza y activa los grupos de trabajo para facilitar la interaccion entre los estudiantes utilizando el idioma, sin embargo los
18 estudiantes es decir el 100% de ellos utilizan la lengua materna como medio de comunicacion, por lo que dejan de lado el desarrollo de
las algunas de las habilidades requeridas en el aprendizaje del idioma inglés como por ejemplo speaking que no se evidencia su desarrollo
en el 100% de los estudiantes, y de igual forma se evidencio en listening, puesto que un 90% de las instrucciones de clase se enunciaron
usando el espaiiol para facilitar la comprension de los estudiantes, debido a las diferencias de nivel de conocimiento y dominio del idioma,
mientras que en la habilidad de escritura 1 estudiante por grupo tuvo que sistematizar las ideas en el mapa mental del trabajo grupal, lo
que significa que 4 de 18 estudiantes en total, es decir el 22.22% tuvieron la oportunidad de practicar la habilidad de escritura (writing). En
lo relacionado a la destreza de Reading, la actividad asignada se enfoco en el 100% de la clase, a la lectura, identificacion y subrayado del
vocabulario, para posteriormente sistematizar las palabras en el mapa mental (brainstorm) como evidencia de la tarea. Sin embargo, al final
de la clase solamente 13 estudiantes de los 18 estudiantes entregaron la hoja de trabajo, lo que significa que el 72.2 % de ellos lograron
identificar y subrayar las palabras de la lectura que se relacionan con las preguntas planteadas. De acuerdo a lo observado la maestra no
favorece que los alumnos participen en la evaluacion de los aprendizajes, ya sea a través de la coevaluacion o de la autoevaluacion en la
clase, ya que inmediatamente que recibid las hojas de trabajo de los estudiantes, se retird de la clase, por lo que no se pudo observar si

existié o no relacion entre los objetivos de la clase, las actividades de aprendizaje y las actividades de evaluacion, ya que los objetivos no
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fueron expuestos a los estudiantes en ninglin momento de la clase, y no se realizé actividades de evaluacion para identificar los aciertos y
errores, fortalezas y debilidades de los estudiantes fundados en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Consecuentemente, se observo que la
clase no se desarrollé de acuerdo a las diferentes fases del ciclo de aprendizaje, sobre todo en la fase de inicio no se evidencio una actividad
que active el conocimiento previo y la motivacién de los estudiantes por aprender el idioma y participar en clase, la maestra paso
directamente a desarrollar el contenido en la actividad grupal una vez iniciada la clase con un saludo, sin enunciar los objetivos de la clase,
por lo que no se aprecio correspondencia entre los objetivos de la clase, las actividades de aprendizaje y las actividades de evaluacion
desarrolladas, siendo estas ultimas nulas en la clase ya que la clase culmin6 rapidamente sin aplicar una actividad de evaluacion que permita
generar un feedback o retroalimentacion del tema general de la clase y asi rectificar o refutar los conocimientos abordados a través de las
actividades de aprendizaje propuestas, siendo esto contrastado con las actividades disefiadas en el plan de clase, en el cual se evidencid que
no existid correspondencia entre lo ejecutado en la clase y lo disefiado en el plan de clase, ya que la maestra planifico la clase sustentada
en las cinco fases del modelo instruccional del ciclo de ensefianza y aprendizaje como engagement, exploration, explanation, elaboration y
evaluation, fases no se evidenciaron en ninguna de las actividades ejecutados en el desarrollo de la clase. En conclusion, el objetivo de la
clase “identificar los tipos de reportes y los pasos necesarios para elaborar un reporte” (“To identify the types of the reports and the different
steps for elaborating a report™), no se cumplio6 teniendo en cuenta que la sustentacion en la observacion realizada, se determino que la clase
no cumplio con todas las fases del proceso de ensefanza para involucrar a los alumnos y pasar de un modelo de ensefianza centrado en el

docente a un modelo centrado en el estudiante. Ademas, se observo que el estilo de ensefianza predominante en el desarrollo de la clase
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estuvo alineado al Enfoque Léxico y tradicional, puesto que el 50% de la clase orientd a que los alumnos desarrollen actividades de
vocabulario. Mientras que el otro 50% de la clase estuvo orientada bajo el Reading Approach of Grammar Translation Method, ya que la
actividad de aprendizaje propuesta por la maestra se enfoco a la identificacion de vocabulario relacionado al titulo de la lectura o tema de
clase, ademas de que la maestra utilizé durante toda la clase la traduccion de las instrucciones y explicacion de las actividades a la lengua
materna. Con lo que corresponde al analisis y comparacién de la ejecucion de la clase y su relacion con la planificacion, se evidencia que
las actividades propuestas en el plan de clase son distintas a las que se ejecutaron en el desarrollo de la clase. Las actividades de aprendizaje
desarrolladas en la clase solamente en un 50% se guiaron bajo la planificacion disefiada, las tareas propuestas para abordar los contenidos
fueron ampliamente diferentes a las que desarroll6 la maestra en cada una de las fases tanto de inicio como de desarrollo y evaluacion. Por
ejemplo, para la fase de evaluacion el plan de clase propuso un tongue twister, pero en la observacion de la clase los estudiantes nunca
realizaron esta actividad para motivar y conectar sus conocimientos previos con el contenido nuevo, asi, mismo en la fase de desarrollo la
maestra planificé varias actividades en el plan de clase como brainstorm, listening to a conversation, questions and answers, characterizing
the different texts. Sin embargo, el 100% del aprendizaje de esta fase se enfoco a una sola tarea, misma que consistio en identificar las
palabras claves de la lectura para elaborar el mapa mental sobre los tipos de reportes y los pasos para elaborarlos. En cuanto a la fase de
evaluacion, en el plan se propuso que los estudiantes elaboren un reporte mientras que en la ejecucion de la clase la maestra motivo a los
estudiantes a hacer una lista de las palabras claves identificadas en la lectura que se relacionan al tipo de reporte, lo cual estuvo bastante

alejada de la planificacion disefiada para la ejecucion de la clase.
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Caso 2:

Antes de iniciar la observacion, se procedio a registrar los siguientes datos del registro etnografico descriptivo que se detalla a
continuacion:

Nombre y Apellidos VMTM Docente: Caso 2

Formacion profesional: Titulo de Cuarto Nivel: Master en Educacién y Pedagogia

Edad promedio: 55 afios.

Institucion Educativa UEJI Institucion Educativa 1: Publica

Ubicacién geografica: Barrio urbano marginal de la ciudad de Loja.

Grado escolar: Segundo afio de Bachillerato, paralelo A.

Numero de estudiantes por aula: Total: 20 Mujeres: 15 Hombres: 5

Fecha: 12 de marzo del 2022

Tema de la clase: Scientific discoveries that have influenced on humanity’s development

Hora de inicio: 14h20

Hora de culminacion: 15h05

Responsable de la observacion: Adriana Cango Patifio

Previo a iniciar la observacion de clase a otra docente de la misma institucion educativa publica ubicada en una zona urbana marginal de
la ciudad de Loja, se anoto en el registro etnografico descriptivo los nombres y apellidos de la docente, la formacion profesional, la edad
promedio, fecha de la observacion, cantidad de alumnos por sexo, y grado escolar, hora de inicio y de terminacion. Posteriormente, la
maestra muy amablemente me facilité una copia del plan de clase para que pueda conocer la tematica que se abordaria y el objetivo de la
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clase. La maestra, quién ha facilitado la observacion de clase, posee una formacion profesional de cuarto nivel, tiene Maestria en Educacion
y Pedagogia, ademas tiene 23 afios de experiencia profesional y su edad promedia entre los 50 a 60 afios. La docente ingresa al salon de
clase, en donde se encuentran 20 alumnos en total, 5 hombres y 15 mujeres. La docente inicia la clase puntualmente a las 14h20, expresa
un saludo de bienvenida a los estudiantes “Welcome to this class dear students”, “Good afternoon everybody” a lo que el 100% de los
alumnos contestan efusivamente “Good afternoon teacher”, thanks so much. Posterior a esto, la docente escribio en el pizarron el
objetivo de la clase “Hablar sobre los principales descubrimientos cientificos que han influenciado el desarrollo de la humanidad (“To talk
about the main scientific discoveries that have influenced on humanity development”), y lo ley6 en voz alta para que todos los alumnos
conozcan lo que se ha planteado alcanzar al final de la clase. Sin embargo, para comprobar si todos los estudiantes entendieron los motivd
a que contesten la siguiente pregunta “what are you going to learn today” inmediatamente una alumna levant6 la mano e indic6 que van
a aprender sobre como se relaciona la historia, la tecnologia, la ciencia y el arte con la vida cotidiana. La maestra agradeci6 la participacion
de la alumna y procedié a presentar dos preguntas y las pego en el pizarrén mientras las leia en voz alta “Do you use technology in your
daily activities”, “Have you visited the Art Gallery in Puerta de la ciudad Building”, preguntas a las que el 100% de los estudiantes
contestaron “Yes”, la docente solicitd que levantaran la mano para asignar turnos y poder interactuar mejor “Raise your hand please”. De
20 alumnos 18 de ellos levantaron la mano para responder estas dos preguntas, es decir el 90% de los alumnos relacionan lo que ya sabe
con el conocimiento nuevo, por lo que se vieron motivados a participar en la actividad. A pesar de ello, la docente asign6 el turno de

responder la pregunta solo a Juanita quién comentd “I always use technology for doing my homework and chat with my friends”, la
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docente motiva a Juanita “well done, excelente”, y leyo la segunda pregunta nuevamente, pero esta vez solicitdo a Pedro que conteste; el
estudiante respondié “I have visited the Puerta de la Ciudad Building many times”, la docente expres6 “great Pedro you are an art
lover” “thank you so much”. Luego la docente manifest6 “history, art, science and technology are present in every activity that you
have”, reforzo la explicacion previa en espafol afirmando “todos estos campos estan relacionados con nuestro contexto y actividades”.
Los contenidos de aprendizaje por un solo momento de la clase logran enlazarse con el arte y la cultura cuando la docente promueve una
conexion del contenido con el contexto del estudiante. Seguidamente, la docente solicitod a los alumnos que formen grupos de trabajo de
maximo 4 alumnos, a lo cual el 100% de ellos entienden la instruccion y la ejecutan. Una vez formados los grupos la docente expreséd
“everybody pay attention” y pegd una flashcard en la pizarra, la cual contenia un parque para que los alumnos realicen un brainstorm y
con las palabras de la lluvia de ideas escriban una oracion en pasado simple y otra en presente perfecto. A través de esta actividad la docente
buscd motivar a los estudiantes, ademas de activar los conocimientos previos, conectando el tema, la gramatica y el contexto, luego la
docente invit6 a que 1 alumno por grupo escriba una oracién en la pizarra. De inmediato, la docente chequed las oraciones, leyo cada una
de ellas en voz alta y motivo a los estudiantes que también lean para que identifiquen si existen errores gramaticales; la docente formulo la
siguiente pregunta “Is this sentence right or wrong?, para promover la participacion de los estudiantes expresando “go to the board and
underline the grammatical mistakes”, lo que se pudo observar que 8 alumnos de los 20 en total participaron en la actividad de revision
e identificacion de errores en las oraciones, es decir el 40% de los estudiantes participaron en la actividad propuesta ya que estaban seguros

de conocer las estructuras gramaticales que se debian trabajar en cada una de las oraciones. Inmediatamente que los errores gramaticales
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fueron identificados y subrayados por los estudiantes, la docente procedié a hacer una explicacion del uso del pasado simple y presente
perfecto; present6 una lista de verbos, y un poster sobre la estructura gramatical de una oracion afirmativa, negativa y pregunta en presente
perfecto, resaltd el uso de (Has / Have) de acuerdo a los pronombres personales. La docente ensefid la gramatica de forma explicita y hace
preguntas sobre el uso gramatical de (Have / Has). La actividad propuesta nunca permitié a los alumnos tomar decisiones en la ejecucion
de las acciones, sino reproducir modelos de estructuras gramaticales. La explicacion del uso gramatical del pasado simple y presente
perfecto lo realizo en espaiiol para lograr la comprension de todos los alumnos, ya que segiin lo manifestado por la docente no todos los
alumnos tienen el mismo nivel de conocimiento y esa diversidad en el grupo no le permite utilizar el idioma inglés en el 100% del desarrollo
de la clase. La diversidad del alumnado y su atencioén siempre constituye un aspecto destacado dentro de la clase de inglés. De acuerdo a
lo observado, la docente siempre apoya las actividades de aprendizaje en material audiovisual como flashcards y posters. Posterior a esta
actividad, la docente entregd una hoja de trabajo con una lectura, solicit6 a los alumnos que lean el titulo de la lectura en voz alta, y que
comenten qué ideas tienen sobre el tema “Tell me us, what do ideas do you have”, a lo que 15 de 20 estudiantes, es decir el 75% de ellos
dieron sus ideas, de acuerdo a los turnos asignados por la docente. En seguida de esto, los alumnos fueron organizados en parejas para que
lean el articulo y subrayen las ideas principales de la lectura, la docente dio la instruccion de la tarea en inglés, “Read and underline the
main ideas in the paragraph”, pero inmediatamente es reforzada en espanol. Mientras los estudiantes trabajan en parejas, la docente
monitorea el trabajo de los estudiantes y pregunt6 en reiteradas ocasiones si tienen alguna duda “Do you have any question”, Do you

understand what do you have to do”. Ademas, los alumnos comparten sus ideas para desarrollar la tarea, sin embargo, esa interaccion
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que se produce usa el espafiol y el inglés. De acuerdo a lo observado, se puede afirmar que la clase se desarrolla en un 40% en espafiol, ya
que el medio de comunicacion predominante en el desarrollo de la clase fue el inglés, tanto en la interaccion entre alumnos-alumnos y
docente-alumnos. Después de esta actividad, la docente mostrd una foto y planteo la siguiente pregunta “What does this picture mean”,
los estudiantes siempre se vieron motivados a participar en clase, los 20 estudiantes del salon levantaron la mano para contestar, es decir el
100% estuvo motivado por trabajar en la clase. A través de la actividad de lectura propuesta, la docente revisé el vocabulario trabajado en
la clase anterior. Posteriormente, la docente solicité que abran el libro de inglés en la pagina 28, la cual aborda una lectura enfocada al
mismo tema “history, science, technology and art”, la docente motivo a los estudiantes que lean la lectura del libro y subrayen las ideas
principales, para luego leerlas en voz alta a todo el grupo, y asignar turnos para que compartieran las ideas principales que identificaron en
la lectura, a lo cual un estudiante por pareja ley6 su idea principal. Una vez socializadas las ideas de la lectura, la docente invit6 a los
alumnos a organizar la clase a fin de que puedan trabajar en una actividad individual, la misma que se sustento en las 4 preguntas planteadas
sobre la lectura, y los indicod que realicen esta tarea de forma individual, mientras los estudiantes leian nuevamente la lectura del libro para
contestar las preguntas la docente monitoreo el desarrollo de la actividad a toda la clase, sin embargo los estudiantes no terminaron ya que
la clase habia finalizado en ese mismo momento. En lo que respecta a las cuatro habilidades requeridas en el aprendizaje del idioma inglés,
se observo actividades propuestas para desarrollar listening, a diferencia de la destreza de speaking que fue abordada a través de preguntas
para motivar la produccion de frases y oraciones que les permitan contestar las preguntas planteadas por la docente. Finalmente, segin lo

observado, los estilos de ensenanza del inglés predominantes en la clase son variados. El desarrollo de la clase se orientd en un 40 % en el
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Aprendizaje Basado en Tareas, ya que los estudiantes se enfocaron en realizar tareas tanto grupales como en pareja, usando sus
conocimientos previos para completar la tarea con la menor cantidad de errores posible. Mientras que el otro 40% del desarrollo de la clase
se alined al Método de Traduccion Gramatical (The Grammar Translation Method) debido a que la docente se enfoco en la ensefanza
explicita de la gramadtica y utilizo mucho la traduccién al espafiol para lograr la comprension de todos los estudiantes. Por otro lado, el
Enfoque Léxico (The Lexical Approach) guio la clase en un 20% puesto que los alumnos desarrollaron actividades de vocabulario y la
maestra enfatizd en escenarios realistas para un aprendizaje mas valioso. Por otra parte, se observd que la clase no se desarrollé al 100%
de acuerdo al plan de clase, ya que no se ejecuto la fase de evaluacion por falta de tiempo, ya que la maestra desarrollo las actividades en
cada una de las fases como el engagement, exploration, explanation, elaboration sin regirse al tiempo exacto que se considero en el lesson
plan para cada actividad. En conclusion, la ejecucion de la clase y la planificacion muestran diferencias, ya que no todas las actividades
que se incluyeron en el plan de clase (lesson plan), no se desarrollaron en su totalidad, es decir el 60% de la clase se desarrollo alineada a

la planificacion.
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Caso 3:

Antes de iniciar la observacion, se procedié a registrar los siguientes datos del registro etnografico descriptivo a continuacion

presentados:

Nombre y Apellidos

EMCC Docente: Caso 3

Formacion profesional:

Titulo de cuarto Nivel. Maestria en Ensefianza del inglés como lengua extranjera

Edad promedio:

42 aios.

Institucion Educativa

UEFSFA Institucion Educativa 2: Fiscomisional

Ubicacién geografica:

Zona céntrica, urbano central de la ciudad de Loja.

Grado escolar:

Segundo afio de Bachillerato, paralelo D.

Numero de estudiantes por aula:

Total: 40 Mujeres: 13

Hombres: 27

Fecha:

24 de marzo del 2022

Tema de la clase:

Customs and Traditions around the world

Hora de inicio:
Hora de culminacién:

7h15
08h45

Responsable de la observacion:

Adriana Cango Patifio

Con la finalidad de realizar la observacion de clase en una institucion educativa publica ubicada en una zona céntrica de la ciudad de Loja,
se contactod a la rectora de la institucion para solicitarle autorice la realizacion de esta actividad previamente coordinada con el profesor

de bachillerato, quien autorizo su observacion. Antes de iniciar la observacion se solicito al profesor una copia del plan de clase, mismo
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que no fue entregado en vista que el docente no lo tenia, pero este fue enviado al correo una semana después, y se procedid a registrar los
nombres y apellidos del profesor, su formacion profesional, su edad promedio, fecha de la observacion, cantidad de alumnos por sexo, y
grado escolar. Brevemente se le consulto cudl era la tematica de la clase, asi como el objetivo que se ha planteado alcanzar. El profesor
observado tiene titulo profesional de cuarto nivel (Maestria en Ensefianza del inglés como lengua extranjera), su experiencia docente es
de 15 afios y su edad promedia entre los 40 a 50 afios. El profesor inicia puntualmente la clase a las 7h15 saludando a sus estudiantes
“Good morning students” y les exhortd que se sienten “everybody take a seat”, de inmediatamente chequea la asistencia de los
estudiantes en la lista de curso lo que le lleva alrededor de 8 minutos, ya que son 40 alumnos en total, 27 mujeres y 13 hombres. El
profesor escribe en la pizarra una frase “Customs and Traditions around the world” seguidamente formula la siguiente pregunta
“What ideas do you have” “what does this phrase mean”, a lo que 5 estudiantes de 40, es decir, solo el 12.50% de ellos se interesaron
por compartir sus ideas para responder la pregunta planteada, lo que significa que el 87.50% no mostraron conocimientos para responder,
y en algunos casos se notd problemas de interés por participar en la actividad propuesta en la clase, alrededor de 12 alumnos estaban
conversando y se reian participando en otra actividad que no era sobre el tema que se planteaba. Esta baja participacion de 1os estudiantes
en clase y por ende bajos resultados académicos, debido a que el profesor no utilizé6 material grafico y audiovisual, como fotografias,
flashcards, videos o canciones al plantear la actividad inicial para motivar la participacion de los estudiantes en clase. Se guidamente el
profesor escribe otra frase en la pizarra “Wedding traditions in Ecuador”, a lo que los el 90% de los estudiantes respondieron usando

la lengua materna “Qué es eso profesor”, el profesor contesta “actions, activities that people repeat generation by generation” for
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example “What did your mother do when she got married”, la mayoria de los estudiantes reiteran su respuesta “no entendemos
teacher”, ante ello, el profesor solicitd a los estudiantes que abran el libro y se ubiquen en la pagina 42 y observen el dibujo que tiene en
esa pagina, “Open your books on page 42 and what do you see in the picture”. Las actividades de aprendizaje que propuso el profesor
nunca demostraron tener en cuenta el nivel de posibilidades reales de los alumnos. Asimismo, el profesor usoé el idioma inglés para dar
las instrucciones y orientaciones de la clase, sin embargo de los 40 estudiantes mas de 20 de ellos no entienden las instrucciones del
profesor, por lo que no entendieron lo que tenian que hacer al momento que el profesor dio la instruccion, al menos el 50% de los
estudiantes no pusieron atencion en la clase para seguir las instrucciones del profesor, mas del 50% de ellos realizaron otras actividades
como conversar, dibujar en el cuaderno, revisar el celular, por lo que la comunicacién profesor - alumno nunca permiti6 el intercambio
de ideas y no se efectud en un clima de confianza, aceptacion y respeto mutuo en la clase. Por otro lado, no se observd como funciona el
proceso de la activacion de conocimientos previos en los alumnos, puesto que inmediatamente después de introducir el tema de la clase,
el profesor solicitd a los estudiantes abrir el libro y enfocar su atencion en el dibujo de la pagina 42, situacion que demostré que el profesor
nunca tomo en cuenta el nivel de posibilidades reales de los alumnos al proponer las actividades de aprendizaje. Enseguida que los
estudiantes se ubicaron en la pagina 42 del libro, el profesor les solicitd observar la foto y describirla con oraciones cortas o palabras
sueltas, “what do you see”, “tell me in short sentences or single words”, a esta instruccion solamente alrededor de unos 10 de 40
estudiantes, es decir el 25% mencionaron palabras como “party, food, people, desfiles, vestidos elegantes, comida, fiesta”, algunos

estudiantes utilizaron el espafiol y otros el idioma inglés para describir la foto; el profesor recogio todas las palabras y las repitio en inglés,
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e invitd a los estudiantes a que repitieran en inglés “repeat after me” “party, food, people , fancy clothes, fiesta”, seguidamente el
profesor direcciond a los estudiantes que observen nuevamente la foto e identifiquen cada uno de los articulos u objetivos, que en el
glosario de términos al final del libro revisen el vocabulario y lo usen para nombrar los objetos de la foto. Mientras los estudiantes
trabajaban en la actividad individual, el docente monitorea el desarrollo de la actividad y explicé nuevamente la instruccion de la tarea en
espaiol, pero esta vez a cada estudiante que lo solicitaba, cuando los estudiantes finalizaron la actividad. Acto seguido, el profesor hizo
un revision general en espanol, a fin de chequear que todos tengan las respuestas correctas, por ejemplo: “letra a: fancy clothes, letra b:
typical food, letra c¢: make up” y de la misma forma chequeo todas respuestas, en ningiin momento los contenidos que se presentaron a
los estudiantes fueron variados y atendieron una amplia gama de estimulos cognitivos, puesto que se observd a mas del 70% de los
estudiantes escribir las respuestas en el momento de la revision, y tan solo el 30% de ellos mencionan las respuestas que colocaron para
que el profesor pueda revisar si eran correctas o no. La retroalimentacion que hizo el profesor no proporciond a los estudiantes la
oportunidad de reflexionar sobre sus aciertos y errores, fortalezas y debilidades fundadas en el desarrollo de la actividad de aprendizaje.
Ademas, las actividades fueron reiterativas, se utilizo el libro como tnico recurso didactico lo cual resulta poco motivador para los
estudiantes. Inmediatamente terminada la revision de la actividad del libro, el profesor divide la pizarra en dos partes y escribio “there is
/ there” are e invitd a los estudiantes que escriban una oracion con “there is” y una oracion con “there are” usando el vocabulario de la
actividad previa, “write an example using the words that you used before”, alrededor de 12 estudiantes, es decir el 30% de ellos,

mostraron la oracidon que escribieron en una hoja de papel, mientras que entre el 70% de los estudiantes, unos continuan escribiendo, otros
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conversan, por lo que el profesor solicitdé que hagan silencio y que escuchen a sus compafieros “Por favor hagan silencio, escuchen a
sus compaiieros que estan leyendo las oraciones”, seguidamente de esto, el profesor explicé en espainol el uso de “there is / there are”,
las reglas gramaticales y escribié un ejemplo para reafirmar la exposicion oral del tema. La clase son en su mayor parte fue expositiva,
con poca participacion activa de los alumnos, las actividades de la clase fueron al 100% controladas, lo que implic6 memorizacién de
reglas y repeticion de estructuras, ademas de que el 90% de la hora de clase se desarrolld en espaiiol, y solo el 10% en inglés, es decir el
inglés fue utilizado sélo para dar las instrucciones de actividades. Terminada la explicacién gramatical, el profesor organizd a los
estudiantes en parejas para que completen un parrafo con there is /there are “Work in pairs and fill in the gaps with there is /there
are”, mientras los estudiantes trabajaron en la actividad en parejas el profesor monitorea su ejecucion sin interactuar con los estudiantes,
inmediatamente que los estudiantes finalizaron la actividad, el profesor escribi6 en la pizarra los numeros del 1 al 10 para chequear las
respuestas de la actividad por ejemplo: “tell me correct answer for each one” n°1 There is / There are, n°2 y asi hasta revisar todas la
respuestas, y con esta actividad finalizé la clase. No se realizaron actividades ludicas, role-plays, dramatizaciones que propicien una mayor
interaccion entre el profesor—estudiante y estudiante - estudiante. Las actividades propuestas por el profesor se basaron en el libro como
unico recurso didactico en un 90% de la clase. El apoyo y guia del profesor a los estudiantes para que sean mas independientes en la
produccion del idioma se observo tan solo en el 20% de la clase, es decir mientras ellos completaron las actividades individuales de
aprendizaje. Con relacion a las cuatro habilidades requeridas en el aprendizaje del idioma inglés, no se observo actividades propuestas

para desarrollar listening, y reading. La habilidad de speaking fue abordada en un 10% de la clase, a través de preguntas para propiciar la
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interaccion profesor—estudiante, sin embargo, el poco interés de los estudiantes y los recursos empleados en la clase nunca motivaron la
necesidad de ejercitacion, practica y participacion de los estudiantes. Por otra parte, la tarea del libro se centrd en el desarrollo de
vocabulario relacionado al tema, lo que se traduce en un 20% de enfoque a la habilidad de escritura, ya que escribir palabras sueltas no
contribuye significativamente al desarrollo de esta habilidad. Ademas no se observo relacion entre el objetivo de la clase “to use there is
/there are for identifying countables and uncountable nouns” (usar there is /there are para identificar sustantivos contables y no contables),
y las actividades de aprendizaje desarrolladas durante la clase, ya que la maestra solo realizd una explicacion expositiva en el pizarrén de
la regla gramatical sobre el uso del (there is /there are) y en ningin momento de la explicacion realizo la conexion con los sustantivos
contables o incontables, de igual forma sucedi6 con las actividades de evaluacion durante la fase de finalizacion de la clase, en el plan de
clase se hizo constar una actividad de descripcion de una imagen de una cocina, en la cual para verificar la comprension de los contenidos
los estudiantes describirian con oraciones cortas y usando el there is / there are a todos los sustantivos contables y no contables que
identifiquen en la imagen, sin embargo esta actividad no la ejecuté la docente, por lo que se concluye que el plan de clase y el desarrollo
de la clase no se integraron en mas del 90% de las actividades ejecutadas. Por ultimo, durante la observacion, no se evidencid que la clase
siguid las fases del proceso de ensefianza para involucrar a los estudiantes y propiciar que tengan un rol activo y participativo en el cual
el modelo de ensefianza se centre en el estudiante y no en el docente. De acuerdo a la observacion de clase realizada los estilos de
ensefanza predominantes en la clase de este profesor son El método de traduccion gramatical (The Grammar Translation Method), el

Me¢étodo estructural (The Structural Approach) y el Enfoque Léxico (The lexical Approach). Mas del 70% de la clase depende de la
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traduccion al espafiol para que los estudiantes comprendieran las instrucciones y orientaciones para la realizacion de las actividades, la
clase se desarroll de forma tradicional o clasica con el propdsito de que los estudiantes aprendan las reglas gramaticales del tema.
Mientras tanto el método estructural influy6 en un bajo porciento puesto que las actividades de aprendizaje planteadas por el profesor
enfatizaron en las reglas gramaticales y su orden especifico dentro de la estructura de una oracion. Por otro lado, el otro lado también en
un bajo porciento de la clase, a través de la actividad de “Customs and Traditions” propuesta por el profesor y en la cual propicio el
desarrollo de vocabulario relacionado a un escenario realista que le permita al estudiante contextualizar el contenido aprendido. Sin
embargo, la clase no cumpli6 con cinco fases del modelo instruccional del proceso de ensefianza aprendizaje, puesto que el docente no
existid la evaluacion como actividad de conclusion para conocer las fortalezas y debilidades del estudiante frente al contenido trabajado,
y proveer el feedback de la clase. El profesor al iniciar directamente con las actividades de revision gramatical no propone actividades
motivadoras y de iniciacidon que activen el conocimiento previo de los estudiantes y asi despertar el interés por aprender el idioma. Por
otro lado, no se evidencio el desarrollo de la clase paso a paso para lograr conectar cada fase con las actividades propuestas para concluir
la clase con una evaluacion de lo aprendido e identificar fortalezas y debilidades durante el proceso de ensefianza-aprendizaje del idioma.
Se pudo comparar las actividades ejecutadas en la clase por el profesor y las actividades propuestas en el plan de clase y se evidencio una
amplia diferencia entre lo que se planificd y lo que se ejecutd dentro del salon, puesto que el desarrollo de la clase en el plan de clase
(lesson plan) jamas se ejecutd por ejemplo el warmup como actividad de iniciacion en la fase de engagement, y de la misma manera

sucedid con la fase de evaluacion que no se efectuo al final de la clase ya que el profesor termino la clase revisando las respuestas de la
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actividad del libro y no el aprendizaje de los estudiantes a través de las tareas propuestas. Como conclusion se evidencid que el plan de
clase muestra una ejecucion de la clase completamente diferente a la que se desarroll6 en el salon, es decir el 85% de la clase no estuvo
guiada bajo el plan de clase, puesto que en el lesson plan (plan de clase) el profesor propone actividades de aprendizaje como didlogos
para promover la interaccion entre los estudiantes y el feedback en parejas, actividades que también facilitan la autoevaluacion y la
coevaluacion entre los estudiantes. Por otro lado, la observacién permitid notar que la clase se desarrolld de inicio a fin basada en un
enfoque tradicional donde el principal objetivo fue abordar las reglas y estructuras gramaticales. Siendo las 8h45 minutos el docente
terminé la clase sin implementar una actividad de evaluacién para conocer las debilidades y fortalezas de los estudiantes en el tema

abordado y asi proveer una retroalimentacién para mejorar el aprendizaje de los estudiantes.
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Caso 4:

Antes de iniciar la observacion, se procedid a registrar los siguientes datos del registro etnografico descriptivo a continuacion

presentados:
Nombre y Apellidos ASQR Docente: Participante 4
Formacion profesional: Tercer nivel. Licenciado en Ciencias de la Educacién. Especialidad Idioma Inglés.
Edad promedio: 26 afios.
Institucion Educativa UEFPJL Institucién Educativa 3: Publica
Ubicacién geografica: Zona rural de la ciudad de Loja.
Grado escolar: Segundo afio de Bachillerato, paralelo A.
Numero de estudiantes por aula: Total: 23 Mujeres: 8 Hombres: 15
Fecha: martes 15 de marzo, 2022
Tema de la clase: Music ranges
Hora de inicio: 9h10
Hora de culminacién: 10h45
Responsable de la observacion: Adriana Cango Patifio
Antes de iniciar la observacion de clase al docente de una institucion educativa publica ubicada en una zona rural de la ciudad de Loja, se
anotd los datos personales como nombres y apellidos, edad, la formacion profesional, nimero de alumnos por sexo, y grado escolar.
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Seguidamente, el docente me comenté la tematica y objetivo de la clase, mismo que también los plasmo en el plan de clase. El docente
observado tiene titulo de tercer nivel y alrededor de 3 afios de experiencia profesional, ademas, su edad promedia entre los 20 a 30 afios,
y el numero de estudiantes del salon de clase en donde fue observado es de 23 estudiantes, divididos en 15 hombres y 8 mujeres. El
docente inicid su clase puntualmente a las 9h10 a.m con un saludo, “Good morning everybody” logrando captar la atencion del 100%
de los alumnos, ya que todos respondieron “Good afternoon teacher”. Inmediatamente el docente procedio a verificar el nimero de
estudiantes que se encontraban en el salon, para registrar en el leccionario a los estudiantes ausentes. Como rutina de la clase el docente
inici0 la clase haciendo preguntas sobre la fecha y el clima; primeramente, el docente preguntd “what day is today”, y la respuesta que
obtuvo de los estudiantes procedi6 a escribir en el pizarron, de la misma manera preguntd “what’s the weather like”, y pego una foto
del clima de acuerdo a la respuesta de los estudiantes, adicionalmente escribi6 en la parte izquierda del pizarron el objetivo de la clase
que se habia planteado. A continuacion, el docente alento a los estudiantes a deletrear la fecha y clima escritos previamente en la pizarra,
para practicar spelling words, lo que motivd la participacion de todos los estudiantes del aula. Posteriormente, el docente hizo sonar la
pieza musical de Beethoven “Para Elisa” y aliento a los estudiantes que identifiquen qué género musical es a través de la siguiente
pregunta “What Kind of music is it” el 100% de los estudiantes levantaron la mano para decir la respuesta, sin embargo, el docente tuvo
que asignar turno a unos pocos estudiantes para avanzar con la actividad, los estudiantes identificaron el género musical sin dificultad.
Inmediatamente después de esta actividad, el docente proyectd un video con 10 géneros diferentes de musica, y solicit6 a los estudiantes

que tomen nota para identificar los tipos de musica que contiene el video para posteriormente socializar sus respuestas. Una vez terminado
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el video, el docente escribid en el pizarron “Music Genres”, y alent6 a los estudiantes que escriban alrededor de esta frase el tipo de
musica que lograron identificar durante el video, a lo que de 23 estudiantes 20 de ellos participaron en esta actividad, es decir que el 87%
de los estudiantes lograron identificar el tipo de musica del video. Las actividades propuestas por el docente favorecieron que el alumno
relacione lo que ya sabe con el nuevo contenido, ademas de motivar la participacion de los alumnos, por lo que se mostraron interesados
en el desarrollo de las clases. Posteriormente, el docente coloco una foto de Beethoven junto a la palabra classical del brainstorm y solicitd
a los estudiantes que le den nombres de autores, cantantes o artistas que se conecten a cada tipo de musica “tell me someone who sings
blues, rock, reggae, pop” los motivo contestaron la pregunta usando las notas que tomaron del video, ya que en cada género musical se
observo al cantante. El docente entregd una foto a cada uno de los estudiantes para que los clasifiquen de acuerdo al género musical, todas
las fotos de los cantantes fueron ubicadas de acuerdo al tipo de musica que le correspondia, actividad que logro la participacion activa del
100% de los estudiantes, después de esta actividad, el docente organizé a los estudiantes en parejas para que intercambien ideas basados
en las preguntas que fueron proyectadas en una slide de powerpoint “What Kkind of music do you like”, “What is your favorite song”,
“who is your favorite singer”, and choose one song to sing in class. El docente emple¢ el idioma inglés en el 100% del desarrollo de
la clase para apoyar y guiar a los estudiantes para que sean mas independientes en la produccion del idioma. Ademas, las actividades
propuestas por el docente propiciar contextos comunicativos significativos y motivadores a través de la interaccion en pares. El docente
enfoco la atencion de los estudiantes a la lectura de la pagina 51 “everybody open your book and skim the Reading, after taking notes

about the main ideas, single words or phrases”, ademas les alent6 a que realicen una lectura rapida (skimming) para obtener ideas
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principales y socializar con toda la clase, efectivamente la técnica funciond y los estudiantes escribieron en una hoja palabras sueltas que
obtuvieron de la lectura, los estudiantes pegaron su hoja con las palabras alrededor de toda la clase y el docente los invit6 a leerlas para
confirmen sus ideas sobre la lectura. Seguidamente el docente dividi6 a los estudiantes en 6 grupos para que lean la informacion del
Reading (scanning) y contesten las 6 preguntas de la lectura. Esta actividad y las técnicas aplicadas como skimming y scanning
permitieron a los alumnos casi siempre tomar decisiones en la ejecucion de las acciones mas que reproducir modelos de contenidos,
ademas promovio un ambiente afectivo y seguro para el aprendizaje y la interaccion entre los estudiantes al momento de leer y contestar
las preguntas de la lectura y con el docente cuando guio y acompaiio el desarrollo de la tarea, en la cual el idioma inglés en el 90% de la
clase como su medio de comunicacion durante la tarea en grupo. La comunicacion profesor - alumno permite el intercambio de ideas y se
da en un clima de confianza, aceptacion y respeto mutuo en las clases. Como ya es conocido, no todos los estudiantes aprenden de la
misma manera, son seres individuales y diferentes unos de otros, asi también es su forma de aprender, por lo que las actividades de clase
que disend el docente se basaron en la diversidad del alumnado es decir en las individualidades del grupo y su atencion siempre constituy6
un aspecto destacado dentro de la clase. De inmediato que terminaron la tarea grupal, el docente invitd a que un estudiante por grupo lea
la respuesta de cada pregunta hasta abordar las 6 interrogantes, ademas los motivo a que afiadan comentarios a cada respuesta para ampliar
la comprension del tema, el docente favorece que los alumnos siempre participen en la evaluacion de los aprendizajes realizados en los
grupos de trabajo, Adicionalmente, el docente plantea otras preguntas a otros estudiantes tomando la informacion de la lectura a fin de

evaluar el aprendizaje, teniendo siempre presente los diferentes niveles de competencia y de ritmos de aprendizaje de los alumnos y
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proporcion6 una adecuada retroalimentacion (feedback) a cada estudiante a fin de fijar mejor los conocimientos. Ademas, las actividades
de aprendizaje siempre demostraron tener en cuenta el nivel de posibilidades reales de los alumnos. El docente siempre recondujo el
proceso de la clase cuando observo y evalud situaciones no deseadas en la clase. Terminada la socializacion de la tarea desarrollada en
los grupos, el docente reagrupo a los estudiantes en 4 grupos para que usando las ideas principales de la lectura “Meeting music stars”
construyan una entrevista a un artista famoso con al menos 10 preguntas, e inmediatamente los organiz6 en parejas para que asuman roles
de entrevistador y artista con la finalidad de contextualizar el contenido y practicar el idioma. Se realiz6 la dramatizacion de la entrevista
para promover la ejercitacion y practica de los estudiantes, asi como también los contenidos que se presentaron a los estudiantes en la
clase fueron casi siempre variados y atendieron una amplia gama de estimulos cognitivos. Posterior a esta actividad, el docente proyecto
un video sobre una entrevista a un famoso para que los estudiantes puedan reafirmar o rectificar sus ideas acerca de la informacion que se
puede intercambiar en una entrevista usando el idioma como principal medio de comunicacion, con esta actividad el docente finalizo la
clase y pidio a los estudiantes que, por otro lado, se observé que casi siempre el docente incluy6 las cuatro habilidades en forma practica,
ademas el docente realiz6 la funcién de mediador, para que los alumnos puedan adquirir de forma significativa los conocimientos,
centrando su atencioén en los contenidos entregados, recordando vocabulario y practicindolo en forma activa al interactuar con sus
compaiieros. El profesor favorecio que los alumnos participen en la evaluacion de los aprendizajes a través de la coevaluacion como de
la autoevaluacién en la clase. El docente activo los grupos de trabajo para promover la habilidad de speaking a través de la interaccion

entre los estudiantes al momento de desarrollar la tarea. De los 23 estudiantes es decir el 100% de ellos utilizan el idioma inglés como
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medio de comunicacidn, asi mismo se evidencid que en la habilidad de listening, la actividad permiti6 que el 100% de los estudiantes
fortalezcan la pronunciacion, los acentos, ademas de expandir el vocabulario y mejorar la comprension del idioma. Mientras que en la
habilidad de escritura casi todos los estudiantes construyeron la entrevista usando las ideas, palabras e informacion que obtuvieron de la
lectura. Para lograr un desarrollo significativo de las cuatro destrezas del idioma inglés el docente entregd los contenidos a través de
material concreto como flashcards, videos y canciones, ademas construyeron y aplicaron una entrevista para intercambiar ideas y
promover el desarrollo de las habilidades de writing y speaking. Ademas, se apreci6 la correspondencia entre los objetivos de la clase
“identificar los tipos de musica y hablar sobre su musica favorita usando el vocabulario relacionado a sus intereses musicales” y las
actividades de aprendizaje que promovieron la autonomia del estudiante al momento de desarrollar las tareas individuales, asi como la
interaccion entre estudiantes que permitio intercambiar informacion sobre sus intereses musicales en el desarrollo de las actividades
grupales y en pareja asignadas a los estudiantes. Ademas, las actividades de evaluacion que se desarrollaron ofrecieron posibilidades para
fortalecer y consolidar los aprendizajes, asi como los logros de los objetivos o propdsitos de la clase. En lo que a los estilos de ensefianza
se refiere, se observd que predomino en un 50 % de la clase la Ensefianza Comunicativa del Lenguaje (CLT) ya que la clase se enfoc6 en
ayudar a los alumnos a comunicarse de manera mas efectiva y correcta en situaciones reales en las que puedan encontrarse. El aprendizaje
basado en tareas se evidenci6 en el otro 30% de la clase, puesto que el objetivo principal de la actividad propuesta se enfocd en el
aprendizaje a través de la realizacion de tareas. Mientras que el 20% de la clase se aline6 al Silent Way (El Camino Silencioso) que

enfatiz6 la autonomia del alumno, ya que el docente actué como un facilitador tratando de animar a los estudiantes a ser mas activos en
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su aprendizaje, y procuro que los estudiantes puedan tomar el control de su aprendizaje. Ademads, hizo un gran énfasis en el vocabulario
y la pronunciacion para reforzarlos. El docente siempre evalu6 a sus alumnos a través del monitoreo y guia de la ejecucion de las diferentes
tareas asignadas, y alent6 a los alumnos a corregir sus propios errores del idioma. Finalmente, el docente establecio tareas que motivaron
el interés de los estudiantes y las cuales les permitieron aprovechar sus conocimientos previos de inglés para realizar las actividades con
la menor cantidad de errores posible. La clase inici6 siendo las 9h10 de la mafiana y culmind a las 10h45 del martes 15 de marzo del 2022.
Por otro lado, es fundamental mencionar que se compard lo desarrollo en la clase con lo planificado en el lesson plan, y se pudo evidenciar
que el 90% de la clase se trabajo basado en cada uno de los componentes del plan de clase, y las actividades disefiadas para el aprendizaje
se desarrollaron en los tiempos establecidos y de acuerdo a cada una de las cinco fases del modelo instruccional, mismo que facilité la
construccidn del conocimiento por parte de los estudiantes, ya que esta basado en la teoria del constructivismo, por lo que el docente tuvo

el rol de facilitador, guiando el aprendizaje de los nuevos conocimientos en los estudiantes.
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Caso 5:

Antes de iniciar la observacion, se procedid a registrar los siguientes datos del registro etnografico descriptivo a continuacion

presentados:

Nombre y Apellidos

JGGT

Docente: Participante 5

Formacion profesional:

Titulo de Cuarto Nivel.

Maestria en Pedagogia e Inclusién Educativa

Edad promedio:

30 afios.

Institucion Educativa

UEFSFA

Institucion Educativa 2: Fiscomisional

Ubicacién geografica:

Zona céntrica. Urbana central de la ciudad de Loja.

Grado escolar:

Primero de Bachillerato, paralelo B.

Numero de estudiantes por aula:

Total: 50

Mujeres: 29 Hombres: 21

Fecha:

22 de febrero del 2022

Tema de la clase:

Past simple tense

Hora de inicio:
Hora de culminacién:

07h15
08h35

Responsable de la observacion:

Adriana Cango Patifio

La observacion de clase, se realiza a una docente de la misma institucion educativa publica ubicada en una zona central de la ciudad de
Loja, previo a iniciar se registr6 informacion personal como nombre y apellido del docente, asi como su edad y titulo profesional. Ademas,

se solicit6 al docente una copia de la planificacion de la clase. Seguidamente me coment6 sobre el tema y objetivo de la clase. El docente
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observado tiene Maestria en Pedagogia e Inclusion Educativa y casi 7 afios de experiencia profesional, su edad promedia entre los 30 a
40 anos. El docente desarroll6 su clase puntualmente seglin su horario de trabajo, siendo las 7h15 a.m; el salon tuvo una poblacion de 50
alumnos en total, 29 mujeres y 21 hombres. El docente antes de iniciar la clase solicité al representante estudiantil que verifiquen cuantos
estudiantes estaban presentes y que le anote en una hoja con la fecha de los estudiantes que estaban ausentes para anotar en su registro de
asistencia. Posteriormente, el docente consultd a los estudiantes que habian trabajado la clase anterior “What did we work in the last
class” a lo que los estudiantes indicaron que tenian que trabajar en la pagina 50 del libro, el docente les indic6 que abran el texto en la
pagina 50 “Open your books on page 507, “and pay attention to me”. Durante la observacion de la clase no se evidenci6é coémo funciond
el proceso de la activacion de conocimientos previos en los alumnos, ya que directamente se direccion6 la atencion del estudiante al
cuadro gramatical del libro. Seguidamente, el docente escribid en la pizarra una oracion en pasado simple y otra en presente perfecto y
subrayo el verbo en pasado de la primera oracion y el auxiliar +past participle del verbo en la segunda oracion, a continuacion escribio
una breve descripcion del uso del pasado simple y del presente perfecto junto a cada oracion, asi mismo escribid una lista de 10 verbos
en present past and past participle, tanto regulares como irregulares en la misma lista y solicito a los estudiantes que repitan con ¢l cada
palabra, sin embargo no todos los estudiantes realizaron esta actividad, ya que de los 50 estudiantes 15 de ellos, es decir el 30% de los
estudiantes conversaban y se reian mientras el docente hacia la explicacion explicita de la gramatica, los alumnos casi nunca se mostraron
interesados en el desarrollo de la clase y el docente nunca redirecciond el proceso de la clase cuando observo situaciones no deseadas

como la conducta inapropiada de los estudiantes en la clase. Luego de la explicacion el docente indicé a los estudiantes que completen el
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cuadro gramatical con la estructura y los verbos que corresponden a cada tiempo Pasado simple o Present perfect (Past simple /Present
Perfect). Las actividades de la clase implican memorizacion de reglas y repeticion de estructuras, y la gramatica no fue abordada en forma
implicita dentro de las actividades de la clase, sino que se ensefidé como una estructura en si, no se aplicé en frases simples o dialogos
cortos para comunicar mensajes de una situacion especifica como descripcion de personas, animales, etc. Mientras los estudiantes
realizaron la actividad en el libro de forma individual, el docente nunca apoyd ni guié a los estudiantes para que sean mas independientes
en la produccion del idioma, puesto que enfocd la atencién de los estudiantes a la explicacion gramatical. Cuando los estudiantes
terminaron la actividad de completar el cuadro de gramatica, el docente pidid a un estudiante que lea en voz alta las respuestas de los 12
literales. La clase en su mayor parte fue expositiva, con poca participacion activa de los estudiantes. Las actividades propuestas casi nunca
favorecieron a que el alumno relacione lo que ya sabe con el nuevo contenido no se evidencio un aprendizaje significativo. Después de la
revision de las respuestas de la actividad individual basada en la gramatica, los estudiantes continuaron trabajando individualmente para
clasificar las oraciones en los dos tiempos gramaticales (Past simple /Present Perfect), y una vez identificadas las oraciones, estas fueron
escritas en el cuaderno, donde dibujaron una tabla con dos columnas para ubicarlas de acuerdo a su estructura gramatical y tiempo verbal.
Las actividades casi nunca permitieron a los alumnos tomar decisiones en la ejecucion de las acciones mas que reproducir modelos de
contenidos. Por otro lado, los contenidos que se presentaron a los estudiantes en las clases de inglés en ningiin momento fueron variados
y no atendieron una amplia gama de estimulos cognitivos. Inmediatamente que terminaron de clasificar las oraciones en los dos tiempos

verbales, el docente solicitd a los estudiantes que intercambien los trabajos individuales para que revisen la tarea de su companero. El
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docente al evaluar en la clase, no tuvo en cuenta los diferentes niveles de competencia y de ritmos de aprendizaje de los alumnos y con
esta actividad no favorecid que los alumnos participen en una evaluacion de aprendizajes que genere un feedback de la revision de la tarea
entre los estudiantes, el docente en ningin momento proporciono a los estudiantes informacion sobre qué debian mejorar y como hacerlo.
Ademas, los medios empleados en la clase casi nunca satisficieron la necesidad de ejercitacion y practica de los alumnos, puesto que no
utilizd material grafico y audiovisual, como fotografias, flashcards, videos o canciones, lo que genero poca participacion de los estudiantes
en clases y por ende bajos resultados académicos. Por otro lado, del 100% de la hora de clase, el 90% se desarroll6 en espaiol dejando el
inglés solo para dar las instrucciones de actividades a desarrollar en el libro. Es por esta razon que no se utilizaron las 4 habilidades del
idioma. (listening, speaking, reading y writing) dejando solo la habilidad de writing como la prioridad de la clase, ya que las actividades
de aprendizaje propuestas por el docente se enfocaron en el 100% de ellas a completar las oraciones con el tiempo gramatical y su
clasificacion de acuerdo al tiempo verbal de acuerdo a la gramatica explicada por el docente. Posteriormente, el docente indico que
copiaron la instruccion de la tarea extra clase que debian realizar en casa para reforzar lo trabajado en clase “Write 15 sentences in Past
Simple and 15 sentences in Present Perfect” y con esta actividad el docente dio por terminada la clase. De igual forma no se aprecid
correspondencia entre los objetivos de la clase “To describe past events using present simple and past perfect tense” (Describir eventos
en pasado usando el pasado simple y el presente perfecto), y las actividades de aprendizaje, asi como tampoco con las actividades de
evaluacion desarrolladas por el docente, ya que nunca hizo conocer a los estudiantes los objetivos que se plantearon para la clase. El

docente al proponer las actividades de aprendizaje nunca demostrd tener en cuenta el nivel de posibilidades reales de los estudiantes, ya
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que las tareas fueron desarrolladas de forma individual y enfocadas al uso de la gramatica. Asi como tampoco se observo atencion a la
diversidad del alumnado como aspecto fundamental para promover una variedad de actividades para motivar el interés por el aprender el
idioma. Igualmente, se observo que durante la clase la comunicacion entre el docente y los estudiantes no permitié el intercambio de
ideas, aunque siempre existi6 un clima respeto mutuo, ya que las tareas se desarrollaron de forma auténoma e individual en el 100% de
la clase, no obstante, no se observo que los contenidos de aprendizaje se enlacen con otras areas del curriculo. Finalmente, segun lo
observado en la clase, los estilos de ensefianza del inglés predominantes en la clase estuvieron sustentados en varios enfoques, métodos y
técnicas. son variados. El desarrollo de la clase se orient6 en un 50 % en el Método de Traduccion Gramatical (The Grammar Translation
Method) debido a que el docente se enfoco en la ensefianza explicita de la gramatica siendo el docente el centro de la clase, dejando al
alumno un papel pasivo de su aprendizaje y se limita a recibir los conocimientos transmitidos por el profesor y realizar las actividades
propuestas individualmente. Ademas, se utilizo el espanol durante el 90% de la clase, para lograr la comprension de todos los estudiantes,
dejando el inglés solo para instrucciones de tareas. Asi mismo el 20% se aline6 al Aprendizaje Basado en Tareas, ya que los estudiantes
se encauzaron en completar las tareas individuales usando las anotaciones de la exposicion gramatical realizada por el docente. Mientras
que el 20% se guid bajo el método directo ya que el docente se limit6 a dar informacién a los alumnos para que los estudiantes se limiten
a realizar preguntas y respuestas, donde el rol de alumno estuvo enfocado a repetir las estructuras gramaticales explicadas por el docente.
Por otro lado, el 10% de la clase se orient6 bajo el Método del silencio puesto que el docente asumi6 el rol de supervisor promoviendo la

autonomia de los estudiantes al momento de desarrollar las tareas propuestas para el aprendizaje. Adicionalmente, se analizé el plan de
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clase, con la finalidad de contrastar si las actividades de aprendizaje consideradas en la planificacion se ejecutaron al momento de
desarrollar la clase. Después de este analisis se pudo concluir que la clase se desarroll6 en tan solo un 10 % bajo la direccion del plan de
clase (lesson plan), puesto que en el plan de clase se habian planificado actividades completamente diferentes a las ejecutadas en la clase.
En el plan de clase se planted un role-play para que los estudiantes intercambien informacion sobre eventos del pasado, promoviendo a
través del role-play la interaccion y retroalimentacion en parejas, asi, como también la interaccion en actividades de aprendizaje en
pequeiios grupos. Por otra parte, el plan de clase también considero la escritura de un parrafo narrativo para que los estudiantes comenten
sus vacaciones de verano a través del cual puedan reforzar los tiempos gramaticales trabajados en clase, asi como la practica de Time
expresion (expresiones de tiempo) relacionadas a eventos del pasado. En conclusion, debido a que ninguna de estas actividades se ejecutod
en la clase a pesar de estar escritas en la planificacion, se determin6 que el profesor observado planifico una clase totalmente diferente a

la que ejecuto.
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Caso 6:

Antes de iniciar la observacion, se procedid a registrar los siguientes datos del registro etnografico descriptivo a continuacion

presentados:

Nombre y Apellidos

YISG

Docente: Participante 6

Formacion profesional:

Tercer nivel. Licenciado en Ciencias de la Educacién. Especialidad Idioma Inglés.

Edad promedio:

24 afios.

Institucion Educativa

UEFSFA

Institucion Educativa 2: Fiscomisional

Ubicacién geografica:

Zona céntrica. Urbana central de la ciudad de Loja.

Grado escolar:

Primer afio de Bachillerato, paralelo E.

Numero de estudiantes por aula:

Total: 18

Mujeres: 12

Hombres: 6

Fecha:

24 de enero del 2022

Tema de la clase

Comparatives and superlatives adjectives

Hora de inicio:
Hora de culminacién:

07h15
08h45

Responsable de la observacion:

Adriana Cango Patifio

En la unidad Educativa Fiscomisional ubicada al centro de la ciudad de Loja, se realizo la observacion de clase siendo las 7h15 a. m del
dia lunes 24 de enero del 2022, la profesora observada tiene formacion profesional de tercer nivel y es muy joven, su edad promedia entre

los 20 a 25 afios. La profesora entr6 muy entusiasmada a impartir su clase en el aula de primer afio de bachillerato con estudiantes de entre
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los 16 - 18 afios de edad, con un total de 18 estudiantes, seis fueron hombres y doce mujeres. Al ingresar en el aula de clase, la profesora
observd que los estudiantes estaban conversando, ella esperé un momento a que todos guardaran silencio y expres6 un cordial saludo. El
saludo fue en inglés y la pregunta que realiz6 fue como se sienten “How do you feel today” motivando a los estudiantes a responder de
acuerdo a su estado de animo, la mayoria de los estudiantes es decir el 80% de ellos respondié que se encontraban bien, mientras que el
20% de los estudiantes no respondid por que se encontraban revisando otras tareas. Minutos después, la profesora invito a los estudiantes
que le presten atencion y muy amablemente les pidi6 que guardaran otras actividades que no formaban parte de su materia. Durante los
primeros diez minutos, la profesora hizo un breve resumen de la leccion anterior cuyo tema fue sobre el pasado perfecto (Past Perfect
Tense). Dentro de las actividades de iniciacion. La profesora primeramente escribi6 la fecha actual en la parte izquierda del pizarrén.
Ademas, dio a conocer el objetivo de la nueva clase, el mismo que consistid en hacer que los estudiantes de primer afio de bachillerato
creen oraciones complejas usando adjetivos comparativos y superlativos. Los alumnos siempre se vieron interesados en el desarrollo de las
clases. Unos minutos antes de presentar el nuevo tema la profesora tomo la asistencia de los estudiantes y empez6 a nombrar a cada uno
de ellos. Los estudiantes se levantaron de sus asientos conforme la profesora los nombraba y respondieron con la palabra “present”
(presente), la persona que no estuvo presente le asignd una falta en el registro personal de la profesora. Después de eso, la profesora empez6
la clase con un juego relacionado al tema. El juego que aplicd se denomino juego de memoria y para desarrollarlo la docente ubico en la
pizarra algunos adjetivos como alto, bajo, gordo, flaco, grande, pequefio, nuevo, viejo (tall, short, fat, thin, big, small, new, old), mismo

que para una mayor comprension de los estudiantes la maestra pegd una imagen junto a cada palabra y motivo a que los estudiantes
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entendieran el significado de los adjetivos basados en las imagenes. Los estudiantes visualizarlos las flashcards y tratan de memorizar las
palabras, luego ella quitd las flashcards e invit6 a los estudiantes que hagan memoria de que palabras tuvieron en la pizarra y las usen en
una oracion, sin embargo, solo el 20% de ellos pudo realizarlo mientras que el 80% de los estudiantes no lograron construir las oraciones
usando los adjetivos presentados previamente. Adicionalmente se observd que las actividades propuestas por la profesora siempre
favorecieron que el alumno relacione lo que ya sabe con el nuevo contenido. Posteriormente, la profesora explicé a los estudiantes que los
juegos de memoria permiten potenciar sus habilidades cognitivas y les ayuda a retener nuevas palabras. Los estudiantes se notaban muy
entusiasmados, ya que ejercitaron su memoria para el aprendizaje del nuevo vocabulario. Se pudo observar también que la profesora volvio
a explicar el significado de cada adjetivo, asi mismo realiz6 ejemplos comparando situaciones reales dentro del aula como que estudiante
mas timido que otro, quién es mas alto que otro y asi sucesivamente siguié haciendo algunas comparaciones con la finalidad de usar
adjetivos nuevos y el uso correcto de la gramatica. Seguidamente la profesora presentd un audio para que se familiaricen con el tema. Los
recursos principales que utilizd para proyectar el audio fueron: una computadora y parlantes para que los estudiantes escuchen y contesten
algunas preguntas que realizo basada en la informacion principal del video. Después, la profesora pidio a los estudiantes que pongan mucha
atencion y tomen notas de lo que estdn escuchando. El audio consistio en una conversacion sobre el uso de los adjetivos comparativos y
superlativos. Los estudiantes escucharon una vez, pero la profesora darse cuenta que no estaban tomando notas, insistid en que lo hagan y
repitio una vez mas el video a fin de que ellos obtengan la informacidén necesaria para participar en clase e interactuar tanto con sus

compaiieros como con la profesora. Por otro lado, se observd que la profesora casi siempre utiliz6 material grafico, audiovisual como
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flashcards y videos para activar el interés de los estudiantes y su participacion en la clase, lo que se traduce en resultados de aprendizaje
significativos. Al finalizar el audio la profesora hizo preguntas para intercambiar ideas y socializar la informacién principal que lograron
identificar y que plasmaron en sus notas, sin embargo, solamente unos pocos estudiantes, es decir el 30% de ellos compartieron sus notas.
La comunicacion entre la profesora y los alumnos casi siempre permitieron el intercambio de ideas y se dio en un clima de confianza,
aceptacion y respeto mutuo en las clases. En lo que respecta a la explicacion de la gramatica la profesora presentd diapositivas en su
computadora para que sean mucho mas llamativas y les motiven a los estudiantes a poner atencion ademas de comprender de forma mas
simple pero significativa. En la primera diapositiva se visualiz6 una tabla con el vocabulario de los adjetivos y la forma comparativa y
superlativa de cada una de las palabras, en la siguiente diapositiva se observo la estructura y reglas de uso respectivas de los adjetivos
comparativos y superlativos, en cada regla se encontraron ejemplos que fueron leidos por los estudiantes para reforzar la comprension de
la exposicion gramatical. Luego, nuevamente la profesora les explico la regla de uso de los adjetivos comparativos y superlativos para que
identifiquen como se construyen los comparativos y superlativos, a la vez de la formulacion de las estructuras gramaticales en las oraciones
resaltando siempre la regla de uso. En la tercera diapositiva la profesora presenté una actividad de completar en la cual los estudiantes
llenaron los espacios incompletos de las oraciones, mismas que permitieron a los estudiantes poner en practica la teoria previamente
abordada. Los contenidos que se presentaron a los alumnos en la mayor parte de clase fueron variados y atendieron una amplia gama de
estimulos cognitivos, ya que la profesora invitd a los estudiantes a que completen las oraciones con el uso correcto de los adjetivos, lo que

permitio casi siempre el intercambio de ideas y la comunicacion entre el profesor y el alumno en un clima de confianza, aceptacion y
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respeto mutuo en las clases. Por otro lado, los estudiantes visualizaron imagenes y compararon diferentes situaciones. Por ejemplo, las
imagenes eran de personas que tenian similitudes y otras eran completamente diferentes. En la clase, la profesora siempre incentivo y
felicito a los estudiantes por su participacion en clase, sin importar si sus respuestas eran o no acertadas con la finalidad de motivar a los
estudiantes y generar confianza en su desempefio. La profesora casi siempre redirecciona el proceso de la clase cuando observa o evalua
situaciones inesperadas en la clase. Ademas, la profesora siempre plante6d actividades de aprendizaje tomando en cuenta el nivel de
posibilidades reales de los alumnos. Se evidencidé también que la profesora hizo uso de las TICs como medio de apoyo, entendiendo que
los estudiantes en la actualidad tienen mucha facilidad para el uso de la tecnologia, por lo que la profesora present6 videos para fortalecer
la pronunciacion del vocabulario y asi facilitar la practica y ejercitacion de la pronunciacion de las palabras. Ademas, los medios empleados
en las clases satisfacen la necesidad de ejercitacion y practica de los alumnos. Continuando con la clase, la profesora organizo grupos de
tres estudiantes para trabajar una actividad grupal. Las actividades que se encontraron en el libro las distribuy¢6 a cada grupo, y cada grupo
tuvo que entre sus integrantes designar un secretario para que escriba y el resto colaboro en la realizacion de las actividades asignadas. Para
las actividades finales la profesora pidid la participacion de algunos estudiantes para que escriban oraciones en el pizarron, a lo que algunos
de ellos, es decir el 50% de los estudiantes no quisieron participar ya sea por vergiienza o miedo a equivocarse, mientras que otros, el 40%
si escribieron las oraciones utilizando adjetivos comparativos y superlativos para describir a sus compafieros de clase. Las actividades
propuestas por la profesora casi siempre permitieron a los alumnos tomar decisiones en la ejecucion de las acciones mas que reproducir

modelos de contenidos. Luego, la profesora hizo una revision de las oraciones con la ayuda de los estudiantes, direccioné su atencion para
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verificar si estaban correctamente estructuradas y alentd a los estudiantes que expliquen la composicidon gramatical y cudl es el error si
existiera, los estudiantes tuvieron una participacion activa ya que desarrollaron las diferentes actividades propuestas por la profesora. Al
evaluar en la clase, la profesora tuvo en cuenta los diferentes niveles de competencia y de ritmos de aprendizaje de los alumnos. Asi mismo,
les entrego6 una hoja pre elaborada con preguntas detalladas para que los estudiantes desarrollaran un quiz, el mismo que consistié de dos
preguntas; la primera pregunta consistio en ubicar en un recuadro los adjetivos comparativos y superlativos, mientras que, en la segunda
pregunta fue de opcion multiple en la cual los estudiantes tuvieron que escoger la oracion correcta de las opciones presentadas. En el
desarrollo de la actividad, la profesora camind por todo el salon con la finalidad de verificar que cada uno de los estudiantes enfoque su
atencion al desarrollo del quiz, el mismo que tuvo una duraciéon de diez minutos para completarlo, terminado el tiempo asignado para la
actividad, la profesora recolectd todas las hojas por cada uno de los asientos. Para culminar con la clase, la profesora dio una
retroalimentacién del tema abordado, haciendo preguntas sobre lo que se aprendid, ademas reforzé el uso de los comparativos y
superlativos. La profesora casi siempre favorecid que los alumnos participen en la evaluacion de los aprendizajes, ya sea a través de la
coevaluacion o la autoevaluacion en la clase. La profesora recomendo a los estudiantes que por favor estudien los adjetivos para que puedan
ser capaces de realizar las oraciones facilmente. Igualmente, se aprecio correspondencia entre los objetivos de la clase “To compose short
sentences to describe people using comparatives and superlatives adjectives” (componer oraciones cortas para describir personas usando
los adjetivos comparativos y superlativos), las actividades de aprendizaje ejecutadas durante el desarrollo de la clase, asi, como las

actividades de evaluacion desarrolladas por la profesora para evidenciar los aspectos que deben ser reforzados a través de la
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retroalimentacion o el feedback con la finalidad de mejorar el desempefio de los estudiantes y su autonomia al momento de desarrollar las
actividades tanto individuales como grupales y en parejas dentro del aula. En lo que a los estilos de ensefianza se refiere, se observo que la
clase estuvo alineada en un 40% al Aprendizaje Basado en Tareas, ya que los estudiantes se enfocaron en realizar tareas tanto grupales
como en pareja, usando sus conocimientos previos para completar la tarea con la menor cantidad de errores posible. Mientras que el otro
30% del desarrollo de la clase se aline6 al Método Natural ya que la profesora asumio6 el rol de facilitadora del nuevo conocimiento y cred
una variedad de estimulos e intereses dentro de las actividades en clase. Por otro lado, el Enfoque Léxico (The Lexical Approach) guio la
clase en un 20% puesto que los alumnos desarrollaron actividades de vocabulario y la maestra enfatizo en escenarios realistas para un
aprendizaje mas valioso. Al finalizar la clase, la profesora agradecio a los estudiantes por la atencidon brindada y se despidio de todos con
una frase muy carifiosa “Good bye my sweeties” (adids mis queridos). En lo que respecta al plan de clase, se observo que este guardd una
relacion bastante estrecha con la ejecucion de la clase, la docente ejecutd las actividades que planificod en su lesson (plan de clase) tanto en
la fase de inicio, desarrollo y finalizacion. En la fase de inicid ejecuto la misma actividad de motivacion que consta en el plan de clase
“performance with faces expresion” (dramatizacion con expresiones faciales) esta actividad permitio a los estudiantes a compartir como se
sentian, que usando sus rostro para evidenciar su estado de animo, la maestra inici6 la actividad mostrando una sonrisa en su rostro y
diciendo “I am really happy today” ( estoy muy feliz hoy), lo que gener6 la participacion de casi el 90% de los estudiantes en la actividad
de iniciacion de la clase, en la fase de desarrollo, las actividades propuestas en el plan de clase fueron ejecutadas de acuerdo a lo planificado

tanto en el tiempo designado para su ejecucion como en los materiales y recursos didacticos considerados para su desarrollo, mientras que
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en la fase de finalizacion se analizo que la actividad de evaluacion y retroalimentacion no se desarroll6 al 100% debido a que las actividad
propuesta fue un dialogo en parejas que por falta de tiempo no pudo la maestra implementarlo y asi, promover la interaccion y la
retroalimentacion en parejas, sin embargo esta actividad solo quedé plasmada en el plan de clase, por lo que se concluy6 que el solo el 90%

de la clase se ejecutd guiado al plan de clase (lesson plan).
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Caso 7:

Antes de iniciar la observacion, se procedio a registrar los siguientes datos del registro etnografico descriptivo a continuacion presentados:

Nombre y Apellidos WECP Docente: Caso7

Formacion profesional: Titulo de cuarto nivel: Maestria en Docencia Universitaria e Investigacion.

Edad promedio: 50 afios.

Institucion Educativa UEFPJL Institucion Educativa 3: Publica

Ubicacién geografica: Zona rural de la ciudad de Loja.

Grado escolar: Tercer afio de Bachillerato, paralelo C.

NUmero de estudiantes por aula: Total: 49 Mujeres: 23 Hombres: 26

Fecha: 3 de marzo del 2022

Tema de la clase: Second conditional

Hora de inicio: 11h45

Hora de culminacion: 12h30

Responsable de la observacion: Adriana Cango Patifio

Se inicio la observacion de clase en una Unidad Educativa Fiscal ubicada en una rural de la ciudad de Loja. El docente observado tiene
formacion profesional de cuarto nivel Maestria en Docencia e Investigacion, y su edad promedia entre los 40 a 50 afios y con una
experiencia de alrededor de 20 afios. El docente antes de ingresar al salon de clase comentd que el desarrollo de la clase en este curso es
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bastante dificil, ya que la poblacion es muy extensa, son demasiado estudiantes, por lo que se hace dificil monitorear o apoyar el trabajo
de todos los estudiantes. El salon de clase cuenta con 49 estudiantes, 26 de ellos hombres y 23 mujeres. El docente ingreso a la clase con
un saludo, sin embargo, solo unos pocos estudiantes al escuchar el saludo del profesor se ubicaron en sus lugares, puesto que todos se
encontraban de pie conversando, realizando otras tareas e incluso 5 estudiantes se encontraban fuera del aula, por lo que el docente los
invito a que ingresen a la clase para dar inici6 a la tematica preparada. Inmediatamente que ingresaron los estudiantes, el docente solicitd
a todos que por favor se sienten, debido a que se han perdido 5 minutos de la clase. Ademas, recomend6 que al cambiar de hora
permanezcan en el aula y asi no perder tiempo para iniciar la clase. Seguidamente, el docente procedi6 a contar a los estudiantes para
notar quienes estaban ausentes y registrarlos en su lista de asistencia. Posteriormente, el docente solicitd a los estudiantes que formen
grupos de 3 integrantes para que desarrollen el short quiz del libro, los estudiantes se agruparon y procedieron a realizar el quiz con ayuda
de sus compaiieros. Mientras los estudiantes realizaron la tarea se observo que siempre interactuaron usando el idioma espafiol; el docente
monitorea el trabajo de los estudiantes y por momentos gui6 el desarrollo de la actividad, el docente dio las instrucciones en inglés, sin
embargo, los estudiantes preguntaban usando el idioma espanol. Después de los 15 minutos asignados para la actividad, el docente indico
a los estudiantes que intercambien sus libros con los compafieros de otros grupos que revisen cada una de las preguntas, y procedieron a
calificar. Para la revision del quiz, el docente escribi6 en la pizarra cuantas preguntas tenia el quiz y cuantos puntos se debe asignar a cada
una de las respuestas y asi los estudiantes puedan hacer la revision y asignar los puntos que corresponden a cada respuesta. Bajo la guia

del docente, los estudiantes procedieron a revisar las 6 opciones de la pregunta 1 y colocar el valor equivalente a cada opcidn, de la misma
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forma se procedio en las siguientes 4 preguntas, cada una con 6 opciones hasta obtener la calificacion total del quiz. Una vez que se reviso
y califico el quiz, los estudiantes retornaron los libros a sus compafieros y el docente de acuerdo al orden de lista registrd la nota obtenida
por cada estudiante. Los estudiantes desarrollaron su quiz con apoyo de sus compafieros y confiados en los conocimientos anteriormente
aprendidos. Las actividades propuestas por el docente nunca favorecieron que el alumno relacione lo que ya sabe con el nuevo contenido,
ya que no hubo una actividad de activacion inicial de conocimientos, y la actividad propuesta estuvo basada en lo aprendido previamente.
Inmediatamente de esta actividad, el docente procedid a realizar la explicacion gramatical sobre el Second Conditional (second
conditional), escribi6 la estructura gramatical para componer una oracion, adicionalmente escribi6 tres ejemplos y procedi6 a identificar
cada uno de los componentes que debe tener una oracion en second conditional, y escribio su uso en la parte superior del pizarron. El
docente dirigi6 la atencion de los estudiantes hacia la actividad del libro, la cual consisti6 en ordenar las oraciones, el docente motivo a
los estudiantes a seguir la estructura gramatical expuesta en la pizarra. Los estudiantes desarrollaron esta actividad de forma individual ya
que, al realizar trabajo en grupos, la mayoria de los estudiantes conversaban de temas que no se relacionaban con el quiz asignado. Del
100 % de los estudiantes, casi todos llamaron al docente para que les explique como hay que hacer la actividad, por lo que el docente tuvo
que repetir la explicacion y sefalar uno a uno los componentes y su orden en una oracion. Ademas, esta actividad nunca motivé la
participacion de los alumnos, por lo que no se mostraron interesados en el desarrollo de la actividad. Su rol fue sumamente pasivo no
interactuaron con sus compaieros o docente usando el idioma inglés. Por otro lado, el docente emple6 el espaiiol en el 90% del desarrollo

de la clase para apoyar y guiar a los estudiantes para que sean mas independientes en la produccion del idioma. Ademas, las actividades
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propuestas por el docente nunca propiciaron contextos comunicativos significativos y motivadores a través de la interaccion entre
estudiantes y docente. Luego de que los estudiantes organizaron las oraciones en Second Conditional, el docente motivo a los estudiantes
que revisen si sus oraciones y corrijan si estdn no coinciden con las que escribi6 en la pizarra. Después de revisar y reorganizar las
oraciones en second conditional, los estudiantes enfocan su atencion a la siguiente actividad, misma que consiste en completar el parrafo
con el verbo y el auxiliar que corresponde de acuerdo a la gramatica. Previa a la realizacion de esta actividad el docente resalta la forma
de los verbos y el modal auxiliary verb que deben utilizar en el Second Conditional. Aunque el clima de la clase siempre estuvo basado
en el respeto mutuo, no se observd una comunicacion entre el profesor y los alumnos, por lo que no existe un intercambio de ideas.
Considerando que no todos los estudiantes aprenden de la misma manera, y que la diversidad del alumnado asi, como las individualidades
del grupo y su atencién nunca constituy6 un aspecto destacado dentro de la clase por parte del docente, por lo que no se evidencio que las
actividades implementadas en la clase tomen en cuenta esta diversidad. De inmediato que terminaron la tarea individual, el docente invitd
a los estudiantes a escribir las oraciones ya corregidas en el cuaderno, con el fin de consolidar las estructuras gramaticales, los estudiantes
continuaron trabajando de forma individual y el docente monitoreo el desarrollo de la actividad. Las actividades propuestas por el docente
casi nunca favorecieron que los alumnos participen en la evaluacion de los aprendizajes realizados durante la clase, ya sea de forma grupal
o individual. Por otra parte, no se observd que se plante6 una evaluacion del aprendizaje teniendo presente los diferentes niveles de
competencia y de ritmos de aprendizaje de los alumnos, ademas el docente nunca proporciond una adecuada retroalimentacion (feedback)

a cada estudiante a fin de fijar mejor los conocimientos. Las actividades de aprendizaje nunca demostraron tener en cuenta el nivel de
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posibilidades reales de los alumnos. El docente tampoco recondujo el proceso de la clase cuando observd y evalu6 situaciones no deseadas
en la clase como la falta de comprension del tema o imposibilidad de desarrollar la tarea por falta de conocimiento preciso. También se
observd que no se realizaron dramatizaciones, didlogos role-plays para promover la ejercitacion y practica de los estudiantes; los
contenidos que se presentaron a los estudiantes en la clase nunca fueron variados y no atendieron una amplia gama de estimulos cognitivos.
Posterior a esta actividad, el docente desplegd un poster con la estructura gramatical del Second Conditional para que los estudiantes
puedan reafirmar o rectificar sus ideas acerca de la explicacion que realiz6 previamente. Adicionalmente el docente enfoco la atencidén de
los estudiantes a la siguiente actividad del libro, que consistido en unir las fotos con la oracidon correspondiente usando el “second
conditional”, cuando los estudiantes terminaron la actividad, el docente escribi6 en la pizarra los literales que se debian unir de acuerdo
a cada foto y cada oracion, los estudiantes fueron enfocados a realizar su propia revision y correccion de la actividad individual. Por otro
lado, se observo que casi nunca el docente incluyo las cuatro habilidades del idioma en forma practica, el 90% de las clases de desarrollan
de forma expositiva y centrada en el profesor y dejando al estudiante un rol pasivo en la construccion del nuevo conocimiento, donde los
alumnos no adquieren de forma significativa los conocimientos, ya que atencion se centr6 en los contenidos del libro y las exposiciones
gramaticas del docente, por lo que no se evidencio la activacion del vocabulario y la practica activa a través de la interaccion entre
estudiantes. El docente a veces activo los grupos de trabajo para promover la habilidad de speaking a través de la interaccion entre los
estudiantes al momento de desarrollar la tarea. De los 49 estudiantes es decir el 100% de ellos no utilizaron el idioma inglés como medio

de comunicacion, dejando asi el idioma inglés solamente para las instrucciones de las tareas y exposicion del docente. De igual forma no
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se evidencio actividades enfocadas a fortalecer la habilidad de listening para mejorar la pronunciacién de los estudiantes, los acentos,
ademas de expandir el vocabulario y mejorar la comprension del idioma. Mientras que en la habilidad de escritura fue enfocada en el 90%
de la clase, en la cual no todos los estudiantes lograron construir las oraciones, se evidenci6 dificultad al momento de desarrollar la tarea
en casi el 80% de los estudiantes, puesto que solicitaban al docente explicacion especifica de como hacerlo y cuando el maestro exponia
las respuestas en la pizarra los estudiantes copiaron las oraciones para completar sus actividades. Para lograr un desarrollo significativo
de las cuatro destrezas del idioma inglés, es necesario facilitar los contenidos apoyados en diversos materiales didacticos como flashcards,
videos y canciones, sin embargo, esto no se evidencid en la clase observada, los inicos materiales usados fueron el libro y la pizarra, lo
que en ningun momento permitié a los estudiantes intercambiar ideas y promover el desarrollo de las habilidades de writing y speaking.
Las tareas asignadas a los estudiantes tanto grupales, como individuales no facilitaron el fortalecimiento de la habilidad de speaking puesto
que su interaccion fue al 100% en espafiol. Ademas, se no aprecio la correspondencia entre los objetivos de la clase “to build sentences
for talking about 'impossible' or 'unreal’ situations using second conditional” y las actividades de aprendizaje implementadas para facilitar
la comprension del tema, asi como tampoco las actividades de evaluacion permitieron fortalecer el aprendizaje desarrollado a través de
las actividades individuales o grupales, puesto que el docente nunca expuso los objetivos que se habian planteado para la clase. En lo que
a los estilos de ensefianza se refiere, se observo que predominé en un 80 % de la clase el Método de Traduccion Gramatical (The Grammar
Translation Method) debido a que el docente se enfoco en la ensefianza explicita de la gramatica, y el proceso de ensefianza aprendizaje

estuvo centrado en el docente, dejando al alumno como un receptor del nuevo conocimiento, ya que se limit6 a recibir los conocimientos
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transmitidos por el docente y a realizar las actividades propuestas de forma individualmente casi en el 90% de la clase. Mientras que el
otro 20% se enfoco en el aprendizaje basado en tareas, donde el desarrollo de tareas individuales enfocadas en la estructura gramatical
fue la principal actividad propuesta por el docente. No se observo énfasis en la autonomia del alumno, ya que el 100% de la clase se centrd
en el docente, quien actué como duefio del conocimiento que debia transmitir a sus estudiantes, lo que no facilitd6 que puedan tomar el
control de su aprendizaje. Aunque el docente monitoreo y guio la ejecucion de las diferentes tareas asignadas a los estudiantes, no evaluo
la comprension de sus conocimientos, los alumnos solo corrigieron sus propios errores cuando obtuvieron las respuestas definitivas por
parte del docente. Finalmente, el docente nunca establecio tareas motivantes que despierten el interés del estudiante y en las cuales se
haya dado la oportunidad de aprovechar los conocimientos previos de inglés para que las tareas sean desarrolladas con muy pocos errores.
En cuanto a la concordancia entre la ejecucion de la clase y la planificacion, se evidencio un desfase bastante amplio, ya que el 100% de
la clase no se desarrollé de acuerdo a las actividades propuestas en el plan de clase (lesson plan), el docente hizo constar diversas
actividades de aprendizaje en el plan de clase para las fases de inicio, desarrollo y finalizacion como por ejemplo para la fase inicial en el
plan de clase hizo constar un juego (ball game) el cual se basaba en contestar las preguntas que el docente propone sobre situaciones
irreales como ;Qué harias si te ganaras la loteria? “what would you do if you won the lottery? Activando asi los conocimientos previos
de los estudiantes, por otro lado, en la fase de desarrollo planifico una actividad de Reading comprension (actividad de comprension
lectora), para mejorar el vocabulario en contexto, ademas de practicar las estructuras gramaticales del second conditional (second

conditional) trabajadas en clase y que por su complejidad deban ser abordadas en contexto para aumentar su conocimiento y aprendizaje.
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Sin embargo, ninguna de estas actividades que se anotaron en el plan de clase se ejecutaron durante el desarrollo de la clase, en lo que
respecta la fase de evaluacion, se evidencio exactamente lo mismo, el docente no ejecutd actividades de evaluacion para conocer las
debilidades y fortalezas que se debian abordarse en la retroalimentacion (feedback), pero en la planificacion (lesson plan) constaban una
actividad de interaccion oral questions and answers (preguntas y respuestas) usando el second conditional (segundo condicional), actividad

que nunca se evidencid que el docente ejecuta para evaluar el aprendizaje del tema por parte de los estudiantes.
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Anexo 2. Guia de Observacion de Clase

Universidad Nacional de la Plata-Argentina

Facultad de Humanidades
Doctorado en Educacion

Guia de Observacion de Clase (aspectos a observar durante el desarrollo de la clase)

Nombre y Apellidos del profesor

BGU

Numero de estudiantes por aula:

Total:

Mujeres:

Hombres:

Fecha:

Hora de inicio:

Hora de culminacién:

Tema de la clase:

1. (El docente socializa los objetivos especificos de la clase que esta impartiendo?

siempr
e

A veces

Nunca

Observaciones:

2. (Cuando el profesor introduce el tema de la clase es claro y conciso?

siempr
e

A veces

Nunca

Observaciones:

(Los estudiantes estan interesados y comprometidos con el tema?

siempre

A veces

Nunca

Observaciones:

(Esta el profesor utilizando materiales didacticos adecuados para la presentacion?

siempr
e

A veces

Nunca

Observaciones:

3. (Las actividades de aprendizaje estan disefiadas para que los estudiantes practiquen
habilidades especificas, como escuchar, hablar, leer o escribir?

siempre A veces Nunca
Observaciones:
(Son apropiadas para el nivel de los estudiantes?

siempre A veces Nunca
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Observaciones:

(Estan involucrando a los estudiantes de manera activa y eficaz?
siempre A veces Nunca

Observaciones:

(Estan los estudiantes interactuando con el profesor y con sus compaiieros?
siempre A veces Nunca

Observaciones:

(Estan haciendo preguntas y respondiendo a las preguntas del profesor?
siempre A veces Nunca

Observaciones:

(Estan demostrando un buen nivel de comprension del idioma inglés?
siempr A veces Nunca

€

Observaciones:

(Proporciona el profesor retroalimentacion a los estudiantes?

siempre A veces Nunca
Observaciones:
(Es clara y especifica?

siempre A veces Nunca
Observaciones:

(Esta ayudando a los estudiantes a mejorar sus habilidades en inglés?
siempre A veces Nunca

Observaciones:

(Esta el profesor motivando a los estudiantes a seguir trabajando en sus habilidades
lingliisticas?
siempre

A veces Nunca

Observaciones:

(Esta el profesor siendo eficiente en su uso del tiempo?
siempre A veces Nunca

Observaciones:
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(Esta permitiendo suficiente tiempo para que los estudiantes trabajen en las
actividades asignadas?
siempr

A veces Nunca

€

Observaciones:

(Esta ajustando el tiempo segun las necesidades de la clase?
siempre A veces Nunca

Observaciones:

(Se estan evaluando habilidades especificas en inglés?

siempre A veces Nunca
Observaciones:
(Estan las evaluaciones siendo justas y precisas?

siempre A veces Nunca
Observaciones:

(Estéan los estudiantes recibiendo retroalimentacion adecuada y especifica sobre su
desempefio?
siempre

A veces Nunca

Observaciones:

LEs el nivel de inglés adecuado para el nivel de los estudiantes?
siempr A veces Nunca

€

Observaciones:

(Esta el profesor utilizando un lenguaje claro y facil de entender para los estudiantes?
(Estan los recursos actualizados y adecuados para el nivel de los estudiantes?
siempre A veces Nunca

Observaciones:

(Estan los estudiantes utilizando los recursos de manera efectiva para mejorar sus
habilidades en inglés?
siempre

A veces Nunca

Observaciones:
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10. ;Estd el ambiente de aprendizaje adecuado para fomentar el aprendizaje de los
estudiantes?

siempre A veces Nunca

Observaciones:

(Esta el ambiente de aprendizaje siendo afectado por factores externos?

siempre A veces Nunca

Observaciones:
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Anexo 3. Cuestionario para estudiantes

Universidad Nacional de l1a Plata-Argentina

Facultad de Humanidades
Doctorado en Educacion

CUESTIONARIO DIRIGIDO A ESTUDIANTES

Estimado estudiante lea las siguientes preguntas y conteste de forma libre y lo mas honesta
posible.

1. ;Coémo describirias la forma en que la maestra presenta el contenido de la clase?
(Seleccione una opcion)

a) Claro y comprensible

b) A veces confuso

c¢) No entiendo la mayoria de las veces

2. ;Qué tipo de actividades de aprendizaje realiza la maestra en el aula? (Seleccione todas
las que apliquen)

a) Lectura de textos

b) Ejercicios de gramatica

c) Conversaciones en inglés

d) Juegos y actividades ludicas

e) Uso de materiales audiovisuales (videos, canciones, etc.)

f) Otros (especificar)

3. (Sientes que 1a maestra fomenta la participacion activa de los estudiantes en clase?

a) Si, siempre anima a participar

b) A veces, depende del tema o actividad

c¢) No, rara vez alienta la participacion

d) No puedo evaluarlo correctamente

4. (Qué recursos o materiales didacticos utiliza la maestra para enseiiar? (Seleccione
todas las que apliquen)

a) Libros de texto

b) Pizarra o papel y marcadores

c¢) Proyector y presentaciones en PowerPoint

d) Computadora o tablet

e) Otros (especificar)

5. (Crees que la maestra ofrece suficiente retroalimentacion y ayuda individualizada
durante las clases?

a) Si, siempre esta disponible para ayudar

b) A veces, depende de la situacion

c¢) No, rara vez ofrece ayuda o retroalimentacion

d) No puedo evaluarlo correctamente
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6. ; Te sientes motivado/a y entusiasmado/a en las clases de inglés de esta maestra?

a) Si, siempre estoy motivado/a

b) A veces, depende de la actividad o el tema

c¢) No, rara vez me siento motivado/a

d) No puedo evaluarlo correctamente

7. (¢ Qué aspectos te gustan mas de las clases de inglés con esta maestra?

8. (Hay algun aspecto que creas que podria mejorarse en las clases de inglés con esta
maestra?
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Anexo 4. Entrevista a docentes

Universidad Nacional de la Plata-Argentina
Facultad de Humanidades
Doctorado en Educacion

ENTREVISTA A DOCENTES

Gracias por aceptar participar en esta entrevista. El objetivo de esta conversacion es obtener
informacion sobre la ensefnanza del inglés en el nivel de bachillerato en Ecuador y las practicas
docentes de los maestros. Sus respuestas serdn de gran ayuda para comprender mejor la

situacion actual y posibles mejoras en la ensenanza del idioma. Por favor, siéntase libre de
proporcionar respuestas detalladas y ejemplos especificos cuando sea posible.

1.

o o o =~

N

Experiencia y formacion docente

(Cuanto tiempo lleva usted ensefiando inglés en el nivel de bachillerato?

(Cudl es su formacion académica y/o certificaciones relacionadas con la ensefianza del
inglés?

(Ha participado en algun tipo de capacitacion o actualizacioén profesional en los
ultimos afios? Si es asi, /cudl ha sido su impacto en su practica docente?

Enfoque y objetivos de la ensefianza del inglés

. Cuadl es el enfoque principal que utiliza en sus clases de inglés en el nivel de
bachillerato?

(Cuaéles son los objetivos que busca alcanzar al ensefiar inglés a los estudiantes de
bachillerato?

(Qué aspectos del idioma inglés considera mas importantes para los estudiantes de
bachillerato y por qué?

Recursos y materiales didacticos

& Qué tipo de recursos y materiales didacticos utiliza en sus clases de inglés?

(Cual es su opinion sobre la disponibilidad y calidad de los materiales didacticos para
la ensefianza del inglés en el nivel de bachillerato en Ecuador?

(Ha tenido dificultades para acceder a recursos o materiales adecuados para sus clases
de inglés?

Evaluacion y retroalimentacion

(Como evalua el progreso y el nivel de los estudiantes en el aprendizaje del inglés?
(Qué tipo de evaluaciones utiliza con mayor frecuencia en sus clases?

( Como proporciona retroalimentacion a los estudiantes sobre su desempeio en el
idioma?

Desafios y oportunidades

(Cuadles considera que son los principales desafios que enfrenta en la ensefanza del
inglés en el nivel de bachillerato en Ecuador?

(Qué oportunidades o mejoras identifica en el sistema educativo para fortalecer la
ensefanza del inglés en el nivel de bachillerato?
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Apoyo y desarrollo profesional

(Recibe algun tipo de apoyo o acompafiamiento por parte de las autoridades
educativas para mejorar su practica docente?

(Considera que hay suficientes oportunidades de desarrollo profesional para los
docentes de inglés en el nivel de bachillerato en Ecuador?

(Qué medidas o acciones considera necesarias para mejorar el apoyo y el desarrollo
profesional de los docentes de inglés?

Experiencias y resultados

(Podria compartir una experiencia o proyecto en el que haya visto un impacto positivo
en el aprendizaje del inglés por parte de sus estudiantes?

(Cuales han sido los resultados mas destacados que ha obtenido en la ensefianza del
inglés en el nivel de bachillerato?
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Anexo 5. Matrices con resultados

Matriz # 1

Matriz de analisis de las categorias tendenciales recolectados en la observacion de clase

CATEGORIAS

MUY BUENO

BUENO

MALO

Objetivos de la clase

Los objetivos son claros, especificos, relevantes
y estan alineados con los estandares educativos

Los objetivos son claros, relevantes y estan alineados
con los estandares educativos, pero pueden mejorar en
especificidad

Los objetivos son vagos, poco relevantes o no
estan alineados con los estandares educativos

Presentacion del tema

La presentacion es clara, organizada, coherente y
atractiva, y utiliza una variedad de recursos para
facilitar el aprendizaje.

La presentacion es clara, organizada, coherente y
utiliza algunos recursos para facilitar el aprendizaje.

La presentacion es confusa, desorganizada,
incoherente o no utiliza diversidad de recursos
para facilitar el aprendizaje.

Actividades de aprendizaje

Las
desafiantes y fomentan el aprendizaje activo y
colaborativo.

actividades son relevantes, variadas,

Las actividades son relevantes, variadas y fomentan el
aprendizaje activo y colaborativo, pero pueden
mejorar en desafio o en diversidad.

Las actividades son repetitivas, aburridas, poco
relevantes o no fomentan el aprendizaje activo y
colaborativo.

Participacion de los

Los estudiantes participan activamente en las

Los estudiantes participan en las actividades de

Los estudiantes participan poco en las

constructiva y alineada con los objetivos de la
clase.

constructiva y alineada con los objetivos de la clase,
pero puede mejorar en frecuencia o en cantidad.

estudiantes actividades de aprendizaje y contribuyen | aprendizaje y contribuyen a las discusiones y | actividades de aprendizaje o no contribuyen
significativamente a las discusiones y | reflexiones, pero pueden mejorar en frecuencia o en | significativamente a las  discusiones 'y
reflexiones. calidad. reflexiones.

Retroalimentacion La retroalimentacion es oportuna, especifica, | La retroalimentacion es oportuna, especifica, | La retroalimentacion es poco oportuna, poco

especifica, poco constructiva o no esta alineada
con los objetivos de la clase.
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Uso del tiempo

El tiempo se utiliza de manera efectiva y eficiente
para cubrir los objetivos de la clase y las
actividades de aprendizaje.

El tiempo se utiliza de manera efectiva y eficiente
para cubrir la mayoria de los objetivos de la clase y
las actividades de aprendizaje, pero puede haber
algunas interrupciones

El docente hace un esfuerzo por utilizar el tiempo
de manera efectiva, pero puede haber algunos
retrasos en el cumplimiento de los objetivos de
aprendizaje y puede que no logre cubrir todo el
contenido previsto.

Evaluacion

El docente utilizd0 métodos de evaluacion
apropiados y los resultados de las evaluaciones
fueron utilizados para mejorar el aprendizaje de
los estudiantes.

La evaluacion se realiza de manera adecuada y se
adapta a las necesidades de los estudiantes. Se
proporciona retroalimentacion constructiva y se
promueve el aprendizaje continuo.

La evaluacion se realiza, pero no siempre se
adapta a las necesidades de los estudiantes. La
retroalimentacion puede ser limitada y no
siempre es constructiva.

Lenguaje utilizado

El lenguaje utilizado fue claro y comprensible
para los estudiantes. El docente utilizd6 un
lenguaje apropiado para la edad y el nivel de los
estudiantes.

Ellenguaje utilizado es claro, preciso y adecuado para
el nivel de los estudiantes. Se utiliza un lenguaje
inclusivo y se fomenta la participacion de todos los
estudiantes.

El lenguaje utilizado puede ser confuso o
inadecuado para el nivel de los estudiantes. No se
lenguaje inclusivo y algunos
estudiantes pueden ser excluidos de la discusion.

utiliza un

Ambiente de aprendizaje

El ambiente es adecuado para el aprendizaje de
los estudiantes, el espacio estd limpio y
organizado, y el docente fomenta un ambiente de

respeto y colaboracion entre los estudiantes.

El ambiente de aprendizaje es acogedor, seguro y
promueve la participacion de todos los estudiantes.
Los recursos estan disponibles y se utilizan de manera
efectiva.

El ambiente de aprendizaje puede ser neutral o
poco acogedor para algunos estudiantes. Los
recursos estan disponibles, pero no siempre se
utilizan de manera efectiva.
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Matriz # 2

Matriz de resultados de los datos recolectados en la observacion de clase

Ve

Presentacion del tema de la

clase

tema de la clase de
forma confusa,
desorganizada,
incoherente, y nunca
utiliz6 diversidad de
recursos para facilitar el
aprendizaje

presenté el tema
de clase de forma
clara, organizada,
coherente; a veces

utilizé algunos
recursos para
facilitar el
aprendizaje.

presenté el tema
de la clase de

forma confusa,
desorganizada,
incoherente, y
nunca utilizod
diversidad de
recursos para
facilitar el
aprendizaje

presentd el tema de la
clase de forma clara,
organizada, coherente y
atractiva, y utiliza una
variedad de recursos para
facilitar el aprendizaje

presenté el tema
de la clase de

forma confusa,
desorganizada,
incoherente, y
nunca utilizod
diversidad de
recursos para
facilitar el
aprendizaje

presentd el tema de la
clase de forma clara,
organizada, coherente y
atractiva, y utiliza una
variedad de recursos para
facilitar el aprendizaje

CATE P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7
2 El  docente nunca | El docente a veces | El docente nunca | EI  docente  siempre | El docente nunca | El docente siempre El docente nunca
- presento los objetivos; | socializo los | presento los | socializo los objetivos de | socializo los | socializo los objetivos, y | socializo los
y si lo hizo estos fueron | objetivos y estos | objetivos, y si lo | la clase; y estos fueron objetivos; v si lo estos fueron claros, objetivos; y si lo
@ | vagos, poco relevantes | fueron vagos, | hizo estos fueron | claros, relevantes y estan hizo estos fueron relevantes y estan hizo estos fueron
% o0 no estan alineados con | poco relevantes o | vagos, poco | alineados con los alineados con los vagos, poco
= | los estandares | no estan alineados | relevantes o no | estandares  educativos, | Y2805 POCO | estandares educativos, relevantes o no
;E g | educativos con los estandares | estin  alineados | pero pueden mejorar en relevantes o 1o pero pueden mejorar en estan alineados con
E 2 educativos con los estandares | especificidad estdin  alineados | especificidad los estandares
= 2 educativos con los estandares educativos
2 _% educativos
pn e
El docente presentd el | El docente a veces | El docente | EI  docente  siempre | El docente [ EI  docente  siempre | El docente

presentd el tema de
la clase de forma
confusa,

desorganizada,
incoherente, y
nunca utilizé
diversidad de
recursos para
facilitar el
aprendizaje
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o 2 | Aveces las actividades | A veces las A veces las Siempre las actividades | A veces  las | Siempre las actividades | El docente
‘E T | de aprendizaje fueron | actividades de actividades de de aprendizaje fueron | actividades de | de aprendizaje fueron implemento
:g = | relevantes, variadas y | aprendizaje fueron | aprendizaje fueron | relevantes, variadas, | aprendizaje fueron | relevantes, variadas, actividades de
e lé fomentan el aprendizaje | relevantes, relevantes, desafiantes y fomentan el | relevantes, desafiantes y fomentan el | aprendizaje
&< |activo y colaborativo, | variadas y variadas y aprendizaje  activo y | variadas y | aprendizaje activo y repetitivas,
pero pueden mejorar en | fomentan el fomentan el colaborativo. fomentan el | colaborativo. aburridas,  poco
desafio o en diversidad | aprendizaje activo | aprendizaje activo aprendizaje activo relevantes; y
3 ” y colaborativo, y colaborativo, y  colaborativo, nunca foment6 el
E ’5 E pero pueden pero pueden pero pueden aprendizaje act%vo
=59 mejorar en desafio | mejorar en desafio mejorar en desafio y colaborativo
S £ 4 o en diversidad o en diversidad o en diversidad entre los
< ad estudiantes
2 A veces los estudiantes | A veces los| A  veces los | Siempre los estudiantes [ A veces los | Siempre los estudiantes | Los estudiantes
- participaron en las | estudiantes estudiantes participaron activamente | estudiantes participaron activamente | participan poco en
actividades de | participaron en las | participaron en las | en las actividades de | participaron en las | en las actividades de | las actividades de
= aprendizaje y | actividades de | actividades de | aprendizaje y | actividades de | aprendizaje y | aprendizaje, y
contribuyeron a las | aprendizaje y | aprendizaje y | contribuyeron aprendizaje y | contribuyeron nunca
= discusiones y | contribuyeron  a | contribuyeron a | significativamente a las | contribuyeron a | significativamente a las | contribuyeron
38 g | reflexiones, pero | las discusiones y | las discusiones y | discusiones y reflexiones | las discusiones y | discusiones y reflexiones | significativamente
8 = |pueden mejorar en | reflexiones, pero | reflexiones, pero reflexiones, pero a las discusiones y
:g %‘, frecuencia o en calidad | pueden mejorar en | pueden mejorar en pueden mejorar en reflexiones
5 ; frecuencia o en | frecuencia o en frecuencia o en
e calidad calidad calidad
La  retroalimentacion | A veces la|La Siempre la| La Siempre la| La
fue poco oportuna, poco | retroalimentacion | retroalimentacion | retroalimentacion fue | retroalimentacion | retroalimentacion fue | retroalimentacion
especifica, poco | fue oportuna, | fue poco oportuna, | oportuna, especifica, | fue poco oportuna, especifica, | fue poco oportuna,
3 constructiva; y nunca | especifica, poco especifica, | constructiva y alineada | oportuna, poco constructiva y alineada | poco especifica,
'g estuvo alineada con los | constructiva y | poco constructiva; | con los objetivos de la | especifica, poco con los objetivos de la | poco constructiva;
E objetivos de la clase alineada con los [ y nunca estuvo | clase constructiva; y clase y nunca estuvo
£ objetivos de la | alineada con los nunca estuvo alineada con los
= clase, pero puede | objetivos de la alineada con los objetivos de la
é mejorar en | clase objetivos de la clase
E frecuencia o en clase

cantidad
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Evaluacion

de los estudiantes. La
retroalimentacion
podria  haber  sido
limitada y no siempre
fue constructiva

de los estudiantes. La

retroalimentacion podria
haber sido limitada y no
siempre fue constructiva

evaluaciones fueron
utilizados para mejorar el
aprendizaje de los
estudiantes

2 El docente nunca hizo | El docente | El docente a veces | E1 ~ docente  siempre | El docente a veces | EI ~ docente  siempre | El docente nunca
e un esfuerzo por utilizar | siempre utilizo el | utilizd el tiempo | utilizé el tiempo de | utilizé6 el tiempo | utilizd el tiempo de | hizo un esfuerzo
.E el tiempo de manera | tiempo de manera | de manera efectiva | manera efectiva y | de manera efectiva | manera efectiva y | por utilizar el
S, efectiva, podria haber | efectivay eficiente | y eficiente para | eficiente para cubrir los | y eficiente para | eficiente para cubrir los | tiempo de manera
s algunos retrasos en el | para cubrir los | cubrir la mayoria | objetivos de la clase y las | cubrir la mayoria | objetivos de la clase y las | efectiva,  podria
= cumplimiento de los | objetivos de la | de los objetivos de | actividades de | de los objetivos de | actividades de | haber algunos
< objetivos de | clase y las | la clase y las | aprendizaje la clase y las | aprendizaje retrasos en el
2 aprendizaje 'y podria | actividades de | actividades de actividades de cumplimiento  de
E nunca logre cubrir todo | aprendizaje aprendizaje, pero aprendizaje, pero los objetivos de
s el contenido previsto podria haber podria haber aprendizaje y
= algunas algunas podria nunca logre
2 interrupciones interrupciones. cubrir todo el
= contenido previsto
El docente a veces | El docente nunca | El docente nunca | El docente a veces El docente nunca | El  docente  siempre | El docente nunca
realizd la evaluacion, | realizo la realizo la realizo la evaluacion, realiz6 la utilizd métodos de | realizo la
pero no siempre la | evaluacion delos | evaluacion delos | pero no siempre la evaluacion de los | evaluacion apropiados y | evaluacion de los
adapto a las necesidades | aprendizajes aprendizajes adapt6 a las necesidades | aprendizajes los resultados de las | aprendizajes
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El docente utilizd el
inglés solamente para
las instrucciones de la
clase. El contenido de
la clase fue entregado
en espaiiol por lo que

El docente
consciente de los
niveles de inglés
de sus alumnos, a
veces utilizo el
inglés, cuando los

El docente utilizd
el inglés
solamente para
las instrucciones
de la clase. El
contenido de la

El docente conoce los
niveles de inglés de sus
alumnos lo que le
permite estar al tanto de
sus habilidades y
competencias reales, y

El docente utilizd
el inglés
solamente  para
las instrucciones
de la clase. FEl
contenido de la

El docente conoce los
niveles de inglés de sus
alumnos lo que le
permite estar al tanto de
sus habilidades y
competencias reales, y

El docente utilizd
el inglés
solamente para
las instrucciones
de la clase. El
contenido de la

Ambiente de aprendizaje

aprendizaje nunca fue
acogedor para algunos
estudiantes, ya que el
docente nunca utilizd
recursos tecnoldgicos o
materiales
audiovisuales, puesto
que nunca estuvieron
disponibles, y nunca
fueron utilizados de
manera efectiva.

aprendizaje a
veces fue
acogedor, seguro 'y
promovio la
participacion  de
todos los
estudiantes. Los
recursos
tecnoldgicos y
materiales
audiovisuales a
veces estuvieron
disponibles y a

veces se utilizaron
de manera efectiva

aprendizaje nunca
fue acogedor para
algunos

estudiantes, ya que
el docente nunca

utilizd  recursos
tecnologicos 0
materiales
audiovisuales,
puesto que nunca
estuvieron

disponibles, y
nunca fueron
utilizados de
manera efectiva.

adecuado para el
aprendizaje de los
estudiantes, el espacio
estd limpio y organizado,
y el docente fomenta un
ambiente de respeto y
colaboracion entre los
estudiantes

aprendizaje nunca
fue acogedor para
algunos

estudiantes, ya que
el docente nunca

utilizd  recursos
tecnoldgicos 0
materiales
audiovisuales,
puesto que nunca
estuvieron

disponibles, y
nunca fueron
utilizados de
manera efectiva.

adecuado para el
aprendizaje de los
estudiantes, el espacio
esta limpio y organizado,
y el docente fomenta un
ambiente de respeto y
colaboracion entre los
estudiantes

el 90% de clase | alumnos no | clase fue que el docente siempre | clase fue | que el docente siempre | clase fue
utilizado el espafiol y | entendieron entregado en utilizo el inglés, y que | entregado en | utilizé el inglés, y que | entregado en
casi nunca utilizo | utilizo el espafiol, | espafiol por lo solo cuando los alumnos | espafiol por lo | solo cuando los alumnos | espaifiol por lo

- inglés ademas el idioma | que el 90% de no entendieron utilizé el | que el 90% de | no entendieron utilizé el | que el 90% de

= inglés fue | clase utilizado el | espafiol, ademas los | clase utilizado el | espafiol, ademas los | clase utilizado el

:E utilizado en el | espafiol y casi estudiantes entendieron | espafiol y casi | estudiantes entendieron | espafiol y casi

= 50% de la clase. | nunca utilizé la casi todo el contenido | nunca utilizo6 | la casi todo el contenido | nunca utiliz6

-% inglés de la clase por lo que el | inglés de la clase por lo que el | inglés

g idioma  inglés  fue idioma inglés fue

S utilizado en el 90% de utilizado en el 90% de

= ella. ella.
El ambiente de | El ambiente de | El ambiente de | Siempre el ambiente es | El ambiente de | Siempre el ambiente es El ambiente de

aprendizaje nunca
fue acogedor para
algunos

estudiantes, ya que
el docente nunca

utilizod recursos
tecnologicos 0
materiales
audiovisuales,
puesto que nunca
estuvieron

disponibles, y
nunca fueron
utilizados de
manera efectiva.
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Matriz # 3

Resultado del cuestionario aplicado a estudiantes sobre las actividades de la clase

\ Presentacion Actividades Promueve Recursos y materiales Provee Motivacion o
Indicador | contenido/ de participacion Retro- =)
) tema Aprendizaje activa clase alimentacion 2
\ 1 = -
I'\I :‘Z E v
% = 7 =
\ 8 = Z g
\ g 2 o B gl
b s 2z =
\ o ] P o s =
\ :.J ] w 3 = o -]
k= 2| & = & = T z =
g | E 2| 2 S| 4 88 g |23 8 g
\ SHNE 2 | = k] 2l 2 5 = g2 3 2
\ e 5 in 2 2 B 5] _g 2 = 4 £ =
& @ = | 5 & | =5 2 B P ; i 7 <
5 E s| 28]l |2l =| 2] 8|2 = | 258 8§ 2| 2| 8| 8| 2 ﬁ 8] = <
\[8 glhEl 2| e 2|8zl 8|Elel el E\ |28 B2 82| alElElal s
Inst. \| 8 | & olo| 2| |2 ZB|5[8]|>|8|=2|8| g8 55 2|8|<|El8|l=]l&|=
educativa || & | & ZlZ| 2| &|a|l2|<|0C |v|l<e & 3| & | &al O 8| @& 2| @ o |
(UEJI) 218 10118122212 |---]2 2 191711025 |— |- |3 |2 [15]21]!I 12 | 25 Trabajo: | Tecnologia
parejas/ | Uso textos
oAl 38 | grupo Trabajo
presentac | individual
(ersFA) |11 [ I8 37487 [82|7 [4 |8 |3 |17[80[16|11]52[37 | 5 |8 |12]12]89 |19 13|81 e ol
ion Escribir
power oraciones
113 point Copiar
TR . cancione | oraciones del
Wepa) 17 |28 1210|1117 |13 |29 |5 |22]|27|18]|4 |15| 33| 5 |10|17|22|28|18|26]23 . piarb
videos Repetir
67 | peliculas | palabras con
Juegos el profesor
TOTAL 218 didlogos | para practicar
pronunciacion
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Tabla 3

Caracterizacion de los docentes sujetos del proceso de investigacion

Instituciod Ubicacion Partic | Raza Edad | Sexo | Exp. Nivel de
n Geografica Lab Formacion
UEJI (1) Urbano 1. Mestiza 34 F 7 Maestria en
Marginal Pedagogia del inglés
UEJI (1) Urbano 2. Mestiza 55 F 23 Maestria en Educacion
Marginal y Pedagogia
UESFA Urbano 3. Mestiza 42 M 15 Maestria en Ensefianza
2) Céntrico del inglés como lengua
extranjera
UEFSFA Urbano 6. Mestiza 26 F 3 Licenciada en. Idioma
2) Céntrico Inglés
UESFA Urbano 5. Indigena 30 M 7 Maestria en Pedagogia e
2) Céntrico Inclusion Educativa
UEFPJL Rural (parroquia 4. Mestiza 24 M 5 Licenciado en Idioma
3) Jimbilla) Inglés
UEFPJL Rural (parroquia 7. Mestiza 50 M 20 Maestria en Docencia
3) Jimbilla) Universitaria e
Investigacion.
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Matriz # 4

Matriz de analisis de la entrevista a docentes

Desarrollar habilidades
de pensamiento critico
y puedan analizar y
evaluar informacion en
inglés

humanista, que busca un
perfil de egresado que
responda a las demandas
de la educacion superior
y que tenga habilidades
comunicativas efectivas.
Todos los aspectos son
relevantes como
comprension/audicion y
expresion oral, en su
caso estos son los
objetivos que la maestra
se pone a si misma.

oralidad y
habilidades de
comunicacion
escrita, la
comprension de
textos en inglés,
la familiarizacion
con la cultura
angloparlante y la
preparacion para
examenes
internacionales en
Su caso.
Considero que la
capacidad de
comunicarse
efectivamente en

como objetivo
proporcionarles
un aprendizaje
significativo para
que puedan
comunicarse y
valores y
practicas de
habitos.
Estrategias de
metacognicion
para que los
estudiantes
puedan aprender
y funcionar en el
contexto real con
el idioma inglés

auditiva y lectora,
la expresion oral y
escrita, y fomentar
la fluidez y la
pronunciacion
adecuada.
Ampliar el
vocabulario

confianza de los
estudiantes en el
uso del inglés

CATEGORIAS P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7
Experiencia 7 aflos 23 afios 15 afios 3 afios 7 aflos 5 afios 20 afios
Formacion Cuarto nivel Cuarto nivel Cuarto nivel Tercer nivel Cuarto nivel Tercer nivel Cuarto nivel
académica B2 FCE (certificacion | Ninguno B2 FCE Ninguno Ninguno Ninguno Ninguno
Formacion Intern) Si (certificacion No No No Si (Metodologia)
docente Si (Metodologia/Didactica) | Intern) Poco ya que no es | Poco ya que no es | Poco ya que no Nada porque es

(Pedagogia/Diversidad) | Nada porque es general | No especifico especifico es especifico general

Nada porque es general Nada porque es

general

Enfoque y | Enfoque comunicativo | La docente manifiesta | El enfoque Desarrolla sus Basado en la Enfoque Transmitir los
objetivos de la | y practico que prioriza los | comunicativo. clases utilizando | repeticion y la comunicativo fundamentos
ensefianza  del | Desarrollar las enfoques de | Busco lograr el enfoque memorizacion. Fomentar el basicos de la
inglés habilidades comunicacion, el | objetivos como el | comunicativo. Su | Trabajar en la desarrollo de la lengua inglesa

comunicativas estructuralista y el | desarrollo de la ensefianza tiene comprension autonomia y la Adquirir el

dominio solido de
la gramatica, el
vocabulario y la
pronunciacion.
Desarrollar
habilidades de
comprension y
expresion oral y
escrita
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inglés y entender
textos en el
idioma son
aspectos clave
para la escuela

secundaria
estudiantes.
Recursos y La maestra indica que | La docente utiliza El docente La docente indica | Segiin el docente | El docente El docente indica
materiales sus herramientas recursos audiovisuales manifiesta que que utiliza utiliza una manifiesta que que utiliza los
didacticos basicas son los libros para potenciar el utiliza una recursos plataforma utiliza una libros, que el
en inglés aprendizaje de variedad de tecnoldgicos con | tecnoldgica para variedad de texto es basico,
proporcionados por el | vocabulario en sus recursos, Como sus alumnos, actividades, recursos y También el uso de
Ministerio de clases. hojas de trabajo, entre ellos el ademas, materiales un parlante o una
Educacion, Los materiales desplegables, Plataformas manifiesta que usa | didacticos grabadora para
recursos audiovisuales | didacticos disponibles audios y videos. Classroom, Canva para libros de texto poder hacerlos
como para inglés en la Afortunadamente, | Padlet, Canvay dindmicas actualizados, escuchar los
grabaciones de audio y | institucion se limitana | Internet ofrece Jamboard. presentaciones, materiales audios.
canciones en inglés. moddulos una amplia Utiliza otras aplicaciones | audiovisuales,

Materiales creados por
ella, como hojas de
trabajo o vocabulario
tarjetas

proporcionados por el
sitio web del Ministerio
de Educacion, que
carecen de una
progresion logica para
adquisicion de lenguaje.
Para compensar, la
maestra crea sus propios
materiales usando
Recursos y tecnologia
en linea. A pesar de

la falta de recursos
adecuados, el profesor
orienta eficazmente a
los alumnos activando
sus conocimientos
previos y empleando un
enfoque comunicativo.
Se consideran textos

variedad de
materiales que
puede seleccionar
de acuerdo a las
necesidades
especificas de ella
estudiantes. Por lo
tanto, no ha
tenido dificultad
en la busqueda de
material, como
siempre encuentra
el profesor o crea
sus propios
recursos.

herramientas de
audio, el modulo
del Ministerio de
Educacion y
video

grabacion para
las tareas de los
estudiantes.

Sus actividades
se basan en el
plan de estudios y
el desarrollo de
habilidades
descrito

alli, por lo que
también trabaja
con actividades
dinamicas como

como Jamboard o
Padlet, funcionan
con laminas de
papel y para
escuchar utilizan
un altoparlante.
Los textos
proporcionados
por el ministerio,
el maestro.

lo ve un poco
avanzado para los
estudiantes y con
pocas actividades,
por supuesto esto
no es una
limitacion para
que los profesores
busquen otras

actividades en
linea, juegos de
palabras,
canciones y
materiales
auténticos como
como articulos
de noticias y
videos.
Considero que ha
habido mejoras
significativas en
la
disponibilidad y
calidad de los
materiales
didacticos en los
ultimos afios.
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guias ttiles una vez que
los estudiantes han
adquirido los
conocimientos y
habilidades necesarios

escuchar una
cancion, un
sopa de letras o
una lista de
vocabulario.
Ademas, usa
Internet para
acceder a
informacion y
recursos para
ensefar inglés, y
la investigacion
como préactica
para el
aprendizaje del
inglés para sus
alumnos.

actividades, no
hay dificultades
para acceder a
material para
ensefar inglés.

A veces he
tenido
dificultades para
acceder a los
recursos
adecuados

0 materiales

Evaluacion y
retroalimentacion

El docente evalta a los
alumnos a través de un
proceso formativo y
continuo. evaluacion,
no siempre accediendo
a lecciones sino a
través de preguntas y
respuestas sobre el
tema de clase e incluso
con trabajo en grupo.
No le gusta usar
evaluaciones sumativas
ya que no dan buenos
resultados y disuadir al
estudiante de aprender.
En ocasiones cuando
no le queda claro el
tema que le explican,
lo repite y vuelve a

El maestro evalua el
progreso de los
estudiantes usando
ambas evaluaciones
formativas durante
actividades en el aula y
seguimiento continuo,
asi como evaluaciones
sumativas como
cuestionarios de fin de
unidad. Las lecciones
orales brindan un
contexto de la vida real
para el dominio del
idioma evaluacion. Se
proporciona
retroalimentacion a los
estudiantes en funcion
de los resultados y

Evalia a través de
la constante
evaluacion que es
todos los dias
para evaluar ellos,
ella se los pasa a
la pizarra, les
hace pronunciar y
realizar los
ejercicios.

Utiliza sumativa y
formativa.
evaluacion, pero
la que mas utiliza
es la evaluacion
diaria, que seria la
evaluacion
formativa.

Evaluo el
progreso y el
nivel de los
alumnos a través
de una
combinacion

de evaluaciones
formativas y
sumativas.

- Utilizo pruebas
escritas,
presentaciones
orales,
individuales y
grupales.
proyectos, asi
como la
observacion

El profesor evalua
de forma
formativa y
manera continua,
comienza
recordando la
clase anterior, ella
no lo considera
apropiado decirle
a un estudiante
que él/ella esta
mal o incorrecta,
ella busca otro
tipo de respuesta,
no le gustan los
sumativos
evaluaciones
mucho. El maestro
evalua a través del

Afirma que
utiliza una
variedad de
métodos de
evaluacion.
Diversas
estrategias en sus
clases y que
suele usar
producciones
orales cortas para
evaluar el
dominio del
tema, asi como
examenes
sorpresa y
cuestionarios,
que usa mas

Los estudiantes
son evaluados en
cada clase.
Evaluacion
formativa
centrada en
hablar.
Retroalimentacion
instantanea.
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realizar algunas de sus
actividades para
reforzarlo.

La retroalimentacion es
bastante compleja de
desarrollar debido a la
cantidad de
estudiantes, por lo que
al finalizar el periodo
académico desarrolla
una actividad de
recuperacion donde

tareas adicionales. y las
actividades se asignan a
aquellos que necesitan
mejoras, incluidos
dibujos y

videos Se alienta a los
estudiantes de alto
rendimiento a aplicar
sus habilidades y crear
sus propias historias
relacionadas con las
actividades de la escuela

Motiva la
participen
diariamente.

con preguntas de
retroalimentacion
basadas en

lo que
aprendieron el dia
anterior y también
desarrollar
ejercicios para ver
si estan

continua de su
participacion en
actividades de
clase

- Proporciono
retroalimentacion
detallada a los
estudiantes
usando rubricas y
listas de control

trabajo en grupo,
como
retroalimentacion,
el maestro hace un
trabajo de
recuperacion, ya
que es

dificil dar
retroalimentacion
a cada estudiante.

frecuentemente.
Ademas,
menciona que
proporciona
retroalimentacion
a los estudiantes
sobre su idioma
desempefio a
través de la
plataforma,
usando en linea
actividades,

retroalimenta el trabajo | secundaria. Este aprendiendo. audios y videos
de sus alumnos con enfoque diverso de
comentarios evaluacion asegura
evaluacidn continua,
comentarios especificos
y apoya el aprendizaje y
el crecimiento de los
estudiantes
Desafios y La ensefianza del Segtin el docente, la Falta de apoyo de | Los principales Un desafio es que | Uno de los Timidez después
oportunidades inglés enfrenta desafios | ensefianza del inglés en | los padres. desafios a los que | en el proceso de principales retos | de la pandemia.

como el nivel de inglés
de los

estudiantes, el reto que
estos en el proceso de
aprendizaje pueden
adquirir en

de alguna manera y
desarrollar las
habilidades que
requiere el idioma.
Otro desafio a
enfrentar es la minoria
de horas en la
ensefianza del inglés,

las escuelas secundarias
enfrenta desafios con
nimero de estudiantes,
conocimientos basicos
limitados y baja
motivacion. Sin
embargo, existen
oportunidades de
mejora. Las becas del
gobierno permiten a los
maestros mejorar sus
habilidades a través del
contacto con
universidades

Brechas que los
estudiantes traen
de afio anterior
también son un
desafio.
Resultado de
aprendizaje de los
estudiantes y la
evaluacion
resultados.

me enfrento
incluyen la falta
de recursos
adecuados,

la carga de
trabajo limitada y
la diversidad de
niveles de
habilidad en el
aula.

Veo
oportunidades en
el sistema

ensefianza pueden
adquirir el idioma
inglés, otro
desafio es que las
horas de El inglés
disminuira,
después de la
pandemia, los
maestros
experimentan el
desinterés general
de los estudiantes.
Los modulos
deben mejorarse,

a los que nos
enfrentamos en
el

la ensefianza del
inglés es el
nimero de horas
por

semana asignada
en colegios
publicos y
privados. En
Ademas, se
carece de un
sistema

Existencia de
regazo escolar
producto de la
pandemia.

El sistema
educativo no
mejord cuando la
carga de cursos se
redujo de 5 horas
por semana a 3
horas por
semana.
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ya que se reducird de 5
horas a 3 horas. La
docente enfrenta
desafios de desinterés
global por parte de sus
alumnos

y su falta de habitos de
estudio ya que estan en
una edad en la que es
dificil que se
concentren en el
aprendizaje.

Una mejora que el
docente identifica en el
sistema educativo es la
adecuacion del modulo
de trabajo segun la
contextualizacion y la
realidad del Ecuador ya
que las actividades se
basan en un contexto
real del pais.

extranjeras. Los
seminarios web
proporcionan valiosas
oportunidades de
aprendizaje y los
requisitos de avance
profesional promueven
desarrollo profesional.
Estas iniciativas
impactan positivamente
en el sistema educativo,
fomentar el aprendizaje
y la motivacion para la
progresion profesional.

educativo para
fortalecer la
ensefianza del
inglés, como la
formacién
continua del
profesorado,
mejora de la
infraestructura
tecnologica y
cultural
intercambios

ya que no siempre
son utilizables.

educativo claro
que contribuya a
fortalecer la
ensefianza de
este idioma.

Apoyo y
desarrollo
profesional

El profesor ha tenido la
oportunidad de
formarse a través de
cursos y webinars

para mejorar la préctica
docente, ofrecido por el
Ministerio de
Educacion.

* Sin embargo, para la
ensefanza del inglés
menciona que no hay
capacitacion para
mejorar su nivel,
porque ella esta
trabajando en la

A pesar de la falta de
apoyo de las autoridades
educativas, los
profesores de inglés,
incluidos

el entrevistado,
esforzarse por hacerlo lo
mejor posible. Mientras
que algo de desarrollo
profesional

existen oportunidades,
los maestros
individuales son los
principales responsables
de buscar el

Dentro de la
institucion, el
vice-rector esta a
cargo de la parte
pedagogica y es
quien atiende las
inquietudes y
sugerencias de los
profesores.
Existen muy
pocas
oportunidades
para desarrollo
profesional como
maestros de

Recibo apoyo
puntual de las
autoridades
educativas para
mejorar mi
practica docente.
Creo que hay un
desarrollo
profesional
limitado.
oportunidades
para los
profesores de
inglés a nivel de
secundaria en

El ministerio en la
pandemia brindo
cursos para
maestros, sin
embargo, no hubo
Cursos de inglés
para profesores de
inglés.

Hay un programa
llamado Teach
English que es
para profesores
que no tienen la
B2, para que
accedan a este

Aunque no tengo
el respaldo ni el
apoyo

de cualquier
autoridad
educativa, creo
firmemente

en las muchas
oportunidades
que existen para
desarrollar
profesionalismo
como profesor de
inglés. |

Laboratorio de
inglés con
proyector e
internet.

Existen de cursos
y programas para
docentes para
desarrollar y
mejorar las
destrezas
comunicativas.
Se solicita que se
incrementen las
horas semanales.
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nivelacion de los
maestros que

no tener el nivel b2 de
inglés. Considera que
la reduccion de horas
de ensefianza del inglés
reduce la oportunidad
de aprendizaje para los
estudiantes. Indica que
se debe desarrollar
capacitacion para
desarrollar habilidades
en inglés.

crecimiento. Para
mejorar el apoyo, el
entrevistado sugiere
mejorar la
comunicacion entre
Profesores de inglés,
fomentando el trabajo
en equipo y priorizando
el aprendizaje de los
estudiantes

inglés, el estado
debe ofrece
capacitacion, pero
no lo hace,
existen muy
pocos maestros
que tienen B1 o
B2 y casi nadie
alcanza nivel C1.
Los maestros que
quieren alcanzar
estos niveles
deben tomar por
cuenta propia los
Cursos.

Es necesario tener
constante
formacion, cursos
de especializacion
donde

se desarrollan
habilidades
lingiiisticas
bésicas, asi como
asi como métodos
y técnicas para
Tener una
pedagogia acorde
con las
necesidades de
los estudiantes

Ecuador.

Seria beneficioso
tener programas
de formacion mas
especializados,
becas para
estudios de
posgrado y
espacios de
colaboracion
entre profesores.

curso, a esta
formacion, se
preparan y toman
el B2 y obtienen
su

B2. No hay mucho
apoyo del
ministerio

creer que el éxito
en el ambito
profesional

El desarrollo
depende
principalmente
de cada
individuo, ya que
el gobierno
ofrece

formacion en el
campo del inglés.

Equipar a las
instituciones con
el material
necesario.
Dosificar el
numero de
estudiantes.

Experiencias
resultados

y

El profesor ha tenido la
oportunidad de
formarse a través de
cursos y webinars para
mejorar la practica
docente, ofrecido por el

El maestro compartié un
proyecto donde los
estudiantes mostraron
una mejora significativa
en inglés a pesar de su
falta inicial de

ha trabajado con
nifios

con necesidades
educativas
especiales, nifios
que a menudo

Implementé un
proyecto donde
los estudiantes
crearon podcasts
en inglés, lo que
mejord su fluidez

Los proyectos
interdisciplinarios
son una buena
cosa, pero siempre
que se pueda
impartir formacion

Un proyecto
positivo que he
podido
observar como
profesor ha sido
la competencia

La incorporacion
reciente del
laboratorio de
inglés ha
motivado a
algunos
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Ministerio de
Educacion.

Sin embargo, para la
ensefianza del inglés
menciona que no hay
capacitacion para
mejorar su nivel,
porque ella esta
trabajando en la
nivelacion de los
maestros que no tener
el nivel b2 de inglés.
Considere que la
reduccion de horas de
ensefanza del inglés
reduce la oportunidad
de aprendizaje para los
estudiantes. Indica que
se debe desarrollar
capacitacion para
desarrollar habilidades
en inglés.

conocimiento y
motivacion. Varios
métodos fueron usados,
resultando en progreso,
pero no tanto como se
desea. Los estudiantes
trabajaron activamente
con verbos y superd su
dependencia de las
aplicaciones de
traduccion. El profesor
esta satisfecho. con los
resultados obtenidos,
aunque persiste la
incertidumbre por
posibles cambios de
clase. El tiempo
limitado y una gran
cantidad de estudiantes
dificultaron la
participacion en
proyectos de inglés,
pero las actividades en
el aula se centraron en
la narracion de cuentos
y la ensefianza de los
tiempos verbales. los
estudiantes tienen
desarroll6 un habito de
estudio y un cambio de
actitud hacia el inglés,
que inicialmente no
tenia importancia para
ellos.

tienen problemas
de aprendizaje,
donde ella ha
tenido que hacer
adaptaciones
segun el grado de
necesidad
educativa que
tienen.

Y con estudiantes
con problemas de
adiccion en el
pasado cursos a
los que les ha
ayudado centrarse
exclusivamente y
ver el estudio del
inglés como
prioridad para
ellos. Los
resultados mas
destacados fueron
que

los alumnos
pasaron al
siguiente curso
con conocimiento
y que eran capaz
de seguir el hilo
del inglés, es
decir, pudieron
desarrollar sus
habilidades y
sabia como
manejar los
libros.

oral y sus
habilidades de
investigacion en
inglés.

He observado un
aumento en el
numero de
estudiantes que
logran niveles
aceptables de
competencia en el
idioma, asi como
mejora en sus
habilidades para
escuchar y hablar

sobre como para
llevarlos a cabo.
Trabajo con
estudiantes de
tercer aflo de la
secundaria fue
algo positivo,
leyeron un libro y
dramatizado, y lo
hizo mucho mas
facil comunicarse
en inglés, y es una
buena experiencia,
es importante
presentar

a frases, para que
entiendan y puede
aplicarlos.

de mis alumnos
en academias en
las que

han obtenido los
primeros lugares,
también han
aprobado los
examenes en la
universidad y
mas tarde con
mayor
dedicacion han
estudiado en el
extranjero.

Nos hemos
colocado en
quinto lugar en el
ranking inglés
Concurso de
poesia y hemos
participado en
mas de 10
festivales de
musica inglesa
donde

artistas locales,
provinciales e
internacionales
han

sido capaz de
realizar.

estudiantes y ha
beneficiado para
mejorar el nivel
de inglés de los
estudiantes
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Anexo 6. Planes de clase

Caso 1.

301











about:blank













Caso 4.

309



310






Caso 5.

312









Caso 6.

315


















Anexo 7. Diario de reflexion del investigador

Fecha

DIARIO DE REFLEXION

Abril 2018

Hoy inicié mi investigacion sobre la ensefianza del inglés en el nivel de bachillerato. Las practicas pedagogicas de los docentes y su
relacion con el desarrollo de las destrezas basicas del idioma. Empecé a revisar la literatura y encontré muchas fuentes interesantes
que me ayudaran a profundizar en el tema. Me preocupa un poco la cantidad de informacion que debe procesar, pero creo que con
organizacion y disciplina podré hacerlo.

Mayo 2018

Comencé mi investigacion cualitativa descriptiva enfocada en la ensenianza del idioma inglés en secundaria hoy. Me tomo algun
tiempo pensar en la pregunta de investigacion adecuada y en la forma de abordar el estudio. Finalmente, decidi que entrevistar a los
maestros y observar sus clases seria la mejor manera de obtener informacion sobre como se ensena el inglés en la secundaria. Hoy
en dia, hice un plan de investigacion detallado y estoy ansioso por comenzar a recopilar datos.

Junio 2018

Estuve leyendo varios articulos sobre la ensefianza del inglés. Me sorprendio como la mayoria de ellos destacan los beneficios de la
tecnologia, pero también reconocen que su uso esta limitado a las condiciones de las instituciones. Me preocupa que algunas personas
vean la tecnologia como una solucion mdgica para todos los problemas educativos.

Agosto

2018

Hoy tuve una entrevista con un experto en educacion y con mucha experiencia en enseiianza del inglés. Fue muy interesante hablar
con él sobre los desafios y oportunidades que presenta la tecnologia en el aula para mejorar los resultados de enserianza. Me dejo
pensando en como se puede utilizar la tecnologia para fomentar el desarrollo de las destrezas basicas en los estudiantes, en lugar de
limitarlos a una educacion superficial y basada en la memorizacion.
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Enero 2019

Hoy me di cuenta de que los objetivos no estaban bien delineados. Aunque esto puede ser desalentador, también es emocionante
porque significa que estoy haciendo nuevos descubrimientos y aprendiendo mds sobre mi tema. Me doy cuenta de que la investigacion
implica estar dispuesto a aceptar nuevos hallazgos y cambiar de direccion cuando sea necesario.

Marzo

2019

Hoy estoy planeando mi siguiente paso en la investigacion. Me doy cuenta de que es importante establecer metas claras y realistas
para mantenerme enfocado y asegurarme de que estoy haciendo progresos. También estoy reflexionando sobre como puedo mejorar
mi enfoque y metodologia para hacer mi investigacion mas efectiva y rigurosa.

Agosto

2019

Hoy fue mi primer dia de observacion en una escuela secundaria local. Observé tres clases de inglés y tomé notas detalladas sobre
las estrategias de ensenianza utilizadas por los maestros. También tomé nota de la participacion de los estudiantes y su comprension
del material. Fue interesante ver como cada maestro tenia su propio enfoque y estilo de ensenianza. Estoy ansioso por entrevistar a
estos maestros para obtener mds informacion sobre su enfoque.

Enero

marzo 2022

Hoy fue el dia de las entrevistas. Entrevisté a cada uno de los siete maestros que observé ayer. Fue interesante escuchar sus
perspectivas sobre la ensefianza del inglés en la secundaria. Cada maestro tenia su propio enfoque y estrategias de ensefianza. Algunos
se enfocaron en la gramadtica, mientras que otros se enfocaron en la conversacion y la fluidez. También aprendi sobre los desafios
que enfrentan los maestros al ensefiar inglés a adolescentes y como tratan de superar esos desafios.

Abril

2022

Hoy pasé el dia revisando mis notas de observacion y mis transcripciones de las entrevistas. Estoy tratando de encontrar patrones y
temas comunes en la forma en que se ensena el inglés en la secundaria. También estoy tratando de identificar las fortalezas y
debilidades de cada enfoque de ensenianza.

Mayo 2022

Hoy fue el dia de hacer una sintesis de los datos. He estado trabajando en una descripcion detallada de los diferentes enfoques de
ensenianza utilizados por los maestros y como estos enfoques afectan el aprendizaje de los estudiantes. También estoy explorando los
temas comunes que surgieron durante las entrevistas y tratando de identificar cualquier patron que pueda haber emergido de mis
datos.
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Junio 2022

Después de analizar los datos que recopilé en mis entrevistas y en mi revision de la literatura, estoy empezando a darme cuenta de
que el papel de la tecnologia en la educacion es complejo y multifacético. No se trata solo de implementar herramientas tecnologicas
en el aula, sino también de reflexionar sobre la manera en que la tecnologia esta cambiando nuestra forma de aprender y de
interactuar con el mundo.

Agosto

2022

Estoy empezando a delinear algunas ideas para mi informe final. Creo que quiero enfocarme en la necesidad de un enfoque critico y
reflexivo sobre los diferentes enfoques en la enserianza del inglés. No se trata solo de utilizar las herramientas didacticas para mejorar
el resultado de la ensefianza del idioma, sino también de cuestionar su impacto en la forma en que los estudiantes piensan y aprenden.

Septiembre
2022

Estoy reflexionando sobre lo que he aprendido durante este tiempo y me doy cuenta de lo importante que es tener una mente abierta
y estar dispuesto a aprender constantemente. La investigacion es un proceso de aprendizaje continuo y siempre hay mas por descubrir.
También estoy agradecido por el apoyo de mis colegas y amigos en este proceso.

Enero 2023

Hoy fue el dia de redactar el informe final. He estado trabajando en mi andlisis y redactando el informe final. Estoy tratando de
presentar mis hallazgos de una manera clara y concisa para que sean utiles para otros investigadores o educadores que estén
interesados en el tema.

Marzo
2023

Hoy finalmente terminé el informe final. Me siento muy satisfecho con el trabajo que hice y con los hallazgos que encontré. Creo que
mi investigacion puede ser util para otros educadores que estén interesados en mejorar la ensefianza del inglés en la secundaria.
Estoy ansioso por compartir mis hallazgos con mis colegas y ver como pueden aplicarse en la prdctica.
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Anexo 8. Fotos de las clases observadas
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Anexo 9. Cartas de autorizacion de Observacion de clase
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6.2 INSTITUCION EDUCATIVA RURAL
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