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1. RESUMEN

El presente trabajo tiene como objetivo principal analizar el impacto del Decreto N°
72/2018 en el fortalecimiento del control interno mediante la actuacion del Comité de
Control. A fin de llevar a cabo el objetivo descripto, se desarrollaran diversos analisis
que abarcaran distintos aspectos.

Para ello, en primer término, se realizard un repaso por la normativa previa al dictado
del Decreto referido, a fin de dar cuenta de los antecedentes relativos al tema de estudio,
exponiendo los cambios que se fueron introduciendo a las mencionadas normas como
consecuencia del paso del tiempo y la experiencia recogida en la materia, para
finalmente exponer el actual contexto normativo que rige la actuacion del Comité de
Control y las diversas herramientas que este posee para el cumplimiento de sus fines y
objetivos.

De las herramientas mencionadas, se hara hincapié en el establecimiento de los planes
compromiso de mejora en la gestion enmarcados en el Comité de Control, analizando
sus beneficios y proponiendo modificaciones que permitan mejorar la utilizacion de la
figura mencionada.

Asimismo, se realizardn encuestas a personal que se desempefie en diversas Unidades
de Auditoria Interna y/o en la Sindicatura General de la Nacion, con el fin de conocer la
situacion previa al dictado del Decreto N° 72/18, los cambios producidos a partir de su
vigencia, y evaluar las fortalezas y debilidades de las herramientas con las que cuenta el
Comité de Control para cumplir sus objetivos.

Adicionalmente, se complementaran las encuestas con la experiencia personal obtenida
en la participacion de algunas reuniones del Comide de Control del organismo donde
me desempefio.

En tal sentido, con el fin de lograr la meta del presente trabajo, se han planteado los
siguientes objetivos especificos:
e Determinar el impacto del funcionamiento del Comité de Control respecto del
fortalecimiento del sistema de control interno.
e Comparar el funcionamiento de los Comités de Control en diversos organismos.

e Sugerir cambios a la reglamentacion del comité de control que permita cumplir
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sus objetivos de forma mas eficaz y eficiente.

PALABRAS CLAVE: H10, H11, KO0.
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3. INTRODUCCION

El tema seleccionado para el presente trabajo es: "Propuesta para la mejora y
fortalecimiento de la figura del Comité de Control”, habiendo sido elegido a partir del
listado de temas orientadores para el Trabajo Integrador Final (TIF) que fueran

detallados dentro del temario de la cursada.

El desarrollo del Trabajo de Integracion Final sera desarrollado empleando diversos

métodos, procedimientos y técnicas.

En cuanto al alcance, serd exploratorio y descriptivo. Exploratorio porque en primer
lugar se realizara la busqueda de informacion en la bibliografia y normativa disponible
y a través de encuestas a personal que se desempeiie en diversos organismos publicos. A
su vez sera descriptivo ya que lo expuesto previamente permitira describir las
caracteristicas observadas y explicar el problema planteado, esto es, medir el impacto de
los cambios producidos en la figura de los Comités de Control respecto al

fortalecimiento del sistema de control interno.

Por su parte, el enfoque y el tipo de disefio, serd cualitativo no experimental.
Cualitativo, dado que se utilizara para descubrir y refinar las preguntas de investigacion,
probar la hipotesis de que los cambios introducidos mediante el Decreto N° 72/2018 no
causaron el efecto deseado o bien es pasible de mejoras, con el proposito de reconstruir

la realidad.

Se buscara determinar si a través de la actuacion de los Comités de Control se ha
agregado valor a la gestion institucional mediante el tratamiento de los hallazgos y
recomendaciones incluidos en los Informes de Auditoria producidos por las Unidades
de Auditoria Interna, promoviendo la adopcion de medidas correctivas y la generacion

de compromisos para su puesta en practica.

Con todo ello, se buscara arribar a propuestas de modificaciones que promuevan una
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mejora en el funcionamiento de los referidos Comité.

En cuanto a los motivos que me llevaron a seleccionar el tema, surgen de mi experiencia

profesional en la Unidad de Auditoria Interna en la que me encuentro desempefiando
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desde hace mas de 7 afios, en un organismo caracterizado por contar con un sistema de
control interno con un nivel de madurez bajo, debido principalmente a tratarse de una
entidad originada por la fusion de tres entidades prexistentes que no se encontraban bajo

la Orbita de la Sindicatura General de la Nacion.

En base a ello es que considero que la figura del Comité de Control puede aportar
importantes beneficios a la hora de fortalecer el sistema de control interno de una
entidad, al constituirse como un elemento consultivo conformado no solo por

integrantes del organismo sino también de la Sindicatura General de la Nacion.

Sin embargo, de mi experiencia en la participacion de algunas reuniones del Comité
como del andlisis del funcionamiento general del mismo y su aporte al sistema de
control interno, creo que no se encuentra cumpliendo en forma Optima con sus
objetivos, por lo que intentaré analizar las causas de ello, conocer la experiencia en
otros organismos y finalmente proponer modificaciones que permitan mejorar su

funcionamiento.

Finalmente, en cuanto a la estructuracion del presente trabajo, se presentara siguiendo

los siguientes aspectos:

e Un resumen, a través del cual se presentara el tema objeto del trabajo detallando
el objetivo general de este.

e Luego, una breve introduccion, donde se haré explicita la relevancia del trabajo
dentro del area de la Auditoria Interna Gubernamental, como asi también la
justificacion que motiva la seleccion del tema elegido.

e Seguidamente, se comenzard con el planteamiento del tema, realizdndose la
formulacion del tema, a través de la fundamentacion de los aspectos, factores o
elementos relevantes relacionados con el tema abordado, permitiendo

contextualizar la investigacion y la comprension del tema elegido.

Péginas

e Posteriormente, se presentaran los objetivos, enunciando tanto el objetivo

general del trabajo, como también los especificos.
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e Luego, el apartado marco tedrico-conceptual, presentard el marco de referencia,
dando sustento tedrico y conceptual al trabajo, al incluir la identificacion de los
aspectos relevantes.

e En cuanto al desarrollo, se hara exponiéndose los hallazgos, el analisis y
diagnostico logrado a partir del trabajo realizado, intentando responder al
interrogante formulado al plantear el problema.

e Finalmente, se expresaran las conclusiones, evaluando si se dio respuesta al

interrogante inicial y si se lograron los objetivos propuestos.

4. PLANTEAMIENTO DEL TEMA

Tal como se detall6 anteriormente el tema del Trabajo Integrador Final serd investigar
sobre el impacto que tuvo el dictado del Decreto N° 72/2018 en el sistema de control
interno del Sector Publico Nacional, especialmente en lo que hace a la conformacion
obligatoria de los Comité de Control y su funcionamiento periddico; identificar
problemas y proponer herramientas que promuevan el fortalecimiento del sistema de

control interno.
Relacionado a ello surgen las siguientes preguntas de investigacion:

e /Cudl fue el impacto del Decreto N° 72/2018 respecto al fortalecimiento del
Sistema de Control interno?

e /Qu¢ utilidad aportd el Comité de Control a los fines de fortalecer el Sistema de
Control Interno?

e /Qué cambios se produjeron en el organismo con la implantacién obligatoria del
Comité de Control?

e /Qu¢ incidencia han tenido los planes compromiso implementados en el marco
del accionar del Comité de Control?

e ;Cuadl es el nivel de percepcion del personal que se desempefia en las Unidades
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de Auditoria Interna respecto a los cambios introducidos por el Decreto N°

72/18?
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e ;Qué cambios habra que realizar o que herramientas implementar para fortalecer

el sistema de control interno a través de los aspectos estudiados?

El aporte que pretenderd realizar el desarrollo del Trabajo es investigar sobre el impacto
de un Decreto que fue dictado hace seis afios, por lo que considero que debido a su

reciente implementacion no se han llevado a cabo muchas evaluaciones al respecto.

Al abordar esta temadtica, se busca contribuir al conocimiento existente al proporcionar
una evaluacion critica y detallada de como este instrumento normativo ha influido en el
contexto especifico al que se aplica. Asimismo, se espera identificar tanto los logros
como las posibles areas de mejora asociados con su implementacion, con el fin de
informar y orientar futuras normativas, procedimiento o practicas en este ambito. En
ultima instancia, se aspira a enriquecer el debate profesional sobre el tema,
promoviendo una comprension mas completa de su impacto en el tiempo transcurrido

desde el dictado de la normativa bajo analisis.

En lo mencionado precedentemente recae la utilidad que tendra la investigacion y sus
resultados. Si bien el sistema de control interno es algo inherente a todos los integrantes
de las organizaciones publicas, mi interés principal es que sea util a los que nos
desempefiamos en las Unidades de Auditoria Interna, ya que al verse fortalecido el
sistema de control interno, redundara en mejores condiciones a la hora de desarrollar
nuestro trabajo, ya sea por una mejor asignacion de recursos como por el
reconocimiento por parte de la organizacion. Asimismo, de lograr el objetivo de la
investigacion, se veria beneficiada toda la organizacion, ya que al contar un con mejor
sistema de control harda mas eficaz y eficiente los procesos y por lo tanto también se

beneficiaran los usuarios finales (ciudadano).

Seguidamente, se hara un breve repaso normativo respecto al tema de estudio, siendo

profundizado mas adelante.

La Resolucion N° 107/1998 de la Sindicatura General de la Nacion dictada en el mes de
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noviembre de 1998 aprobo las Normas Generales de Control Interno, basadas en la
primera version del Marco COSO “Comitee of Sponsoring Organizations of the Tread-

way Commission”, en las que se establecia la figura del Comité de Control, que debia
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constituirse en cada organismo con el objetivo de vigilar el adecuado funcionamiento

del sistema de control interno y su mejoramiento continuo.

Posteriormente, mediante la Resolucion N° 36/2011 dictada en el mes de abril de 2011,
se aprobaron las normas particulares sobre constitucion y funcionamiento de Comités de
Control. En dicha norma se establecian las responsabilidades primarias y acciones de
los Comité de Control, su composicion, los informes que debian producir y como

debian articularse las reuniones.

En el mes de noviembre de 2014, la Sindicatura General de la Nacion, dicto la
Resolucion N° 172/2014, a través de la cual dejo sin efecto la Resolucion N° 107/1998
mencionada precedentemente y aprobo una nueva version de las normas generales de

control interno para el Sector Publico Nacional.

La nueva version de las mencionadas normas se bas6 en el Marco COSO actualizado
(COSO 1), siendo el cambio mas significativo respecto de las anteriores, el
ordenamiento de los conceptos mediante 17 principios, en los 5 componentes del

control interno.

Al igual que la version anterior de las normas, se incorpora la figura del Comité de
Control, dentro del componente de control interno “Ambiente de Control”,
particularmente dentro del principio 2 “Responsabilidad de Supervision”,
manteniéndose vigente las normas particulares sobre constitucion y funcionamiento de

Comités de Control aprobadas por la Resolucion N° 36/2011.

Finalmente, el Gltimo cambio producido respecto de la figura del Comité de Control se

establece mediante el Decreto N° 72/2018, dictado en el mes de enero de 2018.

En el mencionado Decreto, se argumenta que, en aras de un mayor y mas efectivo
control interno del Sector Publico Nacional, resulta pertinente dar rango de norma
reglamentaria a la implementaciéon de los Comités de Control establecidos en las

Resoluciones SIGEN N° 36/2011 y N° 172/2014, estableciendo el cumplimiento de su
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finalidad por parte de todos los involucrados en su celebracion, periodicidad y

cumplimiento de objetivos.
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Asimismo, se propone institucionalizar la conformacién y realizacion periddica de los
Comités de Control, a fin de que se constituyan en una herramienta esencial en el
fortalecimiento del control, al favorecer un modelo de auditoria contributiva, control
integrado y mejora continua de la gestion publica, y a la vez avanzar en la
concientizacion de las autoridades superiores sobre el rol que les corresponde en el

modelo de control.

Por todo ello, se incorpora al articulo 101 del Decreto N° 1344/2007, reglamentario de
la Ley N° 24.156 de Administracion Financiera y de los Sistemas de Control del Sector
Publico Nacional, la obligatoriedad de la conformacion y funcionamiento de Comités de
Control para todos los entes comprendidos en los incisos a) y c) del articulo 8 de la
citada Ley, debiendo sesionar de forma ordinaria, al menos dos veces al afio y con un

intervalo no mayor de siete meses entre cada reunion.

En consonancia con la nueva reglamentacion, se dicta la Resolucion N° 290/2019 en el
mes de agosto de 2019, mediante el cual se aprueba un nuevo reglamento para el
funcionamiento de los Comités de Control, dejando sin efecto el aprobado por la

Resolucion N° 36/2011.

El tema abordado en el presente trabajo ha sido motivado teniendo en cuenta las
modificaciones repasadas precedentemente respecto de la figura del Comité de Control,
las cuales han tenido como objetivo el fortalecimiento del sistema de control interno.
Estas modificaciones no solo reflejan una evolucioén en la normativa, sino que también
evidencian un esfuerzo continuo por parte de la Sindicatura General de la Nacion para
mejorar la eficiencia, transparencia y eficacia en la gestion publica. La implementacion
obligatoria y el fortalecimiento de los Comité de Control se constituyen en una
importante herramienta a la hora de asegurar que los recursos publicos sean gestionados
de manera adecuada y que se minimicen los riesgos que afectan el cumplimiento de los

objetivos de gestion propuestos.
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Es por ello por lo que el trabajo a presentar intentard investigar sobre el impacto que
tuvo el dictado del Decreto N° 72/2018 en el Sistema de Control Interno del Sector

Publico Nacional. Este Decreto marc6é un punto de inflexion al establecer la
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conformacion obligatoria de los Comité de Control y al delinear su funcionamiento
periddico. A través de esta investigacion, se buscard analizar como estas disposiciones
han sido implementadas en la practica, identificando tanto los avances logrados como

los desafios pendientes.

La investigacion se centrard en varios aspectos clave. En primer lugar, se analizara la
estructura organizativa y operativa de los Comité de Control antes y después de la
implementacién del Decreto N° 72/2018. Esto permitird evaluar los cambios en
términos de composicion, responsabilidades y procesos internos. En segundo lugar, se
examinara el grado de cumplimiento de las entidades publicas con respecto a la
conformacion y funcionamiento de estos comités, identificando los factores que han

facilitado o dificultado la implementacion efectiva de las nuevas normativas.

Ademas, se realizard un analisis de los problemas identificados en el funcionamiento de
los Comité de Control. Al identificar estos problemas, se podran proponer soluciones y

herramientas concretas que promuevan el fortalecimiento del sistema de control interno.

En resumen, este trabajo no solo pretende ofrecer un analisis del impacto del Decreto N°
72/2018, sino que también busca contribuir con recomendaciones practicas y aplicables

para mejorar el Sistema de Control Interno.
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5. OBJETIVOS

El objetivo general del trabajo es analizar el funcionamiento de los Comités de Control
a partir del Dictado del Decreto N° 72/2018, que introdujo diversas modificaciones al

sistema de control interno del Sector Publico Nacional-
Los objetivos especificos serdn los siguientes:

e Analizar el funcionamiento del Comité de Control.
e Determinar el impacto del funcionamiento del Comité de Control respecto del

fortalecimiento del sistema de control interno.

e Verificar la utilizacion de planes compromiso celebrados en el ambito del

Comité de Control y sus resultados.
e Comparar el funcionamiento de los Comités de Control en diversos organismos.
e Sugerir cambios a la reglamentacion del comité de control que permita cumplir

sus objetivos de forma mas eficaz y eficiente.

Estos objetivos especificos permitirdan una comprension integral de los cambios
introducidos por el Decreto N° 72/2018 y su impacto en los Comités de Control,

proporcionando una base para futuras mejoras en el Sistema de Control Interno.

6. MARCO TEORICO - CONCEPTUAL

A continuacién, se harad una contextualizacion teorica respecto del funcionamiento de
los Comité¢ de Control, precisando los antecedentes normativos y las normas que

actualmente establecen su funcionamiento.
6.1 Antecedentes normativos.

6.1.1 Resolucion SIGEN N° 107/1998.

Pagina 1 1

El primer antecedente respecto a la existencia de Comités de Control Interno se puede
encontrar en la Resolucion SIGEN N° 107/1998, de fecha 10 de noviembre de 1998,

mediante la cual se aprueban las Normas Generales de Control Interno.
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En las mencionadas Normas se establecia que en cada organismo se debia constituir un
Comité de Control integrado, al menos por un funcionario del maximo nivel y el auditor
interno titular. Se establecia el objetivo general de vigilar el adecuado funcionamiento

del Sistema de Control Interno y el mejoramiento continuo del mismo.
6.1.2 Resolucion SIGEN N° 114/2004

Otro de los antecedentes a destacar, es la Resolucion N° 114 de fecha 9 de noviembre de
2014. La mencionada Resolucion tuvo como objeto la implementacion de un Programa
de Regularizacion del Ambiente de Control Interno, cuya finalidad era establecer los

mecanismos correctivos que permitan alcanzar un adecuado nivel de control.

Para ello se definian las siguientes facultades conjuntas para la SIGEN y los titulares de

los organismos y entes estatales:

o Precisar las recomendaciones efectuadas en los Informes de Auditoria que no
hayan sido regularizadas.

o Definir otras cuestiones que hagan al mejoramiento de la gestion y el control
interno que no hubieran sido objeto de observacion en los informes respectivos.

o Proyectar los Compromisos de Regularizacion entre las Jurisdicciones o
entidades y la SIGEN, fijando las acciones correctivas y las obligaciones que

asume cada parte, la modalidad de verificacion y plazos de cumplimiento.

Por otra parte, la Resolucion mencionada, asignaba a la SIGEN las siguientes

funciones:

o Ponderar el cumplimiento de las acciones correctivas establecidas en el
Compromiso de Regularizacion para la calificacion del proximo Informe de
Evaluacion de Ambiente de Control de la entidad.

o Brindar asesoramiento y asistencia técnica en el marco de sus

responsabilidades.

Pagina 1 2

o Promover la realizacion de cursos y talleres de capacitacion.
o Efectuar las modificaciones normativas en el marco de su competencia a

efectos de mejorar la efectividad del control.
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Finalmente, se establecia un Modelo de Compromiso de Regularizacion, que debia

contener los siguientes aspectos:

o Objeto del Programa.

o Partes intervinientes: La méxima autoridad de la Jurisdiccion y el Sindico
General de la Nacion o su representante.

o EL Plazo acordado para la regularizaciéon de las observaciones con un
cronograma.

o Los responsables del cumplimiento de cada observacion.

o Los Procedimientos que se realizaran a los efectos de dar cumplimiento a las
acciones correctivas convenidas, previendo los compromisos asumidos por cada
parte, la modalidad, plazos de cumplimiento y recursos.

o Se debe fijar las responsabilidades en cuanto al seguimiento del cumplimiento
de los compromisos de regularizacion y su monitoreo de acuerdo con el

cronograma respectivo.

6.1.3 Resolucion SIGEN N° 36/2011.

A través del dictado de la Resolucion N° 36/11, la Sindicatura General de la Nacion,

aprobd el Programa de Fortalecimiento del Sistema de Control Interno.

El citado programa incluia diversos instrumentos de control tendientes a la mejora de la
gestion gubernamental, haciendo hincapié en herramientas preventivas que permitan
fortalecer el control interno y responda a las nuevas tendencias de auditoria

contributiva, control integrado y mejora continua de la gestion publica.

Entre los instrumentos mencionados corresponde destacar el establecimiento de un Plan
Compromiso de Mejora de la Gestion y el Control Interno, que se constituia como
continuador del Programa establecido en la Resolucion N° 114/2004, mencionado en el

apartado precedente.
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Otro de los instrumentos fue la emision de normas particulares que regulen la
constitucion y funcionamiento de los Comité de Control establecidos en la Resolucion

N° 107/98, también mencionado precedentemente.
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6.1.3.1 Plan compromiso de mejora de la gestion y el control interno.

El referido Plan se constituia como una herramienta facilitadora, encargada de orientar,
asesorar, impulsar y poner en marcha estrategias para el mejoramiento continuo y
preventivo del Sistema de Control Interno, contribuyendo a mejorar y fortalecer el
desempefio de los organismos, con la finalidad de alcanzar un nivel adecuado de

control.

Dentro de los objetivos principales, los mencionados planes permitian a la SIGEN y a

los titulares de los organismos:

o Precisar y acordar la puesta en marcha de las recomendaciones efectuadas en
los informes de control interno, con el objeto de desarrollar compromisos de
implementacion de mejoras de la gestion y el control interno.

o Definir otras cuestiones que hagan al mejoramiento y no hubieran sido
objeto de observacion o recomendacion en los informes de auditoria.

o Proyectar el Plan Compromiso entre los organismos y la SIGEN, fijando
acciones proactivas que impliquen poner en practica soluciones que mejoren
el desempefio organizacional, asi como las obligaciones que asume cada

parte, la modalidad de verificacion y los plazos de cumplimiento.

Asimismo, se establecia que los Comité de Control realizarian el seguimiento y

prestarian colaboracion en la ejecucion de los respectivos planes compromisos.
6.1.3.2 Normas particulares de Comité de Control.

Aqui se fijan diversos aspectos relacionados con el funcionamiento y desenvolvimiento

de los Comité de Control.

Con el objetivo de no ser redundantes, y dado que los contenidos presentan diversas

similitudes con el actual reglamento de funcionamiento vigente, el que sera desarrollado
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en los proximos apartados sefialando ademas las diferencias con el que aqui se comenta,

solamente se detallaran los aspectos basicos que trata la norma.
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Las citadas normas establecen la responsabilidad primaria y las acciones asignadas a los
Comité de Control, establece los miembros que lo compondra, las caracteristicas de las
reuniones y de las actas confeccionadas para cada reunién. Asimismo establecia que

cada organismo debia dictar su propio reglamento interno de funcionamiento.
6.1.4 Resolucion SIGEN N° 172/2014.

Con fecha 28 de noviembre de 2014, la Sindicatura General de la Nacion, dicta la
Resolucion N° 172/2014, mediante la cual se deroga la Resolucion N° 107/1998, y se

aprueban las Normas Generales de Control Interno para el Sector Publico Nacional.

Al igual que en la norma derogada, se mantiene al Comité de Control dentro de los
responsables con incumbencia en el control interno, receptando lo dispuesto en la

Resolucion N° 36/2011, antes mencionada.
6.1.5 Decreto N° 72/2018.

El Decreto N° 72/2018, dictado en el mes de enero de 2018, otorga rango de norma
reglamentaria a la implementaciéon de los Comités de Control establecidos en las
Resoluciones SIGEN N° 36/2011 y 172/2014, estableciendo el cumplimiento de su
finalidad por parte de todos los involucrados en su celebracion, periodicidad y

cumplimiento de objetivos.

Para ello institucionaliza la conformacion y realizacion periddica de los Comités de
Control, a fin de que se constituyan en una herramienta esencial en el fortalecimiento
del control, al favorecer un modelo de auditoria contributiva, control integrado y mejora
continua de la gestion publica, y a la vez avanzar en la concientizaciéon de las

autoridades superiores sobre el rol que les corresponde en el modelo de control.

Lo mencionado, se logra con la incorporacion al articulo 101 del Decreto N° 1344/2007,

reglamentario de la Ley 24.156 de Administracion Financiera y de los Sistemas de
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Control del Sector Publico Nacional, de la obligatoriedad de la conformacion y
funcionamiento de Comités de Control para todos los entes comprendidos en los incisos

a) y c) del articulo 8 de la Ley 24.156.

e EISCOr e & [SIGEN

DE LA PLATA \J de la Gestion Publica




UNIVERSIDAD
7] NACIONAL
/ DE LA PLATA

, M
SECRETARIA DE =

POSG RADU FACULTAD DE CIENCIAS

ECONOMICAS

6.1.6 Resolucion SIGEN N° 290/2019.

Con el objeto de regular y precisar el funcionamiento del Comité de Control, la
Sindicatura General de la Nacion, dicto la Resolucion N° 290/2019, mediante la cual se

establece el “reglamento para el funcionamiento del Comité de Control Interno”.

Resulta oportuno senalar que la citada Resolucion, ademas, establece dejar sin efecto la
Resolucion N° 36/2011, la cual, como se comentd anteriormente, no solo contenia las
normas de funcionamiento de los Comité de Control, sino que ademas regulaba los

Planes Compromiso, los que ahora se encuentran sin un marco regulatorio.

El mencionado reglamento establece diversas pautas de funcionamiento, de las que

pueden destacarse las siguientes:

e Objetivos del Comité de Control.

o Crear un ambito apropiado para el tratamiento, analisis y resolucion de
los problemas relativos al funcionamiento del sistema de control interno,
permitiendo su abordaje desde las competencias especificas de sus
integrantes.

o Apoyar a la méxima autoridad en el cumplimiento de sus obligaciones,
en relacion con la implementacion de un sistema de control interno
efectivo, que contribuya al logro oportuno de los objetivos y metas
institucionales, con enfoque a resultados.

o Impulsar una cultura de prevencion de riesgos, a efectos de evitar que se
repitan las observaciones/hallazgos.

o Agregar valor a la gestion institucional mediante el tratamiento conjunto
de las observaciones/hallazgos y recomendaciones de los informes de
auditoria y todas aquellas cuestiones vinculadas al control interno,
promoviendo la adopcion de medidas correctivas y la generacion de

compromisos para su puesta en practica.
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e Deberes del Comité de Control.
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o Promover el buen funcionamiento del Sistema de Control Interno a
través del tratamiento de los informes elaborados por la Unidad de
Auditoria Interna, la Auditoria General de la Nacion, y la Sindicatura
General de la Nacion; la evaluacion de riesgos que puedan afectar el
logro de los objetivos institucionales; el seguimiento del cumplimiento
de las metas y objetivos del ente; el establecimiento de controles
preventivos; y la proposicion de acciones correctivas sobre las
observaciones formuladas definiendo hitos, plazos, y responsables de su
ejecucion.

o Convenir los planes compromisos o acuerdos necesarios para fortalecer
el sistema de control interno institucional, en relacion con la atencidn
oportuna de las acciones de mejora propuestas ante las observaciones
relevantes.

o Dar seguimiento a las recomendaciones y acciones correctivas

comprometidas.

e Integracion del Comité de Control

o El Comité se integra por la maxima autoridad del ente o quien la
represente por mandato expreso, el Auditor Interno Titular y el Sindico
General de la Nacion o quien lo represente y/o el Sindico Jurisdiccional
correspondiente.

o Participard también un Secretario de Actas perteneciente a la Unidad de
Auditoria Interna, quien el responsable de convocar a las reuniones,
distribuir el temario, gestionar los recursos necesarios para cada
encuentro y registrar en las actas los temas tratados.

o Pueden ser convocados a participar en las reuniones los titulares de las
areas del ente relacionadas con los temas incluidos en el orden del dia de

la sesion. También a funcionarios publicos de otras entidades
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relacionadas con los asuntos a tratar. Asimismo, el Comité puede
solicitar la colaboracién de expertos cuando la relevancia o tecnicidad

del tema asi lo requiera.
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e Funcionamiento del Comité.

o Las sesiones del Comité pueden ser de cardcter ordinario o
extraordinario, y se realizaran preferentemente en la sede del ente.

Debe sesionar en forma ordinaria al menos dos veces al afo y con un
intervalo no mayor de 7 meses entre cada reunion.

o Las reuniones extraordinarias se efectuardn a requerimiento de
cualquiera de sus integrantes o, en caso de que cambie la autoridad
maxima del ente -dentro de un plazo méximo de 60 dias desde su
designacion-, a fin de poner al nuevo titular en conocimiento del estado
de situacion del sistema de control interno y de las
observaciones/hallazgos de mayor relevancia que se encuentren
pendientes de resolucion.

o El temario de cada reunion serd consensuado entre los representantes de

la SIGEN y la UALI, debiendo ser puesto en conocimiento de los restantes
miembros con una antelacion minima de 3 dias hébiles a la reunion.
El temario debe incluir, al menos: el tratamiento de las debilidades que
afectan el control interno del ente, el seguimiento de los compromisos
asumidos o temas pendientes de resolucion tratados en reuniones
anteriores, el analisis del estado de cumplimiento de las
recomendaciones y acciones correctivas que surja de los planes
compromiso de mejora de la gestion y control interno, y la evaluacion
del grado de avance de las metas del ente relacionadas con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible, de corresponder.

o Al finalizar cada reunion, el secretario de actas redactara una minuta con
la sintesis de los temas tratados que debera ser firmada en ese momento
por un representante de cada miembro presente. Luego, se elaborard un
proyecto de acta, la que contendra los asuntos debatidos, comprometidos

y resueltos.
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El Acta debera ser suscripta por las maximas autoridades de cada uno de
los miembros del Comité que hayan participado de la reunion y el

Sindico Jurisdiccional.
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Asimismo, deberd contener, como minimo los siguientes datos: El
numero de la reunidn, el caracter de esta (ordinaria / extraordinaria), los
participantes de la reunién, una sintesis de los temas tratados, de las
manifestaciones vertidas y de las resoluciones adoptadas.

También debera contener un anexo en el que se indique en forma precisa
y esquematica: la observacion tratada referenciando el informe de
auditoria del que surge, el plan de accion correctivo, los responsables
comprometidos y el cronograma de implementacion con su grado de

avance.

7. DESARROLLO

A través del presente apartado, se presentaran los hallazgos evidenciados a través del
analisis llevado a cabo, relacionando toda la normativa mencionada precedentemente,
en especial la relacionada al Decreto 72/2018, permitiendo arribar a un resultado que
conduzca a la elaboracion de un diagnostico relativo al tema planteado, y asi poder dar
respuesta a los objetivos generales y especificos tenidos en cuenta para el desarrollo del

presente trabajo.
7.1. Diferencias entre la Resolucion 36/2011 y 290/2019.

En primer lugar, a través del andlisis de la Resolucion 36/2011, que aprobaba el
Programa de Fortalecimiento del Sistema de Control Interno, y especificamente en lo
que hace al tema en cuestion, fijaba normas particulares de Comité de Control,
vinculadas al funcionamiento y desenvolvimiento de dicha figura, y su comparacion con
la Resolucion 290/2019, que deja sin efecto la anterior, estableciendo un “reglamento
para el funcionamiento del Comité de Control”; se buscara establecer las diferencias

entre ambas reglamentaciones y sus implicancias en la practica.
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Temas Resolucion 36/11 Resolucion 290/19
. Flj.a Rgsp onsab} lidad Fija objetivos y deberes al Comité de

Funciones |Primaria y Acciones al Control
Comité de Control
Establece un mintmo de Establece tres (3) miembros
cuatro (4) miembros:
- Titular del organismo o su |- Titular del organismo o su
representante representante

Miembros - Titular de la UAI - Titular de la UAI

- Sindico Jurisdiccional

- Secretario de Actas

- El Sindico General de la Nacion o
quien lo represente y/o el Sindico
Jurisdiccional

Secretario de
Actas

Debe ser un funcionario de
la jurisdiccion

Debe ser un funcionario de la UAI

Asistentes a la
reunion

Se recomienda invitar a los
titulares de las areas
sustantivas y de apoyo
relacionadas a las cuestiones
a tratar y/o a funcionarios
publicos de otras entidades y
Organos rectores que tengan
relacion estrecha con los
temas a tratar.

Se faculta a invitar a los titulares de
las areas sustantivas y de apoyo
relacionadas a las cuestiones a tratar
y/o a funcionarios publicos de otras
entidades y 6rganos rectores que
tengan relacion estrecha con los temas
a tratar.

Reglamento de
Jfuncionamiento

Cada organismo debe dictar
su propio reglamento

El presente reglamento reemplaza los
dictados en el marco de la Resol.
36/11.

No establece periodicidad ni

Establece un minimo de dos (2)
reuniones por afio con un intervalo no
mayor de siete (7) meses entre ambas.

Reuniones . .
plazos ademas se debe reunir dentro de los
60 dias en caso de cambio de la
maxima autoridad del organismo.
Establece la firma de un acta
., Establece la firma de un acta por cada
por cada reunion que debe -,
reunion que debe contener:
contener:
- Numero de reunion - Numero de reunion
Acta de la | _Pparticipantes - Participantes
reunion

- Sintesis de los temas
tratados

- Sintesis de los temas tratados

- Anexo conteniendo la observacidon
tratada, plan correctivo, responsables
y cronograma.
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Prevé un informe anual y se
Informe anual |detallan las caracteristicas de | No prevé informe anual.
este.

Siguiendo lo expuesto en el cuadro, se comentard sintéticamente cada punto,
explicitando las diferencias e implicancias que ellas podrian tener en la practica, o al

menos lo que se entiende que se busco modificar mediante los cambios analizados.

En cuanto a las funciones asignadas al Comité de Control, previamente se utilizaban los
términos “Responsabilidad Primaria” y “Acciones”, dos vocablos generalmente
utilizados en la descripcion de las funciones de cada elemento que compone la
estructura organica de un organismo. En la nueva reglamentacion se los modifica por
los términos “Objetivos” y “Deberes”, lo que se entiende mas acorde a la figura
analizada, por tratarse de un 6rgano colegiado compuesto por miembros internos y

externos al organismo, y no un elemento constitutivo de la estructura organica de este.

Analizando mas precisamente su contenido, se puede observar que si bien a grandes
rasgos se mantienen las mismas funciones, ahora se hace mas hincapié en el tratamiento
de los informes elaborados por la Unidad de Auditoria Interna, el andlisis de las
observaciones y acciones correctivas, el seguimiento a las recomendaciones y/o
acciones correctivas comprometidas, y fundamentalmente se destaca el deber de
convenir los planes compromiso o acuerdos necesarios para fortalecer el sistema de
control interno, particularmente en relacion con la atencion oportuna de las acciones de

mejora propuestas ante observaciones incluidas en los informes de auditoria.

Es por ello por lo que se puede interpretar que mas alld de mantener la funcion de
constituir un dmbito para el conocimiento y andlisis de las cuestiones relativas al
funcionamiento del sistema de control interno del ente, se intenta que el Comité de
Control pase a constituirse ademas como una herramienta que apoye y contribuya a

cumplir con las responsabilidades asignadas a las Unidades de Auditoria Interna.

Pégina2 1

En cuanto a los miembros, si bien la anterior norma incluye dentro de los miembros al
Secretario de Actas, mientras que la ahora no se lo considera un integrante del Comité,

esto no tiene implicancias en el funcionamiento.
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Por otra parte, se incorpora la posibilidad que participe el Sindico General de la Nacion
o quien lo represente, mas alld de la figura del Sindico Jurisdiccional que solo era

mencionado en la reglamentacion anterior.

Con relacion al Secretario de Actas, se mantienen las mismas funciones aunque se

aclara que debe ser un integrante de la UAI

Con respecto a la posibilidad de la participacion de la asistencia de funcionarios de otras
areas, o incluso de otras entidades, se mantiene dicha posibilidad. Sin embargo, se
estima que hubiera resultado conveniente aplicar alguna modificacion al respecto,

cuestion que sera tratada mas adelante.

Por otra parte, la Resolucion N° 36/2011 establecia que cada Comité regule su
funcionamiento, a través de la confeccion de un reglamento, cuestion que queda sin
efecto al establecerse que el Reglamento aprobado por la Resolucion N° 290/2019,
reemplaza a los que hayan sido dictados por la norma previa, y quedan constituidos los

Comité en aquellos organismos que aun no lo hubieran hecho.

La frecuencia de las reuniones es una de las novedades mas relevantes que incorpora la
nueva reglamentacion, ya que previamente dicha cuestion no estaba regulada,
estableciéndose el deber de que el Comité sesione en forma ordinaria, al menos dos
veces en el aflo y con un intervalo no mayor de 7 meses entre cada reunion. Asimismo,
se establece en el caso de cambio de la autoridad maxima del ente, la celebracion de una
reunion extraordinaria, dentro de los 60 dias de su designacion, a fin de poner al nuevo
titular del ente en conocimiento del estado de situacion del sistema de control interno y

de las observaciones de mayor relevancia que se encontraran pendientes de resolucion.

Otra de las diferencias mas significativas que se puede mencionar, es la referida a la
seleccion del temario de cada reunion. En la norma previa solamente se hacia referencia

a que se debia enfatizar el tratamiento de los riesgos y amenazas mas significativos para
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el ente y la evolucion de las medidas adoptadas para reducirlos. En cambio en el
reglamento vigente, se establece que se deben incluir en el temario de cada reunion,
ademas del tratamiento de las debilidades que afectan el control interno, el seguimiento

de los compromisos asumidos o temas pendientes de resolucion tratado en reuniones
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anteriores, el analisis del estado de cumplimiento de las recomendaciones y acciones
correctivas que surjan de los plantes compromiso, y la evaluacion del grado de avance
de las metas del ente relacionadas con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, de

corresponder.

En relacion con el Acta de cada reunion, se mantienen los elementos basicos como el
numero de sesion, el caracter de esta (ordinaria/extraordinaria), los miembros
participantes y una sintesis de los temas tratados, las manifestaciones vertidas y las
resoluciones adoptadas. Aqui la novedad recae en la incorporacion de un Anexo al Acta,
que debera indicar de forma precisa y esquematica, la observacion tratada referenciando
al informe del que surge, el plan de accion correctivo comprometido por el area
auditada, los responsables asignados a la regularizacion de esta, y un cronograma de

implementacion, y en su caso el grado de avance.

Finalizando con la explicitacion de las diferencias observadas entre las normas
referenciadas, debe destacarse que la norma previa hacia referencia a un Informe Anual
que debia ser elaborado por el Presidente del Comité para ser presentado ante la
autoridad superior, resumiendo el desempeiio y logros durante el periodo anterior y un
programa de actividades para el periodo en curso, como asi también sefialar las dreas
que aun mantienen situaciones pendientes de mejora. Dicho informe, ademas debia
contener una declaracion respecto del nivel de cooperacion recibido durante el afio de
cada empleado y funcionario del ente, respecto a lo que haya sido requerido por el

Comité.

El mencionado informe anual no ha sido incluido en la Resolucion N° 290/2019,
situaciéon que se entiende como perjudicial, razén por la cual sera retomada

posteriormente.

En resumen, el analisis de las modificaciones introducidas por la nueva reglamentacion

respecto a los Comités de Control revela un enfoque renovado y mads detallado en
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cuanto a sus funciones y funcionamiento. Aunque no se observan cambios profundos en
lineas generales, si se implementan ajustes significativos que buscan fortalecer y hacer

mas eficaz el sistema de control interno. Sin embargo, algunas omisiones, como la del
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Informe Anual, podrian ser reconsideradas para maximizar la transparencia y la

efectividad del sistema.
7.2 Experiencia personal en la participacion de Comité de Control.

A continuacion expondré mi experiencia personal respecto de la actuacion del Comité
de Control del organismo donde me desempefio, a partir de mi participacion en algunas
reuniones como asistente, como asi también del andlisis de las actas y documentos

elaborados por el mencionado érgano.

Como primer punto es importante aclarar que en el organismo no se habia establecido
un Comité de Control previo al dictado del Decreto 72/2018. De hecho, teniendo en
cuenta que la Unidad de Auditoria Interna se habia constituido hace pocos afios, la
figura de Comité de Control no solo no existia en el organismo sino que tampoco estaba
en los planes de corto y mediano plazo su creacion. Es por ello que, en primer término,
el Decreto 72/2018 no solo facilitd la creacion de dicho 6rgano, sino que también inicid

un camino de mejora del sistema de control interno del organismo.

Teniendo en cuenta lo expuesto, las primeras dos reuniones del Comité sirvieron en
gran parte para poner en conocimiento de las autoridades acerca de las funciones de la
Unidad de Auditoria Interna, las caracteristicas del Comité de Control, como asi
también para exponer las caracteristicas generales del modelo de control interno
imperante en el Sector Publico Nacional liderado por su 6rgano rector, la Sindicatura

General de la Nacion.

A partir de la tercera reunion, se comenz6 a hacer mas hincapié en el tratamiento de las
observaciones de mayor impacto surgidas de los informes de la Unidad de Auditoria

Interna.

Sin embargo, en las siguientes reuniones al evidenciarse un escaso avance en la

regularizacion de las observaciones tratadas, fundamentalmente por la ausencia o
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insuficiencia de medidas correctivas adoptadas por las areas responsables de dar
solucion a la observacion, a pedido de la Sindicatura General de la Nacion, se comenzé

a elaborar un Plan Compromiso para la regularizacién de observaciones, con el fin de
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motorizar al organismo a adoptar las acciones correctivas necesarias que permitan
subsanar aquellas observaciones de mas alto impacto, y asi promover el fortalecimiento

del sistema de control interno del organismo.

Es aqui donde resulta oportuno recordar que, de acuerdo con lo detallado en apartados
previos, la Resolucion N° 36/2011, que aprobaba el Plan Compromiso de Mejora de la
Gestion y el Control Interno, fue dejada sin efecto con el dictado de la Resolucion N°
290/2019. La resolucién dejada sin efecto contenia una serie de consideraciones
respecto del mecanismo de implementacion de los Planes, como asi también sobre las
responsabilidades de cada parte integrante del Plan. Asimismo, se incluia un modelo de

Plan Compromiso, en el cual se detallaban una serie de aspectos que debia contener.

Es asi como, al no contarse para la elaboracion del Plan con una reglamentacion vigente
y actualizada que guie y facilité su confeccion, su elaboracion y seguimiento no estuvo

exento de dificultades.

Entre algunos de los problemas o dificultades evidenciadas de acuerdo con el analisis
realizado, se pueden mencionar la falta de definicion de los responsables encargados de
la elaboracion, aprobacion y posterior seguimiento del plan, como asi también de las
responsabilidades de los actores participantes, la ausencia de un mecanismo formal de
seguimiento de este, la forma y modalidad de mantener informada a la SIGEN de los

avances en el desarrollo del plan, entre otras cuestiones.
7.3. Encuesta a miembros de Unidades de Auditoria Interna.

A través de la realizacion de una encuesta a diversos integrantes de Unidades de
Auditoria Interna, se intentard obtener una vision comprensiva sobre la evolucion,
cumplimiento y efectividad de los Comités de Control en el contexto de las

modificaciones introducidas por el Decreto 72/2018.
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7.3.1 Descripcion de la metodologia de la encuesta.

A continuacion, se describe sintéticamente la metodologia utilizada para la realizacion

de la encuesta.

La encuesta fue elaborada para cubrir aspectos clave relacionados con la conformacion,
funcionamiento y eficacia de los Comités de Control, tanto antes como después de la
implementacion del Decreto 72/2018. Las preguntas se centraron en varios temas,
incluyendo la frecuencia de las reuniones, la existencia de reglamentos internos, el
seguimiento de las observaciones de auditoria, y la percepcion sobre la utilidad de los

planes compromiso.

Se utilizd Google Forms como la plataforma para la creacion y distribucion de la
encuesta, y fue distribuida a través de diversos medios electronicos a diversas personas
que integran Unidades de Auditoria Interna de organismos incluidos en los incisos a) y
c) del articulo 8° de la Ley 24.156. Se garantiz6 la confidencialidad y anonimato de las
respuestas para fomentar la honestidad y precision en las respuestas. Adicionalmente,

también se efectuaron tres encuestas presenciales.

La recoleccion de datos se realizd durante un periodo de dos semanas. Al cierre del

periodo de recoleccion, se obtuvo un total de veintitrés respuestas validas.

Los datos obtenidos fueron analizados utilizando herramientas integradas de Google
Forms y se utiliz6 Microsoft Excel para armar los graficos de los resultados. Se
realizaron analisis descriptivos para identificar tendencias y patrones en las respuestas.
Ademéds, se evaluaron las diferencias antes y después del Decreto 72/2018, y se
examind la percepcion de los participantes sobre la efectividad y areas de mejora de los

Comités de Control.

En resumen, la metodologia empleada para esta encuesta combind un disefio cuidadoso

de las preguntas, la seleccion estratégica de participantes, y el uso de una herramienta

Pégina2 6

eficiente como Google Forms y Microsoft Excel. Este enfoque permitid obtener datos
precisos y utiles para evaluar el impacto del Decreto 72/2018 en los Comités de Control

y proponer mejoras para fortalecer el sistema de control interno en el sector publico.
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7.3.2 Desarrollo de las preguntas.

A continuacién se expondran las preguntas que forman parte de la encuesta y una breve

explicacion de lo que se busca obtener a través de ella.

a. Previo al dictado del Decreto 72/18, ;el organismo habia conformado el Comité de

Control?

Esta pregunta busca identificar si el organismo ya contaba con un Comité de Control
antes de la promulgacion del decreto. Esto permitird comparar la existencia y la

continuidad del comité antes y después de los cambios legislativos.
b. En caso de que la respuesta haya sido afirmativa, ;con qué frecuencia se reunia?

Aqui se pretende conocer la periodicidad de las reuniones del Comité de Control antes
del Decreto 72/18, lo que ayuda a evaluar si las practicas de reunion han cambiado con

la nueva normativa, a través del establecimiento de una frecuencia minima obligatoria.

c. En caso de que la respuesta a la primera pregunta haya sido afirmativa, ;contaba

con un reglamento interno de funcionamiento?

Esta pregunta investiga si el Comité de Control tenia un reglamento interno formal que
regulaba su funcionamiento antes del Decreto 72/18, lo que es crucial para entender el
nivel de formalizacion del Comité, previo al establecimiento de un reglamento Unico y

obligatorio comun a todos los organismos.
d. Luego del dictado del Decreto 72/18, ;se conformo el Comité de Control?

Esta pregunta confirma si, después de la promulgacion del Decreto 72/18, el organismo
cumplié con la nueva normativa y establecio el Comité de Control, en caso de que

previamente no lo haya constituido.

e. ;Se reune al menos dos veces por afio?

Pégina2 7

Se busca verificar el cumplimiento de la frecuencia minima de reuniones establecida por
la nueva reglamentacion, la cual requiere que el Comité de Control se retina al menos

dos veces al ano.
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f- ¢Se confecciona el Acta de cada reunion?

Esta pregunta verifica si se lleva un registro formal de cada reunion del Comité de
Control, lo cual es esencial para la transparencia y el seguimiento de las decisiones

tomadas, ademas del cumplimiento del requisito establecido por la norma.

8. ;Considera que la actuacion del Comité de Control tiene impacto positivo en la

regularizacion de observaciones de auditoria?

Se evaltia la percepcion sobre la efectividad del Comité de Control en abordar y resolver

las observaciones planteadas en los informes de auditoria.
h. ;Se realiza un informe anual relativo al funcionamiento del Comité de Control?

Aqui se intentara verificar si a pesar de no estar previsto en la norma la elaboracion de
un informe anual, los organismos lo presentan y asi evaluar una eventual posibilidad de

mejora.
i. ;Se elaboraron planes compromiso para la regularizacion de observaciones?

Esta pregunta indaga si se han desarrollado planes compromiso para la regularizacion de
observaciones, basados en el antecedente normativo introducido por la Resolucion

36/11, més all4 de encontrarse derogada.

J. ¢ Considera que los planes compromiso son una buena herramienta para mejorar el

Sistema de Control Interno dentro del funcionamiento del Comité de Control?

Esta pregunta evalta la percepcion sobre la utilidad de los planes compromiso como

herramienta para fortalecer el sistema de control interno.

k. ;Considera que habria que realizar modificaciones al funcionamiento de los

Comités de Control para mejorar su funcionamiento?

Pégina2 8

Aqui se solicita la opinion sobre posibles mejoras en el funcionamiento de los Comités
de Control, buscando identificar areas de oportunidad y propuestas para optimizar su

desempefio.
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Este conjunto de preguntas permitird obtener una vision comprensiva sobre la
evolucion, cumplimiento y efectividad de los Comités de Control en el contexto de las

nuevas normativas introducidas por el Decreto 72/18.

I. (Cuales de los siguientes aspectos considera que mejoraria el funcionamiento de

los Comité de Control?

Finalmente, se pusieron a consideracion diversas opciones a fin de que los encuestados
manifiesten cudl de ellas considera que tendria mayor impacto a la hora de mejorar el

desempefio de los Comité de Control. Se dispusieron cinco opciones:

- Mayor frecuencia de las reuniones: Teniendo presente que el minimo de dos reuniones
por afo podria ser poco, considerando la importancia de la tematica que se trata en las

reuniones.

- Establecer la participacion obligatoria de los responsables del area relacionada con la
tematica a tratar: De acuerdo con mi experiencia antes relatada, una de las situaciones
desfavorables mas frecuentes es el poco o nulo involucramiento de las areas
responsables en las reuniones, por lo que considere que puede ser una oportunidad de

mejora.

- Incentivar la formulaciéon de planes compromiso: Entendiendo que los planes
compromiso son una de las herramientas mas importantes con las que cuenta el Comité

de Control, la intencion es valorar si los encuestados tienen la misma percepcion.

- Establecer la obligatoriedad de un informe anual relativo al funcionamiento del
Comité de Control: Dado que como se comentd anteriormente dicho requisito se
elimind en la nueva reglamentacion, se intenta establecer si los encuestados consideran

que deberia volver a incorporarse el requisito.

- Incluir en el Acta de la reunioén un apartado acerca del funcionamiento del Comité de
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Control: Con esta opcidn se intenta verificar si los encuestados consideran que reflejar
en el Acta del Comité los logros y falencias detectadas en su funcionamiento, como asi
también la valoracion respecto de la colaboracion de los responsables de las areas,

impactaria positivamente en el funcionamiento del Comité.
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7.3.3 Resultado de las encuestas.

El resultado de la encuesta demuestra la efectividad que tuvo el Decreto N° 72/2018 en
la conformacion obligatoria de un Comité de Control en cada organismo. De acuerdo
con la encuesta, previo al Decreto, el 41% de los organismos encuestados no habia
conformado el Comité de Control, mientras que luego del Decreto, el 100% establecid

su conformacion.

En cuanto a la periodicidad de las reuniones, previo al Decreto, de los organismos que
tenian conformado el Comité de Control, el 62% no se reunia, mientras que el 19% se
reunia solo una vez por afio y el 19% restante mas de una vez por afo. Por el contrario,

luego de dictado el Decreto, el 89% se retine al menos dos veces por aio.

En relacién con el reglamento interno, previo al Decreto, solo el 17% poseia un
reglamente interno formalizado, lo que fue solucionado a través de la Resolucion

290/2019 que establecid un reglamento unico para todos los Comité.

Al evaluar la percepcion de los encuestados sobre el impacto del Comité de Control a la
hora de regularizar las observaciones de auditoria, el 72% considerd que tiene gran

impacto y el 28% que tiene un impacto aceptable.

Al preguntar respecto a la existencia de la celebracion de Planes Compromiso en el
marco del Comité de Control, el 62% manifestd que se habian celebrado. En tal sentido,
el 95% considerd que los planes compromiso son una buena herramienta para mejorar el

sistema de control interno.

Con relacion a la elaboracion de un informe anual relativo al Comité de Control, el 54%

respondid afirmativamente.

Ahora bien, ante la pregunta de si consideraban que habria que efectuar modificaciones

normativas para mejorar el funcionamiento del Comité de Control, el 78% de los
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encuestados respondid afirmativamente.

En tal sentido, de las cinco opciones brindadas respecto de los aspectos que podrian

mejorar el funcionamiento del Comité de Control, las tres mas elegidas fueron
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“incentivar la formulacion de planes compromiso (66%), “incluir en el acta un apartado
relativo al funcionamiento del Comité (61%) y “participacion obligatoria de los

responsables del area (55%).

De los resultados expuestos se puede destacar el éxito que tuvo el Decreto N° 72/2018
al fortalecer la figura del Comité de Control, estableciendo su obligatoriedad, una
frecuencia minima de las reuniones y un reglamento interno de funcionamiento,

registrandose un cumplimiento casi absoluto de esos aspectos.

Ademés de ello, queda en evidencia que gran parte de los encuestados valora
positivamente el accionar del Comité como asi también la celebracion de los planes
compromiso, lo que demuestra que los cambios introducidos han tenido un impacto

positivo en el fortalecimiento del sistema de control interno.

Sin embargo, la mayoria consideré necesario efectuar modificaciones normativas al
funcionamiento del Comité, demostrando asi que si bien debe valorarse positivamente
los cambios introducidos por el Decreto N° 72/18, habiendo transcurrido mas de cinco
afios de dictado y teniendo en cuenta la experiencia recogida, puede ser un momento
oportuno para implementar mejoras que lleven la eficiencia y eficacia de la figura

analizada a un nivel superior, las que serdn expuestas en el préximo apartado.
7.4 Propuestas de mejora
7.4.1. Informe anual sobre el funcionamiento del Comité de Control.

En el marco del fortalecimiento continuo del sistema de control interno, se propone la
elaboracion de un informe anual obligatorio que detalle y rinda cuentas de la actuacion
del Comité de Control. Este informe servirda como una herramienta clave para
documentar las acciones desarrolladas por el Comité, detallar las observaciones y su
seguimiento tratadas en el mismo y las correspondientes acciones correctivas

implementadas a lo largo del afio, haciendo énfasis ademas en la participacion y
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compromiso de los responsables de la gestion de las areas relacionadas con el

tratamiento de las observaciones, a fin de poder concluir respecto de la actuacion del
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Comité, y en su caso respecto de la necesidad de introducir cambios 0 mejoras en su

funcionamiento a fin de mejorar el logro de sus objetivos.

Entre los aspectos a incluir en el informe anual se propone contemplar los siguientes:

Acciones desarrolladas: Detalle de las reuniones realizadas, los temas tratados,

las iniciativas emprendidas.

e Observaciones tratadas: Incluir el detalle de las observaciones tratadas en las

reuniones con indicacion del informe de auditoria del cual forma parte, o de los
temas tratados en las reuniones que requieran de una accidn correctiva.

e Seguimiento de las acciones correctivas: Detalle de las acciones encaradas por el

organismo para regularizar las observaciones y su estado actualizado. Precisando
ademas cuales son aquellas que quedan pendientes al cierre del afio.

e Impacto de la actuacion del Comité: Emitir una opinion respecto del impacto de

la actuacion del Comité respecto de la regularizacion de las observaciones
tratadas, y respecto de la colaboracion y actuacion de las dreas con
responsabilidad en la aplicacion de acciones correctivas, tanto en las reuniones
como al momento del seguimiento de los compromisos asumidos.

e Conclusiones y recomendaciones: Exponer las conclusiones arribadas del

analisis la actuacion del Comité de Control y en su caso, efectuar

recomendaciones que favorezcan el mejoramiento de su funcionamiento.

En cuanto a la responsabilidad de la elaboracion del informe, deberia recaer en la
Unidad de Auditoria Interna, y ser presentado ante la maxima autoridad del organismo y

la Sindicatura General de la Nacion en el mes de diciembre de cada afio.
7.4.2. Plan Compromiso para el fortalecimiento del Sistema de Control Interno.

La otra propuesta de mejora consiste en la implementacion de un Plan Compromiso

para el fortalecimiento del sistema de control interno, que venga a ocupar el lugar del
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que estaba contenido en la Resolucion N° 36/2011 actualmente derogada.

Entre los objetivos principales que persigue esta propuesta estd el de establecer

lineamientos claros para la elaboracion de los Planes Compromiso, al definir los
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procedimientos necesarios para llevarlos a cabo; la asignacion de responsabilidades
definidas a todos los actores participantes; y el establecimiento de mecanismos que
permitan realizar un adecuado seguimiento continuo de los planes a fin de garantizar su

efectividad y cumplimiento.

En cuanto al objetivo del plan, es el de proporcionar un marco claro y estructurado para
asegurar la implementacion adecuada de las medidas correctivas que permitan
regularizar las observaciones de auditoria de alto impacto que no hubieran tenido una
solucion adecuada en un tiempo razonable, o de aquellas que a criterio de la méxima
autoridad del organismo, a solicitud de la Sindicatura General de la Nacion, o a
propuesta del Auditor Interno titular, ameriten ser tratadas dentro de un Plan

Compromiso.

El plan ademas, debera precisar las responsabilidades de los intervinientes, sobre todo

en lo atinente a la elaboracion, aprobacion y seguimiento del Plan.

De esta forma la méaxima autoridad del organismo serd quien designe al o los
responsables de la elaboracion del plan, quienes actuaran bajo el asesoramiento y
supervision de la Unidad de Auditoria Interna. Por su parte, la méxima autoridad del
organismo serd quien apruebe el Plan, juntamente con el Sindico General de la Nacion,

o quien este designe en su reemplazo, previa opinion favorable de la UAL
Por otra parte, el plan deberd contener como minimo los siguientes aspectos:

e Objeto

e Partes intervinientes.

e Listado de observaciones de auditoria o tema especial a resolver.

e Responsable de aplicar la accion correctiva.

e Accion correctiva propuesta.

e Plazo comprometido para aplicar la accidn correctiva.

e Opinién de la UAI respecto de la accion correctiva y plazo propuestos.

e Oportunidad del seguimiento e informe respectivo.
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En cuanto al seguimiento del Plan, debera ser realizado por la Unidad de Auditoria para
lo cual se deberan contemplar horas de trabajo en el Plan Anual de Trabajo a fin de
efectuar las tareas de seguimiento necesarias que permitan conocer el estado de las
acciones correctivas comprometidas y el grado de avance en el cumplimiento del plan,
asi como la necesidad de efectuar ajustes o modificaciones al mismo. El mencionado
seguimiento deberd ser reflejado en oportunidad de emitirse el informe anual relativo al
funcionamiento del Comité de Control a través de un apartado especifico agregado en el

mencionado informe.

La presente propuesta, si bien guarda ciertas similitudes con la contenida en la derogada
Resolucion N° 36/2011, le otorga un papel preponderante a la Unidad de Auditoria
Interna dentro del plan, al establecerse en el 6rgano encargado de supervisar y asesorar
en la elaboracion del plan, ya que al basarse el plan primordialmente en observaciones
de auditoria es quien posee el conocimiento mas acabado que permitira guiar a las areas
responsables hacia la elaboraciéon de un plan compromiso que permita que la
regularizacion de las observaciones se realice de la manera mas eficiente y eficaz
posible. De la misma forma, al requerirse su opinidon favorable previo a la aprobacion
del plan, se intenta asegurar que se evalué que las acciones correctivas propuestas sean

conducentes para producir la subsanacion de la observacion.

Finalmente, al implementar una nueva normativa se estaria impulsando la utilizacion de
los planes compromiso como una herramienta efectiva para el fortalecimiento del
sistema de control interno, teniendo en cuenta no solo la derogacion de la Resolucion

antes citada sino también los anos transcurridos desde su dictado.

8. CONCLUSIONES

El presente trabajo tuvo como objeto examinar el impacto del Decreto N° 72/2018 en la
mejora del sistema de control interno en el sector publico. A partir de la investigacion

realizada se puede concluir que el dictado de este decreto ha sido fundamental para
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fortalecer la figura del Comité de Control al establecer la obligatoriedad de su
constitucion, la obligatoriedad de un minimo de dos reuniones al afio y un reglamento

unificado para todos los organismos.
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La implementacion del Decreto bajo analisis ha permitido un importante avance en la
formalizacion y funcionamiento de los Comités de Control, promoviendo la regularidad
en las reuniones y asegurando un enfoque sistemdtico en el tratamiento de las
observaciones de auditoria y la implementacion de acciones correctivas. Estos cambios
han contribuido a mejorar la transparencia y la rendicion de cuentas dentro de las

organizaciones publicas.

Sin embargo, en base a mi experiencia personal en el ambito laboral y del analisis de las
encuestas realizadas, se evidencia que todavia hay margen para fortalecer el sistema de
control interno mediante mejoras especificas en las funciones de los Comités de
Control. Entre las propuestas de mejora sugeridas, se encuentra la necesidad de
establecer la elaboracion de un informe anual que detalle las acciones desarrolladas por
el Comité de Control, asi como el seguimiento de las observaciones de auditoria y las
acciones correctivas implementadas. El referido informe no solo promoveria una mayor
transparencia y responsabilidad, sino que también serviria como una herramienta

valiosa para evaluar y mejorar continuamente el desempeio del comité.

Asimismo, se propone la implementaciéon de un nuevo plan compromiso para el
fortalecimiento del sistema de control interno, que incluya lineamientos claros sobre su
elaboracion, las responsabilidades de los participantes y los mecanismos de
seguimiento. Esta nueva version del plan compromiso busca reforzar el seguimiento de
las observaciones de auditoria y su regularizacidon, como asi también delimitar con
mayor claridad las responsabilidades de las areas intervinientes, a la vez que otorgaria a
la Unidad de Auditoria Interna un papel central en su confeccion, a fin de tratar de
asegurar la eficacia y eficiencia del plan y su alineamiento con las buenas practicas de

control interno.

En resumen, se puede concluir que se cumplieron razonablemente con los objetivos

planteados al iniciar el presente trabajo, comprobando que el impacto que ha tenido la
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implementacion del Decreto N° 72/2018 ha sido positivo respecto del fortalecimiento
del sistema de control interno, sin perjuicio de lo cual, la experiencia recogida en estos

afios hace necesario promover la implementacion de nuevas herramientas que permitan

D e M SCSE o EB|SIGEN

DE LA PLATA \J de la Gestion Publica




Ssmk

% UNIVERSIDAD
NACIONAL
/ DE LA PLATA

, M
SECRETARIA DE =

POSG RADU FACULTAD DE CIENCIAS

ECONOMICAS

continuar con el mejoramiento del sistema de control interno, y en definitiva promover

una gestion publica mas eficaz, eficiente y transparente.
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10.ANEXO

Resultados de la encuesta a miembros de Unidades de Auditoria Interna.

Conformacion del Comite de Control previo
al Decreto 72/18

NO
41%

sl
59%

Frecuencia de las reuniones previo al

Decreto 72/18

ALMENOSDOS
VECESALANO
19%

UNAVEZAL
ANO
19%

NO SE REUNIA
62%
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Existencia de reglamento previo al Decreto
72/18

83%

Conformacion de Comite de Control luego
del Decreto 72/18

ESI ENO
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ECONOMICAS

Frecuencia de las reuniones luego del
decreto 72/18

MENOS DE 2
VECESALANO
11%

ALMENOS 2
VECESALANO
89%

éSe confecciona el Acta de cada reunion?

Hsi Eno
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Impacto positivo en la regularizacién de
observaciones

RELATIVO
28%

Celebracion de planes compromiso

NO
38%

sl
62%
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Utilidad de los planes compromiso

POCO UTIL
6%

UTIL
94%

Informe anual Comite de Control

NO

46%
Sl

54%
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ECONOMICAS

Necesidad de modificaciones al comite de

control
NO
22%
l Sl

78%

Aspectos a mejorar

Incluir en el acta un apartado sobre el
funcionamiento del CC

Establecer la obligatoriedad de elaboracion de
un informe anual

Incentivar la formulacion de planes
compromiso

Participacion obligatoria de los responsables
delas areas

Mayor frecuencia de las reuniones
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