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1. RESUMEN

El Comité de Control Interno es un organo colegiado creado para abordar temas
especificos del sistema de control interno. La Resolucion SIGEN 172 (2014) que aprueba
las Normas Generales de Control Interno para el Sector Publico Nacional, establece que
en cada organismo comprendido en los incisos a)y c) del articulo 8° de la Ley N°©24.156
(1992) debe constituirse un Comité de Control Interno cuyo objetivo principal sea la

supervision del funcionamiento del sistema de control interno.

Basandome en mi experiencia en la participacion del comit¢ de control interno en
un organismo descentralizado, observo que el funcionamiento actual tiende a adoptar un
enfoque mas burocratico. Este enfoque se centra principalmente en el seguimiento de
observaciones y acciones correctivas derivadas de los informes emitidos por la auditoria
mnterna. Esta practica limitada puede resultar en una falta de pro actividad y enfoque
estratégico por parte del comité, lo que dificulta su capacidad para identificar y abordar

eficazmente los riesgos y desafios del organismo.

La falta de divulgacion en la gestion de la informacién del comité de control interno
es un problema identificado. La informacién discutida no esta disponible al publico, lo
que limita el conocimiento de los integrantes del organismo y terceros interesados. Esta
falta de divulgacion obstaculiza la participacion efectiva y la comprension de las acciones
del comit¢, lo que representa un desafio adicional a abordar para mejorar su

funcionamiento.

En consecuencia, surge la necesidad de mejorar y fortalecer el Comité de Control
Interno. Por ello, propongo la implementacion de un Plan de Accion Anual que contemple
objetivos especificos del comité¢. Este plan incluird el seguimiento de la matriz de riesgo

y la presentaciéon de un informe anual que se integraria junto con la cuenta de mversion.

Es asi que, este trabajo final tiene como objetivo analizar el funcionamiento actual
del Comité, el marco normativo de la presentacion de la cuenta de mnversion, proponer
herramientas de estandarizacion de informes y desarrollar la implementacion de un plan

de accion con lineamientos y objetivos medibles.
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Para abordar estos objetivos, se llevd a cabo un analisis de metodologia descriptiva,
exploratoria y mixta, con un enfoque observacional y documental retrospectivo. Se
utilizaron fuentes primarias como normativa y bibliografia especifica, asi como

observaciones sobre el funcionamiento actual de los comités de control interno.

De la lectura del mismo se podra concluir respecto a si hacer mas eficientes las
reuniones de comit¢ de control interno utilizando una herramienta de planificacion que
mncluya el seguimiento y la evaluacion de la gestion de riesgos y se emita un informe
anual a los terceros interesados, a fin de impulsar una mejora en la transparencia y buenas

practicas de auditoria, mejora y fortalece el comit¢ de control interno.

PALABRAS CLAVES: gestion de riesgos, comité de control, plan de accion anual
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3. INTRODUCCION

El Comité de Control Interno en los organismos del articulo 8 incisos a) yc) dela
Ley 24.156 (1992) se funda como un pilar findamental dentro del entramado de control
mterno, concebido para abordar de manera especifica aspectos criticos del sistema de
control. Este organo colegiado, al constituir un espacio de interaccion permanente, no
solo aspira a fortalecer el sistema de control, sino que también se proyecta como un agente

indirecto en la consecucion de los objetivos estratégicos de las organizaciones.

El tema abordado en este trabajo, "Propuesta para la mejora y fortalecimiento del
Comité de Control para los organismos del art. 8 inc a) y c) de la Ley 24.156", emerge de
una reflexion fundamentada en una experiencia profesional solida. Como Contadora
Publica con mas de 15 afios de trayectoria en la Administracion Publica tanto a nivel local
como nacional, y con una experiencia reciente como auditora contable en un organismo
descentralizado, he tenido la oportunidad de participar activamente en reuniones del

Comit¢ de Control Interno.

Durante estas interacciones he observado como el Comité, en lugar de constituirse
como un motor proactivo para el fortalecimiento del control interno, se ha limitado
muchas veces a un proceso burocratico centrado en el seguimiento de observaciones sin
regularizar. Aunque se cumplen formalidades como la cantidad de reuniones anuales y la
elaboracion de actas e informes, la falta de respuestas concretas a las necesidades de
gestion y la escasa visibilidad del funcionamiento del control interno plantean desafios

significativos.

Otro problema que he identificado es la falta de transparencia en la gestion de la
mformacion. En la actualidad, la nformacion discutida y manejada en el comité sobre el
sistema de control mterno no es de acceso publico. Esto significa que muchos de los

mtegrantes del organismo, asi como terceros interesados, carecen de conocimiento sobre
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los temas tratados en el comité, y por lo tanto con los temas vinculados al sistema de
control interno del organismo. Esta falta de transparencia crea una brecha de informaciéon
que limita la participacion efectiva y la comprension de las acciones y decisiones tomadas
en el comité. Por lo tanto, esta falta de divulgacion de informacién representa un desafio
adicional que debe abordarse para fortalecer y mejorar el fincionamiento del comit¢ de

control interno.

Por ello, propongo incorporar como objetivo del Comité de Control la elaboracion
deun Plan de Accion Anual, orientado a la implementacién de politicas de control interno
y a la rendicion de cuentas transparente. Esta miciativa no solo busca cumplir con los
lineamientos de la Ley 24.156 (1992), sino que también se alinea con el Objetivo de
Desarrollo Sostenible 16, enfocado en reducir la corrupcion y fortalecer nstituciones

transparentes y responsables a todos los niveles.

La relevancia de abordar esta tematica radica en la necesidad de dotar al Comité
de Control de herramientas formalizadas, con objetivos claros y medibles, que permitan
emitir un informe anual visble durante la presentacion de la cuenta de inversion del
organismo. FEsta accion busca fortalecer el funcionamiento del comité de control mterno,
aspirando al cumplimiento de los objetivos de desarrollo sostenible, favoreciendo asi la
gestion eficaz, el mantenimiento y la mejora continua del sistema de control interno en
los organismos, con el fin de reducir riesgos y promover la transparencia y la eficiencia

de gestion.

4. PLANTEAMIENTO DEL TEMA/PROBLEMA

El presente trabajo se enfoca en desarrollar propuestas dirigidas a mejorar y
fortalecer el Comit¢ de Control Interno dentro de los entes centralizados 'y

descentralizados de la Administracion Publica Nacional.
Se postula que la eficacia del comité se incrementara notablemente mediante la
mplementacion de un Plan de Accion con objetivos cuantificables. Este plan deberia

incluir una revision periddica de la matriz de riesgo del ente, asi como la generacion de
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un informe anual de control mterno institucional. Dicho informe deberia ser presentado

junto con la cuenta de inversion.

La investigacion se centrard en la Administracion Publica Nacional, con especial
énfasis en las entidades especificadas en los incisos a y c del articulo 8 de la Ley 24.156
(1992).

En mi experiencia personal, tras haber asistido a varias reuniones de comité en un
organismo de la Admmistracion Publica Nacional incluido en el art. 8 inc a, he observado
que, aunque la existencia del comité contribuye a la supervision efectiva del control
mterno y fomenta la interacciéon entre los miembros, en la practica, se ha convertido en
un mero formalismo burocratico. Las reuniones parecen limitarse a monitorear
observaciones pendientes y a que el auditado proponga medidas correctivas. A pesar de
cumplir con los requisitos reglamentarios, como el nimero de reuniones anuales, la
redaccion de actas y la presentacion de informes anuales, no parece haber pruebas de que
el comit¢ responda de manera efectiva a las necesidades de gestion inmediatas ni de que

su funcionamiento sea conocido tanto interna como externamente.

Por estas razones, he decidido abordar este tema, convencida de que la
mplementacion de un enfoque planificado, que incluya el desarrollo de planes de accion
medibles y la generacion de informes anuales, no solo mejoraria, sino que también

fortaleceria la eficacia de los comités de control mnterno.
Durante la investigacion se analizardn aspectos normativos tanto del comité¢ de
control como de la presentacion de la cuenta de inversion y aspectos tedricos relacionados

con el control interno de las organizaciones.

Asimismo, luego de las tareas metodologicas se intentarda conclur si la

herramienta propuesta permite fortalecer y mejorar el comité de control interno.
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Por ello, de acuerdo a lo mencionado en el texto introductorio se formulan los
siguientes interrogantes, con el propdsito de inducir la investigacion a una de las posibles

soluciones.
Pregunta principal:

1) Cuales son las herramientas que permitirian la mejora y el fortalecimiento del Comité

de Control Interno en los organismos del art. 8 a) y ¢) de la Ley 24.156.

Preguntas accesorias:

1) Cudl es el marco normativo que regula los deberes y obligaciones de los miembros
del comit¢ de auditoria y que regula la presentacion de la cuenta de inversion en
los organismos del art. 8 a) y ¢) de la Ley 24.156.

2) Cuél es la herramienta para estandarizar los mformes del comité de control interno
que permita: establecer objetivos especificos, medir los resultados y emitir
mformes a la organizacion sobre las acciones realizadas.

3) Como se gestiona actualmente el analisis de riesgos en el Comité de Control
Interno, cual es la percepcion de los participantes sobre la efectividad de esta
gestion y como se difinden los temas importantes tratados en el comité¢ dentro de
la organizacion.

En concordancia con estos interrogantes, se plantean los siguientes objetivos.

5. OBJETIVOS

Objetivo General
e Identificar herramientas para la mejora y el fortalecimiento del Comit¢ de Control
Interno en los organismos del art. 8 a) y c) de la Ley 24.156. (1992)
Objetivos especificos

e Identificar el marco normativo que regula los deberes y las obligaciones del
Comit¢ de Control Interno en los organismos del art. 8 inc ay ¢ de la Ley 24.156
(1992).
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e Analizar el funcionamiento actual del Comit¢ de Control en los organismos del
art. 8 inc ay cde la Ley 24.156 (1992).

e Disefar herramientas de estandarizacion de Informes (como instructivos de
trabajo) que contribuyan a la gestion de riesgo para el desarrollo de los Comités

de Control nterno.

Encuadre metodolégico

El objetivo general de este trabajo es identificar herramientas para fortalecer el
Comit¢ de Control nterno en los organismos incluidos en el art. 8 incs. a) y ¢) de la Ley
24.156 (1992). Para cumplir con este objetivo, se realiza un estudio de tipo descriptivo
y exploratorio, con enfoque mixto, de disefio observacional, no experimental y de corte

transversal.

Se procedid a estudiar la normativa existente para los organismos citados
precedentemente. Los instrumentos de recoleccion y analisis de datos que se emplearon
fueron a través de fuentes primarias, es decir normativa y bibliografia especifica sobre el

tema.

Se realizaron observaciones sobre el funcionamiento actual de los comités de
control interno. Ademas, para triangular los datos de las observaciones y el marco tedrico,
se realizaron encuestas a diferentes miembros de los organismos de control y algunos

empleados administrativos de los organismos.

Se utilizd un estudio de tipo descriptivo y observacional dado que el propdsito no
es solo describir los conceptos relacionados con el tema sino también las situaciones que
permitan arribar al disefio de una herramienta para el fortalecimiento y mejora del comité

de control.
Ademas, se empled un estudio de tipo exploratorio con disefio observacional
documental retrospectivo a fin de conocer la base normativa del funcionamiento del

comit¢ de control interno en los organismos del art 8 inc a) y ¢) de la Ley 24.156 (1992).
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Se utilizd un enfoque mixto, dado que se utlizaron datos cuantitativos vy
cualitativos. La mvestigacion se basa en disefar una herramienta que permita fortalecer
el comit¢ de control. En este caso establecer si el diseio de un Plan de accion con
objetivos especificos, seguimiento de matriz de riesgo e informe final contribuye al
objetivo planteado, para ello se tiene en cuenta el andlisis cualitativo. Ademas, se tendra
un diseno cuantitativo que estd fundamentado en la recoleccion de encuestas a personas

relacionadas con el tema bajo andlisis.

Fmalmente, el estudio recogié mformacion en un momento puntual del tiempo,

en el periodo transcurrido entre 2023 y 2024, por lo tanto, se utilizd un corte transversal.

Herramientas de recoleccion de datos

Para fundamentar la resolucion del tema/problema, se realizd un cuestionario
dirigido a agentes de la administracion publica cuyas respuestas, dada su posicion actual
o anterior, son de suma relevancia. El cuestionario se distrbuyd a través de la plataforma
de Google Drive, utilizando la funcion de "Formularios", yse envid electronicamente por
correo electronico o WhatsApp, ya que los encuestados pertenecen a diversas

organizaciones y se encuentran geograficamente dispersos con respecto a mi ubicacion.

Se disefaron 16 preguntas con el objetivo de que los participantes pudieran
responder de manera agil, sin demandarles un excesivo tiempo. La metodologia empleada
en la elaboracion del cuestionario consistid en preguntas estructuradas de tipo cerrado.
Para seleccionar la muestra de los participantes se buscé variedad de los mismos, es decir
que se relacionen con los temas abordados desde diferentes angulos. Por este motivo se
remitid el Formulario aintegrantes de las unidades de auditoria interna, auditores internos
y agentes pertenecientes a la administracion publica en general tanto de la admmistracion

central como de organismos descentralizados.

En el estudio realizado, se envid un cuestionario anonimo a un total de 46
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personas. De este grupo, 25 personas respondieron, lo que representa el 54,34%. Entre
los encuestados, 16 trabajan en auditorias internas, 2 ocupan cargos a nivel Directivo y 7

son empleados de la administracion publica.

El cuestionario se centra en evaluar tres aspectos especificos del comité de control
mterno en la Administracion Publica:

-Pertenencia y Funcionamiento del Comit¢ de Control Interno: Se evalia si los
encuestados son parte del Comité de Control Interno y como perciben su funcionamiento.
Incluye preguntas sobre la participacion, la mision del comité¢ y la claridad en sus roles y
responsabilidades.

-Gestion de riesgos: Se busca conocer como los encuestados perciben la
identificacion, evaluacion y mitigacion de riesgos dentro del comité. Esto incluye si
consideran que el comité tiene politicas claras para gestionar riesgos. Evaluar este aspecto
es necesario para entender si el comit¢ estd tomando medidas adecuadas para gestionar
los riesgos asociados a la admmistracion publica.

-Transparencia y objetivos de Desarrollo Sostenible: aqui se explora si el Comité
de Control Interno garantiza la transparencia de sus acciones y si estd alineado con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), en particular los que puedan tener relacion

con su gestion interna.

El cuestionario realizado, es incorporado al presente trabajo como ANEXO L.
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6. MARCO TEORICO

Los conceptos a desarrollar relacionados con la propuesta para el fortalecimiento
y mejora del comité de Control en los organismos del art. 8 inc a y c de la Ley 24156
(1992), son el sistema de control interno, la evaluacion de los riesgos, ¥ la importancia de
la mplementaciéon de las politicas de integridad y normativa sobre el funcionamiento de

los comités de auditoria en Espafia y México.

Este apartado se enfocard en desarrollar estos conceptos, tomando como
referencia a la Open Government Partnership (OGP) y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS). Ambas miciativas comparten un compromiso esencial con la
transparencia, la participacion ciudadana y la rendicion de cuentas en la gestion publica.
Mientras que los ODS buscan promover un desarrollo sostenible a nivel global, la OGP
busca fortalecer la gobernanza democratica mediante la colaboracion entre gobiernos y

sociedad civil

Argentina se ha unido tanto a la OGP en 2012 como alos Objetivos de Desarrollo
Sostenible en septiembre de 2015, fecha en la que se llevdo a cabo la Cumbre de las
Naciones Unidas para adoptar la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. La
mplementacion de los ODS en Argentina estd estrechamente relacionada con los
principios y objetivos de la OGP, fomentando la transparencia y la rendicion de cuentas

en la toma de decisiones y la gestion publica.

Comité de control interno

De acuerdo a su Norma de creacion, el comit¢ de control nterno es un d6rgano
colegiado, de implementacién obligatoria para los organismos de los incisos a y c del art
8 de la Ley 24.156, creado para tratar temas especificos del sistema de control interno y
conformado de tres partes ntegrantes (Ente, Unidad de Auditoria Interna y la Sindicatura
General de la Nacion) (Resolucion 36, 2011). Ello, con el fin de constituir un dmbito de
mteraccion permanente, contribuyendo finalmente al logro de los objetivos estratégicos

de la organizacion, fortaleciendo el sistema de control interno.
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La Resoluicion N° 290 SIGEN (2019) aprueba el “Reglamento para el
funcionamiento del Comit¢ de Control Interno” de cumplimento obligatorio para todos
los entes comprendidos en los incisos a) y c) del articulo 8° de la Ley N° 24.156.

A continuacion, se detallan algunos de los deberes del Comité y funcionamiento que se

incluyen en la citada Resolucion:

Deberes del comité;

e Promover el buen funcionamiento del Sistema de Control Interno por medio de:

v' El tratamiento de los informes elaborados porla Unidad de Auditoria Interna, la
Auditoria General de la Nacion (AGN) y la Sindicatura General de la Nacion
(SIGEN).

v' La evaluacion de riesgos que puedan afectar el logro de los objetivos
mnstitucionales.

v' El seguimiento del cumplimiento de las metas y objetivos del ente, dentro de los
planes programas y politicas de gobierno.

v' El establecimiento de controles preventivos en la ejecucion de los programas
institucionales.

v Proponer acciones correctivas sobre las observaciones/hallazgos formulados y
definir hitos, plazos y responsables de su ejecucion.

e Convenir los planes compromiso o acuerdos necesarios para fortalecer el sistema de
control interno institucional, particularmente en relacion con la atencién oportuna de
las “acciones de mejora” propuestas ante observaciones/hallazgos relevantes para la
gestion o el control mnterno del ente.

e Analizar las observaciones/hallazgos y acciones correctivas que surgen del Sistema
Informatico de Seguimiento de Acciones Correctivas (SISAC).

e Dar seguimiento a las recomendaciones y/o acciones correctivas comprometidas.

Funcionamiento del comité;

e Fl Comit¢ de Control Interno debera sesionar en forma ordinaria al menos dos veces

al afio y con un intervalo no mayor de 7 meses entre cada reunion.
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Dara quérum a la celebracion de la reunion de CCI la presencia de los representantes
de sus tres integrantes.
El Auditor Interno o quien esté a cargo de la Unidad de Auditoria Interna sera quien
coordine y ordene la reunion.
Las reuniones extraordinarias se efectuaran a requerimiento de cualquiera de sus
mtegrantes o, en caso que cambie la autoridad maxima del ente -dentro de un plazo
maximo de 60 dias desde su designacion-, a fin de poner al nuevo titular en
conocimiento del estado de situacion del sistema de control interno y de las
observaciones/hallazgos de mayor relevancia que se encuentren pendientes de
resolucion.

El temario de cada reunion deberd ser consensuado entre los representantes de la

SIGEN vy de la UAIL Debera ser remitido a los miembros del Comité por el secretario

de actas con una antelacion minima de 3 dias habiles a la reunién y debera ncluir, al

menos, los siguientes puntos:

v’ Tratamiento de las debilidades que afecten al control interno del ente.

v Seguimiento de los compromisos asumidos o temas pendientes de resolucion
tratados en reuniones anteriores.

v Analisis del estado de cumplimiento de las recomendaciones y acciones
correctivas, que surjan de los planes compromiso de mejora de la gestion y el
control interno, de corresponder. Evaluacion del grado de avance de las metas del
ente relacionadas con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030), de
corresponder.

v Los temas indicados en el temario deberan referir su fuente.

Sera actividad del CCI, en su caracter de 6rgano colegiado permanente, toda reunion

en la que participe al menos 1 representante de cada uno de los 3 ntegrantes, en la que

se traten temas de auditoria y control.

Luego de finalizada la reunion se labra una minuta con la sintesis de los temas tratados

que debera ser frmada por los miembros del comité

Sistema de control interno

Como se detalld precedentemente el comit¢é de control para Jurisdicciones y
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Organismos descentralizados es responsable de constituir un ambito comin para el
conocimiento y andlisis de las cuestiones relativas al funcionamiento del sistema de
control interno de un ente, de manera agil de encauzar una solucion. (Resolucion 290,

2019).

El sistema de control interno de un organismo publico es fundamental para
garantizar la eficacia, eficiencia y transparencia en sus operaciones. Este sistema no solo
se encarga de salvaguardar los activos y asegurar el cumplimiento de las leyes y
regulaciones, sino que también estd estrechamente vinculado a la gestion de riesgos, ya
que el primero proporciona el marco y los mecanismos para identificar, evaluar y mitigar
los riesgos, mientras que el segundo ayuda a garantizar que estos riesgos se aborden de
manera efectiva para proteger los intereses de la organizacion y promover la rendicion de
cuentas. El modelo COSO sirve como guia para integrar estos dos aspectos de manera

coherente y eficiente.

Este modelo surge en el afio 1985 como respuesta a la prevencion de los riesgos
de fraude, blanqueo o robo, a fin de crear y proporcionar conocimiento en tres temas: la

gestion de riesgo empresarial, el control nterno y la lucha contra el fraude.

Se utiliza como herramienta para el disefio, implementacion y evaluacion del

sistema de control interno, y se conforma de cinco componentes interrelacionados.

1. Ambiente de control

Se refiere al conjunto de factores que influyen en el comportamiento y la cultura de la
organizacion respecto al control interno. Incluye aspectos como la integridad, los valores
éticos, la competencia, el compromiso, la estructura organizativa, la asignacion de

autoridad y responsabilidad, la politica de recursos humanos y el ambiente de trabajo.

2. Evaluacién de riesgos

Se refiere al proceso de identificar y analizar los riesgos internos y externos que pueden

mpedir o dificultar el logro de los objetivos de la organizacion. Incluye aspectos como
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la definicion de los objetivos, la identificacion de los eventos potenciales que pueden
afectarlos, la estimacion de su probabilidad e impacto, y la determinacion de las

respuestas adecuadas para mitigarlos o aprovecharlos.

3. Actividades de control

Se refieren a las acciones que se realizan para asegurar que las respuestas a los riesgos se
ejecuten efectivamente. Incluyen aspectos como las politicas, los procedimientos, las
normas, las practicas, los controles preventivos y detectivos, las revisiones

mdependientes, la segregacion de funciones y la supervision.

4. Informacion v comunicacidn

Se refieren a los sistemas y procesos que permiten generar, capturar, procesar, distribuir
y compartir la informacion relevante para el control interno. Incluyen aspectos como la
calidad, la oportunidad, la confiabilidad, la seguridad y la accesibilidad de la informacion,

asi como los canales formales e informales de comunicacién mterna y externa.

5. Monitoreo

Se refiere al proceso de evaluar el disefio y la efectividad del sistema de control
mterno a lo largo del tiempo. Incluye aspectos como las actividades continuas o
periddicas de monitoreo, las evaluaciones internas o externas del control interno, los
mformes sobre las deficiencias o debilidades encontradas y las acciones correctivas

implementadas.

Gestion y evaluacion de riesgos

Se entiende como riesgo, aquellos eventos que puedan atentar negativamente al
logro de los objetivos de la organizacion. La evaluacion de riesgos es un proceso dindmico
e interactivo orientado a identificar y evaluar los riesgos para implementar medidas que
mitiguen o acepten un porcentaje razonable. Previa a la evaluacion de riesgos, es
necesario establecer objetivos tanto operativos, de informacidon, como de cumplimiento

normativo.
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Teniendo en cuenta los riesgos, conocidos o desconocidos que enfrenta una
organizacién, es un desafio para el organismo sentirse seguro respecto si se estan
enfrentando los riesgos apropiadamente. Para ello es importante que la organizacidén

cuente con un proceso solido de la administracion de riesgos.

La matriz de riesgo se convierte en una herramienta valiosa para clasificar y
priorizar los riesgos en funcion de su impacto y probabiidad de ocurrencia. FEsta
metodologia ayuda a visualizar y comunicar de manera efectiva la naturaleza y la
magnitud de los riesgos, lo que permite a la organizacidn tomar decisiones informadas

sobre cOmo mitigar o gestionar estos riesgos.

El modelo COSO también abarca el componente de actividades de control, referido
a las politicas y procedimientos establecidos para mitigar los riesgos identificados. La
matriz de riesgo puede mformar directamente el desarrollo de controles internos
especificos para abordar los riesgos prioritarios, asegurando asi que los recursos se

asignen de manera eficiente y efectiva para mitigar los riesgos mas significativos.

Dentro de los deberes del comit¢ de control mterno establecidos por la Sindicatura
General de la Nacion se encuentran: la evaluacion de riesgos que pueden afectar el logro
de los objetivos de la organizacion y el establecimiento de controles preventivos en la

ejecucion de los programas institucionales.

A fin de cumplir con estos deberes y fortalecer y mejorar el funcionamiento del
comit¢ es que se plantea incorporar dentro del plan de accion anual la matriz de riesgo de
la organizacion para darle seguimiento y poder brindar informacion utill y objetiva

respecto de los procesos de administracion de riesgos llevados por la organizacion.

Gestion de riesgos en la administracion publica

En el afio 2023 la Subsecretaria de Fortalecimiento Institucional, Secretaria de
Gestion y Empleo Ptblico, Jefatura de Gabinete de Ministros en pos de la construccion
de una cultura organizacional arraigada en la integridad y la transparencia realizando
capacitaciones, asistencias técnicas o la confeccion de mapas de riesgos de integridad,

que fortalezcan las capacidades estatales, realizd6 un documento como guia para que los
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organismos de la Administracion Publica Nacional, puedan llevar adelante un proceso de

gestion de riesgos de integridad.

La “Guia para la gestion de riesgos de integridad en organismos publicos” otorga
las herramientas que les permiten a los organismos realizar un diagnostico de potenciales
vulnerabilidades o amenazas en las funciones que desempefian, y que a partir de los
resultados obtenidos se encuentran en condiciones de instrumentar estrategias eficientes

para mitigar y reducir los eventuales riesgos.

En tal sentido, y en relacion a la problematica planteada y a fortalecer al comit¢ de
control interno mediante la utilizacion de la matriz de riesgo de la organizacion como
punto de andlisis y seguimiento en las reuniones de comit¢, resulta necesario que la
maxima autoridad de la organizacién, como responsable maximo del control interno del

organismo tenga el compromiso de dar prioridad a la gestion de riesgos.

Asimismo, esta guia proporcionada por la Subsecretaria de Fortalecimiento
Institucional, Secretaria de Gestion y Empleo Publico, brinda solvencia a la idea de
mcorporar el seguimiento de la matriz de riesgo de la organizacion en las reuniones de
comit¢ de control, toda vez que los responsables de los organismos cuentan con una

herramienta para poder realizar la matriz.

Gobierno Abierto:

La Alianza para el Gobierno Abierto (OGP por sus siglas en inglés) se fundamenta
en la idea que, cuando los gobiernos son abiertos, son mas accesibles y con capacidad de
respuesta y rendicion de cuentas y que mejorar la relacion entre las personas y sus
gobiernos trae beneficios en el largo plazo para todas y todos. OGP es una alianza global
en la que participan miembros nacionales y locales y miles de organizaciones de la
sociedad civil que trabajan juntos, cocreando planes de accién con reformas concretas
(compromisos) en diversos temas. Este modelo de participacidén publica busca asegurar

que la sociedad civil desempefie un papel activo en la definicion y supervision de sus
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gobiernos.

Argentina forma parte de OGP desde el 2012. Desde entonces ha desarrollado
cuatros planes de accion, son planes de accion bianuales con compromisos concretos de
politica publica que involucran principios de gobierno abierto. Los ejes del Gobierno
Abierto son la transparencia, la rendicion de cuentas, la participacion ciudadana y la

nnovacion.

Definicion de Gobierno Abierto:

El concepto de Gobierno Abierto ha sido explorado por varios autores, quienes
destacan la mportancia de la transparencia, la rendicion de cuentas y la participacion
Ciudadana en la gestion publica. Ramirez Aluyjas (2013), subraya que el gobierno abierto
actualmente se enfoca en fomentar la transparencia y el acceso a la mformacion publica,
lo que permite tanto la rendicion de cuentas como la reutilizacién de datos para impulsar
la mnovacion y el crecimiento econdmico. Ademas, promueve la participacion ciudadana
en el disefio y la implementaciéon de politicas, buscando una mayor colaboracion entre la
administracion publica, la sociedad civil y el sector privado para crear valor publico de
manera conjunta. En este sentido, el gobierno abierto se presenta como un modelo de
gestion que no solo facilita el control social, sino que también abre oportunidades para la
co-creacion y la innovacion en la esfera publica, un enfoque que responde a las demandas

de mayor involucramiento ciudadano.

Por otro lado, Naser, Ramirez & Rosales, (2017), definen al gobierno abierto
como un paradigma de gestion publica que se fundamenta en los principios de
transparencia, rendicion de cuentas, colaboracion y participacion. Estos valores no solo
refuerzan las democracias y elevan la confianza ciudadana en las instituciones, sino que
también promueven el compromiso civico y mejoran la eficacia y calidad de las
administraciones publicas. Con ello, el gobierno abierto va mas alld de la apertura de
datos; busca construir una relacion de confianza y reciprocidad entre las instituciones y

la ciudadania, potenciando asi el desarrollo de una sociedad mas justa y equitativa.
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Finalmente Calderon & Lorenzo (2010) presentan el gobierno abierto como un
modelo en el que la interaccion entre el gobierno y los ciudadanos es constante y
transparente. Bajo este enfoque, las decisiones del gobierno estan alineadas con las
necesidades y preferencias de la ciudadania, promoviendo un ambiente de colaboracién
entre ciudadanos y funcionarios. La comunicaciéon abierta y el didlogo continuo no solo
permiten al gobierno responder mejor a las demandas de la poblacion, sino que también
promueven una mayor integracion y participacion en la creacion de servicios publicos.
Este enfoque resalta la importancia de una administracién que escucha activamente,

mvolucrando a la comunidad en la construccidon de soluciones.

Transparencia:

La transparencia gubernamental consiste en que la mformacion sobre las
actividades de los entes publicos sea creada y este a disposicion del publico, de manera
oportuna y en formato de datos abiertos. En la Argentina la Ley 27275 de Derecho de
acceso a la informacion publica, establece el objeto, las excepciones y el alcance de estos
derechos. (2016)

De acuerdo a los principios de estandares del Gobierno Abierto OGP, a los que la
Argentina asuscripto, toda la informacion acerca de los procesos, actividades, decisiones
y resultados debe estar disponible a cualquier actor interesado. Los paises miembros de
la OGP deben publicar y difindir informacion en el formato mas relevante y a través de
los medios mas adecuados a lo largo del ciclo del plan de accion, ademas de publicar

noticias frecuentes sobre el desarrollo e implementacion de los compromisos.

Rendicion de cuentas:

La rendicion de cuentas es el acto administrativo mediante el cual los responsables
de la gestion de los fondos publicos informan, justifican y se responsabilizan de la

aplicacion de los recursos puestos a su disposicion y de la entrega de resultados esperados
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de su gestion. Supone el respeto y cumplimiento de las normas que regulan el ejercicio

de los recursos, incluyendo la plena motivacion y justificacion de las decisiones tomadas,

asi como el cumplimiento de los planes y programas del gobierno con criterios de

efectividad, economia, eficiencia y eficacia.

Segin (Peruzzotti, 2008):
El concepto derendicion de cuentas refiere a una forma especifica de vinculo que
las autoridades politicas establecen con la ciudadania en los regimenes
democratico-representativo. El gobierno representativo combina un marco
mstitucional de autorizacion del poder con uno orientado a asegurar la
responsabilidad y receptividad de los agentes autorizados de manera que estos
ultimos se ajusten a la legalidad, el debido proceso u que sus decisiones reflejen

las demandas ciudadanas. (pag. 1)

Al respecto, las Normas Generales de Control Interno emitidas por SIGEN
establecen, que estas rendiciones forman del Ambiente de Control que es uno de los 5
componentes del Control Interno. El Ambiente de Control abarca la integridad y valores
éticos de la organizacion; los mecanismos para la supervision por parte de las autoridades,
la estructura organizacional -con la pertinente asignacion de autoridad y
responsabilidades-; el proceso para la incorporacion, desarrollo y retencion de personal
competente; y la implementacion de mecanismos de medicion de desempefio, motivacidn
y rendicion de cuentas. Asi tenemos el Principio 5: Responsabilidad y rendicion de

cuentas. (Resolucion 172, 2014)

Fortalecer el ambiente de control con la supervision del comité de control interno
sobre la gestion de riesgos que realiza el organismo, e informar a terceros a través de la
rendicion de cuentas anual efectuada por los funcionarios responsables, se encuadra con

las normas generales de control interno.

Para ello resulta necesario analizar cudl es el proceso y la normativa que regula la

rendicion de cuentas de los organismos del art. 8 inc ay c de la Ley 24.156.
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Conforme ala ley 24156 (1992) de Admmnistracion Financiera y de los sistemas
de Control del Sector Publico Nacional, todos los afios antes del 30 de junio el Poder
Ejecutivo Nacional rinde cuentas ante el Congreso de la Nacion sobre la gestion fisico -
financiera del presupuesto del afio anterior. Lo hace presentando la llamada Cuenta de
Inversion, elaborada por la Contaduria General de la Nacion, que incluye informaciéon
acerca de cuanto recaudé el Estado Nacional, en qué gastd y como se financié para llevar
adelante el plan de gobierno. Por ello, en un marco de transparencia, se publica este
“Informe de Gestion para el Ciudadano” redactado en un lenguaje accesible al publico no
especializado, y con explicaciones que le permiten al lector una adecuada interpretacién
de la informacidon que contiene, de manera tal de fomentar la participacion y el control

del ciudadano.

La cuenta de nversion debe contener como minimo la siguiente informacion: a)
Los estados de ejecucion del presupuesto de la administracion nacional, a la fecha de
cierre del ejercicio; b) Los estados que muestren los movimientos y situacion del Tesoro
de la administracion central; c) El estado actualizado de la deuda publica mterna, externa,
directa ¢ indirecta; d) Los estados contable-financieros de la administracion central; ¢)
Un informe que presente la gestion financiera consolidada del sector publico durante el
gjercicio y muestre los respectivos resultados operativos econdmicos y financieros. La
cuenta de inversion contendra ademas comentarios sobre: a) El grado de cumplimiento
de los objetivos y metas previstos en el presupuesto; b) El comportamiento de los costos
y de los indicadores de eficiencia de la produccion publica; c) La gestion financiera del

sector publico nacional.

De acuerdo a su objeto el Comit¢ de Control, es responsable de supervisar y
evaluar la eficacia de los sistemas de control interno y de gestion de riesgos. Los temas
tratados en este comit¢ suelen ser de vital mmportancia para la integridad y el buen
funcionamiento de la organizacion. Integrar estos temas en la politica de rendicion de
cuentas garantiza una mayor transparencia, responsabilidad y eficacia en la gestion de la
organizacidon. Aqui hay algunas razones por las cuales estos temas deberian ser parte de
la politica de rendicién de cuentas:

Transparencia: La inclusion de los temas tratados en el Comité de Control en la
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politica de rendicion de cuentas asegura que la informacion relevante sobre la gestion de
riesgos y los controles internos esté disponible para todos los interesados, lo que
promueve la transparencia en la organizacion.

Responsabilidad: Al hacer que estos temas sean parte de la politica de rendicion

de cuentas, se establecen claramente las responsabilidades de los diferentes actores dentro
de la organizacion en relacion con la gestion de riesgos y los controles internos. FEsto
ayuda a garantizar que las personas sean responsables de sus acciones y decisiones.

Gestion de Riesgos: La politica de rendicion de cuentas que incluye los temas

tratados en el Comité de Control proporciona un marco para la gestion de riesgos dentro
de la organizacion. Esto permite identificar, evaluar y mitigar los riesgos de manera
efectiva, lo que contribuye a la sostenibilidad y el éxito a largo plazo de la organizacion.

Mejora Continua: Al integrar estos temas en la politica de rendicion de cuentas, la

organizacidon puede establecer un ciclo de mejora continua en la gestion de riesgos y los
controles mternos. Esto implica la revision regular de las politicas y procedimientos
existentes, asi como la implementacién de cambios cuando sea necesario para adaptarse

anuevas circunstancias o riesgos emergentes.

Incorporar los temas tratados en el Comit¢ de Control en la politica de rendicion
de cuentas ayuda a fortalecer la gobernanza yla gestion de la organizacion, promoviendo
la transparencia, la responsabilidad, la gestion de riesgos efectiva y la mejora continua.
Es por ello que, a fin de fortalecer la transparencia de la gestion, se sugiere incorporar a
las funciones del comité la emision de un informe anual, en el cual se incluya los temas
tratados durante el afio y una autoevaluacion de las acciones realizadas por el organismo
para mitigar los riesgos de la organizacion. Este informe anual se propone que se incluye

con la presentacion de la cuenta de inversion (art. 95, Ley 24.156)

Marco Normativo

El presente trabajo se sustenta normativamente en la Ley N° 24.156, que regula el
sistema de admmistracién financiera y los sistemas de control interno y externo del Sector
Publico Nacional. En particular, se orienta a las normas aplicadas a los organismos

detallados en el art. 8 inciso a)y c¢) de la Ley N°24.156, es decir a todo el Sector Publico
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Nacional excliido las empresas y sociedades donde el estado tenga participacion
mayoritaria y a los Fondos Fiduciarios integrados total o mayoritariamente con bienes y/o

fondos del Estado Nacional.

El art. 100 de la Ley 24.156 establece que el sistema de control interno sea
conformado por la Sindicatura General de la Nacion, como drgano rector, normativo, de
supervision y de coordinacion, por las Unidades de Auditoria Interna, que son creadas en
cada jurisdiccion y en las entidades que dependen del Poder Ejecutivo Nacional.
También, mstituye la responsabilidad propia de la administracion superior de cada
jurisdiccidon o entidad del sector publico Nacional, la mmplantacion y mantenimiento de
un eficiente y eficaz sistema de control interno normativo, financiero, econdémico y de
gestion sobre sus propias operaciones, comprendiendo la practica del control previo y

posterior y de la auditoria interna.

A su vez la Sindicatura General de la Nacion como o6rgano rector del sistema de
control interno dicta, en consonancia con la version vigente del marco COSO (Committee
of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission), la Resolucion N° 172 SIGEN
de “Normas Generales de Control Interno para el Sector Publico Nacional” (2014) cuyo
objetivo es mejorar la eficacia, transparencia y rendicion de cuentas en la gestion publica

a través de un sistema solido de control mterno.

A fin de brindar herramientas para fortalecer el sistema de control interno, aprueba
por Resolucion N° 36 SIGEN el “Programa de Fortalecimiento del Sistema de Control
mterno”, (2011) en el cual se incluyen las normas particulares de comités de control para
jurisdicciones y organismos descentralizados, estableciendo la responsabilidad primaria

y las acciones del Comit¢é de Control.

Por Resolucion 290 (2019) SIGEN, se deja sin efecto la Resolucion antes
mencionada, y dicta el “Reglamento para el Funcionamiento del Comit¢ de Control
Interno”, de cumplimiento obligatorio para los entes comprendidos en los incisos a) y ¢)

del art. 8° de la Ley N° 24.156.

El Reglamento actualiza el funcionamiento que regia los Comités de Control,

dictando un unico reglamento para todos los entes obligados y los vincula directamente
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con el cumplimiento de la “Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible !”.
Especificamente con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) N° 16, respecto al
fortalecimiento mstitucional y reduccion de la corrupcion y el ODS N° 17 en relacion al

fomento de las alianzas eficaces en la esfera publica.

1'En la Cumbre Mundial sobre el Desarrollo Sostenible 2015, los Estados miembros de la ONU aprobaron
por Resolucion A/RES/70/1 la “Agenda2030 para el Desarrollo Sostenible”, la cual contiene 17
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de aplicacién universal.
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7. DESARROLLO

Analisis normativo

Comité de control interno

La Ley 24.156 “Ley de Administracion Fmanciera y de los Sistemas de control
mterno del Sector Publico Nacional”, sancionada en elafio 1992, en su Capitulo IV, Titulo
V, del sistema de control mterno, establece la estructura legal del control interno del
Sector Publico Nacional, creando y designando a la Sindicatura General de la Nacion
como organo rector del control nterno del Poder Ejecutivo Nacional y a las unidades de
auditoria interna creadas en cada jurisdiccion como parte del sistema de control interno.
Su competencia abarca el control interno de las jurisdicciones del Poder Ejecutivo
Nacional, asi como de los organismos descentralizados, empresas y sociedades del

Estado.

En este apartado de la Ley, se determma que el control interno debe ser integral e
mtegrado, abarcando aspectos presupuestarios, econdémicos, financieros, patrimoniales,
normativos y de gestion. Las funciones de la Sindicatura incluyen dictar normas de
control interno, supervisar su aplicacion, realizar auditorias financieras, de legalidad y de

gestion.

Posteriormente a la promulgacion de la Ley 24.156, la Sindicatura General de la
Nacion, haciendo uso de sus funciones dicta la Resolucion N°107 SIGEN (1998) de
aprobacion de las Normas Generales de Control Interno. La misma establece que en cada
organismo se debe constituir un comité de control, integrado al menos por un funcionario
de nivel maximo y el auditor interno titular. Este Comité tiene como objetivo la vigilancia
del adecuado funcionamiento del sistema de control iterno y su mejora continua,
fortaleciendo la idea que la existencia deun Comité refuerza el Sistema de Control Interno

y contribuye positivamente al Ambiente de Control.

Posteriormente, el Plan Estratégico de la Sindicatura General de la Nacion (2011-

2015), enfatizo Ila importancia de los comités de control interno, como un ambito
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permanente de mteraccion con los organismos. Se consideré la importancia de que las
actividades de los comités de control incluyan acciones relacionadas a la implementacion
de recomendaciones de auditoria, y otras actividades que estén dirigidas a la anticipacion

de problematicas y a la prevencion de riesgos organizacionales.

La Resolucion 36 de la SIGEN (2011) dio un paso adicional y aprobd “El
programa de Fortalecimiento del Sistema de Control Interno” detallando las normas
particulares sobre la constitucion y el funcionamiento de Comités de Control, delimitando
sus responsabilidades primarias y acciones. Es importante destacar que a fin de adecuar
y hacer mas efectivo el sistema de control interno se incorpora como accion la evaluacion
de riesgos y el establecimiento de controles preventivos, asi como la atribucion a cada
comit¢ de elaborar su reglamento para regular su funcionamiento y contemplar aspectos

que no estuvieran en la norma.

Luego, se dicta la Resolucion 172 de SIGEN de “Normas Generales de Control
Interno del Sector Publico Nacional” (2014) dejando sin efecto la Resolucion 107 SIGEN
(1998). La misma surge como consecuencia de los avances madurativos en la gestion
publica desde el ano 1998 al 2014 y los cambios tecnologicos, alineando ademas las
Normas a la version actualizada del Marco COSO (COSO 1II), a fin de afianzar la
aplicacion de las mejores practicas mternacionales en el sistema de control mterno del

Sector Publico Nacional

Alli se establece que los organismos comprendidos en los incisos a) y c¢) del art 8
de la Ley 24.156, deberan constituir un Comité de Control Interno cuyo objetivo sea la

supervision del funcionamiento del sistema de Control Interno.

Es alli donde se puede relacionar la necesidad de incorporar como herramienta
para el Comit¢ de Control interno la utilizacién del mapa de riesgo, tal como lo establece
el Marco COSO y sobre el cual también se fundamentd Ila aprobacion de las Normas de

control mterno.
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En el afio 2018, con el proposito de fortalecer y mejorar la eficacia del control
mterno en el Sector Publico Nacional, el Poder Ejecutivo Nacional promulgo el Decreto
N°72/2018, que otorga estatus normativo a la implementacion de los comités de control
interno establecidos en la Resoluciones SIGEN 36 (2011) Y 172 (2014). Este decreto
modifica el art. 100 del Decreto 1344 (2007), Reglamentario de la Ley de
Administracién Financiera y de los Sistemas de Control del Sector Publico Nacional, que
obliga a todos los entes comprendidos en el articulo 8 inciso a) y c) de la Ley 24.156, a
constituir y operar los Comités de Control Interno. Estos comités deben estar integrados
por la maxima autoridad del organismo, convocar a las instancias subordinadas segin los
temas a tratar, el titular de la Unidad de Auditoria Interna y la Sindicatura General de la
Nacion. Asimismo, se establece que deberan sesionar dos veces al afio y con un intervalo

no mayor a 7 meses entre cada reunion y tener un Reglamento aprobado.

Finalmente, como se ha destacado en el Marco Normativo del presente trabajo, el
funcionamiento del Comit¢ de control Interno para los organismos mencionados en el
mciso a) y ¢) del art. 8 de la Ley 24.156, esta reglamentado en la actualidad por la
Resolucion 290 SIGEN (2019) . Esta Resolucion establece el objeto del comité, el
funcionamiento y los deberes de sus miembros y al mismo tiempo deja sin efecto las
Resolucion N°36 SIGEN (2011). Ademas, en los considerandos se incorpora como tema
de ncumbencia los Objetivos de Desarrollo Sostenible aprobados por Res/A/RES70/1
“Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, con los 17 objetivos de aplicacion universal.
Vinculando alos comités, con el cumplimiento de la Agenda 2030, mas precisamente con
el ODS N° 16 en lo que respecta al fortalecimiento institucional y reduccion de la

corrupcion en cuanto al fomento de las alianzas eficaces en la esfera publica.

La evolucion normativa relacionada con el sistema de control mterno,
especialmente en lo que respecta al comité de control y a las normas generales de control
mterno, refleja el creciente reconocimiento por parte de la Sindicatura General de la
Nacion de la immportancia del Comité de Control Interno para fortalecer dicho sistema.

En el contexto de la relevancia otorgada al comit¢ de control interno por la
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Sindicatura General de la Nacion alo largo del tiempo, y con el propdsito de potenciar su
efectividad, considero crucial capitalizar las reuniones del comité para obtener un
diagnéstico integral de la organizacion, incluyendo la exposicion de su matriz de riesgo

y abordar cuestiones de indole institucional que hacen a la imagen de la organizacion.

Propongo establecer un modelo procedimental que permita definir objetivos
concretos y medibles, asi como acciones especificas para el comité, haciendo hincapi€é en
el seguimiento activo de la matriz de riesgo como una herramienta fundamental para la

gestion de riesgos organizacionales.

Ademads, sugiero una medida mnovadora que consiste en incluir un informe de
gestion del comit¢ de control interno en la presentacion de la cuenta de inversion anual
de los organismos incluidos enelart 8inc a)y c)dela Ley 24.156. Esta iniciativa estd en
consonancia con el Objetivo de Desarrollo Sostenible ntimero 16, que busca promover la
transparencia y la rendicion de cuentas. La adopcién de esta practica reflejaria el
compromiso de la organizacidén con la transparencia y fortaleceria atn mas la funcién del
comit¢ de control interno como un agente clave en la promociéon de la buena gobernanza

y la gestion eficaz de riesgos.

Gobierno Abierto, Rendicidén de cuentas v ODS

En funcion del problema planteado resulta necesario desarrollar el marco
normativo que regula la presentacion de la cuenta de mversion en los organismos del art.
8 a) y ¢) de la Ley 24.156 de Administracion Financiera y control mnterno de la

Administracion Publica.

e (Cuenta de Inversion. Marco Normativo Ley N°24.156

La Ley 24.156 establece que la Contaduria General de la Nacion es el o6rgano
rector del sistema de contabilidad gubernamental, y el responsable de prescribir, poner en

funcionamiento y mantener dicho sistema en todo el ambito del sector ptblico Nacional.
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Dandole competencia para:

a) Dictar las normas de contabilidad gubernamental para todo el sector publico nacional.
En ese marco prescribird la metodologia contable a aplicar y la periodicidad, estructura y

caracteristicas de los estados contables financieros a producir por las entidades publicas;

b) Cuidar que los sistemas contables que prescriba puedan ser desarrollados e implantados
por las entidades, conforme a su naturaleza juridica, caracteristicas operativas y

requerimientos de informacién de su direccion:

c) Asesorar y asistir, técnicamente a todas las entidades del sector ptblico nacional en la

implantacién de las normas y metodologias que prescriba;

d) Coordinar el funcionamiento que corresponde instituir para que se proceda al registro
contable primario de las actividades desarrolladas por las jurisdicciones de la
administracion central y por cada una de las demas entidades que conforman el sector

publico nacional;

e) Llevar la contabilidad general de la administracion central, consolidando datos de los
servicios jurisdiccionales, realizando las operaciones de ajuste y cierre necesarias y
producir anualmente los estados contable-financieros para su remision a la Auditoria

General de la Nacion;

f) Administrar un sistema de informacién financiera que permanentemente permita
conocer la gestion presupuestaria, de caja y patrimonial, asi como los resultados
operativo, econdmico y financiero de la administracion central, de cada entidad

descentralizada y del sector publico nacional en su conjunto;

2) Elaborar las cuentas econdmicas del sector publico nacional, de acuerdo con el sistema

de cuentas nacionales;

h) Preparar anualmente la cuenta de inversion contemplada en el articulo 67, inciso 7 de

la Constitucion Nacional y presentarla al Congreso Nacional:
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1) Mantener el archivo general de documentacion financiera de la admmistracion

nacional:

j) Todas las demas funciones que le asigne el reglamento.

La Contaduria General de la Nacion, en cumplimiento de lo establecido en el
articulo 75 de la Constitucion Nacional de la Republica Argentina y la Ley N° 24.156 de
Administracion Financiera y de los Sistemas de Control del Sector Publico Nacional
mediante su Articulo 81, remite al Congreso de la Nacion, la Cuenta de inversion anual

del Poder Ejecutivo para su tratamiento.

e Transparencia y rendicidon de cuentas:

La cuenta de inversion refleja las transacciones presupuestarias, financieras y
contables ejecutadas anualmente. A través de ella el Poder Ejecutivo rinde cuentas a la

sociedad sobre la gestion realizada.

La presentacion de la Cuenta de inversion anual del Poder Ejecutivo ante el
Congreso de la Nacion garantiza la transparencia y la rendicion de cuentas sobre la
gestion de los recursos ptblicos. Sin embargo, para fortalecer aiin mas la transparencia y
el control en la administracion publica, se propone una medida complementaria: la

presentacion de un informe anual por parte del comité de control mnterno.

Este mforme, elaborado por el comit¢ de control interno, destacaria los resultados
de su tarea de supervision y la evaluacion de la gestion de riesgos. En este informe se
incluirian hallazgos relevantes, recomendaciones para mejorar los controles internos y
prevenir posibles wregularidades, asi como también acciones correctivas tomadas en

respuesta a auditorias internas.

Al presentar este informe de manera conjunta con la Cuenta de inversion anual,
se fortaleceria la transparencia y la rendicion de cuentas, ya que proporcionaria una

evaluacion mdependiente y objetiva de la gestion de los recursos publicos. Los
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ciudadanos, los legisladores y otros actores interesados tendrian acceso a informacidon
detallada sobre como se han administrado los fondos publicos, qué controles se han
mplementado y qué medidas se han tomado para mejorar la eficiencia y la integridad en

la gestion publica.

Ademas, esta medida estaria alineada con el Objetivo de Desarrollo Sostenible 16
(ODS 16) de las Naciones Unidas, que busca promover sociedades pacificas e inclusivas
para el desarrollo sostenible, proporcionar acceso a la justicia para todos y construir
mstituciones eficaces, responsables e inclusivas en todos los niveles. Al fortalecer el
comit¢ de control mterno y mejorar la transparencia en la gestion publica, se contribuiria
aalcanzar este objetivo, promoviendo Ila rendicion de cuentas, la integridad y la eficiencia

en la admmistracion de los recursos publicos.

Al incluir la evaluacion de la gestion de riesgos en su mforme anual, el comit¢ de
control interno proporcionaria una vision integral de la gestion de recursos publicos,
destacando las areas donde existen riesgos potenciales y proponiendo medidas
preventivas y correctivas para mitigarlos. Esto contribuiria a una gestion mas eficaz y
transparente de los recursos publicos, al tiempo que fortaleceria la capacidad de las
instituciones gubernamentales para cumplir con su mandato de manera responsable y

sostenible.

La evaluacion dela gestion deriesgos también estaria alineada con el ODS 16, ya
que una gestion de riesgos efectiva es fundamental para construir instituciones solidas y
responsables. Al identificar y abordar los riesgos de manera proactiva, se puede promover
la estabilidad y la integridad en la admmistracion publica, lo que a su vez contribuiria al
fortalecimiento del Estado de derecho y al fomento de la transparencia y la rendicion de

cuentas.
Es porello que considero que vincular la presentacion de la Cuenta de inversion
anual con la evaluacion de la gestion de riesgos por parte del comité de control interno

proporcionaria una vision mas completa de la gestion de recursos publicos, promoviendo
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la transparencia, la responsabilidad y la eficacia en la administracion publica, en linea con

los principios del ODS 16.

Buenas Practicas En Auditoria. Funcionamiento Del Control Interno En Otros

Paises.

Aqui propongo conocer sobre la organizacion y el funcionamiento de los sistemas
de control mterno y las buenas practicas de auditoria que se realizan en otros paises. No
me adentrare en un andlisis pormenorizado, sino que tomaré aspectos generales para tener
un conocimiento bdasico de los mismos. Se observd como se desempenan el Gobierno de
los Estados Mexicanos a través de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la
Federacion y Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion
(SNF)y en Espafia, através del Documento? “Sistema de Integridad de la Administracion
General del Estado” (SIGAE) por presentado por el Ministerio de Hacienda y Funcion
Publica.

El gobierno de Espafia, a través del manual de integridad para la administracion
gubernamental, establece el compromiso de construir un sistema de Integridad publica
para fortalecer valores éticos y mecanismos que aseguren la integridad de las instituciones
publicas, enlinea con el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia. El Sistema
de Integridad de la Administracion General del Estado (SIAGE) busca establecer un
marco que incluya codigos de conducta, estructuras organizativas, canales de informacion
ética, gestion de riesgos, y mecanismos de seguimiento y evaluacion. No es normativo,

sino que ofiece directrices para promover una cultura ética.

El Manual aborda la base del sistema de integridad de la AGE (Administracion
Gubernamental del Estado, en linea con el compromiso del IV Plan de Gobierno Abierto

y el marco iternacional, como los Objetivos de Desarrollo Sostenble, y Ila

2 El documento fue sometido a un proceso de consulta pablica entre el 18 de enero y el 27 de febrero de
2023. se puede consultar en el Portal de la Transparencia de la Administracion General del Estado:
https://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:16ef91d2-04fe-4bf2-8a 5f-171e 3b3df1c6/2023-
1053_SIAGE_FINA L.pdf. Se aprobod el 7 de marzo de 2023 por la Comision coordinadora de las
inspecciones generales de servicios de los departamentos ministeriales.
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recomendacion OCDE? sobre integridad publica. Se incluyen conceptos de buena
administracion, de gestion de riesgos integrales, detallando procesos y herramientas,

como mapas de riesgos y registros.

Plantea, en sintonia con la UNE* —ISO 31000 sobre gestion de riesgos y la OCDE,
un modelo organizativo para la gestion del sistema de integridad de la AGE,
distrbuyendo las responsabilidades entre la alta direccion, los coordinadores de
mtegridad, los comités de integridad departamentales y la comision de integridad

mterdepartamental.

De acuerdo al tema planteado, tomare lo desarrollado en el Manual respecto a la
gestion de riesgos en la organizacion y el tratamiento que tiene la comisidon respecto a su

gestion.

El Capitulo 4. “Gestion de riesgos de integridad” tiene como finalidad definir en el
marco de accion, respecto a los riesgos propios de la organizacién, para saber que riesgos
gestionar y como hacerlo, partiendo de la cuantificaciéon de los mismos. Primero busca
identificar posibles eventos o comportamientos futuros que podrian comprometer a la
organizacion, luego establecer medidas para prevenir o minimizar dichos riesgos y
finalmente evaluar o revisar la efectividad de los controles. Propone un modelo
organizativo para la gestion de riesgos en el cual se distrbuyan las responsabilidades
entre las figuras de la alta direccion, los coordinadores de mtegridad, los comités de
mntegridad departamentales y la comision de integridad interdepartamental. Aqui se
muestra como la gestion del riesgo desde la deteccion hasta la evaluacion y efectividad
de los controles previos, atraviesan toda la organizacion con diferente grado de

responsabilidad.

3 Organizacién y Cooperacion para el Desarrollo Econdmico. Es un organismo de cooperacion
internacional compuesto por 38 Estados, cuyo objeto es coordinar sus politicas econdmicas y sociales.

4 La UNE es el organismo de Normalizacion de Espafia. UNE-ISO 310000 es una norma internacional de
gestion de riesgos
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En nuestro pais en la actualidad, en las reuniones de comit¢ de control interno no
se realiza la supervision de los riesgos de la organizacion, sino que se analiza el avance
de los hallazgos realizados que surgen de los informes de auditoria. Dichos informes estan
realizados en base a la planificacion anual de la auditoria, pero no necesariamente estan
vinculados con los riesgos que pueden detectar los responsables de la organizacion o los
responsables de los procesos.

En este aspecto, el manual afirma:

Ha de tenerse en cuenta que, si bien la direccion tiene la responsabilidad primaria
de crear y mantener un entorno de control que enfatice la integridad y asuma la
responsabilidad de la gestion deriegos globalmente, también se precisa identificar
las funciones y las responsabilidades de todas las personas que participen en el
sistema y crear un equipo para evaluar los riesgos de mtegridad en toda la
organizacion. La gestion de riesgos requiere la participacion de una serie de
personas en diferentes roles, como, por ejemplo, los superiores inmediatos, los
gestores o gestoras de riesgos y los auditores mternos (es decir, la primera, la
segunda y la tercera linea de defensa, respectivamente). Todos ellos desempefian
un papel fundamental para garantizar la gestion de riesgos y el control interno.

(Mmisterio de Hacienda y Funcion Publica. Gobierno de Espafia, 2023, pag. 138)

En cuanto a la normativa en los Estados Mexicanos, el organismo rector del
Control Interno Gubernamental a nivel federal es la Secretaria de la Funciéon Publica
(SFP). Esta dependencia tiene dentro de sus atribuciones conferidas por la Ley Organica
de la Administracion Publica Federal, organizar y coordinar el sistema de Control Interno
y la evaluacion dela gestion gubernamental, asi como expedir las normas que regulen los
mstrumentos y procedimientos de Control Interno de la Admmistracién Publica Federal.
Este mandato se materializa con la expedicion del “Acuerdo por el que se establecen
Normas Generales de Control Interno en el ambito de la Administracion Publica Federal”
las que se actualizan mediante el “Manual Administrativo de Aplicacion General en

Materia de Control Interno”. Cabe resaltar que esta normativa recoge las practicas
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recomendadas por la Organizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras
(INTOSAI)’, mismas que se basan en la metodologia COSO y sus actualizaciones.

En el marco del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 el Estado Mexicano establecio
como estrategia transversal el programa para un Gobierno Cercano y Moderno, en el cual
se busca tener un gobierno orientado a resultados eficientes con mecanismo de evaluacidn
que permitan mejorar su desempefio y la calidad de los servicios, que simplifique Ila
normatividad y tramites gubernamentales, rinda cuentas de manera clara y oportuna y

optimice el uso de los recursos publicos.

El Estado Mexicano dispuso normas en Materia de Control Interno, expidiendo el
“Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno” como
parte de las acciones instrumentadas por la Secretaria de la Funcién Publica. Este manual
busca estandarizar, bajo criterios de simplificacion administrativa, las disposiciones,
politicas o estrategias, acciones o criterios y los procedimientos internos en materia de
control interno, que deben observarse en el dmbito de la Administracion Publica Fiscal
Con la emision del Acuerdo de Control Interno se regula la implementacion del modelo
estandar de control interno, la metodologia general de administracion de riesgos y el
funcionamiento del Comit¢é de Control y Desempefio Institucional, que permite el
fortalecimiento de la cultura del autocontrol y la autoevaluacion, asi como el andlisis y
seguimiento de las estrategias y acciones como un medio para contribuir a lograr las metas

y objetivos de cada institucion.

El manual tiene por objeto generar una estrategia para homologar la normativa en

materia de control interno, asegurando la inclusion de la evaluacion del control interno

5 La Organizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI) es una organizacion
autonoma, independiente y apolitica que proporciona un marco institucional para las Entidades
Fiscalizadoras Superiores (EFS) a nivel global. Las EFS son organismos nacionales responsables de la
auditoria del sector publico y del control financiero gubernamental. La INTOSAI fue fundada en 1953 y
desde entonces ha servido como un foro para la cooperacion, el intercambio de conocimientos y la creacion
de estandares en el campo de la auditoria gubernamental. Su membresia incluye mas de 190 EFS,
representando a casitodos los paises del mundo, lo que le otorga una perspectiva verdaderamente global
en su misiéon de promover la buena gobernanza, la transparencia y la rendicién de cuentas en el sector
publico.
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de los organismos auditores e identificar los cambios legales estructurales y normativos

que permitan fortalecer a los Organos de Control del Poder Ejecutivo.

En funcion de lo anterior, la Secretaria de la Funcion Publica publico el Marco
Integrado de Control Interno para el Sector Publico (MICI), basado en el Marco COSO
2013, como un modelo general de control interno, para ser adoptado y adaptado por las
mstituciones en los ambitos Federal, Estatal y Municipal, mediante la expedicion de los

decretos correspondientes.

Derivado de este supuesto, se revisd el marco normativo aplicable en materia de
control interno a la Administracion Publica Fiscal (APF), con objeto de identificar areas
de oportunidad e integrar las propuestas realizadas por las instituciones de la APF. Este
ejercicio de apertura y consulta permiti6 redefinir el esquema de la evaluacion del control
mterno, fortalecer el proceso de administracién de riesgos y optimizar el funcionamiento
del Comit¢ de Control y Desempefio Institucional; asi como adaptar el Marco Integrado

de Control Interno.

En el Sistema de control nterno del Estado Mexicano, el comit¢ de control mterno
actia como un foro colegiado de apoyo en la toma de decisiones relacionadas con el
seguimiento del desempefo institucional y el control interno, reduciendo la probabilidad
de actos contrarios a la ntegridad, asegurando el comportamiento ético de los servidores
publicos, considerando la integracion de tecnologias de informacion en el control interno

y consolidando los procesos de rendicion de cuentas y de transparencia gubernamental.

Asimismo, el dia 18 de julio de 2016 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion
el Decreto por el que se reforma y deroga diversas disposiciones de la Ley Organica de
la Administracion Publica Federal en Materia de Control Interno del Ejecutivo Federal.
Este Decreto’ establece que los titulares de los Organos Internos de Control de las

dependencias y entidades de la Admmistracion Publica Federal y de sus areas de

6 México. Decreto por el que sereforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Orgénica
de la Administraciéon Publica Federal en Materia de Control Interno del Ejecutivo Federal. Diario Oficial
de la Federacion, 18 de julio de 2016.
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auditoria, son responsables de mantener el control interno de la dependencia o entidad a
la que se encuentren adscritos y que los titulares de dichos 6rganos encabezaran comités

de control y desempefio institucional para el seguimiento y evaluacion de la gestion.

El Comit¢ de Control y Desempefio Institucional tiene entre otros objetivos, agregar
valor a la gestion institucional de las dependencias y entidades de la APF, apoyar el
cumplimiento de metas y objetivos institucionales con enfoque a resultados, y mejorar
los programas presupuestarios. Este comité sera encabezado por el Titular de Ia
Institucion como Presidente y por el Titular del Organo Fiscalizador como Vocal

Ejecutivo.

El objetivo del comité de control definido por el Estado mexicano es “Impulsar la
aplicacion de medidas preventivas para evitar la materializaciéon de riesgos y recurrencia
de las observaciones de Organos Internos de Control, atendiendo la causa de la raiz de las

mismas”. Asimismo establece que todas las instituciones constituir un Comité.

A fin de fortalecer el sistema de control iterno del Estado Mexicano, en la
estructura  organizativa, designa a un Coordmador de Control Interno cuya
responsabilidad es la de coordinar la implementacion, actualizacidon, supervision y
seguimiento del sistema de control interno, acordar con el titular de la istitucion las
acciones para la implementacion y operacion del Modelo Estdndar de Control Interno,
supervisar la aplicacion de la evaluacion del Sistema de Control Interno de los procesos

prioritarios de la institucion.

Tiene funciones respecto a la administracion de riesgo, ya que acuerda con el titular
de la mstitucion la metodologia de administracién de riesgos y comunica los resultados a
las unidades administrativas, asegura que la metodologia de administracion de riesgos
esté establecida y difundida formalmente en todas las dreas administrativas y convoca a
un Grupo de Trabajo para definir la Matriz, el Mapa y el Programa de Trabajo de
Administracién de Riesgos, supervisando también la implementacion del proceso de

administracion de riesgos y revisa los imformes de avances trimestrales y anuales. Ademas
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el funcionario designado como Coordmnador de Control Interno tiene funciones dentro del
comit¢ de control determmando junto con otros funcionarios jerarquicos los asuntos a

tratar en las sesiones del comité.

Siendo que los modelos de control nterno de ambos paises fueron desarrollados
en base a normas internacionales, especificamente las de la Union de Normas Espafolas
(UNE), la Organizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI)
y el Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSQO), tanto
los modelos de Espafia como de México que se detallaron precedentemente se tomaran
como referencia para desarrollar el objetivo planteado: “Identificar herramientas para la
mejora y el fortalecimiento del Comité de Control Interno en los organismos del art. 8 a)

y c)de la Ley 24.156”, adaptandolo a la normativa local vigente.
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Analisis de las encuestas

El 54,34% de los encuestados respondid el Formulario. Se procedera a realizar el
analisis de las respuestas que se ordenaran de acuerdo a los objetivos especificos

planteados.

o Analizar el funcionamiento actual del Comité de Control en los organismos del

art. 8incaycde la Ley 24.156 (1992)

De las consultas relacionadas con la participacion y el conocimiento del Comité de

control interno actual se obtuvieron las siguientes respuestas:

El 100% de los encuestados que se desempefian en la auditoria interna u ocupan
niveles directivos manifestaron tener conocimiento sobre las funciones del comité de
control. Entre el personal del organismo, el 57,14 % indic6 conocer las funciones del

comité, mientras que el resto reporta un conocimiento escaso o nulo.

Respecto a la participacion en el Comité; el 87,5% de los mtegrantes de auditoria
mterna ha participado, al igual que el 50% de los directivos o personal de nivel jerarquico.

Por otro lado, el 100% de los empleados no ha participado en las reuniones.

Cuadro N°1: Conocimiento de las funciones de comité de control segin el cargo del

personal encuestado

Conocimiento Particinacién
Personal encuestado |Cantidad |funcion de % P Vs %
comité en el comité
Auditores internos 16 16| 100,00% 14| 87,50%
Empleados 7 4 57,14% 0| 0,00%
Directivos 2 2| 100,00% 1| 50,00%

Fuente: Elaboracion propia segun cuestionarios recibidos
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En relacién con la consulta sobre la eficacia del comité de control, se analiza Ila
respuesta de los consultados que tuvieron participacidon en el comit¢ de control interno.
De acuerdo con los resultados, el 46,67% consideré que el comité es eficaz. Sin embargo,
el 53,33% de los encuestados tiene una percepcion negativa o neutra sobre su desempefio,
ya que: el 20% lo considera “nada eficaz”, el 13,33% lo considera “poco eficaz’, mientras

que el 20% tiene una posicion neutral.

Estos datos evidencian que una mayoria significativa de los encuestados no
perciben la eficacia del comit¢é de control, lo que subraya la necesidad de desarrollar

herramientas que fortalezcan la eficacia del comité.

Cuadro N°2: Valoracion de la eficacia del comité de control interno sobre el personal que

participa del mismo

Eficacia del Comité

Participacion

Tipo de Muestra Eficaz Neutral Poco Eficaz |Nada Eficaz |en el comité
Personal que participo del comité 7 3 2 3 15
Porcentaje s/ total muestra 46,67% 20,00% 13,33% 20,00% 100,00%

Fuente: Elaboracion propia segun cuestionarios recibidos

Grafico N° 2: Valoraciéon de la eficacia del comité de control interno segun el personal

que participa del mismo
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Valoracion de la eficacia del comite de control

Fficaz

47%
Poco Eficaz

13%

Meutral
20%

Fuente: Elaboracion propia en base a los cuestionarios recibidos.

Respecto a si en el comit¢ de control se plantean problemas de gestion de riesgo,
también se analiza sobre la muestra de aquellas personas que participan del comité¢ de
control interno. El 46,67% contestd que “pocas veces”, el 26,67% “a menudo”, 13,33%

“siempre” y el 13,33% “nunca”.

Cuadro 3: Tratamiento de los temas de gestidon de riesgo en el Comité de Control Interno

Tratamiento de temas de gestidn de riesgo en el Comite

Participacion
Tipo de Muestra Siempre |A menudo |Pocas veces|Munca en el comité
Personal que participo del comité 2 4 7 2
Porcentaje s/ total muestra 13,33% 26,67% 46,67% 13,33% 100,00%

Fuente: Elaboracion propia segun cuestionarios recibidos

Grafico N° 3: Tratamiento de los temas de gestion de rieseo en el Comité de Control

Interno
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Fuente: Elaboracion propia en base a cuestionarios recibidos

En conclusion, el conocimiento sobre la funcidon del comité de control es alto entre
los que se desempefian en la auditoria interna o tienen nivel directivo, pero es menor entre
los empleados de la admmistracion. En relacion a la eficacia, hay opiniones divididas

entre quienes participan de las mismas, con una ligera mayoria que lo considera eficaz.

Del anilisis de las respuestas, considero que surge una oportunidad de mejora en
cuanto al planteamiento de problemas de gestion de riesgo durante las reuniones del
comit¢, debido a que un alto porcentaje de los participantes sefialan que durante las
reuniones de comit¢ no se plantean temas de gestion de riesgo, o no tienen en su

organizacidén una matriz de riesgo para identificar y evaluar los riesgos.

e Diseniar herramientas de estandarizacion de Informes (como instructivos de

trabajo) para el desarrollo de los Comité de Auditoria.

Para desarrollar este objetivo, se consultd6 a los encuestados mediante un
cuestionario. Se les preguntd si estandarizar los informes del comité de control interno
para establecer objetivos especificos, medir resultados y comunicar las acciones

realizadas contribuiria al fortalecimiento del Comité. El 100% de los encuestados estuvo
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de acuerdo. Ademds, esta consulta se relaciond con otra sobre la presentacion de
mformes. Se les preguntd si la emision de un informe anual por parte del Comit¢ de
Control Interno, presentado junto con la cuenta de inversion, fortaleceria la transparencia
de la gestion y cumpliria con los objetivos de los ODS en términos de transparencia y

rendicion de cuentas.

e Proponer el desarrollo de Planes de accion anual de los comités de control que

incluyan objetivos medibles que contribuyan a la gestion de riesgos.

En relacion con las consultas realizadas sobre la gestion de riesgo, todos los
encuestados estan de acuerdo en que el comité de control interno deberia abordar aspectos
preventivos para mejorar la gestion de riesgos. Ademds consideran que implementar un
plan de accién alineado con los objetivos de control interno y gestion de riesgos, es

beneficioso para mejorar la eficacia y transparencia del comité.
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7.1 Disefio de herramientas para fortalecer el comité de control interno

En funcion del andlisis efectuado sobre la normativa vigente, se estd en
condiciones de proponer una herramienta para la planificacion anual del Comité de

Control mterno.

Esta herramienta dard las pautas minimas, que los miembros del comité deberan
establecer para su funcionamiento anual.

Estas pautas se elaboraron tomando como base la normativa actual de
funcionamiento del comité, las encuestas realizadas y los modelos referentes de México

y Espaia.

Se desarrollara un Programa de Trabajo para el Comit¢ de Control Interno que
comprendera un “Modelo de Plan de Accion Anual”’ con un contenido minimo,
acompaiado de un Anexo Matricial de Hitos de Cumplimiento y un “Modelo de

Presentacion de Informe Anual de Comité de Control Interno”.

Condicion Previa:

Adecuacion normativa de la Sindicatura General de la Nacion y de la Contaduria General

de la Nacion.

Tal como se menciond en Capitulos anteriores, la SIGEN es competente para
dictar y aplicar normas de control interno, tal como la Resolucion 290 (2019) que
establece el reglamento para el funcionamiento del comité de control interno, asi como
también lo es la Contaduria General respecto a instrumentar las pautas y normativa de

cierre de ejercicio de los organismos de la administracion publica.

Cualquier modificacion al reglamento de funcionamiento de SIGEN requeriria
una adecuacion normativa, que en este caso podra ser una Resolucion modificatoria que
mcorpore como anexo el Modelo de presentacion de Informe Anual Respecto a
reglamentar que dicho Informe se presente como Anexo a la cuenta de Inversion,

requerrda que la Contaduria General de la Nacion dicte el acto dispositivo
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correspondiente.

7.1.1 Programa De Trabajo Para El Comit¢ De Control Interno

7.1.1.1.1. Plan de Acciéon Anual para el Comité de Control Interno

Objetivo Principal: Desarrollar un plan de accion anual para el Comité de Control Interno
normado por la Resolucion de la SIGEN, incorporando el andlisis, evaluacion y
seguimiento de la matriz de riesgos. La matriz deberd ser presentada ante el comit¢ de

control interno por la maxima autoridad del ente.

Estructura del Plan de Accidén

1. Introduccion

e El comit¢ de control interno constituye un ambito para el conocimiento y
analisis de las cuestiones relativas al funcionamiento del sistema de
control interno.

o Resulta imperioso de cara al fortalecimiento de la cultura institucional y a
las buenas practicas de gobierno orientar a las acciones de la APN. Para
ello es necesario que el organismo desarrolle herramientas que promuevan
estas medidas, llevando un proceso de gestion de riesgos.

e Importancia de la matriz de riesgos en la gestion del ente.

2. Objetivos particulares del Comité de Control Interno

e Supervisar el cumplimiento de las normativas vigentes.
e Evaluar y monitorear los riesgos del ente.
e Proponer mejoras en los controles internos.

e QGarantizar la transparencia y eficiencia en los procesos del ente.

3. Composicion del Comité

Las partes integrantes del Comité seran representadas de la siguiente manera:
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La maxima autoridad del ente o quien lo represente.
El auditor interno Titular

El Sindico General de la Nacion o quien lo represente y/o II) el Sindico

Jurisdiccional

Sus responsabilidades seran;

La maxima autoridad del ente deberd presentar la matriz de riesgo del organismo

en forma anual. Con el andlisis realizado y el plan de mitigacion de los mismos.

La auditoria interna debera:

v
v

Convocar a las reuniones de comité.

Remitir a los miembros del comité el temario previo cada reunion.

Dar seguimiento a los riesgos identificados como “ALTO” de acuerdo a
lo nformado en la matriz.

Preparar el informe anual de seguimiento del comité con la valoracion de
los riesgos.

De acuerdo a los temas tratados en las reuniones las frecuencias del comité
pueden ser trimestrales. Se debera sesionar en forma ordinario al menos 2

veces al afio.

4. Cronograma Trimestral de Actividades

Primer Trimestre

= Revision de Objetivos del Afio: Establecer metas y prioridades
para el afio. Las mismas deberdn estar en concordancia con los
objetivos del ente y con el seguimiento de los riesgos.

= Capacitacion Inicial: Capacitacion a los miembros del comité
sobre las funciones y la metodologia de anilisis de la matriz de
riesgos.

= Revision de la Matriz de Riesgos: Presentacion de la matriz de

riesgos por parte de la maxima autoridad del ente.
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* Anilisis Inicial de la Matriz de Riesgos: Identificacion de riesgos
criticos y evaluacion preliminar.

» Desarrollo de Planes de Accion: Elaboracion de planes de accion
para mitigar los riesgos identificados.

= Reuniéon de Evaluacion: Discusion y aprobacion de los planes de

accion.

Segundo Trimestre

* Implementacion de Planes de Accion: Seguimiento de la
mplementacion de los planes de accion por parte de las areas
responsables del organismo.

= Revision Trimestral: Evaluacion del progreso y ajustes necesarios

en los planes de accion.

Tercer Trimestre

= Monitoreo Continuo: Supervision continia de los riesgos y la
efectividad de los controles internos.

= Auditoria Interna: Realizacion de auditorias internas para evaluar
la efectividad de las medidas implementadas.

= Revision Trimestral: Segunda evaluacion trimestral y ajustes

necesarios.

Cuarto Trimestre

= Revision de Medio Afio: Evaluacion integral de los avances en la
gestion de riesgos.

» Actualizacion de la Matriz de Riesgos: Incorporacion de nuevos
riesgos identificados y eliminacion de riesgos mitigados.

* Preparacion del Informe Anual: Compilacion de un informe
detallado sobre las actividades del comité, la gestion de riesgos y

las recomendaciones para el proximo afo.
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= Presentacion del Informe Anual: Presentacion del informe a la
maxima autoridad del ente y otras partes interesadas.

= Planificacion del Afio Siguiente: Establecimiento de objetivos y
planificacion para el proximo ano basado en las lecciones
aprendidas.

5. Comunicacién y Reporte

e [Establecer un protocolo de comunicacién para mantener informadas a

todas las partes interesadas.
6. Documentacion y Archivos

e Registro de Reuniones: Mantener actas detalladas de todas las reuniones del
comité.

e Informes de Riesgos: Documentar todas las evaluaciones y seguimientos de
riesgos.

e Planes de Accion: Archivar todos los planes de accion desarrollados y sus estados
de implementacion.

o Informe Anual: Compilar un informe anual comprensivo con todas las
actividades, evaluaciones yrecomendaciones del comité que incluya la evaliacidon

de riesgos.

Se detalla como Anexo III: Anexo Matricial de hitos de cumplimiento

La matriz de hitos de cumplimiento del plan anual del comit¢ permite visualizar de
forma clara y organizada los hitos claves del comité, permite ademas identificar a los
responsables de cada actividad para asegurar que las tareas se asignen adecuadamente y

al establecer los plazos facilita el seguimiento y el monitoreo de cumplimiento.

El modelo matricial incorporado como Anexo xx es una herramienta propuesta con
hitos generales para el seguimiento de cada plan de acciébn que desarrollen los
organismos, pero se puede modificar de acuerdo a las necesidades de seguimiento y de

temas que deba abordar.
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7.1.1.1.2. Modelo de Informe Anual

Las personas titulares de los organismos deben presentar ante la Contaduria General
de la Nacioén, conjuntamente con la cuenta de mversion, un informe de control interno
mstitucional anual, el que debera estar suscripto por los miembros del Comité de Control
Interno de la organizacion. Este debe contener el estado o estatus del control interno, asi
como los resultados y avances de las acciones mas importantes realizadas al respecto.
También se deben destacar las situaciones relevantes que requieren atencion para mejorar

los procesos de control y evitar su debilitamiento.

El nforme de control nterno debe contener:

e La mformacidon que corresponde para cada uno de los componentes del control
mterno.

e La matriz de administracién de riesgos, el mapeo de riesgos

e Los avances y acciones emprendidas en el afio que se mforma para cada uno de
los componentes.

e El reporte anual del comportamiento de riesgos. Se debera informar la matriz de

nivel de madurez de riesgo del ente de acuerdo al modelo COSO.

El Comit¢ de control mterno estd obligado a conocer la informacidon general del
organismo, incluyendo los objetivos estratégicos y la documentacién de la gestion

mstitucional.

Se adjunta como Anexo IV el Modelo de Informe sugerido con la estructura y la

mformacion que debe contener.
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8. CONCLUSIONES

De las metodologias aplicadas en la investigacion realizada surgen las siguientes

conclusiones que a continuacién se detallan:

e Identificar herramientas para la mejora y el fortalecimiento del Comit¢ de

Control Interno en los organismos del art. 8 a) y ¢) de la Ley 24.156:

Se logro identificar, a través del andlisis del marco tedrico, normativo y de las
encuestas realizadas, areas claves para mejorar el funcionamiento del comit¢ de control
mterno. En funcion de este andlisis se desarrollaron herramientas especificas, que
proporcionan una planificacion estructurada y estandarizada para el funcionamiento del

Comité.

eldentificar el marco normativo que regula los deberes y las obligaciones
del Comit¢ de Control Interno en los organismos del art. 8 inc. a y c de la Ley
24.156

Se llevo a cabo un andlisis exhaustivo de la normativa vigente, del cual surge que
si bien hay una evolucion en la normativa respecto al funcionamiento del comité de
control interno para los organismos del art. 8 inc a)y c) de la Ley 24.156, siendo que la
SIGEN dictd una resolucion especifica para estos organismo’s, y que entre los deberes
del comit¢ de control interno se establece “La evaluacion de riesgos que puedan afectar
el logro de los objetivos institucionales” en el apartado sobe el funcionamiento no hay
una pauta precisa sobre como deberia funcionar el comité en relacion a la evaluacion de

los riesgos que puedan afectar el logro de los objetivos.

e Analizar el fincionamiento actual del Comité de Control en los ua organismos del

art. 8 inc ay cdela Ley 24.156 (1992)

7 Resolucion N° 2019-290-APN- SIGEN de fecha 12/08/2019.
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A través de encuestas y andlisis de datos, se llevd a cabo una evaluacion
exhaustiva del nivel de conocimiento, participacion y eficacia del Comit¢ de Control
Interno en la organizacion. Como resultado de este analisis, se identificaron areas de
oportunidad para mejorar y fortalecer el Comité de Control Interno, como la falta de
participacion en la discusion de problemas de gestion de riesgo durante las reuniones
del Comité. En respuesta a estas necesidades, se desarrollaron herramientas
especificas que se fundamentan en las mejores practicas y estan alineadas con el
objetivo de mejorar la transparencia, eficacia y rendicion de cuentas en el Comité de

Control Interno.

eDisefiar herramientas de estandarizacion de Informes (como instructivos
de trabajo) que contribuyan a la gestion de riesgo para el desarrollo de los Comités

de Control nterno.

A partir de integrar el resultado dela exploracion en la literatura, la experiencia
del mnvestigador, las buenas practicas de auditoria tanto a nivel Nacional como
Internacional, se desarrolld un modelo de “Plan de accion anual” y un modelo de
Presentacion de Informe anual” que establecen pautas claras y estructuradas para la

presentacion de nformes y el seguimiento de actividades.

El Modelo de Plan de Accion anual desarrollado proporciona una estructura
clara y detallada para el funcionamiento del comité, que incluye ademas un
cronograma trimestral de actividades enfocadas en la gestion de riesgos y el
fortalecimiento del control mterno, promoviendo en el organismo una cultura
proactiva de gestion de riesgos con una evaluacion continua y mejora en la
organizacion. Asimismo, el Anexo Matricial de hitos de cumplimento facilita el

seguimiento 'y monitoreo de las actividades planificadas por el comité de control.

Por otro lado, el Modelo de Presentacion de Informe Anual del Comité de
Control Interno ofrece una estructura sistematica para la presentacion de informes,

destacando las actividades realizadas, el andlisis de la matriz de riesgos, la evaluacion
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del nivel de madurez de los componentes de control y las recomendaciones para

mejoras futuras.

En conclusion, la implementacion de este modelo proporcionara una base solida
para mejorar la eficacia, transparencia y rendicidon de cuentas en la gestion de riesgos
y el control mterno de la entidad. Al establecer objetivos claros, establecer un plan de
accion anual y presentar informes detallados sobre las actividades y los resultados del
comité, se promueve una cultura de transparencia, responsabilidad y mejora continua

en la organizacion.
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Tema: Encuesta sobre el Funcionamiento y Fortalecimiento del comité de Control Interno para organismos del art 8 inc a) y c) Ley 24,156

Aspecto a verificar

o

Pertenencia y Funcionamiento del Comité de Control Interno

| si_[ NO [ _NA

Comentarios

1

La organizacion donde Usted se desempefia es:

Administracién Central u Organismo descentralizado

Empresas y Sociedades del Estado

Otros entes publicos

Otros entes publicos

2 Qué rol desempefia dentro de su organizacion

Auditoria interna

Direccion/Nivel Ejecutivo

Direccion/Nivel Operativo

Empleado

Otro

w

Conoce el objetivo del comité de control interno

IS

Ha participado en algiin Comité de Control

Si la respuesta es No. Conoce cuales son los temas tratados en el comité de control
de su organismo

[o2]

Si la respuesta es afirmativa. Cual fue su rol en el Comité de Control Interno

Auditor interno

Directivo

Secretario de actas

Sindico

En caso afirmativo ¢, Qué opinién tiene sobre el funcionamiento actual del Comité de
Control Interno

Muy eficaz

Eficaz

Neutral

Poco eficaz

Nada eficaz

Gestion de riesgos

8

Tu organizacion cuenta con una matriz de riesgo para identificar y evaluar los
riesgos?

9

En el comité de control se plantearon problemas de gestion de riesgo?

Siempre

a menudo

Pocas veces

Nunca

No sabe/No contesta

Esta de acuerdo en que el Comite de Control Interno deberia abordar ademas de las
observaciones y recomendaciones de la auditoria, otros aspectos de manera
preventiva que puedan impactar en la gestion de riesgos del organismo?

Piensa que implementar un Plan de Accion anual para el funcionamiento del comité
de control interno, que incluya el seguimiento de la gestién de riesgos, mejorari-a la
eficacia y transparencia

¢ Esta de acuerdo en que el Plan de Accion Anual debe estar alineado con los
objetivos de control interno y la gestion de riesgos del ente?

presentado junto con la cuenta de inversion, fortaleceri-a la transparencia de la
gestion al incluir temas tratados y una autoevaluacion de acciones realizadas para

objetivos especificos, medir resultados y comunicar las acciones realizadas a la
organizacion contribuiri-a al fortalecimiento del Comité de Control Interno?

15

Transparencia-ODS

Conoce los objetivos de desarrollo sostenible (ODS) establecido por las Naciones
Unidas

¢ Considera que implementar la herramienta de que el Comité de Control Interno
emita un informe anual sobre la gestién de riesgos del organismo, presentandolo
junto con la cuenta de inversion, cumple con el objetivo de los ODS en términos de

transparencia y rendicion de cuentas?
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ANEXO II: Anilisis de las respuestas

a) Personas que respondieron el cuestionario segin la funcion que cumplen en la

Administracion Publica

Cuadro N° 1: Personas Encuestadas

Cargos en la Administracion Publica Cant. Respuestas
Auditoria interna 16
Director Nivel Ejecutivo 2
Empleado 7

Fuente: Elaboracion propia segin datos encuesta

Grafico N° 1: Personas encuestadas

Personas que respondieron cuestionario
segun su funcién

v

= Auditoriainterna = Director Nivel Ejecuctivo = Empleado

Fuente: Elaboracion autora segin cuestionarios recibidos
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b) Respuestas sobre el Comit¢é de Control Interno para evaluar su funcionamiento

Cuadro N° 2: Respuestas sobre pertenencia

y funcionamiento del Comité de Control

Interno

Preguntas

.

La organizacion donde Usted se desempefia es:

Administracion Central u Organismo descentralizad

Empresas y Sociedades del Estado

Otras entes plablicos

Otros entes pablicos

El 88% de los encuestados se desempefian en la
administracion central o en un organismao
descentralizado. El 8% en otros entes plblicos v
resto en Empresas o Sociedades del Estado

2|Cé rol desempefia dentro de su organizacidn

Auditoria interna

Direccion/Mivel Ejecutivo

Direccion/Nivel Operativo

Empleado

Otro

El 64% se desempefian en la auditoria interna. El
28% se desempefian como empleados v el 8%
tiene cargo de direccidn de distinto nivel

3|Conoce el objetive del comité de contral interno

El 82 % SI. El 8% NO. El 4% Algo

4|Ha participado en algin Comité de Control

El 56 % SI. El 44% NO

Silarespuesta es Mo. Conoce cuales son los
5|temas tratados en el comité de control de su

El 60% MO. El 40% algo

5ila respuesta es afirmativa. Cual fue su rol en el
6|Comité de Control Interno

Auditor interno

Directivo

Secretario de actas

Sindico

El 35 7% auditores internos. El 28 6% secretarios
de actas. EI 7,1% redactor de acta. El 28,6% son
secretarios de actas suplente, sindicos,
responsable de auditoria legal.

En caso afirmativo 4Cué opinidn tiene sobre el
7|funcionamiento actual del Comité de Control

Muy eficaz

Eficaz

Neutral

Poco eficaz

Nada eficaz

El 46 67% Eficaz. El 20% Meutral (no hay una
posicion tomada). El 20% Mada Eficaz. El 13,33%
Poco Eficaz

Fuente: Elaboracion propia segin cuestionarios recibidos

c) Respuestas sobre la gestion de riesgos

en el Comité de Control Interno.

Cuadro N° 3: Respuestas sobre la gestidn

de riesgos
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Preguntas Respuestas

9| En el comité de control se plantearon problemas de gestidn de riesgo?

Siempre

a menudo El 46 67% Pocas veces. El 26, 67% a menudo. El
Pocas veces 13,33% Nunca. El 13,33% Siempre.

Nunca

No sabe/No contesta

Esta de acuerdo en que el Comite de Control Interno deberia abordar
ademas de las observaciones y recomendaciones de la auditoria, otros
aspectos de manera preventiva que puedan impactar en la gestidn de
riesgos del organismo?

Piensa que implementar un Plan de Accidn anual para el funcionamiento del
comité de control interno, que incluya el seguimiento de |a gestidn de El 84% 51 El 12% NO. El 4% Mo esta segura
riesgos, mejorari-a la eficacia y transparencia

;Esta de acuerdo en que el Plan de Accidn Anual debe estar alineado con
12|los objetivos de control interna y 1a gestion de riesgos del ente? El 82% 3l. El 8% NO
Cree que la emisidn de un informe anual por parte del comité de control
interno, presentado junto con la cuenta de inversidn, fortaleceri-a la
transparencia de la gestién al incluir temas tratados y una autoevaluacion de
13|acciones realizadas para mitigar riesgos?

& Opina que estandarizar los informes del comite de control interna para
establecer objetivos especificos, medir resultados y comunicar las acciones
realizadas a la organizacidn contribuiri-a al fortalecimiento del Comité de

14| Control Interno?

100% Sl
1

=

1

[y

El 76% SI. El 16% Mo lo se/MNo estoy seguro. El 8% NO.

El 92% SI. El 8% NO

Fuente: Elaboracion propia segun cuestionarios recibidos

d) Respuestas sobre la gestion de transparencia _en el Comité de Control Interno.

Cuadro N° 4: Respuestas sobre transparencia

Preguntas Respuestas

Conoce los objetivos de desarrollo sostenible

0, 0, 0,
15|(ODS) establecido por las Naciones Unidas EI'76% S1. E112% NO. El 12% algunos

¢ Considera que implementar la herramienta de que
el Comité de Control Interno emita un informe anual
sobre la gestion de riesgos del organismo, El 56% SI. El 32% No estoy segura. El
presentandolo junto con la cuenta de inversion, 12% NO

cumple con el objetivo de los ODS en términos de
16|transparencia y rendicion de cuentas?

Pagina 6 1

Fuente: Elaboracion propia segun cuestionarios recibidos
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Trimestre HITO Actividad Responsable Supervisa|Fecha Limite Estado Comentarios
Revision de Objetivos del  |Auditor Interno/ - Completo/En
Ao Maxima Autoridad Proceso
Completo/En
Capacitacion Inicial Recursos Humanos pleto/
Proceso
Revision de la Matriz de Maxima Autoridad ccl Completo/En
A i Riesgos del Ente Proceso
Primer Trimestre PISTI N - "
Anadlisis Inicial de la Matriz |Maxima Autoridad cal Completo/En
de Riesgos del Ente Proceso
Desarrollo de Planes de Comité de Control Completo/En
Accién Interno Proceso
o, L, Comité de Control Completo/En
Reunion de Evaluacién
Interno Proceso

Segundo Trimestre

Implementacién de Planes [Areas Completo/En
de Accion Responsables Proceso
Implementacién de Planes |Areas Completo/En
de Accion Responsables Proceso
Implementacién de Planes |Areas Completo/En
de Accion Responsables Proceso
., . Comité de Control Completo/En
Revisién Trimestral
Interno Proceso

Tercer Trimestre

Monitoreo Continuo

Comité de Control
Interno

Completo/En
Proceso

Auditoria Interna-
seguimiento hallazgos
informes

Auditoria Interna

Completo/En
Proceso

Monitoreo Continuo

Comité de Control
Interno

Completo/En
Proceso

Auditoria Interna-
seguimiento hallazgos
informes

Auditoria Interna

Completo/En
Proceso

Monitoreo Continuo

Comité de Control

Completo/En

Interno Proceso
Completo/En
Auditoria Interna Auditoria Interna B /
Proceso
S Comité de Control Completo/En
Revisién Trimestral
Interno Proceso

Cuarto Trimestre

Comité de Control

Completo/En

5[Revision de Medio Afio

Interno Proceso
Actualizacion de la Matriz Comité de Control Completo/En
de Riesgos Interno Proceso
Preparacion del Informe Comité de Control Completo/En
Anual Interno Proceso
Presentacién del Informe  |Comité de Control Completo/En
Anual Interno Proceso
Planificacion del Ao Comité de Control Completo/En
Siguiente Interno Proceso

Fuente: Elaboracion propia en base a la bibliografia y normativa
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ANEXO 1IV: Modelo de Presentacion de Informe Anual del Comité de Control Interno

Objetivo del Informe: Presentar un resumen anual de las actividades del Comité
de Control Interno, mncliyendo el andlisis de la matriz de riesgos, las acciones
implementadas, y una evaluacion del nivel de madurez de cada uno de los componentes

de control.
Indice

I.  Introduccién
II.  Metodologia
II.  Resumen de Actividades
IV.  Andlisis de la Matriz de Riesgos
V.  Evaluaciéon del Nivel de Madurez de los Componentes de Control
VI.  Recomendaciones
VII.  Conclusion
VIII.  Anexos

1. Introduccion

Proposito del Informe: Describir el proposito del informe y su importancia en la

mejora continua del sistema de control interno del ente.

Objetivos del Comité: Resumir los objetivos principales del Comit¢ de Control

Interno los que deberan estar relacionados con los objetivos del ente.

Alcance del Informe: Delimitar el periodo cubierto por el nforme y las areas

evaluadas.
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2. Metodologia
Enfoque: Describir el enfoque utilizado para la evaluacion y seguimiento de los

controles internos.

Fuentes de Informacidon: Enumerar las fuentes de informacién utilizadas, como

reuniones del comité, nformes de auditoria interna, y la matriz de riesgos.

Criterios de Evaluacion: Detallar los criterios utilizados para evaluar el nivel de

madurez de los componentes de control.

3. Resumen de Actividades

Reuniones del Comité: Listar y describir brevemente las reuniones del comité¢ a lo
largo del afio.

Planes de Accion: Resumir los planes de accion desarrollados e implementados.

Capacitaciones: Detallar las capacitaciones realizadas para el comité y otras areas

relevantes del ente.

4. Analisis de la Matriz de Riesgos

Identificacion de Riesgos: Resumir los principales riesgos identificados durante
el afio.

Evaluacion de Riesgos: Describir el proceso de evaluacion de riesgos y los
criterios utilizados.

Acciones de Mitigacion: Enumerar las acciones de mitigacion implementadas y
su efectividad respecto al cumplimiento de los objetivos del ente.

Evaluacion del Nivel de Madurez de los Componentes de Control. (Adjuntar

matriz de nivel de madurez de riesgo de acuerdo a modelo COSO)

Componentes Evaluados
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Ambiente de Control

Descripcion: Resumen del ambiente de control del ente.
Nivel de Madurez: Evaluar enuna escala de 1 a5, donde 1 es mnicial y 5 es dptimo.
Comentarios: Proveer observaciones y recomendaciones especificas.

Evaluacion de Riesgos

Descripcion: Resumen de la evaluacion de riesgos.
Nivel de Madurez: Evaluar en una escala de 1 a 5.
Comentarios: Proveer observaciones y recomendaciones especificas.

Actividades de Control

Descripcion: Descripcion de las actividades de control existentes.
Nivel de Madurez: Evaluar en una escala de 1 a 5.
Comentarios: Proveer observaciones y recomendaciones especificas.

Informacién y Comunicacion

Descripcion:  Evaluar la efectividad de los sistemas de mformacion vy
comunicacion.

Nivel de Madurez: Evaluar en una escala de 1 a 5.

Comentarios: Proveer observaciones y recomendaciones especificas.

Monitoreo

Descripcion: Resumen de las actividades de monitoreo.

Nivel de Madurez: Evaluar en una escala de 1 a 5.

Comentarios: Proveer observaciones y recomendaciones especificas.

5. Recomendaciones

Mejoras en los Controles Internos: Proveer recomendaciones especificas para

mejorar cada uno de los componentes de control.

Préximos Pasos: Sugerir acciones a implementar en el proximo afio para continuar

mejorando el sistema de control interno.

6. Conclusion
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Resumen de Resultados: Proveer un resumen de los hallazgos mas importantes

del afio.

Valoracién Global: Ofrecer una valoracion global del estado del control mnterno

del ente.

7. Anexos

Documentos de Soporte: Incluir copias de los documentos de soporte, como actas

de reuniones, informes de auditoria, y la matriz de riesgos.

Detalles Adicionales: Proveer cualquier informacion adicional que respalde el

contenido del mforme.

Fuente: Elaboracion propia en base a la bibliografia y normativa
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