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Resumen. El desarrollo contemporianeo de la tecnologfa tiene importantes consecuencias tanto
econémicas como politicas y sociales. En este articulo se abordaran brevemente algunas de las
repercusiones observadas de las tecnologias del siglo XXI en los procesos electorales, tanto en Estados
Unidos y Europa Occidental como en paises del Sur global, considerando las importantes implicaciones
que tiene el desarrollo tecnolégico para la sociedad y la necesidad de una mayor investigacién cientifica con
el fin de comprender mejor estos procesos y evitar que esta tecnologia conduzca a resultados socialmente
perjudiciales o pueda emplearse para impulsar movimientos en contra de los valores democraticos.
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participativo.
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Digital seizure of power. Democracy and technology on the 21st century.

Abstract. Contemporary technological development has relevant economic as well as political and social
consequences. On this paper will be briefly addressed some of the repercussions observed of technological
development on 21st century on democratic elections. The important implications that technological
development has for society will be taken into consideration, as well as the need for further scientific
research with the aim to understand better these processes. With a better knowledge of these processes will
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be easier to avoid that these technologies lead to socially detrimental outcomes or could be used to impulse
movements against democratic values.

Keywords: artificial intelligence; state and education; civil society; democratization; participatory
development

O ataque digital ao poder. Democracia e tecnologia no século 21

Resumo. O desenvolvimento contemporaneo da tecnologia tem importantes consequéncias econémicas,
politicas e sociais. Este artigo abordard brevemente algumas das repercussoes observadas das tecnologias
do século XXI nos processos eleitorais, tanto nos Estados Unidos e na Europa Ocidental como nos paises
do Sul global, considerando as importantes implicagdes que o desenvolvimento tecnolégico tem para a
sociedade e a necessidade de mais investigacdo cientifica a fim de compreender melhor estes processos e
evitar que esta tecnologia conduza a resultados socialmente prejudiciais ou seja utilizada para impulsionar
movimentos contra os valores democraticos.

Palavras-chave: inteligéncia artificial; Estado e educagdo; sociedade civil; democratizagio;
desenvolvimento participativo.
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1. Introduccion

El auge del big data y de las nuevas tecnologfas, asi como sus repercusiones sociales, han sido
ampliamente abordadas por los cientificos sociales (Lipovetsky y Serroy, 2009; Guldi y Armitage,
2015). En palabras de Paul Krugman, “podriamos decir que la era de la informacién moderna
comenzdé cuando Intel introdujo el microprocesador” en 1971 (Krugman, 2009, p. 206).

Varias décadas de avance tecnolégico separan los dos mil trescientos transistores de este primer
procesador Intel a los ciento catorce mil millones de transistores que pueden encontrarse en un
Iphone (D’Eramo, 2022). Los cables submarinos de fibra éptica que suministran internet, los
centros de datos como el de Middenmeer (Paises Bajos), propiedad de Google, y las corporaciones
que fabrican microchips con recursos naturales como el litio son parte reconocible de nuestro
paisaje econémico y productivo en el siglo XXI. Todo esto ha dado lugar a importantes cambios
sociales y culturales. A modo de ejemplo, se ha observado contra extendidos topicos, que el grupo
de edad mayoritario propietario de consolas de videojuegos se sitia entre 35 y 44 afios (The
Economist, 2023).

Esta breve nota de investigacion tiene como objetivo realizar una interpretacion dialéctica de
las ultimas investigaciones y trabajos tedricos y empiricos en torno a la relaciéon entre tecnologia y
economia politica. El propésito de este articulo es analizar las consecuencias del aumento de la
digitalizacién en dos aspectos, los procesos electorales en las democracias contemporaneas y las
nuevas relaciones econémicas y de poder establecidas con el desarrollo tecnoldgico y la aparicion
de estos poderosos monopolios, con el objetivo de impulsar el debate académico sobre la

necesidad de una mayor investigacién sobre estos cambios estructurales.

En primer lugar, las contradicciones que plantea este desarrollo para las perspectivas de la
democracia y un horizonte de una mayor dignidad, igualdad y justicia sociales, abordando las
repercusiones sociales de la digitalizacién para la mayorfa de los ciudadanos y ciudadanas, y como
estan siendo regulados por los gobiernos con el fin de limitar los riesgos derivados de la extension
de la inteligencia artificial para los derechos fundamentales, recogidos en las leyes nacionales, en
las Constituciones y en la Declaracién Universal de los Derechos Humanos. Unos desafios para
los procesos democraticos y una mayor libertad y justicia sociales que han sido sefialados por
Richard Stallman, director del equipo disefiador de Linux (2018).

La multa de 1.200 millones de euros impuesta en 2023 por las instituciones europeas a una gran
tecnolégica como Meta, propietaria de Facebook, “por haber continuado transfiriendo datos
personales de usuarios del Espacio Econémico Europeo (EEE) a Estados Unidos” (Euronews,
2023), representa un ejemplo del poder de las instituciones publicas para hacer cumplir la ley y
defender a los ciudadanos del poder de estas grandes corporaciones. En el afio 2023 la Unién
Europea sancioné la legislacion para proteger los derechos de los ciudadanos y las ciudadanas en
su territorio, incluyendo la prohibicién de los sistemas de puntuacién social y regular por parte de
las instituciones estatales la inteligencia artificial, tras varias medidas llevadas a cabo en paises como
Brasil (Parlamento Europeo, 2023; Wilson Center, 2023).
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Noam Chomsky, en una clase impartida en el Massachusetts Institute of Technology en el afio
2018 advirtié -afios antes de que tuviera lugar el escandalo de Cambridge Analytica que llevé al
director ejecutivo de Facebook, Mark Zuckerberg, a testificar ante el Congreso de Estados Unidos-
sobre los riesgos que entrafia la inteligencia artificial y el desarrollo de la tecnologia para la
democracia y los derechos y libertades publicas. En el afio 2022, cientificos especialistas en
inteligencia artificial como Yoshua Bengio y Demis Hassabis -fundador de la empresa Deepmind
adquirida por Alphabet- recibieron el premio Princesa de Asturias, lo que demuestra la relevancia
que ha adquirido su trabajo para el conjunto de la sociedad. Estos acontecimientos nos llevan a
reflexionar sobre el papel de los Estados y la sociedad en el proceso de desarrollo econémico y
tecnolégico, sobre todo la forma en la que afecta a sus derechos y deberes y libertades publicas en
los paises democraticos.

Edward Snowden, antiguo trabajador de la Agencia de Seguridad Nacional estadounidense
denunci6 en 2013 la existencia del programa de vigilancia PRISM dedicado a espiar la vida de la
gente -creado tras la promulgacién de la Patriot Act tras los ataques del 11 de septiembre- (Fontana,
2013, pp. 48-49). Junto con Julian Assange, fundador del sitio web Wikileaks en 20006, estos
activistas se han hecho muy populares entre el pablico por su trabajo en defensa de los derechos
de los ciudadanos y ciudadanas. Hasta su liberacién en 2024, Assange ha debido enfrentar unas
duras condiciones de vida por defender los derechos y libertades publicas frente al arrollador poder
de la vigilancia ejercida por el gobierno estadounidense. El activista Edward Snowden sostiene que
“la NSA estaba vigilando comunicaciones alemanas (...) incluso habfan ido a por el smartphone
de la canciller Angela Merkel” (2019, p. 433). En palabras de Noam Chomsky:

La politica de estado esta ahi, mas bien, para garantizar la seguridad de la autoridad estatal
y de las formas concentradas de poder interior, y defenderlas de un aterrador enemigo: la
poblacién del propio pafs, que puede convertirse en un gran peligro si no esta bien
controlada (Chomsky, 2017, p. 217-218).

Sin entrar a considerar en este articulo otras visiones sobre las consecuencias sociales del
desarrollo tecnolégico como el transhumanismo (Fukuyama, 2004; Ferry, 2017), es importante que
el debate sobre el futuro de las sociedades en coexistencia con la tecnologia no distraiga al piblico
del uso de estos avances tecnolégicos con el propésito de obtener mas beneficios por parte de los
empresarios a costa del esfuerzo de la mayoria de ciudadanos y ciudadanas, esto es, observar el
problema de la tecnologia desde una perspectiva dialéctica que abarque las transformaciones que
han tenido lugar en el conjunto de la sociedad. A este enfoque es al que intentaremos contribuir

mediante este trabajo.
2. Tecnologia y elecciones en el siglo XXI

El desarrollo de la cuarta revolucion industrial y los cambios en las relaciones de produccién en el
siglo XXI han tenido importantes repercusiones para la esfera piblica y las elecciones, con el papel
que juega la tecnologia en el discurso publico y la dificultad de realizar previsiones sobre los futuros
resultados electorales y la conducta de los votantes. No obstante, la “industria de relaciones
publicas y de los medios de comunicacién”, nos recuerda Chomsky, se remonta a la Comisién
Creel, creada en el periodo de entreguerras (1918-1939). Se admitia con franqueza que “tenemos
que imponer a la gente una filosoffa de la futilidad y asegurarnos de que se interesan por las cosas
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superficiales de la vida, como, por ejemplo, el consumo” (Chomsky, 2002, p. 166-167). En un
contexto de depresién econémica, la necesidad de sentirse integrado a un estilo de vida de clase
media (Streeck, 2024) ha conducido a un irracional incremento del endeudamiento privado en las
sociedades mas ricas, en un contexto de presiones inflacionarias y disminucién de los salarios desde
la década de 1970. Tal y como ha demostrado la neurologfa, la conducta de los votantes no esta
siempre guiada por conductas racionales, sino que en muchos sentidos se deja llevar por las
emociones y la irracionalidad (Kahneman, 2012). Cientificos sociales como Umberto Eco y
Sigmund Freud ya reflexionaron sobre las consecuencias de la irrupcion de las “masas” en la cultura
popular y en los procesos democraticos (Eco, 1984; Freud, 2022), del mismo modo que en el siglo
XIX pensadores sociales conservadores como Gustave Le Bon advertian sobre la irracionalidad
politica observable en amplios sectores de la poblacién (Le Bon, 2020). Desde una perspectiva mas
heterodoxa, Albert Hirschman (2023) alert6 contra las tendencias antidemocraticas de teorizadores
clasicos sobre el fenémeno de la politica de masas como Mosca y Pareto. Otros autores como
Streeck advierten el surgimiento de un “retorno de lo reprimido” (Streeck, 2017) en el irracional
espacio publico contemporineo frente a los drasticos cambios sociales y culturales originados por
cuatro décadas de neoliberalismo en las sociedades contemporaneas (Carrillo, 2020). En palabras
de Stiglitz, premio Nobel de Economia:

Hay escenarios en que prohibimos a los individuos adoptar comportamientos que puedan
perjudicarles, como los de participar en esquemas piramidales de ganancias o en la venta de
6rganos (...) los individuos no comprenden lo que se hace o podria hacerse con sus datos,
especialmente cuando terminan en las manos equivocadas. (Stiglitz, 2020, p.180-181).

Afrontando las consecuencias de las crisis econémicas ocurridas tras el colapso bancario de 2008
y el Covid-19, con los fallecimientos ocasionados por la cuestionable planificaciéon puiblica de
muchos gobiernos (Tooze, 2021), nos encontramos en la necesidad de replantear la politica de
masas en un entorno en donde persisten las consecuencias de las grandes transformaciones

ocurridas en el mundo desde la década de 1970.

Como consecuencia del desarrollo econémico relacionado con la extension de Internet y de la
informatica en gran parte de los hogares y los bolsillos de los usuarios y usuarias, tras la importante
inversion publica desarrollada por el gobierno estadounidense en la tecnologia que dio origen a la
Wortld Wide Web, estos nuevos barones del silicio y “capitalistas militantes” del siglo XXI
(D’Eramo, 2023), surgidos con el desarrollo de las tecnologias de la informacién, abanderan una
tilosofia que se asemeja al positivismo y al utilitarismo del siglo XIX, defendiendo en muchos casos
una concepcién de progreso que excluia consideraciones democraticas. Las ideas del filésofo
August Comte (1798-1857), que ya se expandieron en Brasil y México en el siglo XIX o el
utilitarismo de Jeremy Bentham (1748-1832), han resurgido revestidas de un barniz tecnolégico en
los nuevos capitanes de la tecnologia como Peter Thiel, el fundador de la empresa de pagos
electréonicos Paypal. :Es necesaria la democracia para lograr el objetivo de un progreso ordenado o
puede ocurrir sin una mejora de las condiciones de vida de la mayoria de la poblacién y un mejor
reparto de los beneficios producidos por este desarrollo tecnolégico, como escribid
Touraine? Comte, uno de los padres de la Sociologia, en su curso de filosofia positiva, reflexionaba
sobre estas cuestiones:
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Este destino comun: consolidar cuanto es posible, por nuestras especulaciones sistematicas,
la espontinea unidad de nuestro entendimiento, constituyendo la unidad y la
homogeneidad de nuestras diversas concepciones, de modo que satisfagan igualmente a las
exigencias simultaneas del orden y del progreso. (Comte, [1844]1980, p. 37).

¢Qué ocurre si esta ideologfa se traduce en una practica en la que sélo se tenga en cuenta el
funcionamiento del mercado y la bisqueda de la mayor rentabilidad econémica? La historia nos
ensefla que estas ideas de orden y progreso han sido la base de regimenes autoritarios como el
liderado por Porfirio Diaz (1884-1911), que goberné México de forma dictatorial mas de treinta
afios (Horvath y Szabo, 2005).

Una de las figuras representativas de esta corriente intelectual la tenemos en Alex Pentland,
profesor del MIT, autor de un libro denominado Fisica social, en la tradiciéon del citado Comte,
empleando la ciencia para buscar una explicaciéon de los fenémenos sociales, lejos de cualquier
concepcién democratica que contemple las necesidades y deseos del conjunto de la sociedad en la
marcha de la Historia, como agentes activos de la misma. De acuerdo con el fil6sofo Byung-Chul
Han, “el dataismo, que pretende superar toda ideologfa, es en si mismo una ideologia. Conduce al
totalitarismo digital” (2014, p. 47). En palabras de Lucas, “la fisica social del profesor del MIT Alex
Pentland entra al ataque como un intento de sustituir la politica por un plan tecnocratico en
nombre del bien mayor” (2020:155). Este desarrollo de la tecnologfa puede conducir a un mayor
grado de dominacién del conjunto de la sociedad por parte de los sectores mds privilegiados.
Carchedi escribid, respecto al uso de internet por parte de los usuarios a través de las redes sociales:

Los motores de busqueda (...) transforman este conocimiento en conocimiento vendible,
esto es, cuantifican datos en gustos, deseos, intereses, etc. Entonces ellos venden estos
datos a otros capitalistas que los usan para planear inversiones y campafias publicitarias,
para evaluar la capacidad crediticia de los clientes, etcétera. (Carchedi, 2014, p. 706)

Parece razonable argumentar que la tecnologia y la inteligencia artificial no estan separadas de las
relaciones sociales de mercado ni son inocentes en la busqueda del mayor beneficio. Un
economista como Joseph Stiglitz advierte que “la IA podtia, por ejemplo, detectar a alguien con
una personalidad adictiva y propensa a caer en las garras de las apuestas, e incentivarlo a acudir a
Las Vegas o al casino més préximo” (Stiglitz, 2020, p. 176). Estudios sobre la inteligencia artificial
han advertido de “la incapacidad de predecir y detectar una anomalia Gnica, como una metafora
en el lenguaje natural” (Pasquinelli, 2022, p. 16). Rob Lucas sostiene que “el juego de realidad
aumentada Pokemon Go condujo el trafico peatonal a las ubicaciones de empresas
contribuyentes” (2020: 154). Analizando en detalle el caso de los videojuegos, Carchedi ha llamado
la atencidn respecto a “la modificacion de los videojuegos por los consumidores (agentes mentales)
usando las herramientas proporcionadas por los fabricantes de los juegos. Son una fuente de valor
cada vez mas importante para la industria de los juegos” (Carchedi, 2014, p. 78). Toda esta
investigacién nos revela las importantes consecuencias politicas y sociales para el conjunto de la
sociedad del desarrollo tecnoldgico, en contra de la aparente neutralidad politica de la tecnologia
o su pretendida inocuidad para los derechos y libertades en las sociedades contemporaneas.
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3. Los capitanes de la industria digital

El desarrollo econémico de la tecnologia ha implicado un impulso ideolégico a una serie de ideas
conservadoras que han sido calificadas por Marco D’Eramo como “Ilustracién oscura”, una
alternativa pensada como contraataque a cualquier idea progresista, enarbolada por idedlogos
como el ruso Aleksandr Duguin o medios de comunicacién estadounidenses de derecha radical
como Breitbart.

La aparicion de los oligopolios de la comunicacion consecuencia del desarrollo de la tecnologfa,
como Alphabet, Amazon, Meta y Microsoft en Estados Unidos y sus homdlogas en China como
Alibaba y Tencent, ha tenido como respuesta un contramovimiento politico debido a la amenaza
que supone el gran poder de estas corporaciones para la democracia y los derechos humanos. El
profesor Delgado Wise advierte que “no significa que el objetivo del sistema sea promover el
conocimiento, sino que se convierte en un medio poderoso para incrementar las ganancias y mas
especificamente las ganancias extraordinarias del capital monopolista” (Delgado Wise, 2022,
p.115). Frente a la influencia del neoliberalismo en Estados Unidos a la hora de regular a estos
grandes oligopolios tecnolégicos, “la Unién Europea ha adoptado una de las leyes mas completas
y estrictas en proteccion de datos personales” (Tolstukhina, 2022, p. 44).

En el caso del sector de la comunicacién, como indica Castells, “se ha dado una tendencia
dominante hacia la liberalizacién, privatizaciéon y destegulacion regulada de los sectores de
telecomunicacién, radio y television” (Castells, 2009, p. 145) beneficiando a importantes
monopolios como News Corp, de Rupert Murdoch, o el grupo de comunicacién de Silvio
Berlusconi en Italia, quien “con el apoyo del primer ministro socialista Bettino Craxi (...) se sirvio
de su poder mediitico para ser elegido primer ministro en 1994, y posteriormente reelegido”
(Castells, 2009, p.158).

Ante este escenario, los capitalistas tecnolégicos como Peter Thiel argumentan que “si la
democracia es ineficaz, para relanzar el progreso es necesario restablecer un régimen de tipo
monarquico o, mas bien, una monarquia absoluta” (D’Eramo, 2023). Reacciones que van incluso
mas alla de las exigencias de orden y progreso de los hombres fuertes latinoamericanos que hemos
mencionado antes. Esta concepcion de la politica es una de las razones que permite entender el
apoyo electoral a presidentes como Donald Trump (2017-2021), pese a lo que estas ideologias
implican en términos de una mayor represién y control de la mayorfa de la poblacién (Graham,
2007; Robinson, 2022).

Detras del caso de Cambridge Analytica podemos observar una tendencia que ha ocurrido en
numerosos gobiernos en todo el globo, y es el recurso a la tecnologia con el fin de manipular
resultados electorales. Uno de los directivos de Cambridge Analytica, Alex Tayler, declaré que
“cuando piensas en el hecho que Donald Trump perdié el voto popular por 3 millones de votos
pero gané el voto del colegio electoral, eso se debe a los datos y la investigaciéon” (Langworthy,

2019, p. 9).

Muchas fuentes han documentado este proceso, cuyo avance esta relacionado con el desarrollo
de las tecnologias de la comunicacién, especialmente Internet y los medios de comunicacién de

masas, lo que ha abierto las puertas de las instituciones a politicos autoritarios. Como escribié
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Touraine, parte de los ciudadanos “pone su confianza en un lider” (Touraine, 1994, p. 349). Un
proceso que ya fue explicado por el psicoanalista Sigmund Freud:

Si la multitud necesita un jefe, es preciso que el mismo posea determinadas aptitudes
personales. Debera hallarse también fascinado por una intensa fe (en una idea) para poder
hacer surgir la fe en la multitud. Asimismo, debera poseer una voluntad potente e imperiosa,
susceptible de animar a la multitud. (Freud, 2022, p. 21).

La autoridad carismatica también fue estudiada por el eminente socidlogo aleman Max Weber
(|1921]2012). En palabras de Robert Paxton, “el avance mds importante de finales del siglo XIX
fue el descubrimiento de la realidad y el poder del subconsciente en el pensamiento humano y de
lo irracional en la actuacién humana” (2019, p. 67). Un trabajo de investigacion de la Universidad
de Cambridge sefial6 las posibilidades de emplear la informacién obtenida en Facebook y otras
redes sociales con el fin de realizar perfiles psicologicos (Matz ez af, 2017). Estos avances en
psicologia de masas han sido utilizados por empresas como Cambridge Analytica, como revel6
uno de sus antiguos trabajadores, Christopher Wylie (Cadwalladr, 2018). Si seguimos la pista a la
actividad de las personas involucradas en esta corporacién, podemos observar que han trabajado
para numerosos gobiernos en todo el mundo, agentes muy representativos de la Clase Capitalista
Trasnacional (Robinson, 2014).

El ya mencionado Peter Thiel, fundador de Palantir, compafiia dedicada al “analisis de big data”,
una empresa de vigilancia financiada por la CIA (D’Eramo, 2023; Greenberg, 2013), es un ejemplo
de las conexiones entre Silicon Valley y el complejo industrial-militar estadounidense. El auge de
Silicon Valley, atrayendo a los trabajadores y trabajadoras mas cualificados de todos los rincones
del mundo (Delgado Wise, 2020), ha ido acompafiado de una activa involucracion del sector de
defensa estadounidense en el mismo: desde la apertura de una oficina del Pentagono en Silicon
Valley hasta el desarrollo de un fondo de inversién destinado a las nuevas tecnologias por parte de
una subsidiaria de la CIA: el fondo In-Q-Tel. Gracias a estas inversiones pudo desarrollarse una
tecnologia como Google Earth (Gonzalez, 2023).

Grandes corporaciones como SCL, propiedad del magnate estadounidense Robert Mercer,
informatico con experiencia en inteligencia artificial, estan detras de la financiacién de las campanas
a los candidatos y partidos politicos de extrema derecha en muchos pafses del mundo (Stiglitz,
2020, p. 183). Detras de este proceso encontramos al estratega politico estadounidense Steve
Bannon, quien formé parte del gobierno de Donald Trump y ha asesorado a numerosos
movimientos y partidos politicos de extrema derecha en todo el mundo. Un seguimiento de las
colaboraciones y ayudas que ha recibido Steve Bannon a su largo de su carrera como gura de la
derecha radical incluyen desde el apoyo de multimillonarios chinos opuestos al Partido Comunista
Chino hasta colaboraciones con los gobiernos de derecha de Alternativa para Alemania (Rachman,
2022).

En el Sur global ha sido particularmente importante el papel jugado por estos agentes opuestos
a la democracia, donde el periédico South China Morning Post publicé que el presidente de
Cambridge Analytica, Alexander Nix, se reunié con estrategas politicos del expresidente filipino
Rodrigo Duterte (2016-2022) con el fin de preparar su campafia politica a la presidencia (Robles,
2018). Una operacién que tuvo como objetivo difundir informacién falsa con el fin de confundir
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al electorado, contribuyendo a reescribir la historia del periodo de la dictadura de Ferdinand
Marcos (1965-1986), durante la cual tuvieron lugar secuestros y asesinatos de personas contrarias
al régimen. Estos hechos han sido denunciados por activistas como la periodista y premio Nobel
de la Paz, Maria Ressa (2023). De forma similar, en paises como México o Argentina los medios
de comunicacién han publicado noticias informando de las actividades de estos agentes de
Cambridge Analytica (Alconada, 2019; Briant, 2019). En Kenia, los estrategas politicos de estas
compafiias disefiaron la campafia electoral de candidatos representantes del staf# guo tradicional
como Uhuru Kenyatta y William Ruto, frente al opositor Raila Odinga (Nyabola, 2019; Omwoha,
2022). Todos estos aspectos nos obligan a reflexionar sobre la urgente necesidad de una educacién
democratica para el conjunto de la poblacién, con el fin de disponer de capacidad para hacer frente
a estos agentes que actuan activamente en contra de los valores democraticos y abogan por
soluciones autoritarias a las crisis econdémicas, politicas y sociales.

4. Conclusiones

El desarrollo de las nuevas tecnologias y las implicaciones para los procesos democraticos plantean
importantes desafios para los gobiernos, las politicas publicas y para la investigacién en ciencias
sociales. Paul Nemitz ha sefialado que “debe rechazarse la exigencia de los gigantes tecnolégicos
de mantener en secreto los modos de funcionamiento y los procesos de toma de decisiones de la
inteligencia artificial” (Nemitz, 2021, p. 140). Es necesario un mayor trabajo de investigacién para
contribuir a la busqueda de alternativas politicas que sitien las necesidades de la mayorfa de la
poblacién por delante de los intereses de una minorfa, para que las instituciones y el Estado actien
en favor de los derechos y libertades del conjunto de la sociedad. Un investigador de las
contradicciones que plantea la inteligencia artificial y la tecnologfa en las sociedades democraticas
nos advierte:

Las tecnologfas digitales ofrecen nuevos medios de vigilancia y manipulaciéon que pueden
apoyar y conducir al totalitarismo. La IA es una de estas tecnologias. No solo puede ayudar a
los gobernantes autoritarios y a sus partidarios a amafiar las elecciones, a diseminar
desinformacion y a controlar y reprimir a la oposicién, también puede ayudar a crear un tipo
particular de vigilancia y control: la vigilancia total y el control total. (Coeckelbergh, 2023,
p-100).

Entender las consecuencias del desarrollo econémico y de la tecnologia en nuestro entorno, y
como estos procesos estan relacionados de forma dialéctica con la actuacion de los gobiernos y la
legislacién necesaria para proteger los derechos y libertades de la poblacién, cuyo objetivo debe
ser la busqueda del bien comun en una sociedad democratica, requiere pensamiento critico y un
analisis cientifico de las sociedades contemporaneas, con el fin de encontrar politicas publicas que
conduzcan a unas instituciones mas transparentes y democraticas, con acciones que nos alejen del
autoritarismo e implementen politicas sociales destinadas a mejorar las condiciones de vida de toda
la poblacién, contribuyendo a disminuir el malestar de aquellos sectores sociales mas afectados por

las consecuencias negativas del proceso de desarrollo econdémico de nuestras sociedades.
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