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RESUMEN 

En el presente proyecto se busca desarrollar 
un sistema que permita gestionar la historia 
clínica electrónica ginecológica de pacientes 
para el Hospital Zonal de Puerto Madryn, de 
la provincia del Chubut. El sistema permitirá 
optimizar la gestión de la información 
médica, dando a su vez seguimiento a las 
pacientes, mejorando así la calidad de la 
atención en el área de ginecología y 
obstetricia. El sistema tendrá en cuenta la 
articulación entre servicios y equipos médicos 
y consolidará la información existente 
registrada. 

Palabras clave: Historia clínica ginecológica, 
Sistemas de vigilancia, Informática en salud 
pública, Scrum, Metodologías Ágiles  

CONTEXTO 

El presente proyecto se enmarca en una línea 
de investigación que se viene desarrollando 
hace 8 años y a lo largo de más de 7 
proyectos de investigación acreditados, los 
cuales han sido avalados y financiados por 
UNPSJB, MINCyT y CONICET. En 
particular, este trabajo se encuadra en los 
proyectos “Soporte inteligente para la 
planificación en entornos urbanos” (UNPSJB-
PI 1639) y su continuación “Sistemas 
inteligentes para la planificación territorial en 

la región patagónica” (UNPSJB-PI 1770). En 
estos proyectos de investigación se busca 
diseñar estrategias y técnicas para incorporar 
tecnología informática en el mejoramiento de 
la planificación territorial. En particular, en el 
segundo proyecto, una de las áreas de trabajo 
seleccionada es la Salud Pública. En todos los 
casos, se pretende arribar a resultados 
satisfactorios y factibles en los territorios 
patagónicos. 

1. INTRODUCCIÓN

En el contexto de la informática aplicada a la 
salud pública, el desarrollo de historias 
clínicas electrónicas representa un pilar 
fundamental para mejorar la calidad de la 
atención médica, mediante la toma de 
decisiones informadas y el seguimiento 
contínuo y efectivo de los pacientes. 
Este proyecto se enfoca en el diseño y 
desarrollo de un sistema de historia clínica 
ginecológica para el Hospital Zonal de Puerto 
Madryn “Dr. Andrés Ísola”. El mismo surge 
de la necesidad de abordar las carencias 
actuales en el ámbito de la informática 
aplicada a la salud, con el propósito de 
optimizar la obtención, registro y análisis de 
datos relevantes para el seguimiento sanitario 
de las pacientes del área de ginecología y 
obstetricia. 



 

En el ámbito hospitalario, la coordinación 
entre diferentes servicios para una atención 
médica eficiente es importante. Los hospitales 
se organizan en diferentes áreas de operación 
que incluyen servicios como el de guardia, 
radiología, ginecología, entre otros. Cada uno 
de estos cuentan con un equipo de dirección 
que se encarga de coordinar las actividades 
especificadas de cada área y de garantizar que 
cumplan con sus responsabilidades en el 
ámbito sanitario.  
Si bien cada servicio tiene sus 
responsabilidades y obligaciones particulares, 
todos interactúan entre sí cuando se lleva a 
cabo un acto médico. En algunos casos, se 
requerirá la participación de más de un 
servicio, lo cual implica una coordinación y 
colaboración estrecha entre los diferentes 
equipos médicos.  
Para nuestro caso, es importante tener en 
cuenta esta interacción entre los servicios. Si 
bien el enfoque principal del sistema es el 
servicio de ginecología y obstetricia, es 
necesario considerar la integración y 
coordinación con otros servicios del hospital, 
como ecografía, laboratorios, entre otros, para 
garantizar una eficiente atención médica 
integral. 
Aunque la implementación final del sistema 
se realizará en el servicio de ginecología y 
obstetricia del Hospital de Puerto Madryn, se 
trata de una versión “pequeña” que contempla 
tres grandes funcionalidades o módulos. Entre 
las funcionalidades se incluyen el registro de 
la consulta ginecológica tradicional, el control 
durante el embarazo y el seguimiento del 
mismo, así como una agenda preventiva que 
permitirá una interacción más activa del 
servicio hacia las pacientes. 
Por un lado, cuando hablamos de pacientes, 
nos referimos a las personas que solicitan 
asistencia sanitaria. Por otro lado, nos 
referimos a usuarias para las personas que 

hacen uso de los servicios de ginecología y 
obstetricia del hospital. 
El presente trabajo se encuentra en la 
intersección entre la informática y la salud 
pública, con el objetivo de desarrollar un 
sistema de historia clínica ginecológica que 
contribuya a mejorar la atención sanitaria de 
las pacientes, fortaleciendo la gestión de datos 
y promoviendo la investigación y desarrollo 
en este campo.   

2. LÍNEAS DE INVESTIGACIÓN Y 
DESARROLLO 

El presente proyecto se centra en investigar la 
aplicación de la informática sobre las historias 
clínicas ginecológicas en salud pública, tiene 
como objetivo generar conocimiento para 
mejorar la adquisición de datos para su 
posterior análisis y toma de decisiones. 
Se pretende desarrollar un sistema de registro 
de historias clínicas ginecológicas, para 
lograrlo se hará uso de estándares medicinales 
como SNOMED CT y CIE-10, además se 
aplicarán criterios de calidad y de usabilidad 
para facilitar la experiencia del usuario y 
optimizar el ingreso de datos relevantes para 
el area ginecologica.  
El desarrollo de este sistema se realizará a 
través de la utilización de metodologías ágiles 
y conceptos de Scrum, para ello se llevará a 
cabo un análisis exhaustivo de los 
requerimientos, así como la verificación, 
validación y el desarrollo del mismo.  
 

3. RESULTADOS OBTENIDOS / 
ESPERADOS 

El proyecto se encuentra en una etapa inicial 
de definición general de requerimientos y 
modelado del dominio del problema, así 
como puesta al día en el estado del arte. Esto 
involucra una inmersión al negocio 
involucrado y el envisioning del producto 



 

final, no en una forma concreta y precisa sino 
como concepto y con algunas restricciones 
respecto a su alcance. Más allá de que la 
metodología elegida sea Scrum, el equipo de 
tutores considera necesario detenerse un 
tiempo relativamente corto en esta etapa más 
propia de metodologías más estructuradas, 
para hacer un análisis completo de los 
requerimientos y un diseño preliminar de las 
principales clases del mismo. Esta decisión se 
fundamenta en tres aspectos: el 
desconocimiento y complejidad propias del 
negocio, la reciente formación del equipo de 
trabajo y la inexperiencia del equipo de 
desarrollo, el cual se compone mayormente 
de estudiantes con uno o dos proyectos de 
desarrollo en sus antecedentes.  
Así, uno de los productos obtenidos y que 
servirá de soporte para la gestión de todo el 
proyecto es una primera versión tablero de 
Historias de Usuario, clasificado en función 

de las Características (features) principales 
del sistema. Estas Características son: 

- Registro de consultas al servicio de 
ginecología. 

- Registro de estudios solicitados al 
servicio de ginecología. 

- Ponderación de parámetros de 
usuarias respecto a valores estándares. 

- Seguimiento de embarazo. 
- Prevención activa mediante 

notificaciones sobre próximos 
controles ginecológicos sugeridos. 

- Unificación de usuarias actualmente 
registradas en fuentes diferentes 
(técnica). 

- Motor genérico de registro de 
parámetros (técnica). 

De estas Características se desagregan hasta 
el momento 31 Historias de Usuario. En la 
Imagen 1 se muestra una captura del tablero 
utilizado.

 

 
Imagen 1: Captura del tablero de gestión del proyecto Historia Clínica Ginecológica en Jira. 
Un segundo resultado parcial trabajado en 
concurrencia con el tablero es un Modelo de 
Dominio del problema (Imagen 2). En éste se 
identificaron las principales Clases de objetos 
involucradas, sus relaciones y la cardinalidad de 
las mismas. Estos trabajos complementarios se 
realizaron siguiendo la siguiente metodología. Se 
realizaron dos entrevistas con el Jefe del Servicio 

de Ginecología por parte de los integrantes más 
experimentados del equipo. Allí se compartió 
además de la necesidad verbalizada, los materiales 
que usan actualmente en el servicio: estructura de 
planillas y capturas de un software propietario 
adquirido para uso personal del médico. Con esto 
se identificaron, por parte de los integrantes 
experimentados, las principales características y 



 

algunas Historias de Usuario. Con ese avance, se 
capacitó al Jefe del Servicio en el uso de la 
herramienta Jira, con la cual se gestiona el tablero, 
para que amplíe la definición de los 
requerimientos. Una vez concluída esa etapa con 
un grado suficiente de completitud (no 
exhaustivo), el tablero fue tomado por el equipo 
de desarrollo, el cual guiado por uno de los 
integrantes experimentados, abordó cada Historia 
de Usuario para determinar su claridad, aportar 
detalles, dudas y elaborar de manera incremental 
el Modelo de Dominio asociado. Luego de esta 
etapa, las Historias de Usuario se validarán con el 

Jefe del Servicio de Ginecología, por un lado, y 
los modelos elaborados se controlarán por parte 
del integrante experimentado que no participó en 
la definición original, por el otro. En ese punto, 
comienza el desarrollo propiamente dicho 
siguiendo la metodología Scrum, lo cual involucra 
una revisión permanente del Backlog y entregas 
periódicas de software funcional. De este modo, 
se entiende, que la incertidumbre e inexperiencia 
del equipo y sobre el negocio, son mitigadas 
asegurando un proceso más controlado, seguro y 
factible

 

 
Imagen 2: Modelo de Dominio parcial del proyecto Historia Clínica Ginecológica. 
Por otro lado, respecto a los objetivos 
esperados del proyecto, se identifican los 
siguientes: 

● Contribuir en el estudio de la 
Informática en las historias clínicas 
ginecológicas electrónicas. 

● Desarrollar e implementar un sistema 
de registro de historias clínicas 
ginecológicas, con formulario 
configurable, que permita el ingreso 
de datos que son de interés para el 
área ginecológica del Hospital de 
Puerto Madryn. 

● Incluir reportes y estadísticas sobre los 
datos de interés. 

● El Sistema debe ser de calidad, que 
aplique criterios de usabilidad web. 

● El sistema debe validar la 
terminología utilizada, con el fin de 
impedir el ingreso de términos 
incorrectos. 

4. FORMACIÓN DE RECURSOS 
HUMANOS 

Debido a la temática transdisciplinar que se 
constituye en este proyecto, resulta 



 

indispensable contar con la participación de 
especialistas en el ámbito de la salud y de la 
informática, a la vez que con un nuevo tipo de 
profesional capaz de interpretar las 
necesidades sanitarias y traducirlas en 
modelos y desarrollos de software. En 
particular, la formación aquí está orientada al 
perfil informático y al de informática en salud 
pública. Concretamente se cuenta con dos 
tesistas de Lic. en Sistemas, una tesista de 
Lic. en Informática, un doctorando en 
ciencias de la ingeniería, cuyo tema es 
Informática en Salud Pública, un estudiante 
de Lic. en Informática y un estudiante de Lic. 
en Sistemas. 
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