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Resumen la que nos interesa en nuestro trabajo, se
caracteriza por el seguimiento y cumplimiento

El avance de las nuevas tecnologias dede un programa de estudios y de una
informacién y Comunicacién (NTICs) en la metodologia o enfoque de ensefanza ya
ensefianza ha propiciado el uso de nuevosestablecido. Muchas veces es la institucidon
entornos que abren nuevos escenarios en lajuien toma estas decisiones, y otras veces, es
educacion superior. Se presentard en este€l mismo profesor quien decide que
trabajo el impacto del uso de un entorno Mmetodologia seguir. Aunque en  lineas
virtual de ensefianza y aprendizaje (EVEA) en generales es el material de ensefianza el que
un proyecto de articulacién entre la escuela sugiere o decide la metodologia de ensefianza
media y la universidad destinado para los & seguir y que, por lo general, es un libro de
aspirantes a las carreras del profesorado,t€xto el que marca la ruta con respecto a los
traductorado y licenciaturas de inglés de la items gramaticales y topicos a ensefiar.
Facultad de Humanidades de la Universidad La metodologia de ensefianza de idiomas, en
Nacional de La Plata (UNLP). El proyecto e- particular la ensefianza del idioma inglés,
DacTa se inici6 en el afio 2008 y cuenta con cuenta con una historia de la evolucion de la
su antecesor el DacTa que se gest6 en el afignetodologia la cual es muy rica y diversa.
1999. La descripcion de estas experiencias seDurante afos los estudiosos de las lenguas-
centrara en la evoluciéon del proyecto de pre- linguistas, psicolinguistas, pedagogos- han
ingreso que recorre el camino de un texto a un estudiado cémo es posible que el ser humano
entorno virtual y en los datos que arrojan las logre hablar, como puede aprender una o mas
evaluaciones de las experiencias realizadas. lenguas, quée tan competente se puede ser en
dos 0 mas lenguas, etc. Vigotsky dice que el

Palabras claves:inglés, pre ingreso, EVEA, Ser humano es un ser social que aprende en un

texto, virtual, contexto social gracias a las interacciones con
Sus pares con quienes va co-construyendo sus

Introduccién conocimiento y luego Bruner (1988) agrega el

Del texto a un contexto virtual concepto de andamiaje y dice que el proceso

de ensefanza-aprendizaje se da sobre

Aprender una lengua extranjera no es tarea andamios en el que un experto ayuda a otro a
sencilla. El proceso de ensefianza y aprender. Por lo tanto, no solo un libro de
aprendizaje de un idioma se puede dar en texto es suficiente para lograr la adquisicion de
diferentes contextos: formales e informales. una lengua, el entorno social en el que se
Una persona puede aprender un idioma €ncuentra el aprendiente es esencial en estos
viviendo en un pais que habla el idioma que Procesos de aprendizaje.

desea adquirir y también puede aprender en unSi bien hablamos sobre una evolucion en los
contexto de ensefianza formal: tomando clases€studios de como la persona aprende, con qué
en una institucién, o con un profesor Materiales aprende, qué metodologias se
particular, y también es posible tomando un utilizan, etc., pocos investigadores se han
curso en linea. La ensefianza formal, que esfocalizado sobre los medios que utilizamos



para ensefar. Por afos el libro ha sido y esvirtuales optimizan la comunicacion e
todavia en la actualidad el recurso mas interaccion entre los integrantes de un curso:
importante en el contexto de la ensefianza deprofesores o tutores y alumnos de una forma
idiomas. En el terreno de la educacion a multidireccional. = También  brindan la
distancia esta evolucion se ve mucho mas posibilidad de realizar tareas colaborativas
clara, han pasado de la comunicacion y mediante las variadas herramientas que los
distribucion de materiales via correo entornos facilitan: foros, blogs, wikis.

tradicional a correo electronico, del material

impreso al material online, de tutorias por Del Dacta al e-DACTA

correo pasando por teléfono y fax a la

comunicacion electrénica via texto, audio y EIl DacTa (Dispositivo Académico por Tareas
video por separado o0 en un conjunto. Autoadministradas) Soporte papel (ISSN
Los entornos virtuales de Ensefianza y 1514-9366), cuyos autores son la Profesora
aprendizaje -de ahora en mas denominadosLiliana Simén y Juan Stamboni, es un libro
EVEAs- son espacios que permiten a los guia que fue especialmente creado y disefiado
docentes crear cursos en linea. Los EVEAs para todos ingresantes a las carreras de inglés
ofrecen diversas herramientas en un solo de la Facultad de Humanidades (FHCE),
espacio en comun: los docentes comparten conUNLP. Fue concebido como un proyecto de
sus alumnos un espacio de trabajo en el quepre-ingreso en el area de Ingreso de la FHCE
pueden comunicarse, interactuar y acceder ade la UNLP vy en conjunto con el
recursos de interés. Entre las variadas Departamento de Lenguas Yy Literaturas
herramientas que proporcionan estos entornosModernas de la FHCE de la UNLP en 1999 y
son: contenidos, informacion, chat, mensajeria puesto en marcha en el afio 2000 y que
interna (mails) , wikis, blogs, foros, calendario actualmente continla vigente. El objetivo
compartido, e-portfolios, encuestas, rubricas principal del libro es orientar al ingresante
para establecer calificaciones, juegos, pruebas,mediante actividades guiadas y con ejercicios
etc. Y, seguramente, cuando estemos leyendode auto-correccion (el libro cuenta con las
este articulo, ya habran surgido muchas respuestas al final del mismo). Durante los dos
aplicaciones nuevas en la red. Podemos primeros afios en que se puso en marcha, 2000
encontrar varios EVEAs en internet “online” oy 2001, los alumnos contaban con tutorias via
de descarga gratuita, y otros que son pagos;comunicacion telefénica, fax, mails y en
existen también plataformas virtuales que son persona. Las mismas estaban a cargo de los
disefiadas y facilitadas por las universidades. autores del libro DacTa. Debido a que la

En nuestro proyecto se trabajo con un EVEA
denominado WebUnlp que pertenece a la
Universidad Nacional de La Plata y ha sido
desarrollado por el Instituto de Investigacion
en Informéatica LIDI en la Facultad de
Informatica de la Universidad Nacional de La
Plata.

Los EVEAs facilitan la distribucion de
materiales realizados en diferentes formatos
con la posibilidad de muirlos de textos,
imagenes, audio, videos que conforman las
diferentes formas en que se producen

contenidos y que confluyen en un entorno trayecto de esos mismos saberes en

unico elementos de soporte multimedial que

muchas veces aparecen por separado en otro§anto el DacTa como el e-DacTa
Estos entornoscreados

contextos de ensefanza.

cantidad de consultas realizadas fueron muy
pocas, se dejaron de hacer a partir del tercer
afno.

El proyecto e-DacTa (Dispositivo Académico
por Tareas Autoadministradas electrénico)
implicé resignificar objetivos propuestos, crear
nuevos contenidos y adaptar la interfaz de su
antecedente, el DacTa. Los objetivos
pedagogicos pretenden ampliar las practicas de
disponibilidades y habilidades en lengua
inglesa a efectos de favorecer la articulacion

los entre saberes adquiridos en el nivel medio y el

la
institucion universitaria.

fueron
para todas aquellas personas que



desean estudiar las carreras del profesorado yEducacion, UNLP, el alumno requiere de
traductorado y licenciaturas en inglés que conocimientos previos del idioma inglés para
ofrece la Facultad de Humanidades y Ciencias cumplir con los objetivos minimos de las
de la Educacién. primeras materias de las carreras: un nivel que
El programa e-DacTa se encuentra en vigenciacomunmente se denomina intermedio. Este
desde el afio 2008 y forma parte de un nivel se reconoce por la demostracién de los
programa mas amplio para el uso en otros conocimientos de estructuras, vocabulario,
espacios y campos disciplinares de la fluidez oral y escrita del nivel mencionado,
Plataforma de Educacién a Distancia de la pero muchas veces el futuro alumno
UNLP, WebUnlp. El presente proyecto fue universitario desconoce su nivel del idioma
presentado ante la Secretaria Académica de lainglés y necesita de una guia o de un curso de
Facultad de Humanidades y Ciencias de la nivelacion que lo ayude a determinar si sus
Educacion de la Universidad Nacional de La conocimientos del idioma son suficientes para
Plata y avalado por la Profesora Susana Sautel,comenzar una carrera universitaria que
Coordinadora del Area de ingreso de la FHCE, demanda del uso de una lengua extranjera en
UNLP, y por la directora del Departamento de sus formas escritas y orales apropiadas al
Lenguas y Literaturas Modernas de la FHCE, contexto académico enmarcado en las
UNLP, Mgtr Leticia Moccero; y ha sido asignaturas del primer afo.

ideado, diseflado, desarrollado y puesto enlLa experiencia del e-DacTa 2008 ha
marcha por la Profesora Coordinadora Liliana demostrado en datos arrojados por los
Simon. informes del curso que un porcentaje alto de
Para diferenciar el tipo de destinatarios en aspirantes a las carreras de inglés que
estos dos proyectos, hemos decidido utilizar deseaban iniciar esta carrera decidieron
dos vocablos diferentes: ingresantes y finalmente no realizar la inscripcion u optaron
aspirantes. Esto se debe a la distancia en quepor la inscripcion a otras carreras. Estos datos
se encuentra el futuro alumno universitario de se obtuvieron de las encuestas realizadas al
su ingreso a la universidad en estas carrerasfinalizar el curso e-DacTa, de mails en los que
arriba mencionadas. Cuando nos referimos al los aspirantes contestaban dando razones de
DacTa, los destinatarios del mismo los porque abandonaban el curso e-DacTa vy
denominamosngresantes ya que el alumno lo  también de los datos que arrojaron las
adquiere en el momento de la inscripcion; y a inscripciones del curso de ingreso en el afio
los usuarios del curso virtual denominado e- 2009. Estos datos revelan que los objetivos
DacTa, se los denominaspirantes debido a de los proyectos DacTa y e-DacTa se
que el curso se realiza en un periodo previo acumplen, ya que el aspirante se interioriza y

las inscripciones en la Facultad. se da cuenta del nivel requerido para el

ingreso a las carreras de inglés. Esta
Proyecto Dacta e-DacTa posibilidad de darse cuenta y de reflexionar
Inicio 1999 2008 sobre los conocimientos adquiridos de una
Destinatarios | Ingresantes Aspirantes lengua se refleja de una mejor manera durante
Formato Textual Virtual el curso e- DacTa debido a que el mismo se
Tutorias En 2000y 2003 Desde 2008 realiza en un periodo previo a las inscripciones

Tabla 1 . . .

en las carreras de la Universidad Nacional de

cPorqué el libro DacTa se ofrece en el La Plata y momento en que los alumnos tienen

_ todavia la posibilidad de optar por otra carrera.
El 38.77% de alumnos del curso e-DacTa
2008 que reflejaron un nivel mas bajo de lo
requerido desaprobaron el curso de ingreso
que se llevé a cabo al afio siguiente de las
inscripciones (2009).

momento de inscripcion mientras que el e
DacTa se pone en marcha en un periodo
previo de inscripcion? Cuando un alumno se
inicia en las carreras del profesorado y
traductorado vy licenciaturas en inglés de la
Facultad de Humanidades y Ciencias de la



mayor responsabilidad por parte de los

Datos de Interés alumnos del curso ya que ellos deben decidir
en gué momentos realizar las tareas dentro de
Alumnos del e-DacTa 2008 Cantidad un tiempo ya estipulado durante el curso para
AlUmnos iNscriptos 49 poder cumplir con los requisitos minimos del
mismo. Asimismo, los alumnos cuentan con
Alcanzaron los objetivos guias y cronogramas que ayudan al alumno
minimos del e-DacTa 11 organizarse dentro del esquema del curso. Los
Ingresaron 19 alumnos, _entonces, autqregulan sus estudios
en los diferentes estadios del curso. Estas
Realizaron el ingreso en el 2009 33 formas de estudio muchas veces son nuevas

para los alumnos del nivel secundario, pero
gracias a estos entornos nuevos de aprendizaje,
_ los alumnos aprenden, como dice Marta Mena
Ingreso 2009 14 en una entrevista para el portal educ.ar:

Alumnos que desaprobaron el

a

Alumnos del e-DacTa que no se administrar mejor su tiempo y sus espacios de
inscribieron en el curso de ingreso 16 estudio; aprende<n> a resolver problemas en
febrero 2009 forma autonoma mucho mas rapidamente;
Tabla 2 aprende<n> a gestionar la informacion y a

generar sus propias experiencias de

aprendizaje. Desarrolla<n> actitudes de
Metodologia de Trabajo autonomia e independencia que son
La disponibilidad de las redes de informacion fundamentales para su futura vida
y comunicacion han posibilitado el desarrollo profesional.”
del presente curso dentro de una plataforma La duracion del curso 2008 fue de 3 meses, a
virtual de e-learning. El entorno virtual sobre partir del mes de septiembre hasta noviembre-
el que se disefio el curso se denomina 12 semanas-.
Webunlp,  plataforma  de  e-learning Se conformé un grupo de trabajo integrado por
perteneciente a la Universidad Nacional de La un coordinador y 3 tutores. Los tutores
Plata. Dentro del Area de Educacion a ayudaron en la bUsqueda de material y
Distancia de la UNLP. EI curso e-DacTa de disefiaron actividades en un formato sencillo
pre-ingreso es el cuarto en desarrollarse con lamediante el procesador de texto Word y luego
misma modalidad totalmente a distancia. Esta se encargaron de las tutorias del curso y de la
modalidad permite el acceso a muchas masevaluacion personalizada de sus grupos.
personas que por distancia a nuestra institucionas guias fueron supervisadas y corregidas por
no podrian realizar el curso. En el 2008 el coordinador, y luego los contenidos se
participaron personas de diferentes provincias: plasmaron en una secuencia de tareas que
Misiones, Rio Grande, Tierra del Fuego, respondian a untema Unico, y se digitalizaron
Neuqueén, Chubut, Rio Negro, Buenos Aires 'y con un programa editor de html elLearning
y de ciudades como: Choel Choel, Ensenada, Xhtml —eXe-, que permiti6 que el alumno
Chaves, Berisso, Puerto Madryn, Gral. interactte con el material hipertextual
Madariaga, Junin, Tres Arroyos, Miramar, respetando sus tiempos.
Las Flores, Azul y La Plata. Cada guia fue disefiada con un eje temético
Las caracteristicas principales del curso e- que provoca una sensacion de
DacTa que hereda del DacTa Inglés 1 son lascontextualizacion en la realizacion de las
tareas autoadministradas que implican un variadas actividades y que ademas las tareas
cambio en los roles habituales de los alumnos estan realizadas en una secuencia que va
y profesores en los procesos de ensefianza Yordenada desde items gramaticales vy
aprendizaje. Esta modalidad implica una vocabulario méas sencillo a mas complejos. Los



temas fueron seleccionados a partir de unala cara oculta de los EVEAs
encuesta que realicé con mis alumnos del Cuando un curso es totalmente a distancia
primer afio de las carreras de inglés: Lenguaprovoca tanto en el alumno como en los
Inglesa |. Los alumnos de un promedio de 20 profesores o tutores una sensacién de caminar
afos votaron por variados temas y de esta listaa oscuras. Aunque el entorno permite
extensa se seleccionaron los siguientes temascompartir fotos, nunca se compara con las
familia, tecnologia, musica, idiomas Yy clases presenciales donde tenemos un contacto
animales. Todas las actividades del e-DacTa visual constante con nuestros alumnos.
rondaron sobre estos temas. Las actividadeslLa tecnologia tiene la habilidad de confundir,
realizadas fueron: intimidar y frustrar a los estudiantes vy
usuarios. Aprender a usar el conocimiento y
» Actividades de lectura y de escucha de las habilidades informaticas necesarias es un

textos auténticos proceso complicado. (K.P. King , 2002:264)
» Actividades de pre y post de lectura y Se suma a esta cuestion el factor afectivo que
de audio incide de una manera importante dentro de los
= Actividades de completamiento (Fill in entornos de aprendizaje virtuales ya que no
the blanks) contamos con la presencia fisica del individuo
» Actividades de adquisicibn de vy esto, muchas veces, es un obstaculo para
vocabulario algunos estudiantes mientras que otras veces
= Ejercicios gramaticales es una ventaja. En futuros estudios nos interesa

= Revision de estructuras y vocabulario  conocer mas sobre qué emociones — en
términos de motivacion, autoestima, ansiedad
Los alumnos disponen de una semana dey otras variables personales - provoco en los
practica autoregulada en tiempos para trabajaralumnos al llevar adelante un curso en linea a
con las guias. Finalizada esa semana losdiferencia del modo presencial, al cual han
alumnos continlan con otras actividades estado acostumbrados durante sus estudios
aunque siguen teniendo las guias a su primariosy secundarios en general.
disposicion en caso de necesitar revisar. Los Con respecto a las habilidades metacognitivas
temas desarrollados en las mismas funcionande gran importancia en el &ambito de
como un disparador de ideas y opiniones que aprendizaje auténomo Yy autorregulado y
los alumnos vuelcan en las siguiente tareas:requerido para los estudios superiores y en
participacion en foros de discusion, role-play, especial para el aprendizaje virtual podemos
escribir una anécdota o carta. citar a Flavel (1976) en Hauck, Mjriam
En resumen, las tareas basicas de los alumnog2005) quien define al conocimiento
fueron: metacognitivo como el conocimiento
= Trabajo autbnomo con las guias de relacionado con nuestros procesos y productos
estudio cognitivos y a las estrategias metacognitivas
= Trabajo colaborativo y de alta como el monitoreo activo y su consecuente
interaccion en foros de opinidn y tareas regulacion y orquestacion de estos productos.
de role-play En futuros estudios nos interesa observar
= Confeccion de composiciones cortas: como los alumnos llegan a ser mas
anécdotas conscientes de sus habilidades, conocimientos
= Tareas de meta-cognicion plasmadas en previos y nuevos y como pudieron los
e- portfolios aspirantes del e-DacTa 2008 plasmar sus
= Realizacibn de autoevaluaciones: habilidades metacognitivas en los e-portfolios
textos y audios de lecto y escucha para realizados por ellos.
la comprension de los mismos.



Evaluacion gue el e-DacTa transcurre en una época
Se implementaron diferentes modalidades de complicada para los alumnos del nivel
evaluacion: de seguimiento individual y
grupal, y de autoevaluacion.

La evaluacion continua y grupal fue
canalizada a través de las herramientas de =
comunicacion: foros y mensajeria interna. La esta inquietud.

evaluacion de los trabajos practicos fue Se modificaron errores que se habian
personalizada y mediada por las herramientas detectado en las guias y se realizaron
de comunicacion y de colaboracion. Ademas, modificaciones en las consignas de los foros
se realizd una autpevaluamon individual _a}l por otras mas adecuadas con los temas

final de curso. Lo mas novedoso en evaluacion N . .
online fue la implementacion del uso de e- Se cgntlnuo trabajando con Nlas S gwas, de
portfolios personales donde los alumnos estudio, los foros que acompafan a las guias y
volcaron sus experiencias del curso; los Uun trabajo practico sobre escritura.

mismos fueron plasmados en diferentes

formatos elegidos por los aspirantes: Datos de interés

documentos de Word, presentaciones de power

point y blogs. _ _ e-dacta 2009 Cantidad
El tratamiento del error en las interacciones

secundario debido que estan finalizando sus
estudios y en muchas de las sugerencias leidas
en las encuesta finales del curso reflejaban

i : . Alumnos inscriptos 38
(en los foros, mails, trabajos practicos, etc.) se -
o . Alumnos que finalizaron la 31
canaliz6 mediante la apertura de un foro ropuesta
especifico para aclarar dudas y /o errores ,IZI b i | 18
gramaticales. Los tutores recolectaban los | /UMNOS quUEaicanzaron 10S

errores y escribian un aporte en este foro con | OPJetivos minimos
una forma de actividad de reflexion sobre los | Alumnos que no alcanzaronlos 13
errores en comun y solicitaban una respuesta a | objetivos minimos
estos aportes. Una vez que el tema o los temas Tabla 3
de correccion habian sido suficientemente _

tratados, los tutores realizaban un resumen yconclusiones

lo subian en el area de Recursos Educativos _ .
dénde se personalizé una herramienta El e-DacTa no es un curso de orientacion

denominada “Use of English and Vocabulary”. Vocacional ni  pretende incidir en  las
De esta manera los alumnos contaban con undecisiones personales de eleccion de carreras

sitio dentro del entorno para poder estudiar SN0 due su proposito fundamental es brindar

temas sobre el uso de la lengua, sus reglas yulna gulia g”le f‘f?‘“'te Provgcholsa para IIOS
gramética. alumnos del dltimo afio de la escuela

Durante el afio 2009 el curso de pre-ingreso S€cundaria quienes muchas veces no tienen
definido sus futuras carreras debido a que

e-dacta sufri6 modificaciones, las cuales S . )

. . ) desconocen las implicancias de las mismas.
habian sido planteadas en las conclusiones deIEn la Tabla 1 vemos que las tutorias que
informe del curso del 2008 y también se le acompafiaban al DacTa en su inicio dejaron de
agregé una nueva herramienta que ofrece elrealizarse debido al bajo porcentaje de
entorno WebUnlp: el chat. El chat se utilizé consultas. En cambio, debemos destacar que

para la comunicacién informal entre los €n €l curso e-DacTa ha propiciado la
aspirantes en la lengua meta interaccion entre pares y tutores y esto se debe

Se redujo el tiempo del curso de tres meses al nivel de alfabetizacién digital con que

_ ) cuentan los alumnos del nivel secundario hoy
(septiembre, octubre y noviembre) a dos g gia y las posibilidades de accesibilidad que
meses (octubre y noviembre). Esto se debid ason mayores a las del afio 2000/2001 y a los




EVEAs, entornos de aprendizaje que propician Latina. Modelos, Tecnologias y Realidades.
una comunicaciéon mas fluida y permiten una Buenos Aires, Editorial La Crujia

distribucion de saberes de una manera mas

democrética.
El curso e-DacTa como todo proyecto de
articulacion se ha focalizado como dice
Carbone (2004:43) “en el fortalecimiento de
las competencias de los alumnos en
interpretacion y produccion de textos y en
otras estrategias vinculadas al

Carbone (2004:43) continla con la

la Baquero,

estudio.

Barbera, Elena (2004) La Educacion en la
Red. Actividades de ensefianza y aprendizaje.
Paidos, Espafia.

Ricardo (2001) Vigotsky y el
aprendizaje escolar. Aique, Buenos Aires

Bianco, Ana C. (2005) Resistencias de los

importancia de “fortalecer los desempefios de docentes en los procesos de incorporacion de

los alumno en varios aspectos” y transcribo las nuevas

tecnologias a la educacion.

algunos items que se aplican en las intencionesReflexiones a partir de una experiencia.

de nuestro curso:

= “Expresar sus ideas por escrito con
claridad, fluidez y precision.

= Abordar otras lecturas que permitan
entablar relaciones intertextuales en
forma activa y productiva.

= Aprender a desplegar estrategias
heuristicas ligadas a las diversas
fuentes de los aprendizajes.

* |Interpretar, evaluar y producir textos
que involucren las habilidades para

argumentar.”
El proyecto e-DacTa continuara
actualizandose e incorporando

y que permitan continuar con los objetivos

especificos del mismo. Pretendemos para los

futuros e-DacTas incorporar la macro
habilidad que todavia le falta: “el habla”
(“speaking”) mediante el uso de

videoconferencias.
No hay duda que el territorio educativo se

expande. “La gran diferencia se sitia en la
ampliacion de posibilidades educativas que Hauck,

nuevas CALL Research Perspectives.
herramientas en la medida que sean necesariagkrlbaum Associates,Nahwah,

Congreso Internacional Educacion Superior y
Nuevas Tecnologias. Santa Fe, Argentina
Bruner, J. (1988) Desarrollo cognitivo y
educacion. Madrid: Morata, Compilacion de J.
Palacios.

Chapelle, Carol (2005) Interactionist SLA
Theory in CALL Research en CALL Research
Perspectives. Lawrence Erlbaum
Associates,Nahwah, New Jersey Publishers.

Coulthard , M.( 1977)  An Introduction to
Discourse Analysis. Longman, Inglaterra.

Egbert, Joy L. and Petrie, Gina Mikel (2005)
Lawrence
New Jersey
Publishers.

Ellis, Rod(1999) Learning a Second Language
through Interaction Amsterdam: Benjamins.

Ellis, Rod(1994) Instructed Second Language
Acquisition. Blackwell, Inglaterra.

Mjriam (2005)Metacognitive

abren una puerta que expande el propio campoKnowledge, Metacognitive Stratesgies, and

educativo” (Barbera: 2004:32)

CALL en Egbert, Joy L. and Petrie, Gina

Esta en cada uno de nosotros, los docentes, en
decidirnos en incursionar en estos nuevos Mikel (2005) CALL Research Perspectives.

caminos virtuales.
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