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“Laboratorio de Investigacién de Ambientes Ubicuos

Resumen permanencia del legado cultural, la historia, las
costumbres, la ética y la moral de una

Las nuevas tecnologias de la informacién y la sociedad.

comunicacién han contribuido enormemente a

mejorar las condiciones de vida de toda Actualmente éste paradigma educativo esta
sociedad. Con ellas aparecen nuevas concibiendo cambios, principalmente porque

oportunidades, en materia educativa, la Vivimos en un mundo globalizado, donde el

posibilidad de extender nuestro ambito de conocimiento no se relaciona solo con aquello
estudio mas alla de los limites fisicos que nos gue se conoce, sino tambieén con desarrollar en
impone la educacién presencial. La formacién €l individuo la capacidad de desplegar

ubicua permite el aprendizaje en cualquier habilidades que le permitan crear nuevos
momento y en cualquier lugar utilizando las conocimientos, en un mundo cambiante y

tecnologias de informatica ubicua. competitivo como en el que vivimos.

En éste trabajo se propone analizar los Estos cambios de paradigma, conllevan a
servicios que debe ofrecer una plataforma de redefinir un nuevo modelo educativo, mediado
educacion ubicua, a partir de la infraestructura Por las Nuevas Tecnologias de la Informacién
tecnolégica disponible en el contexto Y la Comunicacién (NTIC), donde algunos

educativo, comenzando con el estudio de las conceptos deben redefinirse, como aquellos
diferentes plataformas de e-learning, de los que tienen que ver con el uso del tiempo y del
servicios que ofrecen los dispositivos méviles €spacio en el sistema educativo [3].

[1] vy de las necesidades que presente el

educando. El ambiente de aprendizaje se extiende mas
alla de los limites fisicos que nos muestran las
El objetivo final consiste en crear una nueva Instituciones educativas. Aprendemos

plataforma educativa ubicua [2] que cualquier cosa, en cualquier momento y en
identifique al usuario y a partir de su perfil, le cualquier lugar utilizando tecnologias e
proporcione servicios de informacion infraestructuras de informatica ubicua. Uno de
consciente, haciendo  uso de diferentes |0 objetivos primarios de la ensefianza es
dispositivos tecnolégicos. ampliar la calidad de nuestra vida. Asi, el
sujeto esencial de aprendizaje existe en nuestro
Palabras claves Aprendizaje  Ubicuo. ambiente diario, no en aulas o libros de texto.
Dispositivo Mévil. Aprendizaje Colaborativo. ~ Tradicionalmente, es muy dificil aprender
desde nuestro entorno habitual, porque no
tenemos método para ello. Recientemente, el
Introduccioén desarrollo de la tecnologia de informatica
ubicua nos permite compartir informaciéon y

Las instituciones educativas cumplen la COomunicamos  sin —esfuerzo, —constante y
funcién de transferir el conocimiento de Ccontinuamente alo largo del dia [4].
generacion en generacion, y garantizar la



Para que un aprendizaje sea consideradodispositivos moviles. Los estudiantes tienen la
ubicuo debe desarrollarse bajo una libertad de aprender dentro de un ambiente de
infraestructura tecnologica que permita a los aprendizaje que les ofrece la adaptabilidad a
educandos adquirir conocimientos en cualquier sus necesidades individuales y a sus estilos de
momento y lugar, y que cumpla con las aprendizaje, asi como la flexibilidad de

siguientes caracteristicas: sistemas informaticos penetrantes y discretos
[5]. Lo fundamental es proveer a los

a. Permanencia, accesibilidad e educandos la informacién correcta, en el
inmediatez. momento indicado y del modo correcto,

ofreciendo respuestas adecuadas a las
Con la gran cantidad de dispositivos necesidades del aprendiz. Para ello es
tecnolégicos que incorpora el aprendizaje necesario adaptar la informacion segun lo
ubicuo, es posible almacenar en forma resaltado en el perfil del usuario y en su
permanente, desde el material preparado por elhistorial educativo.
docente hasta los comentarios mas
insignificantes que se produzcan durante el Las instituciones educativas como principal
transcurso de una clase, para ser accedidos emmrganismo educador de nuestros jovenes,

cualquier momento, desde cualquier lugar. tienen en su haber un gran desafio, que
consiste en implementar el uso de las nuevas
b. Interactividad. herramientas tecnoldgicas, permitiendo la

emergencia de nuevos modelos educativos en
La interactividad se da principalmente entre el coexistencia con los clasicos [6].
educando y los servicios que se ofrecen a
través de la plataforma ubicua. El uso de la Con el objetivo de lograr un sistema educativo
informatica ubicua conlleva una nueva forma que incorpore el uso de las tecnologias ubicuas
de comunicacion, con las maquinas e incluso disponibles en el contexto social, se propone

entre maquinas sin intervencion humana. analizar los servicios imprescindibles que debe
poseer cualquier plataforma de u-learning [7],
c. Actividades educativas situadas. como paso previo al objetivo final, crear una

nueva plataforma educativa ubicua que
En un mundo rico de informacion no es identifique al usuario y a partir de su perfil, le
suficiente con que la informacion esté proporcione servicios de informacién
disponible a todo el mundo y en cualquier consciente, haciendo uso de diferentes
momento, lugar y forma. En un ambiente dispositivos tecnoldgicos.
ubicuo la informacion que llega al educando
debe ser pertinente con el grado de necesidad yDisefio de un Ambiente de

acorde al contexto en que se encuentre e'Aprendizaje Colaborativo
individuo y en nuestro caso el estudiante.

Las actuales plataformas de formacion
mediadas por las nuevas tecnologias de la

. _ informacion 'y la comunicacidn estan
La ensefianza adaptativa se basa en adaptar 0§ jentadas principalmente a facilitar la tarea de

métodos de ensefianza al estilo de aprendizajggg gocentes, proporcionan servicios web para
del estudiante. En este contexto la informatica que los alumnos puedan acceder al material

ubicua tiene una gran oportunidad. El equcativo, con la presencia de foros,
desarrollo de un ambiente de estudio ubicuo encuestas, estadisticas, seguimiento  de

combina las ventajas de un ambiente de gecyencias de aprendizajes, entre otras
ensefianza adaptativa con los beneficios de layysipilidad

. . i posibilidades.

informatica ubicua y la flexibilidad de los

d. Adaptabilidad.



Sin embargo carecen de herramientas quela herramienta que proponemos nos permite

permiten al docente y alumno interactuar en resolver situaciones que suceden a diario y

tiempo real, bajo la premisa de efectuar citamos a continuacion:

actividades en forma sincrénica y colaborativa,

programando encuentros de formacion a. Asistencia educativa domiciliaria.

estipulando fecha y hora, a solicitud del

docente o el alumno. Los educandos que no pueden asistir a clase en
modo presencial reciben su formacién desde el

El trabajo colaborativo permite integrar un lugar de residencia, por parte de los docentes a

conjunto de personas en busca de un objetivocargo de la materia 0 compafieros de carrera.

en comun, donde cada uno aporta su punto de

vista a partir de los conocimientos, experiencia b. Formacion permanente.

de vida, etc., con que cuenta, generando un

espacio de discusién rico en propuestas e ideasCon la aparicion continua de nuevas

gue conlleva a un logro de mayor alcance que herramientas tecnologicas los alumnos vy

el producido por el trabajo de un solo egresados deben estar en constante formacion,

individuo. ésta herramienta permite la integracion de
egresados y demas agentes que desean

En el ambito educativo las actividades de actualizar sus conocimientos.

aprendizaje colaborativas permiten desarrollar

en los educandos un cumulo de habilidades c. Comunicacion entre profesionales.

relacionadas directamente con el objetivo que

persigue la educacion moderna, la formacion Existe un namero de tareas que fuerzan al

en competencias que posibilitan al alumno educador a estar en permanente comunicacion

integrarse en una nueva sociedad mediadas porcon sus colegas, lo que exige de él tiempo

las nuevas tecnologias digitales, donde el extra que en muchas ocasiones no posee. Esta

docente cumple con una labor fundamental, herramienta le permitira organizar reuniones

dinamizador, orientador y asesor de todo el en cualquier momento y sin necesidad de

proceso de ensefianza y aprendizaje. [8] desplazarse.

El instrumento telematico que se pretende Estas y otras situaciones similares se observan
disefiar se efectla bajo la premisa del trabajo a diario en los pasillos de cualquier institucion
colaborativo, ademas supone la presencia dede formacion educativa. La herramienta
equipamiento informatico, conectividad a telematica que proponemos pretende paliar
internet, disponibilidad de contenidos digitales algunas de éstas problematicas.
y las competencias de los recursos humanos
gue se encuentran presente en la institucidon En primer lugar los estudiantes o docentes que
educativa, para una futura aplicacidbn a las desean utilizar éste servicio deben registrarse
actividades de formacidon que alli se en la plataforma, para participar en los
implementan. diferentes ambientes colaborativos que se
ejecutan a traveés de la Web.
En éste trabajo se propone crear un ambiente
de aprendizaje teleméatico donde los educandosLa plataforma permite que un participante
puedan realizar actividades en forma alumno o docente - Illamado agente
colaborativa y sincrénica, concernientes con organizador - genere un espacio de
diferentes temas, de caracter educativo, aprendizaje, comenzando por realizar una
politico, economico, etc., propuestos con reunion online para discutir un determinado
anterioridad por un agente organizador. tema. El sistema crea en ése instante una sala
con la descripcion del tema a tratar, la fecha y



hora en que se efectla el evento. Ademas el docentes y alumnos en el aula bajo el

agente organizador debe optar por efectuar la modelo de educacion presencial.
reunion en una sala publica o privada. La sala  b. Instalacion y analisis de servicios web
publica se divulga en una pizarra de anuncios, gue ofrecen los diferentes entornos de
para que cualquier miembro de la comunidad ensefianza y aprendizaje mediados por
educativa de acuerdo a sus intereses pueda las tics, que se distribuyen en forma
participar, con aprobaciéon del agente libre a través de la web.

organizador. Si opta por una sala privada, no c. Andlisis de variados trabajos de
se promociona, el agente organizador debe investigacion realizados por autores
realizar las invitaciones correspondientes a los reconocidos en el area de e-learning,
miembros que resulten de su interés a través m-learning [9] [10] y u-learning.

del servicio de mensajeria.

Actualmente se esta trabajando en el desarrollo
Cada sala permite un tope de 5 personas, y elde una herramienta telematica accesible a
agente organizador es el encargado de moderatravées de la Web, que permite a los diferentes
la reunién, de delegar la moderacion a un actores de las instituciones educativas -
integrante de mayor experticia en el contenido estudiantes, docentes, directivos, padres—
gue se esté tratando, y de cerrar la sala, dandmrganizar y participar en actividades de
por terminada la reunion. formacion académica en forma colaborativa.

La sala permite ver a todos los participantes En éste momento la herramienta se encuentra
gue integran la reunién a través del dispositivo en su fase de desarrollo. Seguidamente se
de video presente en las computadoras de losefectia la fase final de prueba, superada la
internautas y escucharlos a través de losmisma, se pondra a disposicion de las
altavoces. instituciones educativas en sus diferentes

niveles, para que docentes y alumnos puedan
El sistema provee de una herramienta llamadadesplegar actividades de enseflanza vy
lista de oradores que permitira poner un orden aprendizaje en forma colaborativa a través de
en el uso de la palabra. la web.

Se propone desarrollar en una fase posterior Conclusiones

una herramienta que grabe la reunion a medida

que se efectda, con el objetivo de mantener un|a incorporacién de las nuevas tecnologias en
resguardo de todo lo conversado, para ser|as instituciones educativas en sus diferentes
utilizado con posterioridad en diferentes njveles ofrece nuevas posibilidades de
situaciones; compartir con diferentes actores ensefianza y aprendizaje que actualmente no se
educativos que no participaron del evento y estan aprovechando en su méxima expresion.

que encuentran de interés el temario, coOmo La metodologia implementada conlleva a
medio de prueba de lo conversado, entre otrastratar las tecnologias de la informacién vy la

posibilidades, etc. comunicacién como una disciplina mas, sin
_ reflexionar sobre la posibilidad de recurrir a
Trabajo Efectuado ella como un instrumento de apoyo a las otras

disciplinas que conforman el curriculo.
Para el desarrollo de la herramienta teleméatica
propuesta anteriormente se efectuaron La herramienta telematica propuesta es un
diferentes acciones: instrumento que permite en cualquier
momento del dia y desde cualquier lugar del
a. Observacion de las diferentes acciones mundo, desempefiar acciones de ensefianza y
de aprendizaje que desarrollan los aprendizaje entre colegas, alumnos, padres,



directivos, y deméas actores que deseen habituales de formacion en la institucion
participar activamente. educativa.

Somos conscientes que el éxito de la En una segunda etapa se propone el desarrollo
herramienta no depende del instrumento en si,de la aplicacion, comenzando con el analisis
sino de un conjunto de factores entre los que de la informacién recopilada en la etapa
podemos resaltar: anterior.

a. Disponer de un entorno educativo En una tercer etapa se efectla la puesta apunto
favorable, con actores donde de la herramienta, tarea que se desempeiia en
prevalezca la necesidad de permanecerel laboratorio de Ingenieria de Software de
en un estado de superacién continua.  nuestra Facultad. Se propondra a docentes y

b. Instalar la arquitectura tecnolégica alumnos de la Facultad de Ingenieria
precisa para la implantacion de la pertenecientes a las carreras, Analista

nueva herramienta propuesta. Programador, Ingenieria en  Sistemas,
c. Mantener una comunicacion fluida Ingenieria Industrial e Ingenieria
entre los actores que conforman la Electromecanica, a participar, realizando
institucion. diferentes pruebas.
d. Poseer actores con competencias
digitales desarrolladas. Por ultimo se evaluara el desempeiio de la

aplicacion con el objetivo de dar solidez al
El objetivo que se pretende alcanzar con el trabajo desarrollado, para luego publicar y
disefio de un ambiente de aprendizaje transferir a las instituciones educadoras en sus
colaborativo es lograr que el aprendizaje se diferentes niveles los resultados alcanzados y
efectie en cualquier momento y lugar, despertar en ellas el interés en implantar la
brindando a los estudiantes una formacion nueva herramienta.
permanente y en el momento preciso. Estamos
pensando en una institucion educadora del Bibliografia
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