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Resumen

El presente trabgo brinda resultados obtenidos en @ Proyecto de Investigacion “Modelos de
aplicacion de la informatica en los Centros Educativos’ (perteneciente a la Universidad Naciond
de Rio Cuarto), en rdacion a las posturas que poseen los directivos de Centros Educetivos de nivel
primario en cuanto a la informética en la esxcuda y a las actividades que los profesondes
encargados de | os laboratorios de computacion llevan a cabo en los mismos.

La incorporacion de la Informética en los centros educativos no debe dgnificar solamente la
inversén en equipamiento de Ultima generacion; Sno que se debe generar un plan de edtrategias a
nivel Estado e Indtitucion, para que € laboratorio de computacion se convierta en un espacio donde
s lleven a cabo actividades que potencien € uso de la Informdica como una herramienta
pedagdgica-didactica, interrelacionada con las demas &reas curriculares.

En este satido y como € objetivo principa de nuestro proyecto es identificar modeos de
aplicacion de la informética en los centros educativos, se consderd relevante conocer y andizar las
opiniones de los directivos sobre la incorporacion de la informética en las escudlas, ya que dlos
cuentan entre sus funciones, la de dissfiar e implementar planes o programas inditucionaes,
digtribuyendo y asgnando recursos (tanto fiscos como humanos). AsSmismo, es un aspecto
necesario conocer las actividades que los profesondes encargados de los laboratorios redizan en
édtos, para asi reflexionar sobre de qué manera realmente se utiliza la computadora en las escuelas
muestreadas.

En esta ponencia entonces se presentan los resultados dd andisis de la informacion recabada, a
partir de entrevistas a directivos y docentes, para asi reflexionar sobre las concepciones que los
directivos poseen en torno a la incorporacion de la informética en la escudla, y las actividades que
efectivamente se redlizan en € laboratorio de computacion.

Presentacion

Nadie puede estar geno a los cambios socides y culturdes que ha provocado d desarrollo de las
tecnologias de la informacion y de la comunicacion (en addante TIC), en especid la informéica y
sus avances. La incorporacion de estas tecnologias como herramienta fisca y smbdlica, mediadora
de la informacion y la sgnificacion de conocimiento socid, cientifico y escolar, implica que en d
ambito educativo sea consderada como un factor importante en la mgora de la cdidad de los
procesos de ensefianza y de agprendizaje. Asi es como se plantea para nosotros los docentes, la
necesidad de fomentar en los dumnos una formacion que les permita desenvolverse activa y
criticamente en un mundo donde los avances cientificos y tecnol Ggicos son constantes.

Pero incorporar la informética en los centros educativos no es solamente equipar a las ingtituciones
educdtivas de hadware y software de Ultima generacion como muchos creen, ya que es
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indispensable contar con una adecuada propuesta pedagdgico-didéctica para su integracion en la
ensefianza

En este sentido y teniendo en cuenta los actores de los centros educativos, en especid € director, es
momento de consderar sus funciones, las cuales giran en torno a disefiar e implementar planes o
programas ingtituciondes, digribuir y asignar recursos (tanto fiscos como humanos), conducir a los
docentes, coordinar € trabgo en d centro, controlar y evauar resultados, adoptar decisones
estratégicas, entre otras taress.

Creemos que varias de estas funciones tienen una estrecha relacion con la incorporacion de las TIC
en @ centro educativo, ya que como hemos dicho anteriormente las computadoras no deben ser
solamente un recurso fisco que llega a la escuda para ingdaarse en un espacio, y ser consderada
una herramienta aidada de las demés &eas curriculares. En este punto entonces, nos planteamos las
sguientes preguntas. los directivos, ¢qué postura de la escuda representan ante la incorporacion de
la informética? ¢qué ventgas educativas gprecian en SuU incorporacion?, ¢qué formas de
aticulacion de la informéica con otras &ees curriculares, identifican en sus escudas? Edas
apreciaciones, dtienen relacion con las actividades que se llevan a cabo en los laboratorios de
computacion?

Con d objetivo de responder estas preguntas, nos centraremos en resultados obtenidos en €
Proyecto de Investigacién ‘Modelos de aplicacion de la informatica en los Centros Educativos”’,
iniciado en @ afio 2003, € cuad estd gprobado y subsidiado por la Secretaria de Ciencia 'y Técnica
(SECyT) de la Universdad Naciond de Rio Cuarto. A través de este proyecto, nosotros como
docentes de Computacion de esta casa de atos estudios, hemos iniciado un camino de investigacion
con e objetivo de desarrollar modelos® que permitan contribuir a la utilizacion de la computadora
como herramienta mediadora en los procesos de ensefianza y de aprendizaje que se dan en la
escuela primaria.

Para elaborar estos modelos de aplicacion de la informética en los centros educativos, necesitamos
identificar didtintas varidbles, entre dlas, las decisones politico-indituciondes que toman los
directivos en relacion a la incorporacion de la informética, y asi reconocer de qué manera influyen
en lo que efectivamente ¢ lleva a cabo en los laboratorios de computecion. Para dlo hemos
redizado entrevistas a directivos de centros educativos de nivel primario y a profesondes
encargados de sus laboratorios de computacion.

Desarrollo

Para ede trabgo en particular, hemos retomado diferentes resultados obtenidos del andlisis de la
informacion derivada de las entrevigtas a directivos y a profesionales encargados de los laboratorios
de computacion, de cada centro educativo de la muestra consderada Para dlo se redizaron
informes andliticos de cada entrevidta, teniendo en cuenta los aspectos revisados, procesando luego
estos datos a través dd método comparativo constante. Cabe aclarar que todas las entrevistas
efectuadas abarcaron preguntas de opinién y descriptivas de caracter abierto.

Por una parte, las entrevisas redizadas a los directivos fueron andizadas para identificar, entre
otros aspectos, cud es la postura de las escuelas que dirigen acerca de la insercion de la informética
en la educacion, cudes creen que son las ventgias de dicha incorporacion, y de qué manera se
articulalainformética con las otras &reas curriculares.

Por otra pate, de andids de las entrevisas dirigidas a los profesonales encargados de los
laboratorios de computacion, se pudo conocer entre otras cosas, qué actividades se redizan en dicho

espacio.

! Se entiende por modelo a la “Construccion tedrica que pretende informar sobre un fragmento acotado de la realidad
(Porlén, F. 1993)". “En el caso de las disciplinas practicas, cuyo objetivo es la intervencién para la transformacion, €l
modelo no solo informa, explica, describe el fragmento de la realidad sino que presenta informacién sobre cémo
intervenir en dla(Porlan, F. 1993).
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La muedtra trabgjada para este andlisis fue de 10 (diez) centros educeativos (sobre un tota de 15),
sendo todos €elos de nivel primario con ubicacion en la ciudad de Rio Cuarto; en su mayoria de
gestion publicay contando todos con laboratorios de computacion.

Haciendo ya referencia a los resultados obtenidos, empecemos andizando las respuestas de los
directores a la pregunta: “¢Qué postura asume la escuela en cuanto al uso de la informatica?”
Las respuestas obtenidas son diversas, pero se pueden agrupar en expresiones generaes y en
idedles.

Algunas de |as frases vertidas que manifiestan expresiones generales, son las Sguientes.

% “...seledamucho hincapié...”

& “...se le da importancia, es una necesidad. Se busca un equilibrio en @ uso de la informéica
en laescuela para no generar adiccion...”

& “...no podemos dgar de dar computacion porque a los padres les duele en @ dma, asi que
recabamos $ 1 por chico...”

En otras respuestas de los directivos se puede apreciar € ideal que manifietan para la
incorporacion de lainformatica en las indituciones. Las Sguientes expresiones asi lo indican:

& “...lacomputadora debe ser una herramienta de trabagjo como & mapa, e compés...”

& “.lo importante es que computacion tiene que edar en la escuda, tiene que estar en los
contenidos, para que se utilice en todo, pero no tan transversal, especificamente ensefiada, y
luego utilizarla en forma transversd para € acceso a todo tipo de informacion, a veces lo
transversal queday no se ensefia. .. seriafantéstico que la computadoraestéen € aula...”

& “...d Estado Naciond no sdlo debe fijar los lineamientos en relacion a la utilizacion de la
informética, también debe fijar todo lo que sea costos y mantenimiento, que es lo que trae €
problema...”

& “...desde d momento en que se abrid que estamos luchando, hay notas mandadas como para
que vengan a capeacitar, que pongan Informética, que acomoden las méaquinas, porque las
pusieron y sefueron...”

& “...deberiaser otra macrohabilidad, como leer, escribir, sumar y restar...”

L “...seria sumamente necesrio que @ estado tomara las medidas para que la informéica
reAlmente estuviera presente en la escuela, tanto en la estructura tecnoldgica como de los
recursos humanos especidizados paraensefiarla. ..”

De edas Ultimas agpreciaciones se puede observar que los directivos sSenten un cierto nivel de
desamparo, pues a reflexionar sobre la incorporacion de la computadora como una herramienta de
apoyo a la educacién, la expresan sdlo mediante una situacion ideal, apelando a lo que “deberia ser,
pero no lo es’. Los factores que inciden se encuentran bien delimitados y giran en torno a la
desproteccion por pate dd Edado en materia de equipamiento, mantenimiento, capacitacion
docente y a la imposhilidad de contar con recursos humanos especidizados en d &ea de
Informética Educativa, que acompafien a los docentes de grado. Otro factor que esta incidiendo,
eda en relacion a la confusidn y/o desconocimiento que la mayoria de las autoridades poseen en
torno d acance de la informética en € ambito educativo, |0 que se reflga en opiniones vertidas por
dlosenrdacidn alas” ventajas del uso delainformética en la escuela”.

Lo anterior se ve manifestado en un aspecto que se destaca claramente en las opiniones y que ha
llamado nuestra atencién: varios de los entrevistados centraron las ventgas de la Informética en €
ambito educativo solamente en las potencialidades de Internet, especidmente en los servicios mas
difundidos que brindan herramientas de comunicacion y de informacion. Como gemplo se citan las
sguientes expresones de los directivos, en respuedta a las ventgas de la informatica en d ambito
educativo:

& “...buscar informacion en Internet, sacar muchos materides...”

& “.poder comunicarse con todes las pates dd mundo cas smultaneamente y con gran
fluidez...”
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& “..Internet permite acceder a un mundo a que los nifios no estan acostumbrados y que les
permite investigar y buscar...”

A continuacidn, andicemos en este nuevo apartado, 1o que los directivos expresan en relacion a la
“articulacion que tiene Informatica con las otras areas curriculares’ en sus centros educativos.
Es oportuno aclarar que la mayoria de los directivos que respondieron a esta cuestion, manifestaron
la exigencia de agun tipo de articulacion en sus escudas. De sus respuestas entonces, podemos
identificar las Siguientes formas de articulacion:
& Como proyecto institucional o areal, esto se puede ver en expresiones tales como:
= “_.este proyecto de computacion integra todos los contenidos de las otras asgnaturas, es
la parte vertebradora de |as otras disciplinas...”
= “..%e trabga un proyecto inditucional con @ tema definido por la UNESCO como afio
internacional... pero ademas, € profesor de computacion trabga € proyecto especifico con
las maestras, como por gemplo cartaformal, cuentosy revistes...”
& Como articulacion con algunas areas curriculares, esto se puede observar en expresiones
tales como:
= “_.Utilizaon Word y PowerPoint para trabgar textos e informes de investigacion.
Trabgjaron més que todo con Lengua...”
= “ .En la escuda s quieren integrar todas las &eas, pero la informatica no la pueden
integrar 0 lo hacen de manera discontinua... la articulacion depende de los programas con
los que cuentan las maedras y que en un primer momento se ha trabgado
fundamentalmente con las &eas de Matemética, Cienciasy Lengua...”
& Como apoyo a los contenidos curriculares indicados por la maestra de grado, esto se puede
vidumbrar en expresiones como las Sguientes.
= “_.la docente de computacion trabga contenidos de otras areas segliin 1o que le indican
las demas docentes... también trabga contenido como armado y forma con la docente de
matemética y con la de lengua aspectos como expreson escrita y formato para hacer
tarjetas de invitacion...”
= “_..e profesor de computacion presenta las actividades con las maestras mes por mes...”
& Como propuesta del docente de informatica, lo que se puede ver en expresiones tales como:
= “_la aticulacion la prioriza € profesor de computacion de acuerdo a las herramientas
guetiene paramangar...”
En relacion a las maneras de articular la informatica con las demés areas curriculares, pareciera que
cada director y cada escuda rediza la aticulacion que la Stuacidn misma le poshilita, Sn que haya
unajustificacion tedrica pertinente.
Hasta é momento entonces conocemos mediante las entrevistas a los directivos, qué postura posee
la escuda ante la incorporacion de la informética y de qué manera ésta se relaciona con las demés
areas curriculares, ademas de conocer particularmente en los directivos, qué ventgas creen elos
gue tiene la informdica en la escuda Peo.. ¢qué se hace dentro del laboratorio de
computacion?
Para contestar la pregunta anterior, identifiquemos las actividades redizadas en dichos espacios.
Los laboratorios estédn en agunos casos a cargo de profesiondes con cieta formacion en
informética (formacion universitaria, terciaria, trayectos y cursos de corta duracion) aungque no
todos tienen formacion docente y en otros esta a cargo de docentes de grado. Del andlisis de las
entrevistas respectivas surge que en la mayoria de los centros visitados no se concretan proyectos
interdisciplinarios que involucren d &ea de informéica Solo en dgunos de los anteriores, se
redizan cierto tipo de actividades que implican contenidos de otras &eas, ya Sea con presencia del
docente de una de dlas 0 de todas las intervinientes. Respecto de las aeas vinculadas con
informética, predominan las integraciones con € aea de Lengua a partir dd uso especifico de
procesador de textos. La integracion se da en menor medida con las éreas de Cs. Socides, Cs.
Naturdesy Mateméticas.
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Otro de los aspectos que surgieron de las entrevistas a los encargados de los laboratorios, se
encuentra en relacion con los propdsitos que elos persiguen como docentes de Informética. Para
ello, consderemos las poshilidades didacticas de la Informéatica propuestas por Dova y Raposo
(2000), “ensefianza de la computadora’, “ensefianza con la computadora’ y “ensefianza a través de
la computadora’. Asi es posble inferir que dd tota de las escudlas andizadas, en la mayoria, los
propésitos en relacion a la informética se plantean en torno a la “ensefianza de la computadord’, es
decir, se integra la computadora como un objeto de estudio en s mismo a través de dittintas
edrategias. En muy pocas escuelas, los propdsitos se plantean combinando la “ensefianza a través
de la computadora’ y “con la computadora’, es decir, se la integra a través del uso de software
educativos especificos y através de laaplicacion de utilitarios, en su mayoria ofimaticos.

A modo decierre

Como hemos vido, los centros educativos (a través de la opinion de sus directivos) definen su
postura respecto a la incorporacion de la informaica, en su mayoria idedizando dicha
incorporacion. Aun asi y a pesar de notar cierto grado de confusion d momento de expresar 1o que
rellmente sgnifica € término informética y sus acances, podemos apreciar que todos los directivos
entrevistados consderan que en sus centros educativos la informética, en cierta medida, se articula
con las demés &eas curriculares, aunque lo que podemos sentir es que edta articulacion tiene en
algunos casos mas fundamentos précticos que tedricos, sin observarse una adecuada reflexion de las
potencididades y limitaciones de cada manera de articular.

Ahora reflexionando sobre los resultados obtenidos de las entrevistas a los docentes encargados de
los laboratorios, se puede ver que en las actividades de \aios de elos, no es posble identificar la
aticulacion que los directivos dicen que hacen, pues tratan, S bien con didintas edrategias, a la
computadora principa mente como un objeto de estudio.

El aspecto que si encontramos coincidente entre directivos y docentes, es que en pocas escuelas se
articulalainformética con las demas areas curriculares mediante proyectos interdisciplinarios.

También cabe destacar que de los dos tipos de entrevistas, se desprende una fuerte concordancia en
consderar € érea de Lengua como més factible de aticular con la Informética, en especid
haciendo uso del procesador de textos.

Por ultimo, es importante rescatar que es posible que mientras no se solucionen los problemas de
fondo, ya identificados en la incorporacion de la informética en la escuda que imposihbilitan pensar
“més dla de un ided”, no se logrard que la misma sea condderada una importante herramienta
pedagdgico-didéctica de apoyo a las demas &reas curriculares.

Y ad, se seguirdn observando “buencs intentos’ en materia de informética en dgunas ingdituciones,
pero sin lograr traspasar 1os limites de éstas.
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