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CONTEXTO (foros, mensajes, chats, repositorios de

ateriales de lectura, entre otros), las cuales
neran gran cantidad de informacién [Charum,
q 007].

| EVEA registra todas las instancias de
Desarrollo Productivo y Tecnolégico de |acoml,micac_i(f)n interpersonales. Tales registros
Universidad Nacional de Lanis (DDPyT-pOd”an utl!lzarse como base para modelg,r el
UNLa) y el Grupo de Estudio en Metodologiascpmpor_tamlento de los alumnos de educacion a
de Ingenieria de Software (GEMIS) de |ad|stan0|a.
Facultad Regional Buenos Aires de la
Universidad Tecnoldgica Nacional (UTN- ESTADO A%E%AF‘QLEDEEL%%T&CIMENTO
FRBA). Articula lineas de trabajo de los

proyectos de investigacion “Ingenieria deLa Inteligencia de Negocios ofrece un
Proyectos de Explotacion de Informacién paracercamiento interdisciplinario (en el cual esta
PyMES” (DDPyT-UNLa) e “Metodologia para incluidos los sistemas de informacion) enfocado

la Especificacion de Requisitos en Proyectos den generar conocimiento que soporte la

Este proyecto de investigacion se desarrolla el
el marco de la cooperaciéon existente entre
Grupo de Investigacion en Sistemas

Informacién (GISI) del Departamento de

Explotacion de Informacion” (UTN-FRBA). administracion de la toma de decisiones y la
generacion de planes estratégicos en las
RESUMEN organizaciones [Thomsen, 2003].

IIaa Explotacion de Informacibn es una

educacién a distancia se pueden menciongpbdlsmpllna de los Sistemas de Informacion

: : - . ue provee a la Inteligencia de Negocios
[Churchill, 2004]: (a) esta mediada porq : P
tecnologia informatica, (b) la comunicacién nO[Negash & Gray, 2008] herramientas de analisis

. : intesi ra extraer conocimiento no trivial el
es en tiempo real y (c) cuenta con un conjunt%S €sIS para extraer conocimiento no ae
cual se encuentra (implicito) en los datos

de apoyos disponibles en linea. ) . \
En la educacién a distancia la interacciér.‘fj'Spor"bl.e,S en diferentes  fuentes  de
formacion [Schiefer et al., 2004].

alumno-profesor, en general, se hace p ara un experto, o una persona a cargo de un
intermedio de recursos tecnologicos [Quesad istema de [ijnforr’nacién r?ormalmente Igs datos
2006], donde la posibilidad de comunicarse cop>ema T :

£en si mismos no son lo mas relevante, sino que

lenguaje gestual, corporal y oral, estg o . . :
dificultada es el conocimiento incluido en sus relaciones,

Actualmente los cursos de educacion dados acgﬁ%gggsgedegfnlgg;?s' de Informacion
distancia se apoyan, en su mayoria, en Entorn e Exp . ’
Virtuales de Ensefianza y Aprendizaj uedg ser deﬂrngio como un COT‘J“”tO de tareas
(EVEAS). Estas plataformas contienen datos dreel2C|c;r;:;]1da;efl?tgggwsentzrfulglsr;t %Iéséggzdn
los participantes, ademas de herramientas qt%' J P grar,

., onjunto de informacion con un grado de valor
dan soporte a la comunicacion entre alumnog™ 9

Dentro de las principales caracteristicas de
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para la organizacion, otro conjunto decomparaciones y de resultados de explotacion
informacion con un grado mayor de valor que alle informacion sobre los datos recolectados de
primero [Ferreira et al., 2005; Kanungo, 2005]. EVEAs a los cuales los investigadores del
Una vez que el problema de inteligencia d@royecto tienen acceso.

negocios es |dent|flcado,_, el Ingen_lero deEn este contexto se buscara:

Explotacion de Informacion selecciona la

secuencia de procesos de explotacion dfg] Realizar una Investigacion documental,
informacién a ser ejecutados para resolver el estudio y sintesis de los marcos tedricos de:
problema de negocio. B _ B [1] Educacion mediada por EVEAS,

Cada proceso de explotacion de informacion y . y

tiene varias técnicas de mineria de datos que [2] Explotacion de informaciony

pueden ser elegidas para llevar a cabo un [3]Comportamientos de poblacionales con
trabajo. Varias de estas técnicas vienen desde el comunicacién mediada por tecnologia.
campo del Aprendizaje Automatico [Garcia- . . .

Martinez et al., 2003]. La Mineria de Datos est[?] Identificar las variables utilizadas para el

relacionada con la tecnologia (algoritmos) vy la mobollelqdo I de cpmpqrtamle(;]_to;
Explotacion de Informacion esta relacionada poblacionales con comunicacion mediada
por EVEAs

con los procesos y las metodologias. Mientras
la mineria de datos es cercana a Ig] Crear y validar los procesos de explotacién
programacion, la Explotacién de Informacién es de informacion que identifiquen
cercana a la ingenieria de software. comportamientos de poblaciones con
Avalando el uso de Explotacion de Informacion  comunicacién mediadas por EVEA

en el campo de la Educacion, recientemente cﬁ

han desarrollado experiencias de campo jn
dominios tales como la seleccién de protocolos
pedagogicos |[Britos et al, 2008b], el
descubrimiento de conceptos mal comprendidos
en programacion [Britos et al., 2008e], y elgeq ) TADOS OBTENIDOS/ESPERADOS
descubrimiento de patrones en la desercion de

estudiantes universitarios [Kuna et al., 2010dpe poder concretar los objetivos de la tesis, se
2010Db]. habréa logrado hacer aportes a:

Realizar una prueba de concepto de los
procesos de explotacion creados utilizando
datos reales de poblaciones con
comunicacién mediadas por EVEA

[] La comprension de comportamientos de

OBJETIVOS DE INVESTIGACION comunidades mediadas por tecnologia con

Este proyecto busca: énfasis en comunidades educativas.

(@) La comprension de comportamientos dfi] La formulacion de una propuesta de
comunidades mediadas por tecnologia con identificacion de patrones de
énfasis en comunidades educativas.; y comportamientos poblacionales en

comunidades educativas mediadas por
EVEAs utilizando procesos de explotacion
de informacion

(b) La formulacion de una propuesta de
identificacion de patrones de
comportamientos poblacionales en

comunidades educativas mediadas POEORMACION DE RECURSOS HUMANOS
EVEAs utilizando procesos de explotacion

de informacion. El grupo de trabajo se encuentra formado por
dos investigadores formados y un investigador
METODOLOGIA DE TRABAJO en formacion. En el marco de este proyecto se

..__ . estaddesarrollando una tesis de maestria
El desarrollo de este proyecto utilizara la

metodologia propia de la investigacion
documental, del estudio de casos, de técnicas de
andlisis comparativo, de sintesis de
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