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RESUMEN

Esta investigacién buscd el desarrollo de aseveraciones que expliquen coémo
surgié la homogeneizacién de contenidos de espectaculo en un caso determinado

dentro del contexto televisivo argentino.

Los programas analizados fueron seis, todos pertenecientes a distintos géneros y
emitidos por canales de aire. La autorreferencialidad incentivada por las “estrategias
de irradiacion de programas de éxito” y el rating como factor contribuyente del

proceso, definieron las consideraciones decisivas para el abordaje del fendomeno.

El problema por resolver: ;por qué el rating y las “estrategias de irradiacion de
programas de éxito” incentivan a la “autorreferencialidad” y como ésta contribuye a la
homogeneizacién de contenidos en programas de distinto género en la televisién

abierta argentina?

La reflexion: ni inocente ni culpable, predecible y a la vez sorprendente,
hermosamente fea, contradictoria: simplemente televisiva. Asi es ella. Durante meses
hemos mantenido una extrafa relacién de amor y odio. Sean bienvenidos y que

comience el romance.

PALABRAS CLAVES

Neotelevision - Homogeneizacion de contenidos - “Estrategias de irradiacion de
programas de éxito” - “Autorreferencialidad” - Rating.
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“Nadie quedoé al margen del fenébmeno. Bailando dio de comer

a la tele en su totalidad, desde los chimentos vespertinos

hasta los trasnochadores semirrebeldes, pasando por

la venerable Chiqui Legrand, Ama y Sefiora de los Mediodias.
Denuncias, acusaciones cruzadas, traiciones previas y posteriores,
y lagrimas a granel fueron el condimento que sazond con picante

el paladar de los televidentes y que dispar6 los niveles de audiencia

a limites inalcanzables” .

Mauro Fulco.

' Fulco, Mauro, “El otro lado de Bailando por un Suefio: como se construye el mayor éxito de la television
argentina”, Sudamericana, Buenos Aires, 2007, p. 23.
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ON: se enciende la pantalla

Miércoles cinco de noviembre de 2008, 22.40 horas: Juan prende el televisor. Las
luces blancas del estudio destellan sobre la piel demasiado dorada de Luciana
Salazar, que se eleva en el aire sobre dos grandes piletones. Su partenaire, Flavio
Mendoza, la sostiene con una sola mano, mientras todos los musculos de su trabajado
cuerpo se tensan. Alrededor, una docena de bailarines cierran la escena, casi de
pelicula.

La voz inconfundible de Marcelo Tinelli, aparece como un golpe y despierta al
espectador de esta cuasi ensofnacion: “sefioras y sefiores, impresionante,
impresionante esta presentacion. jEI Acquadance aqui en este estudio de Bailando por
un Sueno!”.

Jueves cinco de noviembre de 2008, 9.43 de la mafiana: Juan prende el televisor:
ve la misma imagen en Maranas Informales.

Mismo jueves, 15.35 horas. Juan ve la misma imagen en Intrusos en el
Espectaculo.

Mismo jueves, 20.58 horas. Juan ve la misma imagen en RSM.

Sabado siete de noviembre de 2008, 22.29 horas. Juan ve la misma imagen en
Zapping. Cambia de canal. 23.35 horas: la misma imagen en TVR. Juan suspira, se
acomoda en el sillon y ve la presentacion del Acquadance por sexta vez en esta
semana. El mismo pan de cada dia.

Resumiendo... afio: 2008. Lugar: la Television Argentina. Actores: todo aquél que
reproduzca de manera total o parcial los contenidos de “Bailando por un sueio 5.
Juan somos todos: es usted, es su hermana, su mujer, su marido, su vecina. Somos
nosotras, dos estudiantes de Comunicacion Social que quisieron saber porqué en la
tele se reproducen los mismos contenidos hasta el hartazgo. Por qué, como
espectadoras, estamos condenadas a ver una misma imagen unas diez veces al dia.

Académicamente hablando

Lo que se estudid en esta tesis de investigacion es la homogenizacion de
contenidos de seis programas de entretenimiento de distinto género transmitidos en
canales de aire. Los seis programas seleccionados fueron: Showmatch, RSM (El
Resumen de los Medios), TVR (Television Registrada), Intrusos en el Espectaculo,
Mafianas Informales y Zapping.

El problema que guio esta investigacién es: ¢ por qué el rating y las “estrategias de
irradiacién de programas de éxito® incentivan a la “autorreferencialidad” y coémo ésta

2“Estrategias de irradiacién de programas de éxito” es un concepto utilizado por investigadores en
Comunicacion de la Universidad de Navarra (Espafia). La nocién hace referencia a la utilizacion, por parte
de varios programas de la televisién, de contenidos que se originan en ciclos televisivos con éxito. Esta
idea se concibe como un factor que incentiva la “autorreferencialidad”. Los “ciclos televisivos con éxito”
son concebidos como aquellos programas que tienen un elevado nivel de rating en la grilla televisiva.

S El concepto de “autorreferencialidad” remite a que la televisidon de hoy se retroalimenta con la television
misma: solo habla de ella creando circulos cerrados donde las tematicas y personajes que son ajenas al
medio no cuentan.
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contribuye a la homogeneizacion de contenidos en programas de distinto género en la
television abierta argentina? De este modo, la hipétesis o inferencia inicial que guid
esta investigacion es la existencia de una homogeneizacion de contenidos de
espectaculo en seis programas de la television de aire en la Argentina.

Es necesario aclarar de antemano que este estudio se abocé a la produccién de
los contenidos televisivos dejando de lado la recepcién. No nos interesé analizar por
gué la audiencia eligioé ver tal o cual programa sino que intentamos ahondar sobre la
oferta televisiva que existié durante el 2008 en los canales de aire y cuales fueron los
factores productivos que posibilitan esa homogeneizaciéon. De esta forma, lo que nos
importé conocer fue cdmo los productores de distintos programas de television eligen
los contenidos que van a tratar en cada uno de los ciclos.

Esta tematica se vincula directamente con los alcances y las limitaciones que tiene
el ejercicio de nuestra profesion en el medio audiovisual. Como futuras comunicadoras
apelamos a una vision critica en cuanto a la calidad de informacién que se nos brinda
cotidianamente desde los medios de comunicacion.

Si bien tenemos en cuenta que existen trabajos académicos que en la actualidad
tratan sobre los contenidos en la television argentina, lo que se pretendidé lograr con
esta investigacion es la ejemplificaciéon de un aspecto concreto, en este caso la
homogeneizacién de contenidos, a través de un estudio de caso especifico.
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Zapping investigativo

Un poco de historia

“Después de trabajar y dormir, para muchas personas la televisidon ocupa en su
vida el tercer lugar en la actividad de las veinticuatro horas del dia™, asegura José
Angel Cortés Lahera.

Todos imaginaron que la llegada de la television a la Argentina en la década del
cincuenta seria una verdadera revolucion, pero nunca nadie sospecho lo que la “caja
magica” significaria hoy. La television ha desplazado a medios tan antiguos como la
radio y la prensa escrita y ha conseguido que, en los ultimos afios, muchos radialistas
y periodistas graficos sientan la necesidad de realizar reformas a sus propios medios
ante esta desventaja.

La “pantalla chica” es el soporte que, por excelencia, eligen las grandes empresas
para invertir en publicidad y en donde se manejan considerables cifras de mercado. De
este modo, la forma de hacer television se renueva y se piensa incesantemente, y
todos los productores televisivos estan sumergidos en una guerra en la lucha
constante por el podio.

Claudio Villarruel, director artistico y de programacion de Telefé, admitié en una
entrevista: “estamos en una television cada vez mas competitiva, lo importante es que
esa légica no contamine todas nuestras acciones. La competencia por si misma no
regula ni mejora. La mayor parte de las veces es contraproducente y termina
banalizando los contenidos”.

Cortés define tajante: “estamos ante un claro proceso industrial de fabricacion de
productos (programas de televisién) con un objetivo muy claro. Estos deben ir bien
dirigidos a un publico potencial, que ya hemos identificado (target especifico) dentro de
una oferta total y sinérgica (la programacion), con la intencion de obtener los mejores
resultados (indices de audiencia) para conseguir los mayores rendimientos
econdmicos (ingresos por publicidad)®.

La Neotelevisién, concepto introducido por Umberto Eco, fue la resultante de una
serie de cambios que surgieron en la década del noventa. Esta denominacién nacié
con una televisién que se vio presionada por nuevas condiciones frente a la presencia
de medios internacionales, gran oferta de canales de cable, competencia por la
audiencia, incertidumbre de como se encaminaran los gustos y preferencias del
publico, entre otros.

A todo esto se sumd el nacimiento de un nuevo formato de programas de
television: los programas de archivo. El pionero fue Raul Portal que en 1994 creé PNP
(Perdona Nuestros Pecados). A partir de ese ano se agregd TVR y en actualidad
surgieron Zapping, RSM, Bendita TV, entre muchos otros. Cada canal de aire
importante tiene al menos un programa de archivo. Estos consisten en retomar

* Cortés Lahera, José Angel, “La estrategia de la seduccién. La programacién en la neotelevision”,
EUNSA, Espafia, Pamplona, 1999, p. 41.

® Entrevista a Claudio Villarruel. En http://www.television.com.ar/2006/entrevistas.htm [24/09/2009].

6 Cortés Lahera, José Angel, ob. cit. p. 48.
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imagenes de cualquier programa de television para luego editarlos en distintos
informes.
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Showmatch: el fendmeno que llegé para quedarse

“¢.Como es posible que un programa de television

haya modificado conductas, naturalizado situaciones y
monotematizado charlas? (...) Comenzé como un rejunte de factores
(show solidario, morbo por ver famosos que bailaban mal, historias
durisimas de carencias de vida). Terminé de una manera distinta
(famosas vestidas con glamour, peleas de vedettes,

aceptables o excelentes shows bailables) 7.

Mauro Fulco.

En la ultima década la televisién argentina ha estado viciada de concursos: “Trato
Hecho” de Julian Weich, “El imbatible” y “El circo de la estrellas” en el programa de
Susana Gimenez, “Operacion Triunfo”, “El ultimo pasajero”, entre otros tantos. Cortés
asegura: “con la neotelevision los concursos han vuelto a tener una presencia notable
en la parrillas de programacion. Los concursos son ejercicios de inteligencia o
destreza, de conocimiento de saberes que se deben demostrar ante el publico en
pruebas que encierran mayor a menor complicacion o riesgo. Es preciso hacer una
distincion entre Quiz y Game, dos variantes que configuran por su forma dos campos
diversos de este tipo de programas. En el primer caso estamos ante pruebas de
inteligencia memoristica; en el segundo, ante casos de destreza fisica™.

En 2005 la empresa mexicana Televisa cred “Bailando por un Sueno”, sobre la
base del formato de los programas “iMira quién baila!” de Espafia y “Dancing with the
Stars” de Australia. Al convertirse en el ciclo televisivo mas vendido por esta cadena,
paises como Paraguay, Colombia, Brasil, Peru, Panama, Ecuador, Rumania, y
Estados Unidos decidieron adaptar esta version.

Durante el 2008 Showmatch fue emitido en el prime time por la pantalla de Canal
13. En ese entonces contaba con dos formatos: “Bailando por un Suefio 5” (emitido
lunes y martes) y “Patinando por un Suefio 2” (emitido jueves y viernes). Ambos salian
al aire de 22.30 a 00.00 horas y median, segun las estimaciones de septiembre del
2008 del Instituto Brasilero de Opinién Publica y Estadisticas (IBOPE), 23.2 puntos de
rating en promedio. Esta cifra lo ubicaba como el programa semanal mas visto de la
televisiéon argentina.

“Bailando por un Suefo” fue un programa de entretenimiento en el que
participaban parejas de famosos y bailarines (un/a sofador/a andénimo/a) que
competian cada semana realizando performances de diferentes ritmos (salsa,
merengue, rock, disco, hip-hop, musica de peliculas, lentos, strip dance, etc.) y que
eran calificados por un jurado. La pareja que menos puntos obtenia quedaba
sentenciada para que sea el publico quien con mensajes de texto o llamadas
telefénicas, votara por quien creia, debia seguir en el certamen. Todas las emisiones

" Fulco Mauro, ob. cit. p. 11.
® Cortés Lahera, José Angel, ob. cit. p. 193.
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estaban grabadas y sélo se hacian “vivos” en las sentencias, cuando se abrian las
lineas telefénicas. Como destaca Cortés, los programas de concurso: “también
proporcionan una linea de feed back o interactividad sirviéndose normalmente del
teléfono y de las lineas 900. Asi, se proyecta también el juego sobre los espectadores
que participan activamente y en directo de las pruebas desde sus hogares™.

Martin Virasoro, Couch General de Patinando por un Suefio y autor del libro “El
Coach. Mi experiencia en Patinando por un Suefio 2007”, afirma “se incorporaron las
dos categorias: las “sentenciadas” y las “salvadas”. Esta ultima condicién se subdividia
en dos grupos: salvadas por el jurado y salvadas por el voto popular telefénico. De
esta manera, la eliminacion definitiva dependia de la gente y no de los especialistas
(...) Por esta caracteristica particular del sistema argentino el desenlace es una prueba
de famosidad donde quedan en juego la popularidad de las competidoras. Para
profundizar la variante en el proceso de sentenciar se incorporé ademas el voto
secreto. Una accién inédita y especulativa inaceptable para cualquier competencia .

El programa de Marcelo Tinelli, a diferencia de las versiones internacionales, tomo
un rumbo mas polémico debido a las constantes discusiones de los famosos (en su
mayoria vedettes y figuras controversiales) que acompafaban al sofiador. “Para
Jacques Antoine, veterano de los concursos para radio y después de television: ‘el
juego es una construccion dramatica. La intriga debe comportar tiempos fuertes,
instantes de emocion, fases de descanso, tregua y, sobre todo, poderse repetir
indefinidamente, cualquiera que sea el talento del candidato o la calidad del publico: el
objetivo es obtener un producto estandar que se pueda fabricar en cadena™"".

Ofra diferencia fue que, durante los bailes y patinajes, estaban presentes las voces
en off del conductor Marcelo Tinelli y su elenco humoristico. Cortés subraya: “no
menos importante ha sido la posicion de privilegio que han obtenido los presentadores,
ya que en la televisién nueva éstos forman parte muy importante del llamado look de
cadena, y por tanto representan fisicamente a la misma. (...) Los presentadores son
los nuevos “medium”. Otras veces es un simple conductor que debe saber sacar el
mayor rendimiento como espectaculo a los concursantes”'?.

En este tipo de ciclos tiene la misma importancia la personalidad del presentador
como los concursantes que participaran del concurso. La eleccidon de una persona en
detrimento de otra imprime un rumbo, un ritmo y una dinamica distinta al programa.

Federico Hoppe, productor ejecutivo de Ideas del Sur, aseguré que a la hora de
elegir a las concursantes del Bailando: “apuntamos a todos los publicos: tratamos de
que esté Silvia Siller y de que esté Maria Vazquez, entonces la gente puede
identificarse, tiene un abanico muy importante. Buscamos mucha gente muy popular,
otras veces gente con un perfil mucho mas tranquilo, y creo que en el casting esta lo
que nosotros hacemos, en como elegimos y cdmo ponemos en un mismo elenco

personas que tal vez no podrian en un mismo proyecto trabajar juntas”*?.

® Ibidem, p. 194.

10 Virasoro, Martin. “El Coach: Mi experiencia en Patinando por un suefio 2007”, Enargeis, Buenos Aires,
2008, p. 218.

" Cortés Lahera, José Angel, ob. cit. pp. 194y 195.

'2 Ibidem, pp. 39 y 197.

'* Anexo 6: Entrevista a Federico Hoppe.
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¢ Pero qué clase de famosas participaron y participan del programa de Marcelo
Tinelli? Virasoro recalca: “la famosidad de las famosas no requiere de un gran
esfuerzo: hoy se es mejor y superior simplemente por aparecer en la television. Gérard
Imbert, analista de la television actual, lo expresa con absoluta claridad: ‘Los nuevos
héroes del dia proceden de los medios mismos: los medios no reflejan sino que
producen la famosidad’ (...) Para las famosas, con cada sentencia, con cada amenaza
de eliminacion, se pone en juego su muerte televisiva: la posibilidad de no perdurar
(...) La mayor parte de las famosas espera que al participar en cualquiera de los
segmentos de Showmatch el éxito les va a sonreir: van a recibir mas llamados y va a
mejorar su cachet™".

Showmatch fue y es un fendmeno, de eso ya no cabe duda. Ademas de dar que
hablar entre la gente, de “estar en la calle” como asegura Hoppe, el programa de
Marcelo Tinelli movia y mueve numeros que s6lo se manejan en algunas producciones
de la televisién argentina. Mauro Fulco, autor del libro “El otro lado de Bailando por un
suefo”, se anima a hablar de las cifras del show. El periodista asegura que Moria
Casan por su papel de jurado, recibia veinte mil pesos semanales y las famosas con
trayectoria que participaban del certamen cobraban una base de entre seis y ocho mil
pesos semanales. Pese a que estos datos no estan actualizados y pertenecen a ciclos
anteriores (son del “Bailando por un Suefo 3” que salid al aire en el 2006), ayudan a
entender la estructura y el nivel de produccion del programa que fue objeto de nuestro
analisis: “Bailando por un Suefio 5”, emitido en el afio 2008.

Actualmente Showmatch sigue en pantalla. El lunes cuatro de mayo de 2009
arranco con un formato totalmente diferente: se cumplian veinte afios de Marcelo
Tinelli en la television y habia que hacer algo distinto, o por lo menos intentarlo. Se
volvid a la vieja formula que lo condecord en los afios noventa: el humor, con camaras
ocultas, sketches, imitaciones, etc. La vuelta de Tinelli a la pantalla chica marco
cuarenta puntos de rating.

Ya para mediados de junio se cred el “Bailando Kids” (competencia de baile con
parejas de ninos), “Gran Cufiado” y “Gran Cunado Vip” que consisti6 en varias
imitaciones de politicos y famosos. Para principios de agosto, el programa comenzo a
bajar el rating y se dio paso a la inauguracion de un nuevo formato, “El Musical de tus
Suenos”, que no dista mucho de los antiguos Bailando, donde un famoso presenta una
coreografia con varios bailarines para que un jurado lo evalue. Muchos de los
participantes ya habian sido parte de otros “Bailando” como Rocio Guirao Diaz, Matias
Alé, Maria Vazquez, Nazarena Vélez, lliana Calabrd, Maria Eugenia Rito, entre otros.
Se volvié a lo mismo, a lo que alguna vez resulto.

14 Virasoro, Martin, ob. cit. pp. 57 y 63.
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El dificil arte de recortar

Mayo de 2008. Armado del plan de tesis. El corpus, en ese entonces, estaba
compuesto por trece programas: Showmatch (Bailando por un Suefio y Patinando por
un Suefo), RSM, Duro de Domar, TVR, Intrusos en el Espectaculo, Los Profesionales
de Siempre, Ponele la Firma, Este es el Show, Almorzando con Mirtha Legrand,
Bendita TV, Mafanas Informales, AM y Zapping.

Agosto de 2008. Armado del plan de tesis. Tomamos conciencia: el corpus se achica.
Ahora son nueve programas: Showmatch (Bailando por un Suerio y Patinando por un
Suerio), RSM, Duro de Domar, TVR, Intrusos en el Espectaculo, Los Profesionales de
Siempre, Marianas Informales, AM y Zapping.

Septiembre de 2008. Entrega del plan de tesis. Tomamos conciencia por segunda
vez: hay que recortar. Quedan seis programas: Showmatch (Bailando por un Suefio y
Patinando por un Suefio), RSM, TVR, Intrusos en el Espectaculo, Mafianas Informales
y Zapping.

Octubre de 2008: Decidimos descartar Patinando por un Suefio y soélo tomar
Bailando. Junto a Mafanas Informales, Intrusos, RSM, Zapping y TVR, queda
conformado el corpus actual. Pero no podiamos cantar victoria. ;La cantidad de
emisiones a desgrabar? Una incognita.

Noviembre de 2008. Pensamos en desgrabar tres emisiones de Showmatch, dos de
Marnanas Informales, dos de Intrusos en el Espectaculo, dos de RSM, dos de Zapping
y dos de TVR.

Diciembre de 2008. Los programas seleccionados no nos convencen. Mientras tanto,
empezamos a desgrabar el Primer Acquadance. Notamos el trabajo que lleva.

Enero de 2008. Vacaciones.

Marzo de 2009. Cambio radical: las vacaciones fueron contraproducentes. Manejamos
una nueva idea: queremos desgrabar seis emisiones de Showmatch, seis de Mafianas
Informales, seis de Intrusos, seis de RSM, dos de TVR y dos de Zapping. En total: 28
emisiones. Hasta el momento sélo habiamos desgrabado tres. Le informamos a
nuestra directora de tesis la nueva idea via mail.

Tres de marzo de 2009: Respuesta de Gabriela Fabbro: “asi de simple: ES UNA
DESPROPORCION TREMENDA desgrabar los 28 programas seleccionados” (SIC).
Conciente de nuestra locura, nos da la siguiente opcién: desgrabar cinco emisiones de
Showmatch (un Acquadance, un cafio, un bajo la lluvia, un duelo y una final) y del
resto de los programas, una emision sucesiva a las de Showmatch. No nos convence.
Reunion de dltimo momento en la Universidad Austral.

Diez de marzo de 2009. Definicién final de la cantidad de programas a desgrabar: 14
emisiones (tres de Showmatch, tres de Marfanas Informales, tres de Intrusos, tres de
RSM, una de Zapping y una de TVR). Quedamos contentas, por el momento. Sigue el
proceso de desgrabacion.

Junio de 2009. Noticia de ultimo momento: cuando intentamos desgrabar RSM del
doce de diciembre de 2008 (uno de los catorce programas elegidos), la pantalla del
televisor esta azul. Chequeamos todo el video: el programa no aparece. Buscamos
entre los veintiocho videos grabados: no esta. Concientes del problema técnico nos
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ponemos a pensar. habia que conseguir el programa por otro lado, luego de
contactarnos con una empresa encargada de grabar programas, un mes después
tenemos el video.

Julio de 2009. Termina el proceso de desgrabacion. Estan las catorce planillas listas y
nuestros ojos... colorados.

El bendito corpus

Como ya se explicd en la introduccion de este apartado, cuando surgi6 la idea de
realizar esta tesis de investigacion, la television (abierta y de cable) estaba plagada de
programas referenciales. En resumidas cuentas: eran muchos los programas que
compartian y retomaban los mismos contenidos y personajes (algunos en mayor o0 en
menor medida). Entre ellos estaban: Showmatch, RSM, Duro de Domar, TVR, Bendita
TV, Este es el Show, Almorzando con Mirtha Legrand, CQC (Caiga Quien Caiga),
Infama, Intrusos en el Espectaculo, Los Profesionales de Siempre, Ponele la Firma,
Mananas Informales, AM (Antes del Mediodia), Zapping, entre otros.

Es necesario aclarar que para esta investigacion la eleccién de los seis programas
no fue decidida de manera azarosa sino que su inclusion en la muestra respondié a un
criterio establecido a priori. Ademas de tener antecedentes de compartir o hacer
referencia a los mismos contenidos, para evaluar mejor el fendbmeno se buscoé que los
seis fueran distintos entre si; de manera que:

*pertenecen a diferentes géneros televisivos;

*estan ubicados en franjas horarias distintas;

*se emiten en distintos canales de aire.

La reduccion del corpus obedecié a la viabilidad de poder ser investigado con
rigurosidad, ya que como se aclard, fuera de él quedaron otros programas que
también presentaban las mismas caracteristicas de aquellos que efectivamente
formaron parte del universo de analisis.

En primer lugar, los seis programas pertenecen a distintos géneros, clasificados de
por Gustavo Orza en su libro “Programacion televisiva: un modelo de analisis
instrumental”*®. El corpus de estudio quedd entonces configurado de la siguiente
manera:

Magazine:
Mainanas Informales. Canal 13. De lunes a viernes de 9.30hs a 13.00 hs.

Resumen Semanal de Noticias:
Zapping. Telefé. Sabados de 22.00 horas a 00.30 horas.
TVR. Canal 13. Sabados de 22.00 horas a 00.15 horas.

15 Orza, Gustavo F, “Programacioén televisiva: un modelo de analisis instrumental”, La Crujia, Buenos
Aires, 2002.
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Concurso de Destreza fisica.
Showmatch (Bailando por un suefio 5). Canal 13. Lunes, martes, miércoles, jueves y
viernes (los dias variaban). De 22.30 horas a 00.00 horas.

Periodistico-Humoristico:
RSM (Resumen de los Medios). América. De lunes a viernes de 21.00 horas a 22.15
horas.

Magazine de Corazdn:
Intrusos en el Espectaculo. América. De lunes a viernes de 15.30 horas a 18.00
horas.

Como no existe una formula preestablecida para el tamafo de la muestra ya que
ésta se adapta a cada tipo de investigacion, se tomé un programa por género: son seis
programas de cinco géneros distintos, a excepcion de dos “Resumenes Semanales de
Noticias”. Consideramos muy valioso analizar ambos programas (Zapping y TVR)
porque es donde observamos la competencia entre dos productoras, Pensado Para
Television (PPT) de Diego Gvirtz y Cuatro Cabezas de Mario Pergolini, que utilizaron a
Showmatch “como caballito de batalla”. De este modo, la composicién del caso quedd
configurada de manera proporcional de acuerdo con la cantidad de programas que se
tomaron por género.

En segundo lugar, los seis fueron emitidos en franjas horarias diferentes que como
afirma Cortés Lahera: “no son otra cosa sino franjas de disponibilidad y no divisiones
arbitrarias de la jornada: la evolucién de los horarios de trabajo, las comidas, los
horarios de noche, la organizacion de los estilos de vida debe ser tenida en cuenta (...)
Durante las mafanas, la programacion es para nifios pequefios y adultos que trabajan
en casa; las tardes son adecuadas para las telenovelas. La noche es ‘horario de
maxima audiencia’, apropiado para familias y adultos”'®.

Showmatch, en su caso, abarcé el prime time semanal que, como afirma Mariano
Cebrian Herreros: “cubre desde las 20:30 hasta las 24:00 horas, aproximadamente,
aunque depende del pais. Es la franja de mayor competencia entre los canales donde
se hacen los mayores esfuerzos para atraer a la audiencia mas amplia del dia”"".

En cambio, Mananas Informales que se emiti6 durante la mafana junto con
Intrusos en el Espectaculo que va por la tarde corresponden ambos al day time.
Terminando la jornada con RSM que se ubica al comienzo del prime time: la
retroalimentacion de contenidos fue inmediata. Entre tanto, Zapping y TVR salen al
aire durante el prime time del sabado pero en canales distintos. De esta manera
pudimos analizar como se retomaron los mismos contenidos pese a que fueron
programas que se emitieron en diferentes momentos del dia y de la semana.

En tercer lugar, los programas elegidos pertenecen a Canal 13, Telefé y América.
Se eligieron programas de estas tres emisoras ya que son las que lideran el rating (en
el orden en que aparecen nombradas). Consideramos que no era apropiado tomar

'® Cortés Lahera, José Angel, ob. cit. p. 120 y 124.
"7 Cebrian Herreros, Mariano. “Informacion televisiva. Mediciones, contenidos, expresion y programacion”,
Sintesis, Madrid, 1998, p. 440.
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algun programa de Canal Nueve dentro del corpus de esta investigacion por el estado
general que tiene el canal hoy en dia: practicamente es productor y transmisor de
enlatados (sobre todo de otros paises).

Optamos por la television abierta, en detrimento del cable, porque este ultimo
ademas de ser mas exclusivo tiene mayor cantidad de canales disponibles, lo que
produce que la audiencia se encuentre dividida porque tiene mas opciones para elegir.
Al ofrecer de setenta a ciento veinte sefiales, con una gran cantidad de programas
extranjeros, hay una dispersion de variedad que origina que los televidentes recurran
al zapping bajando los puntos de rating de cada programacion.

Un largo proceso

La observacion y grabacion de todos los programas durdé cuatro semanas
completas (tres en noviembre de 2008 y una en diciembre de 2008). En total se
grabaron sesenta y nueve programas: doce de Showmatch (Acquadance, Bailando
Bajo la Lluvia, EI Cafno Recargado, las Semifinales, La Final de “Bailando por un
Sueno”, entre otros), diecisiete de Mafanas Informales, diecisiete de Intrusos en el
Espectaculo, diecisiete de RSM, cuatro de Zapping y cuatro de TVR™.

Los sesenta y nueve programas fueron grabados manualmente con dos video-
cassetteras en veintiocho VHS con modo LP, lo que nos permitié registrar hasta cinco
horas de programacién en cada uno. Todos los tapes fueron organizados por niumero
de cassette y cada uno contdé con una pequena ficha donde se anotaron los datos
relevantes que surgieron en el periodo de grabacion y cuestiones que hicieron a la
organizacién del material de analisis: comienzo y duracién del programa, niumero de
cassette donde esta almacenado, entre otros'®.

Luego de la grabacion, cada programa fue observado para afianzar conclusiones
sobre las caracteristicas particulares de cada uno y registrado en planillas que se
detallan en el capitulo de Métodos y Técnicas. Asi, se elaboraron tendencias que
guiaron la posterior eleccién de los programas que pasarian a componer el corpus final
(para realizar el analisis de contenido debiamos fragmentar el corpus en unidades).

De los sesenta y nueve programas solo catorce se eligieron como unidades de
analisis: todos correspondieron a las primeras dos semanas de noviembre y diciembre.
Se seleccionaron solo catorce del total, ya que consultando otras investigaciones
similares averiguamos que una hora de observacién equivale, aproximadamente, a
cuatro horas de analisis.

De esta forma, los programas elegidos fueron los siguientes®:

Showmatch (primer Acquadance): miércoles cinco de noviembre de 2008.
Mafianas Informales: jueves seis de noviembre de 2008.

Intrusos en el Espectaculo: jueves seis de noviembre de 2008.

RSM (ElI Resumen de los Medios): jueves seis de noviembre de 2008.

LN =

'® Anexo 1: Planillas generales de todos los programas.
' Ibidem.
%% |bidem.
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5. Showmatch (segundo Acquadance): viernes siete de noviembre de 2008.

6. Zapping: sabado ocho de noviembre de 2008.

7. TVR: sabado ocho de noviembre de 2008.

8. Mananas Informales: lunes diez de noviembre de 2008.

9. Intrusos en el Espectaculo: lunes diez de noviembre de 2008.

10. RSM: lunes diez de noviembre de 2008.

11. Showmatch: (Final de Bailando por un Suefo): jueves once de diciembre de

2008.
12. Mafianas Informales: viernes doce de diciembre de 2008.
13. Intrusos en el Espectaculo: viernes doce de diciembre de 2008.
14. RSM: viernes doce de diciembre de 2008.

Se eligié el Acquadance ya que fue un baile muy promocionado, y siguiendo
tendencias de afios anteriores, muy polémico. Se optaron por los programas
subsidiarios que se emitieron al dia siguiente del Acquadance para poder comparar
coémo se retomaron esos mismos contenidos y personajes. La eleccion de La Final de
Bailando por un Suefio tiene la misma justificacion: fue el programa mas esperado ya
que en él se decidia quién iba a ser la ganadora del certamen. En este caso, sélo se
tomé “Bailando por un suefio” y no “Patinando” ya que analizar ambos implicaba tomar
mas emisiones de Showmatch y por lo tanto, de manera consecuente, mas emisiones
de los programas subsidiarios.

De esta forma, se analizaron tres emisiones de Showmatch, tres de Mafianas
Informales, tres de Intrusos en el Espectaculo, tres de RSM, una de Zapping y una de
TVR?.

De los catorce programas se consideraron todos los contenidos transmitidos en los
informes enlatados, en las entrevistas realizadas en moviles o en el piso, en los
comentarios y en los debates realizados por los conductores y panelistas. En fin, se
tomo en cuenta todo lo que hizo a los programas y a las practicas periodisticas de los
mismos para poder analizar si sus contenidos se asemejaban entre si.

De este modo podemos concluir que el corpus de esta investigacion reune cuatro
caracteristicas primordiales:

- Homogeneidad. Porque todos los programas pertenecen a la TV abierta, a
distintos canales y cumplen con las convenciones de cada género seleccionado.

- Representatividad. Porque se basa en una tipologia de programas que
consideramos la mas significativa en relacién con las preguntas que se hace esta
investigacion.

2! Para Mafianas Informales, Intrusos en el Espectaculo y RSM se eligieron esas cantidades de emisiones
porque sirven para evaluar la evolucidon del “feed back” del que son generadores y analizar su
participacién en la elaboraciéon de conflictos (trabajan con edicién, piso y moviles que "alimentan" la
polémica). En cambio de Zapping y TVR solo se tomd6 una emision porque su utilidad no es compatible
con analisis grupales ya que al ser de una emisién semanal generan resultados dispares en cada
evaluacion. No obstante, su presencia en el corpus radica en que son funcionales en las descripciones
individuales de los programas, ya que sirven para sacar conclusiones sobre caracteristicas del género
pudiendo certificar la implicancia de los canales de aire que son mas populares dentro del fenédmeno que
se investiga. En otro orden, la exclusion de Zapping, por ejemplo, dejaria fuera del corpus a Telefé.
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- Exhaustividad. Porque implica haber recorrido todos los componentes del
contexto televisivo y haber definido con precision que las unidades elegidas
representan estadisticamente el corpus.

- Pertinencia. Porque existe una coherencia entre los programas elegidos y
porque hubo un correlato tanto entre el tipo de programas/textos elegidos y la cantidad
de emisiones seleccionadas para representarlos.
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CAPITULO Il

CONCEPTUALIZACIONES TEORICAS
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Quehacer televisivo: la Neotelevision

“Homogeneizacion de contenidos”, Autorreferencialidad, “Estrategias de irradiacion
de programas de éxito”, Rating. Piezas que en una especie de simbiosis conjunta
dieron nacimiento a algo mas. Mismo tiempo y mismo lugar, hasta que fueron
participes en la construccion de un futuro que hoy es nuestro presente neotelevisivo.

Concepto acufiado por Umberto Eco en 1986, la Neotelevisiéon aparece para referir
al surgimiento de nuevas formas de trabajar en el medio. El término engloba una serie
de practicas, que como el prefijo en griego “neo” lo indica, sugieren (0 mejor dicho
sugirieron) una novedad en las formas de hacer television.

“En una primera aproximacion, entendemos por neotelevision la oferta de las
televisiones publicas y privadas en régimen comercial de competencia, buscando su
rentabilidad en la publicidad como principal fuente de financiacion, y estableciendo
como norma para conseguirla los dictamenes de consumo televisivo por parte de la
audiencia y su analisis™*.

Lo que representa, como tal, es el contexto en donde comenzd a darse una serie
de condiciones que sentaron las bases para el surgimiento de las herramientas
tedrico-conceptuales que se problematizan en esta investigacion televisiva.

Modelo impuesto en la década de los 80, nacid6 como consecuencia del fendmeno
de desregulacion que instaurd un régimen de competencia surgido por el ingreso de la
iniciativa privada en el mercado televisual.

Las reglas de juego cambiaron y atras quedd el principio de servicio publico
caracteristico de la antigua television, propio de la etapa fundacional, con la
Paleotelevision. Sin Estado que controlara las emisiones y tutele sus contenidos las
funciones de informar, formar y entretener quedaron en manos de las reglas del
mercado.

Ahora se resume la version de una televisibn generalista financiada por la
publicidad y en un régimen de competencia que posibilitd la homogeneidad y la
autorreferencialidad de sus contenidos.

En sus caracteristicas mas representativas se trata de una TV:

Generalista. Los programas y la programacion dejan de ser especializados y se
caracterizan por la variedad. “En la Paleo TV habia poca cosa que ver y antes de
medianoche jtodo el mundo a la cama! La Neo TV, en cambio, ofrece decenas de
programas hasta horas avanzadas de la madrugada’. Como el éxito de la
programacion se basa en conseguir audiencia; se instala una légica de programacién
que exige una gran variedad de contenidos. Fundadas en estrategias de rentabilidad
tendientes a incrementar la captacion de televidentes, se trata de aglutinar una gran
diversidad de contenidos que identifiquen a un mismo canal con todos los perfiles

2 Cortés Lahera, José Angel, ob. cit. p. 44.
% Eco, Umberto. “La estrategia de la ilusién”, Capitulo IV: “La transparencia perdida”, Lumen, Espafia,
1986, p. 214.
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posibles. El modelo generalista ha convertido a la televisiéon en un gran supermercado
que busca evitar el zapping.

Competitiva. En vez de publico se habla de audiencia. “Las televisiones
comerciales no buscan tanto el servicio al ciudadano para el conocimiento de su
entorno cuanto el de atraer al mayor numero posible de audiencia con objeto de
incrementar los niveles de publicidad y con ella los ingresos™*. La Neotelevision hizo
que la franja del prime time se convirtiera en un campo de disputa por mayores niveles
de la audiencia siendo el Unico motivo de atraccidn para una publicidad que es la
principal fuente de financiacion en las cadenas.

Las posibilidades de variedad, decantan en una oferta homogeneizada que
emergié como resultado de la competencia entre programas que terminan por copiar
las estructuras y los temas que funcionan. Lo que importan son los niveles de
consumo televisivo, lo que prima es la cantidad por sobre la calidad y el espectador
pasa a ser una mercancia.

Antes de desarrollar en profundidad sus consecuencias mas especificas, creemos
necesario hacer una salvedad con respecto a las herramientas tedrico- conceptuales
que conforman nuestra tesis de investigacion.

Al tratarse de fendmenos incipientes, y en constante transformaciéon, muchos de
los términos claves han sido adaptados en sus acepciones, segin sus usos en la
presente investigacion, porque no fueron definidos por académicos del campo de la
Comunicacion desde la perspectiva en que se consideraron en este contexto.

2 Cebrian Herreros, Mariano, ob. cit. p. 122.

Chelotti, Ariela Lihuén 26
Pagani, Josefina




“La Tinellizacion: homogeneizacion de contenidos en la television”

Calco - Mania: la homogeneizacion de contenidos

El término homogeneizacion proviene del adjetivo homogéneo y tiene dos
acepciones en el Diccionario Manual de la Lengua Espafiola. La primera es: “que esta
formado por elementos con una serie de caracteristicas comunes referidas a su clase
o naturaleza que permiten establecer entre ellos una relacién de semejanza™® vy la
segunda: “en quimica, se aplica a la mezcla en la que los distintos elementos que la
componen estan totalmente interrelacionados entre si y no se distinguen unos de
otros” %,

En este caso lo que esta formado por elementos comunes son los programas de
television, que eligen como contenidos las mismas tematicas, y lo que se vuelve una
mezcla indistinta y homogénea es la misma programacién. De forma que el verbo
homogeneizar se traduciria en hacer que una cosa sea uniforme haciendo iguales los
elementos que la componen.

Como se advierte, el término homogeneizacion es adaptado al campo televisivo y
mas aun, a los contenidos que son emitidos en sus programas. Asi, el concepto de
“homogeneizacion de contenidos” significa la presencia de repertorios tematicos
iguales en la programacion de géneros televisivos diversos?’.

Producto de una competencia descarnada por incrementar los niveles de
audiencia, el contenido de la programacion televisiva se vuelve mas homogéneo a
medida que existe mayor cantidad de programas y mayor cantidad de horas que
comparten los mismos temas que funcionan en la programacion.

Segun se advierte, esta estandarizacion de contenidos tiene un caracter repetitivo
y redundante. Una homogeneizacion constante que nace de un “volver a hacer o decir”
lo que ya “se ha hecho o dicho”, concluye, en ausencia de perspectivas diversas que
varien el sentido del tema para derivar en argumentos nuevos, en la abundancia
innecesaria de los mismos datos y las mismas tramas.

Multifacético y cambiante por donde se lo mire, la aparicion de este fendmeno
televisivo respondié a algo mas: “en las estrategias de competitividad se ha producido
el fendmeno de lo clénico, de la imitacion de programas. En cuanto un programa
alcanza el éxito en un canal, inmediatamente los demas pasan al ataque con otros
programas que tratan de imitar el tema, su formato, enfoque y contenidos con algunas
modificaciones formales suficientes para que no parezca como un calco descarado’®.

La apreciacion que acufié ambos términos en uno, nacié de la misma observacion
que expuso meses después Hugo Di Guglielmo, periodista y consultor internacional de
medios, sobre la situacion que se estaba vivenciando en la television argentina.

25

Diccionario Manual de Ila Lengua Espafnola, Editorial Larousse, 2007. En
QGttp://es.thefreedictionary.com/homog%c3%a9neo [24/09/2009].
Ibidem.

z Distinguimos la “homogeneizacion de contenidos” de otros tipos de estandarizaciones que puedan
encontrarse también en la televisién. Sin descartar sus existencias, el concepto se separa de la
homogeneizacion de géneros, muy discutida en Europa, con respecto al grado de concentraciéon genérica
generada por los pocos macrogéneros que dominan los tiempos de emision; y de la homogeneizacion
dada por la uniformizacién de las grillas de programacion de los distintos canales (mafiana con
magazines, mediodia con noticiarios, media tarde la teleserie, noche pelicula o estelar), entre otras.

2 Cebrian Herreros, Mariano, ob. cit. p. 452.
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En un articulo titulado “La Tinelli Dependencia”® el autor escribié: “el hecho de que

lo que ocurre en “Bailando por un Suefio” se extienda por otros horarios y canales,
transformandolo en un tema central y casi Unico, es llamativo, pero tampoco resulta
nuevo, ya ocurrid el afio pasado, no soélo con las producciones de Ideas del Sur, sino
también con el primer “Gran Hermano” (...) Si bien en otros paises también ocurre con
ciertos realities y grandes shows, nunca se llega a una cobertura tan extrema”®.

Homogeneizacion de contenidos versus pluralidad informativa. La relacion esta
dada por la imposibilidad de variar que tiene el televidente, debido al alto grado de
concentraciéon que presenta la oferta televisiva.

Monotematica, por momentos la television argentina parece ademas versar sobre
un unico tema. El Bailando por un Suefio 2008, se convierte asi en el contenido
homogéneo por excelencia que nace de una autorreferencialidad derivada de los
juegos neotelevisivos.

Asi, en materia de entretenimiento y espectaculos, estamos frente a “un modelo de
television a la carta que, de momento, sélo nos permite elegir entre las opciones de un

menu en el que abunda mucho de lo mismo™".

% pj Guglielmo, Hugo, “La Tinelli-Dependencia”, Revista Noticias, 11 de junio de 2008. En
Qottp://www.revista-noticias.com.ar/comun/nota.php?art=1313&ed=1634 [24/09/2009].

Ibidem.
¥ Guerrero Enrique, Revista virtual: Comunicacién y sociedad volumen Xll N° 2 diciembre 2004. De la
Facultad de Comunicacion de la Universidad de Navarra. En:
www.unav.es/fcom/comunicacionysociedad/es/resena.php?art_id=103 [24/09/2009].

Chelotti, Ariela Lihuén 28
Pagani, Josefina



http://www.revista-noticias.com.ar/comun/nota.php

“La Tinellizacion: homogeneizacion de contenidos en la television”

Narcisismo televisivo: la autorreferencialidad esta de moda

Por si misma “referencia” significa “accion de referirse o aludir a algo” o bien
“narracion de una cosa”; mientras que el prefijo “auto” se define como “uno mismo o
por si mismo” *2. Dentro del contexto en el que se hizo uso de este concepto, aplicable
a cualquier objeto y situacién, ese “algo” o esa “cosa” remiten a la TV misma.

Asi, la television habla de la television. De ahi que la autorreferencialidad, tomada
como fendbmeno inmerso en la practica de numerosos programas, se entienda como
un recurso con el que el medio audiovisual se expone y promueve a si mismo
tematizando su propia representacion.

“Hay aqui lo que podemos llamar un <<narcismo del medio>>, una manera que
tiene el medio de escenificarse a si mismo, de hacer alarde de su potencial mediatico.
(...) La television llega casi a existir como personaje, como instancia que esta presente
mediante una continua referencia a su capacidad de construir mundos, de establecer
relaciones, de crear <<realidad>>""*.

Aqui, la critica a la televisiéon deviene cuando la funcion pedagdégica y social que la
caracterizd6 desde sus primeros tiempos estd cada vez mas lejos de seguir siendo
considerada, y cuando deja de verse como ventana al mundo: “cuando la tendencia a
la autorreferencialidad de la television va ganando camino, esa ventana luminosa, en
lugar de mostrar la realidad con sus claroscuros, en lugar de atraernos a través del
arte o entusiasmarnos con los deportes y los juegos, se muestra a si misma, y la
realidad parece encogerse a su medida. Un mundo cerrado no permite el libre ejercicio
de la capacidad critica, y no ofrece los elementos validos para un juicio personal y
auténomo, asi que se va empobreciendo no solo el cuerpo, que sometido a largos
periodos de inmovilidad pierde tono muscular, sino y sobre todo la capacidad de
decision y de participacién en la vida real. Un mundo prefabricado, simplificado y
estereotipado aparece por aquella ventana, impidiendo un contacto mas intenso con la
realidad, pero dando la ilusidn de que este contacto existe™*.

Segun explica el grupo de investigadores en comunicacion de la Universidad
Austral®, ya no son contenidos con temética externa los que se comparten, ahora lo
gue importa es la realidad creada dentro de los estudios de television.

Por otra parte, la nocion de “autorreferencialidad” es el concepto que sirve de
punto de partida para explicar uno de los motivos que conllevan a la homogeneizacién
de contenidos en television.

%2 Ramén Garcia-Pelayo y Gross, “Pequefio Larousse”, Librairie, Larrouse, 1976.

3 Imbert Gérard. “El zoo visual. De la televisién espectacular a la television especular’, Gedisa,
Barcelona, 2003, p. 39.

34 Fabbro Gabriela, Farré Marcela, Piscitelli Alejandro y Del Bosco Paola. “La calidad televisiva en la
Argentina, Facultad de Comunicacion de la Universidad Austral, Buenos Aires, 2007, p. 72. En
http://www.medioslatinos.com/modules/wfdownloads/singlefile.php?cid=1&lid=36 [24/09/2009].

% Gabriela Fabbro, Marcela Farreé, Alejandro Piscitelli y Paola Del Bosco, son un grupo de investigadores
que han vinculado el término de autorreferencialidad del mismo modo en que es enmarcado en la
presente tesis de investigacion. El concepto es retomado por los especialistas para concebir uno de los
aspectos que determinan el indicador de “la diversidad”, del que se valen (entre otros) para medir la
calidad televisiva en nuestro pais. Participes del ultimo sondeo sobre el indice de Calidad Televisiva (ICT)
en Argentina que se ha dado a conocer en 2006 por el Observatorio de la Television de la Universidad
Austral (UA), ademas revelaron que la television argentina tiene una calidad media de sesenta puntos.
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En otras palabras, consideramos que existe un numero limitado y finito de
programas de televisibn en la sefial abierta como asi también contenidos por
reproducir. Por ende, la repeticion de los mismos repertorios o temas entre aquellos
programas que recurren a la autorreferencialidad conlleva a una homogeneizacién de
contenidos, que se vuelven monotematicos como consecuencia légica e ineludible.

La relacion esta dada entonces cuando los contenidos transmitidos, que remiten y
autorrepresentan a la television, copan gran parte de los tiempos de emisién del medio
recayendo en un mismo tema, recurrente, igual.

De forma que, “la auto-referencia, con 'emigraciones' de actores y famosos de un
programa a otro actuando de si mismos, deriva en una oferta que tiende a
empobrecerse debido a que se repiten historias, estructuras y personajes que
funcionan con éxito”.

Aqui es cuando en resumidas cuentas preferimos hablar de una
“autorreferencialidad al Bailando” o una “autorreferencialidad a Showmatch”, para
sintetizar la situacion observada en nuestro corpus de estudio con el destaque de un
tema que se referencia por encima de todos los demas: “Bailando por un Suefio 2008”.
Autorreferencial® es el caracter de esos contenidos homogéneos, si se consideran
donde son producidos (en el medio televisivo) y de lo que tratan (del medio televisivo
mismo).

En resumidas cuentas, se relacionan con contenidos engendrados por y desde el
medio, se trata de una vocacion autorreferencial que existe dentro del universo
tematico de la TV, y que se realza en complemento con la tendencia a
monotematizarlos.

36 Fabbro Gabriela, Farré Marcela, Piscitelli Alejandro y Del Bosco Paola, ob. cit.

" Una vez explicado el concepto es necesario aclarar el uso que se le dara al término autorreferencialidad
de ahora en mas. Utilizaremos la expresion (auto)rreferencialidad como sinénimo de referencialidad, pese
a que su prefijo indique lo contrario. Esto encuentra su justificacion en que es la misma television (de la
que forman parte estos programas) la que tiene la caracteristica de ser autorreferencial y es por ello, que
se hace extensivo el concepto. De esta forma cuando expongamos que un programa es autorreferencial
no estamos afirmando que se retoma a si mismo, sino que referencia a otros programas que pertenecen
al contexto televisivo, o sea, a una television que si es (auto)rreferencial.
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Si mide... se copia: las “estrategias de irradiacion de programas de
éxito”

Antes de introducir la idea especifica de este concepto, conviene a los fines
explicativos, mencionar el significado comun que tienen las palabras que lo componen.
La irradiacion es concebida como “la emisién de rayos luminosos o crepusculares; o la
expansion de la luz que rodea a los astros que les hace parecer mas grandes de lo

que son en realidad”®; mientras que la palabra estrategia alude a “la habilidad para

dirigir un asunto™.

De este modo, la interpretacion por sentido comun que se deduce de este
concepto considerando la conjuncion y puesta en relaciéon de ambos términos, remite a
la habilidad que tiene el/llos productor/es de un programa para hacer que sus
contenidos se expandan, como un rayo de luz, hacia otros programas que forman el
universo del contexto televisivo con el fin de promocionarlo, hacerlo mas grande o
relevante.

Son las “estrategias de irradiacion de programas de éxito” las que sirven de base
para justificar la nocién de “autorreferencialidad” anteriormente explicada. Esta
articulacion se da, ya que uno de los factores que incentiva a la autorreferencialidad es
la promocién que hacen los programas de éxito de sus propios contenidos en otros
ciclos de esencia autorreferencial, que los retoman porque se benefician ademas con
la re-transmisién de los mismos.

De esta forma es que surge un contexto donde la oferta tiende a empobrecerse
debido a la repeticién de contenidos conformados por tematicas, historias, estructuras
y personajes, que por presentar altos niveles de rating, funcionan con mayor éxito en
el medio.

En el marco del XVIII Congreso Internacional de Comunicacion de la Universidad
de Navarra (Espafia) en el afio 2003, José Angel Cortés, en ese entonces vicedecano
de la Facultad de Humanidades y Ciencias de la Comunicacion de la Universidad San
Pablo (CEU) de Madrid, explic6 de esta forma el concepto de “estrategias de
irradiacion de programas de éxito”: “hay ciclos que con su gran capacidad de influir
producen programas de gran audiencia y transmiten contenidos a otros. Los
especialistas sefalaron que se han convertido en empresas con gran influencia
cultural. En este sentido, lamentaron que la homogeneizacion de los programas
transforme las principales cadenas terrestres en marcas débiles, con escasa
capacidad de suscitar lealtad en sus espectadores porque, en el fondo, todos los
canales parecen iguales. Aseguran que la falta de creatividad y originalidad es quiza
hoy la principal amenaza que se cierne sobre el sector”.

Cortés define el concepto de “estrategias de irradiacion” cuando, en Espafia,
Telecinco pone al aire “Gran Hermano”: “se trataba de conseguir la mayor audiencia
posible en el prime time para atraerla después a aquellas otras franjas, en la seguridad

%8 Ramon Garcia-Pelayo y Gross, ob. cit.

% |bidem.

D“Otra TV es posible’, aseguran expertos en la Universidad de Navarra” En:
http://www.unav.es/noticias/071103-04.html [24/09/2009].
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de crear una especie de sinergia interna del programa que recorriera la parrilla entera
de programacion™’.

Asimismo, uno de los modos mas explicitos en que tiene lugar esta irradiacién, es
decir una de las acciones que forman parte de la estrategia, se observa en las parrillas
de programacion cuando: “los famosos de la telerrealidad desfilan por muchos otros
programas a instancias de sus productoras, en la misma cadena en que se emitieron o
en otras. Se trata de relatar sus experiencias y develar intimidades. Es un proceso
calculado para ampliar ‘ventanas de distribucion’ y desarrollar estrategias de
marketing. De esta forma, unos pocos espacios se convierten en centro de la
programacion, fragmentados en sucesivos resimenes y especiales™?.

Las estrategias de irradiacion funcionan entonces, cuando el programa en cuestion
alcanza en el prime time la audiencia esperada. Esto se debe a que su éxito funciona
como eje principal para incentivar a ciclos de esencia autorreferencial que elijan
retomar sus contenidos y no los de otros programas que igual y efectivamente se
emiten. De esto deviene el vinculo que une este concepto con el de
“autorreferencialidad” explicado anteriormente y su importancia en la inclusién de las
herramientas tedérico- conceptuales sobre todo si consideramos que Showmatch fue,
en ese entonces, el programa de mayor éxito en la televisién abierta argentina.

Por dultimo, es necesario aclarar que solo Cortés desarrolla el concepto de
“estrategias de irradiacion de éxito”: no existe ningun trabajo académico o cientifico
que lo desarrolle con mayor profundidad. En las conclusiones finales de esta

investigacion se lo ampliara y se lo recontextualizara dentro del fenédmeno estudiado.

“! Cortés Lahera, José Angel. “Televisién de hoy, television de mafiana”. Revista Latinoamericana de
Comunicacion Casqui, Quito, Ecuador. 2000. En http://chasqui.comunica.org/cortes72.htm [25/09/2009].
“24Otra TV es posible’, aseguran expertos en la Universidad de Navarra”, ob. cit.
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Hablemos de numeros: el Rating

En Argentina, IBOPE es la uUnica empresa que se encarga de medir el rating
televisivo. Para llegar a estos resultados cuenta con una muestra de 810 hogares
distribuidos en Capital Federal y Gran Buenos Aires. También posee paneles en el
interior del pais: 167 hogares en las localidades Gran Rosario, Gran Cérdoba y Gran
Mendoza. Alberto Rawe, Coordinador Comercial de IBOPE Argentina SA, explicé que
un punto de rating por hogar represent6 en 2008, 30.762 hogares y un punto de rating
por individuo, 97.367 personas®.

La medicién se lleva a cabo de la siguiente manera: se coloca un aparato
electrénico llamado people meter en los televisores de cada casa y se le entrega a los
miembros de la familia un control remoto Unico y propio. De esta forma, el ‘people
meter” detecta la actividad que realiza el usuario (desde qué canal ve hasta el tiempo
que lo hace).

En sus comienzos el rating era de circulacion privada entre la gente del medio:
so6lo los productores, los directores y conductores conocian lo que habia marcado el
‘termometro rojo de la television”. Pero en la actualidad se puede conocer cuanto
midié un programa de televisién con un simple click en la pagina electronica de IBOPE
o directamente se puede ahorrar el esfuerzo: es comun que los propios conductores
digan el rating en el transcurso del programa o que algunos ciclos dediquen un
segmento exclusivo para leer las famosas planillas.

Pablo Sirven, periodista de La Nacion, destaco: “el consumo de datos de rating
esta desbordado. Es una tematica masiva y en todos los medios se habla de rating. Ya
no es para especialistas. Ademas, se lo utiliza para hundir o levantar a personajes
amigos o enemigos. Creo que es una herramienta util, pero esta bastardeada porque
se la utiliza de manera deportiva**".

Pero la verdadera revolucién llegé en el 2006 y fue cuando IBOPE introdujo el
servicio del “Real Time” (mas conocido como “minuto a minuto”) que mide en tiempo
real cuantas personas estan viendo un programa en el momento de su puesta al aire.
De esta forma los productores de los programas televisivos pueden saber cuanto esta
midiendo el programa en ese momento ya que se puede recibir la sefial en cualquier
teléfono movil o computadora portatil.

Federico Hoppe, productor ejecutivo de Ideas del Sur, afirmd: “el rating es una
herramienta de trabajo que para mi es maravillosa. Eso depende de cada uno, el que
no quiere trabajar con el rating no lo usa y listo. Lo bueno que tiene es que con eso
vos podés saber qué es lo que funciona y qué no, y podés volver a repetir férmulas
que te sirvieron. Lo que tiene es que trabajar con el rating es adictivo. Yo estoy todos
los dias viendo las planillas de rating, tratando de interpretar por qué baj6é o por qué
subi6. Hasta en mi casa lo hago, cuando miro el programa que va grabado. Muchas
veces cuando me llaman hago que escucho lo que me dicen pero estoy con eso y

“3 Anexo 6: Entrevista a Alberto Rawe.
*“La TV y el rating de cada dia” en http:/hipercritico.com/content/view/501/61/ [15/09/2009)].
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después me tienen que volver a llamar a la noche para repetirme lo que me dijeron
porque no los estaba escuchando™®.

El minuto a minuto llegd para modificar radicalmente la forma de hacer television.
No sélo se deciden los contenidos que salen al aire sino que el niumero magico es
capaz de extender la trasmisién (aunque eso implique desconfigurar la grilla horaria),
prolongar ciclos, poner en la cima del éxito a nuevos personajes o levantar un
programa de television el primer dia de su puesta al aire.

José Angel Cortés Lahera asegura que en la neotelevision: “la parrilla ya no es un
conjunto de programas, sino una oferta sinérgica que se inserta en el flujo diario de la
audiencia. La programacioén se convierte en un juego de estrategias, para el que el
conocimiento de la competencia es fundamental™*®.

Ademas el rating es el que decide el destino de los 2.936,4 millones de pesos que
componen la torta publicitaria de la televisién abierta®’ (cifra del 2008). Para hablar
s6lo de algunos numeros, un spot publicitario en un partido de la seleccién argentina
(que mide mas de cuarenta puntos) cuesta unos cien mil pesos.

El segundo de publicidad de Showmatch a fines del 2006 (cuando media 30
puntos de rating) costaba dos mil setecientos pesos. Calculando que cada tanda
publicitaria promedio duraba aproximadamente tres minutos, por corte publicitario, el
“Bailando por un suefio 3” facturaba alrededor de medio millon de pesos. “Eso sin
contar la PNT (Publicidad No Tradicional), que son aquellas marcas que confian en
determinado programa para que se las mencione al aire 0 para que se consuman sus
productos delante de millones de personas”™®.

Nora Mazziotti, docente, investigadora y experta en narrativas y géneros
televisivos, explica los determinantes del rating: “si un programa tiene rating,
permanece en pantalla por varias temporadas. (...) Si un programa emitido en
temporadas anteriores -y ya finalizado- tuvo rating bueno o aceptable, se lo repite
inmediatamente. (...) Si un ciclo fue exitoso en temporadas anteriores, se lanza una
segunda etapa que aprovecha la notoriedad del titulo y la franja horaria. (...) Si un
programa no tiene el éxito esperado, se acorta el numero de capitulos, o se lo cambia
de horario™®. O se lo saca del aire. Asi, sin mas vueltas.

Pareceria que rating y televisién son dos palabras que no pueden enajenarse.
Decir una, implica decir la otra, en una especie de simbiosis que nacié en esta ultima
década. Si hay algo de lo que no cabe duda es que la TV vive pendiente del rating y

parece que continuara asi mucho tiempo mas.

“5 Anexo 6: Entrevista a Federico Hoppe.

4 Cortés Lahera, José Angel, ob. cit. p. 44.

" En http://sitemarca.wordpress.com/2008/07/22/la-inversion-publicitaria-argentina-crecio-un-22-durante-
el-primer-semestre-de-2008/ [24/09/2009].

48 Fulco, Mauro, ob. cit. p. 21

49 Mazziotti, Nora. “All that ratings allow. Ficcién y mercado en la TV Argentina”, UBA.
http://www.espora.org/revueltas/IMG/pdf/ficmerc.pdf [25/09/2009].
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CAPITULO IV

METODOS Y TECNICAS
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Cuestiones geograficas

“La funcion de la investigacién no es la de trazar el mapa
y conquistar el mundo,
sino la de ilustrar su contemplacion™”.

Robert Stake.

De acantilados a mesetas, de mesetas a explanadas. Caminos anchos, atajos, y
senderos con algo de imprecision. Después de un largo recorrido académico,
demarcamos la orientacion que siguio la investigacion.

Consideraciones primeras

Tanto en el proceso del armado del plan de tesis como durante el desarrollo de la
investigacién, fuimos testigos de los cambios y las variadas lineas de analisis que
surgian como alternativa para encaminar un mismo objeto de estudio. Por ello, en
primer lugar, antes de desarrollar la metodologia que guié la presente investigacion,
creemos pertinente introducir su orientacién para que sean comprendidos los motivos
de eleccion de la misma.

“La eleccion de un método en vez de otro, contrariamente a lo que se suele creer,
no constituye nunca un gesto neutro (...) esto significa que todas las investigaciones,
incluidas las investigaciones sobre television, se realizan a partir de presupuestos,
direcciones y prioridades que, en cierto modo, las condicionan™'. Como sostienen los
investigadores Francisco Casetti y Federico Di Chio, entendemos que la manera
ordenada de proceder que comprende todo método, depende de la naturaleza del
objeto de estudio, de las convicciones fundamentales que lo sustentan vy, por
consiguiente, del enfoque desde el cual el investigador se ubica para abordar el
problema.

En este orden, lo primero que define la metodologia utilizada es la prioridad
otorgada a los elementos de la comunicacion televisiva. Aqui particularmente la
atencion estuvo puesta sobre el “caracter central del texto” en el contenido y la forma,
de seis programas de la television abierta. Por ello, también es de interés el proceso
de producciéon especifico de cada uno de ellos como clave principal de acceso al
fendmeno de homogeneizacién de contenidos en television, problema de investigaciéon
que constituyd el eje del presente estudio.

Al respecto, explicamos el enfoque del analisis, segun la divisién dada por los
autores: “los objetos de estudio de la television se pueden situar dentro de tres

%0 Stake, Robert. E. “Investigacion con estudio de casos”, traduccion de Roc Filella, Morata, Madrid,
arimera edicion: 1998, cuarta edicion: 2007, p. 46.

Casetti, Francesco, Di Chio, Federico. “Analisis de la television: instrumentos, métodos y practicas de
investigacion”, Paidés, Barcelona, 1999, pp. 27 y 28.
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grandes nucleos tematicos, que corresponden a otras tantas dimensiones clave del
fendmeno televisivo: la producciéon de cuanto esta destinado a aparecer en la pequefia
pantalla, la oferta televisiva, es decir, los programas en concreto (telediario, serial,
concurso, talk show, etc.) y en conjunto (las parrillas de cada canal o de cada emisor)
y el consumo de todo lo que nos ofrece la television™.

Con lo anterior, la homogeneizacién de contenidos fue abordada desde su
génesis; es decir que la orientaciéon partio6 del ambito de la produccion de esas
tematicas que se repitieron al aire y que constituyeron la esencia de los programas
presentes en el corpus.

En consonancia, para descifrar los motivos que posibilitaron tal unicidad tematica,
interesaron todos aquellos factores que intervinieron en la etapa de realizacién vy
estructuracion de los programas que, segun consideramos, se enmarcaron dentro del
presupuesto tedrico que guiod la inferencia inicial.

Siguiendo este orden, dentro de la produccién, el area de estudio en la que
indagamos fue el analisis de los aspectos econdmico- empresariales del hecho de
“hacer television”, entendidos como “el estudio de la organizacién de las empresas
televisivas, de los habitos productivos, de los criterios adoptados al tomar decisiones,
de la légica comercial y financiera”.

Asi, la atencién se desplazé primero hacia lo que transmitieron en particular los
programas en cuestion, y luego hacia aquellos aspectos que intervinieron en y dentro
de estas practicas televisivas que determinan qué es lo que se emite en pantalla. Es
por ello que, la indagacion ademas de haberse abocado al caracter central del texto,
comprendi6 ciertas caracteristicas del medio y culmind con un analisis mas general
que comprometié, a su vez, la oferta televisiva particular que constituyeron los seis
programas elegidos como unidades de observacion de esta investigacion.

El estudio también comprendié un segundo ambito en donde se considero el medio
donde convive y se desarrolla el fendmeno investigado. Tal contextualizacion tuvo la
doble funcionalidad de comprender sus interrelaciones y establecer parametros que
puedan compartirse en la I6gica global que presidi6 la realizacion de los programas.

Aqui, en este punto, cabe hacer una salvedad: si bien el rating pertenece
tedricamente al ambito del consumo (mide la audiencia), en esta investigacion fue
considerado por ser uno de los elementos que tienen mas incidencia sobre los
aspectos econdmico - empresariales que se corresponden con el ambito de la
produccion. Dicho de otro modo, como el estudio no se interesa por las actitudes y
motivaciones del consumo o la valoracion e indicacion de satisfaccion de la audiencia
sino por los contenidos transmitidos, el rating sélo es tomado porque influye en las
decisiones que determinan qué se emite en television y qué no.

En sintesis, el enfoque adoptado queda configurado de la siguiente manera:

PRODUCCION . OFERTA TELEVISIVA
(Aspectos econémico - (programas, programacion, mercado)
empresariales y factores

que inciden en los mismos)

%2 |bidem, p. 20.
%3 Ibidem, p. 21.
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Métodos

La metodologia utilizada se basé en la triangulacién, ya que complementamos
elementos o procedimientos de investigacion de ambos paradigmas cualitativo y
cuantitativo, haciendo uso de herramientas propias del estudio de casos y del analisis
de contenido.

En lineas generales, la combinacion de métodos de naturaleza distinta, se debié a
la multiplicidad de objetivos que encierra el problema de investigacion y, por
consiguiente, a la necesidad de recoger datos desde distintos puntos de vista que
luego fueron puestos en relacién en un analisis que pretendié un alcance integrador.

Asi, la metodologia y las técnicas dependieron de las necesidades impuestas para
resolver los dos objetivos contenidos dentro del problema de investigacion. A saber:

- Demostrar que existe una homogeneizaciéon de contenidos en los programas
seleccionados incentivada por la autorreferencialidad.

- Determinar como el rating y las “estrategias de irradiacion de programas de éxito”
incentivan la autorreferencialidad.

Entonces, ¢suma categdérica o interpretacion directa? Ambas. Todos los
significados importantes surgieron del cruce de estos dos tipos de relacion. Por un
lado, desde lo cuantitativo en cuanto a la clasificacion de registros y la suma de
frecuencias que destacaron relaciones esenciales desde el grado de aparicion con
situaciones que se repitieron una y otra vez. Desde lo cualitativo, por otro, porque
otros tantos datos surgieron en ejemplos aislados, con situaciones concretas a la luz
de alguna conversacion o a la sombra de algun acontecimiento imprevisto.

Asi, sin mas, se justifica la utilidad de esta convergencia metodoldgica, y es que es
indudable que “el caracter complementario de los métodos cualitativos y cuantitativos
se manifiesta también en la circunstancia de que cada uno provee informacién que no
solo es diferente de la provista por el otro, sino que, ademas, es esencial para
interpretar a la otra™*.

En palabras propias, concebimos a los métodos de los paradigmas cualitativo y
cuantitativo no como campos rivales sino como modos que nos acercan por su
complementariedad al logro del objetivo principal que fue propuesto en esta
investigacion.

Como se dijo, mas alla de la naturaleza de sus paradigmas, los métodos concretos
se basaron en un estudio de casos con elementos propios del analisis de contenido.
De modo que la indagacion consistié en una triangulacién intrametddoldgica concebida
cuando “diversos métodos en una relacion mutua explicita son aplicados a los mismos
objetos, fenémenos o situaciones”.*®

A continuacién explicamos cual fue la funcionalidad de cada una de las dos
modalidades de investigacion seleccionadas para concretar el presente trabajo
académico.

% vasilachis de Gialdino Irene. “Métodos cualitativos I”, Centro editor de América Latina, Buenos Aires,
1993, p. 66.
% |bidem, p. 67.
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Estudio de casos

Al ser el estudio de casos “un examen intensivo y en profundidad de diversos
aspectos de un mismo fendmeno”*, su uso nos posibilitd el acercamiento al conjunto
de programas tomados, para conocer aquellas caracteristicas que rigen sus
estructuras y dinamicas de funcionamiento.

Por ello, la identificacién de nuestra investigacion con el estudio de casos tuvo
relacion directa con su condicion de ser un método particularista, ya que fue util para
explicar y comprender el problema de investigacidon en sus relaciones mas especificas.

Con la ayuda de las técnicas de investigacién que se detallan en el siguiente
apartado, el estudio permitié identificar tanto la naturaleza autorreferencial de los
programas que conforman el caso, como su dinamica de funcionamiento en el medio
televisivo actual.

Llegados a este punto cabe hacer una aclaracion. Si bien el disefio de la
investigacion se realizé a partir de un caso, el recorte de la realidad a analizar no
persiguio los fines convencionales del muestreo. En otro orden, aunque se puedan
demostrar cuestiones que sean generales, el estudio buscé la particularizacion y no la
generalizacion de sus resultados.

Sin prejuicio de la resonancia que pueda tener este analisis con respecto a las
tendencias que se establezcan en el resto de los programas de la television argentina,
de ningun modo se extienden sus alcances hacia la totalidad del contexto televisivo:
las relaciones y conclusiones de este fendmeno soélo lograron comprobarse en las
unidades de observacion.

En palabras de Robert Stake: “puede ser util intentar seleccionar casos que sean
tipicos o representativos de otros casos, pero no es probable que la muestra de soélo
un caso o de unos pocos casos sea una buena representacién de otros. La
investigacion con estudio de casos no es una investigacion de muestras™’.

Por ello, el establecimiento de las pautas y los asertos que manifiestan cémo y por
qué se da el proceso de homogeneizacién de contenidos en este contexto televisivo
particular, no implica decir que toda la television argentina se caracteriza por una
homogeneizacién de los mismos. En este sentido, concebimos que “los resultados son
generalizables en lo que la informaciéon dada permite a los lectores decidir si el caso es
similar al suyo™®.

Habiendo hecho esta salvedad, conviene destacar una cuestion central. Lo que
origind el estudio de caso fue el interés por comprender un fendémeno televisivo
especifico, motivo que originé el nacimiento de esta tesis de investigacion.

Asi, este tipo de analisis sirvi6 como instrumento para comprender aquellos
factores que intervienen y concluyen con la homogeneizacion de contenidos en
televisién, a partir del estudio de un caso particular.

En vinculo con lo anterior, los programas que conforman el caso fueron
seleccionados porque su naturaleza autorreferencial los convirtié en objetos de interés

% pérez Serrano Gloria. “Investigacion cualitativa. Métodos y técnicas”, Docencia, Buenos Aires, 2003, p.
88.

°" Stake, Robert. E, ob. cit. p. 17.

%8 pgrez Serrano Gloria, ob. cit. p. 97.
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para la investigacion, al ser compatibles con el estudio de la hipétesis: “la existencia de
una homogeneizacién de contenidos en programas de la television abierta argentina”.

Por ello nuestro estudio de casos es por demas instrumental. Sucede que “en
situaciones nos encontramos con una cuestion que se debe investigar, una situacion
paraddjica, una necesidad de comprension general, y consideramos que podemos
entender la cuestion mediante el estudio de un caso particular (...) La finalidad de este
estudio de casos es comprender otra cosa. Aqui el estudio de casos es un instrumento
para conseguir algo diferente”®.

El presente se trata de un caso que fue separado y diferenciado como tal del resto,
por tener unidades (programas de televisidén) que se presuponian implicadas dentro
del fendbmeno que era de interés para las investigadoras. Su nacimiento dependio
entonces de interrogaciones que lo antecedieron, como resume Stake: “es frecuente
que al investigador le interese mas una pregunta tematica que el propio caso. Sucede
que no es simplemente una pregunta tematica, es la pregunta tematica”.

De este modo el método sirvio como escaléon para llegar en profundidad a
fendmenos que escapaban a la observacion sistematica comprendida en el andlisis de
contenido que se explica a continuacién, porque tienen que ver con normas internas
de produccién que no se explicitan al aire, tales como los aspectos econémico-
empresariales del hecho de “hacer televisidon” mencionados en la introduccion de este
apartado.

Solo asi se llegé a entender, por un lado, la légica que rige el proceso de
produccion de los programas, de acuerdo con el segundo de los objetivos encerrados
dentro del problema de investigacion; y por otro, la identificacidon pertinente de aquellos
elementos que nos sirvieron para explicar el modo en que el rating y las “estrategias
de irradiacion de programas de éxito” incentivaron la autorreferencialidad.

Tal y como explica Gloria Pérez Serrano, la funciéon de este método consistié en
“conocer los aspectos esenciales del problema o situacion (...) Aquellos hechos o
aspectos de los cuales depende todo lo demas; distinguiéndolos de los detalles
accesorios 0 secundarios que muchas veces son los mas llamativos™®".

Asimismo, lo ultimo y mas importante es que esta forma de proceder nos facilité
informaciones y material descriptivo que resulté fundamental para alcanzar reflexiones
mas de tipo cualitativo sobre el fendmeno objeto de estudio. Y es que fue su funcion
interpretativa, la que determiné las descripciones que se utilizaron posteriormente para
desarrollar categorias y comprobar el presupuesto tedrico presente en la inferencia
inicial.

Analisis de contenido
“El analisis de contenido es un método objetivo de contrastaciéon que comprende

un conjunto de técnicas de investigacion empirica destinadas a estudiar los contenidos
recurrentes de una determinada muestra de texto televisivo”®. Esta conceptualizacion

% Stake, Robert E., ob. cit. p. 16.

% |bidem, p. 27.

! Pérez Serrano Gloria, ob. cit. p. 110.
62 Orza, Gustavo F, ob. cit. p. 59.
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de Gustavo Orza es la que coincide con el procedimiento investigativo que fue seguido
para el caso, si de definiciones se trata.

Su valor analitico dependié de sus aportes cuantitativos, porque sirvié para medir
la presencia de elementos redundantes en el contenido de los programas televisivos y
para registrar sus formas de representacion.

En este método fue importante el texto como contenedor de datos, ya que el
analisis de contenido, que “trata de analizar y estudiar con detalle el contenido de una
comunicacién escrita, oral o visual”®®, se centré en identificar qué temas especificos se
repitieron en las emisiones de los programas de television seleccionados.

¢, Su mision? Identificar la naturaleza de los contenidos para comprobar de manera
concreta la inferencia que origind la investigacion: “la homogeneizacion de contenidos
en seis programas de la televisiéon abierta argentina”.

Dicho de otro modo, lo que se buscé con el analisis de contenido fue comprobar el
primero de los objetivos presentes en el problema de investigaciéon, considerando qué
formas de autorreferencialidad obtuvieron mas o menos participacion en la unicidad
tematica que fuera generada en y por los mismos.

Para diferenciarlo de otros tipos de analisis de contenido creemos pertinente tomar
como contextualizacion a los autores Casetti y Di Chio: “hay muchos tipos de analisis
de contenido, desde los que valoran las repeticiones de los diferentes elementos del
texto (cuantas veces aparece una palabra, un simbolo clave, un concepto, un nucleo
tematico o axioldgico en un texto o en un conjunto de textos), al tratamiento tematico
de las relaciones entre los contenidos transmitidos, las ideologias y los contextos
culturales, dirigido a esclarecer si los contenidos televisivos reflejan o moldean, y
cémo reflejan y moldean, la estructura y los valores del sistema social”®.

Es asi, que el analisis de contenido que se llevd a cabo se centré en medir la
variedad de temas abordados en un grupo de transmisiones, y no en los valores que
se propusieron en los programas de televisién con la emisién de dichos temas. Lo
importante no fue el aspecto simbdlico del mensaje o lo que se representd desde el
campo de la ética, sino el estudio de determinados contenidos recurrentes en una
muestra de texto (en este caso televisivo) desde un punto de vista frecuencial y por
tanto cuantitativo.

En nuestro caso particular este segundo método, en conjunto con las posibilidades
de investigacion que nos brindé el estudio de casos, no buscé la comprension de lo
que significé en si mismo cada contenido, sino las diversas modalidades en que fue
re- transmitido o referenciado.

Se pretendid, entonces, explorar la existencia o inexistencia de una pluralidad de
temas (no perspectivas) dentro de una oferta programatica variada, con transmisiones
pertenecientes a diversos géneros y por tanto con identidades, al menos, teéricamente
distintas.

En otro orden, tomamos dos tipos de clasificacion de este método siguiendo a
José Luis Pifuel Raigada. Segun los objetivos de investigacion, este tipo especifico de
analisis de contenido fue a la vez verificativo y explicativo: primero porque sirvioé para
comprobar la inferencia inicial, es decir la homogeneizacién, por medio de un

% pérez Serrano Gloria, ob. cit. p. 329.
&4 Casetti, Francesco, Di Chio, Federico, ob. cit. p. 40.
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razonamiento inductivo; segundo, porque con él no se buscé la simple identificacion o
catalogacion de la realidad del texto sino que fue el puntapié para analizar cémo y por
qué esos contenidos fueron retomados. En sintesis: “solo los analisis verificativos y
explicativos pueden dar cuenta de inferencias sobre el origen, naturaleza,
funcionamiento y efectos de los productos comunicativos”®°.

Con lo explicado desde el comienzo de este capitulo y antes de comenzar a
detallar las técnicas o procedimientos de investigacion que fueron utilizados para cada
caso, es necesario concluir con algunas consideraciones sobre las estrategias y
modos elegidos para abordar la realidad compleja y multiforme que comprende la
television.

La investigacion cualitativa no tiene ningun valor por si misma, sino que constituye
un escalén de apoyo para avanzar hacia otros fendmenos y adquiere significado a
partir de los modelos que sugiere. A la etapa de cuantificacion destinada a controlar
las unidades tematicas de los textos televisivos, le sucede otra de tipo cualitativo
dedicada al abordaje de la naturaleza del medio que los contienen y en el que se
encuentran inscriptos.

En palabras de Gloria Pérez Serrano: “tanto la orientacion de tipo cuantitativo
como la de tipo cualitativo pueden considerarse interdependientes. De esta manera se
puede iniciar un estudio cualitativo, exploratorio y posteriormente emplear métodos
cuantitativos para ir ordenando lo que se va describiendo o, a la inversa, iniciar un
estudio cuantitativo y a lo largo de su desarrollo precisar las aportaciones cualitativas
que nos permitan clarificar algun aspecto del trabajo al constatar la necesidad de
contar con informacién complementaria que nos aporte una vision mas profunda de la
realidad objeto de estudio” ®°.

Asi, después de un intenso recorrido metodolégico, quedan configurados estos dos
modos de proceder, que a nuestro entender, son esenciales para alcanzar una
interpretacion que no soélo permita sistematizar y organizar los elementos
inventariados, sino también que alcance la emergencia de aquél sentido latente que
persigue toda investigacion cientifica.

 Pifiuel Raigada José Luis. “Epistemologia, metodologia y técnicas del andlisis de contenido’,

Universidad Complutense de Madrid, Espafia, 2002. En: http://web.jet.es/pinuel.raigada/A.Contenido.pdf
£25/09/2009].
% Pérez Serrano Gloria, ob. cit. p. 74.
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Técnicas

Ojo por ojo,
pregunta por pregunta,
planilla por planilla.

Mientras que “el método es el camino a seguir mediante una serie de operaciones
y reglas prefijadas de antemano aptas para alcanzar el resultado propuesto; la técnica,
en cambio, es el arte o manera de recorrer el camino®’.

Las técnicas que se llevaron a cabo para el desarrollo de esta investigacion fueron:

e La observacion.
e Las entrevistas.
e Técnicas de analisis de contenido (cuantificacién y registro de planillas).

Ojo por ojo

“‘La observacion es el procedimiento mas primitivo y a la vez mas moderno.
Habiéndose recurrido a esta técnica cada vez con mas frecuencia, en las actuales
circunstancias se ha llegado a fundamentar cientificamente su utilizacién”®®. Registro
visual de la evidencia empirica, con el empleo de los sentidos, la observacion es
entendida como la capacidad de detectar, reconocer, y asimilar el contenido del objeto
de estudio.

La observacion es la percepcion de un fendmeno que se analiza en forma natural,
sin haberlo manipulado, siendo el observador un testigo pasivo de su ocurrencia. Esta
técnica de investigacion consiste en “ver” y “oir” hechos y fendmenos que se desean
estudiar.

Por ello, en primer lugar, su uso fue vital para la demostracién concreta de que
existi6 una homogeneizacion de contenidos dada por la autorreferencialidad. Esta
verificacién se realizé6 por medio de observaciones que dependiendo del contexto y
sus caracteristicas, pueden clasificarse de distintas maneras.

Dicho de otro modo, la observacién puede adoptar diferentes modalidades®. Para
cumplir los objetivos que se propusieron en esta investigacion se recurrio a las
siguientes observaciones:

Observacion directa no participante: no se intervino en ningin momento en el
objeto de estudio y por ende, no se introdujo ningun tipo de estimulo o mediacion.

Fue directa porque se observé y grabé al momento de su emision, y no
participante porque ademas de no ser en campo, no asistimos al vivo de los

" Ander — Egg, Ezequiel. “Introduccién a las técnicas de investigacion social”, HVMANITAS, Buenos
Aires, 1969, p. 44.

% |bidem, p. 95.

% Ibidem, p. 96.
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programas y mucho menos fuimos parte del detras de camara donde se tomaron las
iniciativas de produccion.

Esta imposibilidad tiene que ver con que el objeto de nuestra investigacion sucede
en lugares multiples (distintos estudios de televisién), muchas veces en tiempo
simultaneo y en espacios de acceso restringido.

Si bien sabiamos que este tipo de observacion no iba a dar lugar a la aparicion de
sucesos inesperados que revelen datos significativos sobre la naturaleza del caso, nos
basamos en deducciones hechas a partir de un estudio minucioso sobre las reglas de
programacion que rigen el contexto televisivo argentino y de las informaciones
obtenidas por medio de las entrevistas.

Observacion estructurada: se tuvo en cuenta una serie de cuidados necesarios
para obtener los pasos que se esperaban concretar con dicha observacién. En primer
lugar, se recurrio a dispositivos mecanicos para la recopilacion de datos y hechos que
se debian volver a observar. Se grabaron las emisiones de los seis programas de
television que componen el corpus, y luego de varias observaciones subsiguientes se
confeccionaron planillas acordes donde se volcaron los datos clasificados por
categorias y variables, en una tabla de Microsoft Office Excel.

Observacion directa sistematica: en relacion con la anterior, fue la forma que
adoptamos durante el periodo de registro de los programas de television, que segun
los autores José Luis Pifiuel Raigada y Juan A. Gaitan Moya’® “se produce cuando el
observador observa desde el status de juez ultimo, como un sistema observador
externo al campo de observacion para elaborar las descripciones y registrar

estandarizadamente los datos de un flujo observacional””".

En equipo o colectiva: surgié de la percepcion y el aporte general de ambas
investigadoras. De este modo, se evitaron distorsiones en lo que hace a la subjetividad
de cada investigador y posibles errores de comprensién para prevenir confundir la
interpretacién de los hechos con los hechos mismos.

En sintesis, siendo una de las formas mas recurrentes de investigacion durante el
proceso de produccién, se considera pertinente la eleccion de esta técnica de
investigacion en todas las modalidades que fueron detalladas; ya que “los fendmenos
se estudian asimismo, en el momento que ocurren; con ello se evitan las
deformaciones inevitables de los hechos que hay que recordar o la inseguridad de la
expresion verbal 2.

® Pifiuel Raigada, José Luis y Gaitan Moya, Juan A. “Técnicas de investigacion y Comunicacion Social.
Elaboracién y registro de datos”, Sintesis, Madrid, 1998.

" Ibidem, p. 39.

2 Ander — Egg, Ezequiel, ob. cit. p. 105.
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Pregunta por pregunta

Llamadas por teléfono, mails y hasta cartas para concretar los encuentros.
Insistencia. Entre cortes, afuera de un estudio de radio, o entre pasillos, adentro de un
teatro minutos antes del comienzo de alguna funcién. Perspicacia. Horas de viaje para
cinco minutos robados a agendas que tienen compromisos de 48 horas. Disposicion.
Miles de llamados que no fueron. Desilusion.

De acuerdo con la definicion de Steven Taylor y Robert Bogdan: “por entrevistas
cualitativas entendemos encuentros cara a cara entre el investigador y los informantes,
encuentros éstos dirigidos hacia la comprension de las perspectivas que tienen los
informantes respecto de sus vidas, experiencias y situaciones””*.

En nuestro caso, el valor de la entrevista estuvo vinculado a conocer detalles de la
produccion de los programas televisivos que pudieran aportar informacion practica
sobre la dinamica que rige el funcionamiento y la puesta en escena de los mismos.

Por consiguiente, las entrevistas estuvieron dirigidas en su mayoria a conductores,
panelistas y productores que representaron la voz oficial de los programas que forman
el corpus de investigacion. Los entrevistados fueron:

*Federico Hoppe, productor ejecutivo de Ideas del Sur™.

*Jorge Rial, conductor de Intrusos en el Espectaculo’.

*Rafael Juli, periodista de espectaculos de RSM®.

*Alberto Rawe, Coordinador Comercial de IBOPE Argentina S.A”".

Si bien existieron otros interrogantes sobre la estructura de los programas o la
influencia que tiene el rating en su trabajo diario, en el caso de los actores implicados
en los programas de television, las preguntas estuvieron orientadas a saber cual era
su opinién con respecto a la autorreferencialidad que se hizo hacia o en los programas
que forman parte.

Lo que interes6 aqui fue conocer los “entretelones” de Showmatch y los cinco
programas intervinientes para entender aquello que no es de conocimiento publico,
que no es comprobable con las emisiones grabadas porque no sale al aire, y que por
ende queda inmerso en, y soélo en, los equipos de produccién de cada programa.

Desde el reglamento de los contratos, los condicionamientos y las clausulas de
silencio, a las posibles conexiones o relaciones implicitas entre las producciones de
los seis programas que componen el corpus de investigacion: todo aporte desconocido
fue util para comprender las practicas propias de cada programa (de ahi que el original
de las entrevistas superara las mas de veinte preguntas).

Sucede que la visita de los famosos de Showmatch a otros programas, los
permisos de cobertura y el acceso a contenidos (a veces mas y otras veces menos

& Taylor, Steven, Bogdan, Robert. “Introducciéon a los métodos cualitativos de investigacion”, Paidds,
Barcelona, 1998, p. 101.

™ Anexo 6: Entrevista a Federico Hoppe.

> Anexo 6: Entrevista a Jorge Rial.

8 Anexo 6: Entrevista a Rafael Juli

" Anexo 6: Entrevista a Alberto Rawe.
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exclusivos) que fueron detectados, denotaron cierto clima de convivencia entre la
produccion de Marcelo Tinelli y los periodistas de espectaculos. Entre lineas, las
entrevistas buscaban encontrar detalles que mostraran la existencia (o no) de arreglos
que favorecieran el trabajo entre las distintas producciones.

De este modo, la entrevista como técnica tuvo una doble finalidad. La primera y
principal: darnos informacion que nos permiti6 comprender en profundidad aspectos
propios de la estructura de los programas, para entender el fin del vinculo diferencial
que puedan presentar. La segunda: evacuar consultas técnicas que nos ayudaran a
comprender consideraciones mas especificas del comportamiento y la medicién del
rating. Dada la recopilacion de informacion obtenida a través de la lectura de una vasta
bibliografia, sélo requerimos de la predisposicion del Coordinador Comercial de la
medidora de audiencia IBOPE Argentina S.A.

Planilla por planilla

Las formas de registro y la clasificacién de los datos observados en los programas,
fueron las técnicas de analisis de contenido a las que se recurrié después de observar
y grabar todos los programas en los tapes.

De acuerdo con las consideraciones de Pifiuel Raigada’®, antes de la elaboracion
de las planillas, tuvimos en cuenta dos aspectos fundamentales: la normalizacion del
procedimiento, denominado protocolo, y la eleccion del “software” que mejor se ajusto
a los planteamientos tedéricos y metodoldgicos de la investigacion.

Mientras que el soffware tiene estricta relacién con el programa de computacion
que se utilizd para la confeccién de las planillas, el protocolo™ fue el conjunto de
reglas que guiaron el proceso de observacioén, registro y clasificacién de informacion.

Esta ultima instancia se desarrolld6 por medio de dos tipos de guias para el
procedimiento: la guia para la interpretacion y segmentacién del corpus (libro de
codigos) y la guia para el registro de datos (ficha de analisis).

1. Guia para la interpretacion

En este punto se determinaron las “unidades de analisis, es decir, como segmentar
el corpus de forma que a medida que se lee, escucha o visualiza, el analista sepa
cuando abrir una ficha de analisis y proceder a ir registrando datos re-leyendo, re-
escuchando o re-visualizando los segmentos establecidos de ese corpus™.

En este caso las unidades de analisis fueron cada emision en particular de los seis
programas. Es asi que el corpus (Showmatch, Mananas Informales, Intrusos en el
Espectaculo, RSM, TVR y Zapping) se segmenté en unidades de analisis que

estuvieron compuestas a modo de ejemplo por:

"8 Pifiuel Raigada José Luis, ob. cit.

™ Como aclaracion, el protocolo no solo es util a la hora de comenzar el procedimiento sino que es de
suma importancia una vez que se haya concluido el andlisis de contenido y se tenga que evaluar la
eficacia de la técnica elegida y su correcto desarrollo dentro del marco metodolégico de la investigacion.
De modo que el objetivo del protocolo no es, ni mas ni menos, que ligar de forma valida un procedimiento,
sus efectos y sus resultados. De esta forma, una vez finalizada la investigacion y difundidas sus
reflexiones, se puede garantizar que cualquier investigador que analice el mismo corpus arribe a
conclusiones coincidentes, entre tanto el objeto de estudio no haya sufrido modificacion.

% pifiuel Raigada José Luis, ob. cit.
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*Primera unidad de analisis: Showmatch - “Acquadance” - Miércoles 05/11/2008.
*Segunda unidad de analisis: Mananas Informales - Jueves 06/11/2008.
*Tercera unidad de analisis: Intrusos en el Espectaculo — Jueves 06/11/2008.
*Cuarta unidad de analisis: RSM - Jueves 06/11/2008.

2. Guia para el registro

Esta guia establecié el modo en que fueron clasificados los datos que arroj6 la
observacion directa no participante de las unidades de analisis antes mencionadas, y
comprendid el disefio y la confeccidén de dos tipos de fichas de andlisis o cuadros de
trabajo®’.

Los datos relevantes de las unidades de observacién fueron archivados segun su
naturaleza en unidades mas especificas denominadas de registro, y tuvieron dos
instancias de clasificacion.

La primera, vinculada con la base de datos y denominada planilla de pautado®
dividié cada unidad de observacién en varias unidades de registro que se clasificaron
tematicamente (por tipo de contenido) para proceder al primer registro de los datos
observados.

De este modo, los datos se dividieron de acuerdo con la estructura del documento
interno (programa televisivo) de manera que los contenidos observados pudieron
reconocerse segun subdivisiones que consideraron desde los bloques y los cortes
publicitarios hasta la fragmentacion de los contenidos de acuerdo con los temas
tratados.

Por otra parte, la segunda instancia de clasificacion de las unidades de registro se
realizé en lo que se denomind planillas de captura®. Aqui mas que la descripcion y
subdivisién del contenido de los programas, el registro se realizé para dar paso a la
clasificacién de los mismos de acuerdo con valoraciones realizadas sobre los aspectos
gue resultaron relevantes de cada programa, segun los objetivos de investigacion.

Esta valoracion fue la que determind que los datos fueran registrados en base a
variables y categorias establecidas de antemano por las investigadoras a los fines de
clasificacién. Para Flory Fernandez Chavez: “las categorias estan compuestas por las
variables de las hipotesis, por lo que reflejan las reflexiones hechas, a partir de las
perspectivas tedricas adoptadas para cada investigaciéon en particular y se transforman
en los distintos niveles donde se expresan y desglosan las unidades de analisis®.

8 para José Luis Pifiuel Raigada la ficha de analisis es una plantilla que tiene como principal funciéon que
el analista pueda re-visualizar cada una de las segmentaciones del corpus. Para el autor: “se trata de un
cuestionario que el analista rellena como si él fuese un encuestador que se hace preguntas a si mismo y
las responde a la medida de su apreciacion de cada segmento leido, escuchado o visualizado”. Ezequiel
Ander- Egg, en cambio, denomina a las fichas de analisis cuadros de trabajo y los describe de la siguiente
manera: “son una forma de presentacion grafica semejante a planillas, con casilleros formados por
renglones y columnas. Por lo general, cada columna puede corresponder a diferentes gradaciones del
fenémeno que observamos”.

8 Anexo 2: Planillas de Captura.

8 Anexo 3: Planillas de Captura.

8 Fernandez Chaves, Flory. “El analisis de contenido como ayuda metodologica para la investigacion”,
Universidad de Costa Rica, Vol.ll, Numero 96, Costa Rica, 2002. En:
http://redalyc.uaemex.mx/redalyc/pdf/153/15309604.pdf [24/09/2009].
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Entre tanto, segun Gloria Pérez Serrano “se denomina ‘categoria’ a cada uno de
los elementos o dimensiones que comprende una variable cualitativa; por lo tanto, las
categorias representan elementos mas concretos, definidos y singulares que las
variables empiricas. Constituyen cada uno de los elementos singulares que vamos a
buscar en la investigacién referente a determinadas variables”®.

De este modo se advirtid que si bien la variedad de las categorias que se pueden
crear es casi infinita, su determinacion depende de los objetivos de investigacion. En
este sentido, la definicidn de las mismas respondié a una clasificacién que se basé en
las caracteristicas del contenido presentes en cada programa, porque como ya se dijo,
lo que se pretendid lograr con estas técnicas de analisis fue estudiar la
homogeneizacién de los contenidos televisivos.

Segun Francesco Casetti y Federico Di Chio las técnicas de analisis de contenido:
“consisten en medir las unidades de analisis recurrentes de uno o varios textos y, con
frecuencia, se utilizan en la fase de exploracion de la investigacion”®. Por lo tanto, se
presté suma atencion a los contenidos manifiestos que se pudieron observar de forma
directa para detectar su nivel de repeticion y frecuencia en los distintos programas,
diferenciando las formas en que un mismo contenido fue retomado.

Con respecto a esto ultimo nos basamos en los expuesto por Klaus Krippendorff:
“‘una cosa es utilizar las frecuencias o repeticiones para otorgar certidumbre a una
hipétesis y otra muy distinta utilizarlas como indicadores de un fenédmeno que debe
correlacionarse con ellas. Lo primero es un procedimiento cientifico, lo segundo es una
propiedad empirica (...) Las medidas de frecuencia pueden constituir indicadores
eficientes si el fenémeno subyacente esta asimismo relacionado con una frecuencia”®.

Antes de concluir es necesario aclarar que para comprobar que las categorias
fueran independientes y abarcaran la representatividad total de la variable, realizamos
un pre-test. La importancia de este procedimiento es destacada por Pifiuel Raigada de
la siguiente manera: “estos analisis exploratorios, denominados pre-test, generalmente
se desarrollan para testear por primera vez un material de estudio, de modo que
pueda determinarse la eleccidon del corpus de documentos de que se dispone para
plantearse un problema de analisis en torno a situaciones que han producido aquellos
textos, la sefalizacion de categorias relevantes para aquél estudio de procesos
comunicativos y la prueba de los indicadores de medida y de criterios mas adecuados
al corpus, o para la delimitacién muestral de éste”®®.

Sintetizando

En la presente investigacion los datos de primer orden (la informacién que
obtendremos de las unidades de observacion analizadas) fueron volcados en las
planillas de pautado: ellas contienen la materia prima de la investigacion. Los datos de
segundo orden fueron almacenados en las planillas de captura: esta informacion fue

8 pgrez Serrano Gloria, ob. cit. p. 342.

8 Casett, Francesco, Di Chio, Federico, ob. cit. p. 244.

8 Krippendorff, Klaus. “Metodologia de analisis de contenido. Teoria y practica”, traducido por Leandro
Wolfson, Paidés Comunicacion, Espafia, 1990, p. 58.

% Pifiuel Raigada José Luis, ob. cit.
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elaborada y procesada por las investigadoras sobre la base de los datos de primer
orden registrado en las planillas de pautado.

Los datos de tercer orden, en cambio, son los indices de frecuencia, las relaciones
estadisticas o las légicas obtenidas por comparacion de éstas, es decir, aquellos que
sirvieron para exponer y describir las conclusiones del estudio en el informe final.

A continuacién se detallan los pasos seguidos para concretar la obtencién de los
datos correspondientes a cada uno de los tres o6rdenes.

Planillas de pautado

Cumplieron la funcién de contener la descripcion del contenido de cada programa
en particular fragmentado por temas. Fueron completadas detalladamente para
responder a ciertos objetivos especificos de indole cualitativa y ademas, para
establecer relaciones y dependencias especificas de los contenidos, evitando una
nueva observacién de los tapes.

Por otra parte, esta forma de registro posibilité el entrecruzamiento de todos los
datos relevantes de cada planilla de pautado. Asi, se los clasific6 de manera ordenada
y, por la pertinencia en la forma de registro, se logré obtener datos de segundo y tercer
orden que luego se volcaron en las planillas de captura.

En cuanto al software, se optd por trabajar con los programas de computacion del
paquete Office (Microsoft Word y Microsoft Excel) en donde se elabord una ficha base
que fue completada con los datos correspondientes a cada emisién de los programas.

Las fichas de analisis base estuvieron compuestas por una introducciéon que se
completo con los siguientes datos de cada unidad de analisis en particular:

e Numero de cassette.

e Nombre del programa.

e Género al que pertenece (segun la clasificacion de Gustavo Orza).

e Sub-género o tipo de programa (segun la clasificacién de Gustavo Orza).
e Canal.

e Franja horaria.

e Horario.
e Duracion total del programa.
e Dia.

e Modo de emision.
e Rating promedio.

Entre tanto la planilla en si misma contuvo la siguiente informacién (en siete
columnas, siguiendo un orden de izquierda a derecha):

¢ Numero del fragmento (basado en cada plano y en la tematica que se aborda
por bloque en cada programa).

e Duracion (segun el timer de la cassetera).

e Breve descripcién general.

e Breve descripcién de la imagen.
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e Duracion (segun el timer de la cassetera).
e Discurso (o sonido).
o Videograph.

Esquema:
F Timer Descripcion Descripcion de la | Duracion Discurso
General Imagen
0:00:00
a Primer Bloque. 1:32:55
1:32:55
1 0:00:00
a Arranca el 0:01:33
0:01:33 programa.
0:01:33 0:00:23 | Tinelli: "quiero decirles que esto que van a ver aca va a
a Tinelli presenta el marcar un antes y un después en el programa, y un antes y
0:01:56 nuevo baile: un después en la television argentina. Llega el baile mas
Acquadance. esperado en este Bailando por un Suefio, llega una
revolucién aqui, a nivel de baile en el programa. Esta noche
arrancamos con el esperadisimo Acquadance”.

Planillas de captura

Como su nombre lo indica, tuvieron la utilidad de servir como base para reagrupar
y capturar todos los datos recogidos en las planillas de pautado. Por ello, su utilidad
responde a la clasificacion y posterior cuantificacién de los datos registrados en las
planillas de pautado.

Con los resultados arrojados por las mismas, se procedio luego a la elaboracion de
las relaciones estadisticas y los graficos que posibilitaron los analisis posteriores.

La variedad de planillas de captura, como se describe a continuacion, responde a
la necesidad de abarcar cierto nivel de detalle del caso, de modo que sus distinciones
posibiliten el discernimiento de una mayor cantidad de datos que resultaron
importantes para la comparacion, sin perder claridad en los registros.

* Planillas de captura (autorreferencialidad a Showmatch)

Como parte de una metodologia rigurosa, que buscé la menor manipulacion de
datos posible, las planillas fueron confeccionadas segun tres variables que se
identificaron con los tres modos en que se expreso la autorreferencialidad al Bailando
por un Suefio en los programas subsidiarios que formaron parte del corpus.

Por representar modalidades distintas, con posibilidades de investigacién dispares,
la captura de cada una de ellas exigi¢ un disefio de planilla especial para evitar que se
omitiera el menor nivel de detalle posible. Por otra parte cada modelo constd de tres
planillas en las que se clasificaron los contenidos autorreferenciados segun su
correspondencia con alguna de las tres emisiones seleccionadas del Bailando
(5/11/2008 - 7/11/2008- 11/12/2008).
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Las variables elegidas para representar el analisis fueron:

a) Autorreferencialidad en imagen: comprendi6 las imagenes de Showmatch
que fueron copiadas con y sin sonido original. Las categorias quedaron entonces
divididas en imagen copia exacta e imagen sin sonido original, entendiendo dentro de
esta ultima a todas aquellas imagenes que tuvieron sonidos que no hicieron referencia
(de forma dialogada) al programa.

De acuerdo con las posibilidades de clasificacion en esta variable se muestra, a
continuacion, el disefio de la planilla de captura correspondiente:

VARIABLE 1
Autorreferencialidad en CATEGORIAS
imagen PROGRAMA S
. opia sin
Acquadance 5/11 Copia Subtotal sonido Subtotal Total por Total por
exacta original programa | contenido
00:00:08
M1 00:01:27 00:00:13 00:00:21
’ 00:00:56 00:03:11 00:03:32
00:00:35
00:00:13 00:04:43
Baile Disco — Laura 00:00:07 00:00:14
Fidalgo Intrusos 00:00:29 00:00:13 ] 00:00:35
00:00:36 00:01:11
00:00:08

Como se puede observar en el disefio de registro, con esta variable fue posible
diferenciar qué contenidos especificos tuvieron mas repercusion y qué programa hizo
mayor referencia a los contenidos de "Bailando por un Suefo”.

Los macrotemas presentes en la primera columna resumen los momentos mas
importantes de la emisibn de cada Bailando y son los que definen el posterior
agrupamiento de los contenidos especificos®®. De este modo, la importancia dada a
cada contenido particular, se logré evaluando el valor total de los macrotemas segun
las distintas categorias.

b) Autorreferencialidad en sonido: contuvo aquellos fragmentos de los
programas en los que se hizo referencia a “Bailando por un Suefo” de forma dialogada
y sin imagenes del programa en cuestion. Las categorias que quedaron configuradas
en esta variable son: referencia dialogada conductor y/o panelistas y referencia de
personaje implicado. En esta ultima categoria se ubicaron las duraciones totales de las
entrevistas aunque haya una participacion minima de los panelistas (a menos que los
comentarios hayan superado mas de un minuto continuado sin interrupcion).

De acuerdo con las posibilidades de clasificacion en esta variable, se muestra a
continuacion el disefio de la planilla de captura correspondiente:

8 A modo de tips, estos macrotemas hacen de marco globalizador y facilitan el agrupamiento de
contenidos mas especificos siguiendo una misma pauta de clasificacion. La determinacion de los mismos
resultdé de la evaluacién de cada emision del Bailando y dependié de los momentos principales que
estructuraron el certamen considerando: circunstancias particulares de cada emisién (como una
discusién) y segmentos propios de la estructura del concurso (como un baile o su posterior puntuacion).
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VARIABLE 2
Autorreferencialidad CATEGORIAS
en sonido
PROGRAMA Referencia dialogada Referencia de
Acquadance 5/11 conductor y/o Subtotal personaje Subtotal Total
panelistas implicado
Mafianas Pampit_a 00:00:21
Informales 00:01:27 Ardohain
06/11 00:00:56 00:03:11 00:00:08 00:03:32
00:00:35 00:00:13
00:00:13
Intrusos en | 00:00:07 Sofia Zamolo | 00:00:35
el 00:00:29 00:00:14
Espectaculo 00:00:36 | 00:00:13 00:01:11
06/11 00:00:08

Si se analizan las posibilidades de investigacion en esta variable, se notara que no
se alcanzé un nivel tan alto de especificidad como en el caso anterior. En la presente
variable se puede advertir qué programa se interesé mas en cada emision de
“Bailando por un Sueno” sin discernir los contenidos especificos a los que se hizo
referencia. La falta de definicion con respecto a los contenidos se debe a que en el
momento de observacion y registro en las planillas de pautado, fue imposible
identificar con claridad los momentos de cambios de tema en una misma conversacion
o entrevista sobre Showmatch. Sin poder conseguir una manera objetiva de reconocer
estos cambios, en esta variable se optd por marcar sélo los momentos en que se
hablé del “Bailando por un Suefio”, sin discriminar los temas mas especificos.

No obstante, a pesar de esta imposibilidad natural, lo que si se consiguid con esta
forma de registro es la identificacion de los personajes implicados que tuvieron
participacién en cada programa y el tiempo que el programa dedicdé a cada uno de
ellos.

c) Autorreferencialidad simultianea en imagen y sonido: representd los
segmentos que contuvieron una combinacion de autorreferencialidades por un lado
con imagenes de Showmatch, y por el otro, con didlogos que refieren al mismo. Las
dos variantes se ubicaron en las siguientes categorias. copia imagen con voz en off y
copia imagen con pantalla dividida.

De acuerdo con las posibilidades de clasificacion en esta variable, se muestra a
continuacion el disefio de la planilla de captura correspondiente:

Chelotti, Ariela Lihuén 52
Pagani, Josefina




“La Tinellizacion: homogeneizacion de contenidos en la television”

VARIABLE 3 )
Autorreferencialidad CATEGORIAS
en imagen y sonido PROGRAMA _ _
Copia Copia imagen Total por | Total por
Acquadance 5/11 imagen con | Subtotal con pantalla Subtotal tenid
voz en off dividida programa | contenido
Pampita
00:01:27 Ardohain 00:00:21
M. 1 .N2- .03-
00:00:56 [ 29:9311 1'00:00:08 00:03:32
835885?2 00:00:13 00:04:43
Baile Disco — 00:00:07 Sofia Zamolo | 00:00:35
Laura Fidalgo Intrusos 00:00:29 00:00:36 00:00:13 00:01:11
o 00:00:08 o
00:00:14

Esta ultima forma de registro, estuvo diagramada segun la combinacion de las dos
primeras, al tratarse de una forma de “autorreferenciar” que surge por la combinacion
de las dos variables anteriores a un mismo momento. La diferencia, con respecto a la
autorreferencialidad en sonido, radica en que al estar acompanada por imagenes y en
otras oportunidades también por personajes implicados, la variacion de los temas es
mas identificable porque las conversaciones suelen ser mas precisas y no tienen
grandes desviaciones.

De este modo, como en el primer caso (autorreferencialidad en imagen), también
se resumen los momentos mas destacados de cada emision y de acuerdo con el
segundo (autorreferencialidad en sonido) se identifica a los personajes implicados que
tuvieron participacién en cada programa y el tiempo que se dedicdé a cada uno de
ellos.

Amén de cada una de las variables, la estructura de la investigacion también
contd, como se pudo observar en los tres disefios de planillas, con la division por
categorias. La especificacion por categoria buscé alcanzar un nivel de detalle tal que
permitiera: diferenciar los estilos que mas caracterizaron la producciéon de cada
programa a la hora de referenciar contenidos ajenos, y comparar las caracteristicas de
género que los separan mas alla de compartir una tendencia autorreferencial muy
marcada.

* Planillas de captura (autorreferencialidad entre programas subsidiarios)

Este segundo tipo de esquema, fue confeccionado con el fin de registrar los
distintos casos que se advirtieron de autorreferencialidad entre los programas
subsidiarios, con temas referidos a Showmatch.

Las planillas estan elaboradas segun la primera de las variables
(autorreferencialidad en imagen) por ser la uUnica forma de autorreferencialidad
registrada en este caso. De este modo la disposicion de las categorias y su confeccién
es igual a la anterior, con la excepcion de que en la primera de las columnas,
siguiendo un orden cronoldgico, hay mas de un programa que fue retomado al
autorreferenciar “Bailando por un Sueno”.
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* Planillas de captura con otros contenidos

En el ultimo de los tipos de planilla de captura, se clasificaron los contenidos
propios y otros contenidos referenciales que fueron tomados por emisidén, en cada
programa subsidiario. De este modo, se logré discriminar la proporcién de contenidos
que retoman de Showmatch y cuadles fueron los acontecimientos mas
autorreferenciados en la estructura tematica de cada programa. En este caso la
identificaciéon y la proporcién en la que estuvieron distribuidos el resto de los
contenidos sirvieron para evaluar la tendencia autorreferencial del programa en
relacion con el nivel de produccion propia.

La definicién de las referencias es la siguiente®:

e Contenidos propios: representd el espacio dedicado a la emision de
contenidos nuevos y originales al programa en cuestion. Excluy6 cualquier imagen que
no fuera realizada en y por dicho producto televisivo. Los totales arrojados en este
item fueron el resultado de la sumatoria de los contenidos propios en: piso,
entrevistas/mdaviles, enlatados/placas y espacio de publicidad dentro del bloque (piso y
enlatado).

e Otros contenidos referenciales: contabilizé el tiempo dedicado a la emision
de imagenes ajenas al programa. Descarté los fragmentos que pertenecieron al
“Bailando por un Suefio 2008” (emitido por Canal 13) e incluyé aquellos que son
entendidos como autorreferencias del mismo, entre programas subsidiarios.

Esquema:
DARING CEM CATEGORIAS
Autorref%:zgcgﬁhdad en | PROGRAMA Copia imagen
Copia exacta Subtotal sin sonido Subtotal TOTAL
original

Intrusos 6/11

Flavio Mendoza

en piso 0:00:30
RSM 6/11 0:00:30
Mafianas I. 6/11 00:00:19
00:00:11
Cargadas a La AA.
TVR 8/11 Tota 00:00:31 00:00:31
00:00:31

% Estas diferenciaciones fueron realizadas por las investigadoras con el unico fin de lograr mayor
especificidad en la recogida y posterior clasificacién de datos.
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Analisis estadistico

En muchas investigaciones la funcion de los analistas termina una vez que cada
ficha de andlisis estd completa. La tarea de trabajar con las bases de datos se
designa, en estos casos, a otro de equipo de colaboradores: los procesadores de
datos. En el caso de esta investigacion ambas tesistas trabajaron en el procesamiento
de estos datos hasta arribar a conclusiones que completaron el analisis de contenido.

La utilizacion de graficos consistid en hacer visible informacion que a pesar de
estar contenida en los datos arrojados por el trabajo de registro y cuantificaciéon, aun
no habia sido entrecruzada y puesta en relacién de acuerdo con las necesidades
expuestas en los objetivos especificos.

Asimismo, este recurso fue de suma utilidad para analizar los resultados obtenidos
ya que origind razonamientos a nivel cualitativo que no sélo comprobaron la inferencia
inicial sino que ayudaron a caracterizar el fenébmeno abordado.

Su realizacién comprendié el uso de tabulaciones con distintos cruces entre las
variables anteriormente expuestas. En esta fase conclusiva del analisis de contenido
se computaron los datos de las unidades de registro, con el procedimiento de calculo
mas utilizado por las investigadoras que, como se dijo, fue el analisis de frecuencias.

Planillas de minuto a minuto

Por dltimo, para determinar cémo el rating incentivé la autorreferencialidad y poder
cumplir con los dos ultimos objetivos especificos, se hicieron comparaciones entre los
fragmentos registrados en las planillas de pautado y los picos de rating que obtuvo
cada contenido especifico. De los catorce programas que componen el corpus de
investigacion, seis fueron tomados para el anélisis del “minuto a minuto™.

Para hacerlo, se trabajé con las planillas de pautado (para obtener los contenidos
de cada uno de los programas) y se cre6 un nuevo formato de planillas: las de captura
minuto a minuto®. Estas, a diferencia de las originales, no contienen ninguna variable
o categoria, sino que aportan la hora exacta en que cada contenido particular fue
trasmitido en tiempo real.

Utilizamos entonces, los datos de las planillas minuto a minuto que nos concedi6
IBOPE. Es necesario aclarar que al no contar con trabajos académicos que realicen
un analisis de planillas de rating minuto a minuto, la metodologia utilizada fue creada
por las investigadoras sobre la base de las necesidades de esta investigacion®.

% Ver su justificacion en el apartado “Analisis y Conclusiones del minuto a minuto”.

92 Anexo 5: Planillas minuto a minuto.

% Para conocer la metodologia utilizada en el analisis minuto a minuto ver el inicio del apartado: “Analisis
y Conclusiones del minuto a minuto”.
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OBJETIVOS

¢ Qué nos planteamos? ;Qué nos queremos preguntar? ;Qué queremos analizar?

cQué

queremos descubrir? ;Queremos descubrir? ;Qué queremos aportar?

¢ Queremos aportar? En resumidas cuentas... ;A dénde queremos llegar?

Objetivo general

* Determinar por qué el rating y las “estrategias de irradiacién de programas de éxito”
incentivan a la “autorreferencialidad” y como ésta contribuye a la homogeneizacion de
contenidos en programas de distinto género en la television abierta argentina.

Objetivos especificos

1-

Distinguir la naturaleza de los contenidos (de produccion propia o referenciales)
que se transmiten en cada emision de los programas subsidiarios y su
distribucion.

2- Identificar cual es el nivel de autorreferencialidad al Bailando por un Suefio
2008, en cada emision de los programas subsidiarios.

3- Clasificar los programas de acuerdo con el nivel de implicancia que tienen en la
autorreferencialidad al Bailando por un Suefio 2008.

4- Establecer un calculo semanal de cuantas horas de emisién se destinaron para
la transmisién de los contenidos del Bailando con relacion a la totalidad de
horas ocupadas en las emisiones de todos los programas.

5- Investigar las diferencias y similitudes existentes entre los programas
seleccionados, en relacién con la manera en que retransmiten esos contenidos
y el género al que pertenecen.

6- Identificar si los contenidos que se copian de Showmatch son los mismos en
todos los programas o si existe alguna variacion.

7- Comparar la duracioén de la autorreferencialidad a Showmatch en cada una de
las emisiones tomadas por programa subsidiario.

8- Especificar qué contenidos del primer Acquadance fueron los que obtuvieron
mayor rating y establecer si fueron retomados por los cinco programas
subsidiarios o no.

9- Evaluar si los programas subsidiarios retoman los contenidos de Showmatch
para elevar su propio rating.
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Hipotéticamente cierto
Homogeneizacion de contenidos

“Showmatch conté con la inestimable ayuda de sus programas subsidiarios.
Intrusos, de Jorge Rial, Los Profesionales, de Viviana Canosa,

la mesa de Mirtha, RSM de Marianita Fabbiani, Duro de domar,

Acoso textual, de Horacio Cabak. En todos ellos se extendia la polémica

y adquiria dimensiones mayores, trascendencia gigante.

O sea, el aire que se respird en el 2006 estuvo viciado

de Bailando, si hasta Mirtha admitié en publico, en mas de

una ocasion, que ella invitaba mesas completas

derivadas del programa de Tinell .

Mauro Fulco.

Prueba superada. A juzgar por los numeros las apariencias no engafan: la
autorreferencialidad al Bailando por un Suefio 2008, y por ende la homogeneidad en
los contenidos de espectaculos de los seis programas tomados, fue un hecho. Si. Hay
mafas que aunque cambien un poco, no se van con los afios.

¢, Como se comprueba? En orden con los dos primeros objetivos especificos que
integran el campo de investigaciéon de esta tesis, distinguimos la naturaleza y la
distribucion de los contenidos emitidos en los programas seleccionados y el grado de
participacion de aquellos que autorreferenciaron a Showmatch.

Clasificados segun su naturaleza de produccion, los tipos de contenidos
transmitidos en los programas, se agruparon y distribuyeron segun cada emision. Por
un lado esta forma de organizacion permiti6 poder comparar si los niveles de
participaciéon de los diversos contenidos variaron o se mantuvieron constantes en cada
emisioén y, por otro, se pudo discriminar cual fue la repercusion general del Bailando en
cada programa subsidiario, de acuerdo con la autorreferencialidad general que se hizo
del mismo.

A continuacién se detallan las observaciones registradas por programa (a nivel
especifico). Posteriormente se exponen las consideraciones generales que se
compartieron en todos los casos, y que a nivel general, resultaron significativas para el
caso.

o Fulco, Mauro, ob. cit. pp. 162y 163.
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Intrusos en el Espectaculo

Con cifras que alcanzan hasta el setenta por ciento (1 hora y 46 minutos) es el
programa que presenta el mayor nivel de autorreferencialidad al “Bailando por un
suefio”.

Este comportamiento se justifica, en parte, por la fuerte tendencia autorreferencial
del programa. En primer lugar, a modo de comparacion, la segunda emisién mas
autorreferencial de Intrusos, sigue superando ampliamente en porcentaje el nivel mas
alto de las autorreferencialidades sobre el Bailando registrado en el resto de los
programas subsidiarios.

En segundo lugar, la tendencia autorreferencial se demuestré al ser el segundo
programa que presentd mayor proporcion de contenidos referenciales, aun en
comparacion con programas que se arman en base al material de archivo: ubicado
después de Zapping, el alto grado de implicancia de Intrusos lo lleva a superar incluso
aTVR.

Ahora bien, asi las cosas, queda por hacer una salvedad. Aun sabiéndose por
naturaleza referencial, durante el periodo de observacion Intrusos no tuvo un uso
relevante de otros contenidos referenciales ¢ las cifras? En orden cronoldgico: ninguna
participacién y tres por ciento en las dos emisiones restantes.

Entonces ademas de juzgar por la vista, también en las cuentas resulta que a la
hora de autorreferenciar, la produccion del Intrusos (o el olfato de Jorge Rial)
prefierieron los contenidos del Bailando. ¢ Cudles son las consecuencias? Se perciben
cambios constantes e impredecibles en el tipo de contenidos que conforman el dia a
dia del programa.

Para ser mas graficas, la diferencia porcentual entre la autorreferencialidad al
Bailando de una emisién a otra es de 50 puntos (entre la primera y la segunda
emision) y de 26 (entre la segunda y la ultima). Lo que equivale, segun cada caso, a la
mitad y a un cuarto del tiempo del programa.

Ademas, si bien el nivel de autorreferencialidad presenta variaciones (del 70, 20 y
48 por ciento) el valor de las mismas se condiciona mutuamente con el nivel de
contenidos propios presentes en cada emision del programa.

En este sentido, mientras que la autorreferencialidad al Bailando fue en el primer
programa del 70 por ciento, los contenidos propios se mantuvieron con una
participacion nula. En la segunda emision, siguiendo el orden, las cifras se invirtieron y
fueron en cambio de 20 y 61 por ciento, respectivamente.

En la pagina contigua se muestran los graficos que facilitaron el presente analisis.
Las referencias y las duraciones completas de cada contenido especifico se
encuentran a disposicion del lector en el Anexo 4 de esta investigacion.

Chelotti, Ariela Lihuén 59
Pagani, Josefina




“La Tinellizacion: homogeneizacion de contenidos en la television”

Graficos
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Mananas Informales

De todos, es el programa que tiene mas cantidad de contenidos propios y en el
total de sus emisiones, el nivel de participacion de los mismos no baja del sesenta por
ciento. Asi y todo, aun considerando la emisidon que registra el menor valor, la
produccion propia supera los valores mas altos que se alcanzaron en el resto de los
programas.

Este comportamiento se justifica, en parte, por la baja tendencia autorreferencial
del programa, ademas de que en comparacion con el resto, Mafnanas Informales es el
menos referencial. En otras palabras, el nivel de penetracion de contenidos ajenos a
su produccion es el menor de todos, sin contar que la emisién que registré mayor
grado de autorreferencialidad alcanza sélo un cuarto del programa y que, de todos, es
el que cuenta con los mayores niveles de contenidos propios (con 63, 74 y 76 por
ciento).

Sin embargo, debemos destacar que aunque la mayor autorreferencialidad que
presentd del Bailando sea sélo del 25 por ciento, considerando las tres horas y media
de programa, su equivalente es de 51 minutos finales.

Asimismo, de todos los productos televisivos del corpus, Mafianas es el que mejor
graficéd y puso en evidencia la preferencia que existidé con respecto a los contenidos del
Bailando. Esto se debe a que llama la atencién que en las tres emisiones dentro de la
seccion espectaculos se haya elegido hablar sélo de lo acontecido en este programa.
En sintesis, no es casual que en todas las muestras que comprometen a Mananas
Informales no haya existido ningun otro tipo de contenido autorreferencial ademas del
perteneciente al ciclo de Showmatch®.

¢Existen consecuencias? Si. A pesar de que la autorreferencialidad sea
proporcionalmente menor, aqui también se advierten cambios visibles en la estructura
del programa. Al igual que en Intrusos, los cambios en la autorreferencialidad al
Bailando repercutieron en la participacion de los contenidos propios del programa. Sin
embargo, al ser un programa que tiene un mayor grado de organizacién y limites en su
estructura, las diferencias en la variacién de los porcentajes de cada tipo de contenido
no son tan grandes y por tanto no producen modificaciones que lo cambien
radicalmente, porque no llegan a afectar mas de una décima del programa.

Puesto en numeros, segun las tres emisiones del Bailando, las emisiones de
Mananas Informales de los dias posteriores tienen una diferencia porcentual con
relacion al nivel de autorreferencialidad que presenta cada emision del ciclo de 11
puntos diferenciales (entre la primera y la segunda emision) y de dos puntos (entre la
segunda y la dltima)®. A continuacién se presentan los graficos correspondientes a las
observaciones:

% Las investigadores no desconocen la posibilidad de que la presencia de esta autorreferencialidad,
pueda deberse a una logica comercial del canal que comparten ambos programas (Canal 13), como
estrategia aparte para incrementar la publicidad de Bailando por un Suefio 2008, dentro de su propia
gerogramacién.

Como se observa en los graficos, mientras que el programa del dia 6 de noviembre obtuvo un 25 por
ciento de autorreferencialidad al Bailando, el del dia 11 del mismo mes conté con un 14 por ciento.
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Graficos
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RSM

Es el segundo programa que presenta, en vinculo con la duracién total de su
emision, el mayor nivel de autorreferencialidad sobre el Bailando: con un 35 por ciento,
se destinaron 37 minutos en una de sus emisiones para hablar del programa en
cuestiéon. Asimismo, de todas las tematicas referenciales a otros programas, el ciclo de
Showmatch es la mas recurrente en todos los casos.

Aun asi, las diferencias porcentuales entre los contenidos propios y los
autorreferenciales al Bailando no son tan dispares entre si. Descontando la segunda
emisién que tiene mayor cantidad de contenidos propios, tanto la primera como la
ultima se alternan generando por un lado, un 34 por ciento de contenidos propios,
contra un 25 por ciento de contenidos autorreferenciales del Bailando y por el otro, un
28 contra un 36 por ciento respectivamente.

A pesar de estas equivalencias, sin embargo se concluye que RSM es un
programa que puede considerarse sin dudas, referencial. Este complemento que
nivela el grado de implicancia y distribucion de cada tipo de contenido queda atras si
se suman y se consideran el total de los contenidos referenciales. A modo grafico y en
orden de emision, el programa presentd un respectivo 34, 59 y 28 por ciento de
contenidos referenciales.

Mas consecuencias: como el nivel de otros contenidos referenciales se mantiene, y
es intermedio en los tres casos (19 por ciento en las dos primeras y 17 en la ultima) se
permite deducir que, como sucedié en los otros programas, la baja o la suba en la
autorreferencialidad del Bailando no dependié de las decisiones de distribucién en
otros contenidos referenciales sino mas bien del nivel de participacion de los
contenidos propios.

En este sentido, las modificaciones en la distribucion de los tiempos no son tan
leves como en el caso de Mananas Informales vy, si bien existen, no son tan abruptas
como en Intrusos en el Espectaculo. Las diferencias numéricas, que engrosan unas
veces y disminuyen otras los porcentajes de autorreferencialidad al Bailando, son de:
17 (entre la primera y la segunda) y 27 (entre la segunda y la ultima).
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Graficos
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Zapping

Es el programa mas referencial de todos y el que menos contenidos propios
genera si se considera que su produccién apenas alcanza el 7 por ciento.

A pesar de ello, y a diferencia de los tres programas anteriores, su alto nivel de
autorreferencialidad no se centr6 en el ciclo Bailando por un Suefo 2008.
Representados en un 82 por ciento, los contenidos referenciales se componen de un
70 por ciento de imagenes que no comprometen las emisiones de Showmatch.

En sintesis, la emisién del programa en su mayoria esta compuesta por otros
contenidos referenciales distintos, y la autorreferencia al Bailando, con dos
Acquadance por delante que representan 15 minutos, en comparacion con los
porcentajes de otros programas apenas alcanza los 11 puntos.

TVR

Medio programa se destina a la emision de contenidos referenciales, no obstante,
con el 7 por ciento, es de todos el programa que tiene menor nivel de
autorreferencialidad sobre el Bailando, siendo ésta de 9 minutos finales.

Aun asi, Television Registrada se ubica en el cuarto lugar con el 51 por ciento, si
se lo coloca en la lista de las emisiones con mas alto nivel referencial, antecedido por
Intrusos con 70, Zapping con 82 y RSM con 53 por ciento, respectivamente.

A pesar de ser considerado un programa de archivo posee una cantidad
considerable de contenidos propios, que llegan al 34 por ciento (estimado en 43
minutos) y superan aquellos emitidos por Zapping, su competencia.
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Graficos
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Conclusiones generales

Primera. Se cumplié con el primero de los objetivos encerrados en el problema de
investigacion. Después de un arduo trabajo de observacion, registro y clasificacion, se
concluyé en la veracidad de la hipétesis inicial que motivé el presente analisis,
habiendo comprobado de manera afirmativa que existi6 una homogeneizacién de los
contenidos de espectaculo en los cinco programas subsidiarios elegidos, debido a la
presencia de temas comunes que autorreferenciaron acontecimientos del Bailando por
un Suefo 2008, en todas las emisiones de los programas tomados.

Ademas de identificar la naturaleza autorreferencial de los programas, si bien los
niveles de autorreferencialidad al Bailando variaron en funcioén de la duracién total de
cada programa, se entendié que todos retomaron a Showmatch en todas sus
emisiones, con duraciones que van desde un piso de 9 minutos hasta alcanzar la hora
y 46 minutos.

Asimismo en la mayoria de los casos, exceptuando a Zapping y a TVR, el Bailando
fue el contenido autorreferencial que mayor participacién tuvo en el programa si se lo
compara con los niveles de implicancia de “otros contenidos referenciales”.

Segunda. Se entiende que la autorreferencialidad que fue recurrente en los
mismos temas y que se compartio en mas de un programa, y en mas de una emisiéon
como tema estable de agenda, generé una homogeneizacion de contenidos en
television. Esta consideracion se mantiene en pie asi la autorreferencialidad se
exprese con la retransmision de fragmentos del certamen, con referencias dialogadas
entre invitados, panelistas y/o conductores, o con una combinacién de ambas.

En este sentido, el concepto de homogeneizacién de contenidos remite a la
propuesta de los mismos temas en mas de un programa, de manera recurrente y
continuada. De este modo podria hablarse de una autorreferencialidad de topico, es
decir tematica, independientemente del soporte en que sea transmitida (imagen,
sonido, etc.).

Tercera. En todos los casos la autorreferencialidad al Bailando fue variable y
produjo modificaciones en la estructura de los programas. Los cambios, a veces mas y
otras menos notables, se percibieron entre el nivel de contenidos propios y en la
proporcion de autorreferencialidad al Bailando.

De este modo, segun se observo en los graficos, el aumento de uno provoca de
manera predecible la disminucién del otro®”. Es esta interdependencia entre ambas
partes la que llama la atencién, porque en ninguno de los casos (ni siquiera en los mas
referenciales) sucede que el nivel de contenidos propios baje también como
consecuencia del aumento en “otros contenidos referenciales”. A pesar de la
elocuencia de los graficos, he aqui otro comportamiento que denota el grado de
influencia que genera en la produccién de cada programa la presencia del Bailando,
como caballito de batalla.

 Con excepcion de Zapping y TVR que, por la definicidon el corpus, no tienen otras emisiones con las
cuales ser comparados.
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De forma directa, la variabilidad en la autorreferencialidad al Bailando se detectd
como el unico factor influyente en la modificacion y redistribucion de los otros
contenidos que conforman los programas. En otras palabras, todas las modificaciones
que se produjeron en el nivel de participacion del resto de los contenidos o los temas,
exceptuando los cortes que se respetaron en la mayoria de los casos, se
corresponden con modificaciones de participacion de este tipo de autorreferencialidad
en sus tres variables.

Cuarta. La tendencia a la autorreferencialidad al Bailando genera un mayor nivel
de homogeneizacién y provoca mayores consecuencias en aquellos programas que
presentan un nivel de contenidos propios menor a los referenciales, como es el caso
de Intrusos, RSM, Zapping y TVR.

Los por qué estan a la vista, con una disputa por el espacio de aire que inclina la
balanza en favor de la copia de productos ajenos y en contra de la produccion de
contenidos propios. ¢El dilema? Decadencia o renovacion, falta de presupuesto o
viveza, dependencia o proyeccion.
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Quién es quién
Ranking de programas segun el nivel de autorreferencialidad al Bailando.

A continuacion, a los fines de identificar la responsabilidad que le toca a cada
programa subsidiario dentro de este proceso de homogeneizacion de contenidos de
espectaculo, creemos pertinente distinguir la posicion de los programas de acuerdo
con el nivel de implicancia que tuvieron en la autorreferencialidad al Bailando por un
Suefio 2008.

Ahora bien, en concordancia con el tercer objetivo especifico de esta investigacion,
hay dos tipos de clasificaciones distintas que pueden hacerse:

1. ldentificar como es el nivel de autorreferencialidad al Bailando de un programa,
con respecto a las posibilidades de duracion maxima que podria alcanzar ésta dentro
del mismo. Es decir, considerar cual es la tendencia o naturaleza autorreferencial del
programa, poniendo en relacion el nivel de autorreferencialidad dada realmente en sus
tres emisiones, para sacar el nivel porcentual que representa con respecto a la suma
de las duraciones de las tres emisiones del mismo.

2. Diferenciar los programas que tienen mas o menos participacion en
la autorreferencialidad total al Bailando (generada en los catorce dias de observacion)
sumando su duracion en las tres emisiones de cada uno y comparandola con el total
de autorreferencialidad generado por todos los programas.

En orden, segun el grado de autorreferencialidad al Bailando en los programas
(con respecto a si mismos), se suceden por orden de implicancia del siguiente modo:

1. Intrusos en el Espectaculo: 45%
2. RSM: 24%

3. Mafianas Informales: 17%

4. Zapping: 11%

5.TVR: 7%
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Segun su participacion autorreferencial con la del resto de los programas®®:

Participacion total en la autorreferencia a las emisiones de

Showmatch
17% 4% 2% 25% @ Mafanas Informeles
@ Intrusos en el Bspectacuo 1. Intrusos en el Espectaculo
O RSM 2. Maianas Informales
0 Zapoing 3. RSM
5% o TVR 4. Zapping
5.TVR

Como se observa, la clasificacion de los programas de acuerdo con el nivel de
implicancia que tuvieron en la autorreferencialidad a Showmatch, es variable segun
desde dénde se lo mire.

No obstante, ambas formas de clasificacion muestran caracteristicas de los
programas que se complementan y en cierto punto hasta se determinan. Dicho de otro
modo, la tendencia autorreferencial de cada programa se refleja en el nivel, mas o
menos alto, de los valores autorreferenciales que determinan en el grafico el lugar de
cada programa segun su implicancia general.

En este sentido, aquellos programas que mas tendencia autorreferencial tienen
estan mejor posicionados en la segunda tabla. Sin embargo vale hacer una aclaracion:
la Unica variacidon que se advierte en ambas clasificaciones, entre Mafianas Informales
y RSM, depende del tiempo de duracién que distancia a los programas.

En el caso de Mafianas Informales la tendencia autorreferencial en relacion con si
misma resulta menor, que en el caso de RSM, porque Mafanas Informales es un
programa de tres horas y media de duracion, mientras que RSM cuenta tan sélo con
una hora y media.

En cuanto a las comparaciones de Zapping y TVR, vale aclarar que aunque no
tienen mas emisiones de referencia para ser promediadas, como es en el caso del
resto de los programas que cuentan con tres, se prefirid agregarlos antes de elegir la
exclusion e impedir su comparacion con respecto a los mismos.

% | os valores en horas, minutos y segundos estan detallados en el Anexo 4, bajo el titulo: “clasificacion
de los programas segun el nivel de autorreferencialidad con respecto a Showmatch”.
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A titulo informativo
Repercusiones semanales del Bailando por un Suefio 2008

Analisis, analisis, y mas analisis estadisticos. Los numeros y las cifras sirven
(siempre dependiendo de cual sea el caso) para mostrar la crudeza de los resultados.
Lo que sigue es sélo para que las cuentas queden un poco mas claras.

Para representar en numeros el tiempo que se dedicé a un mismo tema en
television, segun el caso particular que se analiza en esta investigacion, se responde a
la cantidad de horas de emision que se destinaron para la transmision de los
contenidos del Bailando en relacién a las duraciones de los programas elegidos.

Por ello, en orden con el cuarto objetivo, se elaboraron los siguientes cuadros para
mostrar las repercusiones semanales en horas, minutos y segundos, que tuvieron las
tres emisiones correspondientes del Bailando dentro del tiempo de emision total,
estimado segun la suma de las duraciones de los programas subsidiarios.

Primer Acquadance 05/11/2008

Mananas

Intrusos Total de horas de
Informales RSM 6/11 L
6/11 emision
6/11
Duracién 03:29:45 02:33:51 01:35:51 07:39:27
Mananas »
Inf I Intrusos RSM 6/11 Total de horas emitidas
nformales
6/11 sobre el Acquadance
6/11
Autorreferencias
sobre el
00:51:30 01:46:52 00:24:27 03:02:49
Acquadance
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Segundo Acquadance 7/11/2008

Mananas .
Inf | Intrusos RSM 10/11 Total de horas emitidas
nformales
10/11 sobre el Acquadance
10/11
Duracion 03:30:57 02:46:51 01:35:58 07:53:46
Mananas ”
Inf | Intrusos RSM 10/11 Total de horas emitidas
nformales
10/11 sobre el Acquadance
10/11
Autorreferencias
sobre el 00:29:49 00:32:46 00:08:47 01:11:22
Acquadance

Final “Bailando por un Sueino” 11/12/2008

Marianas Intrusos Total de horas de
Informales RSM 12/12 L
12/12 emision
12/12
Duracion 03:30:07 02:31:00 01:44:15 07:45:22
Mafanas s
Inf | Intrusos RSM 12/12 Total de horas emitidas
nformales
12/12 sobre el Acquadance
12/12
Autorreferencias
. 00:24:19 01:14:27 00:37:33 02:16:19
sobre La Final

Como se advierte, la emision del Bailando que coincide con el estreno del
Acquadance fue la que tuvo mas repercusion de las tres. Este innovador ritmo que
mezcla danza con baile dentro del agua, fue el que ocupé tres horas de emision de
casi ocho semanales.

Entre tanto La Final del Bailando, que enfrenté una modelo de primera linea con
una bailarina profesional, ubican la ultima emision del ciclo en segundo lugar con casi
dos horas veinte, también de casi ocho horas semanales.
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Atras queda el segundo Acquadance, que habiendo sido cubierto en casi todas sus
aristas la semana anterior, s6lo se retomd en la critica a las performances de las
parejas de bailarines faltantes (o mejor dicho, y como se vera mas adelante, en el baile
de La Tota Santillan).

Sea como fuere, en los tres casos se demuestra dentro del recuento semanal que
el efecto homogeneizador generado por el alto grado de concentracion del Bailando es
un hecho consumado.
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Cajas de Pandora
Cuestion de género y autorreferencialidad

Formas de expresar algo hay muchas, maneras de referir un tema en television,
hay tres... El fin justifica los medios, dicen algunos. Pues bien, aqui los medios
justifican el fin.

Las maneras que tiene ‘la television’ para autorreferenciar(se) se clasifican dentro
de lo que hemos dado a llamar: “autorreferencialidad en imagen”, “autorreferencialidad
en sonido” y “autorreferencialidad simultdnea en imagen y sonido”.

En adelante detallamos la participacion de la autorreferencialidad al Bailando
segun sus tres variables, en relaciébn con las caracteristicas del género al que
pertenecen los programas elegidos.

Considerando que “los géneros televisivos son categorias que sefalan a los tipos
de programas de la TV®®”, y siendo un programa televisivo una unidad de discurso con
un mensaje y una intencién, se supone que cada género identifica ese mensaje con
caracteristicas particulares vinculadas al qué dice, cdmo lo dice y para qué lo dice.

Siguiendo la caracterizacion de Gustavo Orza, cada género se identifica segun
caracteristicas comunes como el contenido, la organizacién interna y el modo: “lo que
condiciona los aspectos formales y de contenido de un determinado género discursivo
son tres factores: los temas, la estructura interna y el registro o estilo funcional
utilizado (...) Asi, entendemos por género televisivo a un tipo de unidad de programa
que presenta unas caracteristicas tematicas, estructurales y de estilo. Tema,
estructura y estilo son las tres caracteristicas estables que presenta un género
televisivo”'®.

Por ello, en consonancia con el quinto objetivo, describimos como es esa
estructura y ese estilo en cada programa segun las formas de autorreferencialidad que
caracterizan sus géneros, y acto seguido escribiremos algunas consideraciones sobre
los/el tema que aborda la misma.

El analisis de la autorreferencialidad (y sus formas) segun las caracteristicas de
cada programa, tuvo la finalidad de entender como respondieron los programas con
los limites que les impone el género. Ademas de las diferencias y las similitudes
existentes entre los programas seleccionados, lo que buscé el siguiente analisis fue la
relacion entre lo que se transmitid y el género al que pertenecen.

En otras palabras lo que se investigé con respecto a la autorreferencialidad es en
qué consiste en materia de contenidos, y si su uso influye en las distincion genérica
que condice la practica televisiva de cada programa.

% Orza, Gustavo F, ob. cit. p. 120.
1% |hidem, p. 122.
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Mananas Informales

Diario y matutino, su tratamiento es en vivo y en directo y como todo buen
Magazine tiene una estructura delimitada. Ademas de bloques, el cuerpo del programa
se separa por diversas secciones cambiantes y fijas. De modo que, inmerso entre los
deportes, la actualidad, la cocina y el humor, se encuentra un espacio dedicado al
espectaculo.

Osvaldo Bazan, es el periodista asesorado que presenta las cuestiones vinculadas
al entretenimiento artistico y cultural, aunque como se dijo antes, este espacio fue mas
bien testigo de los sucesos del Bailando.

En los temas referidos al mundo del espectaculo Mafanas se concentra en el
Bailando, de modo que la seccidn termina por opacar otras facetas contenidas dentro
de la dimension cultural del programa. Asi, se relega la participacién de otras
personalidades: cantantes, actores-actrices, escritores, cientificos, poetas, son
suplantados por las “nuevas estrellas”, o “viejas estrellas desempolvadas”, que
cobraron relevante fama a través del programa tinelliano. Y es que “el Magazine no
descubre personalidades, sino que se aprovecha de su descubrimiento por otros
programas o medios de comunicacion” .

No obstante lo anterior, tiene alto contenido original y produccién propia, por lo
que la seccion de espectaculos se convierte en el Unico espacio que contuvo los
registros referenciales presentes en el programa.

Espacio flexible (a veces mas y otras menos duradero) es, sin embargo, el que
menos participacion tuvo, primando dentro del Magazine otras secciones como la de
actualidad y la de deportes. Explicacion mas que justa, si se recuerda que fue el
programa que registré mas produccién propia de todos, en cuanto a la produccién de
contenidos originales y generacién de nuevos temas.

En cuanto al estilo del programa, bien entendido con la dinamica de produccion del
Magazine, fueron escasas las oportunidades en que Mafianas Informales emitid
extractos del Bailando sin agregados propios. De ahi que promediando sus tres
emisiones, la variable mas recurrente en el programa fuera “autorreferencialidad en
sonido” junto con “referencia de personaje implicado”, como categoria'®.

Segun se observo en la mayoria de las oportunidades, fiel a su estilo, el recurso
predilecto fue la entrevista en piso a invitados involucrados con el certamen. Con la
intencion de comentar y buscar sus opiniones sobre lo que vieron o protagonizaron la
gala anterior, el dialogo con los entonces famosos soli6 acompanarse de imagenes
alusivas.

De ahi que ademas sea, de todos los programas, el que mas usé la variable
“autorreferencialidad simultdnea en imagen y sonido” a la hora de referenciar el
programa en cuestion. La misma, ademas, fue la segunda mas usada segun el
promedio general de todas sus emisiones y la mas influyente en la emisién que
registro el mayor nivel de autorreferencialidad al Bailando, con el 42 por ciento.

1% Cebrian Herreros, Mariano, ob. cit. p. 498.
102 4 participacion de las categorias se midié segun los totales presentes en las “sintesis por programa”,
que resumen la distribucion de las categorias a continuacion de cada planilla de captura.
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De este modo, queda asentado que lo importante, segun el estilo, es decir el modo
de ser que tiene el programa, no fueron las imagenes en si sino las opiniones con
respecto a las mismas, el recurso mas importante fue el dialogo por sobre la imagen, o
dicho de otro modo la imagen sirvid de referente y acompafio al didlogo.

Asi, en relacién con las caracteristicas del programa, las autorreferencias al
Bailando presentaron un agregado, un plus que se sumé para renovar el contenido
que se retomd segun lo que ya fuera transmitido. De ahi que la “autorreferencialidad
en imagen” fuera la forma de expresion menos usada por este programa y no ascienda
del 18 por ciento de participacion.

Aunque no todo en el Magazine sea humor, porque tiene una variedad tematica
amplia y actual, tiende mas al show. Con un estilo conversacional y explicativo, si bien
hay algunos temas “serios” no va “al lugar de los hechos”, in situ, por lo que es mucho
mas doméstico. Coloquial, divertido y emotivo: es un género de larga duraciéon que
cubre de dos a tres horas, lo que presupone la combinacién de situaciones y nimeros
con distintos ritmos. En cuanto al tema: abanico de variedad, siguiendo las distinciones
destacadas por Orza el tema del Magazine es: “de muy amplia actualidad, de ocio y
servicio; corazén, moda, belleza, salud, sucesos, espectaculos concursos, informacion
general”'®. Coincidente, Cebrian Herreros describe: “el Magazine es un programa que
abarca diversidad de contenidos con variedad de enfoques y tratamientos y que se
estructura mediante secciones diferenciadas” '™,

103 Orza, Gustavo F, ob. cit. p. 150.
194 Cebrian Herreros, Mariano, ob. cit. p. 498.
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Mananas Informales 6/11/08

@ Autorreferencialidad

18% en imagen del

Acquadance

42% m Autorreferencialidad
en sonido del
Acquadance

0 Autorreferencialidad
en imagen y sonido
del Acquadance

- Total Acquadance: 25% -

Mananas Informales 10/11/08

@ Autorreferencialidad
en imagen del
Acquadance

6%

m Autorreferencialidad
en sonido del
Acquadance

0 Autorreferencialidad
en imagen y sonido
del Acquadance

- Total Acquadance: 14 % -

Mananas Informales 12/12/08

@ Autorreferencialidad
en imagen de La
Final

12% 13%

m Autorreferencialidad
en sonido de La Final

o Autorreferencialidad
o en imagen y sonido
75% de La Final

- Total Acquadance: 12 % -
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Intrusos en el Espectaculo

En vivo y en directo con una frecuencia de emision diaria por la tarde, este
Magazine del Corazon tiene una unica seccidn y se concentra cien por ciento en el
espectaculo (o mejor, en los famosos que forman parte del mismo). En otras palabras,
poniendo como caso una situacion hipotética: nunca anunciaria el estreno de alguna
obra sin antes interesarse por vida personal de los famosos que integrarian el cartel de
la misma.

Sin embargo, Intrusos no tiene una estructura de contenidos rigida. La variedad y
la duracién de los temas que trata, son fichas intercambiables dentro de un programa
que se arma de forma circunstancial durante el vivo. Asi son los arreglos en palabras
de su conductor, Jorge Rial: “el tema del dia esta relacionado con una cuestion de
olfato mio personal, lo decido yo. Los chicos me arman varios temas y yo voy
sintiendo, palpando, qué es lo que puede funcionar, qué es lo que no, lo que puede
funcionar mejor o peor, nos vamos acomodando a lo largo del programa, pero muchas
veces arrancamos de un tema y traemos personajes, y otras veces arrancamos de un
personaje e inventamos un tema... eso es de acuerdo a lo que haya”.

De este modo queda claro que los Unicos parametros estables que dividen a diario
su estructura son, ademas de los bloques, la publicidad dentro del mismo y los
sorteos. Referencial, sin dudas, llega a superar en proporcion de contenidos
referenciales a TVR. La diferencia entre los tipos de autorreferencialidad, tienen que
ver con una cuestion de estilo entre uno y otro.

Noticias breves con imagenes atractivas sobre los famosos, entrevistas,
declaraciones y pequefos reportajes. En Intrusos en el Espectaculo, las referencias
sobre lo que pudo haber acontecido en television, no se dieron sdélo a partir de la
reproducciéon de imagenes del certamen, como sucedio en el caso de los programas
de archivo, sino también a través de distintas modalidades contenidas en la
“autorreferencialidad en sonido”.

Colmado de referencias dialogadas, esta fue la variable mas recurrente en las
practicas del programa y éste fue el programa que mas uso hizo de la variable en
cuestion con cifras que ascendieron al 80 por ciento (una hora y veinticinco minutos).

De mas esta decir, entonces, que el orden de implicancia por categoria posiciono
en primer lugar a “referencia de personaje implicado”. Con estilo emotivo,
sensacionalista y entretenido, hizo buen uso de sus costumbres y como es de esperar
estd marcado por una oralidad que lo dota de sentido y le da cuerpo. Cada emision es
testigo del protagonismo de historias que narran y conversan sobre la vida de las
personalidades invitadas.

Asi este programa rosa o del corazén, depende de la opinion en demasia: de su
propio conductor, de sus panelistas y de todos aquellos personajes de la farandula
argentina que se presten a dar una nota y hablar frente a las camaras.

Por otra parte, si se considera la segunda variable mas usada, dentro de
“autorreferencialidad en imagen” el recurso de “imagenes con copia exacta” se uso
so6lo a los fines de presentar la tematica que fue puesta en debate por los panelistas y
el conductor, en compania de alguna personalidad sabia en la materia.
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Por ultimo, la categoria menos usada por el programa fue “copia imagen sin sonido
original” ya que todas las veces que se re-transmitieron imagenes del Bailando se
mantuvo su estética, con el Unico agregado a veces, de la voz en off propia de algun
comentario.

“Asuntos del ‘corazén’ vinculados a personajes famosos, artistas, politicos,
deportistas. (...) Tematicamente, se distingue por focalizar los contenidos relacionados
con los asuntos de la vida privada de personajes famosos. Por lo general se destacan
las tematicas de caracter escandaloso y de naturaleza intima”'®. Especie de revista
televisiva basada en los temas del “corazén”, algo tendria el Bailando que hizo que
formara parte Unica de la afectividad de sus estrellas'®. O, mejor aun, algo de
enamoramiento, en realidad de identificacion, tendria Intrusos con el Bailando del afio
pasado, por tenerlo como tema implantado en la excelencia dentro de sus contenidos
diarios y por ejercer dia a dia un periodismo de exaltacion de SUS estrellas.

105 Orza, Gustavo F, ob. cit. p. 179.

1% E| término “estrellas” se emplea para definir a los participantes de Bailando por un Suefio de manera
alegdrica. En este sentido, el término es utilizado para ironizar sobre una nociéon muchas veces empleada
en television para hacer referencia a los concursantes de dicho programa, contrario a aquel concepto
clasico de ‘estrella” que remite a lo eterno, a lo vigente y a lo estable. Se trata entonces de famosos que
se vuelven familiares de un momento a otro, esporadicamente y de forma efimera y cuyo reconocimiento
depende del tiempo que dura su permanencia en la pantalla televisiva.
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Intrusos 6/11/08

o Autorreferencialidad
en imagen del
Acquadance

9% 1%

m Autorreferencialidad
en sonido del
Acquadance

0 Autorreferencialidad
en imagen y sonido
del Acquadance

80%

- Total Acquadance: 70% -

Intrusos 10/11/08

11% 8% m Autorreferencialidad
en imagen del
Acquadance

m Autorreferencialidad
en sonido del
Acquadance

o Autorreferencialidad
81% en imagen y sonido
del Acquadance

- Total Acquadance: 20% -

Intrusos 12/12/08

5% 17% o Autorreferencialidad
0 en imagen de La Final

m Autorreferencialidad
en sonido de La Final

o Autorreferencialidad
o en imagen y sonido
78% de La Final

- Total Acquadance: 48% -
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RSM

Periodistico - Humoristico, acorde con su género tiene una ubicacién horaria de
tarde/noche y se transmite en directo con emisiones diarias. De estructura definida, la
presentacion va seguida de secciones y notas variadas, reconocibles por presentar
nombres fijos que las identifican: “Pasando revista”, “La catedra del macho”,
“Maijulines”, “Criticas de peliculas” y “El Psicélogo Rolén”, son algunas de las que se
intercalan en el programa dependiendo de la emision diaria.

Ademas de tener tres secciones estables por dia, el resto de los separadores
dentro de la estructura de RSM, ademas de los momentos del sorteo y los bloques,
son los informes.

De los cuatro informes diarios, mas de la mitad remitieron al Bailando. Por eso, a
pesar de no tener una seccion de espectaculos definida, los comentarios sobre
Showmatch incentivaron un debate a veces mas o menos duradero después de la
emision de cada uno de ellos. Aqui es donde el periodista de espectaculos, Rafael Juli,
hace su parte: “lo que yo hago es hablar mas relajado de temas del espectaculo a
modo de chimentos, lo cuento mas como una cosa novedosa, como algo que vi o que
me contaron en secreto; digo algo fuerte de entrada y lo dejo en suspenso asi los
chicos me preguntan y ahi arrancamos con la charla (...) es mas como una charla de
living como si estuvieras en tu casa hablando con amigos”.

En cuanto a los recursos que acostumbra y hacen a su estilo, la variable que mas
se us6 para expresar la autorreferencialidad al Bailando fue, segun los analisis,
“autorreferencialidad en imagen”. Con ‘“imagen copia exacta” como categoria
sobresaliente, fue evidente que este programa confia en el uso de la imagen para
autorreferenciar y resumir los temas acontecidos a lo largo de la semana.

Contenidas dentro de informes diarios, las imagenes retomadas del Bailando
solian tener algunos arreglos de edicién que le otorgaron cierto nivel de ironia, fiel al
estilo de los informes del programa. Asi es como la copiosa cantidad de fragmentos
retomados pasaba a formar parte de uno de los informes diarios de RSM que, dividido
en dos y a veces hasta en tres partes, resumia los sucesos del Bailando anterior.

Por otra parte, y distinto al caso de Intrusos, la variable menos usada, en sus tres
emisiones, fue “autorreferencialidad en imagen y sonido”. Esto se dedujo del
comportamiento de los panelistas del programa que en ocasiones no estilan a hacer
comentarios mientras suceden los informes, ya que estos contienen la carga en si
mismos Yy funcionan como una unidad de sentido independiente con una trama que
tiene un principio y un fin. Mixtura de personas, personajes y parodias tiene un estilo
informativo, periodistico y también narrativo, con tintes de humor e ironia.

De este modo, como se explicd, los comentarios que autorreferenciaron al
Bailando y que engrosan los porcentajes de la “autorreferencialidad en sonido” de
RSM (que aun asi fue la segunda variable mas recurrente del programa en sus tres
emisiones), surgen de las charlas de sillén, incentivados por algin comentario de Juli.

Con una clara linea editorial, el tema que compromete a este género es
“perteneciente a la actualidad politica, social, cultural, deportiva, etc. (...)
Tematicamente, se abordan noticias de actualidad (de informacién general) con una
cobertura in situ; posteriormente, se recurre a una edicion y editorializacion de la
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informacion que acentua los rasgos comicos, divertidos, parédicos, irénicos, absurdos
o contradictorios de los personajes o las instituciones involucrados en la misma”'"”".

Profundamente referencial, la uUnica actualidad que refleja cuando no es la del
espectaculo, es la televisiva 40 deberia tratarse de una mezcla de ambas? Sea como
fuere, el resultado es el Bailando por un Suefio 2008, como tematica que sobresalié en
la mayoria de sus programas sobre cualquier otra referencia mas. Nuevamente hay
que reflexionar en que existe algo que los liga, si no queremos concluir con la limitada
idea de que el Bailando cubrié por aquél entonces todas facetas de la actualidad
argentina.

%7 Orza, Gustavo F, ob. cit. p. 186.
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RSM 06/11/08

5% @ Autorreferencialidad en
imagen del
Acquadance

m Autorreferencialidad en

43% 52% | sonido del Acquadance

o Autorreferencialidad en
imagen y sonido del
Acquadance

- Total Acquadance: 26% -

RSM 10/11/08

@ Autorreferencialidad
en imagen del
Acquadance

1%

21% m Autorreferencialidad
en sonido del
Acquadance
0,
68% o Autorreferencialidad
en imagen y sonido
del Acquadance

- Total Acquadance: 9% -

RSM: 12/12/08

@ Autorreferenciali
6% dad en imagen de
La Final

m Autorreferenciali
50% dad gn sonido de
La Final

44%

o Autorreferenciali
dad en imagen y
sonido de La
Final

- Total Acquadance: 36% -
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Zapping y TVR

Referenciales hasta la médula, estos Resimenes Semanales de Noticias compiten
entre si, en directo, durante el prime time del fin de semana. Ademas de tener una
ubicaciéon tarde/noche, sus secciones estan divididas segun la naturaleza de sus
informes.

Mientras que en Zapping se destacan “El Ranking”, “TV de la Buena” (con varias
partes) y “El pastillero”; TVR cuenta con “Tino y Gargamuza”, “Ecuaclones”, “Resumen
de Semana” (también en varias partes) y con la presencia de un critico invitado que al
final de cada informe hace su descargo.

De investigacion, objetivos y sensacionalistas, ambos muestran un estilo
informativo y periodistico. Sin embargo, a pesar de tener una disposicion similar en los
enfoques y las secciones, TVR tuvo una cantidad considerable de contenidos propios.
La presencia de informes de actualidad armados con material de filmacion propio, bien
engrosa el 34 por ciento correspondiente. Quizas sea ésta la diferencia estilistica mas
importante entre ambos con la produccién de reportajes especificos a las personas
involucradas en los temas mas tratados de la semana, como se ve en este caso.

Por otra parte, sin mas estructuracion que los limites fijados entre cada informe
secuencial y alguna que otra publicidad en piso, ambos programas expresaron la
autorreferencialidad al Bailando por medio de la variable “autorreferencialidad en
imagen”. Zapping con 99 por ciento en relacion a ambos Acquadance; TVR con 50 y
34, respectivamente.

La segunda diferencia estilistica entre ambos radica en los niveles de participacién
de la “autorreferencialidad en dialogo”, donde TVR registra porcentajes superiores a
los 50 puntos mientras que Zapping apenas alcanza el uno por ciento. Explicacién
fundamentada si se recuerda: que los panelistas de ambos programas soélo se limitan
a presentar los informes con alguna alegoria (si la hay), y que en todas las emisiones
de Television Registrada hay un critico como invitado, en este caso, representando un
dato mas de homogeneizacion y autorreferencialidad, el Presidente del Jurado del
Bailando, Gerardo Sofovich.

Finalmente, ninguna de las emisiones recurriecron a la variable
“autorreferencialidad simultanea en imagen y sonido” para hablar del mismo ya que,
como en RSM, los informes contienen el sello de la produccion y la carga editorial en
si mismos, por lo que no son interrumpidos por el par de presentadores en ninguno de
los programas.

“No estas viendo un programa, estas viendo fodooos”, el cliché en la voz chillona
de la modelo y conductora de Zapping, Julieta Prandi (y quizas el unico comentario
seguro en sus noches de presentadora) recuerda al televidente una y otra vez la
naturaleza del programa. Con material de archivo en mano, se supone que sus
contenidos tratan el “resumen de los temas mas importantes y trascendentes de la
agenda semanal informativa, sobre los que se elaboran reportajes especiales”®. Otra
vez al ver los contenidos particulares la realidad desorienta. Y (a pesar de que los
numeros que reflejan la autorreferencialidad al Bailando sean en comparacion a otros

1% |bidem, p. 152.
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programas mas bajos) de nuevo deviene la pregunta g la realidad externa o la realidad
televisiva? ¢ La realidad espectacular del Bailando o los temas de espectaculo?
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Zapping 8/11/08
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Consideraciones finales

Primera. Si bien el uso de las variables de autorreferencialidad que privilegié cada
programa, mostré una correspondencia genérica en todos los casos, la misma se
respetd solo en materia de recursos estilisticos y estructurales, dejando de lado las
delimitaciones tematicas.

Segun se detalld, cada género tiene cierta orientacion en sus alcances o limites
tematicos, sin embargo como ya se hablo desde el comienzo de la investigacion la
autorreferencialidad al Bailando es una constante en todos los programas.

Indefinicién propia de un contexto de TV generalista, las fusiones entre los
mismos, a pesar de ser de distinto género, se vuelven con(fusiones) y las fronteras se
diluyen en territorios que son difusos. En este sentido, los géneros ya no definen tipos,
la tipologia mas bien deja de marcar diferencias para comenzar a representar mezclas
que a veces se vuelven similitud.

“De repente nos hemos encontrado frente a una televisién donde la informacion,
los seriales, la publicidad, las entrevistas, los documentales, las promociones
institucionales, los shows musicales, la vida cotidiana... se desdibujan y se funden,
componiendo un magma inconcreto de géneros nuevos y sorprendentes, en los que
todo vale para conseguir divertirnos, emocionarnos y entretenernos mas y mejor que
en las otras cadenas de la competencia”'®.

Una TV generalista de corte comercial que aprovecha al maximo los espacios y
extrae los segundos de la manera mas convenientemente posible tiene resultados
previsibles en un contexto de légica empresarial. Es asi como la competencia sin
regulacion, homogeniza.

De esta manera, los programas se vuelven cajas de Pandora y plagados de temas,
reviven un mito con la nueva moda de la autorreferencialidad y se convierten en un
espacio capaz de almacenarlo todo, aunque terminen por conservar la formula que
mas funciona.

De cadencias flexibles, sus formas se amoldan a la variedad de temas propios y
ajenos. Con las noticias, las entrevistas, los reportajes, los sorteos y el debate se pasa
de la actualidad, el humor, la politica, la economia o la cocina, al “chusmerio” del
espectaculo que fue generado por un programa en otro canal que tuvo éxito.

La autorreferencialidad puede revivir muertos. Lo mismo sucede con la chica del
tiempo, el chico del transito, o la banda musical que recuerda sus viejas andanzas en
la repeticibn de alguna presentacion audiovisual tragicomica de un programa de
archivo. O la joven vedettisima que vuelve a palpitar su momento de fama cuando se
escucha nuevamente en pantalla, en la voz de un memorioso panelista que recuerda
su escandalosa sentencia, en aquel concurso televisivo que hoy promociona a su rival.

Asi las cosas, ya no se trata solo del nacimiento de géneros contenedores que
todo lo pueden, como el Magazine; se trata en cambio de la llegada de una ‘moda’
autorreferencial que ya esta bastante bien acomodada.

1% |bidem, p. 13.
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Ahora los limites televisivos se corren en general. Inmersos en un nuevo abanico
de variedad, con la referencia en imagen o en habla, se copian contenidos que
responden a variantes tematicas propias de otros géneros y otros programas. Gracias
a la autorreferencialidad, asi es como todo tiene posibilidad de salir al aire en los
programas que hacen uso de este recurso.

Resultado: amplitud e indefinicién tematica en todas sus variantes. Este es un
ejemplo claro de contaminacion informativa, que retrata cémo un programa de
television puede volverse cambiante e imprevisible de una emision a otra.

Entonces ya no se trata sélo de la contaminacion que pueda haber en programas
individuales sino también de una contaminacion de géneros en varios programas,
sobre todo cuando un mismo contenido se pasea por ciclos que se presentan como
distintos. Sino recuerden el ejemplo de Juan.

Volvemos. La ecologia televisiva no tiene solo que ver con la mayor variedad de
temas presentes en un mismo programa sino también con el desfile y la repetitividad
monotematica (hecha redundancia) de un unico tema en muchos de ellos.
Contaminacién por heterogeneidad o contaminacién por homogeneizacién, aunque los
procesos sean distintos el orden de los factores no altera el producto, la contaminacion
dentro del mercado televisivo aparece por donde se mire y depende de la perspectiva
con que es mirada: desde los contenidos presentes en la programacién o desde los
contenidos presentes dentro de un mismo producto televisivo.

Sea como fuere, con un mimetismo casi clonico, los ultimos afos fueron testigo del
contagio de un vicio entre los productores y programadores que alter6 la pureza que
solia distinguir cada producto televisivo: la autorreferencialidad monotematica
corrompio sus estados originales cual efecto contaminante.

‘Esto provoca una dilucién inevitable de los contenidos: ya no hay objeto
especifico, cuyo acceso exige un saber exclusivo, sino que todos los objetos son para
todos los publicos (...) La variedad también trae consigo una multiplicacién de los
productos de <<acompafiamiento>> que generan también un metadiscurso del medio
sobre sus propias producciones, como ha ocurrido con Gran Hermano y luego con
Operacioén Triunfo, con una inflacion de <<programas derivados>>: resiumenes diarios,
citas semanales, pero también permanentes alusiones en espacios del corazéon o de
zapeo, e incluso programas reflexivos donde el medio vuelve sobre el programa
original (Triunfomania), como en una especie de <<mise en abyme>> enunciativa”'"°.

Entonces ¢cual es la funcién actual del género en television? “En términos
generales, se puede decir que la funcion de los géneros es esencialmente aquélla de
fundar en el texto (y de explicitar en el texto), un ‘contrato’ entre emisor y receptor”'"”.

Independientemente de la estructura y el estilo, de como se dice y para qué se
dice, lo que deberia importar es qué es aquello que se dice. Sin embargo, con la
identidad de los géneros (des)identificada, perdida, sumergida en lo autorreferencial,
los programas dejan de ser reconocibles y pierden la especificidad que los
caracterizaba.

En el caso particular de esta investigacion, el efecto de la tendencia
autorreferencial se ve en la homogeneizacion de los contenidos de espectaculos

"0 Imbert Gérard, ob. cit. p. 42.

" Cortés Lahera, José Angel, ob. cit. pp. 149, 150 y 151.
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compartida por programas que deberian presentar tematicas heterogéneas dada la
diversidad de enfoques que varian segun las tipologias y las distinciones de sus
géneros.

De contenidos similares unas veces, homogéneos otras, ;qué pacto
comunicacional puede establecer un programa con el espectador si lo mas importante
(lo que se ha de transmitir) se vuelve algo inconcreto?

El género se convierte en decorado, en un accesorio que embellece el paquete
televisivo y su funcién se vuelve superficial: ahora abocados a los modismos su
diferencia en la practica depende de la variabilidad entre una o dos formas
periodisticas.

Y es que “los géneros se contaminan, comparten convenciones, se citan unos a
otros, lo que lleva a la co-existencia de caracteristicas diversas. Este fendmeno lleva
continuamente a la TV a la auto-referencia, con 'emigraciones' de actores y famosos
de un programa a otro, actuando de si mismos (...) La autorreferencialidad construye
una vida hecha de pantalla, “centrifuga’, en lugar de tender hacia una busqueda
‘centripeta’ en las necesidades de los espectadores como individuos de una
comunidad” %,

Segunda. Independientemente del género al que pertenezcan y la funcion textual
o intencién comunicativa que debieran representar, en nuestro estudio de caso se
observd, de manera particular, que todos los programas que conforman el corpus
comparten una misma tendencia: son generadores de juego o de entretenimiento. Y la
coincidencia se extiende, como se dijo, cuando parte de ese entretenimiento adquiere
un aire de espectaculo y estos mismos programas se envician, a diario, con el
Bailando.

Sucede que de la mano de la autorreferencialidad, deviene la espectacularizacion
televisiva: ahora no solo los programas con secciones determinadas para el
espectaculo, sino todos, son capaces de reapropiarse temas relacionados con el
mismo.

Segun se advierte en este estudio de caso, esta tendencia a espectacularizarlo
todo contribuye, con la moda autorreferencial como vehiculo, a la contaminacion
genérica porque la conjugacion de ambas influye sobre las propiedades del
significado, es decir sobre los tipos de temas, que trata el contenido de un programa
de television'".

Testigo de estos cambios en la TV aparecieron los infortaculos. Acrénimos de
informacion y espectaculos, de acuerdo con Cebrian Herreros: “el infortaculo se ha
convertido en un macrogénero televisivo que agrupa diversas variantes”''.

Representantes de una tendencia que suplanta la dimensién informativa por otros
ingredientes como el espectaculo, las simulaciones y la ficcidon, esta extension del
modelo de entretenimiento al conjunto de las producciones televisivas, hace su aporte

"2 Fabbro Gabriela, Farré Marcela, Piscitelli Murphy, Alejandro y Del Bosco Paola. “Calidad televisiva:

tendencias y valores en la programacion argentina”, Universidad Austral, Facultad de Comunicacion,
Dunken, Buenos Aires, 2006, p. 36.

"3 La definicion de “tema” dentro del contexto televisivo, es dada por Gustavo Orza en “Programacion
Televisiva: un modelo de anélisis instrumental” (véase la pagina 123 de su libro).

"4 Cebrian Herreros, Mariano, ob. cit. p. 497.
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a la difuminacién entre géneros en un “un abierto afan por convertir todo en show, en
dar tinte de brillante espectaculo, hace que los programas donde el rigor tenia antes
caracter de exigencia, se tifian hoy también de ese espiritu espectacular™®.

(Pero a qué responde esta necesidad de entretenimiento por medio de la
espectacularizacion? A un nivel mas especifico también nos preguntamos 4 por qué
recae sobre el Bailando? Y automaticamente viene la siguiente repregunta detras 4y
por qué no?

Como se notara en las conclusiones de la presente, las condiciones para este
fendmeno de homogeneizacion que tiene por protagonista al Bailando por un Suefio
2008, estan desde hace tiempo por demas dadas.

"% Cortés Lahera, José Angel, ob. cit. pp. 149, 150 y 151.
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¢, Como se llama la obra?
Temas y autorreferencialidad en programas de distinto género

Entendido como aquello de lo que se habla, el tema, puede o debe variar. Mas si
se trata de temas presentes en el contenido que se transmite, por diversos programas,
a los millones de argentinos que puedan encontrarse frente al televisor. Pues bien,
esto en la realidad no es tan asi... sino recuerden la experiencia de Juancito alla, por
el comienzo de estas lineas, y entenderan.

Primer acto: Laura Fidalgo hace un Grand Jeté'"° y cae deslumbrante al suelo (el

publico aplaude). Segundo acto: La Tota Santillan toma envion y se arroja a un piletén
que apenas sobrepasa su mismo diametro (cuestion de vida o muerte). Tercer acto:
Pablito Ruiz usa su cabala y canta “Oh mama” antes de quedar sentenciado (cosas del
destino).

El Bailando por un Suefio 2008, fue visto repetidas veces hasta lograr el
cansancio. Mejor aun, el Bailando por un Suefio pasé en el afo 2008 de ser un
programa de television a ser un tema en television.

Caballito de batalla o figurita repetida, amén de las opiniones que puedan
encontrarse con respecto a este fendmeno televisivo, la homogeneizacién de
contenidos queda por demas en evidencia.

Asi, de acuerdo con el sexto objetivo especifico de esta investigacion, queda
comprobado que los acontecimientos contenidos en la autorreferencialidad al Bailando
son los mismos y se comparten entre los cinco programas.

Como piensa Pierre Bourdieu: “se dice siempre, en nombre del credo liberal, que el
monopolio uniformiza y la competencia diversifica. Evidentemente, nada tengo en
contra de la competencia; me limito a observar que, cuando ésta se da entre
periodistas o peridédicos sometidos a unas mismas imposiciones, a unos mismos
sondeos, a unos mismos anunciantes, homogeneiza”'"’.

Por eso, mas que mimetismo idealista se trata de una competencia descarnada.
Monotematizadas, sus secciones de espectaculo ademas de ser escenario exclusivo
del Bailando, emiten una a una las mismas historias del mismo teleteatro.

De ahi que se presenten en informes unicos que concentran todas imagenes y
apreciaciones del mismo programa (Showmatch) sumando alguna que otra imagen
autorreferencial al ciclo que pudiera haber sido generada con anterioridad en otro/s
programas subsidiarios.

La caracterizacion que se hace del programa como tema, se observa en la
diferencia que surge por la comparacion con cualquier otro informe autorreferencial.
Ahora si, caracterizado por tener un tema (y no un programa de tema), como por
ejemplo la separacion o el casamiento de tal o cual persona, el informe se arma de

% paso de baile caracteristico en la danza clasica.

e Bourdieu, Pierre. “Sobre la television”, traduccién de Thomas Kauf, Anagrama, Espafia, Barcelona,
1997, p. 30.
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imagenes que son de autoria propia o que fueron emitidas por lo general en mas de un
programa de television.

En sintesis, con el Bailando como tema los limites se vuelven difusos, y los
acontecimientos que suceden en el mismo son retomados programa a programa como
capitulos de una exitosa novela que va en diferido varias veces al dia.

A continuacion mostramos las coincidencias''®:

Primera emision del Bailando. Los veinte acontecimientos sucedidos en el
estreno del Acquadance, fueron retomados y retransmitidos por los cinco programas
de television observados.

En orden de implicancia, Zapping tomé diecisiete e Intrusos retomé dieciséis. Con
menor grado de detalle le siguieron TVR con diez y RSM con nueve. Mafianas del total
eligio ocho. Con algo mas o algo menos de meticulosidad, lo novedoso del estreno de
un baile de danza sobre dos piletones, hizo que los temas fueran de lo mas variados y
resumieran todos los momentos significativos de dicha gala.

El resumen fue copia fiel al original salvo en Mananas que no ahond6 en imagenes
que pudieran sonar una critica al programa.

Segunda emision del Bailando. De quince acontecimientos, cuatro pasaron
inadvertidos aunque todos los bailes del segundo Acquadance fueron retomados. A
Zapping con once, le siguido TVR con cinco, Intrusos y RSM con tres y Mananas con
dos.

A excepcién de Zapping que hizo un resumen casi total del programa, los demas
se concentraron todos en el acontecimiento de la gala: la presentacion, el baile y el
puntaje del jurado a La Tota Santillan. El resto casi no sucedié.

Final del Bailando. De veintidés fueron retomados veintidés. RSM con todos
menos uno, Intrusos con dos menos y Mananas que con ocho fue quien se centré en
los ultimos momentos decisivos del final.

Como se observa, todos los acontecimientos sucedidos en cada Bailando fueron
tema de debate en los programas subsidiarios y todos fueron retomados, menos
cuatro.

El Unico selectivo en todos los casos, es Mananas Informales que toma sélo uno o
algunos acontecimientos que después desarrolla y pone en debate. Esto se debe a
que no selecciona segmentos polémicos del certamen y los fragmentos que toma
sintetizan por lo general sélo los bailes mas vistosos del mismo.

Intrusos y RSM en cambio, suelen resumir el programa completo con casi todos los
temas que conformaron el certamen la edicion pasada. Ambos toman acontecimientos
polémicos y otros no tanto.

Mas alla de que la autorreferencia que hacen Zapping y TVR a los
acontecimientos sea menor en duracién, y a pesar de tener una sélo emisién como
referencia, se observa un alto grado de especificidad en los temas con respecto a
ambos Acquadance, incluso al nivel de Intrusos y RSM.

"8 E| detalle con los acontecimientos especificos y los programas subsidiarios que los transmitieron, se

encuentra bajo el titulo “Acontecimientos retomados por programa”, en el apartado de “Anexos”.
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Aparte del comportamiento regular de cada programa, llama la atencién que se
comparta, por emision del Bailando, una distribucién de los temas mas o menos pareja
entre el resto de los programas, quizas el ejemplo mas claro de esto se encuentre en
la segunda semana por ser en la que menos cantidad de acontecimientos se tomaron
con énfasis.

Acompafiando los temas damos algunos ejemplos de mdviles e invitados en piso
gue también se comparten:

El 6 de noviembre, el Coach General del Acquadance, Flavio Mendoza, estuvo en
Mafanas Informales como invitado en piso; dos horas y media mas tarde protagonizé
un movil en vivo para Intrusos en el Espectaculo, que fue retomado varias veces hasta
el término del programa.

Ese mismo dia también se transmitieron tres mdviles con Mobnica Farro (en
Mafanas, Intrusos y RSM) con motivo de la discusion que habia tenido con el jurado
por el puntaje obtenido en la gala anterior.

El criterio entre Intrusos y Mafianas se mantuvo, y la semana siguiente La Tota
Santillan estuvo casi una hora y media al aire, después de ser el invitado especial en
ambos programas (todo esto sin contar el tiempo que permanecié su baile en
pantalla).

Los ejemplos siguen y no hay dia que no se repitan las entrevistas a los mismos
famosos. En fin, el registro de estas coincidencias refuerzan la tendencia
autorreferencial que genera el Bailando.

Las mismas historias y los mismos personajes. De este modo los acontecimientos
que surgieron naturalmente entre los participantes y el jurado dentro de un programa
de concurso, fueron seguidos minuciosamente desde otros programas que luego los
pusieron en debate.

Desmenuzados informe a informe o de entrevista a entrevista, segun el estilo del
programa, se deducen los motivos y las causalidades que originaron dichos
acontecimientos hasta generar otros que quizas nunca pasaron o que podrian llegar a
pasar. Las relaciones se multiplican entre programas, el mismo contexto televisivo
incentiva su propia autorreferencialidad y se convierte en participe del espectaculo
propuesto en un programa televisivo de éxito. Asi es como en cuestion de horas se
comienzan a entretejer por fuera del espacio que los origind, nuevas tramas de un
mismo tema: el Bailando.

En las siguientes paginas apuntamos los acontecimientos mas importantes
sucedidos en las emisiones del certamen y los programas que los referenciaron:
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*** Acontecimientos retomados por programa ***
1er. Caso: Acquadance 05/11/08

*Presentacién Acquadance (Marcelo Tinelli): Intrusos — TVR.
*Baile Salazar — Mendoza: Mafianas — Intrusos- RSM — Zapping — TVR.
*Baile de Pampita: Mananas — Intrusos — RSM — Zapping — TVR.
*Puntuacién a Pampita: Mafianas — RSM — Zapping.
*Baile de Sofia Zamolo: Mafanas — Intrusos — Zapping — TVR.
*Puntuacién a Sofia Zamolo: Mafanas — Intrusos — RSM.
*Pelea: Mendoza — Lafauci / Mendoza — Sofovich: Intrusos — RSM — Zapping — TVR.
*Baile de Ménica Farro: Mafanas — Intrusos — RSM — Zapping — TVR.
*Puntuacién a Moénica Farro: Intrusos — Zapping.
*Monica Farro con remera mojada: RSM — Zapping — TVR.
*Pelea: Carmen — Farro / Carmen — Sofovich: Intrusos — RSM — Zapping.
*Baile de Jessica Cirio: Mafanas — Intrusos — Zapping.
*Puntuacion a Jessica Cirio: Zapping.
*Baile de Eunice Castro: Mafianas — Intrusos — Zapping 