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El presente articulo tiene la finalidad de abor-
dar cuestiones y problematicas en torno a la prac-
tica de investigar. Para ello reconstruiré instan-
cias del camino transitado en el marco de estu-
dios doctorales,' basandome en experiencias vivi-
das principalmente durante el segundo afio, don-
de la formacidn estuvo vinculada con escenarios
y situaciones reales de investigacion.

Participar activamente en el desarrollo de un
proyecto de investigacion? representd la experien-
cia de mayor riqueza con relacion a lo que a con-
tinuacion expondré. La finalidad del proyecto fue
explorar las implicaciones y efectos de los cam-
bios laborales y sociales en docentes de distintas
autonomias espafolas, a lo largo de su historia
profesional. Para ello se realizo la construccion
de historias de vida de estos profesionales, pres-
tando atencion a la relacion del profesorado con
los procesos de reestructuracion profesional y los
cambios sociales.

Otra experiencia de igual importancia fue el
Seminario de Investigacion Narrativa’ concebido
como ambito de reflexion y trabajo para estu-
diantes del doctorado, quienes estaban desarro-
llando su trabajo de tesis desde esta perspectiva y
metodologia de investigacion. Entendemos como
narrativa la cualidad estructurada de la experien-
cia plasmada en el relato, y por otro lado, las pautas
y formas de construir sentido por medio de la
descripcion y andlisis de los datos biograficos,
como enfoque de investigacion.®

En suma, en este articulo presentaré algunas
consideraciones que se desprenden de otras for-
mas de concebir una investigacion (en relacion
con los tradicionales supuestos). Abordajes que
defienden la experiencia como fuente de saber y
apuestan por relaciones de poder mas equilibra-
das, partiendo de la problematizacion de la posi-
cion como investigadores, asi como de todas los
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aspectos y relaciones que se generan en la pro-
duccian y distribucion del conocimiento vincula-
dos con una investigacion.

Investigar en grupo: espacio de
formacion y estrategia de validacion

Una de las primeras reflexiones que como gru-
po de investigacion hicimos fue detenernos en lo
que significa esta forma de investigar, desde una
relectura de la convencional idea de que investi-
gar es una tarea individual.

El concepto que se tenia de participar en una
investigacion era el de colaborar en la realizacion
de una parte especifica del trabajo. La vision de
un equipo investigador estaba determinada por la
figura de un integrante principal, en compania de
colaboradores dispersos y diversos. En estos pro-
cesos escasos se centraban los cruces entre parti-
cipantes, entre las distintas tareas y en consecuen-
cia, entre experiencias. Una sola forma de mirar el
mundo, una sola forma de sentirlo y abordarlo.

Los siguientes interrogantes condujeron aque-
llas reflexiones: /Qué sentido le estamos dando al
trabajo que construimos en equipo? ;Cual es el
camino que estamos recorriendo juntos? ;Donde
ponemos el énfasis? ;Qué significa investigar en
grupo?

Desde la modalidad grupal, la investigacion
es construida por medio del entrecruzamiento
de experiencias y formas de ver el mundo, po-
tenciando de esta manera el valioso proceso re-
flexivo necesario en una investigacion. De aqui
se desprenden al menos dos cuestiones a tener
en cuenta: el espacio de formacion como inves-
tigadores y la funcion de validacion que desem-
pena el grupo.

La formacion coma investigadores se da en
la medida en que el grupo se transforma en
grupo de aprendizaje. Mientras que la investi-
gacian crece desde el didlogo, se posibilita la
formacion de sus miembros como investigado-
res. Cada paso que se da, cada problema o con-
flicto que surge, cada decision a tomar, son
presentados en la mesa de trabajo con la idea
de ser compartidos y debatidos por todos los
miembros del grupo. El ser concientes de las di-
ficultades que hay que afrontar, los limites que
hay que respetar, entre otros aspectos, propor-
ciona una mirada ética, realista y practica de lo
que implica el desarrollo de una investigacion.
Considero que este aprendizaje situado y con-
textualizado tiene un valor incalculable en el
proceso de formacion como investigadores.

Al mismo tiempo, este entrecruzamiento de
miradas ubica al grupo en la significativa fun-
cion dentro de toda investigacion como es la va-
lidacidn: instancia que demanda probablemente
especial atencion cuando se esta trabajando con
experiencia vivida y/o desde una perspectiva li-
gada a la investigacion narrativa. Las considera-
ciones de Richardson® permiten una primera
aproximacion a este aspecto complejo dentro de
una investigacion narrativa. La autora sostiene
que el método de la triangulacién supone que
existe «un punto de acuerdor u objeto que pue-
de ser triangulado, o sea contrastado desde tres
lados distintos. Sin embargo, cuando se trata de
una mezcla de textos y no se cree que exista una
tnica verdad, los textos se validan entre si, pues
son multiples los lados desde los cuales mirar el
mundo. Richardson propone el concepto de cris-
talizacién para complejizar el proceso, un proce-
so por el cual sabremos mis pero también duda-
remos mas.

En la investigacion que aqui se hace referencia
se planted construir las historias de vida con el su-
jeto y no acerca del sujeto. Por eso se adopto, como
forma de trabajo para la construccion conjunta de
las historias, la escritura de una primera narracion
por parte del investigador y su devolucion al do-
cente para compartirla en funcion de sus propias
observaciones, ideas y creencias, con la posibilidad
de quitar, modificar, reflexionar... Este intercambio
podia repetirse tantas veces como lo requiriese cada
caso. La funcion de validacion por parte del grupo
comenzaba en este momento del proceso, ya que
las reflexiones e impresiones que llevaban a la es-
critura de la primera version eran compartidas con
el resto del grupo. De esta manera las diversas in-
terpretaciones y significados que individualmente
construiamos de aquellas experiencias de vida rela-
tadas, iban siendo contrastadas y devueltas a no-
sotros mistnos desde una nueva perspectiva.

Encuentro aqui la gran ventaja de poder in-
vestigar en grupo, ya que nos permite comao in-
vestigadores enfrentarnos a nuestras propias vi-
siones y prejuicios, recibir cuestionamientos que
obliguen a replantear interpretaciones, decisio-
nes y estrategias en el intento de comprender
otras miradas.

Cuestiones en torno al
conocimiento

¢Qué se entiende por conocimiento? /Quién
lo genera? ;Se puede generar otro tipo de cono-

s L. Richardson, «Writing. A method of Inquiry», 1994, p. 522.
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cimiento que no sea proposicional?® Estos
interrogantes nos condujeron a reflexionar so-
bre el caracter esencialmente controlador y je-
rarquico del conocimiento proposicional. En con-
secuencia, nos plantea la necesidad de pensar en
el tipo de conocimiento que una investigacion
pretende generar, su vinculacidn con los objeti-
vos propuestos y el efecto que se desee producir
en la audiencia.

Con relacion a estos planteamientos sobre la
construccion del conocimiento, Thomas” hace refe-
rencia a los procesos de cambio que se han dado en
el campo de la investigacion y explica que aquello
que las personas pudieran decir sobre si mismas, de
sus acciones y motivos, y de otras personas, no era
considerado evidencia fidedigna en comparacion con
la observacion directa del comportamiento o la me-
dicién rigurosa y precisa. El cambio de interés hacia
el significado se fortalece en la idea de que las per-
sonas existen en contextos culturales y como tales
pueden intentar comprender e interpretar su propio
comportamiento y el de otros de su comunidad. Esto
implica la posibilidad de formar y negociar signifi-
cados e interpretaciones de comportamientos y pen-
samientos, reclamando la subjetividad como una
zona legitima de investigacion.

En la educacion, la division entre investigacion y
practica ha llevado a perpetuar la concepcién del
saber como algo tnicamente empirico o analitico,
impidiendo el reconocimiento de la validez del saber
profesional personal del docente.” Quiza debido a
esa herencia positivista, investigar a partir de relatos
biograficos, como se planted en la investigacion que
aqui hago referencia, nos condujo a asumir la per-
manente actitud reflexiva frente a cuestiones que
en este articulo simplemente se eshozan, en la tarea
de reconocer las posibilidades concretas que tiene
una investigacion que plantea generar conocimien-
to a partir de la experiencia personal de un docente.
Si hien los relatos biograficos hacen referencia a la
singularidad de una vida, reflejan también la colec-
tividad social del sujeto. A través de ellos podemos

La investigacion ¢

leer la sociedad, sus valores, discursos, paradojas,
etcétera. Teniamos presente que, en el intento de
centrarnos en el conocimiento practico y personal,
existia el peligro de romper el vinculo con el cono-
cimiento teorico y contextual, como asi lo advierte
Goodson.? El autor explica que, enlazando las ex-
periencias personales de los docentes con narrativas
mas amplias no solo se establece la relacion entre el
saber personal —experiencial- y el tedrico —univer-
sal-, vinculado a la academia, sino que el mismo
sera plenamente generador y eficaz social y politica-
mente. Es asi como podriamos afirmar que:

(...) 1a investigacion a partir de relatos biogréficos
de docentes permite comprender aquello que el
razonamiento lagico formal deja marginado: la
experiencia humana en sus acciones e intencio-
nes. Al contrario de los anunciados factuales, las
proposiciones abstractas de la especulacion em-
pirica, la narrativa se aproxima a la dimension
emotiva, compleja de la experiencia.'®

En este contexto, la investigacion narrativa se
desprende de la idea tradicional que coloca al in-
vestigador como productor del conocimiento y rei-
vindica la experiencia como otra forma de rela-
cionarse con el mundo, otra forma de investigar,
que no ha sido valorada y en la cual los sujetos se
encuentran plenamente implicados. El saber que
se genera por medio de la produccion textual es
un saber compartido, una construccion dialdgica
entre sujetos.

Lector, sujeto colaborador e investi-
gador, como productores de signifi-
cado

¢Se trata de una democratizacion en las re-
laciones de poder y autoria? Reflexionar sobre
esta posibilidad nos permite pensar en formas
mas democraticas de plantear una investigacion.

En una investigacion desde un modelo

“ ). Bruner habla de «dos modos de conocer y pensar», dos tipos de conocimiento cientifico complementarios e
irreductibles entre si: el modo paradigmatico y el modo narrativo. Cada uno con sus propias formas distintivas
para ordenar la experiencia, construir la realidad y entender el mundo. «El modo paradigmdtico de conocer y
pensar, de acuerdo con la tradicion légico-cientifica heredada, se expresa en un conocimiento proposicional,
normalmente, normado por reglas, maximas o principios prescriptitos». (Cfr. A. Bolivar, «"éDe nobis ipsis silemus?”:
Epistemologia de la investigacidn biografico-narrativa en educaciéns, p.47, en Revista electrénica de investigacién
educativa, 2002, pp. 40-65). El modo de conocimiento paradigmatico se caracteriza por clasificar a los individuos y
relatos bajo un concepto o categoria (conjunto de atributos comunes que comparten individuos). Se trata de
incluir lo particular en lo formal (categorfa o concepto), anulando cualquier diferencia individual, que debe ser
clasificable (Ver, D. Polkinghorne, 1995, pp. 5-23, citado en A. Bolivar, op.cit., 2002). A diferencia del modo
paradigmatico, el narrativo «no produce conocimiento que conduzca a la prediccidn y control de la experiencia
humanan; en su lugar, genera «conocimiento que profundiza e incrementa la comprension de la experiencia
humanas. (Cfr. D. Polkinghorne, 1988, p.159, citado en A. Bolivar, op.cit., 2002, p. 49).

7 D. Thomas, Treasonable or trustworthy text: Reflections on teacher narrative studies, 1995, pp. 2-3

® |. Sancho, et al., Los docentes en un mundo en cambio. La narrativa biogrdfica como forma de generar conoci-

miento educativo y mejorar la escuela, 2005.

¢ |. Goodson, Historias de vida del profesorado, 2004, pp. 30-31.

@ |, Sancho, et al., op. cit., 2005, p. 5.
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colaborativo,' donde el investigador comparte el
poder con el sujeto investigado, y principalmente
1 una investigacion narrativa, se genera una con-
fluencia de voces (a diferencia del texto propositivo
donde el investigador ejerce poder sobre ¢l sujeto
investigado y el lector). Frente a posiciones
positivistas tradicionales que colocaban al docen-
te en el lugar de objeto-informante, Thomas'
menciona el advenimiento de la concepcion del
docente como sujeto, a través de esfuerzos en-
causados a que la voz y las historias de los docen-
tes se lleguen a oir y a contar.

En lo que respecta al lector, la investigacion
parrativa llega atin mas lejos en esta confluencia
de voces, porque sus textos priorizan y buscan
dar margen a multiples interpretaciones y diver-
s0s usos que no estan controlados por el investi-
gador. El lector es invitado mediante una estra-
tegia retdrica a continuar el discurso construido
por el investigador, discurso que nunca se termi-
na de cerrar. El investigador no aspira a explicarlo
todo. Richardson' ahonda en este pasicionamien-
to explicando que tener un conocimiento parcial,
local e histarico, es todavia conocer; los posmo-
dernistas reconocen las limitaciones situacionales
de la persona que conoce. Subjetividades com-
prometidas en el conocer/contar sobre el mundo
como ellos lo perciben.

Como anteriormente menciong, planteamos
realizar las historias de vida con los docentes y no
sobre los docentes, es decir, trabajar con sujetosy
no con objetos; con voces y no con informantes.
Camo grupo sabiamos que considerar al sujeto en
su complejidad implicaba un enorme desafio en
cuanto a estrategias metodolagicas y en lo referido
a la relacion entre el investigador y el sujeto cola-
barador. Se trata de un pacto ético con los docen-
tes que debe estar construido sobre la base de un
proyecto honesto, tratando a la otra persona como
un fin en si mismo y nunca como un medio hacia
un fin.'* Escribir una historia de vida can el sujeto
implica renunciar a interpretar las palabras del do-
cenite, es mas bien la construccion conjunta de sig-
nificades, donde importa como el propio docente
dota de significado su propia experienicia.

Explica Thomas'® que la «colaboraciony es to-

mada como una metafora para una relacion ética
ideal, pero de dificil realizacién en el mundo real.
Desde la perspectiva del investigador existe la pre-
ocupacion o angustia de imponer patrones y sig-
nificados sobre las narrativas. Es por ello que en
este proceso de colaboracion, como investigado-
res debemos continuamente reflexionar y explicitar
decisiones y posiciones tomadas, también pensar
en la posibilidad de construimos como sujetos
dentro del propio relato de la investigacion.

El proceso de escritura, una crea-
cion compartida

Si investigamos con el otro, jeomo se cons-
truye el relato? ;Como hacer crecer el texto en la
interaccidn entre investigadores y sujeto?

En el relato colaborativo, la narrativa es con-
tinuamente transformada en la interaccion
entre el docente y el investigador, en la que am-
bas partes tienen igual estatus. En este proceso
colaborativo el investigador no posee la correcta
interpretacion de la narrativa pero como lector
puede compartir las reacciones que ésta le gene-
ra, sin emitir juicios criticos; ambos renuncian a
reclamar privilegios en la interpretacion de los
eventos, lo cual no significa rechazar la experien-
cia y el conocimiento de cada uno.'

El relato de la investigacion podra entretejer
el relato del sujeto con el relato de los investiga-
dores, asi como con otros relatos que permitan
contextualizar e indagar en los problemas que irdn
surgiendo a lo largo del proceso de investigacion.
A su vez este texto quedard abierto a las diversas
apropiaciones que los lectores puedan hacer del
mismo. Otro aspecto relevante a tener en cuenta
es la necesidad de pensar si las vidas y experien-
cias de los investigadores permaneceran invisibles
o por el contrario se hardn manifiestas; encontra-
ran una tercera posibilidad en la clara separacion
de las diferentes voces."”

En la investigacion en la cual participé bus-
camos construir de manera conjunta el relato
en el que el docente no solo aportara su voz
sino que también ofreciera pautas de ordena-
cion de su propia historia de vida; reorganizara
su siguiente entrevista; contribuyera con nue-

i L. Measor y P. Sikes hacen referencia a la naturaleza elitista y antidemocratica de la investigacion en general,

que se ejemplifica en la negacion de la «capacidad del sujeto para analizar y cambiar el modo de investigaciony
<u papel dentro de la misma» (Cfr. I. Goodson, op. cit.,, 2004, p. 280). La investigacidn funciona siguiendo un
«modelo de violacidny seghn el cual «toma mas de lo que da, describe mas que cambia, y transmite mas que
transformas (Cfr. |. Goodson, op. cit., p. 281). Por el contrario, el trabajo colaborativo intenta cuestionar la divisian
académica del trabajo, compartiendo el pader con el sujeto estudiado (I. Goodsan, op. cit.).

2 ), Thomas, op. cit., 1995, P. 4.

2 L. Richardson, op. cit., 1994, p- 518.

w Warburton, 1992, en D. Thomas, op. cit., 1995, p.16.
# 0. Thomas, op. cit., p. 17

% fbidem, p. 8.

7 tbidem, p.17.
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vos interrogantes como ejes canductores de la
conversacion y propiciara renovados marcos de
referencia. En suma, asi entendimos lo que sig-
nifica dar agencia al sujeto dentro de una in-
vestigacion.

Consideraciones finales:
cambios en el aula universitaria

Considero que los aspectos aqui debatidos y
problematicas planteadas exceden el campo de la
investigacion y cuestionan en su conjunto las es-
tructuras que hoy subyacen en los modelos
formativos de la mayoria de los centros educati-
vOS.

Desde las perspectivas de investigacion esho-
zadas anteriormente, hay cuestiones que transfe-
ridas al &mbito universitario en particular, conlle-
van importantes debates hacia posibles cambios.
Procesos centrados, entre otros aspectos, en:

- la importancia del aprendizaje colaborativo
y la construccion dialogica del saber;

- ¢l cuestionamiento del concepto de conoci-
miento; el debate sobre diversas formas de cono-
cer; los limites del conocer como sujeto situado,
el conocimiento contextual: parcial, local e histo-
rico;

- las diversas miradas frente a visiones
hegemanicas, disciplinarias y la nocién de ver-
dad;

- la construccion de relatos abiertos a multi-
ples voces, la entrada del estudiante en la cons-
truccion del conocimiento;

- la necesidad de repensar las relaciones de
poder docente/estudiante:;

- comprender a los alummos como sujetos y
no objetos de la ensefanza, la educacion como
espacio de construccion de subjetividades.
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