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RESUMEN

La Formacién Docente es una variable fundamentainaiderar en la mejora de la calidad
de la educacion. Los Profesorados Universitariespecialmente el Profesorado en Informéatica de
la Facultad de Ciencias Exactas y Tecnologias diénieersidad Nacional de Santiago del Estero
(UNSE) asumen el desafio de la capacitacion deademntes educativos en la integracion de las
Tecnologias de la Informacion y de la Comunica¢idg) en la educacion.

Esta carrera, incluye en el tramo final del PlarEdaudios la asignatura: Residencia cuyo
objeto de estudio es la practica educativa en gtndeeales.

Ahora bien, las TIC pasaron a formar parte de twdanizacion, y en cuanto a la educacion,
han transformado las formas y modos en que se ajegestiona y difunde la informacion y el
conocimiento. La formacion docente no es ajenata @scunstancia, por lo cual en diferentes
asignaturas de la carrera se incluyen teméticastoem a TIC y se estan incorporando
paulatinamente practicas en el marco de Residencia.

En nuestro ambito universitario existen inconvetg@gmara encontrar espacios reales en los
cuales los alumnos de Residencia puedan realizariexcias concretas en nuevos ambientes de
ensefianza - aprendizaje basados en TIC, lo cuargeama limitacion en la formacion de
competencias.

Dentro del mismo marco institucional, funciona udaidad Académica denominada,
Escuela para la Innovacién Educativa que ofreceeas de complementacion curricular y carreras
cortas, ademas estd ampliando su oferta acadénasanyodalidades de dictado de sus carreras. En
este sentido inici6 la implementacion de un camyusial sobre el soporte de la plataforma
Moodle, para implementar cursos a distancia y cemphtar los cursos presenciales con instancias
no presenciales, por lo cual necesita fortalecpe@ integrar eficientemente las TIC como
herramientas didacticas que permitan mejorar lidadlde los procesos de ensefianza y de
aprendizaje.

En este trabajo se presenta un proyecto de coapergee integra las TIC como eestrategia
de gestion intrainstitucional para la mejora dedkdad de la formacion docente de carreras de la
UNSE disefiado y desarrollado a partir de la probtara local.
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1. INTRODUCCION

La institucion universitaria experimenta continuaeecambios derivados de la complejidad
propia de la universidad y de un contexto cambjantéerto, turbulento y de crisis.

Los sistemas educativos formales e informales, reeientran transversalizados por un
proceso continuo de cambios multidimensionales,ékelue las innovaciones tecnologicas v,
especificamente, el desarrollo de las TIC juegamapel importante. Sin embargo, es necesario
destacar que no todo cambia con el uso de nuemasldgias. Existen espacios sociales y culturales
gue han incorporado innovaciones tecnolégicas spcesos comunicativos y educativos sin que
necesariamente se transformen en entornos forrsatiferentes a lo que eran antes de usarlos.
Tampoco se puede decir que nada cambia, la redaltecnoldgica ha generado modificaciones en
diversas actividades de los campos de la econdarpalitica y la cultura [6].

Los nuevos entornos de aprendizajes a través el lgeneran comunidades educativas que
construyen el conocimiento de forma colaborativa. farmacion del docente es esencial para
conseguir crear una ensefianza de calidad a travyés domunidades de aprendizaje en red. Para lo
es necesario establecer procesos de reflexionestigacion sobre la alfabetizacién tecnoldgica de
los docentes virtuales para favorecer nuevos poscBgmativos generadores de una ensefianza
virtual y real. EI nuevo modelo educativo que séngemediante la utilizacion de las TIC en la
educaciéon estard fundamentando por los objetivospdtodologia, las estrategias y los recursos
pedagogicos que se utilicen no por la plataforrites eonedios tecnologicos utilizados [5].

Sangra y Gonzalez Sanmamed destacan al docente ctawe en el proceso de
incorporacion de las TIC a la ensefianza indicandd“l§l renacimiento de las comunidades de
aprendizaje... facilitara que la accion docente lvaea ser el ndcleo metodoldgico y organizativo
de la integracion de las TIC en las universidadgstol del docente se transforma convirtiendose
en dinamizador, facilitador, orientador... Pero #®dos los casos como un elemento fundamental e
imprescindible”[8].

Los docentes en general y el profesor en informatic particular desempefiaran nuevos
roles: disefladores de contenidos de nuevos costdatmativos, facilitadores del aprendizaje,
orientadores, guias, motivadores, dinamizadoredenadores, tutores virtuales, evaluadores, etc.

En este contexto se desempefiard el profesor emmidiica, por lo tanto necesita adquirir
competencias profesionales que diwersifican entre los planos de la organizacion lay
administracion de politicas, proyectos y propuestagolitica educativaAfrontar la problematica
de la educacién actual no como un problema téceino,como un problema social exige reflexion,
juicio y deliberacién.

2. PLANTEO DEL PROBLEMA

El espacio curricular de Residencia recibe el @&poet todas las asignaturas que integran el
plan de estudios de la carrera, de ellas se nusenylas que le dan un marco conceptual de
desarrollo. Constituyen el punto de apoyo sobreual el profesional docente ira construyendo su
propio marco conceptual, que le permitira, en eseva rol tomar decisiones con sentido y
responsabilidad en los procesos educativos. Sedeatina instancia apropiada para que el alumno
ponga en funcionamiento los aprendizajes lograddsrtalezca competencias vinculadas al rol
docente [2] [3] [4] [7]. Constituye el ambito prhegiado para la relacion de contenidos
disciplinares, la integracion teoria-practica, danfacion general y la formacion especializada. En
este espacio los alumnos desarrollan practicasgpgaaas en los distintos niveles del Sistema
Educativo.



Actualmente en diferentes asignaturas de la caseenacluyen tematicas en torno a TIC y se
estan incorporando paulatinamente practicas emkitéd de Residencia a fin de posibilitar que el
futuro profesional adquiera no solo destrezas eantoual manejo técnico de las TIC, sino
fundamentalmente realice sus primeras experiemciasretas en nuevos entornos e incorpore de
manera reflexiva su uso en propuestas pedagoglaéeticas superadoras.

En nuestro medio el empleo de entornos de aprgadizasados en TIC no esta
suficientemente difundido o al alcance de todaolaunidad educativa, esto genera inconvenientes
al momento de encontrar espacios reales en losxl@d alumnos de Residencia puedan realizar
experiencias concretas en nuevos ambientes deagzsef aprendizaje basados en TIC. En general
los alumnos realizaban actividades como explorag@distintas plataformas de e-learning, analisis
de sus caracteristicas, ventajas, desventajasyilpteies de incorporacion, a modo de prueba
utilizando “demos” disponibles de algunas platafasm

Dentro del mismo marco institucional desarrollaastividad la Escuela para la Innovacion
Educativa (EIE). Su mision es promover la formagygperfeccionamiento de Recursos Humanos
para el Sistema Educativo, consolidar y desarralie oferta de servicios para el mejoramiento
continuo de la educacion en la Provincia de Samtia) Estero y el resto del pais. Se pretende
generar un espacio de reflexion y propuestas derdde que apoyen la transformacion educativa
considerando la Universidad Nacional de Santiaddedtgero como polo de innovacion educativa
(Figura 1).
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Fig. 1. Esquema de desarrollo profesional de Resicia

Actualmente la EIE esta ampliando su oferta edugatilas modalidades de dictado de sus
carreras. Posee sedes en distintos puntos geagréftntro y fuera de la provincia (Salta, Jujuy, La
Rioja, Cérdoba y Chubut), por lo cual se generdieha unidad académica la necesidad de emplear
las TIC como apoyo y soporte para los distintosaeésg curriculares. Esto permite implementar
cursos a distancia y complementar los cursos peegdes con instancias no presenciales.

Los alumnos destinatarios de la EIE poseen unaiamafiedad de caracteristicas, edad,
ubicacion geografica, formacion previa, dispondati de tiempo, etc. por lo que el empleo de
entornos de e-learning podria tener ventajas iraptas, por ejemplo cierta independencia respecto
de la ubicacion fisica, la autogestion del tiemp@yor independencia y autonomia, posibilita
disponer de recursos didacticos constantementalaetdos, en gran variedad de formatos, facilita
la comunicacion bidireccional de los alumnos, tanioe sus profesores como con sus pares, etc.

La EIE decidio crear su campus virtual en basepdak@aforma Moodle [1], ya que éste es un
entorno de trabajo colaborativo y promueve una gegia constructivista social (colaboracion,
actividades, reflexion critica, etc.), su arquiteaty las herramientas son apropiadas para clases e



linea, asi como también para complementar el ajaedpresencial, ofrece una interfaz de
navegador de tecnologia sencilla, ligera y comfmtlbste sistema de gestion de cursos ayuda a los
educadores a crear comunidades de aprendizajeddd]reéSe brindd capacitacion a los docentes
sobre el uso de este entorno virtual, sin embagmbserva un bajo nivel de implementacion de
espacios curriculares por parte de los docentggindls de los inconvenientes estan relacionados a
la diversidad del cuerpo docente, en cuanto a &digecles, usos de las TIC, disponibilidad
horaria, motivacion personal, etc.

3. METODOLOGIA DE TRABAJO

A partir del analisis de la situacion planteadatdda necesidad de la carrera Profesorado en
Informatica de incluir en la practica profesionalslis alumnos espacios concretos de intervencion
basados en las TIC, como la de la EIE de emplaaieetemente las TIC como herramientas
didacticas que le permitan ampliar y mejorar ladea de su oferta educativa, surgio el disefio de
un proyecto de colaboracién mutua que posibilitdledarrollo de experiencias de aprendizaje en
red y el surgimiento de una comunidad de aprerelzajinea.

El disefio y ejecucion del proyecto implico el desléo de las siguientes actividades que se
muestran en la figura 2
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Fig 2. Esquema del proyecto de cooperacion EIE esRlencia

4. RESULTADOS DE LA EXPERIENCIA

La realizacion del presente proyecto generd unarexcia positiva para ambas partes, los
docentes de la EIE fueron respaldados y asistidogstudiantes avanzados, con sélida formacion
pedagogica e informatica, ya que se encuentranl érareo final de su carrera. A su vez los
residentes del Profesorado en Informética encamtran espacio concreto para poner en practica
los conocimientos adquiridos y la posibilidad ddremtar nuevos desafios que les resultaran
sumamente importantes para afrontar su futuro gimial.



5. CONCLUSIONES Y TRABAJOS FUTUROS

El reto para las nuevas organizaciones educatwassuentra no solo en las condiciones
materiales, sino ademas en la configuracion de wevo perfil de universidad como una
organizacion inteligente, vinculada en lo internio ¥xterno, en el encuentro de actores educativos
gue orientan los procesos de aprendizaje sobreada He la problematizacion de los diversos
entornos. Ello supone, entre otras cosas, de unafdon de equipos docentes promotores de la
creacion de ambientes propicios para el aprendezaomunidad, donde se incorporen el contexto
local y global, a través de diversos medios, elasecuales tiene un papel relevante el uso de las
TIC.

A partir de este trabajo pueden surgir nuevas pilsiles de colaboracion entre unidades
académicas, como por ejemplo la implementacion deargias, cursos y otras actividades
académicas y de extension.
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