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Derecho 2.0 de la formacion analogica a las

problematicas digitales
POR ALEJANDRO BATISTA (*)

Sumario: 1. Introduccion. - 2. La ensefianza del derecho: tintes tradi-
cionales y algunas particularidades.- 3. La referencia empirica. Tres
estudios de campo en la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de
la UNLP. - 4. Algunas conclusiones (sélo por ahora...).

Los primeros trazos que aqui se exponen fueron objeto de discusion en el XI Congreso de Sociologia
Juridica en el mes de octubre de 2010, y ahora retomados y ampliados con motivo de la lectura del
trabajo titulado “La formacion de los abogados en la Provincia de Buenos Aires: andlisis comparativo
desde los planes de estudio vigentes, publicado en el Niimero 40 de esta Revista Anales.

Resumen: La Sociedad de la Informacion y el Conocimiento con su constante evolucion tecnoldgica
ha traido aparejados grandes y acelerados cambios sociales en los mds variados aspectos de nuestra
vida diaria. Y que ocurre con el Derecho? Por supuesto aprovecha las TIC como herramientas de apoyo
o de trabajo. Pero ello se trata de un aspecto simplemente instrumental. Sin embargo, el cambio mds
profundo se relaciona con la influencia sustantiva de las TIC en el derecho. Es decir, como parte de su
objeto de estudio. No tenemos dudas que el derecho es un producto social y que como tal no puede ale-
Jjarse de estos nuevos fendmenos sin perder la razon de su propia existencia. Para conocer este proceso
resulta pertinente observar la formacion de los futuros abogados, para saber si estas temdticas estdn o
no presentes. En este sentido, el presente trabajo basado en investigaciones de campos en la Facultad de
Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad Nacional de la Plata, aporta una aproximacion empi-
rica para comenzar a entenderlo.

Palabras clave: Derecho - Tecnologia - Sociedad - Formacién - Abogados
LAW 2.0. FROM ANALOGICAL TRAINING TO DIGITAL ISSUES
Anderson SMITH

Abstract:

The Information and Knowledge Society with it’s constant technological developments has brought
large and rapid social changes in the most varied aspects of our daily lives. And what happens with
law? Of course that it takes advantage of ICT as a support or work tool. Even though, this aspect is
simply instrumental. On the other hand, the deepest change is related to the substantial influence of
ICT on the legal framework. That is, as part of it’s object of study. We have no doubt that law is a social
product and, as such, can not get away from these new phenomena without losing the reason for his
existence. To know this process is pertinent to observe education of future lawyers, to know whether
these issues are present or not. In this sense, the present work, based on field research that took place
in the Faculty of Law and Social Sciences of the University of La Plata, provides an empirical approach
to iniciate it’s understanding.
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1. Introduccién

Es notable como en el transcurso de las dltimas décadas asistimos a un proceso revolucionario
y que, como toda revolucién, genera una crisis en los conceptos con los que tradicionalmente nos
hemos manejado.

(*) Profesor Ordinario Adjunto de Introduccién a la Sociologia, Cétedra 3- Fac. Cs. Juridicas y Sociales. U.N.L.P.
Master en Finanzas Publicas (E.Cs.E. U.N.L.P.). Especialista en Derecho de Alta Tecnologia (U.C.A.).
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He aqui algunos signos de los tiempos que corren (1):

*SMS 215 millones de mensajes/d{a (Arg.)

* Facebook 500 millones de usuarios

* Twitter 150 millones de usuarios

* LinkedIn 70 millones de usuarios

*Voto electrénico 135 millones de votantes (Bra.)

* Teléfonos maéviles 50 millones de lineas (Arg.)

*Youtube 1.000 millones reproducciones/dia. 500 millones de usuarios

* E-books 4 millones de e-books (EEUU)

* E-Commerce 1.000.000 millones ddlares

* Mercadolibre 30 n}illo)nes de productos. 2.700 millones de délares. 43 millones usua-
rios (AL

Estos nimeros hablan por sf solos de la dimensidn del cambio, y también de su velocidad. Twitter,
la red de microblogging del momento, se cred en el afio 2006, Facebook con sus millones de usuarios
no tiene més de 7 afos, LinkedIn, aparecié en 2002 y el omnipresente Google, el anciano del grupo,
en 1998.

;Quién de nosotros, usuarios (hoy) habituales de Internet, telefonia celular o fotografia digital, no
se ha visto en “aprietos” al intentar explicarle a un “nativo digital” que hubo una época en la que habia
que dar manivela a un aparato negro para pedir una llamada o que habia que esperar a terminar un
rollo y revelarlo para ver una foto, o como en mi caso, explicarle a mi hijo que ese aparato raro que
senalaba en el Museo, no era otra cosa que “una méaquina de escribir” (2)? Del mismo modo, sucede
por caso en el &mbito juridico donde las ya tradicionales (valga el oximoron!) nuevas (3) tecnologias
de la informacién y comunicacién (TIC) proveen una serie de herramientas que agilizan la tarea de
los abogados.

Han de ser pocos los estudios que ain conservan y utilizan las tradicionales maquinas de escribir
como no sea para completar algiin formulario que escapando a la digitalizacién sélo nos dejala opciéon
“mecénica” o manuscrita. Estos artefactos, que llegaron a ser un icono de cualquier oficina, fueron
“jubilados” formalmente en el ambito de la Justicia de la Provincia de Buenos Aires (4). No obstante,
en estos supuestos nos ubicamos en una de las dos facetas posibles de incorporacion de las TIC en el
quehacer juridico, aquella que podriamos denominar instrumental. A su vez, existe otra influencia que
se da en el dmbito sustantivo del derecho, esto es en su propio objeto de estudio y de aplicacién.

Mientras que la primera avanza de manera constante, incremental y sin demasiada discusidn, la se-
gunda subyace y se multiplica en los hechos sin que necesariamente esa influencia se vea reflejada en
las normas juridicas y, sobretodo, en las pautas que se imparten durante la formacién de los abogados.

Desde luego ello no ocurre en todos los casos, contamos, es cierto, con algunas regulaciones juri-
dicas que se han hecho eco de las nuevas circunstancias, pero en términos generales no es asi y por

(1) Elaboracién propia con datos a diciembre de 2010.

(2) Algo parecido al “karma” ha de haber para que conociera una maquina de escribir en una visita al Museo de
Ciencias Naturales de La Plata. Estdbamos observando una réplica de la oficina del Perito Moreno.

(3) En sus comienzos se las conocfan como NTIC, Nuevas Tecnologias de la Informacién yla Comunicacién, luego
pasaron a ser solamente TIC. Lo cierto es que el adjetivo “nuevo” sigue siendo pertinente en razén de la constante
evolucion de estas tecnologias. Desde luego, Internet no es algo “nuevo” pero lo son los usos que cada dia surgen.

(4) Asi se desprende de la aplicacién del programa aprobado mediante Resolucién N° 580/2010 de la SCBA.
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lo demas no cabe esperar del legislador que pueda abordar el fenémeno tecnolégico en su totalidad,
de la manera que tradicionalmente lo ha venido haciendo en el resto de los hechos sociales. De modo
que serd cada vez mds necesario contar con una formacion de base capaz de dotar de herramientas
para “pensar el derecho” en su aplicacién en un contexto de permanente transformacién, propio de
lo que algunos denominan una modernidad liquida (5). En ocasiones ello se logrard mediante la crea-
cién de institutos novedosos, mientras que en otras a partir de aggiornar los existentes.

Los siguientes son algunos de los desafios que se presentan para los operadores juridicos en fun-
cién del nuevo paradigma social:

1. Intervenir en situaciones desconocidas o manifestaciones nuevas de fenémenos conocidos.

2. Necesidad de generar herramientas normativas especificas o de adecuar o reinterpretar las exis-
tentes.

3. Interactuar con realidades que se modifican permanentemente, lo cual torna ineficaz la mera
casuistica juridica.

4. Replantear las aptitudes que tradicionalmente se han considerado como deseables para la praxis
juridica.

5. Repensar los modelos formativos y reconocer la necesidad de un proceso de actualizacién con-
tinuo.

De alli la importancia de comenzar a indagar hacia el interior de las Facultades de Derecho para
apreciar hasta qué punto las TIC han permeado el proceso de ensenianza del derecho, en el doble
sentido ya mencionado; herramienta de apoyo a la tarea docente y como parte del objeto de estudio;
por cuanto ambos hacen a la formacién (lato sensu) del futuro profesional.

Sin que sea el motivo central del presente trabajo, podemos mencionar algunas de las ideas que hoy
se ven afectadas. Pensemos por caso en las categorias conceptuales vinculadas a contratos (electr6-
nicos), documento (digital), firma (digital), (tele) trabajo; voto (electrénico), delitos (informaticos),
ensefianza (virtual); grupos (redes) sociales; comercio (electrénico); notificaciones (electrénicas) (6)
por mencionar algunos de ellos.

2. La ensefianza del derecho: tintes tradicionales y algunas particularidades

Cada una de las profesiones y de las carreras, como es légico, tienen desde luego su propia impron-
tay sus particularidades (7).

Tradicionalmente se ha percibido a la carrera de abogacia como una opcién que requiere bésica-
mente habilidades de lectura, comprensién e interpretacién de textos, e igualmente cierta capacidad
de expresidn, exposicién y argumentacion pero que, a diferencia de otras profesiones, no demanda la
necesidad de adquirir habilidades especiales para el manejo de herramientas o instrumental adicio-
nal, como sucede con arquitectos, odontdlogos, ingenieros, médicos, etc.

(5) Zigmunt BAUMAN (2008) plantea que los fluidos no se fijan en el espacio ni se atan al tiempo. Los sélidos
tienen una clara dimensién espacial, mientras que neutralizan o disminuyen el impacto del tiempo. Los fluidos
no conservan una forma durante mucho tiempo, antes bien son proclives a cambiarlas, de ese modo lo que cuenta
en estos casos es el flujo del tiempo mds que el espacio que puedan ocupar. (...) estas propiedades mencionadas,
parecieran ser las adecuadas para conceptualizar la naturaleza de nuestra fase actual de la modernidad.

(6) Por cierto muy recientemente la CSBA ha suscrito el Acuerdo 3540/2011 por el que se prevé hacer “obligatoria”
la notificacién electrénica segtin la Ley 14.142, que a la fecha se viene aplicando, pero con caracter voluntario.

(7) En lo puntual, la formacién de los operadores juridicos presenta una potencialidad adicional en el sentido
que el propio transcurso de la carrera de abogacia permite, si asi se la aborda, un muy buen ejercicio anticipado
de las actividades que su futuro desempenio laboral demandara.
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Es claro que esta mirada desconoce el cardcter también instrumental que los elementos sefialados
ostentan, y deja entrever cierta subestimacion respecto de la carrera de abogacia —de buena parte de
las ciencias sociales, en rigor— para diferenciarlas de otras rotuladas como “dificiles” En la practica es
bastante diferente. En todo caso podriamos coincidir en que para el profesional del derecho “la pala-
bra” constituye su principal instrumento; pero lejos de representar ello una “facilidad’; implica, como
lo han sefnalado importantes autores (Carrid, 2006), un esfuerzo mayor para aprender a dominarla.

2.1.La ensenianza del Derecho en la Sociedad de la Informacion.

Felipe Fucito, (2000) al estudiar mediante el método de entrevistas a los profesores de derecho de
las Universidades Nacionales de La Plata y Buenos Aires analiza los métodos pedagdgicos y técnicas
de ensenanza por ellos utilizados. De esta manera, y sin que ello llame la atencién, ninguno de los
entrevistados, salvo dos excepciones, contempld la utilizacidén de las nuevas tecnologias en el proceso
de ensefianza.

A suvez, quienes la contemplaron lo hicieron: a) como una manera de enviarse mails, pero restringi-
do a una Universidad Privada y no la Publica, y b) como la mera expresion de un anhelo (“..me gustaria
usar otras técnicas, en el sentido de disponer, por ejemplo, de una computadora...” (Fucito, 2000))

Es claro, si apenas habfa lugar para formas consideradas como “no tradicionales’, tales como el mé-
todo de casos, menos posibilidades podria haber para técnicas que, ademas de ser no tradicionales,
son innovadoras. Ello, puesto que a la nota de ser no comunes debe adiciondrsele la inevitable obsta-
culizacion con la que todo cambio se enfrenta. Pese a lo dicho, y en honor a la verdad, debe también
contemplarse que el estudio socioldgico analizado tiene una década de antigiiedad.

Sin embargo, como se ha expresado, la irrupcién de las TIC en la vida social ha modificado buena
parte de las relaciones sociales conocidas y ha generado nuevas formas de vinculacién, que no se
remiten a la interaccién social informal sino que avanza sobre relaciones profesionales, laborales,
comerciales y educativas. (Batista, 2010b)

Siendo como es el derecho, un “emergente cultural’, es dable esperar que de alguna manera estas
transformaciones comiencen a filtrarse en su &mbito de aplicacién y también en el proceso de for-
macidén de los abogados. La incorporacién de las TIC en el &mbito educativo “..supone nuevos retos
y oportunidades en los métodos y procesos de aprendizaje, teniendo la calidad como objetivo” En lo
que refiere al &mbito propiamente universitario, las ventajas que se han sefialado de las TIC, incluyen,
entre otras, “..mejorar la calidad del aprendizaje, ofrecer a los alumnos las destrezas cotidianas de la
tecnologia de la informacidn que necesitaran en el trabajo y en la vida, ampliar el acceso a la educa-
cién y la formacion” (Delgado Garcia & Oliver Cuello, 2003)

No obstante, no es suficiente la simple utilizacién de las TIC por el Docente y/o por los alumnos si
es que ello no forma parte de una estrategia educativa que involucre a estos dos actores fundamenta-
les junto con las instituciones que los cobijan. Se entiende que este proceso no sera lo suficientemen-
te generalizado y aprovechado en el ambito juridico hasta que los docentes sean conscientes de su
utilidad en la ensefianza del Derecho.

Cabe recordar que histéricamente el desarrollo de la docencia en el derecho se ha manifestado en
“..clases magistrales, que tienen por objeto de estudio, generalmente, la legislacion, la doctrina y la
jurisprudencia a través de las explicaciones orales del profesor mds o menos expositivas... y, en su
caso, la remisién a manuales u otras obras doctrinales para la profundizacién o ampliacién de deter-
minadas cuestiones” (Delgado Garcia & Oliver Cuello, 2003)

Naturalmente este modelo replica el mds puro concepto de la comunicacién unidireccional donde
el profesor es el poseedor y el transmisor de informacién y de conocimientos y el estudiante se limita
a “tomar apuntes de las explicaciones magistrales del profesor” (8). De alli que se requiera del Pro-

(8) Hay que decir que lo peor de este esquema es su permanente convalidaciéon cuando la evaluacién completa
este circulo y entonces aprueba aquel alumno que mas fielmente puede reproducir lo dicho por el Docente.




286 DERECHO Y NUEVAS TECNOLOGIAS

fesorado una mirada atenta a las innovaciones disponibles, para no quedar al margen del proceso
de cambio desatado por el desarrollo tecnoldgico en toda la sociedad. Pero para ello debe ser capaz
de repensar su rol frente a una clase. Necesita asumir una actitud de “..orientador y dinamizador
del proceso de aprendizaje” valorando adecuada y contextualmente “..las ventajas que la utilizacién
de las TIC supone en la tarea docente, para que se decida a incorporarlas” (Delgado Garcia & Oliver
Cuello, 2003)

Solamente sobre tales bases, y con un compromiso expreso, deliberado y planificado institucional-
mente podremos afirmar su incorporacién al proceso de ensenanza - aprendizaje. Por ahora se trata
mas bien de esfuerzos o impulsos que tienen mas que ver con preferencias, inquietudes e inclinacio-
nes del Docente que con un “Plan” propiamente dicho.

3. La referencia empirica. Tres estudios de campo en la Facultad de Ciencias Juridicas y Socia-
les de la UNLP

Los datos que seguidamente se presentan fueron obtenidos a partir de trabajos de investigacién
exploratorios realizados en la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la UNLP durante el primer
y segundo cuatrimestre de 2009, y primero de 2010, por los alumnos de los respectivos cursos de la
asignatura Introduccién a la Sociologia, como parte de las practicas que integran los temas de la ma-
teria (9).

El universo abordado en todos los trabajos, refiere a los cursos cuatrimestrales de la Facultad en
cada uno de los periodos mencionados y se orientaron respectivamente a obtener datos sobre:

1) La modalidad de evaluacién que los docentes emplean en sus cursos.
2) La presencia de contenidos vinculados con las TIC en las diferentes asignaturas.

3) La utilizacién por parte de los docentes de las TIC aplicadas al proceso de ensenanza aprendi-
zaje.

El primero de ellos fue seleccionado en el entendimiento que la modalidad de la evaluacién resulta
ser un indicador bastante aproximado de la metodologia de ensefianza que el Profesor aplica, puesto
que en general es de esperar un grado de correlacion alto entre la “evaluacion tradicional’, 1éase par-
cial escrito individual, con la “ensenianza tradicional’, entendida como la clase mas o menos magistral
pero dominada por un formato béasicamente unidireccional en el que el docente “transmite” conoci-
mientos al alumno que los recibe de un modo pasivo. Por el contrario, se puede afirmar con bastante
certeza que la presencia de otras modalidades de evaluacién trasuntan, en mayor o menor medida,
formas organizativas del proceso ensenanza - aprendizaje, diferentes, innovadoras, etc. (10).

El segundo estudio se enfocé en el “leit motiv” de este trabajo, es decir, indagar “si efectivamente los
cambios a nivel social han decantado en cambios en los contenidos de las asignaturas que se impar-
ten en la Facultad” (11). Para auscultar esta presencia se revisaron los Programas de cada asignatura,
partiendo de la base de un listado previo en el que a cada una de ellas correspondia uno o mas t6pi-
cos novedosos que presumiblemente podian estar incluidos, asi con cibercrimen en Derecho Penal,
teletrabajo en Derecho Laboral, firma digital en Derecho Administrativo, Civil y Notarial, etc.

(9) Como parte delos contenidos de la asignatura, se trata la temética de investigacion sociolégica. Enla comision
40, desde hace algunos aiios el abordaje se hace desde un enfoque teérico-préctico. Es decir que ademas de las
clases tedricas, el Docente define en cada cuatrimestre un “tema’; que en la segunda mitad del curso se traduce en
un trabajo de campo. A su vez, la etapa preliminar que va desde la propuesta del tema, hasta la construccién del
“objeto’; lamuestra, las herramientas y la hip6tesis, también es materia de discusion colaborativa durante el curso,
con la direccién del Profesor. De esta forma, se introduce a los alumnos en la préctica de la investigacion social.

(10) Un ejemplo claro suele ser la presencia de parciales domiciliarios, grupales o a “libro abierto’, que nece-
sariamente demanda del alumno una actividad reflexiva y no meramente repetitiva de conceptos o definiciones
que, por otra parte, las tiene a su disposicién.

(11) Tal la pregunta que se planteé para debatir en el curso y que dispard el trabajo de campo posterior.
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En el tercer informe la meta fue detectar concretamente la utilizacién de las TIC por parte del Do-
cente con el objetivo especifico de complementar su metodologia de ensenanza. En este sentido se
han contemplado no sélo las herramientas que la propia Facultad ofrece al respecto, que se enfocan
particularmente en actividades educativas, sino también aquellas que se encuentran a disposicién de
cualquier usuario de Internet (12).

A continuacién se presentaran los resultados y las principales conclusiones de los trabajos de in-
vestigacion.

3.1. La modalidad de evaluacion que los docentes emplean en sus cursos.

Como se menciono antes, la metodologia de ensefianza, conjuntamente con su complemento vali-
dante, la modalidad de evaluacidn, tienen una influencia que trasciende el mero marco de un curso.
En efecto, para el caso particular de la carrera de abogacia conforma uno de los elementos mas sa-
lientes en el proceso de socializacién profesional anticipada al incentivar y legitimar determinadas
habilidades y aptitudes, a la par de inhibir o desalentar otras.

Para algunos esto es lo que se engloba en la idea de “curriculo oculto’, a partir del cual “.. junto a los
contenidos juridico-normativos, se les estéd introduciendo contenidos de conciencia a los estudiantes
de una manera sutil sin que logren percatarse” (Cisterna, 2007). Asi se han destacado (De Bianchetti,
2002) algunas de las capacidades y actitudes que se favorecen mediante técnicas de evaluacion alter-
nativas a las tradicionales:

* Método de casos: Capacidad de analisis y resolucién de problemas.

* Debates: Capacidad de analisis y critica, actitud de rigurosidad cientifica, capacidad de argumen-
tar y expresar ideas.

*Juegos de rol: Capacidad de andlisis para la resolucién de problemas, capacidad de descentracién
(ponerse en el lugar del otro), capacidad para oir y criticar, actitud flexible, capacidad de argumenta-
cién, capacidad de observacion y de liderazgo.

* Trabajo en Grupo: Capacidad de liderazgo, habilidad para la asuncién de roles diferenciados, ca-
pacidad para el disefo, desarrollo y evaluacién de proyectos, actitud abierta y flexible.

En suma, entendemos que ambientes pedagégicos orientados a una conducta proactiva, a la re-
flexién critica y al pensamiento abstracto promoveran sin dudas condiciones y cualidades en los fu-
turos abogados, bien diferentes a las que se propugnan bajo un esquema limitado a la memorizacién
y reiteracién de conceptos.

Bajo este contexto, y con la hipdtesis basica que indica que “la metodologia de evaluacién en los
cursos cuatrimestrales se mantiene sobre la base del tipico parcial escrito individual’, se encaré el
primer trabajo de campo. De manera preliminar se acordé definir “evaluacién” como “toda actividad,
escrita u oral, individual o grupal, presencial, o domiciliaria que siendo planteada por el docente me-
reciera una calificacion vinculante con el resultado final del curso”(13). Seguidamente se confeccion6
un menu de opciones con las principales alternativas de evaluacién que fueron volcadas luego en un
cuestionario de tipo cerrado que fue aplicado a estudiantes que estaban cursando cada una de las
asignaturas cuatrimestrales (14).

(12) Incluyendo entre ellas desde las mas simples, como la comunicacién mediante correo electrénico, hasta
las mds “amplias” como las redes sociales actualmente en boga.

(13) Enla FCJyS-UNLP la normativa vigente exige que el alumno al final del curso tenga una calificacién promedio
de seis (6) o mas puntos para promocionar la asignatura. Si el promedio es mayor a cuatro (4) pero menor a seis
(6), debe dar un coloquio integrador de la materia, y si es menor a cuatro (4), desaprueba.

(14) Se trabajé en las comisiones a cargo de los Profesores adjuntos que dictan cuatro de las seis horas semanales
que implica un curso cuatrimestral, por ser quienes, en la generalidad de los casos, y dado su contacto mas directo
y mas frecuente, tienen la tarea de evaluacion.
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Tabla 1

Ne Cédigo Descripcion

1 PEI Parcial escrito individual
2 PE-LA Parcial escrito con libro abierto
3 POI Parcial oral individual
4 POG Parcial oral grupal
5 TPI Trabajo préctico individual
6 TPG Trabajo préctico grupal
7 TL Test de lectura
8 TP-art. Trabajo préctico sobre articulos
9 TP-jur Trabajo préctico sobre jurisprudencia
10 TP-leg Trabajo practico sobre legislacién
11 MC Método de caso
12 ECarp Entrega de carpetas
13 Esc-Mod Escritos y/o modelos de contratos
14 Mon Monografia
15 V/F Verdadero / Falso
16 MCh Multiple-choice
17 MCh-f Multiple-Choice con fundamentacién

Se procesaron un total de ochenta y ocho (88) encuestas en las que, ademds de relevar el tipo de
evaluacién aplicado se indag6 sobre la cantidad de evaluaciones de cada curso, también se interrogd
a los estudiantes en relacion a sus percepciones respecto de la relaciéon que apreciaban entre el tipo
de evaluacién y su posterior desempeiio profesional, asi como sobre la modalidad con la que con
mayor frecuencia habian sido evaluados hasta ese momento en la carrera.

El primer item analizado, y que luego nos permitira elaborar los porcentajes pertinentes para
cada modalidad, es la cantidad de evaluaciones que se practican en cada curso. De este modo,
identificamos comisiones con una cantidad de evaluaciones que va desde un minimo de dos (2)
evaluaciones a un maximo de diez (10), lo que para el universo analizado arroja un total de 388
evaluaciones (15).

(15) Los porcentajes relativos a cantidad de evaluaciones son los siguientes: 2 (10%), 3 (17%), 4 (34%), 5 (16%),
6(7%), 7 (6%), 8 (6%), 9 (1%) y 10 evaluaciones (3%).
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Tabla 2.

Tipo de evaluacion Total %
PEI (Escrito individual) 168 44%
PE-LA (Escrito a libro abierto) 8 2%
POI (Oral individual) 45 12%
POG (Oral grupal) 6 2%
TPI (TP individual) 64 17%
TPG (TP grupal) 29 8%
TL (Test de lectura) 0 0%
TP-art. (TP sobre articulos) 0 0%
TP-jur (TP sobre jurisprudencia) 10 3%
TP-leg (TP sobre legislacion) 9 2%
MC (Método de casos) 15 4%
ECarp (Entrega carpetas) 3 1%
Esc-Mod (Escritos, modelos) 1 0%
Mon (Monografia) 0 0%
V/F (Verdadero - falso) 3 1%
MCh (Multiple choice) 12 3%
MCh-f(Multiple choice fundado) 7 2%
TOTAL 380 100

La hipétesis inicial se confirmé claramente, tal como se aprecia de los datos obtenidos, ya que casi
la mitad de las evaluaciones del cuatrimestre, un 44%, se materializé en la forma del tradicional par-
cial escrito individual. Esta impresién se corrobora cuando se adicionan los resultados de la pregunta
efectuada a los entrevistados, no ya sobre el tipo de evaluacién recibido en la asignatura en curso,
sino respecto del tipo de evaluacién con el que mds frecuentemente habia sido evaluado hasta el
momento (16).

En este caso se corrobora la idea del parcial escrito como metodologia de examinacién préctica-
mente excluyente, ya que el 91% de los encuestados lo sindicé como el tipo de evaluacién mas prac-
ticado (17).

Consultados sobre la modalidad de examen en la que cada uno se percibe con mejor desempe-
fo, los resultados, como no podia ser de otra manera, muestran en el primer lugar al parcial escrito
individual (57%) (18), pero existe un porcentaje importante del 31% que mencion6 la modalidad de

(16) Recordemos que el estudio se hizo sobre cursos cuatrimestrales de todas las asignaturas, de modo que los
datos corresponden a todos los afos de la carrera. Por lo tanto, el cuestionario asi planteado recogié dos tipos de
respuesta: la que corresponde a la modalidad de evaluacién maés utilizada en el curso actual, y la modalidad de
evaluacion mas frecuente recibida hasta el momento en el desarrollo de la carrera. Para estudiantes del primer ano
la diferencia no es relevante, pero si en cambio en las respuestas de los alumnos de afos superiores.

(17) Los porcentajes de tipo de evaluacion mas frecuente, son: PEI (91%), POI (6%), TPG (1%), y TPI (2%).

(18) Cabe preguntarse si esta percepcion en definitiva no esta fuertemente condicionada por el hecho de ser
ese tipo de evaluacidn el excluyente.
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exposicion oral, dato éste interesante, si nos atenemos a su impacto en el desempeno profesional de
una actividad como la abogacia.

Tabla 3

Tipo Evaluacion con mejor desempeiio Total %
PEI 49 57%
POI 27 31%
MCh 6 7%
MCh-f 1 1%
POG 1 1%
TP-art 1 1%
TPI 1 1%
TOTAL 86 100

En cuanto a la consideracidn que los estudiantes tienen respecto de la relaciéon que el tipo de eva-
luacién (precisamente por las habilidades que cada una de ellas demanda) puede tener con su pos-
terior desempeiio profesional, los resultados muestran que més de dos tercios, un 69%, entiende que
existe conexién entre ambos elementos.

Tabla 4

Relacion Evaluacién Ejercicio Profesional

Alta 20 23%
Media 40 46%
Baja 19 22%
Ninguna 8 9%
TOTAL 87 100

II1.2.La presencia de contenidos vinculados con las TIC en los diferentes cursos.

Para el segundo trabajo se confecciond un listado de temas para cada una de las materias del Plan
de Estudios con aquellos aspectos mds novedosos que se han ido incorporando a partir del surgi-
miento y desarrollo de las TIC. Desde luego que tal repertorio se incluyd a titulo meramente ilus-
trativo y por tanto abierto a la posibilidad de que pudieran surgir otros. La hipétesis de partida fue
que “tales tematicas, o bien no se encontrarian integradas a los temas que se imparten en los cursos
regulares, o bien que de estar representarian un porcentaje minimo” (19).

La modalidad del relevamiento fue de cardcter netamente exploratorio, apelando para ello a los
Programas Oficiales de las 31 materias de la Carrera. No obstante ello, en las definiciones operaciona-
les previas, para la metodologia del trabajo de campo se tuvo en cuenta el hecho que los programas
de las materias en general no suelen reformarse o actualizarse con demasiada frecuencia. Para com-
pensar esta caracteristica se opté por complementar la informacién base recogida de los respectivos
programas con los registros del Libro de Actas en los que cada Docente debe consignar, clase por
clase, los temas a tratar (en la clase del dia y la préxima) en la comisidn a su cargo (20). Los resultados

(19) Tanto el listado como esta hip6tesis de partida se construyeron en el curso, como parte del trabajo de
investigacion.

(20) Se recurri6 a dicha fuente en la idea que es perfectamente posible que sobre el contenido delimitado por
el Programa el Docente incorpore, adapte, sume en definitiva, temdticas relacionadas, de modo que para nuestro
trabajo podria ser un parametro mucho mas fidedigno del punto investigado.
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confirmaron largamente la hipétesis, dado que sobre el total de las treinta y un (31) asignaturas tedri-
cas solamente se encontraron contenidos vinculados con las TIC en siete (7) de ellas.

Si bien, como se ha mencionado al comienzo, se trata s6lo de una aproximacién, no deja de ser
un escenario preocupante, pues nos daria la pauta de cierta formacién anacrénica que se basa en
categorias conceptuales tradicionales a la par que la realidad social va conformando nuevos desafios.
De modo que habré que ver qué sucede cuando los egresados deban dejar “los casos teéricos” para

abordar los problemas reales.

II1.3. La utilizacion por parte de los docentes de las TIC, aplicadas al proceso de ensefianza-apren-
dizaje.

El relevamiento buscé identificar la presencia de herramientas TIC como apoyo a los cursos cua-
trimestrales en el marco de alguna estrategia docente. Se trabajé encuestando a alumnos de todas las
comisiones cuatrimestrales (un total de 329 encuestas), aplicindoseles un cuestionario previamente
confeccionado con preguntas de tipo cerrado en el que se incluyeron nueve (9) opciones de herra-
mientas tecnolégicas factibles de ser utilizadas por el profesor a cargo.

Tabla 5. (21) Utilizaciéon de herramientas

Utilizaciéon  herramientas TIC por el Docente %
Correo electrénico 74%
Herramientas de Catedras Virtuales en el sitio de la Facultad 28%
Sitios webs 25%
Campus Virtual Derecho - CVD 16%
Redes Sociales (Facebook, Twitter, etc) 10%
Grupos de trabajo (Yahoo, Google, etc) 6%
Sitios web de la catedra 6%
Foros de discusion 5%
4%

Paginas wiki

La hipétesis inicial para el trabajo fue que “las herramientas TIC estan presentes en el proceso de
ensenanza aprendizaje en la mayoria de los cursos, aunque limitadas en cuanto a sus potencialida-
des” Los resultados mostraron, como era de esperar, un uso ampliamente generalizado del correo
electrénico como un medio de contacto en el &mbito de la cursada, y asi lo expresaron un 74% de los

consultados.
De cualquier manera, en tanto se trata de una “herramienta tipicamente de comunicacién’, habria
que efectuar algtin andlisis complementario para desagregar sus aplicaciones. De esta manera, el

mail puede ser usado simplemente para que el docente envie avisos, recordatorios, etc., para que
los estudiantes canalicen sus dudas, o bien para enviar y recibir trabajos practicos u otras evalua-

ciones.

Bastante mas lejos aparecen las herramientas incluidas en el sistema de cétedra virtuales del sitio
web de la Facultad, (22) las paginas webs y las aulas virtuales del CVD (23). En lo que respecta a las

(21) El cuestionario admitia respuestas multiples pues se pueden utilizar mas de una herramienta, de alli que
el total exceda el 100%.

(22) Ver en: http://www.jursoc.unlp.edu.ar/

(23) Ver en: http://www.cvd.edu.ar/camp18/
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Catedras Virtuales y al CVD, al estar montados sobre plataformas de e-learning (24), incluyen entre
sus aplicaciones una gran cantidad de herramientas, que van desde la posibilidad de publicar mate-
rial, enviar anuncios, organizar el cronograma del curso, o plantear foros de debates, hasta la opcién
de ofrecer a los alumnos chats, videoconferencias y actividades de evaluacién y autoevaluacién en
linea.

También se incluyd una pregunta sobre los principales usos de las herramientas TIC, cuyos resul-
tados fueron coincidentes en torno a su utilizacién fundamentalmente para la comunicacién (43% en
CVD y 45% en JURSOC) y para poner material a disposicién de los alumnos (22% en CVD y 36% en
JURSOC) (25).

Dado que es el Docente quien decide cudles herramientas usar en cada caso, (26) seria interesante
continuar con este tipo de relevamientos.

Al igual en los estudios anteriores, se consulté a los alumnos acerca de la percepcién que tenfan
respecto de la utilidad, en este caso, de las herramientas TIC en el desarrollo de sus cursos. Aqui,
mas de la mitad, el 57%, consider6 que eran “muy utiles’; un 22% las encontré un “poco” ttiles, y un
importante 21% estima que no son “nada” ttiles.

IV. Algunas conclusiones (s6lo por ahora...)
“Ubi societas, ubi ius; ubi ius, ubi societas”

Lo que aqui hemos someramente desarrollado es sélo un abordaje exploratorio acerca de las mo-
dificaciones que el derecho, tanto en su objeto como en la metodologia de ensefianza podria presen-
tarnos en virtud de los grandes cambios que se han generado en los dltimos aflos como consecuencia
del desarrollo tecnoldgico.

Como se puede apreciar, el proceso de adaptacion de los profesionales (y futuros profesionales)
a la nueva sociedad de la informacidn, si nos atenemos a las evidencias empiricas disponibles en el
4mbito académico, se viene desarrollando a un ritmo muy lento.

Vemos que la metodologia de ensefianza sigue siendo en su concepcién la misma que hace un
siglo atras. Parafraseando a Negroponte, que cita a Seymour Papert (27), podemos afirmar que si un
cirujano del siglo XIX fuera transportado en el tiempo al presente, a un moderno quiréfano, no podria
reconocer practicamente nada, no sabria qué hacer o cémo colaborar, mientras que un Docente Uni-
versitario en la Facultad de Derecho del siglo XVII (algunos afirman que también mucho mds atras)
podria, salvo detalles menores, dictar clases como su colega del siglo XXI. Las TIC como herramientas
tienen una interesante presencia en el proceso de ensefianza - aprendizaje, aunque muy por debajo
de sus potencialidades; lo cual traduce, o bien una baja capacitacién digital por parte de los docentes,
o bien la ausencia de una planificacién institucional al respecto; o ambas a la vez.

En tercer lugar, y lo mds preocupante en lo inmediato, se nota la ausencia entre los contenidos de
las asignaturas de aquellas tematicas que ya estan entre nosotros como derivacién del impulso tec-
noldgico y que representan buena parte de las problemadticas sociales en las que estaran llamados a
intervenir los operadores juridicos.

Claro estd que la necesidad del ordenamiento de adaptarse a las transformaciones sociales en
modo alguno es una novedad, pero lo es en cambio la velocidad con que hoy debe hacerlo.

(24) La primera sobre la base de Moodle y la segunda sobre Dokeos, dos de las opciones no sélo gratuitas, sino
fundamentalmente libres més difundidas.

(25) Siempre sobre las 329 encuestas ya referidas.

(26) Para ello tiene atributos de “Administrador” del Aula Virtual.

(27) Seymour Papert (Pretoria, Sudéfrica, 29 de febrero de 1928) es un pionero de la inteligencia artificial, inventor
del lenguaje de programacién Logo en 1968. Ver: http://es.wikipedia.org/wiki/Seymour_Papert
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Sinos atenemos al aforismo que abre estos parrafos finales, la distancia cada vez mayor entre socie-
dad y derecho puede terminar de aislar a los operadores juridicos de lo que en definitiva es la causa
y fin de su existencia.

Ello demanda, ante todo y en primer lugar, un profundo cambio de quienes hemos asumido el
compromiso de la docencia en derecho, lejos de la estatica meramente repetitiva y mucho maés cerca
de la dindmica creativa.
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