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ALIGA

Prefacio

PREFACIO

Es clara la idea de que la habilidad para deducir se encuentre
estrechamente ligada con la inteligencia. Lo cierto, es que la logica ha jugado
y juega siempre un papel esencial en las ciencias de la computacion, tanto en
la investigacion tedrica como en la implementacion practica de aplicaciones
para describir, especificar y modelar; y por otro lado estamos acostumbrados
a que el conocimiento se represente en computadoras de manera algoritmica
expresando las tareas que dichas maquinas pueden llevar a cabo. Esto, claro
esta, se consigue utilizando lenguajes de programacion procedurales.
Veremos a continuacion, en un caso practico, como hacer para representar
otro tipo de conocimiento (sin soluciones algoritmicas), cuyo manejo se
logra con lenjuages especiales de repres:ntacion de conocimiento. Tales
lenguajes y técnicas existen en el ambiente informatico, particularmente en
Inteligencia Artificial (IA).

La IA es una Ciencia Experimental. Muchos proyectos han sido
realizados construyendo y analizando programas como examinando
cuestiones teoricas. ALIGA es un Sistema que envuelve cierta inteligencia,
su desarrollo fue lento y no siempre en una direccion lineal.

En esta presentacion, compartimos los resultados de Nuestro
proyecto realizado en un area poco desarrollada en nuestra Facultad.

ALIGA surgi6 a partir de una serie de inquietudes respecto de
ahondar en otra rama de la Informatica no explorada por nosotras a lo largo
de nuestra carrera. Fue entonces que pensamos en el desarrollo de un
Sistema Experto para diagnoéstico en Veterinaria para incurrir en un campo
con caracteristicas muy disimiles al desarrollo tradicional de sistemas
informaticos.

Esta presentacion esta organizada en dos grandes partes mas dos
apéndices, uno en el que se detallan las sesiones de adquisicion de
conocimiento y otro en el que se ilustran las pantallas del sistema. La primera
de las partes abarca 8 capitulos, cada uno de los cuales trata un tema en
particular desde el punto de vista tedrico, mientras que desde el punto de
vista practico es ilustrado segun el disefio y la implementacion de ALIGA.
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En el Capitulo 1, se describe en términos generales el concepto de
Inteligencia Artificial, Sistemas Expertos, el porqué de la eleccion del
lenguaje KnowledgePro y el dominio del problema.

En el Capitulo 2, se exploran mejor las caracteristicas de un Sistema
Experto. Ademas se incluyen las diferencias entre la programacion
convencional y los Sistemas Expertos.

En el Capitulo 3, se presentan técnicas de representacion de
conocimiento.

En el Capitulo 4, se describen las técnicas de inferencia, fordward y
backward junto con las técnicas de busqueda basicas y los tipos de
inferencia.

En el Capitulo 5, se delinean los conceptos de Sistemas Expertos
basados en reglas con encadenamiento backward y fordward, asi como el
disefio asociado a cada uno de ellos.

En el Capitulo 6, se plantean las fuentes de conocimiento, las etapas
importantes y las dificultades vinculadas a la adquisicion de conocimiento.

En el Capitulo 7, se trata el razonamiento inexacto.

En el Capitulo 8, se describen conceptos de Hipertexto.

La segunda parte cuenta con dos capitulos: el capitulo 9 que describe
el software utilizado en el sistema y el capitulo 10 que resume el disefio y la
implementacion de ALIGA.

Agradecimientos

A los expertos, Daniel Arias y Eduardo Bartolucci, quienes con su
dedicacion hicieron posible llevar a cabo el desarrollo de ALIGA.

A nuestro Director del Proyecto, Javier Diaz, quién desde un primer
momento nos brind6 su buena disponibilidad y apoyo.

A la colaboracion de Ricardo Rodriguez, Médico Veterinario,
Auxiliar Diplomado con semi-dedicacion del Servicio de Diagnoéstico por

Imagenes.
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Conceptos Generales

CAPITULO 1

CONCEPTOS GENERALES

La IA es un campo de estudio en la ciencia de la computacion que
propone como meta razonar a través de las computadoras de manera similar
a los humanos. Desde un punto de vista practico, la meta de la IA es hacer a
las computadoras mas utiles a los humanos. Esto puede ser alcanzado
produciendo programas que asistan a los humanos en la toma de decisiones,
en la busqueda de informacion inteligente, 6 simplemente haciendo que las
computadoras sean mas faciles de usar con interfaces en lenguaje natural.
Una segunda meta de la IA, pero no tan importante como la anterior, es
mejorar el entendimiento de la inteligencia humana. Construir un sistema
iﬁieligente requiere que entendamos como los humanos capturan, organizan
y usan el conocimiento durante la resolucion de sus problemas.

El requisito para que el proceso de solucion del problema sea
calificado como inteligente es que posea un caracter "no estructurado y no
deterministico”. La solucion debe depender del conocimiento empleado y del
método utilizado para aplicarlo.

Por lo tanto, la IA combina los métodos de busqueda con grandes
bases de conocimientos especializados, investigando como adquirir,
representar, organizar y aplicar conocimiento a una gran variedad de
aplicaciones. Vanios aspectos de este ambiente, de este contexto son
importantes entonces para el entendimiento de Nuestro Proyecto ALIGA
que consiste en un Sistema de Diagnostico Computarizado para Veterinaria
en el dominio restringido a las Enfermedades del Aparato Digestivo dentro
de una especie (Perro).

La caracteristica central de la IA es diferenciar entre la componente
de conocimiento (base) y la maquina inferencial, de la combinacion de ambas
surge la ejecucion propiamente dicha.

En la componente inferencial la técnica de busqueda usada es la que
involucra heuristicas, es decir conocimiento que permite reconocer una
situacion y dar respuesta a esa situacion. Tal conocimiento esta disponible
para ser usado durante la busqueda y esta separado del mecanismo que
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controla dicha busqueda. Esto se debe a que la mayor parte del trabajo en IA
se concentro en el desarrollo de programas de busqueda y a que el
comportamiento inteligente no se debe exclusivamente a métodos de
razonamiento sino, principalmente, al conocimiento que apoya el
razonamiento. Este conocimiento debe ser representado de forma que sea
facilmente accesible.

Otra de las caracteristicas que hacen a la IA es como incorporar el
sentido comun que es ni mas ni menos que razonamiento de nivel profundo,
basado en experiencia. /,

Una de las areas de desarrollo mas frecuentes esta constituida por los
Sistemas Expertos (SE), los cuales son programas de computacion basados
en conocimiento que emulan a un experto humano en la resolucion de un
problema significativo en un dominio especifico.

Decimos que un programa de computacion esta basado en
conocimiento cuando el conocimiento que utiliza esta expresado en una
forma directamente declarativo por nosotros, y ademas, independientemente
de esta asignacion semantica externa, el conocimiento asi expresado juega un
papel fundamental, pero causal y esencial en el comportamiento del
programa.

En definitiva, basicamente lo que una maquina necesita para
comportarse como un experto son reglas generales y una gran cantidad de
conocimiento muy especifico. Por lo tanto, el tamafio y la naturaleza de la
aplicacion son criticos para el éxito.

El uso de las computadoras en los ultimos afios ha sido para
aplicaciones numéricas 6 procesamiento de datos, pero mucho del
conocimiento de las personas asociado a un tema como Medicina no es
cuantitativo ni matematico. Ademas, los métodos de resolucion de problemas
en si mismos son razonados cualitativamente a través de reglas de decision 6
heuristicas. Pocos problemas en Medicina tienen soluciones algoritmicas que
sea tanto practicas como validas. Los médicos estan forzados a razonar
acerca de las enfermedades usando reglas de decision y experiencia junto con
verdades definitivas de fisiologia.

ALIGA es un SE disefiado basicamente para proveer soluciones a
nivel del experto a determinados problemas.
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Eleccion del lenguaje de programacion

Frecuentemente se nos pregunté por qué elegimos KnowledgePro
como lenguaje de programacion. La respuesta es:

Porque se trataba de un ambiente de desarrollo de aplicaciones aun
no explorado (al menos en el medio en el que habitualmente nos movemos)
que nos posibilitaba la construccion del sistema basado en reglas. Cabe
aclarar que KnowledgePro provee un motor de inferencia que permite el
encadenamiento de las reglas combinando el conocimiento contenido en la
base con los datos que suministra el usuario.

Ademas brindaba la posibilidad de una buena interfaz en el ambiente
Windows con facilidades como la de Hipertextos y manejo de Imagenes.

Dominio del Problema

Como ya mencionamos nuestro proyecto consiste en un Sistema de
Diagnéstico Computarizado para Veterinaria en el dominio restringido a las
Enfermedades del Aparato Digestivo dentro de una especie, el Perro.

Las enfermedades del canal digestivo producen una limitada serie de
signos clinicos, siendo los mas corrientes el vomito, la diarrea y la pérdida de
peso. Mas que estudiar cada una de estas afecciones como entidad aislada, se
ha intentado establecer listas de diagnosticos diferenciales bajo los amplios
conceptos de "vomito", "diarrea" y "pérdida de peso", considerando a las
diversas enfermedades dentro de este marco.

El vomito es la eyeccion vigorosa de alimento y liquido a través de
la boca desde el estomago y, a veces, desde el duodeno proximal. La
iniciacion del reflejo del vomito comienza con depresion 6 ansiedad en el
animal, seguida por hipersalivacion y excesiva deglucion. La arcada
consiste en contracciones enérgicas de la musculatura abdominal y del
diafragma con la glotis cerrada.
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Cabe acotar que debido a que los signos del vomito (aun cuando son
precisos y caracteristicos) pueden confundirse con los signos de
regurgitacion, disfagia, arcadas faringeas y colico esofagico se engloba bajo
el amplio concepto de VOMITO a todos ellos.

La diarrea (6 enterorrea) es un aumento del contenido acuoso fecal.
Clinicamente se manifiesta como un incremento en la frecuencia y/o volumen
de los movimientos intestinales. El canal intestinal es un sistema organico
complejo con una variedad de funciones que giran en torno a la digestion y
absorcion de alimento. La diarrea se clasifica de acuerdo con la duracion del
proceso, la localizacion en las vias intestinales, el mecanismo de produccion
0 la etiologia.

La pérdida 6 la ganancia de peso que se presenta en el transcurso de
unos pocos dias, representa por lo comin un desplazamiento de los
liquidos corporales. En contraste, los cambios de peso que persisten
durante semanas a meses, indican un cambio en la masa tisular.

Las causas del vomito, la diarrea y pérdida de peso son muy
numerosas y con frecuencia es dificil conocer la etiologia de los mismos
sobre la base de un examen clinico simple. No obstante ello hay ciertas
particularidades en estos signos primarios que pueden orientar al clinico,
sobre todo si se acompaiian de otros signos.

Primeramente se debe tener en cuenta la edad del animal y luego los
datos sobre la fecha de aparicion de los signos para diferenciar las
enfermedades agudas de las enfermedades cronicas.

Al conjunto de datos que durante el examen clinico el facultativo
obtiene del duefio del animal se lo denomina "Anamnesis". Estos datos
sirven al clinico para su orientacion y complementados con un correcto
examen clinico, le permitiran llegar a un diagnostico.

Segun la antigiiledad de los datos que obtengamos la anamnesis se
clasifica en:

(a) Presente o actual: se hace el interrogatorio sobre el
proceso actual que sufre el animal.

(b) Pretérita o remota: es aquella en que se buscan datos del
animal, es decir se trata de investigar su vida, se busca una posible
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predisposicion o consecuencia que puede influenciar sobre el estado actual
del animal.

A pesar de ser la anamnesis un paso muy importante en el camino del
diagnostico, los datos que se recaban en ella se deben tomar con "beneficio
de inventario" pues muchas veces surgen preguntas a personas poco
observadoras 6 son datos intencionalmente modificados por personas de
mala fe para ocultar su responsabilidad ante el hecho que se investiga.

Las preguntas que se ejecutan a efectos de obtener la anamnesis,
deben ser claras y concisas. En primera instancia se deja relatar al duefio el
caso a grandes rasgos, para luego el clinico comenzar con las preguntas, que
en conjunto podrian ser las siguientes:

- desde cuando esta enfermo? (cronicidad)

- presenta apetito pervertido?

- ingiere mas liquido que soélido?, etc.

- ha presentado los mismos sintomas anteriormente?

- vive con otros animales?

- los animales con los que vive presentan los mismos signos?

Ademas se deben hacer observaciones en lo referente al medio en el
que vive el amimal, a las caracteristicas propias del mismo, en conjunto,
considerando fundamentalmente el estado general:

- Habita en zonas de arena, tierra 6 pasto?

- Habita en caniles/patios de material?

- La limpieza es diana?

- Pasea por lugares donde la poblacién canina es alta?
- Presenta retraso en el crecimiento?

- Presenta el manto deslucido?

- Presenta caquexia?

- Presenta deshidratacidn?, etc.

Mediante la palpacion y la auscultacion se pueden obtener otros datos
tales como:

Pagina 7



ALIGA

Conceptos Generales

- temperatura

- elasticidad

- ruidos respiratorios bajos
- bolos cervicales, etc.

Mediante los Métodos Complementarios el clinico puede confirmar y
establecer el diagnostico:

(a) Analisis Clinicos: de orina, sangre, materia fecal, etc.
(b) Radiologia.

(c) Pruebas Biologicas.

(d) Investigaciones Bacteriologicas y Micologicas.

(e) Técnicas de Endoscopia, etc.
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CAPITULO 2

SISTEMAS EXPERTOS

Introduccion

Los intentos inciales en IA procuraban simular el complicado proceso
del pensamiento mediante la busqueda de métodos generales para resolver
muy amplias clases de problemas. Se desarrollaron entonces programas de
proposito general, que produjeron algunos avances parciales, pero no tan
significativos como se esperaban. El desarrollo de programas de propdsito
general result6 asi mas dificil y menos fructifero.

Se intentd entonces un nuevo enfoque del problema. Si era muy dificil
construir programas de proposito general realmente utiles para resolver
problemas particulares, pareci¢ razonable concentrarse en la busqueda de
métodos y técnicas generales y utilizarlos en programas mas especializados.

Aunque se habian acumulado nuevos avances todavia los resultados
eran insatisfactorios. Comenzo a comprenderse que entonces una de las ideas
centrales de la IA: el poder de un programa para resolver un problema
proviene esencialmente del conocimiento que el programa posee. Es por eso
que se comenzo a realizar programas de propdsito especial, sistemas que
poseian mucho conocimiento acerca de un area limitada de problema. Tales
sistemas son pues sistemas "especialistas" y no "generalistas", Sistemas
Expertos (SE).

Diferencias entre Programacion Convencional y SE

Las mayores diferencias entre la programacion convencional y el
desarrollo de SE son:

« Enfoque de desarrollo: Un programador convencional primero intenta

comprender el problema antes de resolverlo. Cuando esto es logrado, el
programador frecuentemente puede visualizar la solucion final y gastar
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mucho tiempo en el desarrollo de algoritmos para resolver el problema.
Un disefiador de SE sigue un proceso menos estricto. El disefiador
desarrolla el sistema mientras obtiene una mejor comprension del
problema, con una visualizacion menor del producto finalizado que el
programador convencional. El desarrollo es un proceso que se logra a
través de una serie de pasos iterativos. La solucion evoluciona durante el
desarrollo de SE a través de la introduccion de conocimiento adicional.

o Esfuerzo de programacion: Durante el desarrollo de un programa
convencional el programador trabaja solo interactuando con otros
cuando lo necesite. Un disefiador de un SE trabaja en conjunto con el
experto a lo largo del proyecto, por lo que el éxito del proyecto depende
del gran esfuerzo de equipo entre ambos.

o Desarrollo del programa: Un programa convencional se ha finalizado

cuando el programador ha completado las tareas de disefio, codificacion
y prueba. Un disefiador de SE desarrolla un programa en una forma
iterativa.

El punto importante es que el programa convencional es mas
estatico mientras que el SE evoluciona ajustando el modelo a la realidad
en funcion del comportamiento del experto humano.

Por qué Construir un Sistema Experto ?

Los expertos pueden ofrecer ideas creativas, resolver problemas
dificiles ¢ realizar eficientemente tareas de rutina. Pero entonces, Cual es el
valor de capturar el talento de los expertos en un SE ?. Podemos responder a
esta pregunta comparando a un SE con un experto humano:
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Hechos Experto Humano Sistema Experto
Tiempo de Disponibilidad Dia de trabajo Siempre
Localizacion Local En cualquier lugar
Seguridad Irremplazable Reemplazable
Perecedero Si No
Performance Variable Consistente
Velocidad Variable Consistente
Costo Alto Medio

Desde ésta comparacion surgen dos razones generales por las que
queremos construir un SE: reemplazar a un experto 6 asistir a un experto. En
Nuestro caso el objetivo es asistir a un experto humano. Por ejemplo, un
médico puede tener conocimiento de muchas enfermedades y podria ser
beneficioso desde el soporte provisto por un SE aislar rapidamente las
enfermedades.

Algunas de las prnncipales razones por las que los SE son
desarrollados para asistir a un experto son:

* Ayudar a un experto en alguna tarea de rutina.

* Ayudar al experto en alguna tarea dificil para manejar
efectivamente las complejidades.

* Hacer disponible al experto informacion que es dificil de
recolectar 6 buscar.

Estructura de un Sistema Experto

Comparacion de Resolucion de un Problema entre un Experto Humano y un
SE.

Consideramos a alguien como un experto cuando posee conocimiento
especializado acerca de un problema. En el campo de los SE, llamamos a
este tipo de conocimiento conocimiento del dominio. Usamos la palabra
dominio para enfatizar que el conocimiento pertenece a un problema
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especifico. Un experto guarda el conocimiento del dominio en su memoria de
long-term (LTM).

Un experto primero obtiene hechos acerca de un problema y los
guarda en su memoria de short-term (STM). El experto entonces razona
acerca del problema combinando los hechos de STM con el conocimiento de
LTM. Usando este proceso, el experto infiere nueva informacion del
problema y arriba a conclusiones acerca del problema.

Los SE resuelven los problemas usando un proceso que es muy
similar a los métodos usados por el experto humano.

Experto Humano

Memoria Long-Term

Conocimiento del Dominio

Hechos

Conclusiones

Memoria Short-Term

Hechos inferidos - Conclus.

Resolucion de un problema por un Experto Humano.

Sistema Experto :

Base de Conocimiento

Conocimiento del Dominio

Lsuario

|
Hechos Conclusiones |

Memoria de Trabajo

Hechos inferidos - Conclus.
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Resolucion de un problema por un Sistema Experto.

Partes de un Sistema Experto

El Sistema Experto consiste de:
1- Base de Conocimiento: (BC)

Implica conocimiento que posee el experto acerca del tipo de
problemas que esta resolviendo, debiendo ser adquirido y representado.

La BC esta compuesta de aserciones que implementan el
conocimiento publico y privado que el sistema utiliza. El conocimiento
publico incluye definiciones, hechos y teorias que podemos encontrar
normalmente en los libros de texto y manuales de la especialidad. Pero los
expertos poseen fundamentalmente un conocimiento privado que no se
encuentra en la literatura publicada. Este conocimiento privado consiste
basicamente de reglas practicas, reunidas en afios de experiencia, que
llamamos heuristicas.

La adquisicion de conocimiento es el cuello de botella en la
construccion de un SE, debido a que los expertos no estan acostumbrados a
expresar su conocimiento de forma que lo podamos utilizar para codificarlo
en la computadora.

La representacion del conocimiento juega un rol importante en los
sistemas de resolucion de problemas.

Un sistema inteligente utiliza estructuras que:
a) pueden ser interpretadas como proposiciones que
representan el conocimiento del sistema y

b) que influyen en el comportamiento del mismo.

Un sistema esta basado en conocimiento si satisface esta hipotesis de
disefio.
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El primer requisito implica que las estructuras utilizadas deben ser
expresiones de algun lenguaje que tenga una teoria de prueba, es decir que
permita comprobar la veracidad de las proposiciones utilizadas: debemos
poder tomar una estructura y decir que caracteristica debe cumplir para que
sea valida. Las estructuras no tienen por qué ser sentencias, pues la hipotesis
no impone cualquier requisito sintactico, pero deben poder ser interpretadas
como tales.

El segundo requisito es mas obvio, la estructura debe influir en el
comportamiento del sistema. Es mas, la influencia en el comportamiento del
sistema debe coincidir con nuestro entendimiento de las estructuras como
proposiciones representando conocimiento.

La representacion del conocimiento en IA es una combinacion de
estructuras de datos y procesos interpretativos que, si se usan correctamente
en un programa, conduciran a un comportamiento inteligente. El trabajo
sobre representacion de conocimiento en IA involucro el disefio de muchas
clases de estructuras de datos para
almacenar informacion, y el desarrollo de procesos que permitan el manejo
inteligente de esas estructuras para hacer inferencias.

La representacion del conocimiento esta intimamente conectada con
el razonamiento, debido a que un sistema de IA necesitara casi siempre
generar explicitamente al menos algo de lo que ha sido representado
implicitamente. La representacion del conocimiento puede ser pensada como
el estudio de cuales opciones estan disponibles en el uso de un esquema de
representacion para asegurar la tratabilidad computacional del razonamiento.
Existen distintas técnicas de representacion de conocimiento que veremos en
el capitulo 3.

2- Motor de Inferencia:

El SE modela el proceso de razonamiento humano con un médulo
conocido como mdquina de inferencia.

Es el modulo que en un SE iguala los hechos contenidos en la
memoria de trabajo con el conocimiento del dominio contenido en la BC,
para deducir las conclusiones acerca del problema.
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En funcion del tipo de representacion de conocimiento utilizado, el
motor de inferencia presenta diferentes caracteristicas que abordaremos en el
capitulo 4.

3- Memoria de Trabajo:

Parte de un SE que contiene los hechos del problema que son
descubiertos durante la sesion.

La memona de trabajo contiene toda la informacion acerca del
problema que es suministrada por el usuario 6 inferida por el sistema. La
informacion obtenida durante la consulta es frecuentemente llamada contexto
de sesion.

Muchas aplicaciones de SE pueden beneficiarse desde informacion
contenida en almacenamientos externos como bases de datos, planillas de
calculo, 6 censores. El sistema puede cargar esta informacion en la memoria
de trabajo al comienzo de la sesion 6 accederla cuando la necesite en el
proceso de consulta. El sistema puede conducir la sesion entera usando
exclusivamente esta informacion 6 usarla para argumentar la informacion
suministrada por el usuario. ,

Esta vinculada a una consulta concreta, y generalmente no se

conserva mas que durante el transcurso de la misma.
4- Facilidades de explicacion:

Una necesidad de los SE es su habilidad para explicar su
razonamiento, pues estructura el conocimiento utilizado que de otra forma
deberia descubrirse por exploracion.

Un SE tiene un modulo adicional llamado Facilidad de Explicacion.
Usando esta facilidad, un SE puede proveer una explicacion al usuario acerca
de por qué esta haciendo una consulta y como llegd a una conclusion.

La facilidad de explicacion provee un beneficio tanto al desarrollador
del sistema como al usuario. El desarrollador puede usarlo para descubrir
errores en el conocimiento del sistema. El beneficio del usuario esta dado por
la transparencia provista dentro del razonamiento del sistema.
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5- Interfaz:

La interaccion entre un SE y el usuario esta dada en un estilo de
lenguaje natural y directo.

Condiciones de Desarrollo de un SE

Para un determinado problema es conveniente el desarrollo de un SE
cuando se cumplen ciertas condiciones:

« La condicion basica para que el desarrollo sea posible es que exista
un experto humano capaz de resolver el problema.

e La condicidon para que el desarrollo esté justificado es que el
problema tenga real significatividad, ya sea econémica, politica, social, etc.

« La condicion para que el desarrollo sea apropiado es que no resulte
simple un enfoque convencional.

Fases en la Construccion de un SE

La primer fase del desarrollo es el reconocimiento de tareas (esencial
y complejo) para las cuales la construccion de un SE resulta posible,
adecuada y justificada. Una vez determinado lo anterior, debemos
identificarlo, por esto se entiende la determinacion del tipo de problema de
que se trata, sus alcances con exactitud, sus caracteristicas, las de sus datos,
los objetivos del sistema, sus usuarios finales, el servicio a prestar a los
mismos, los tipos de conocimiento involucrado y sus fuentes, los
participantes en el desarrollo, los recursos necesarios (humanos,
equipamientos, insumos), el costo y la duracion estimados, las fuentes de
financiamiento.

Entre los tipos de problemas mas exitosos entre los enfocados con SE
estan los sistemas de diagnostico que infieren enfermedades a partir de los
datos. Usualmente relacionan sintomas con sus posibles causas.
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Una vez que el problema ha sido claramente identificado procedemos
a su conceptualizacion, es decir: a distinguir los conceptos basicos, sus
relaciones, los mecanismos de control que resultan mas adecuados, las
subtareas existentes, las restricciones que debemos considerar. El objetivo de
la fase de adquisicion de conocimiento es adquirir el conocimiento sobre el
problema que es usado para guiar el esfuerzo de desarrollo. La adquisicion
de conocimiento es el proceso de adquirir, organizar y estudiar el
conocimiento. Esta fase de estudio involucra reuniones con el experto en las
que algun aspecto del problema es discutido. En las primeras etapas del
proyecto, el material cubierto es de naturaleza general. El objetivo es
descubrir los conceptos claves y los métodos generales de resolucion del
problema usados por el experto.

La adquisicion de conocimiento ha sido reconocida como el cuello de
botella en el desarrollo de un SE.

Luego de adquirir el conocimiento debemos formalizarlo, es decir
expresar de una manera formal, por ejemplo mediante reglas, el conjunto de
conocimiento involucrado. Durante la fase de disefio una herramienta de
software es elegida para E;ue pueda representar y razonar con el
conocimiento del sistema, pasando asi a su implementacion.

Durante la fase de disefio, un sistema prototipo inicial es construido. El
propoésito del prototipo es proveer un vehiculo para obtener un mejor
entendimiento del problema.

La fase de testeo no es una tarea separada sino mas bien un proceso
continuo a lo largo del proyecto. Siguiendo cada entrevista con el experto
del dominio, nuevo conocimiento es adicionado al sistema. Esto es seguido
por un testeo adicional en el que nuevamente el conocimiento del dominio
puede ser modificado. El mayor objetivo del testeo es validar la estructura
completa del sistema y su conocimiento. Ademas, esta fase estudia la
aceptabilidad del sistema por parte del usuario final. A lo largo del testeo, el
disefiador trabaja tanto con el experto del dominio quien contribuye al
crecimiento del conocimiento como con el usuario final quien provee una
guia para el desarrollo de la interfaz del sistema.

La fase de documentacion apunta a la necesidad de reunir la
informacion del proyecto en un documento.
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Luego que el sistema es empleado en una ambiente de trabajo,
necesitara ser periddicamente mantenido. El conocimiento de sistema puede
necesitar ser refinado 6 actualizado reuniendo las necesidades corrientes.

Estas son las etapas que podemos realizar durante el desarrollo de un
sistema experto. Aunque ellas son tratadas separadamente, existe un
sobrelapado considerable en su ejecucion. Ellas no son necesariamente
realizadas en una secuencia dada. Sin embargo, necesitamos realizar cada
paso (usualmente varias veces) durante el transcurso del proyecto.
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” Fase 1 Reformulaciones

Estimacidén

Requerimientos

Exploraciones

q._____

Conocimiento

Fase 3 Refinamientos

<

Diserio

|
|
|
|
l
Estructura i
I
1

Evaluacion |
Fase 5
Documentacion
Producto

Fases en el desarrollo de un Sistema Experto.
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CAPITULO 3

REPRESENTACION DE CONOCIMIENTO

Las técnicas de representaciéon de conocimiento en un SE son
considerablemente diferentes de los procedimientos encontrados en un
programa convencional. Un programa debe procesar datos, pero un SE debe
procesar conocimiento y entonces ese conocimiento debe ser representado
en alguna forma simbdlica que pueda ser manipulada por el SE.

La performance de un SE esta directamente relacionada a la calidad
del conocimiento que el sistema tiene sobre un problema dado.

Conocimiento es un término abstracto que captura el entendimiento
de un individuo sobre un tema dado.

Después de adquirir conocimiento desde el experto sobre algun
dominio deberia codificarse en el SE. Para ello, necesitaremos encontrar una
forma de estructurar el conocimiento en el sistema que le permita al sistema
resolver el problema en una manera similar a la seguida por el experto. Esto
es lo que se conoce formalmente como representacion de conocimiento.

El problema de representacion de conocimiento es uno de los puntos
claves en IA y, en particular en los SE. Se cuenta con distintos formalismos
de representacion de conocimiento que pueden utilizarse para construir SE 6
para resolver cualquier otro problema de IA (como por ejemplo,
interpretacion de lenguaje natural).

Existen distintos formalismos de representacion de conocimiento:
reglas, redes semanticas, frames.

Reglas

Proveen un mecanismo formal para representar recomendaciones,
directivas O estrategias. En un sistema basado en reglas, el dominio del
conocimiento esta representado como un conjunto de reglas que son
chequeadas contra una coleccion de hechos ¢ conocimientos sobre la
situacion corriente. Los hechos suministrados por el usuario son importantes

para la operacion de un SE. Ellos permiten que el sistema comprenda el
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estado cornente del mundo. Sin embargo, el sistema debe tener
conocimiento adicional que le permita trabajar inteligentemente con estos

hechos para resolver un problema dado.

Regla: estructura de conocimiento que relaciona alguna

informacion conocida con otra informacion que puede ser concluida o
inferida.

Una regla asocia informacion dada a alguna accion. Esta accion
puede ser la afirmacion de nueva informaciéon 6 algun procedimiento a
realizar. En este sentido, una regla describe como resolver un problema.

Cada regla tiene una parte if 6 condicion, que describe la
configuracion de datos necesaria para que la regla se ejecute y una parte then
0 accion, que indica los cambios a realizar en la memoria de trabajo.
Entonces, la estructura de la regla conecta logicamente un antecedente
(también llamado premisa) contenido en la parte del if, a un consecuente
(también llamado conclusion) contenido en la parte del then.

En general, una regla puede tener una premisa compuesta con
operadores and (conjunciones), operadores or (disyunciones), O una
combinacion de ambos. Su conclusion también puede ser simple 6 compuesta
con una combinacion unida con and. Si alguna de las conjunciones de la
premisa es falsa, las restantes son eliminadas de consideracion; de forma
similar si alguna disyuncion de la premisa es verdadera, las restantes son
obviadas. Si el antecedente de la regla es verdadero entonces el consecuente
es ejecutado. La regla puede también contener una instruccion else que es
inferida si su antecedente es falso.

El siguiente es un ejemplo de una estructura de regla:

rceg2

if realiz6 una radiografia cérvico toracica
and (la radiografia es simple

or la radiografia es contrastada)

and no observa cuerpo extrafio
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and el animal presenta signos asociados a un posible cuerpo
extrafio gastrico
then Cuerpo Extrano Gastrico.

Las reglas no se referencian entre si y si tienen nombre es solo a los
efectos de documentacion (en el ejemplo anterior: rceg2). La comunicacion
entre ellas se hace a través de los datos.

Meta-regla

El contenido de la memoria de trabajo es la principal determinante del
flujo de control del programa. No solo el contenido de los datos influye en
el control. También lo hace el orden de ingreso a la memoria de trabajo, el
grado de certidumbre almacenado junto al dato, etc.

Para activar el sistema, usualmente se introduce un primer elemento
en la memoria de trabajo. La ejecucion finaliza cuando no hay mas reglas
disparables 6 una regla acciona explicitamente una sefial de parada.

Las reglas pueden ser aplicadas hacia adelante ¢ hacia atras, segun el
tipo de estrategia empleada por la maquina de inferencia.

Cuando se encadenan las reglas hacia adelante (forward) la condicion
especifica las combinaciones de hechos que deberan aparearse con la
memoria de trabajo y no permite ningun efecto colateral de dicho apareo. El
resultado consiste en la afirmacién de nuevos hechos "ciertos" en la memoria
de trabajo.

Si el encadenamiento es hacia atras (backward) habitualmente se
parte de un objetivo y se rastrean las reglas cuyo consecuente permite
concluir el objetivo buscado. Si las condiciones de las reglas no son ciertas
en forma inmediata, se convertiran en subobjetivos. En este caso, el ciclo
reconocimiento-accion se modifica, pues en lugar de generarse nuevos
elementos en la memoria de trabajo, se generan nuevos subobjetivos, hasta
que todos se satisfagan con los datos de la memoria de trabajo.

Algunos sistemas permiten la existencia de meta-reglas, que son
reglas que sirven para dirigir el razonamiento, en lugar de realizarlo
directamente. Una meta-regla establece estrategias para el uso de reglas
especificas del dominio, en lugar de concluir nueva informacién.
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if el animal presenta vomito

and el amimal presenta pérdida de peso

and es maduro

and el problema es cronico

then Considerar las reglas concernientes al grupo de
enfermedades correspondiente.

Esta meta-regla dirige al sistema a chequear solo las enfermedades
asociadas a la premisa.

Redes Semanticas

Redes Semanticas: método de representacion de conocimiento
usando un grafo de nodos y arcos, donde los nodos representan objetos y

los arcos relaciones entre los objetos.

Las redes semanticas consisten en puntos llamados nodos conectados
por lazos llamados arcos. Los primeros representan los objetos, conceptos 6
eventos subyacentes en el problema, mientras que los segundos representan
las relaciones que vinculan a esos objetos y que dependen fuertemente de la
clase de conocimiento que se desea representar.

Las redes semanticas son muy utiles para representar conocimiento
en dominios que usan taxonomias bien establecidas.

Tuvieron mucho éxito en la investigacion de lenguajes naturales para
representar oraciones complejas expresadas por seres humanos.

Una red semantica provee una vision grafica de los objetos
importantes del problema, propiedades y relaciones.

Las redes semanticas representan la combinacién de dos tipos de
propiedades importantes de la memoria: una taxonomia jerarquica
superclase-subclase, y la descripcion de propiedades (pares atributo-valor)
para cada clase.

Una caracteristicas de las redes semanticas, es que el significado
asignado a la red, lo establece en cada caso el intérprete de la red. Por lo
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tanto es dificil hablar de métodos generales de deduccion.

Sin embargo, podemos referirnos con cierta propiedad a inferencias
basadas en la herencia de propiedades.

Supongamos que representamos en una red semantica el hecho de
que "Los Ovejeros Alemanes son perros":

Ovejero Aleman <>-----ee--- es un tipo de ----------- <> perro

y deseamos incorporar a la red el hecho particular de que "Tara es un
Ovejero Aleman". Podemos hacerlo, agregando un nodo y un arco asi:

Ovejero Aleman

Tara <> es un < es un tipo de ---------- <> perro

con lo que podemos deducir que "Tara es un perro"”, siguiendo los arcos.

Frames

Un Frame es una red de nodos y relaciones organizados en una

jerarquia.

El nodo de mas arriba en la jerarquia representa conceptos mas
generales y los nodos de mas abajo instancias mas especificas de aquellos
conceptos. Cada nodo esta definido por un conjunto de atributos y sus
valores se denominan slots. Cada slot tiene uno 6 mas procesos ligados a él
para: agregar informacion, quitar informacion 6 determinar si esta vacia.

Los sistemas frames son utiles para dominios de problemas donde la
forma y los contenidos de los datos juegan un papel importante tal como:
interpretacion de escenas visuales, entendimiento de palabras, etc.

Un ejemplo donde el conocimiento se represente por medio de frames
puede ser el universo de los eventos. Los nodos, como siempre son los
elementos del universo y los slots son las propiedades que caracterizan cada
elemento.

Una caracteristica bastante importante que diferencia los frames de
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las redes semanticas es que, en los primeros no existe una estructura plana en
el sentido de que pueden anidarse frames.
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CAPITULO 4

TECNICAS DE INFERENCIA

Los SE expertos modelan el proceso de razonamiento de los
humanos usando una técnica llamada inferencia: proceso usado en un SE
para derivar nueva informacion desde informacion conocida.

Encadenamiento Forward

El proceso de resolucion para algunos problemas comienza
naturalmente coleccionando informacion. Esta informacion es entonces
razonada para inferir conclusiones logicas. Este estilo de razonamiento es
modelado en un SE usando busqueda dirigida a datos; también llamada
encadenamiento forward.

Encadenamiento Forward: estrategia de inferencia que comienza
con un conjunto de hechos conocidos, deriva nuevos hechos usando reglas
cuyas premisas igualan a los hechos conocidos, y continua este proceso
hasta que la meta sea alcanzada o hasta que no halla mads reglas que

tengan premisas que igualen lo conocido o deriven hechos .

La aplicaciéon mas simple de encadenamiento forward en un SE
basado en reglas procede como sigue. El sistema primero obtiene
informacion del sistema desde el usuario y la ubica en la memoria de trabajo.
La ingenieria de inferencia recorre las reglas en alguna secuencia predefinida
buscando aquellas cuyas premisas igualen los contenidos en la memoria de
trabajo. Si encuentra una regla, adiciona la conclusion de la regla a la
memoria de trabajo (llamado disparando la regla) y continiia chequeando las
reglas para nuevas igualaciones. Sobre un nuevo ciclo, las reglas que
previamente fueron disparadas son ignoradas. Este proceso continua hasta
que no mas igualaciones sean encontradas. A este punto la memoria de
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. trabajo contiene informacion suministrada por el usuario e inferida por el
sistema.

Encadenamiento Backward

El encadenamiento forward es una buena técnica de inferencia si
estamos trabajando con un problema que requiere que comencemos con
informacién y entonces derivar conclusiones logicas. En otros problemas,
comenzamos con una hipoOtesis e intentamos probarla recolectando
informacion. Este estilo de razonamiento es modelado en un SE usando

busqueda dirigida a metas; la cual es también llamada encadenamiento
backward.

Encadenamiento Backward: estrategia de inferencia que intenta
probar una hipotesis recolectando informacion.

Un sistema de encadenamiento backward comienza con una meta a
probar. Primero chequea la memoria de trabajo para ver si la meta ha sido
previamente agregada. Este paso es necesario ya que podria haber sido
probada la meta con anterioridad. Si la meta no ha sido previamente probada,
el sistema busca sus reglas buscando una (0 mas) que la contengan en su
parte then, es decir en su conclusion. Este tipo de regla es llamada una meta
regla. El sistema entonces chequea para ver si las premisas de la meta regla
estan listadas en la memoria de trabajo. Las premisas no listadas entonces se
convierten en nuevas metas (también llamadas submetas) para probar, que
podrian ser soportadas por otras reglas. Este proceso continia de esta
manera recursiva, hasta que el sistema encuentre una premisa que no es
soportada por ninguna regla, 6 sea una primitiva: premisa de una regla que
no es concluida por ninguna otra.

Cuando una primitiva es encontrada, el sistema pregunta al usuario
informacion acerca de ella. El sistema entonces usa esta informacion para

ayudar a probar tanto las submetas como la meta original.
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Meta Agenda: el encadenamiento backward simple comienza con el
sistema teniendo una meta para probar. Varios sistemas de encadenamiento
backward necesitan al menos una meta para comenzar la sesion. Sin
embargo, en varias aplicaciones el sistema necesita proponer una serie de
metas en una secuencia establecida. Esto es llamado una meta agenda: una
serie de metas a seguir en una secuencia prescripta.

Consideremos por ejemplo la siguiente lista de metas en ALIGA:

topic enfermedad grupoll. (vomito - joven - agudo)
Diagnosticar Transgresion Dietética Simple
Diagnosticar Estenosis/Espasmo de Piloro
Diagnosticar Hipomotilidad Esofagica
Diagnosticar Anomalias Vasculares
Diagnosticar Endoparasitosis
Diagnosticar Parvovirus
Diagnosticar Obst. Incompleta - Cpo. Extraiio
Diagnosticar Disfagia Cricofaringea
Diagnosticar Ulcera Gastrica
Diagnosticar Estomatitis
Diagnosticar Cuerpo Extrafio Gastrico
Diagnosticar Enfermedades Hiatales
Diagnosticar Hepatitis Infecciosa Canina
Diagnosticar Fistulas Esofagicas
Diagnosticar Ulcera Esofagica
Diagnosticar Diverticulos Esofagicos
Diagnosticar Estenosis Esofagica
Diagnosticar Intoxicacion por Organofosforado
Diagnosticar Intoxicacion por Sapos
Diagnosticar Intoxicacion por Etilenglicol
Diagnosticar Intoxicacion por Talio
Diagnosticar Intoxicacion por Arsénico
Diagnosticar Intoxicacion por Ivermectina
end.

Técnicas de Busqueda bdsicas

Generalmente se ve al conocimiento del problema representado
graficamente en un espacio de busqueda, a través del cual se procede a la
busqueda de una solucion al problema.
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Espacio _de Busqueda: arbol 6 grafo conteniendo nodos que

representan estados del problema y ramas que representan caminos 0
relaciones entre los estados.

Busqueda en Profundidad:

Esta busqueda comienza en algun nodo de comienzo y continua hasta
alcanzar el nodo hoja 6 hasta que la meta sea encontrada. En cada nodo
alguna regla arbitraria es usada para dirigir la busqueda. Por ejemplo, si el
nodo hoja es encontrado, se vuelve un nivel atras y la proxima rama mas

izquierda es tomada. Esta operacion es conocida como backtracking.

Busqueda en Profundidad: técnica que busca una solucion a lo
largo de cada rama del espacio de busqueda en su longitud vertical total,
entonces procede en algun orden definido, tal como desde izquierda a
derecha.

Busqueda en amplitud:

Esta busqueda es una técnica alternativa. Comienza buscando a
través del primer nivel del espacio de busqueda usando alguna regla
arbitraria. Si no puede encontrar una solucion dentro de este nivel, salta al
proximo nivel y busca de la misma manera. Repite este proceso en cada nivel

hasta encontrar una solucion.

Busqueda en Amplitud: técnica que busca una solucion a lo largo de
todos los nodos sobre un nivel del espacio de busqueda antes de considerar

los nodos en el proximo nivel inferior.

Busqueda Best-First:

Tanto la técnica en profundidad como en amplitud son métodos

basicos para explorar un espacio de busqueda. Cada una busca
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exhaustivamente el espacio para una solucion al problema usando un
procedimiento de busqueda bien definido. Sin embargo, ambas técnicas no
usan conocimiento acerca del estado del problema para ayudarlo en su
busqueda. Ellas siguen su procedimiento de busqueda ciegamente, aun si una
mejor aproximacion podria ser tomada. Debido a esto, las técnicas de
busqueda en profundidad y en amplitud frecuentemente son clasificadas
como ciegas 6 no informadas.

Una técnica de busqueda alternativa, que usa conocimiento para guiar
su busqueda (informada), es llamada busqueda best-first.

Busqueda Best-First: técnica que usa conocimiento acerca del
problema para guiar la busqueda. Guia la busqueda hacia los nodos

solucion del espacio de busqueda.

Tipos de Inferencia

El tipo de inferencia empleado durante una consulta esta relacionado
con los cambios que se pueden 6 no realizar de los hechos ubicados en la
memoria de trabajo. Existen dos tipos de inferencia:

Inferencia Monotonica: método de razonamiento que asume una vez
un hecho que es afirmado y no puede ser alterado durante el curso del

razonamiento.

Inferencia No-Monotonica: método de razonamiento que permite
cambios en el razonamiento para cambiar un hecho dado. Permite tanto la
retraccion de un hecho dado como todas las conclusiones formadas desde
un hecho.

Pagina 30




ALIGA

Sistemas Expertos Basados en Reglas

CAPITULOS

SISTEMAS EXPERTOS BASADOS EN REGLAS

Introduccion

Los SE basados en reglas son programas que procesan informacion
especifica del problema contenida en la memoria de trabajo con un conjunto
de reglas contenidas en la BC, usando una maquina de inferencia para inferir
nueva informacion.

Estos programas estan compuestos de tres modulos: BC, maquina de
inferencia y memoria de trabajo, los cuales son el corazon del sistema, pero
existen otros subsistemas, los cuales son:

Interfaz del usuario.

Desarrollador de la interfaz.

Facilidad de explicacion.

P rogramas externos.

Esquema de la Arquitectura de un SE basado en reglas:
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Maquina de

Inferencia

i <E
Memoria Facilidad de
de Trabajo Explicacion

—D Interfaz Desarrollador
del Usuario de Interfaz

!

Usuario Ingeniero de Conocimiento

Base de Programas
Conocimiento Extermos

SE basados en reglas con encadenamiento Backward

El principal objetivo de un sistema con encadenamiento backward es
probar alguna meta 6 hipotesis. El proceso comienza coleccionando un
conjunto de reglas que contienen la meta en su parte then. Estas reglas son
llamadas meta reglas por las que la meta puede ser probada si una de estas
meta reglas es disparada. Una meta regla, como en cualquier otra regla se
disparara solo si su premisa es verdadera. La premisa de una meta regla
puede ser soportada en si misma por otras reglas, las que requieren de la
ingenieria de inferencia para establecerlas como submetas que deben ser
probadas.

La ingenieria de inferencia de encadenamiento backward buscara
alguna premisa que no esté soportada por cualquiera de las reglas del sistema
(una primitiva). El sistema entonces cuestionara al usuario y su respuesta
sera ubicada en la memoria de trabajo. La respuesta puede también causar el
disparo de reglas, las que entonces adicionan sus conclusiones a la memoria
de trabajo.
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Este proceso continua hasta que todas las metas y submetas hayan
sido buscadas. A este punto la memoria de trabajo contendra toda la
informacion provista por el usuario y la inferida por el sistema.

SE basados en reglas con encadenamiento Fordward

La operacion de un sistema con encadenamiento fordward comienza
con informacion inicial acerca del problema que esta siendo ubicada en la
memoria de trabajo. Es posible efectuar esto en un nimero de formas, tales
como obtener informacion desde una base de datos, desde censores 6 bien
preguntandole al usuario. El sistema entonces scanea las reglas buscando
aquellas cuyas premisas igualen los contenidos de la memona de trabajo. Si
alguna igualdad es encontrada, el sistema dispara la regla, ubica su
conclusion en la memoria de trabajo, y entonces scanea las reglas
nuevamente. Este proceso continia hasta que no haya mas reglas que
disparar.

Durante un scaneo dado de reglas, el sistema puede localizar varias
reglas que pueda disparar y debe decidir cuales disparar. Muchas
aplicaciones, s6lo una reglas sera dispafada y un nuevo ciclo comenzara.

Existen varias estrategias para determinar qué regla disparar cuando
varias compiten (proceso de resolucion de conflicto), una de ellas es
asignarle prioridad a las reglas y cuando ellas compiten para ser disparadas el
sistema elige la de prioridad mas alta.

Diserio de sistemas basados en reglas con encadenamiento backward

Antes de disefiar un SE, la primer tarea es obtener una comprension
general del sistema, determinar el objetivo del sistema, las mayores
caracteristicas que el experto considera y como el experto trabaja con
informacion disponible para derivar en recomendaciones.

Una caracteristica del disefio de SE para cualquier tipo de sistema, ya
sea basados en reglas, basados en frames 6 por induccién, es que es un
proceso altamente interactivo. Una pequefia cantidad de conocimiento es
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primero obtenida del experto, codificada en el sistema y testeada. Los
resultados del test son usados para descubrir las deficiencias en el sistema y
volver a sesiones adicionales con el experto. Este proceso continua a lo largo
del proyecto a medida que el conocimiento del sistema crezca.

Este estilo de desarrollo ciclico es usado cuando se construye un
sistema con encadenamiento backward. Sin embargo, la forma en que se
procede a través de estos ciclos es unica a este tipo de sistemas. Primero se
determinan las metas principales y las formas en que estas metas pueden ser
establecidas (meta reglas). Luego se buscan las formas de adquisicion de
informacion para el soporte de las meta reglas. Este proceso naturalmente
conduce a otras reglas mas profundas que trabajan con informacion
primutiva.

Las tareas a realizar tipicamente cuando se desarrolla un sistema con
encadenamiento backward son:

1- Definir el problema

2- Definir las metas

3- Definir las meta reglas
4- Expandir el sistema

5- Refinar el sistema

6- Disefiar la interfaz

7- Evaluar el sistema

Estos pasos deben seguirse para crear una porcion del sistema y
entonces repetirlos un niumero de veces hasta que el sistema haya sido
refinado al punto que provea la performance del experto.
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Disefio de sistemas basados en reglas.

Sugerencias de disefio:

* No interrumpir al experto por detalles del problema. Se busca una
compresion general del problema y como el experto lo resuelve. Los detalles
pueden ser obtenidos durante entrevistas posteriores con el experto.

* Enfocar el disefio del sistema original sobre una pequefia pero
representativa parte del problema total.

* Expandir una caracteristica a la vez. Esto permite al experto
enfocar una caracteristica simple y evitar problemas comunmente
encontrados cuando el experto es cuestionado para direccionar multiples

caracteristicas.

Disefrio de sistemas basados en reglas con encadenamiento forward
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Como con todos los proyectos de SE, la primer tarea cuando se
desarrolla un sistema basado en reglas con encadenamiento forward es
obtener una comprension gereral del problema. Esta tarea involucra definir
el objetivo del proyecto, las principales caracteristicas del problema y la
forma en que el experto trabaja con la informacién disponible.

Las tareas realizadas cuando se disefia un sistema con
encadenamiento forward son similares a aquellas realizadas cuando se disefia
un sistema con encadenamiento backward. En un disefio iterativo, se agrega
conocimiento al sistema, se testea y evalia, y se hacen las revisiones
necesarias al sistema.

Las tareas a realizar tipicamente cuando se desarrolla un sistema con
encadenamiento forward son:

1- Definir el problema

2- Definir los datos de entrada

3- Definir la estructura dirigida a datos
4- Escribir el codigo inicial

5- Testear el sistema

6- Diseiiar la interfaz

7- Expandir el sistema

8- Evaluar el sistema
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CAPITULO 6

ADQUISICION DE CONOCIMIENTO

El proceso de adquisicion de conocimiento que poseen los expertos,
especialmente el del conocimiento privado, es hoy el cuello de botella
fundamental del desarrollo de SE. Este cuello de botella esta determinado
por la complejidad de la tarea y por sus caracteristicas.

Uno de los aspectos mas dificiles de la tarea del ingeniero de
conocimiento es ayudar al experto a estructurar el conocimiento del dominio
para identificar y formalizar los conceptos del dominio.

El objetivo de la adquisicion de conocimiento es recompilar todo el
conocimiento sobre el problema de interés que puede entonces ser codificado
en el SE. Las fuentes para este conocimiento pueden ser libros, reportes, 6
bases de datos. Sin embargo, la mejor fuente dominante para muchos
proyectos es el experto del dominio.

La obtencion de conocimiento desde un experto puede involucrar
largas y tediosas sesiones entre el ingeniero de conocimiento y el experto. La
sesion puede ser una entrevista interactiva que involucra un intercambio de
ideas acerca del problema. Este estilo de adquisicion de conocimiento es
conocido como el método entrevista. Otro método frecuentemente usado,
llamado estudio del caso trata de descubrir el conocimiento viendo la
resolucion del experto al problema real.

En las entrevistas es muy importante realizar el analisis de casos. La
idea es que el experto explique casos representativos que haya resuelto
recientemente, caracteristicas del caso, y caracteristicas de la solucion
propuesta por él. Es importante tratar de entender la linea de razonamiento
que utilizé realmente, qué datos considerd, por qué lo hizo de esa manera.

Luego de efectuar esta tarea el ingeniero de conocimiento codifica la
informaciéon dentro del SE, testea el sistema, y usa los resultados para
planear nuevas sesiones de adquisicion de conocimiento. Para que esta
version sea realmente util es conveniente que no se opte por el camino
aparentemente mas facil, que consiste en capturar en el sistema lo esencial
del conocimiento publico involucrado en él para incorporar después el
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conocimiento privado necesario, sino incluir desde el comienzo el conjunto
del conocimiento publico y privado necesarios.

La participacion del experto en el analisis critico de la version
preliminar del sistema no debe pensarse como una excepcion en el proceso
de construccion, sino como el comienzo de una forma de trabajo que debe
ser habitual en el transcurso del mismo. Dificilmente podamos capturar una
parte significativa de su conocimiento sino se logra involucrarlo
personalmente en las distintas etapas del desarrollo del sistema.

Fuentes de conocimiento

Podrian encontrarse varias fuentes de conocimiento en un proyecto.
Cada una usualmente puede proveer alguna informacion sobre el problema
dado.

o Experto. La fuente primaria de conocimiento para muchos proyectos de
SE es el experto del dominio. Es la experiencia del experto lo que se trata de
capturar. Sin embargo, existen fuentes adicionales de informacion que no se
deberian pasar por alto durante el broyecto.

o Usuario final. Una fuente de informacion adicional valorable es el usuario
final. Los expertos frecuentemente veran al problema desde un bajo nivel,
considerando solo los detalles importantes. El usuario final vera al problema
desde un alto nivel, considerando las principales caracteristicas. Consultar
con un usuario final en las primeras etapas del proyecto es de particular valor
cuando se necesita una comprension general inicial del problema. El usuario
final es también importante en las etapas finales del proyecto para descubrir
fallas en la operacion del sistema.

o Multiples expertos. Muchos proyectos de SE usan un experto de dominio
primario en el proceso de adquisicion de conocimiento. Esto permite
enfocarse sobre el conocimiento obtenido desde un experto y evitar la
confusion creada cuando multiples expertos suministran conocimiento
conflictuante. Sin embargo, a la vez podria ser valorable usar expertos
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adicionales para recolectar conocimiento especializado sobre algun
subproblema ¢ verificar el conocimiento obtenido desde un experto simple.

o Literatura. Otra fuente de informacion podrian ser documentos tales como
reportes, libros, etc.. Si estos documentos existen se deberian rever para
obtener una vision general del problema. Estos documentos pueden ayudar a
definir y clarificar la terminologia del dominio.

Escenario para la adquisicion de conocimiento

El primer paso del ingeniero de conocimiento es volverse familiar con
el problema y el dominio. Luego, el ingeniero realiza una serie de reuniones
con el experto para identificar el problema y caracterizarlo informalmente.
Durante estas reuniones el experto y el ingeniero de conocimiento deciden
restringir el espacio-alcance del sistema para conservar el problema
Vmanejable.

A lo largo de estas reuniones con el experto, el ingeniero de
conocimiento intenta entender que conceptos son importantes y relevantes
para el problema tratando que el experto explique y justifique el
razonamiento usado.

El ingeniero de conocimiento escucha al experto para caracterizar la
experiencia en términos de clases de conocimiento que ha descubierto
cuando desarrolla el sistema. En suma, registra términos que el experto usa
de una manera técnica.

Una segunda clase de conocimiento que el ingeniero reconoce, son
las estrategias basicas que el experto usa para resolver el problema.

Cuando estas dos formas de conocimiento son unidas, ellas
constituyen la estructura de inferencia del SE.

Por otro lado, el ingeniero de conocimiento escucha justificaciones de
asociaciones, términos y métodos estratégicos que el experto usa cuando
resuelve un problema. Esto es importante para registrar no solo la
clarificacion propia del ingeniero de conocimiento sino también, para
mantener la documentacion adecuada del sistema y permitir explicaciones
exactas del sistema.

Pagina 39



ALIGA

Adquisicion de Conocimiento

El ingeniero de conocimiento valida todas las afirmaciones a través de
un testeo extendido de reglas y conceptos del prototipo. El ingeniero le
muestra las reglas al experto y le consulta acerca de ellas. A veces,

alternativamente, el ingeniero ejecuta las reglas y le muestra los resultados al .

experto.

El ingeniero de conocimiento puede ahora revisar la BC refinando las
reglas en el prototipo, redisefiando las estructuras de conocimiento 0
reformulando conceptos basicos del dominio. En este caso, el ingeniero
refina las reglas y reformula los conceptos para manejar informacion
adicional suministrada por el experto.

En resumen, el desarrollo del sistema comprime dos fases principales.
La primer fase envuelve identificacion y conceptualizacion del problema. La
identificacion incluye seleccionar y adquirir un experto, fuentes de
conocimiento, recursos Yy defimir claramente el problema. La
conceptualizacion incluye descubrir los conceptos claves y relaciones
necesarias para caracterizar el problema. La segunda fase entonces, trata con
la formalizacion, implementacion, y testeo de una arquitectura apropiada
para el sistema, incluyendo reformulacion de conceptos, rediseiio de
representaciones y refinamiento del sistema implementado.

Etapas importantes en la adquisicion de conocimiento

Identificacion. El primer paso en adquirir conocimiento para un SE es
caracterizar los aspectos importantes del problema. Esto involucra identificar
participantes, caracteristicas del problema, recursos y metas.

Una vez que los participantes son elegidos, el ingeniero de
conocimiento y el experto del dominio pueden proceder a identificar el
problema bajo consideracion. Esto involucra un intercambio informal de
puntos de vista sobre varios aspectos del problema, su definicion,
caracteristicas y subproblemas. El objetivo es caracterizar el problema y su
estructura de conocimiento, de manera que el desarrollo de la BC pueda
comenzar. Varias iteraciones de definicion del problema pueden ser
necesarias ya que el ingeniero de conocimiento 6 el experto del dominio
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puede encontrar que el problema inicial considerado es muy grande 6
inmanejable para los recursos disponibles.
Conceptualizacién. Los conceptos claves y relaciones, ya

mencionados durante la etapa de identificacion, se hacen explicitos durante
esta etapa. El ingeniero de conocimiento puede encontrar util diagramar
estos conceptos y relaciones para hacer permanentes la base conceptual para
el prototipo del sistema.

Formalizacién. El proceso de formalizacion involucra mapear los
conceptos claves, subproblemas y las caracteristicas del flujo de informacion
aisladas durante la conceptualizacion en una representacion mas formal
basada sobre varias herramientas de ingenieria de conocimiento 0
frameworks.

Implementacién. El conocimiento del dominio hecho explicito

durante la etapa de formalizacion especifica los contenidos de las estructuras
de datos, las reglas de inferencia y las estrategias de control. La herramienta
6 framework de representacion especifica su forma.

Testeo. Involucra la evaluacion del prototipo del sistema y la forma
representacional usada para implementarlo.

Rewvision del prototipo. Durante el transcurso de la construccion de

un SE existe al menos una revision constante, la cual puede involucrar la
reformulacion de conceptos, el redisefio de las representaciones, 6 el
refinamiento del sistema implementado. El refinamiento del prototipo
normalmente involucra una iteraciébn a través de las etapas de
implementacion y testeo para poner a punto ¢ ajustar las reglas y sus
estructuras de control hasta que el comportamiento esperado sea obtenido.

Tiempo requerido para la adquisicion de conocimiento

Durante el desarrollo de un SE., el proceso de adquisicion del
conocimiento es repetido un numero de veces. Cada tarea del proceso
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(recoleccion, interpretacion, analisis y disefio) requiere diferentes actividades
con diferentes tiempos para completarse. La tarea de recoleccion del ciclo de
adquisicion de conocimiento envuelve poco tiempo en relacion al ciclo
entero. Muchas sesiones con el experto no duraran mas que una 6 dos horas.
Sin embargo, las otras fases del ciclo consumen mas tiempo. Transcribir y
estudiar la informacion adquirida para identificar e interpretar las piezas
claves de conocimiento lleva casi el doble de tiempo 6 mas que una sesion,
mientras que el analisis de las piezas identificadas consume el mayor tiempo
en el proceso de adquisicion de conocimiento. Finalmente, el analisis puede
ayudar al disefio de una nueva sesion de adquisicion descubriendo nuevos
conceptos que pueden ser explorados durante la proxima sesion con el
experto.

Dificultades en la adquisicion de conocimiento

Varias dificultades importantes existen en la adquisicion de
conocimiento para un SE. Una es la representacion desigual, la diferencia
entre la forma en que un experto humano normalmente establece el
conocimiento y la manera en que este debera ser representado en el
programa. Otras incluyen la habilidad del experto para expresar su
conocimiento, los limites tecnologicos, y la complejidad de testear y refinar
el SE.

Otra dificultad importante en la adquisicion de conocimiento es la
verbalizacion por parte del experto. Casi siempre es dificil para el experto
humano describir el conocimiento en términos de lo que es preciso, completo
y consistente para usarlo en el sistema. Esta dificultad proviene de la
naturaleza del conocimiento que constituye la experiencia humana: es
frecuentemente subconsciente y puede ser aproximado, incompleto e
inconsistente.

Otra dificultad proviene debido a los limites en la tecnologia corriente
para desarrollar SE.
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CAPITULO 7

RAZONAMIENTO INEXACTO

Ya se ha mencionado que los datos suministrados por el usuario
pueden ser inexactos, y que también lo pueden ser las reglas que utiliza el
experto. Por supuesto, una correcta administracion de estas inexactitudes
requiere que se pueda calcular el grado de exactitud de cada conclusion en
funcion del grado de exactitud de las reglas utilizadas, y de los datos
suministrados.

El razonamiento inexacto puede implementarse de muchas maneras
distintas. Una posible forma es la teoria de probabilidad: Bayesian. Cuando
ciertas condiciones y afirmaciones pueden ser reunidas, Bayesian ofrece el

mejor método para el manejo de razonamiento inexacto.

Teorema de Bayes: prueba la probabilidad de la verdad de alguna

hipotesis H dado alguna evidencia E, y es presentado como:

P(H\E)=PH)*P(E\H)
P(E)

donde: P(H\E) = probabilidad de H verdadera dado la evidencia E.
P(H) = probabilidad de H verdadera.
P(E\H) = probabilidad de E verdadera dado la evidencia H.
P(E) = probabilidad de E verdadera

Sin embargo, en muchas aplicaciones de SE no se cuenta con datos
pasados sobre eventos como para aplicar esta técnica.

Los expertos frecuentemente cuentan con sentido comun para
resolver problemas. Este tipo de conocimiento es expuesto cuando un

experto describe un problema usando términos vagos ¢ ambiguos.
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La logica Fuzzy provee el medio para representar y razonar con
conocimiento de sentido comin en una computadora. Esta habilidad es
extremadamente valorable para el ingeniero de conocimiento (responsable de
la construccion de un SE ) quien es confrontado con el experto que explica
las tareas de resolucion del problema en términos de sentido comun. Los
términos vagos O las reglas pueden ser representados y manipulados
numéricamente para proveer resultados que sean consistentes con el experto.

Logica Fuzzy: rama de la logica que utiliza niveles de calificaciones

en un conjunto mas que calificaciones estrictas como verdadero o falso.

Otra alternativa para el razonamiento inexacto en SE es la teoria de
certeza. Esta teoria trata de definir medidas de creencias mas que
estimaciones de probabilidad estrictas.

Medida de creencia (MB): numero que refleja la medida de creencia

en una hipétesis H basada en una evidencia E.
Medida de descreencia (MD): nimero que refleja la medida de

descreencia en una hipotesis H basada en una evidencia E.
Estos numeros estan limitados de acuerdo a:

0 <= MB <=
0<=MD <= |

—

Ya que varias piezas de informacion pueden ser observadas, una
tercera medida es también introducida para combinar los términos MB y MD
en un namero que refleja todo el nivel de creencia en la hipotesis. Este

numero es llamado factor de certeza

Factor de Certeza: numero que refleja el nivel de creencia en un
hipotesis, dada informacion disponible.

El factor de certeza es computado desde los valores MB y MD por

medio de la siguiente ecuacion:
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CF=MB - MD

El valor CF esta limitado de acuerdo:

-1<= CF<=1

Un valor de -1 representa "definitivamente falso" y un valor de 1
"defimitivamente verdadero”. Un valor de O representa "no conocido". Los
valores CF negativos representa un nivel de descreencia en la hipotesis,
mientras que los valores positivos un valor de creencia en la hipétesis.

e Uso del modelo de certeza:

Los sistemas que emplean razonamiento inexacto deben primero
encontrar una forma de representar evidencias inciertas.

El modelo de certeza representa afirmaciones inciertas del experto
usando valores CF. Mapea las afirmaciones inciertas a un numero CF entre -
1 y 1 que representa el nivel de creencia en la afirmacion. Un mapeo tipico
puede ser:

Término Incierto CF
Definitivamente No -1
Casi No Cierto -0.8
Probablemente No -0.6
Puede No Ser -0.4
Desconocido -02a02
Puede Ser 04
Probablemente 0.6
Casi Cierto 0.8
Definitivamente 1

Los CF no son probabilidades, pero son medidas informales de
confianza para una pieza de evidencia. Ellos representan el nivel para el cual

se cree que la evidencia es verdadera.
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Como los valores CF pueden ser ligados a las instrucciones, ellos
pueden también ser ligados a las reglas para representar la relacion incierta
entre la evidencia E dada en la premisa de la regla y la hipotesis H dada en la
conclusion de la regla.

En algunas aplicaciones, es necesario escribir multiples reglas que
soporten una hipotesis. Una parte natural del razonamiento humano es que si
se obtiene soporte de evidencia para una conclusion dada desde diferentes
fuentes, se debetia sentir mas confianza en la conclusion. Usando esta idea se
ha desarrollado una técnica conocida como evidencia adquirida
incrementalmente que combina valores de creencia y descreencia para reglas
que concluyen en la misma hipotesis. Es posible entonces considerar la
siguiente ecuacion:

CFCOMBL\'ADO (CFl’CFZ) = CF] + CFZ * (l - CFI) ambos > 0
= CF, + CF,*(1+CF,) ambos < 0
= CF, + CF: uno <0

1- min( |CF1 |, |CF2|)

CF, representa la confianza en H establecida por una regla y CF,
representa la confianza en H establecida por otra regla.

El modelo de certeza necesita ser conmutativo para permitir que la
evidencia sea reunida en cualquier orden. Esto es, si mas de una regla retine
informacion, entonces el valor de certeza combinado no puede depender del
orden del proceso de las reglas.

El modelo de certeza debe incrementalmente adicionar creencia a una
hipotesis como tantas evidencias positivas sean obtenidas, pero a su vez debe
prevenir que el valor de certeza de la hipotesis no exceda a 1. Esto es, al
menos que se encuentre alguna evidencia que confirme absolutamente la
hipétesis no se puede estar totalmente seguro de la hipotesis. Sin embargo, la
ecuacion de combinacidon deberia converger a 1, pero nunca alcanzar este
valor al menos que reciba alguna prueba absoluta de alguna regla.
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CAPITULO 8

HIPERTEXTO

La esencia de hipertexto

Hipertexto genera nuevas posibilidades en el uso de las computadoras
como herramienta de comunicacion y de pensamiento.

El proceso de pensamiento humano, no construye nuevas ideas en
forma secuencial (es decir, una por vez). Construye ideas nuevas, desde
diferentes frentes, desarrollando y rechazando ideas paralelamente, en
distintos niveles y sobre distintos puntos. Cada idea depende y contribuye
con otras ideas.

El texto "chato" tradicional (tanto en papel como en archivos de
computadora), obliga a escribir parrafos en forma secuencial, determinando
una unica secuencia de lectura. Existen trucos que le permiten al lector,
cuando es necesario, hacer bifurcaciones en el flujo de la lectura:
comentarios entre paréntesis, notas al pie de pagina, referencias entre
diferentes secciones (por ej. ver el capitulo 2), referencias bibliograficas, etc..
Estos trucos le permiten al autor decir: "en caso que le interese, aqui hay una
idea relacionada".

Hipertexto, por un lado, permite y alienta al autor a hacer dichas
referencias y por otro le permite a los lectores tomar sus propias decisiones
acerca de qué vinculos (referencias) seguir y en qué orden (esto es, qué ideas
explotar).

Hipertexto, basicamente, consiste de un conjunto de piezas de texto
(o de otro tipo de informacion, por ejemplo audio, imagenes, etc.)
interrelacionadas. Cada pieza de texto o unidad de informacion, se denomina
nodo. Cada uno de estos nodos puede tener punteros a otras unidades de
informacioén, y estos punteros se denominan enlaces. El namero de enlaces
de cada nodo no es fijo, depende del contenido del nodo. Existen nodos que
estan relacionados con muchos otros nodos y por consiguiente tienen
muchos enlaces, sin embargo existen nodos que sirven solamente como
destino de enlaces.
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El concepto de hipertexto es simple: ventanas asociadas con objetos
de una base de datos (llamados nodos) y enlaces entre dichos objetos. Los
enlaces existentes entre estos objetos son: 1) enlaces graficos: fichas (tokens)
con nombre y 2) enlaces en la base de datos: punteros. Se denomina
hiperdocumento a la base de datos.

El mecanismo de enlace o de asociacion de hipertexto, permite
extender el texto mas alla de la Unica dimension de un texto lineal.

La posibilidad de representar unidades de informacion (nodos), es
muy importante especialmente en aquellas aplicaciones donde se usa
hipertexto como herramienta para asistir en la escritura, en el disefio de
sistemas, en donde se establece una correspondencia natural entre los objetos
del mundo real y los nodos de la base de datos del hipertexto. Teniendo en
cuenta esta caracteristica de orientacion a objetos de los hipertextos, un
usuario (autor) puede construir una red de ideas que modelice su problema.
En este tipo de aplicaciones, los "nodos" recobran mas importancia que los
"enlaces". Los enlaces establecen el "pegamento" entre los nodos, sin
embargo el énfasis esta puesto en el contenido de los nodos.

Desde el punto de vista de la informatica, hipertexto es un método de
base de datos, que provee una nueva forma de acceder directamente a los
datos (una forma distinta al uso tradicional de consultﬁs). A su vez,
hipertexto es un esquema de representacion de ideas, una especie de red
semantica en la que se mezclan texto informal con operaciones y procesos
mas formales. También hipertexto es una modalidad de interfaz, que se
caracteriza por tener "botones de control", definidos por el usuario, por
proveer (en algunos sistemas) diagramas esquematicos del hiperdocumento,
etc. La funcionalidad de hipertexto esta definida por la union de estas tres
metaforas.

Constructores bdsicos de un hipertexto: enlaces y nodos

La riqueza del mecanismo de asociacion
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Navegando el hipertexto por medio de los enlaces. Una de las
caracteristicas distintivas de hipertexto es su mecanismo de soporte de
"navegacion” o de recorrido a través de las referencias (enlaces).

Qué esfuerzo debe hacer el usuario para "navegar" a través de los enlaces?
Para que un sistema sea un hipertexto, la interfaz debe proveer enlaces que
actuen como "botones magicos", que permitan transportar al usuario rapida y
facilmente a un nuevo lugar del hiperdocumento. Esto significa que el
usuario no debera presionar mas de un par de teclas (o clicks) para poder
acceder a un determinado nodo.

Propiedades de los enlaces. los enlaces pueden ser usados para distintas
funciones:

« Conectar una referencia bibliografica del documento con el documento.

e Conectar un comentario 0 anotacion en el texto o parrafo, en el que se
hizo.

« Proveer informacion organizacional (establecer una relacion entre dos ideas
- piezas de texto - o entre un item de un indice y la seccién correspondiente).
« Conectar items o entradas de una tabla o de una figura con una descripcion
detallada u otras figuras o tablas.

» Conectar dos ideas (piezas de texto) sucesivamente o una idea con todos

sus sucesores inmediatos.

Los enlaces pueden tener nombres y tipos, y ademas, se les puede
asociar un rico conjunto de propiedades. Muchos sistemas de hipertexto
permiten que los enlaces se oculten (esto es, eliminarlos de la ventana donde
se estan mostrando convirtiendo el hipertexto en un documento tradicional).

Métodos para vincular dos ideas: enlaces de referencia y enlaces
organizacionales

Existen dos métodos para explicitamente unir dos puntos en un
hipertexto: por referencia y por organizacion.
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Enlaces de referencia: El método de referencia es un método no-jerarquico.
Los enlaces referenciales son los que mas caracterizan a los hipertextos.

Los enlaces referenciales tienen dos extremos: nodo origen o ancla y
nodo destino, y generalmente son dirigidos, aunque muchos sistemas de
hipertexto soportan mecanismos de retroceso a través del enlace. El punto de
origen de un enlace se denomina "enlace fuente". El mismo esta representado
por un punto especifico o por una region del nodo ancla. Por otro lado, en el
otro extremo del enlace, tenemos el "enlace destino" que actia como
referente. Dicho enlace también puede estar representado por un punto
especifico o por una region del nodo destino o por el nodo destino en su
totalidad.

Enlaces de organizacion: los enlaces organizacionales, al igual que los
enlaces referenciales, establecen vinculos explicitos entre puntos especificos
de un hipertexto. Los enlaces organizacionales, a diferencia de los enlaces de
referencia, implementan informacion jerarquica. Conectan un nodo padre con
sus hijos, formando

un arbol. Se corresponden con los enlaces ES UN de la teoria de redes
semanticas, y por lo tanto operan de una forma diferente que los enlaces
referenciales.

Nodos de un hipertexto

Aunque la esencia del hipertexto esta dada en el mecanismo de
soporte de enlaces, los nodos contribuyen significativamente para la
definicion de las operaciones que un sistema de hipertexto debe proveer. El
autor, usa los nodos para expresar ideas o conceptos especificos.

Modularizacion de las ideas: hipertexto alienta al autor a modularizar ideas
dentro de unidades, permitiendo: 1) que una idea determinada sea
referenciada desde cualquier lugar del hipertexto y 2) ofrecerle al lector
diferentes alternativas de recorrido a partir de una unidad (por ejemplo, mas
detalle sobre la misma idea, un ejemplo, referencias bibliograficas o un
sucesor logico de dicha idea).
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Caracteristicas esenciales de un hipertexto

o Mecanismo de soporte de asociaciones dentro de un mismo
documento y entre distintos documentos. Esta caracteristica de "asociacion”
permite una organizacion no lineal del texto.

 Fuerte uso de ventanas, las que se corresponden univocamente con
nodos en la base de datos (caracteristica secundarnia).

Qué sistemas no son hipertextos?

Sistemas manejadores de ventanas: aunque muchas de las funcionalidades
de la interfaz de los sistemas manejadores de ventanas son equivalentes a las
de los hipertextos, los sistemas de manejo de ventanas no tienen una base de
datos subyacente. Por lo tanto, no son sistemas de hipertexto.

Sistemas de manejo de archivos: aunque un sistema de manejo de archivos
es una base de datos, en la que se puede "navegar" entre los distintos nodos
(archivos), invocando a un editor con los nombres de los archivos como
argumentos, no es un hipertexto. Para que un sistema sea un hipertexto, debe
usar una nocién mas sofisticada de enlaces, que el mero tipeo del nombre de
un archivo a continuacion del indicador (prompt) de un editor de texto.
Procesadores de esquemas jerarquicos (outlines). no proveen (o muy
poco) soporte para referencias entre distintos esquemas, sin embargo
proveen una base de datos jerarquica integrada al sistema y una interfaz, que
se aproxima a un hipertexto.

Sistemas manejadores de bases de datos: a pesar de proveer enlaces de
diferentes tipos (por ej. relacionales y orientados a objetos) carecen de una
interfaz Unica y coherente con la base de datos, lo que es un distintivo en los
sistemas de hipertexto.

Caracteristicas deseables de un sistema de hipertexto
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o La base de datos es una red de nodos conteniendo diferente tipo de
informacion: texto, graficos, imagenes, audio, etc. La base de datos se
denomina hiperdocumento.

» Las ventanas en la pantalla, se corresponden univocamente con nodos en la
base de datos. Cada nodo tiene un nombre o titulo, que se muestra en la
ventana. Solamente algunas ventanas estan abiertas simultaneamente en la
pantalla.

o Soporte de las operaciones estandar de los sistemas manejadores de
ventanas: reposicionamiento, proporcionamiento, iconizar y cerrar ventanas
(cerrar una ventana causa que la ventana desaparezca, después de salvarse
todos los cambios en el nodo correspondiente de la base de datos. La
seleccion de un icono de una ventana cerrada, causa que la misma se abra
instantaneamente).

e Las ventanas contienen botones (o iconos de enlace) que representan
punteros a otros nodos en la base de datos. Un botén esta representado en el
nodo por una frase de texto o un grafico, que sugiere el contenido del nodo
al que €l apunta. Seleccionando un boton, el sistema busca el nodo
referenciado y abre una ventana nueva, con el contenido de dicho nodo.

« El usuario puede crear facilmente nodos nuevos, y enlaces nuevos a nodos
ya existentes (con el objetivo de establecer nuevas relaciones entre ideas) o a
nodos nuevos (con el objetivo de agregar comentarios, anotaciones,
elaboraciones propias, etc.).

e La base de datos puede ser "navegada" (o recorrida) de tres maneras
distintas: a) en forma exploratoria, siguiendo los enlaces existentes entre los
nodos (abriendo en forma sucesiva ventanas), b) en forma de busqueda,
sobre todos o algunos nodos de la red; la busqueda puede ser de alguna
secuencia de caracteres (string), de palabras claves o de valores de atributos
y c) navegando sobre el hiperdocumento, usando un visualizador (browser)
que muestre graficamente la red de nodos.

El visualizador es una componente importante en los sistemas de
hipertexto. A medida que el hiperdocumento crece, la complejidad en la
navegacion aumenta y el usuario estd muy proclive a "perderse o
desorientarse”. El visualizador de nodos, muestra graficamente el
hiperdocumento como un grafo, permitiéndole al lector tener una idea
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contextual de la red, determinar qué nodos visito, qué nodos esta visitando y
como estan relacionados los nodos.

Ventajas del uso de hipertexto

Hacer referencias entre textos no es un método nuevo. El aporte de
hipertexto es que el método de referencias tiene un mecanismo de soporte.
En la literatura tradicional, como en hipertexto, se establecen vinculos de
asociacion entre ideas y también relaciones jerarquicas entre conceptos. Es
importante destacar, que en la literatura tradicional, el medio impreso
(papel), restringe la forma de lectura, a una lectura basicamente secuencial
(aunque existen algunos trucos que le permiten al autor definir referencias).
Sin embargo, cualquier persona que ha hecho investigacion sobre un tema,
sabe que la mayor parte del esfuerzo esta puesto en la obtencién de trabajos
de referencia, buscar referencias cruzadas, buscar términos en el diccionario
y en glosarios, chequear tablas y figuras, etc. Ain en una simple lectura, una
persona esta continuamente buscando referencias en otros capitulos o
secciones (a través del indice o de referencias explicitas en el texto), en notas
al pie de pagina, en referencias bibliograficas, en figuras y en tablas.
Frecuentemente, el lector, cuando esta leyendo un libro saltea una seccion, si
es que no esta interesado en obtener informacion de detalle.

Sin embargo, los métodos tradicionales, presentan una serie de
problemas en la implementacion de texto interrelacionado (superados usando
hipertexto):

- No se puede retroceder a través de las referencias, por ej. es
dificil para un lector encontrar el lugar del documento donde un libro o
articulo especifico es referenciado y para el autor de un articulo averiguar
donde se hace referencia a su articulo.

- A medida que el lector se "anida" (profundiza) en las
referencias, es muy dificil poder saber que informacién o documento ya leyo.

- Agregar anotaciones es una tarea dificil para el lector, ya
que lo debe hacer en los margenes del documento o en otro documento.
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- Por ultimo, poder seguir el camino de referencias entre
varios articulos, le requiere al lector, por un lado un gran esfuerzo fisico, y
por otro una enorme pérdida de tiempo (pensemos a un lector investigando
sobre un tema con un buen stock de libros, articulos y publicaciones en
general).

Nuevas posibilidades para escritura y diserio de documentos

Hipertexto, le provee al autor y disefiador de documentos, nuevas
formas de trabajo. Aunque la tarea de escritura estd muy ligada al nivel de
procesamiento de texto, es muy importante en esta etapa trabajar con la
estructuracion de ideas, con el orden de presentacion de los temas y con la
exploracion conceptual. En un sentido amplio, la escritura de un documento
es el disefio del documento.

Las unidades sobre las que se debe trabajar en el nivel de authoring,
son las ideas y los conceptos. Hipertexto, provee este nivel de trabajo, ya que
una idea especifica puede ser expresada en un nodo. A medida que el autor,
elabora nuevas ideas o conceptos, él puede escribirlos en nodos y
vincularlos, si es que existen asociaciones entre las ideas o dejarlos aislados
(s/ enlaces), si es demasiado prematuro para establecer asociaciones.

Nuevas posibilidades para la lectura y la recuperacion de informacion

Hipertexto ofrece nuevas posibilidades para el acceso a grandes y
complejos volimenes de informacion. La ventaja esencial del texto
organizado de una forma no lineal, es la posibilidad que brinda para poder
recuperar la informacion desde diferentes puntos de vista.

Otra ventaja importante es que hipertexto permite de una manera
muy natural, suspender la lectura acerca de una tema, para profundizar
acerca de topicos relacionados con dicho tema o hacer asociaciones acerca
de distintas ideas.
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Ventajas operacionales brindadas por hipertexto

« Facilidad de navegacion a través de las referencias: el mecanismo
de soporte de enlaces de hipertexto facilita el acceso a una referencia asi
como también, el retroceso a partir de ella.

e Facilidad en la creacion de nuevas referencias: el autor puede
sencillamente hacer crecer la red de nodos y vinculos tanto como quiere o
hacer simplemente comentarios o anotaciones.

« Estructuracion de la informacion: hipertexto facilita la organizacion
jerarquica y no jerarquica, de la informacion.

e Modularizacion de la informacion: hipertexto permite que un mismo
segmento de texto sea referenciado desde distintos lugares, y de ésta manera
las ideas pueden ser expresadas sin superposicion ni duplicacion.

e Construccion de documentos: hipertexto posibilita que las ideas
puedan ser vinculadas de diferentes maneras, y de esta forma un mismo
documento sirva para distintas funciones.

o Consistencia de la informacion: las referencias existentes en un
segmento de texto se conservan, aun cuando dicho segmento se mueva a
otro lugar del mismo documento o a otro documento.

 Colaboracion entre distintos autores: hipertexto alienta el trabajo
cooperativo, para la confeccion de un documento.

Desventajas del uso de hipertexto

Hay dos problemas clasicos asociados al uso de hipertexto: la
desorientacion durante la navegacion y la sobrecarga de informacion.

Desorientacion durante la navegacion

La organizacion no lineal de la informacion trae aparejado el
problema clasico de "perderse o desorientarse en el hiperespacio”. En
determinado momento de la navegacion, el lector, se hace las siguientes
preguntas: Donde estoy?, Como ir a un determinado punto de la red (que
sabemos o pensamos que existe)?. El problema de la desorientacion, también
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se presenta en el texto tradicional, pero a diferencia de hipertexto, en el texto
tradicional el lector solo tiene dos opciones (en el momento que se "perdio"):
buscar el texto, en las paginas anteriores o en las siguientes. Sin embargo,
hipertexto ofrece mayor libertad y mas dimensiones en el recorrido, y por
consiguiente un mayor potencial para "perderse o desorientarse”. En un
grafo de 1000 nodos, es dificil encontrar la informacion de interés.

Basicamente, existen dos técnicas que intentan solucionar el problema
de la desorientacion: visualizadores graficos y mecanismos de consultas y de
busqueda en bases de datos.

Visualizadores graficos

Estan intimamente ligados al sistema visual humano. La ubicacion de
nodos y enlaces en dos o tres dimensiones, aportan a los visualizadores
caracteristicas utiles, en cuanto a la diferenciacion visual entre distintos tipos
de nodos y de enlaces (color, tamafio, forma, etc.) y en cuanto a la
conservacion de ciertas propiedades, como por ejemplo no ubicar dos
objetos en el mismo lugar de la pantalla 0o que los objetos se muevan
solamente si se los mueve, etc. El visualizadpr, ayuda al lector a orientarse,
pues es una representacion grafica de la red de hipertexto. Sin embargo,
tener un visualizador grafico del hiperdocumento, es muy dificil de mantener,
en redes de hipertexto grandes y complejas. Ciertas caracteristicas de los
hipertextos, como: 1) gran numero de nodos, 2) gran nimero de enlaces, 3)
cambios frecuentes en la red de nodos, 4) poca diferenciacion visual entre
nodos y enlaces, hacen que practicamente sea imposible evitar el problema de
la desorientacion, con el solo uso de visualizadores graficos.

Busquedas y consultas sobre bases de datos

Otra solucion al problema de la desonientacion, es aplicar busquedas
estandares (por palabra clave, de secuencias de caracteres, etc.) y técnicas de
consultas (usando predicados légicos) sobre bases de datos, que ayuden al
lector a localizar el o los nodos que esta buscando.
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Sobrecarga de informacion

Desde el punto de vista del autor, el esfuerzo mental necesario para
crear, definirle un nombre adecuado al enlace de referencia y recordar
(mentalmente) todas las referencias realizadas, es muy grande. Encontrar una
palabra o frase adecuada, que sintetice el contenido del nodo referenciado,
no es una tarea facil. El autor no sélo debe definir una frase descriptiva, sino
también que sea lo suficientemente sugerente, como para que el lector, pueda
decidir si esa referencia agrega un grado de detalle al tema que
esta tratando, que en realidad lo distraera de la tematica central o no, etc.
Ademas, al autor se le presenta otro dilema en el momento que esta
definiendo una referencia a partir de un nodo: determinar si darle al enlace
un nombre que sugiera el contenido del nodo referenciado o el de la relacion
entre el nodo referente y el referenciado. El autor también debe tener en
cuenta, una vez establecida una referencia a un nodo que acaba de crear, si
no existen mejores puntos (nodos) en la red de hipertexto, a partir de donde
establecer una referencia al nodo en cuestion.

Desde el punto de vista del lector, la gran cantidad de opciones que
se le presentan cuando esta abordando un nodo, generan en él una
sobrecarga mental, en cuanto a la toma de decisiones. Dicha sobrecarga no
es tenida en cuenta por el autor, cuando define estas opciones de recorrido.
El lector, al encontrar un enlace en el nodo que esta visitando, se pregunta:
seguir el camino, definido por el enlace, no me distraera del tema que estoy
investigando?, el nombre del enlace dice lo suficiente del contenido del nodo
referenciado?. Estos problemas pueden ser atenuados o disminuidos,
proveyendo: 1) nodos de referencia cruzadas, 2) ventanas (del tipo pop-up)
que describan en pocas lineas el contenido del nodo referenciado (como en
Intermedia) y 3) un visualizador grafico que muestre la subred local.

Los problemas descriptos previamente, ni son nuevos, ni propios de
hipertexto. Tanto los cientificos, como los escritores y artistas, se enfrentan
al problema de que el cerebro crea ideas mas rapido que lo que ellos mismos
pueden escribirlas o expresarlas verbalmente. Hipertexto simplemente ofrece
un "lapiz" lo suficientemente sofisticado, como para "conectar" la riqueza,
variedad e interrelaciones de las ideas, propias del pensamiento creativo

humano.

Pagina 57



ALIGA

Hipertexto

Areas de aplicacion de hipertexto

Los sistemas de hipertexto fueron desarrollados para ser aplicados a
las siguientes areas:

Sistemas de macro literatura:

Estudiar tecnologias que soporten grandes librerias en linea, con la
capacidad de interrelacionar documentos (con el objetivo de relacionar
publicaciones, libros, criticas, etc.).

Herramientas para la exploracion de problemas:

Herramientas que soporten ideas (0 pensamientos) no estructuradas
acerca de un problema; es decir, muchas ideas no conectadas o relacionadas
sobre el mismo (por ejemplo, resolucion de problemas, programacion y
disefio de sistemas, escritura de
documentos). Estas aplicaciones se caracterizan por ser sistemas altamente
interactivos y por proveer una rapida respuesta a un conjunto chico de
comandos para la manipulacion de la informacion (tipo planilla electrdnica).
Sistemas de visualizacion:

Sistemas similares a los de macro literatura, pero a menor escala (por
ejemplo para capacitacion, para obtener informacion de referencia) en donde
es crucial la facilidad en el uso del sistema.

Tecnologia general de hipertexto:

Sistemas de propdsito general que permitan experimentar en diversas
aplicaciones de hipertexto como colaboracion, lectura, etc.
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Software de ALIGA
CAPITULO 9

SOFTWARE UTILIZADO EN EL ALIGA

KnowledgePro Windows combina herramientas de programacion
visual para el desarrollo de aplicaciones Windows. El software provee mas
de 300 comandos, herramientas interactivas de disefio, acceso simplificado a
DDLs y performance mejorada en el manejo de bitmaps. KnowledgePro
Windows permite seleccionar fonts, colores y estilos y mover, cambiar de
tamafio los objetos de la pantalla, texto e imagenes graficas y unirlos a otros
objetos.

Ambiente

KnowledgePro es un ambiente de desarrollo que permite construir
aplicaciones Windows complejas rapidamente. El ambiente se compone de:

- herramientas de disefio.

- libreria de topicos para extender el lenguaje.
- herramientas de debugging.

- editor multidocumento.

- sistema de ayuda flexible, amigable.

- codigo de pruebas y aplicaciones.

El lenguaje KnowledgePro

El lenguaje KnowledgePro es el corazon del sistema de desarrollo de
KnowledgePro. La fortaleza del lenguaje radica en su flexibilidad y en el
poder de su capacidad para procesamiento de listas.

Es un lenguaje de alto nivel que provee acceso a bajo nivel.

Herramientas de Disefio
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Las herramientas de disefio son accedidas desde el menua principal del
ambiente de desarrollo. En términos generales ellas incluyen disefio de
pantalla y seleccion de caracteres fuentes. Opciones:

Design: permite disefiar pantallas interactivamente generando el
codigo correspondiente, pudiéndose adicionar cédigo y eventos al codigo
generado y usarlo directamente en las aplicaciones.

Palette: permite seleccionar el color de fondo de la ventana ¢ el color
del texto desde la paleta disponible predefinida.

Color: permite crear ¢ ajustar manualmente colores desde la mezcla
de los colores rojo, verde y azul.

Font: permite especificar caracteristicas tales como tipo, tamafio,
color, efectos (e): subrayado) y estilo (ej: italic) de los caracteres empleados.

Browse: permite acceder a las librerias (colecciones de topicos) de
KnowledgePro, pudiéndose seleccionar y copiar contenidos de los topicos en
las aplicaciones.

El ambiente KnowledgePro puede ser amoldado a las necesidades de
sus usuarios adicionando sus propias herramientas de programacion mediante
la opcion Customize Tool Menu... de Tools.

Librerias

El lenguaje KnowledgePro es facilmente extensible con librerias de
topicos externas. Incluida con el sistema se encuentra la facilidad de
"navegar" permitiendo observar librerias externas y copiar topicos en las
aplicaciones. Estas librerias estan disponibles desde una de las opciones del
menu principal (Library Browser de Tools).

Herramientas de Debugging
Incluyen:

- facilidad #race para examinar la ejecucion del programa.
- ejecucion de programas de pasos simples.
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- posibilidad de cambiar e inspeccionar la aplicacion mientras
se esta corriendo.

Editor Multidocumento
Permite trabajar con multiples archivos fuentes.
Sistema de Ayuda

El sistema help de KnowledgePro es actualmente una aplicacion
KnowledgePro. El codigo fuente del sistema esta incluido en el archivo
fuente KPHELP KB y puede ser modificado segun las necesidades. El
sistema de ayuda provee una sintaxis completa para todas las funciones
KnowledgePro. La sintaxis puede ser copiada y pasada a cualquier
aplicacion. El sistema de ayuda también describe las herramientas y el
ambiente y es una guia en linea de los recursos provistos con el sistema.

Codigo de Prueba y Aplicaciones

Existen aplicaciones de prueba y secciones de codigo que ilustran
como realizar tareas comunes.

Bases del Lenguaje KnowledgePro

o En el lenguaje un comando es una llamada a una funcién 6 a una
estructura de programacion llamada " tdpico ” . Un comando siempre finaliza
con un punto. Un item de informacion pasado a una funcion 6 a un tépico es
llamado parametro.

 Un string es una expresion literal que puede contener caracteres no
alfabéticos tales como espacios, puntos 6 comas debiéndose en tales casos
encerrarlos entre comillas.

 Una lista es una coleccion de items. Las listas son encerradas entre
corchetes y los items son separados por comas.
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o El topico es el corazon del lenguaje. Es una estructura
extremadamente flexible que actia como una variable, funcion,
procedimiento u objeto dependiendo de su uso.

Objetos de Pantalla

Vision de los Objetos de Pantalla

La coleccion de Objetos de Pantalla y su agrupamiento es llamada
interfaz del usuario.

Con KnowledgePro pueden usarse objetos de pantalla, textos y
graficos para crear la interfaz. Los objetos de pantalla standard son:
windows, menues, buttons, checks boxes, radio buttons, lists boxes, combo
boxes, edit lines, edit boxes, edit windows. Los objetos graficos incluyen:
bitmaps, iconos, cursores. KnowledgePro también permite al usuario crear
sus propios tipos de objetos. Ademas provee hipertexto é hiper-regiones.

Seleccion de Objetos de Pantalla

Cuando el usuario desea entrar valores se deben utilizar objetos de
edicion. Cada objeto de edicion contiene un editor de texto.

El usuario puede seleccionar uno ¢ mas items desde una lista de
opciones.

Cuando las respuestas pueden tener mas de un valor se deben usar list
box 6 check boxes.

El usuario puede controlar que aparecera proximamente en una
aplicacion usando: menues 6 buttons.

Nombrando Objetos de Pantalla
Cuando un objeto es creado, la funcion de creacion retorna un valor

unico al objeto. El valor es llamado handle. Este identifica univocamente al
objeto.
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Realizando Acciones sobre Objetos de Pantalla

Aunque cada objeto de pantalla sea definido de manera diferente de
los demas, ellos trabajan en una forma muy uniforme. A la funcién de
creacion de un objeto se le pasa informacion que especifica texto que aparece
en el objeto, tamaifio y ubicacion del objeto y otros items pertinentes al
objeto que ha sido creado. Una vez que el objeto ha sido creado, puede ser
seleccionado, movido, redimensionado, ocultado, deshabilitado y borrado. El
texto y los valores de los objetos pueden ser seteados y recuperados.

El objeto seleccionado para recibir datos de entrada se dice que tiene
el foco de atencion.
Eventos

Debido a que KnowledgePro es un lenguaje con el que se pueden
generar aplicaciones Windows provee manejo de eventos al igual que

Windows. Por medio de éstos, se pueden construir tipos especiales de
interfaces.

Texto, Graficos e Hiper-regiones

Texto

La mejor forma de comunicarse con el usuario es ubicando texto en
la pantalla. Esto es posible usando la funcion text, pasando el texto a mostrar
como parametro encerrado entre simples comullas ().

El conjunto de caracteres pasados a la funcion text es considerado un
string. El texto es siempre mostrado en la ventana corriente y en la posicion
corriente.

Para que al texto visualizado se le pueda dar un formato 6 bien un
significado (como en el caso de hipertextos) KnowledgePro provee un
conjunto de codigos de control especiales. Cada uno de estos codigos
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comienza con un simbolo # que puede ser embebido dentro del texto para
lograr diferentes efectos, por ejemplo:

- #b<color> cambia el color de fondo de la pantalla,

- #f<color> cambia el color de los caracteres que se muestran en la
pantalla,

- #x<numero> especifica la columna donde se ubica el texto,

- #y<numero> especifica la fila donde se ubica el texto,

- #e limpia la pantalla.

Como los caracteres # y ' tienen un significado especial como parte
de un string, si se los desea usar como caracteres dentro de un texto de
manera que sean mostrados y no interpretados es necesario entonces
duplicarlos: ## 6 ".

El texto puede ser enviado a la impresora usando la funcion print
que al igual que text tiene asociados codigos de control como por ejemplo
#p que fuerza a un salto de pagina.

Ademas existe un nimero de funciones que le permiten al usuario
insertar, borrar y buscar texto: delete_selected_text, get_selected_text,
insert_text, search_text, select_text.

Bitmaps (grdfico)

Un bitmap es una imagen grafica. Cuando un bitmap es cargado la
funcion retorna un manejador del bitmap el cual deberia ser asignado a un
topico. El manejador es usado para referirse al bitmap. El bitmap puede ser
mostrado, impreso, redimensionado, copiado al clipboard, salvado 0
borrado.

Iconos (grdfico)
Un icono es un elemento grafico de proposito especial que puede ser

asociado a una ventana. Al igual que los bitmaps, los iconos pueden ser

cargados, en cuyo caso el manejador correspondiente es salvado en un
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topico, mostrado y borrado. Existe un grupo de iconos de proposito especial
incluidos con KnowledgePro.

Cursores (grdfico)

El cursor puede ser cambiado por cualquier objeto de pantalla.
Existen varios cursores que son parte de los recursos de Windows. El default
es el cursor "flecha" standard. Normalmente los cursores cambian a una
"mano apuntando" cuando pasan sobre hipertextos O hiper-regiones. Se
puede cambiar la forma de visualizacion del cursor sobre estas areas.

El cursor como cualquier otro recurso puede ser borrado.

Hipertexto e Hiper-Regiones
Cualquier texto mostrado en pantalla con text, ask, etc. puede ser
definido como hipertexto colocando los caracteres #m alrededor de la frase.

El hipertexto usualmente es mostrado en un color diferente (provisto
por el usuario) pero por default es visualizado subrayado.

Llamando topicos hipertextos

Cuando un hipertexto es seleccionado haciendo un click sobre €l con
el mouse, KnowledgePro intenta llamar:

- primero al topico especial super mark. Este topico es util para
manejar hipertextos que tienen el mismo nombre que los topicos previamente
definidos en la aplicacion,

- luego al topico con el mismo nombre del hipertexto,

- y por ultimo al topico especial mark. Este topico provee un manejo
default del hipertexto si el topico del mismo nombre no esta en la aplicacion.

Si ninguno de estos topicos es localizado, un mensaje es mostrado
indicando que no existe mas informacion disponible para el hipertexto
seleccionado. Si alguno es localizado, inmediatamente es ejecutado
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pasandole: el nombre del hipertexto, el manejador de la ventana, la columna
donde se hizo el click con el mouse 6 donde se presioné enter con el cursor y
la fila donde se hizo el click con el mouse 6 donde se presiono enter con el

Cursor.

Usando mark vy super-mark

Los topicos mark y super_mark son utiles cuando se desea proveer
un método para manejar cualquier hipertexto que haya sido seleccionado.
Ejemplo del uso de mark (en ALIGA) para leer desde un archivo

externo:

topic mark(item,handle,col,row).
if exists(wwhy)
then
(if get_display_window( ) is 7wwhy then
padre is 7wwhy and
disable window(?bcontinue) and
* habilitar is ?bante and
habprint is ?bprint1).
if exists(w2)
then
(if get_display window( ) is ?w2 then
padre is 7w2 and
habilitar is ?banterior and
habprint is ?bprint2).
if exists(w3)
then
(if get_display_window( ) is ?w3 then
padre is 7w2 and
habilitar is ?banterior and
habprint is ?bprint2).
if 7primer is f then
crear_ventana( ).
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‘indexfile is concat('textos!',' ndx').
-arch is concat('textosl'," txt").
set_file_pos(?indexfile,0).
:indexinfo is read(”indexfile,concat('//',lower(?item)),"//").
if list_length(?indexinfo)>2 or ?indexinfo is number_to_char(26)
then
set_text(?whiper, No Existe Mas Informacion') and
list gets (?item) and
set_focus(?whiper)
else
set_file pos(?arch,first(?indexinfo)) and
't i1s read_char(?arch,element(?indexinfo,2)) and
set_text(?whiper,?t) and
list gets (?item) and
set_focus(?whiper) and
close(?arch).
close(?indexfile).
end.

El proposito de este topico es buscar en el archivo de texto externo
(textos].txt) cualquier parrafo que explique el hipertexto seleccionado. Para
este ejemplo, el texto en el archivo esta organizado de la siguiente forma:

//ancylostoma
#fblue Ancylostoma#d

El ancylostoma mas comun del
perro es el A.caninum, que es
hematoéfago (succionador de
sangre). El A. braziliense y la
uncinaria stenocephala son menos
frecuentes y son de escasa
patogenicidad porque no tiene
habitos hematoéfagos.

La patogenicidad del A.C. esta
directamente relacionada con su
actividad hematofaga y la
capacidad de causar enterorragia.
Se hallan a lo largo de la mucosa
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intestinal enclavando sus piezas
bucales, succionando sangre y
liquidos tisulares y dejan ulceras
sangrantes cuando cambian de
lugar. El A.C. puede provocar una
pérdida diaria de sangre de 0.01 a
0.2 ml. La intensidad de la
enterorragia es maximo unos 10-15
dias de ocurrida la infeccion y se
puede acentuar ya que el parasito
elabora sustancias anticoagulantes
por lo tanto una consecuencia
grave de este parasito es la anemia
por hemorragia.

Signos: #m#fred diarrea#m#d
sanguinolenta 6 melena
acompafiado por mucosas palidas,
debilidad, emaciacion y
deshidratacion.

En cachorros muy parasitados, la
enterorragia excesiva aguda y la
anemia pueden conducir a la
muerte. Los casos de infeccion
cronica conducen a una anemia
ferropriva, hipocrémica y
microcitica. Ademas de una
alteracion, a nivel del intestino
delgado, en la absorcion de grasas
hidratos de Carbono y
aminoacidos.

La infeccion por A.C. se realiza
por 5 rutas: prenatal; lactea,
ingestion de L3; penetracion
percutanea de L3 6 ingestion de
huésped paraténicos. Los vias mas
comunes son la ingestion de L3 y la
percutanea (penetracion activa a
través de la piel)

La ingestion oral se continua con
el desarrollo directo en el intestino.
Las L3 que penetran por la piel
migran somaticamente 6 llegan al
pulmoén por via circulatoria antes
de alcanzar el I.delgado. La

Software de ALIGA
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infeccion prenatal 6 lactea se
presenta en cachorros de perras
que tienen L somaticas migratorias
ya adquiridas. Sin importar la via
de infeccion los huevos son
eliminados por heces después de 2
0 3 semanas. Los huevos de
Ancylostomas incuban con
celeridad y eclosionan L infecciosas
de vida libre que sobreviven 3 ¢ 4
meses en ambientes himedos y
calidos, pero son destruidos por la
desecacion, luz solar directa.

La penetracion activa de las L por
la piel a veces se asocia con una
dermatitis pruritica aguda.
//animal joven

Un animal joven es aquel cuya
edad es
menor que 5 meses. En caso
contrario se
considera un animal maduro.
//anomalias vasculares

Software de ALIGA

Cada frase resaltada en negrita corresponde a un hipertexto que

puede ser seleccionado. Los caracteres // son adicionados a la frase como

delimitadores. El topico mark concatena estos caracteres (//) al hipertexto

para poder buscar en el archivo el comienzo del parrafo apropiado. La

finalizacion de un parrafo es localizada en los proximos caracteres //.

En KnowledgePro se pueden usar los graficos :.0 s6lo para mostrar

informacion sino también para recibirla. Cualquier area rectangular de la

pantalla puede ser definida como una Hiper-Region. Una Hiper-region es

usualmente definida sobre una figura mostrada en la pantalla. El contenido de

la figura junto al texto de la pantalla le permite al usuario saber que puede ser

seleccionada.

Ejemplo de hiper-region (en ALIGA):
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regionlogo is hyper_region(dijologof,1,1,14,4.3).

La hiper-region comienza en la columna 1, fila 1, y tiene 14 columnas de
ancho y 4.3 filas de alto. Cuando se hace un click sobre la hiper-region
seleccionada, el topico dijologof es llamado.

Una manera en la que las Hiper-regiones difieren de los Hipertextos
es que las Hiper-regiones retornan un manejador para la region cuando es
creada. Este manejador puede ser usado para cambiar, invertir y capturar las
areas definidas por la region. Como hemos mencionado antes, los
manejadores deben ser asignados a topicos.

Topicos
Estructura de Una Aplicacion

En KnowledgePro una aplicacion es una coleccion de topicos. Un
1opico es un objeto que puede tener un valor, que puede tener comandos asi
como también otros topicos asociados a él.

Llamar a un topico significa ejecutar los comandos definidos dentro

del topico.
Topicos Anidados

Los topicos pueden ser subtopicos de otros topicos. Esto es llamado
anidamiento. El orden en el que los topicos son definidos no es usualmente
importante mas que para una claridad organizacional, pero el nivel de
anidamiento dentro de otros topicos tiene importancia. El orden de
anidamiento determina cémo buscar los topicos 6 como sus valores son
tratados.

Nombres de Topicos
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Un tépico que es hijo de otro topico no deberia tener el mismo
nombre que su padre puesto que ello puede resultar en un comportamiento
inesperado en algunas operaciones. Tampoco se deberian usar nombres de
topicos iguales a los nombres de funciones del lenguaje, puesto que podria
causar que el sistema entre en un loop infinito.

Creacion de Tdpicos

Existen tres forma de crear topicos ademas de la forma explicita

realizada con el comando "topic":

e cuando un valor es asignado a un topico que no ha sido todavia
definido.

» cuando un topico es creado como parametro de otro topico.

« utilizando las funciones correspondientes.

Llamadas a Tdpicos

Una vez que un topico ha sido creado, existen varias formas en que

sus comandos pueden ser ejecutados:

« explicitamente por nombre en un comando.

» en una busqueda por un valor.

» por una seleccion de hipertexto 6 hiper-region.
e como resultado de un evento de pantalla.

« cuando el topico es heredado.

Loops y Recursion

Existen veces en las que el usuario desea llamar a un grupo de
topicos repetitivamente hasta que alguna condicion sea cumplida. Esto puede
estar dado ya sea usando recursion 6 loops (while, repeat).

Un topico recursivo es un topico que se invoca asi mismo. La
recursion puede también ser usada para realizar loops. La recursion es una
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forma de realizar operaciones repetitivas. KnowledgePro provee ciertas
funciones que le permite a los usuarios ejecutar los comando repetidamente.

Manejador de Archivos

KnowledgePro permite leer una cierta cantidad de caracteres de una
archivo, leer un archivo por lineas y leer un archivo completo. Ademas,
cualquiera de éstas opciones de lectura pueden ser usadas para leer desde
mas de un archivo.

Indexando Archivos de Texto

Conservar texto en archivos externos es una técnica de programacion
comun de KnowledgePro. Si una aplicacion tiene un lote de hipertexto, por
ejemplo la informacién del hipertexto puede ser conservada en un archivo
sobre disco, reduciendo el tamafio de la aplicacion e incrementando la
performance en relacion con los tiempos de respuesta.

La indexacion envuelve la lectura de un archivo y genera una lista de
donde cierta informacion es ubicada en el archivo. La lista generada es
llamada indice. El indice puede estar basado en la ubicacion de ciertas
palabras en el archivo de texto, 6 en la estructura del archivo en si misma. El
indice, una vez generado, puede ser usado para acceder al archivo de texto.
En lugar de efectuar una busqueda secuencial sobre el archivo, podemos usar
el indice para optimizar los tiempos de respuesta.

Una estructura de archivo de texto comun usada con KnowledgePro
es un hipertexto en el que las secciones de informacion de hipertexto son
llamadas.

Comunicacion con Otras Aplicaciones Windows - DDE
El ambiente Microsoft Windows permite a las aplicaciones

comunicarse directamente con otras usando un protocolo asincronico
llamado Dynamic Data Exchange (DDE). Usar DDE permite controlar una
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aplicacion Window desde KnowledgePro y controlar KnowledgePro desde
otra aplicacion.

Cuando KnowledgePro inicia una conversacion y requiere
informacion desde otra aplicacion es llamado cliente. Cuando otra aplicacion
inicia la conversacion y requiere informacion desde él, KnowledgePro es
llamado server.

La aplicacion que actiia como server es pasiva y responde al cliente.
Ya que el server es la tarea pasiva, el cliente puede abrr y conservar las
pistas de la conversacion DDE. Esto usualmente esta dado por un comando
de inicializacion que abre un canal entre las dos aplicaciones. Es posible
también abrir mas de un canal a la vez.

Una vez que el canal ha sido inicializado, el cliente puede: pedir
datos, monitorear el estado de los datos, enviar datos y ejecutar comandos.

Obwviamente cada aplicacion que soporte DDE tiene comandos que le
permite al usuario realizar las tareas descriptas. Por lo tanto es aconsejable
consultar con la documentacion de cada aplicacion como este protocolo esta
implementado.
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CAPITULO 10

ALIGA

El Sistema esta orientado al diagnostico presuntivo de algunas de las
enfermedades del aparato digestivo cuya/s primera/s manifestacion/es de
signos clinicos son el vomito, la diarrea y la pérdida de peso en una
determinada especie: el perro.

En primer lugar se determiné que el desarrollo era posible, justificado
y apropiado:

Posible. Porque se cuenta con dos especialistas en el tema:

Arias Daniel: Médico Veterinario. Jefe de Trabajos Practicos del
Servicio Central de Laboratorio de la Facultad de Ciencias Veterinarias y

Bartolucci Eduardo: Bacteridlogo y Médico Veterinario. Jefe de
Trabajos Practicos del Servicio Central de Laboratorio de la Facultad de
Ciencias Veterinarias

y porque las caracteristicas del problema son similares a la de muchos otros
(principalmente aquellos sistemas de diagnosticos en Medicina Humana), en
los que se han obtenido resultados positivos.

Justificado. Porque la idea es que el sistema (ALIGA) asista 6
ayude a expertos Veterinarios en las tareas de rutina, asi como también
hacerles disponible informacion que en general es dificil de recolectar. Cabe
acotar que el sistema esta dirigido a profesionales y estudiantes de afios
avanzados de Ciencias Veterinarias.

Apropiado. Porque es necesario un uso intensivo de reglas y
heuristicas.

En las primeras entrevistas con los expertos se adquirid la

informacion basica y el vocabulario necesario para caracterizar el problema.
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Se trabajo tanto en base a descripciones generales por parte de los expertos
como en el analisis superficial de algunos casos concretos.

La utilizacion por parte de los expertos de asociaciones heuristicas
inexactas entre sintomas, estudios requeridos y diagnosticos posibles, el
hecho de que los datos a su vez pueden no ser exactos y que es necesario ir
acumulando evidencias a favor 6 en contra de una u otra hipdtesis,
condujeron a pensar en una herramienta basada en reglas, con
encadenamiento hacia atras, y administracion de razonamiento inexacto con
acumulacion de los factores de certeza de las conclusiones.

A partir de la identificacion del problema se resolvié que resultaba
posible y ventajoso estudiar cada una de las enfermedades por separado
desarrollando las tareas de conceptualizacion, formalizaciéon e
implementacion no en una forma secuencial sino incremental, pasando luego
a la integracion de cada enfermedad al sistema.

Etapas de desarrollo de ALIGA
Estimacion

Durante las primeras reuniones con los expertos, intercambiamos
conocimiento vinculado al area a la que cada uno de nosotros pertenece.

En principio, ubicamos a los expertos con respecto al proyecto que
queriamos desarrollar, por lo que necesitamos brindarles los conocimientos
basicos sobre SE y su aplicabilidad en diversas areas, tales como Medicina
Humana. Al mismo tiempo, comprendiendo ellos nuestra inquietud y
evaluando que era factible el desarrollo del proyecto, se examinaron todas las
metas posibles especificando caracteristicas importantes y alcance. Fue
entonces que determinamos con los expertos reducir el dominio de
aplicabilidad no incluyendo todas las enfermedades sino soOlo algunas
pertenecientes al Aparato Digestivo cuyos signos primarios fuesen vomito,
diarrea y pérdida de peso:

1) Transgresion dietética simple;
2) Endoparasitosis;
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3) Distemper canino

4) Hepatitis infecciosa canina

5) Parvovirus canino

6) Intoxicacion por:

6.1) Etilenglicol

6.2) Organofosforado
6.3) Talio

6.4) Arsénico

6.5) Sapos

6.6) Ivermectina

7) Hipomotilidad Esofagica/Megaesofago;

8) Estenosis/Espasmo de piloro;

9) Obstruccion incompleta/Cuerpo extraiio,
10) Anomalias vasculares (Anillos vasculares);
11) Disfagia cricofaringea,

12) Fistulas esofagicas;

13) Ulcera esofagico,

14) Enfermedades hiatales;
15) Diverticulos esofagicos,
16) Obstruccion iritestinal/Cuerpo extrafio,
17) Gastritis aguda,

18) Gastritis cronica,

19) Cuerpo extrafio gastrico,
20) Glosttis;

21) Estomatitis;

22) Estenosis esofagica,

23) Ulcera gastrica.

Adquisicion de Conocimiento

ALIGA

Durante esta etapa de desarrollo comenzamos con la obtencion de

conocimiento, seguimos con su interpretacion y analisis concluyendo en su

disefio.

En los comienzos del proyecto necesitamos obtener una comprension

basica del problema asociada a qué datos en principio son requeridos por los
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expertos antes de llegar a un diagnostico. De esta manera establecimos que
primero requieren cual/es son los signos clinicos primarios por los que se
realiza una consulta, la edad del animal y cuanto tiempo hace que presenta
el/los signos; luego comienzan con la obtencion de signos mas especificos
para poder asi llegar al diagndstico presuntivo de una 6 mas enfermedades.

Nuestra proxima tarea fue la interpretacion de la informacion
obtenida. Esto nos condujo a la orgamzacion de la misma. Fue asi que
llegamos a determinar como los expertos usan los datos previamente
mencionados para manejar una consulta, dividiendo el dominio en
subdominios de enfermedades que se asocian en funcion de los signos
primarios, la edad y el tiempo.

Disefio

Durante esta etapa estructuramos el conocimiento adquirido y
seleccionamos el tipo de inferencia adecuado para nuestro proyecto.

En nuestro sistema el conocimiento del dominio es capturado en un
conjunto de reglas en la BC. En KnowledgePro las reglas son basicamente
instrucciones if.then que realizan una 6 varias acciones solo si un cierto
conjunto de condiciones es igualado. El sistema usa estas reglas junto con la
informacion contenida en la memoria de trabajo para resolver el problema.
Cuando la parte if de la regla iguala la informacion contenida en la memoria
de trabajo, el sistema realiza la accion especificada en la parte then de la
regla. Cuando esto ocurre, la regla se dispara y sus instrucciones then son
adicionadas a la memonia de trabajo. Las nuevas instrucciones adicionadas a
la memoria de trabajo pueden también causar el disparo de otras reglas.

El estilo de razonamiento modelado en el sistema usa busqueda
dirigida a metas: encadenamiento backward. En KnowledgePro cuando se
dispara la busqueda por el valor de un topico y se encuentra que el topico no
tiene asignado aun ningun valor, ocurre el encadenamiento backward. Esto
significa que la ejecucion del topico corriente es suspendida temporariamente
y la busqueda del topico es inmediatamente ejecutada. De hecho el valor del
topico puede ser determinado cuando se ejecuta.

Ejemplo:
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Supongamos que queremos determinar si el animal presenta

Distemper Canino considerando solo que el ammal fue vacunado y que

existen antecedentes de la patologia.

S1

Sl

Esta vacunado

si

s1

joven, vacunado antes de las
14 semanas de vida

Distemper
Canino

s1

Plan de vacunacion

vencido

S1

maduro, vacunado hace mas
de 1 afio y solo una dosis
suministrada. FC: 0,15

no

maduro, vacunado hace mas
de 1 afio y mas de una dosis
suministrada. FC: 0,05

noe

maduro, vacunado hace menos
de 1 aiio. FC: 0,05

sl

joven, vacunado después de las
14 semanas de vida.

Existen antecedentes

sl

vive con otros animales,
hubo antecedentes, evolucion
vida con secuelas. FC: 0,1

s1

vive con otros animales,
hubo antecedentes, evolucion
vida sin secuelas. FC: 0,05

vive con otros animales,
hubo antecedentes, evolucion
muerte. FC: 0,05

Note que lo anterior esta representado por las siguientes reglas:

Regla dist3

if el animal esta vacunado contra Distemper Canino

and el plan de vacunacion esta vencido

and existen antecedentes de la enfermedad

Pagina 78



ALIGA

then Distemper Canino.

existen antecedentes de Distemper Canino
Regla dist5
if el animal vive con otros animales

and existen antecedentes de Distemper Canino
and la evolucion de la enfermedad fue la muerte
then existen antecedentes de la enfermedad,

Regla dist6

if vive con otros perros

and existen antecedentes reales de Distemper
and la evolucion fue vida

and existen secuelas de la enfermedad

then existen antecedentes de Distemper Canino

Regla dist7

if vive con otros perros

and existen antecedentes reales de Distemper
and la evolucion fue vida

and no existen secuelas de la enfermedad

then existen antecedentes de Distemper Canino

el plan de vacunacion vencido
Regla dist8
if el animal es joven

and fue vacunado antes de las catorce semanas de vida

then el plan de vacunacion esta vencido.

Regla dist9

if el animal es maduro

and fue vacunado hace mas de un afio
and no se le suministré mas de una dosis

then el plan de vacunacién esta vencido

ALIGA
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Regla dist10

if el animal es maduro

and fue vacunado hace mas de un afio

and se le suministré mas de una dosis

then el plan de vacunacion esta vencido
(con menor FC que la regla anterior )

Regla dist11

if el animal es maduro

and fue vacunado hace menos de un afio
then el plan de vacunacion no esta vencido

Regla dist29

if el animal es joven

and fue vacunado después de las 14 semanas de vida
then el plan de vacunacion esta vencido

siendo representadas en KnowledgePro como:

make(regwhy,rdist3).
if ?distvac is si and ?plan_vencido is si and ?antes is si
then cadena_aux gets rdist3 and distemper is si.

topic antes.
make(regwhy,rdist6).
if 7vive_con_otrosp is si and ?antecedentes_distemper is si and
?evolucion is vida and ?secuelas is si
then cadena_aux gets rdist6 and factor_certeza(?fcant,0.1) and antes is si.

make(regwhy,rdist7).

if ?vive_con_otrosp is si and ?antecedentes_distemper is si and
?evolucion is vida and ?secuelas is no

then cadena_aux gets rdist7 and factor_certeza(?fcant,0.05) and antes is

si.
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make(regwhy rdist5).
if 7vive_con_otrosp is si and ?antecedentes_distemper is si and
?evolucion is muerte
then cadena_aux gets rdist5 and factor_certeza(?fcant,0.05) and antes is
sl.
end. (*antes*)

topic plan_vencido.
make(regwhy,rdist8).
if 7edad_animal is joven and ?semanas is si
then cadena_aux gets rdist8 and factor certeza(?fcant,0.4) and

plan_vencido is si.

make(regwhy,rdist9).
if 7edad_animal is maduro and ?edad is afios and ?anos_vac is si and
?dosis is no
then cadena_aux gets rdist9 and factor_certeza(?fcant,0.15) and
plan_vencido is si.

make(regwhy,rdist10).
if 7edad_animal is maduro and ?edad is afios and ?anos_vac is si and
?dosis 1s si
then cadena_aux gets rdist10 and factor_certeza(?fcant,0.05) and
plan_vencido is si.

make(regwhy, rdist11).

if 7edad_animal is maduro and ?edad is afios and ?anos_vac is no

then cadena aux gets rdist11 and factor certeza(?fcant,0.05) and
plan_vencido is no.

make(regwhy,rdist29).
if 7edad_animal is joven and ?semanas is no
then cadena_aux gets rdist29 and factor certeza(?fcant,0.05) and
plan_vencido is no.
end. (*plan_vencido*)

Pagina 81



ALIGA

ALIGA

Como ya hemos mencionado el dominio es dividido en subdominios
de enfermedades que se asocian a uno 6 mas signos primarios, a la edad y al
tiempo. Una vez establecido el subdominio de trabajo, se considera cada una
de las enfermedades en una secuencia predeterminada. Asi el sistema
propone a cada enfermedad como meta segun un cierto orden de prioridad
generando lo que conocemos como meta agenda, una lista ordenada de

metas.

La técnica de busqueda utilizada es la conocida como busqueda en
profundidad, que realiza una exploracion exhaustiva del espacio del
problema para encontrar una solucion. Esta técnica mantiene el foco sobre
una caracteristica dada durante la busqueda, en nuestro caso la busqueda
recorre todas las enfermedades de un subdominio dado sin explorar el
proximo hasta que no haya testeado la meta agenda correspondiente.

INICIO

VOMITO

VOMITO DIARREA PERDIDA PESO
------------------- DIARREA

| | l |

MADURO P

l

CRONICO
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El camino marcado con rojo en el grafico lo podemos ver codificado
en KnowledgePro como:

topic grupos.

make(regwhy,r5).
if 7vomito 1s si and ?edad_animal is joven and ?problema is agudo
then camino gets r5 and enfermedad_grupol1( ).

end.

topic enfermedad_grupol1.
if 7diag_conf is no and ?trans_diet_simple is si
then aux is concat('#m#fred Transgresion Dietética Simple#m#d') and
resol_conflicto(?fcsigtds,0.4,%aux).

if 7diag_conf'is no and ?endopara is si

then aux is concat(‘#m#fred Endoparasitosis#m#d') and
resol_conflicto(?fcsigendo,0.35,%aux).

if 7diag_conf is no and ?parvovirus is si

then aux is concat(‘#m#fred Parvovirus#m#d') and
resol_conflicto(?fcsigparvo,0.35,%aux).

if ?diag_conf'is no and ?enf estenosis is si

then aux is concat(‘#m#fred Estenosis/Espasmo de Piloro#m#d') and
resol_conflicto(?fcsigesteno,0.35,%aux).

if ?diag_conf is no and ?enf_estomatitis is si

then aux is concat('#m#fred Estomatitis#m#d') and
resol_conflicto(?fcsigestomatitis,0.3,%aux).

if ?diag_conf is no and ?obstruccion_cpoext is si

then aux is concat(‘#m#fred Obst. Incompleta - Cpo. Extrafio#m#d') and
resol_conflicto(?fcsigoce,0.3,%7aux).

if ?diag_confis no and ?cpo_ext_gastrico is si

then aux is concat('#m#fred Cuerpo Extrafio Gastrico#m#d') and
resol_conflicto(?fcsigceg,0.25,%7aux).
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if ?diag_conf is no and ?anomalia_vascular is si

then aux is concat('#m#fred Anomalias Vasculares#m#d') and
resol_conflicto(?fcsigav,0.2,%aux).

if ?diag_confis no and ?ulcera_gastrica is si

then aux is concat(‘#m#fred Ulcera Gastrica#m#d') and
resol_conflicto(?fcsigulcgast,0.2,%aux).

if ?diag_conf is no and ?hepatinfcanina is si

then aux is concat(‘#m#fred Hepatitis Infecciosa Canina#m#d') and
resol_conflicto(?fcsighic,0.2,%aux).

if 7diag_conf is no and ?hipom_esof is si

then aux is concat(‘#m#fred Hipomotilidad Esofagica#m#d') and
resol_conflicto(?fcsighipoeso,0.2,%aux).

if ?diag_conf is no and ?disfagia_cricofaringea is si

then aux is concat(‘#m#fred Disfagia Cricofaringea#m#d') and
resol_conflicto(?fcdiscrico,0.2,7aux).

if 7diag_conf is no and ?hiatales is si

then aux is concat(*#m#fred Enfermedades Hiatales#m#d') and
resol_conflicto(?fcsighiatal,0.15,%aux).

if ?diag_conf is no and fistulas is si

then aux is concat(‘#m#fred Fistulas Esofagicas#m#d') and
resol_conflicto(?fcsigfist,0.15,aux).

if ?diag_conf is no and 7ulceras_esofagicas is si

then aux is concat(‘#m#fred Ulcera Esofagica#m#d') and
resol_conflicto(?fcsiguleso,0.1,%aux).

if 7diag_conf is no and ?enf diverticulos is si

then aux is concat(‘#m#fred Diverticulos Esofagicos#m#d') and
resol_conflicto(?fcsigdivert,0.1,%7aux).

if 7diag_conf is no and ?este_esofagica is si

then aux is concat(‘#m#fred Estenosis Esofagica#m#d") and
resol_conflicto(?fcsigesteso,0.1,%aux).

if ?diag_conf is no and ?int_ivermec is si

then aux is concat(‘#m#fred Intoxicacion por Ivermectina#m#d') and
resol_conflicto(?fcsigiver,0.1,%aux).

if ?diag_conf is no and ?int_organofosfo is si
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then aux is concat('#m#fred Intoxicacion por Organofosforado#m#d') and
resol_conflicto(?fcsigorg,0.1,%aux).

if ?diag_conf is no and ?int_sapos is si

then aux is concat(*#m#fred Intoxicacion por Sapos#m#d') and
resol_conflicto(?fcsigsap,0.1,%aux).

if 7diag_conf is no and 7int_etilenglicol 1s si

then aux is concat(‘#m#fred Intoxicacion por Etilenglicol#m#d') and
resol_conflicto(?fcsigeti,0.1,%aux).

if 7diag_confis no and ?int_talio is si

then aux is concat(‘#m#fred Intoxicacion por Talio#m#d') and
resol_conflicto(?fcsigtal,0. 1,%aux).

if 7diag_conf is no and ?int_arsenico is si

then aux is concat(‘#m#fred Intoxicacion por Arsénico#m#d') and
resol_conflicto(?fcsigars,0.1,%7aux).

end.

Debido que, a cada enfermedad la consideramos como una meta,
agrupamos el conjunto de reglas asociadas a cada una de ellas en un topico.

Ejemplo:
(*ANOMALIAS VASCULARES*)

topic anomalia_vascular.
fcant is 0.
cffinal is 0.
cadena_auxis| ]

make(pregunta,prxcervicoav).
make(regwhy,ravl).
if 7radiog_cervico_torax is si and (one_of{’tipo_rx_cervico,simple) or
one_of(?tipo_rx_cervico,contrastada)) and ?rta 1s si
then cadena_aux gets ravl and factor_certeza(?fcant,0.99) and
diag_confis si and anomalia_vascular is si.

make(regwhy,rav2).
if ?radiog_cervico_torax is no and ?sigcli_anovas is si

then cadena_aux gets rav2 and anomalia_vascular is si.

fesigav = ?cffinal.
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topic sigcli_anovas.
make(pregunta,pdesaav).
make(regwhy,rav3).
if 7desarr_corporal is malo and ?destete is si
then cadena_aux gets rav3 and factor_certeza(?fcant,0.7) and
sigcli_anovas is si.

make(regwhy,rav4).

if 7desarr_corporal is bueno and ?destete is si

then cadena_aux gets rav4 and factor_certeza(?fcant,0.6) and
sigcli_anovas is si.

if 7destete is si and ?vomito is si and
(?vomito_despues_comer is si or ?vomito_hasta_12hsd is si) and
?vomito_solidos is si
then cadena_aux gets rav6 and factor_certeza(?fcant,0.3) and
sigch_anovas is si.

make(pregunta,pbolocerav).

make(regwhy,rav7).

if ?destete is si and ?bolos_cervicales is si

then cadena_aux gets rav7 and factor_certeza(?fcant,0.3) and
sigcli_anovas is si.

make(pregunta,pdisneaav).

make(regwhy,rav8).

if ?disnea is si

then cadena_aux gets rav8 and factor_certeza(?fcant,0.2) and
sigcli_anovas is si.

make(pregunta,pdisneaav).
make(regwhy,rav9).
if ?sg_resp_bajos is si
then cadena aux gets rav9 and factor_certeza(?fcant,0.1) and
sigcli_anovas is si.
end. (*sigcli_anovas*)
end. (*anomalia_vascular*)

Cuando la aplicacion comienza a ejecutarse no existe valor asignado a
los topicos de las enfermedades, de manera que la primera vez que se refiere
el valor de los topicos KnowledgePro realiza un encadenamiento backward y
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los ejecuta. La proxima vez que el topico es referenciado no es llamado
nuevamente ya que el valor existe.

Testeo

Esta etapa no esta separada de las anteriores, no es mas que un
proceso continuo a través del proyecto. Siguiendo cada entrevista con el
experto del dominio, nuevo conocimiento es adicionado al sistema, el cual es
seguido por un testeo adicional en el que nuevamente el conocimiento del
sistema puede ser modificado.

Otras Caracteristicas del Sistema

Razonamiento Inexacto

Debido a que necesitamos escribir multiples reglas que soporten una
misma hipotesis empleamos la técnica conocida como evidencia adquirida
incrementalmente asociada a la teoria de certeza, descripta en el Capitulo 7.

Como ya mencionamos, cada enfermedad puede ser propuesta como
meta en uno 6 mas grupos. Cada una de las enfermedades tiene asociado un
factor de certeza inicial que se relaciona al grupo. Por ejemplo: En el caso de
Hepatitis Infecciosa Canina: en el grupo vomito-joven-agudo tiene un factor
de certeza inicial de 0.3, mientras que en el grupo vomito-maduro-agudo
tiene un factor de certeza de 0.2.

A su vez cada enfermedad tiene un conjunto de reglas que la
determina, en el que cada una de esas reglas tiene asociado un factor de
certeza en funcion a su grado de influencia en la enfermedad. Cuando el
valor de una enfermedad existe y se propone nuevamente como meta, €sta no
es explorada sino que solo se recalcula el factor de certeza correspondiente
en funcion del acumulado en el tratamiento de la enfermedad y del nuevo
factor de certeza inicial asociado al grupo. Si este nuevo valor supera al
existente, este ultimo es cambiado por el nuevo.

Por otra parte, si el diagnostico de una enfermedad se confirma,
ninguna otra enfermedad es en consecuencia tratada.
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Nota: Los factores de certeza fueron discutidos con los expertos.

Facilidad de Explicacion

Usando esta facilidad el sistema provee una explicacion al usuario
acerca de por qué se realiza una determinada pregunta y como alcanza la
conclusion.

Al igual que los expertos el sistema puede explicar como arribé a un
resultado, respondiendo por medio de un recorrido de las reglas que
establecieron la conclusion. Asi el usuario podra confiar mas en el resultado
cuando pueda ver el razonamiento que existe detras de la recomendacion.

Por otra parte, el usuario puede preguntar al sistema por qué esta
proponiendo una cierta linea de razonamiento. En este caso el sistema
responde dando la justificacion adecuada a la pregunta que se esta realizando
en funcion de la regla (también mostrada) que se esta procesando.

Ejemplo:

- El sistema pregunta: el animal vomita inmediatamente después de comer?

- El usuario pregunta: por qué?

- El sistema responde:
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Al estar tratando de establecer como posible
enfermedad a la Hipomotilidad Esofagica, es

importante considerar si el animal vomita
inmediatamente después de comer, ya que
aumenta las posibilidades de la enfermedad

porque el vomito relacionado con la ingestion
de alimento se debe a que el bolo no llega a
estomago; el animal lo expulsa del esofago en
base a un mecanismo de defensa ante la
irritacion del organo.

Ya que se esta evaluando la siguiente regla:

Si el animal es joven

Y los signos comienzan inmediatamente
después del destete

Y vomita después de comer

O vomita hasta 12 Hs. después de comer

Y el alimento es no digerido, tubular y cubierto

de mucus
ENTONCES se considera:
v Hivomotiidad Fserzvnoo con factor de certeza

influyente de 0.8.

Hipertextos, Hiper-regiones e Imagenes

Como hemos mencionado, los hipertextos constituyen una de las
facilidades del lenguaje que usamos, permitiéndonos brindarle al usuario la
informacion adecuada a sus necesidades en un determinado momento.

Las hiper-regiones son usadas durante la consulta como opciones de

respuestas a las preguntas realizadas por el sistema y en las imagenes.
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Cabe destacar que la facilidad de hipertextos es empleada en el por
qué y en el como.

En el Por qué:

Comenzar Salir
PORQUE
Cantinuar Anteriar Imprimir

Es la eyeccion vigorosa de alimento y
liliquido a través de la boca desde el
./ ilestbmago y, a veces, desde el duodeno
liproximal. Generalmente, la iniciacién del
reflejo del vomito comienza con depresion
ansiedad en el animal, seguida por
ipersalivacidn y excesiva deglucidn. La

arcada consiste en contracciones
enérgicas de la musculatura abdominal y
del diafragma con la glotis cerrada.

Alin cuando los signos del vomito son
precises y caracteristicos es posible
confundir los signos de regurgitacion,

lesofagico por vamito. Para
diferenciarlos se tiene en cuenta:

En el CéHmo:
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e qué magenes Comenzar  Salir
r' sphcacanl | Anterior | | Imprimie @ nflists]| |Reg.Ant. ‘ Sy aig Salir I
IENDOPARASITOSIS + 1}IS1 se ha realizado un Coproparasitolagico ¢
I el resuitado del mismo es positivo |
Las caracteristicas clinicas mas tipicas del ENTONCES se considera que el animal
arasitismo intestinal son la diarrey puede presentar
y la p£rdida de peso: tndooarszitosis
aunque son comunes también las con un factor de cerrteza influyende de 0.9.
infecciones asintomaticas. Los animales
jovenes en desarrollo son por lo general los
mas afectados; pero el endoparasitismo
nunca debe ser pasado por alto como una
causa posible de diarrea

aguda 0 cronica del ID 0 IG en perros de
cualquier edad.

El diagndstico depende de la
identificacian de huevos; quistes; larvas;
trofozoitos 6 progldtides en las heces. Los
métodos pueden incluir:

- inspeccion macroscopica de materia
tlecal por proglotides de tenias 6 ascaris
adultos. Py >

- + > |+

Por otra parte, sumado a los hipertextos hemos incorporado
imagenes (radiografias, fotografias, etc.) que permiten clarificar e ilustrar el
conocimiento dado en los hipertextos. Cada una de las imagenes tiene a su
vez definidas hiper-regiones que brindan mediante un simple click mas

informacion.

Por ejemplo:
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nd

*Huevo de tamafio mediano: 75)1 x 90}l ancho.

P et cne? calf e cciacnn mcalada

el

Notas

1- Como el editor de KnowledgePro tiene un limite de 32k,
utilizamos Word 2.0 for Windows para la construccion de los textos
empleados por la aplicacion. Los textos fueron salvados con formato TXT y
luego exportados a KnowledgePro.

2- Las imagenes fueron scaneadas con un ScanMaker IT SP de
Microtex y tratadas con Adobe Photoshop Edicion limitada Version 2.5 for
Windows.

3- Las consultas que surgieron durante la implementacion con
respecto al lenguaje fueron asistidas por el servicio de consultas de
Knowledge GARDEN Inc. U.S. A, ya que en el ambito de la Facultad no

contabamos con tal asistencia.
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A continuacion mostramos los FAX recibidos desde
US.A.

FAX

TO Gabricla Lambert
FROM:  Joha Paliner

Knowledge Garden Inc.
DATE. 12 April, 1994

1f you have difficuities with this FAX please call
516-246.5400 ne FAX S$16.216-8452,

Gabnieln,
To answer your qucsaons:

1) Why do we divide the code so many times?
First, tvee is 0 32k Lmit to the edilor which s why we use the ¥include command.
Secondly, it ia done for readahifity and debugging purposes. If you have all of your topics
in one [ile it can get messy from time (o time and also if an arror dacy occur n & certain
area af the application it can be found much more casily when the topic are pat in
different [iles.

2)low have we golten put (he 32k or the 65k limit with sotae of our HL.P files?
Those files were created in Word for Windows (which has an editor that allows {ur more
than 65k} md then were exporied as pluin . TXT Oles. You can al3o do his with any oditar
that can cxpost plaie text filcs (because that is what Knowiedge Pro reads. We created
these files in Word only for convenicoce and nothing else.

) low can we speed our propram up?
If you are runping your application intcrpretively it can be slow and the compiling of a
medium to lasge application can also be slow. This is why we have created 0 Cti code
generator called KPWIN++. This tskes your Knuwledee Pro code an convens it o C—
code and crearcs a stand-alone .EXE file that you ¢an diswitute rayalty free. I'il
send you information about this product along with this fax

4)How do we make our KP applicarian run tram Windows?
Tm assuming you wmean fro1n an icun in Proygam Manager. Go into Program Manager and
from the menu select FILENEW.then "new Program Group®, this will let you create 8 new
Program Group which you will be puiting youwr [eont into. So once you have created the
new granp do the same steps &3 above bit instcad of “new Progiam Ciroup™ select “new
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Program ltem”, This will prompt you for same information. The most important bit of
information i3 the Cormnand Line section where you should type in the path lo your
KPWINRUN.FXF, follawed by your .CKU (ic. c:\kpwin2\kpwiaron.cxc myapp.cih}
There wre also options where vou can ausch an icon ta vour application within vour
Program Ciroup (i.c Change icon and Browae).

SHKPWING.EXE ervors?
Since I can not see your application and cverything you are doing I can only make an
oducated guess. 130 you have any BITMAPS? If 10, how many and what are their vizes.
Berause if you are showing many .BMPs and defetng them from memory you can get
these exrors. The same thing could be bappening with your #inchude files. they could be
very large and taking up memory that is never given back. You could side sicp this with
the commands load topic and emove_tupic. Where von would lnad 2 topic when needed
sod remove it when you arc finished with it. | would alxo think about upgsading your
machincs' memory capacity to 8 or 16 mey nwt for Knowlegde Pra but for fature
Windows applications

Sinccraty,
SN AT
echarcal Support

Please doot hesitaie 1o call me a1 $16-246-5400 if vou have quesdons about the tbuve.
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dg

nowiedge
GARDENT.

Gabricla Edith L smbert
Independencia \ 244
Cod. 1925 Lnsenuda
Buenos Aircs, Argentina

Ms. Lambert.

1 aen including informasion pertuining lo KPWin— for your review as
well as informanion about our spppart conmucis. As [or you quesnon about
retuming (0 the hypertext node you clickhed, this is some code that I used to
reereste what | thought you wanced.

« 1% nead (“schuara tal).

MaioWm is window (11,1293, |Popup chmt=mu)).

butzon {Howrs.cctura $,33,100.

shenx_wirdow (TMioWin).

Tt Wm is window (.1.1.75.20, Tew, [Child, Lrintrame. visible. watSeroll, trlebar |, Mo \Wand.
ot (1),

topic mark (ilem)
WemdLixt gt (i), (4Tlus wall creacs g ligt of wares that were aclazzed thnt you can keep
track of ohat 1ons Last eelectsd and go back o the carrect ward*)
GOP = g3 _cursur_paa ().
an_carsor_gus { clement (POCPY (slement (VGC:P,2)- 1)),
ST = march_text ("TeatWio, last { "WordList), T).
ma et (TTextWin T just lickd oa FIVPTRTERXT')
end

e return.

wx text (TTod\Vin, ’x).

set active windeaw (7 1euWin).

st cursor_pus (chemant (PST. ). clancae (YST.2)
end

5
C

Fa%o i f‘aﬁn\cr

lKn. wledge Garden

o Kench us by EMALL wu Cawpusae /GO WINAPD, et user opsiva i)
by il 3t 12 0 Technaingy I Nelauket. NY 11733 U.S A Pai $16-246-36M, ur FAX 316-246 3452
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RECOMENDACIONES

Construir un SE es grato pero a la vez costoso, fundamentalmente en
nuestro caso, porque si bien es cierto que pudimos aplicar mucho de lo
aprendido en cuanto al analisis de un problema, también es cierto que
debimos aprender las caracteristicas de desarrollo de un SE.

Como se mencion6 a lo largo de la presentacion, adquinr el
conocimiento resulto la tarea mas dificil; no solo cuando junto a los expertos
intercambiabamos los conceptos necesarios de cada una de nuestras areas;
sino también cuando analizabamos las enfermedades tratando de identificar
las piezas claves de conocimiento y sus relaciones, causandonos un mayor

numero de reuniones.

Con respecto al lenguaje destacamos la flexibilidad en la definicion de
hipertextos e hiper-regiones, aunque para nuestra opinidn, no es
recomendable para la construccion de SE de gran magnitud. Los hipertextos
son definidos con un simple comando (#m) que genera el texto subrayado y
el cambio automatico del cursor del mouse. Usar hiper-regiones graficas es
intuitivo aunque sélo pueden ser definidas como areas rectangulares. Soporta
graficos bitmapeados para ser usados como hiper-regiones.

El corazon del lenguaje KnowledgePro es el topico, que puede ser un
objeto, una lista, un comando, un hipertexto, una variable 6 un conjunto de
reglas en un SE.

Un topico puede heredar las propiedades y funciones de otro topico y
puede aun contener reglas con encadenamiento backward.

La sintaxis de KPWin es simple e intuitiva.
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Transcript General

En este transcript describimos todas las entrevistas que tuvimos con
los expertos desde que el dominio de trabajo fue establecido. Cabe acotar
que tuvimos en cuenta para evaluar el funcionamiento del sistema casos de
prueba mediante los cuales, a su vez, se corroboraban los factores de certeza.
Sesion 1

Con los expertos leimos el Capitulo 5 del Ettinger, Tomo I el cual
describe el vomito, causas, signos y problemas asociados y Capitulo 14 del
Chandler. Los expertos nos fueron explicando el tema a medida que
avanzabamos.
Sesion 2

Con los expertos leimos el Capitulo 6 del Ettinger, Tomo I el cual
describe la diarrea, clasificacion y aspectos clinicos. Los expertos nos fueron
explicando el tema a medida que avanzabamos.
Sesion 3

Con los expertos leimos el Capitulo 13 del Ettinger, Tomo I el cual
describe el peso corporal, ganancia y pérdida de peso. Los expertos nos
fueron explicando el tema a medida que avanzabamos.

Sesion 4

Se profundizé acerca de las caracteristicas de vomto, diarrea y
pérdida de peso:

Vomito:

Clasificacion: - central: tallo cerebral, cinetosis, hipertensivo.
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- periférico.
Frecuencia: - 1 vez cada 3 dias.
- 1 vez por dia.
- 3 6 mas veces por dia.
- 2 veces al dia.

Cuando: - al despertar.
- después de comer.
- cuando llega ¢ esta por llegar el dueiio.

- sin relacion con las comidas.

Coémo: - vomito genuino.
- regurgitacion.
- tos.

Vomito genuino. A su vez se clasifica segun:

- color: oscuro (borra de café), bilioso, rojizo, gleroso (blanco),
verdoso, etc.
- caracter:
-- alimenticio: totalmente digerido, parcialmente digerido, no
digenido.
-- no alimenticio: liquido con color, gleroso, bilioso.
- olor:
-- si. putrefacto, fecaloide, otros.

-- Nno.

Signos auxiliares: - pérdida de peso, en vomito alimenticio.
- diarrea: en enfermedades del intestino delgado.
- borborismo.
- silencio: ileo.
- halitosis: en ausencia de enfermedad oral se puede dar
en espasmo de piloro y en enfermedad
obstructiva.

- temperatura:
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-- por causas infecciosas aumenta
(hipertermua).

-- por causas toxicas exogenas y endogenas
baja (hipotermia).

Diarrea:

Coémo es la materia fecal: - volumen
- color
- mucus

- sangre, etc.

Como defeca: - urgencia
- tenesmo
- frecuencia

- disquexia.

Pérdida de Peso:

Rapida: en diarreas agudas y/6 vomitos incuarsibles.
Lenta: cuadros obstructivos, neoplasicos, infecciosos, otros.

Comentario:

En funcion de la idea de clasificar las enfermedades mediante un
esquema de frames, los expertos nos dijeron que existen distintas formas de
clasificarlas:

- etiologia: en funcion de las causas.

- curso: agudo, subagudo, cronico.

- puerta de entrada: por herida, digestiva, respiratoria, percutanea (a
través de la piel intacta).

De acuerdo a lo conversado para ver si podiamos darle alguna
taxonomia a los datos, los expertos llegaron a la conclusion que no. Primero
porque no todas las enfermedades se pueden encuadrar en alguna etiologia
exacta, y segundo porque en todos los libros no se ven clasificadas las
enfermedades, sino que se habla por ejemplo del estbmago y sus
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enfermedades. Por lo tanto, lo expertos, decidieron estructurar la

informacion por signos.
Sesion 5
Le cuestionamos a los expertos como actiian ante una consulta:

Resefia: raza, sexo, edad y estado.
Anamnesis: - desde cuando esta enfermo?
- qué tiene? (sintomas)
-- vomito: frecuencia, cuando, coémo(color, caracter,
olor)
-- diarrea: como es la materia fecal, como defeca.
-- pérdida de peso? rapida?
-- tiene aliento feo?
- qué come? y cuantas comidas?
- tuvo enfermedades anteriormente?
- esta tomando medicamentos?
- hay otros animales en las mismas condiciones?
Palpacion: - temperatura ‘
- movilidad
- consistencia
- forma

- volumen

Con respecto a la consulta por vomitos, se le solicita al propietario
que describa 0 imite como el animal realiza el acto de vomitar para

diferenciar:

Vomito Verdadero: Movimientos violentos de la musculatura
abdominal, toracica y diafragmatica con la consiguiente expulsion forzada del
contenido estomacal. (Es lo mas frecuente).

Regurgitacion: Mas pasivo que el vomito. El animal agacha la cabeza
y "lanza" el contenido (que puede ser alimento mal 6 no digerido de forma
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cilindrica). Puede presentarse de un fallido intento deglutorio (frecuente en
lesiones esofagicas).

Disfagia: Dificultad deglutoria. Debido a disturbios en la motilidad,
obstruccion 6 dolor. Sugiere lesion morfolégica como un cuerpo extraio o
trastorno motor.

Arcadas Faringeas o Incapacidad para iniciar la deglucion: El
animal tiene el alimento y luego no puede deglutirlo, puede verse muy
angustiado. Luego expulsa el alimento parcialmente masticado y mezclado
con saliva. Sugiere disfagia oral, central ¢ periférica.

Odinofagia o Colico Esofdgico: Dolor Deglutorio manifestado como
anorexia. Sugiere obstruccion aguda, contracciones esofagicas vigorosas,
esofagitis, perforacion esofagica.

Obs.. Segun sean la frecuencia y la duracion del vémito pueden
aparecer signos secundarios. Los vOmitos mas frecuentes a menudo
ocasionan debilidad, letargia, deshidratacion y desequilibrio electrolitico y

acido/base.

Una vez identificado a qué tipo pertenece, preguntar:

« cuanto tiempo hace ? Con su respuesta diferenciamos:
- mucho (crénico), (persistente), > de 3 6 4 dias
- poco (agudo), (transitorio), < de 3 ¢ 4 dias

e qué edad tiene el animal ? Para discriminar entre:
- jovenes ( < de 5 - 6 meses de edad )
- maduros ( > de 5 - 6 meses de edad )

Con respecto a la lista de enfermedades a tratar:

1) Transgresion dietética simple;
2) Endoparasitosis,

3) Distemper canino

4) Hepatitis infecciosa canina

5) Parvovirus canino

6) Intoxicacion por:
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6.1) Etilenglicol

6.2) Organofosforado
6 3) Talio

6.4) Arsénico

6.5) Sapos

6.6) Ivermectina

7) Hipomotilidad Esofagica/Megaesofago,

8) Estenosis/Espasmo de piloro;

9) Obstruccion incompleta/Cuerpo extraiio;
10) Anomalias vasculares (Anillos vasculares),
11) Disfagia cricofaringea,;

12) Fistulas esofagicas;

13) Ulcera esofagico,

14) Enfermedades hiatales;
15) Diverticulos esofagicos;
16) Obstruccion intestinal/Cuerpo extraio;,
17) Gastritis aguda,

18) Gastritis cronica,

19) Cuerpo extrafio gastrico,
20) Glositis;

21) Estomatitis,

22) Estenosis esofagica,

23) Ulcera gastrica.

Sesion 6

Problemas Dietéticos

Como los expertos tratan la sospecha de la enfermedad:
1. Ha realizado cambios dietéticos 6 en el alimento?
Si la respuesta es positiva preguntar:

1.1. El animal esta en tratamiento médico?
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Si la respuesta es positiva entonces: disminuir la dosis 6 suspender
el medicamento.

1.2. Hizo cambios bruscos en el tipo de dieta y/6 volumen de
ingesta?

Si la respuesta es positiva indagar si se observa: depresion severa,
fiebre, deshidratacion, dolor abdominal, shock. Si la respuesta es falsa
entonces debido a que en la mayoria de los casos la enfermedad es
autolimitante se recomienda un ayuno por 24 horas. Si alguna/s de las

respuestas es verdadera entonces indica un Trastorno Potencialmente Serio:

-Evaluar:

Minucioso Examen Fisico.

Radiologia: para evaluar la posible implicacion con cuerpo
extraiio, gastritis aguda, ulcera gastrica, intususcepcion gastroesofagica.

Flotacion Fecal: para evaluar la posible implicacion
parasitaria.

Hemograma: para evaluar la posible implicacion con otras
enfermedades sistémicas, ulcera gastrica.

A OC.: para evaluar junto con otros signos grado de
deshidratacion y/6 funcionalismo renal.

Si la respuesta es negativa entonces preguntar:
2. Pudo haber robado alimento? (Por ej.: grasas, sobras, embutidos...)
Si la respuesta es positiva entonces pensar en 1.2
Si la respuesta es negativa entonces preguntar:
3. El animal pudo haberse escapado?

Si la respuesta es positiva entonces preguntar:
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3.1. Pudo haber comido desperdicios callejeros?
Si la respuesta es positiva entonces pensar en:

- Ingesta de alimentos rancios ¢ en mal estado. (Ver 1.2).

- Ingesta de sustancias toxicas.
Si la respuesta es negativa entonces preguntar:
4. Pudo haber accedido a alimentos no convencionales”?
Si la respuesta es positiva entonces pensar en:

- Ingesta de alimentos rancios 6 en mal estado. (Ver 1.2).
- Ingesta de sustancias toxicas.

Sesion 7

Recopilamos mas informaciéon de Veterinaria. Los expertos nos
describieron como identificar vomito, regurgitacion, disfagia, etc. Luego
armamos la reglas en funcion de lo descripto:

if observa movimientos violentos abdominales
and movimientos violentos toracicos

and movimientos violentos del diafragma
and expulsion forzada

then verdadero

if no observa movimientos violentos abdominales
and no observa movimientos violentos toracicos
and no observa movimientos violentos del diafragma
and agacha la cabeza

then regurgitacion.
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if observa disturbios en la motilidad
and dolor al deglutir
then disfagia.

if el animal esta angustiado

and el contenido esta parcialmente digerido
and el alimento esta mezclado con saliva
then arcadas faringeas.

if observa dolor al deglutir
and anorexia

then colico esofagico.

Después asociamos las "probabilidades":
- de 10 casos de consulta, 8 son vomito verdadero.
- de 10 casos de consulta, 1 es regurgitacion.
- de 10 casos de consulta, 1 se reune entre disfagia, arcadas
faringeas y colico esofagico.

Ademas agrupamos las enfermedades segun un cuadro agudo/cronico
y jovern/maduro y planteamos las reglas de Problemas Dietéticos con sus
"probabilidades”. Algunas de ellas:

if realizé cambios dietéticos

and esta en tratamiento

and no observa signos asociados a un Problema Dietético
then Problema Dietético Simple.

if no realiz6 cambios dietéticos
and esta tratamiento
then Vomito causado por Medicamento

if realizé cambios dietéticos

and no esta en tratamiento
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and no observa signos asociados a un Problema Dietético
then Problema Dietético Simple.

if realiz6 cambios dietéticos

and esta en tratamiento

and observa signos asociados a un Problema Dietético
then Trastorno Potencialmente Serio

if no realiz cambios dietéticos
and no esta en tratamiento
and observa signos asociados a un Problema Dietético
and no pudo haber robado
and pudo haberse escapado
and pudo haber comido desperdicios callejeros
then
Trastorno Potencialmente Serio
Sustancias Téxicas
Cuerpo Extrario. '

if observa deshidratacion

and depresion severa

and fiebre

and dolor abdominal

and shock

then observa signos asociados a un Problema Dietético.

Con respecto a las "probabilidades™:
- de 10 casos con Problema Dietético, 6 son jovenes.
- de 10 casos con Problema Dietético, 4 son maduros.
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- de 10 casos con Problema Dietético, 9 son agudos.
- de 10 casos con Problema Dietético, 1 es cronico.
El robar alimentos es mas frecuente en jovenes y comer desperdicios
callejeros es frecuente tanto en jovenes como en maduros.
Fuimos obteniendo las justificaciones a las preguntas que los expertos
realizan ante la sospecha de un Problema Dietético.

Sesion 8

Endoparasitosis

Como los expertos tratan la sospecha de la enfermedad:

1. Fue desparasitado?
Por si Cuando? Con qué? Cuantas veces? Con qué intervalos”?
Por no si el estado general lo permite desparasitar.
2. Edad.
3. Vive s6lo?
Por no Convive con hembras que tuvieron cria recientemente? Con
otros perros? Cachorros 6 adultos?.
4. Caracteristicas del lugar donde habita.

Rara vez cursa con vomitos. Los signos asociados son:
deshidratacion, manto deslucido, diarrea sanguinolenta, pérdida de peso,
depresion severa y anemia.

Obs.: Las enteroparasitosis cursan con vomito casi exclusivamente en

cachorros infectados masivamente con Ascaris.
Diagnostico: Analisis Coproparasitologico. Si es negativo entonces
repetir varias veces. Si es positivo entonces es confirmatorio de la

enfermedad, por lo tanto se recomienda tratamiento.

A partir de la entrevista:
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o Identificamos los grupos a los que la patologia pertenece. Son
aquellos en los que las enfermedades:
- cursan con diarrea y pérdida de peso, el problema es
agudo 6 cronico y el animal es joven 6 maduro.
- cursan con vomito, el problema es agudo 6 cronico y
el animal es joven.
El grupo en el que la patologia prevalece es aquel en el que las
enfermedades cursan con diarrea y pérdida de peso, el animal es joven y el
problema agudo.

« Identificamos caracteristicas que condicionan la enfermedad:
- el animal desparasitado.
- vive con otros animales.
- existen perras con cria.
- lugar donde habita.
- signos de Endoparasitosis.

Sesion 9

Consultamos las caracteristicas identificadas en la sesion anterior:

- Cuando se considera que el animal esta desparasitado?

Cuando fue desparasitado hace menos de 6 meses. Si fue
desparasitado hace mas de 6 meses hay que volver a desparasitar. Ademas,
cuando el animal no fue desparasitado es importante tener en cuenta qué
signologia presenta, es decir, si presenta pérdida de peso ¢ diarrea puesto
que influye en el condicionamiento de la patologia.

- En qué influye en la enfermedad que existan perras con cria en la
casa’

Si existen perras con cria en la casa, aumenta la posibilidad de la
enfermedad como consecuencia: de una transmision placentaria de los
parasitos, de la eliminacion de los huevos por parte de los cachorros a los
pocos dias de haber nacido 6 de los habitos de limpieza de la madre.
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- No es redundante preguntar si existen perras con cria y vive con
otros animales?
No, porque existe la posibilidad de que haya otros animales
conviviendo con el perro ademas de la perra que tuvo cria.

- 'Y en qué influye que viva con otros animales?
Si los otros animales manifiestan los mismos signos existe la
posibilidad de contagio.

El habitat y el contacto con otros animales hacen que la
posibilidad de contagio de los parasitos aumente, y por ende la posibilidad de
la enfermedad. Por lo tanto, también tenemos en cuenta si el animal pasea
por lugares donde la poblacion canina es alta.

- Qué se considera respecto del lugar donde habita?
Si el animal habita en zonas de arena, tierra ¢ pasto es altamente
probable la patologia. Si el animal habita en zonas tales como caniles 6 patios
de material disminuye la probabilidad de tratarse de una Endoparasitosis.

- Por qué es mas probable la patologia en zonas de arena, tierra 6
pasto que en caniles 6 pétios de material?

Porque en zonas de arena, tierra 6 pasto es altamente probable que
se contagie de parasitos debido a que los huevos de los mismos sobreviven
mas tiempo en estos lugares, y asi se incremente la posibilidad de la
enfermedad. En cambio, es posible que al habitar en caniles 6 patios de
material donde no sobreviven los huevos de los parasitos demasiado tiempo a
la exposicion del sol, disminuya 6 aumente la posibilidad de la enfermedad en
funcién de la limpieza diaria del lugar.

A partir de la entrevista:
« Identificamos nuevas caracteristicas que condicionan la patologia:

- tiempo de desparasitado: mas 6 menos de 6 meses.

- si el animal pasea donde la poblacion canina es alta.
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- si los animales con los que vive presentan los mismos
Signos.

- s1 habita en zonas de arena, tierra 0 pasto.

- s1 habita en caniles 6 patios de material y la limpieza es
diaria.

o Armamos las reglas (se citan solo algunas):

if el animal no fue desparasitado

and existen perras con cria

and pasea donde la poblacion canina es alta

and observa signos asociados a Endoparasitosis
and vive con otros animales

and los otros animales observan los mismos signos
and habita en zonas e arena, tierra 6 pasto

then Endoparasitosis.

if el animal no fue desparasitado

and existen perras con cria

and pasea donde la poblaci()n canina es alta

and observa signos asociados a Endoparasitosis
and vive con otros animales

and los otros animales observan los mismos signos
and no habita en zonas de arena, tierra 6 pasto
and habita en caniles 6 patios de material
and la limpieza es diaria

then Endoparasitosis.

if el animal no fue desparasitado

and existen perras con cria

and pasea donde la poblacion canina es alta
and observa signos asociados a Endoparasitosis

and vive con otros animales

and los otros animales observan los mismos signos
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and no habita en zonas de arena, tierra 6 pasto
and habita en caniles 6 patios de material
and la limpieza no es diaria

then Endoparasitosis. (con mayor "probabilidad" que la anterior)

Con este planteo se llegaron a armar 180 reglas para la enfermedad.

Comentario;

Les planteamos a los expertos: si determinar el tipo de vomito
(regurgitacion, arcadas faringeas, ...) ayuda a determinar enfermedades
entonces deberiamos dividir aun mas los grupos de enfermedades?. Los
expertos nos dijeron que no nos convenia ya que el signo vomito (aun
cuando es preciso y caracteristico) puede confundirse con los signos de
regurgitacion y arcadas faringeas. Por tal motivo concluimos en englobar
bajo el amplio concepto de vomito a todos ellos aclarandolo antes de iniciar
la consulta.

Sesion 10

Distemper Canino

Como los expertos tratan la sospecha de la enfermedad:

1. Edad: joven 6 maduro. Generalmente se da en cachorros.
2. Estado vacunal:
Si fue vacunado: Qué vacunas? Cuantas? Cuando?.
Se da en animales no vacunados contra la enfermedad 6 con planes
vencidos. En el caso de cachorros, si el animal fue vacunado antes de las 14
semanas de vida, se considera plan vencido. En animales adultos la
revacunacion debe ser anual.
3. Vive sélo 6 con otros animales?
4. Existen antecedentes de la enfermedad?
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Para las dos Ultimas consideraciones: Si existen O existieron (hace
poco) animales con signos iguales preguntar por la evolucion. En el caso de
muerte existe una alta sospecha de la patologia. En el caso de vida si existen
secuelas (fundamentalmente neurologicas) se sospecha mucho mas de la
enfermedad que en el caso en que no existan secuelas.

5. Epoca del afio en curso: generalmente la patologia se da en otofio

0 en invierno.

Obs.:

- Generalmente la enfermedad no cursa con vomitos, cursa con
diarrea ¢ pérdida de peso.

- Generalmente se determina por signos clinicos sin métodos

complementarios.

Diagnostico: Generalmente es por la signologia clinica acompaiiante y
por los antecedentes arriba enumerados.

A partir de la entrevista:

« Identificamos los grupos a los que la patologia pertenece. Son
aquellos en los que las enfermedades:
- cursan con diarrea ¢ con pérdida de peso, tanto con

casos agudos como cronicos, tanto en jovenes como en maduros.

« Identificamos caracteristicas que condicionan la enfermedad:
- si vive con otros animales, antecedentes y evolucion.
- estado vacunal.
- época del afio.

« Consultamos signos con los que suele manifestarse la enfermedad:
mucosidad en la vista y en la nariz, paralisis, granos con pus, hiperqueratosis

(dedo, nariz).

« Armamos las reglas de Distemper Canino, algunas de ellas:

Pagina 116



ALIGA

Apéndice A

if observa signos de Distemper

and el animal es joven

and esta vacunado contra Distemper

and la altima vacuna fue suministrada antes de las 14 semanas
de vida

and vive con otros animales

and existen antecedentes

then Distemper Canino.

if observa signos de Distemper

and el animal es joven

and esta vacunado contra Distemper

and la ultima vacuna fue suministrada antes de las 14 semanas
de vida

and vive con otros animales

and no existen antecedentes

then Distemper Canino. (con menor "probabilidad" que la

anterior)

if observa signos de Distemper

and el animal es joven

and esta vacunado contra Distemper

and la Gltima vacuna fue suministrada después de las 14
semanas de vida

and vive con otros animales

and existen antecedentes

then Distemper Canino. (con menor "probabilidad" )

if observa signos de Distemper

and el ammal es maduro

and esta vacunado contra Distemper
and hace mas de 1 afio que no se vacuna

and vive con otros animales
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and existen antecedentes
then Distemper Canino.

if observa mucosidad

and paralisis

and signos cutaneos

and hiperqueratosis

then observa signos de Distemper

if observa mucosidad

and paralisis

and signos cutaneos

and no hiperqueratosis

then observa signos de Distemper

Comentario:
Ademas, planteamos asociar a los distintos grupos de enfermedades
las patologias que ya vimos en funcion de la edad, el tiempo de evolucion y
los signos observados:
- Problema Dietético: -- vomito, joven, agudo
-- vomito, joven, cronico
-- vomito, maduro, agudo

-- vomito, maduro, cronico

- Endoparasitosis: -- diarrea, pérdida de peso, joven, agudo
-- diarrea, pérdida de peso, joven, cronico

-- idem para maduro

Obs: de 10 animales que presenta Endoparasitosis 9 son jovenes y 1 es

maduro.
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- Distemper Canino: -- diarrea, joven, agudo
-- diarrea, joven, crénico
-- pérdida de peso, joven, agudo
-- pérdida de peso, joven, cronico
— idem para maduro.

- Hepatitis Infecciosa Canina:
-- diarrea, pérdida de peso, joven, agudo
-- diarrea, pérdida de peso, maduro, agudo
-- diarrea, vomito, joven, agudo
-- diarrea, vomito, maduro, agudo
-- vomito, joven, agudo
-- vémito, maduro, agudo
-- vomito, diarrea, pérdida de peso, joven, agudo
-- vomito, diarrea, pérdida de peso, maduro, agudo
-- vomito, pérdida de peso, joven, agudo
-- vomito, pérdida de peso, maduro, agudo

Sesion 11

Hepatitis Infecciosa Canina

Como los expertos tratan la sospecha de la enfermedad:

1. Edad: mas frecuentemente en animales jovenes.

2. Estado vacunal: casi exclusiva de animales no vacunados.

3. Cuanto hace que el animal presenta los siguientes signos:
depresion, letargia, dolor abdominal y anorexia?.

4. Segun el tiempo de evolucion la enfermedad puede ser:

- per aguda --» muerte subita
- aguda (de 1 a 4 dias) --» - con recuperacion de 3 a 5 dias
- con agravamiento de la signologia
(diatesis hemorragica, bronconeumonia. diarrea con sangre con ¢ sin vomito,
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ascitis serosanguinolenta y hepatomegalia) que puede desencadenar en
muerte.

5. La enfermedad puede producir opacidad corneal durante la

convalecencia.

Diagnéstico:

- Leucopenia con neutropenia (diferencia con Parvovirus si
hay diarrea con sangre).

- Trombocitopenia.

- Aumento G.P.T.

- Necropsia.

- Hepatomegalia, con moteado y exudado fibrinoso en las
fisuras interlobulares, edema, hemorragia de la vesicula biliar y hemorragias
gastricas.

- Cuerpo de inclusion en improntas de hepatocitos.

A partir de la entrevista:

o Identificamos los grupos a los que la patologia pertenece. Son
aquellos en los que las enfermedades:

- cursan con diarrea y pérdida de peso. el problema es agudo
y el animal es joven 6 maduro.
- cursan con pérdida de peso, el problema es agudo y el

animal es joven 6 maduro.

Obs.. la enfermedad rara vez cursa con vomito, si lo hace

generalmente se acompana de diarrea sanguinolenta.

« Identificamos caracteristicas que condicionan la enfermedad:

- Qué consideran respecto del estado vacunal?
Si el animal fue vacunado hace mas de 20 dias aumentan las
posibilidades de la enfermedad con respecto a que si fue vacunado hace
menos de 20 dias.
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- Cuan importante es el signo de opacidad corneal?

En la primer semana el animal puede presentar el ojo azul (opacidad
comneal). Si el animal fue vacunado contra la enfermedad hace menos de 20
dias y aparece opacidad corneal hay una alta posibilidad de la patologia mas
que si fue vacunado hace mas de 20 dias. Osea, que cuando se manifiesta
este signo se sospecha la enfermedad.

Cabe acotar, que existe otro signo importante en la patologia y es
ictericia.

- Cabe descartar la enfermedad si el animal no presenta ictericia?
No, puede como no presentar ictericia. Por supuesto, si presenta
este signo aumentan las posibilidades de la enfermedad. Tener en cuenta que

existe 1 caso en 1000 que no se desarrolla con ictericia.

- Como determinan bronconeumonia?
Viendo si el animal presenta disnea, ruidos respiratorios anormales
a la auscultacion pulmonar y arrojamiento naso ocular patologico. Es decir,
si el animal presenta disnea y ruidos respiratorios anormales, entonces se
sospecha bronconeumonia; y si el animal presenta arrojamiento naso ocular

patologico, entonces también se sospecha bronconeumonia.
« Armamos las reglas, algunas de ellas:

if fue vacunado contra HIC.

and observa signos leves asociados a la enfermedad
and signos graves asociados a la enfermedad

and ictericia

and opacidad corneal

and fue vacunado hace mas de 20 dias

then Hepatitis Infecciosa Canina

if fue vacunado contra HIC.
and observa signos leves asociados a la enfermedad
and signos graves asociados a la enfermedad
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and ictericia

and opacidad corneal

and fue vacunado hace menos de 20 dias
then Hepatitis Infecciosa Canina

if fue vacunado contra HIC.

and observa signos leves asociados a la enfermedad

and signos graves asociados a la enfermedad

and ictericia

and no observa opacidad corneal

and fue vacunado hace menos de 20 dias

then Hepatitis Infecciosa Canina (con menor "probabilidad”
que la anterior)

if observa depresion severa

and letargia

and dolor abdominal

and anorexia

then el animal observa signos leves asociados a la
enfermedad

if observa depresion severa

and letargia

and dolor abdominal

and no observa anorexia

then el animal observa signos leves asociados a la
enfermedad

if observa depresion severa
and letargia
and no observa dolor abdominal

and anorexia
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enfermedad

if observa diatesis hemorragica

and bronconeumonia

and diarrea sanguinolenta

and ascitis serosanguinolenta

and hepatomegalia

then el animal observa signos graves asociados a la
enfermedad

if observa diatesis hemorragica

and bronconeumonia

and diarrea sanguinolenta

and ascitis serosanguinolenta

and no observa hepatomegalia

then el animal observa signos graves asociados a la
enfermedad

if observa diatesis hemorragica

and bronconeumonia

and diarrea sanguinolenta

and no ascitis serosanguinolenta

and hepatomegalia

then el animal observa signos graves asociados a la
enfermedad

Las reglas que determinan bronconeumonia son:

if el animal presenta disnea
and ruidos respiratorios anormales

Apéndice A
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then bronconeumonia

if el animal presenta arrojamiento naso ocular patologico

then bronconeumonia

Comentario:

- Luego de observar que las enfermedades se confirman por medio de
métodos complementarios decidimos incorporarlos haciendo mas completo
al sistema. Asi entre signos clinicos y métodos complementarios (si existen
sus resultados) podemos aproximarnos mucho mas a un diagnoéstico certero.

- Tratamos de establecer la terminologia adecuada para las preguntas
que debe realizar el sistema.

Con respecto a los signos en general, en lugar de preguntar: "Observa
...7", preguntar "Presenta ...7".

- En el caso de Distemper Canino en lugar de preguntar por paralisis
preguntar por inestabilidad del tren posterior y/6 paralisis?. En lugar de
considerar depresion, considerar mioclonias como posible signo.

Obs.: cuan importantes son los signos en las distintas enfermedades:

HIC. Signos leves: anorexia, letargia, dolor abdominal y depresion.
Signos graves: diatesis hemorragica, ascitis serosanguinolenta,
hepatomegalia y bronconeumonia.

Endoparasitosis. Manto deslucido, anemia, deshidratacion vy
depresién. Ademads, existen otros signos asociados a Endoparasitosis:
convulsiones y abdomen abultado en animales jovenes y diarrea con sangre,
apetito pervertido y prurito anal tanto en jovenes como en maduros.

Por otra parte, es conveniente tener en cuenta la época del afio (
otoflo 6 primavera) y si existieron antecedentes de la patologia en el habitat
del animal.

Problema Dietético. Dolor abdominal, fiebre, deshidratacion,

depresion severa y shock.

Sesion 12
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Hipomotilidad Esofigica

Como los expertos tratan la sospecha de la enfermedad:

Consideran la edad del animal y el tiempo de apancion del signo
vémito.

La enfermedad puede ser congénita y aparecer inmediatamente luego
del destete.

La enfermedad puede ser adquirida y no tener relacion con la edad,
raza 0 sexo.

En ambos casos los signos clinicos son:

- regurgitacion (alimento no digerido, tubular vy
cubierto de mucus) que sucede inmediatamente después de comer 6 hasta 12
hs. después.

- pérdida de peso

- polifagia

- deshidratacion

- halitosis

- mala mineralizacion

- sonidos de murmullo a la auscultacién pulmonar por

neumonia por aspiracion cuando el proceso esta complicado.
Generalmente el animal ingiere mejor lo liquido que lo solido.
Diagnéstico: Radioldgico (simple 6 contrastado) confirmatorio.
PH del contenido del vomito:
- PH alcalino (regurgitacion esofagica).
- PH acido (vomito gastrico).

A partir de la entrevista:

« Identificamos los grupos de enfermedades a los que pertenece esta
patologia: vomito, pérdida de peso, joven, maduro, agudo y crénico.
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« Identificamos caracteristicas que condicionan la enfermedad:

- destete (congénito)
- vomito después de comer 6 hasta 12 hs. después

- vomito con alimento sin digerir, tubular y cubierto de

mucus
- otros signos: polifagia, halitosis, deshidratacion,
mala mineralizacion, murmullo a la auscultacion
pulmonar

- PH del contenido del vomito.

- Rx. simple 6 contrastada.

« Planteamos las reglas:

Para animales jovenes:

neumonia

if los signos aparecen después del destete

and es ovejero aleman

and vomita después comer

and presenta signos asociados a H.E.

and se auscultan ruidos pulmonares compatibles

then Hipomotilidad Esofagica

if los signos aparecen después del destete

and es ovejero aleman

and vomita después comer

and presenta signos asociados a HE.

and no se auscultan ruidos pulmonares compatibles con
neumonia

then Hipomotilidad Esofagica

if los signos aparecen después del destete
and es ovejero aleman

and no vomita después comer

and presenta signos asociados a HE.

con
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and se auscultan ruidos pulmonares compatibles con
neumonia then Hipomotilidad Esofagica

Para animales maduros:

if vomita después comer

and presenta signos asociados a H.E.

and se auscultan ruidos pulmonares compatibles con
neumonia

then Hipomotilidad Esofagica

if vomita después comer

and presenta signos asociados a H.E.

and no se auscultan ruidos pulmonares compatibles con
neumonia

then Hipomotilidad Esofagica

if no vomita después comer

and presenta signos asociados a H.E.

and se auscultan ruidos pulmonares compatibles con
neumonia

then Hipomotilidad Esofagica

Signos:
if presenta polifagia
and deshidratacion
and halitosis
and manto deslucido
then presenta signos asociados a H.E.

if presenta polifagia
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and deshidratacion

and halitosis

and no presenta manto deslucido

then presenta signos asociados a H.E. (con menor
probabilidad que la anterior)

« Corroboramos si los grupos de enfermedades a los que pertenece
Hipomotilidad Esofagica son correctos.

La enfermedad generalmente cursa con vomito, pérdida de peso
siendo el animal joven y el problema agudo ¢ cronico. Asimismo se debe
considerar de mayor a menor importancia: vomito-joven-croénico, vomito-
joven-agudo, vomito-pérdida de peso- maduro-crénico, vémito-maduro-
cronico, vomito-pérdida de peso-maduro-agudo, vomito-maduro-agudo.

Obs.: cuando y como los expertos consideran que un animal presenta
fiebre?. A través de la temperatura, si la temperatura supera los 39,5 ° se
considera fiebre, entre 38,5° y 39,5° la temperatura es normal.

Las reglas que determinan fiebre son:

if 1a temperatura del animal >39.5
then fiebre

if 1a temperatura del animal >=38.5
and <=39.5
then no tiene fiebre

Comentario:
- Si el amimal presenta vomito, se da por sentado que presenta
deshidratacion?

Depende de la frecuencia del vomito: si éstos son frecuentes 6
incoercibles (no para) entonces "implica" deshidratacion; si son esporadicos,
no. Pero, considerar que el animal presenta deshidratacion siempre que
presenta vomitos no es conveniente, lo ideal es tener en cuenta las

caracteristicas de la deshidratacion.
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- En Hipomotilidad Esofagica, es importante preguntar vomita
después de comer el alimento no digerido, tubular y cubierto de mucus?. Si.

- O bien dividir la pregunta anterior en dos: vomita después de
comer? y si es asi vomita el alimento no digerido, tubular y cubierto de
mucus? Esta division es mas clara?

Si es mas clara y ayuda al aumento de la sospecha por la
enfermedad.

- Comenzamos a tratar las justificaciones de todo lo que se pregunta
por enfermedad.

- Establecimos qué signos de los que vimos hasta ahora debiamos
profundizar mediante datos de laboratorio y/6 mediante signos clinicos mas
especificos, entre ellos: anemia y deshidratacion.

Sesion 13

o Clanificamos las justificaciones asociadas a los signos de
Endoparasitosis:

- Deshidratacion: debido a la pérdida de liquidos, sea por
disnea, vomito y ademas por la anorexia.

- Anemia: de origen nutricional y exfoliatriz.

- Manto deslucido: la deficiencia nutricional lleva a un
deficiente trofismo piloso.

- Convulsiones: fundamentalmente por productos metabolicos
toxicos de los parasitos con accion neurotoxica. En otros casos por marcado
vagotonismo producido por la invasion periférica en colédoco.

- Abdomen abultado: basicamente debido a una excesiva
produccion de gases por una fermentacion alterada, ya que la presencia de
los parasitos modifica la flora bacteriana, ademas existe una alterada
eliminacion de los mismos por la accion obstructiva de los paras;::os.

- Prurito anal: fundamentalmente por la migracion peri anal de
los proglotidos de tenias.

- Apetito pervertido: debido a un déficit nutricional.

- Depresion severa: depende del tipo de parasitismo. En el

caso de parasitos competitivos, tiene una base nutricional y/6 toxica si la
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infestacion es masiva. En el caso de los exfoliantes 6 citoliticos por pérdida
de sangre, mala absorcion y por accion toxica.

- Diarrea con sangre: fundamentalmente por accion mecanica.

« Clarificamos las justificaciones asociadas a los signos de Hepatitis
Infecciosa Canina:

- Depresion severa y letargia: por acumulacion de
metabolitos toxicos, que normalmente son depurados por el higado y en
estos casos no se realiza afectando entre otros al S N.C.

- Dolor abdominal: debido a la hepatomegalia con la
consecuente irritacion del peritoneo, ademas de la excitacion de
terminaciones nerviosas autonomas, también debidas al proceso inflamatorio.

- Anorexia: presumiblemente debida también a un reflejo
neurovegetativo tendiente a evitar la ingesta de alimentos para aliviar la
funcién digestiva y destoxicante

- Ascitis serosanguinolenta: debido a una alterada
permeabilidad capilar por el proceso inflamatorio produciéndose exudados
que por declive se acumulan en abdomen.

- Hepatomegalia: el origen es el proceso inflamatorio
glandular que producira éongesti()n vascular y cananicular.

- Diatesis hemorragica: debido a un déficit de factores de la
coagulacion fundamentalmente los que tienen sintesis hepaticas y cuya
formacion requiere de vitamina K.

- Diarrea con sangre: basicamente debida a una conjuncion de
la alteracion hemostatica y de la funcién biliar.

- Bronconeumonia: debida a la bronco aspiracion.

Decidimos dejar de armar las reglas combinando todas las
condiciones por verdadero y por falso para pasar a armarlas con aquellas
condiciones que sean dependientes unas de otras solo por verdad. Esto se
debio al planteo de los FC.

Sesion 14
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Replanteamos en funcion de lo decidido en la ultima sesion: Problema
Dietético y Endoparasitosis.

Problema Dietético:

if el animal esta en tratamiento médico
then Problema Dietético

if tiene un problema dietético simple
then Problema Dietético

if tiene un trastorno potencialmente serio

then Problema Dietético

if accedio a sustancias toxicas
then Problema Dietético

if ingirié algun cuerpo extrafio
then Problema Dietético

if realizé cambios dietéticos
then tiene un problema dietético simple

if pudo haber robado alimento
then tiene un problema dietético simple

if pudo haberse escapado
and haber comido desperdicios callejeros

then tiene un problema dietético simple
if tiene un problema dietético simple
and presenta signos asociados a un problema dietético

then tiene un trastorno potencialmente serio

if presenta deshidratacion
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then presenta signos asociados a un problema dietético

if presenta depresion severa
then presenta signos asociados a un problema dietético

if presenta fiebre
then presenta signos asociados a un problema dietético

if presenta dolor abdominal
then presenta signos asociados a un problema dietético

if presenta shock
then presenta signos asociados a un problema dietético

Endoparasitosis:

if se realiz6 un coproparasitologico
and el resultado es positivo
then es casi confirmatorio Endoparasitosis.

if se realizd un coproparasitologico

and el resultado es negativo

and existen condiciones que aumentan la sospecha de
Endoparasitosis

then Endoparasitosis.

if no se realiz6 un coproparasitologico

and existen condiciones que aumentan la sospecha de
Endoparasitosis

then Endoparasitosis.

if ( el animal no fue desparasitado
or el perro fue desparasitado
and hace mas de 6 meses )

and el animal es joven
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and presenta diarrea como signo primario
then existen condiciones que aumentan la sospecha de

Endoparasitosis.

if ( el ammal no fue desparasitado

or el perro fue desparasitado

and hace mas de 6 meses )

and presenta pérdida de peso como signo primario
then existen condiciones que aumentan la sospecha de
Endoparasitosis. (con menor FC que la regla anterior )

if ( el animal no fue desparasitado

or el perro fue desparasitado

and hace mas de 6 meses )

and el animal es joven

and presenta vomito como signo primario

then existen condiciones que aumentan la sospecha de

Endoparasitosis. (con menor FC que la regla anterior )

if ( el animal no fue desparasitado

or el perro fue desparasitado

and hace mas de 6 meses )

and el animal es maduro

and presenta diarrea como signo primario

then existen condiciones que aumentan la sospecha de
Endoparasitosis. (con igual FC que la regla anterior )

if ( el animal no fue desparasitado

or el perro fue desparasitado

and hace mas de 6 meses )

and el animal es maduro

and presenta vomito como signo primario

then existen condiciones que aumentan la sospecha de
Endoparasitosis. (con menor FC que la regla anterior )
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if existen perra con cria en la casa
then existen condiciones que aumentan la sospe 1a de
Endoparasitosis

if el animal pasea por lugares donde la poblacion canina es
alta

then existen condiciones que aumentan la sospecha de

Endoparasitosis.

if el perro vive con otros animales

and los otros animales presentan los mismos signos
then existen condiciones que aumentan la sospecha de
Endoparasitosis.

if el perro vive con otros animales
and los otros animales no presentan los mismos signos
then existen condiciones que aumentan la sospecha de

Endoparasitosis. (con menor FC que la regla anterior )

if el perro vive con otros animales

and existen antecedentes de Endoparasitosis

then existen condiciones que aumentan la sospecha de
Endoparasitosis.

if el amimal no habita en zonas de arena, tierra 6 pasto
and habita en caniles 6 patios de material

and limpieza es diaria

then existen condiciones que aumentan la sospecha de
Endoparasitosis.

if el animal no habita en zonas de arena, tierra 6 pasto
and habita en caniles 6 patios de material

and limpieza no es diaria

then existen condiciones que aumentan la sospecha de
Endoparasitosis. (con mayor CF que la regla anterior)
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if el animal habita en zonas de arena, tierra 6 pasto
then existen condiciones que aumentan la sospecha de
Endoparasitosis.

if la época del aiio es otoiio
or la época del afio es primavera
then existen condiciones que aumentan la sospecha de

Endoparasitosis.

if el animal presenta otros signos asociados a Endoparasitosis
then existen condiciones que aumentan la sospecha de
Endoparasitosis.

if el perro es joven

and presenta convulsiones

then el animal presenta otros signos asociados a
Endoparasitosis.

if el perro es joven

and presenta abdomen abultado

then el animal presenta otros signos asociados a
Endoparasitosis.

if el perro presenta manto deslucido
then el animal presenta otros signos asociados a
Endoparasitosis.

if el perro presenta diarrea

and la diarrea es sanguinolenta

then el animal presenta otros signos asociados a
Endoparasitosis.

if el perro presenta deshidratacion
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then el animal presenta otros signos asociados a
Endoparasitosis.

if el perro presenta anemia
then el animal presenta otros signos asociados a
Endoparasitosis.

if el perro presenta depresion severa
then el animal presenta otros signos asociados a
Endoparasitosis.

if el perro presenta apetito pervertido
then el amimal presenta otros signos asociados a
Endoparasitosis.

if el perro presenta prurito anal
then el animal presenta otros signos asociados a
Endoparasitosis.

Seguimos replanteando enfermedades, en este caso:

Distemper Canino:

if el animal no fue vacunado

and el animal es joven

and existen antecedentes de Distemper Canino
then Distemper Canino

if el animal no fue vacunado

and el animal es maduro

and existen antecedentes de Distemper Canino
then Distemper Canino

Apéndice A
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if el animal fue vacunado

and el plan de vacunacion esta vencido

and existen antecedentes de Distemper Canino
then Distemper Canino

if el animal fue vacunado

and el plan de vacunacion no esta vencido
and existen antecedentes de Distemper Canino
then Distemper Canino

if 1a época del afio en curso es otofo
or la época del afio en curso es invierno
then Distemper Canino

if el animal presenta otros signos de Distemper Canino
then Distemper Canino

if vive con otros perros

and existen antecedentes reales de Distemper
and la evolucion fue la muerte

then existen antecedentes de Distemper Canino

if vive con otros perros

and existen antecedentes reales de Distemper
and la evolucion fue vida

and existen secuelas de la enfermedad

then existen antecedentes de Distemper Canino

if vive con otros perros

and existen antecedentes reales de Distemper
and la evolucion fue vida

and no existen secuelas de la enfermedad

then existen antecedentcs de Distemper Canino

if el animal es joven
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and fue vacunado antes de las 14 semanas de vida
then el plan de vacunacion esta vencido

if el animal es maduro

and fue vacunado hace mas de un afio

and no se le suministré mas de una dosis

then el plan de vacunacion esta vencido

if el animal es maduro

and fue vacunado hace mas de un afio
and se le suministrd mas de una dosis
then el plan de vacunacion esta vencido
(con menor FC que la regla anterior )

if el animal es maduro
and fue vacunado hace menos de un aiio
then el plan de vacunacion no esta vencido

if el ammal es joven
and fue vacunado después de las 14 semanas de vida
then el plan de vacunacion no esta vencido

if el animal presenta mioclonias

then presenta otros signos de Distemper Canino

if el animal es joven
and presenta mucosidad en la vista
then presenta otros signos de Distemper Canino

if el animal es joven
and presenta mucosidad nasal
then presenta otros signos de Distemper Canino

if el animal es joven
and presenta paralisis

then presenta otros signos de Distemper Canino
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and presenta papulopustulas en piel calva del abdomen

then presenta otros signos de Distemper Canino

if el animal es joven
and presenta convulsiones

then presenta otros signos de Distemper Canino

if el animal es joven
and presenta fiebre
then presenta otros signos de Distemper Canino

if el amimal es maduro
and presenta mucosidad en la vista

then presenta otros signos de Distemper Canino

if el animal es maduro
and presenta mucosidad nasal
then presenta otros signos de Distemper Canino

if el animal es maduro
and presenta paralisis
then presenta otros signos de Distemper Canino

if el animal es maduro
and presenta hiperqueratosis

then presenta otros signos de Distemper Canino

if el animal es maduro

and presenta papulopustulas en piel calva del abdomen
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then presenta otros signos de Distemper Canino

if el animal es maduro
and presenta convulsiones
then presenta otros signos de Distemper Canino

if el animal es maduro
and presenta fiebre
then presenta otros signos de Distemper Canino

Sesion 16
Replanteamos:
Hepatitis Infecciosa Canina:

if el animal presenta signos leves

and signos y/o condicionantes que aumentan la sospecha de
la enfermedad

then Hepatitis Infecciosa Canina (HIC)

if el animal fue vacunado contra la HIC

and hace mas de 20 dias

and presenta opacidad corneal

then el animal presenta signos y/o condicionantes que
aumentan la sospecha de la enfermedad

if el amimal fue vacunado contra la HIC

and hace menos de 20 dias

and presenta opacidad corneal

then signos y/o condicionantes que aumentan la sospecha de
la enfermedad

(con mayor FC que la regla anterior )

if el animal no fue vacunado contra la HIC
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and presenta opacidad corneal
then el animal presenta signos y/o condicionantes que
aumentan la sospecha de la enfermedad

if el animal fue vacunado contra la HIC

and hace mas de 20 dias

and no presenta opacidad corneal

then el amimal presenta signos y/o condicionantes que
aumentan la sospecha de la enfermedad

(con menor FC que la regla anterior )

if el animal fue vacunado contra la HIC

and hace menos de 20 dias

and no presenta opacidad corneal

then el animal presenta signos y/o condicionantes que
aumentan la sospecha de la enfermedad

( con menor FC que la regla anterior )

if el animal no fue vacunado contra la HIC

and no presenta opacidad corneal

then el animal presenta signos y/o condicionantes que
aumentan la sospecha de la enfermedad

if el animal presenta ictericia
then el animal presenta signos y/o condicionantes que
aumentan la sospecha de la enfermedad

if presenta depresion severa

then el animal presenta signos leves

if presenta letargia

then el animal presenta signos leves

if presenta dolor abdominal

then el animal presenta signos leves
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if presenta anorexia

then el animal presenta signos leves

if presenta ascitis serosanguinolenta
then el animal presenta signos y/o condicionantes que
aumentan la sospecha de la enfermedad

if presenta hepatomegalia
then el animal presenta signos y/o condicionantes que
aumentan la sospecha de la enfermedad

if presenta diatesis hemorragica
then el animal presenta signos y/o condicionantes que
aumentan la sospecha de la enfermedad

if presenta diarrea

and la diarrea es sanguinolenta

then el animal presenta signos y/o condicionantes que
aumentan la sospecha de la enfermedad

if presenta bronconeumonia
then el animal presenta signos y/o condicionantes que
aumentan la sospecha de la enfermedad

Sesion 17
Replanteamos:
Hipomotilidad Esofagica:
if el animal es joven
and los signos aparecen inmediatamente después del destete

and el alimento es no digerido, tubular y con mucus
and (vomita después de comer
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or vomita hasta 12hs después de comer)
then Hipomotilidad Esofagica

if el animal es joven

and los signos aparecen inmediatamente después del destete
and el alimento es no digerido ¢ parcialmente digerido, no
tubular

and (vomita después de comer

or vomita hasta 12hs después de comer)

then Hipomotilidad Esofagica

(con menor FC que la regla anterior )

if el animal es maduro

and el alimento es no digerido, tubular y con mucus
and (vomita después de comer

or vomita hasta 12hs después de comer)

then Hipomotilidad Esofagica

if el animal es maduro

and el alimento es no digerido 6 parcialmente digerido, no
tubular

and (vomita después de comer

or vomita hasta 12hs después de comer)

then Hipomotilidad Esofagica

(con menor FC que la regla anterior )

if presenta otros signos clinicos de Hipomotilidad Esofagica
then Hipomotilidad Esofagica

if ingiere mejor lo liquido que lo solido
then Hipomotilidad Esofagica

if presenta deshidratacion
then presenta otros signos clinicos de Hipomotilidad
Esoféagica
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if presenta halitosis
then presenta otros signos clinicos de Hipomotilidad
Esofagica

if presenta polifagia
then presenta otros signos clinicos de Hipomotilidad
Esofagica

if presenta manto deslucido
then presenta otros signos clinicos de Hipomotilidad
Esofagica

if presenta mala mineralizacion
then presenta otros signos clinicos de Hipomotilidad
Esofagica

if se auscultan ruidos pulmonares compatibles con neumonia
then presenta otros signos clinicos de Hipomotilidad
Esofagica

Comentario:
- En Endoparasitosis: si el animal no habita en zonas de arena, tierra
6 pasto ni en caniles qué pasa dandose el resto de las condiciones?.

Se considera que el animal vive dentro de la casa del duefio donde
se supone que la limpieza es diaria. Se pregunta por zonas de arena, tierra 6
pasto y caniles porque son lugares donde la limpieza es dificultosa.

- Replanteamos Problema Dietético segun:

Si el animal presenta vomito ¢ vomito y pérdida de peso, es joven,
el problema es agudo y no se observan signos tales como deshidratacion,
fiebre, dolor abdominal y shock entonces se realiza la anamnesis (robo,
ingiri6 toxicos, ...). Por no a la anamnesis se considera una Transgresion
Dietética Simple. Por si una posible intoxicacion.

Si el animal presenta vomito 6 vomito y pérdida de peso, es joven,
el problema es agudo y se observan signos tales como deshidratacion, fiebre,
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dolor abdominal y shock entonces se considera un Trastorno Potencialmente
Serio por el cual se desencadenaran todas las enfermedades del caso.

- En Distemper: se determin6 que la patologia se diagnostica
sin métodos complementarios siendo el signo mas importante mioclonias y el
menos importante fiebre (pues muchas enfermedades lo presentan); el resto
de los signos se trata de manera independiente siendo de mayor a menor
importancia: mucosidad en la vista, paralisis, signos cutaneos
(papulopustulas en piel calva del abdomen), hiperqueratosis y convulsiones;
estos signos se dan tanto en animales jovenes como en maduros pero con
menor FC en maduros.

- Lo central de toda enfermedad infecciosa es el estado

vacunal del animal y la edad.

Sesion 18
Profundizamos deshidratacion, anemia y mala mineralizacion:
« Deshidratacion:

- un déficit < 5 % de deshidratacion es indetectable clinicamente.
- pérdida de elasticidad y flexibilidad de la piel (déficit del 7%).
- hundimiento de los ojos en las orbitas y un menor tiempo de
llenado capilar (déficit del 10%).
- hipovolemia y colapso vascular (déficit del 12% al 15%).

Laboratorio:
- hematocrito y total de proteinas plasmaticas elevados.

El hematocrito de 37 a 55 % es un valor normal, y el total de
proteinas plasmaticas de 5,7 a 7,5 es un valor normal. Pero como estos
valores pueden variar segun criterios médicos resolvimos considerar para
evaluarlos si el valor conocido tanto del hematocrito como el del total de
proteinas plasmaticas es bajo, elevado 6 normal.

Pagina 145



ALIGA

Apéndice A

Otros datos a tener en cuenta a titulo informativo:
- osmolalidad plasmatica (normal: 250 a 310 mOs/kg).
- sodio (normal: 141 a 152 mEq/l).
- cloro (normal: 109 a 125 mEq/l).
- potasio (normal: 3,4 a 5,1 mEq/l).
- osmolalidad urinaria (normal: 200 a 2000 mOs/kg).
- densidad urinaria (normal: 1001 a 1060).
« Anemia: - globulos rojos (normal: 5.570.000 a 7.980.000 mm3).
- hematocrito (normal: 37 a 55%)).
- hemoglobina (normal: 13,3 a 19,2 %).

- volumen corpuscular medio (normal: 59,9 a 75,2 u3).
- hemoglobina corpuscular media (normal: 21,5 a 27,2 pg).

- concentracion corpuscular media (normal: 33,6 a 38,3 g/dl).

« Mala Mineralizacién: Hay que tener en cuenta que se haya realizado

una placa radiografica. De ser asi, entonces considerar si la

mineralizacion 6sea es correcta. Si no lo es implica mala mineralizacion.

Comentario:

- Para la existencia de anemia s6lo se consideran los gldbulos rojos y
la hemoglobina bajos; el resio de los datos son a titulo informativo que
determunan el tipo de anemia.

- Haciendo un repaso de las enfermedades los expertos nos aclararon
que para Endoparasitosis es conveniente tratar una deshidratacion severa, lo
cual implica hacer una distinciéon entre deshidratacion y deshidratacion
severa, considerando que se presenta deshidratacion simplemente con
pérdida de elasticidad y flexibilidad de la piel (déficit del 7%) y
deshidratacion severa con un déficit mayor o igual al 10 % incrementandolo
aun mas con los datos de laboratorio. Entonces armamos las reglas:

if el animal presenta pérdida de elasticidad en la piel
and pérdida de flexibilidad
then presenta deshidratacion
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if el animal presenta deshidratacion
and (?hematocrito is elevado

and 7proteinas_plasmaticas is elevado)
then presenta deshidratacion severa

if el animal presenta deshidratacion
and (el hematocrito es desconocido
or las proteinas plasmaticas son desconocidas)
and presenta signos clinicos de deshidratacion
then presenta deshidratacion severa

if presenta hundimiento en los ojos
and menor tiempo llenado capilar
then presenta signos clinicos de deshidratacion

if presenta hipovolemia
and colapso vascular
then presenta signos clinicos de deshidratacion

- Para Hipomotilidad Esofagica debemos considerar si se ha realizado
una placa radiografica simple y/o contrastada de faringe y esofago y si se
observan signos compatibles con la patologia, de ser asi, no hace falta
preguntar por otros signos.

Con respecto al PH del contenido del vomito, debemos preguntar si
se midi6 el PH del contenido del vomito. Si el PH es acido tiene una
incidencia negativa en la enfermedad y si es neutro y/o alcalino tiene una
incidencia positiva.

Desde el punto de vista radioldgico, sugerir realizar estudios
radiologicos por imagenes simples y/o contrastadas:

« con un estado simple se puede pensar en:
- Arco aortico derecho persistente ( Anomalias
Vasculares).
- Obstruccion Esofagica.
- Megaesofago Idiopatico.
« con un estado contrastado se puede pensar en:

Pagina 147



ALIGA

Apéndice A

- Hipomotilidad Esofagica.
- Disfagia Cricofaringea.
- Acalasia Adquirida.

A partir de esta entrevista modificamos algun/as reglas de
Endoparasitosis e Hipomotilidad Esofagica.

Endoparasitosis:

if el perro presenta deshidratacion

or deshidratacion severa

then el animal presenta otros signos asociados a
Endoparasitosis.

Hipomotilidad Esofagica:

if midio el PH del contenido del vomito
and el PH es acido
then Hipomotilidad Esofagica con incidencia negativa

if midi6 el PH del contenido del vomito
and (PH es neutro

or PH es alcalino)

then Hipomotilidad Esofagica

Sesion 19

o Clarificamos las justificaciones asociadas a Hipomotilidad
Esofagica:

- Vomita después de comer: el vomito relacionado con la
ingestion de alimento se debe a que el bolo no llega a estomago. El animal lo
expulsa al esofago en base a un mecanismo de defensa ante la irritacion del

organo.
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- Vomita hasta 12 hs. después de comer: porque es el tiempo
maximo puede estar en estobmago el alimento.

- Destete: porque durante la época de lactancia el animal
regula la ingesta de leche segun la cantidad que de ella atraviese 6 pase a
través del esofago y llegue a estomago.

- Deshidratacion: debido a los vomitos. A pesar que en
algunos casos puede ingerir liquidos en pequeiias cantidades, éste no llega a
compensarlo.

- Halitosis: debido al estado fermentativo y de
descomposicion de los alimentos en el esofago.

- Polifagia: producida porque el animal tiene un permanente
estado de hambre, ya que por los vomitos y la acumulaciéon esofagica de
alimento, literalmente el animal no traga el alimento.

- Mala mineralizacion: debido al deficiente estado nutricional.

- Auscultan ruidos pulmonares compatibles con neumonia:
por la posibilidad de una neumopatia por falsa via dada la alta frecuencia de
regurgitaciones.

- PH: para poder determinar si el material del vomito proviene
de estobmago 0 no.

- Ingiere mas liduido que solido: porque es mas facil el
transito del matenal liquido que el sélido produciéndose en el animal una
tendencia a ingerir lo liquido.

- Manto deslucido: su justificacion es la misma que para
Endoparasitosis.

o Clarificamos las justificaciones asociadas a Distemper Canino:

- Secrecion mucupurulenta nasal y/6 ocular: debida a la
contaminacion bacteriana sobre un epitelio previamente dafiado por el virus.

- Paralisis y Convulsiones: son diferentes las manifestaciones
de la encefalitis, aguda, subaguda 6 cronica. En el caso de la enfermedad
aguda y subaguda se presenta: desmielinizacion, gliosis, necrosis tisular,
edema e infiltracion con macréfagos. En el caso de la enfermedad cronica se
la describe como encefalitis exclusivamente difusa subaguda.
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- Mioclonias: debidas a la desmineralizacion de los nervios
periféricos con alteracion de la conduccion nerviosa.

- Papulopustulas: es la manifestacion cutanea de la
colonizacion viral de los epitelios.

- Hiperqueratosis: es la manifestacion cutanea de la
colonizacion viral de los epitelios.

- Fiebre: durante la enfermedad se producen dos picos
térmicos, el primero luego de la primera exposicion al virus y el segundo con
manifestaciones oculonasales.

Sesion 20

Anomalias Vasculares

Como los expertos tratan la sospecha de la enfermedad:

Se producen por el desarrollo aberrante de los vasos principales
originados en los arcos adrticos embrionarios.

Consideramos la edad puesto que los signos aparecen inmediatamente
después del destete.

Mas predispuesta en: Ovejero Aleman, Boston Terrier, Setter
Irlandés.

Inicialmente hay regurgitacion de solidos post destete (es muy
infrecuente la signologia en el neonato), pueden palparse bolos cervicales
(esofago dilatado), puede haber disnea por el choque del esofago dilatado
contra la traquea, 6 signos respiratorios bajos por neumonia por aspiracion.
El desarrollo corporal es manifiestamente malo, siendo el mas chico de la
camada. Puede haber animales con manifestaciones intermitentes, en estos
casos el propietario consulta recién en la madurez del animal por el mal
estado del desarrollo corporal.

Diagnostico: Radiologico, es definitorio, se observa dilatacion
cérvico toracica con brusca constriccion en la base del corazon (6ta. costilla).
En casos muy marcados puede haber desplazamiento ventro lateral derecho
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de la traquea. La radiografia ventro dorsal 6 dorso ventral confirma la
dextroaorta. Se recomienda el estudio contrastado.

A partir de la entrevista:

« Identificamos los grupos a los que pertenece la patologia: aquellos
donde el signo primario es vomito, el animal es joven y el problema es agudo
6 crénico.

« Identificamos las caracteristicas que condicionan la enfermedad:

- regurgitacion de solidos

- destete

- palpacion de bolos cervicales
- disnea

- neumonia por aspiracion

- desarrollo corporal malo

- Rx.

« Armamos las reglas:

if el desarrollo corporal es malo
and los signos aparecen inmediatamente después del destete
then Anomalias Vasculares

if el desarrollo corporal es bueno

and los signos aparecen inmediatamente después del destete
then Anomalias Vasculares

(con menor FC que la regla anterior )

if los signos aparecen inmediatamente después del destete
and vomita solidos

then Anomalias Vasculares

if el animal presenta bolos cervicales a la palpacion
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then Anomalias Vasculares

if el animal presenta disnea

then Anomalias Vasculares

if el animal presenta signos respiratorios bajos
then Anomalias Vasculares

La enfermedad también cursa con pérdida de peso. El planteo es el
mismo que para Hipomotilidad Esofagica salvo que no se manifiesta en
animales maduros.

La caracteristica mas importante a considerara es el estudio
radiologico, puesto que de haberse realizado y observarse lo que se detallo
en diagnostico, es casi confirmatorio. En el caso que no se halla realizado
Rx. se tiene en cuenta si manifiesta signos clinicos asociados a la
enfermedad.

Otros caracteristicas importantes:

- los signos aparecen inmediatamente después del destete

- mal desarrollo corporal post destete

- el vomito (del alimento sin digerir) se produce deépués de
comer 0 hasta 12 horas después

- palpacion de bolos cervicales post destete

Comentario:

- Si realizo el estudio radiologico pero no se observa nada. Se
consideran los signos clinicos? No.

- Si el animal es joven y los signos no aparecen inmediatamente
después del destete es posible pensar en esta enfermedad? Es posible con
probabilidades bajisimas.

A partir de la entrevista replanteamos las reglas de la patologia:
if se realizd una placa cérvico toracica

and se observa caracteristicas propias de la patologia
then Anomalias Vasculares.
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if no se realiz6 una placa cérvico toracica

and presenta signos clinicos asociados a Anomalias
Vasculares

then Anomalias Vasculares.

if el desarrollo corporal es malo

and los signos aparecen inmediatamente después del destete
then presenta signos clinicos asociados a Anomalias
Vasculares

if el desarrollo corporal es bueno

and los signos aparecen inmediatamente después del destete
then presenta signos clinicos asociados a Anomalias
Vasculares

(con menor FC que la regla anterior )

if los signos aparecen inmediatamente después del destete
and (vomita después de comer

or hasta 12 horas después)

and vomita el alimento sin digerir

then presenta signos clinicos asociados a Anomalias

Vasculares

if los signos aparecen inmediatamente después del destete
and el animal presenta bolos cervicales a la palpacion
then presenta signos clinicos asociados a Anomalias
Vasculares

if el animal presenta disnea
then presenta signos clinicos asociados a Anomalias

Vasculares

if el animal presenta signos respiratorios bajos
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then presenta signos clinicos asociados a Anomalias
Vasculares

Sesion 21

o Ampliamos Hepatitis Infecciosa Canina con datos de laboratorio,
considerando si se ha realizado un hepatograma, cuyos datos a tener en
cuenta son:

- GPT (elevado, normal, bajo)
- GOT (elevado, normal, bajo)
- FAS (elevado, normal, bajo)
- Bilirrubina (elevado, normal, bajo)
- GamaGT (elevado, normal, bajo).

Los datos que implican Hepatitis Infecciosa Canina son:
- GPT elevado (escalade 1 a 10: 9,5);,
- GOT elevado (escalade 1 a 10: 7),
- FAS elevado (mayor que 4);,
- FAS y GPT elevados (9,5),
- FAS, GPT y Bilirrubina elevados (9,8),
- FAS, GPT y GamaGT elevados (9,8).

Agregamos entonces las siguientes reglas a Hepatitis Infecciosa
Canina:

if se ha realizado un hepatograma

and los datos de laboratorio indican una probable HIC
then el animal presenta signos y/o condicionantes que
aumentan la sospecha de la enfermedad

if gpt elevado
then los datos de laboratorio indican una probable HIC

if got elevado
then los datos de laboratorio indican una probable HIC
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if gpt elevado
and fas elevado
then los datos de laboratorio indican una probable HIC

if gpt elevado

and fas elevado

and bilirrubina elevada

then los datos de laboratorio indican una probable HIC

if gpt elevado

and fas elevado

and gamagt elevado

then los datos de laboratorio indican una probable HIC

» Obtuvimos las justificaciones asociadas a Anomalias Vasculares:

- Regurgitacion de sélidos: vomito con alimento sin digerir.
Porque el alimento puede haber quedado retenido en el esofago.

- Bolos cervicales: la distension del esofago también se refleja
como una deformidad palpable a nivel cervical.

- Disnea y Signos respiratorios bajos: la disnea puede tener 2
origenes por compresion mecanica de la traquea, por el esofago dilatado con
alimento acumulado; la segunda posibilidad es debida a la complicacion
respiratoria baja que generalmente se debe a la neumonia por aspiracion.

- Desarrollo corporal malo: el desarrollo corporal normal es
un crecimiento gradual de acuerdo a factores endogenos "hormonas" y una
buena disposicion de nutrientes y su posterior asimilacion. En el caso de
Anomalias Vasculares persistentes que ocluyen 6 subocluyen al esofago,
estos nutrientes no pueden ser asimilados.

- Rx.. para confirmar si existe 6 no una Anomalia Vascular.

Obs: la desnutricion es causa de un retraso en el crecimiento, y ambas
implican desarrollo corporal malo. Entonces profundizando desarrollo

corporal tenemos:
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if el animal presenta desnutricion
and retraso en el crecimiento

then desarrollo corporal malo.
if el ammal no presenta desnutricion
and tampoco retraso en el crecimiento

then desarrollo corporal bueno.

Sesion 22

Enfermedades Hiatales

El Hiato Esofagico es la perforacion diafragmatica que posibilita el
pasaje del esdfago desde la cavidad abdominal hacia la cavidad toracica. La
pared esofagica esta asegurando al Hiato por una membrana Freno-
Esofagicas que normalmente permite que el esoéfago abdominal se desplace
un minimo hacia craneal. Las lesiones de Hiato ya sean adquiridas o
congénitas, pueden favorecer una:

1- Hernia Hiatal: Las hernias hiatales generan la derivacion del
esofago abdominal y estomago dentro de la cavidad toracica, éste tipo de
patologia es infrecuente en las especies domésticas.

2- Hernmia Hiatal Paraesofagica: Las hermas hiatales
paraesofagicas son excepcionales y comprenden el desplazamiento de una
porcion de estdmago a través de un defecto adyacente al hiato esofagico.

3- Hernia Diafragmatica: La intususcepcion gastroesofagica
describe la invaginacion del estobmago 6 partes de él en el esofago toracico.
Esta patologia es mas vista en perros de raza grande y en cachorros de
menos de tres meses de edad.

Sintomatologia: Los signos incluyen regurgitaciéon ocasional 6
persistente, hematemesis, afliccion respiratoria y cianosis, a la palpacion
abdominal puede haber dolor, deshidratacion, disfagia, disnea y caquexia.
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Diagnoéstico: Radiografias simples 6 contrastadas las cuales se
recomiendan. Para todas las condiciones se observa esofagectasia con un

area bien circunscripta de mayor densidad en esofago toracico caudal.

Obs: Para sospechar una posible enfermedad hiatal se necesita de una
placa de térax en la que se observa esofagectasia, aumentando €sta con los
signos clinicos ya detallados, siendo los mas caracteristicos (importantes),
regurgitacion con hematemesis, dolor abdominal y deshidratacion.

A partir de la entrevista:

« Identificamos los grupos de enfermedades a los que pertenece esta
patologia: vomito, pérdida de peso, joven, maduro, agudo y cronico.

« Identificamos caracteristicas que condicionan la enfermedad:

- animal de raza grande

- disfagia

- regurgitacion con hematemesis

- disnea

- dolor abdominal

- deshidratacion

- Rx: si se observa esofagectasia con un area bien
circunscripta de mayor densidad en esofago toracico caudal se piensa en una
enfermedad hiatal.

- datos de laboratorio: PH acido influye en la sospecha.

Sesion 23
Obtuvimos las justificaciones a:
- ictericia (HIC): la conjugacion y la circulacion 6 flujo de bilis
por el canaliculo biliar se ven deterioradas dando lugar a una colectasis

intrahepatica y por reflujo hacia la sangre se ve ictérico el amimal. La

solubilidad de la bilirrubina directa hace que la misma aparezca en orina a
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diferencia de la indirecta (no conjugada, de origen hemolitico) que no
aparece.

- deshidratacion (signo global): Al vomitar pierde liquido y
también pierde uno de los mecanismos de reposicion de liquidos.

- fiebre (signo global): se debe a la presencia de una
enfermedad infecciosa que al tratar de ser contrarrestada por el organismo se
liberan pirogenos propios O extrafios y que exitarian al centro termo
regulador, el que a su vez mantiene una temperatura corporal mucho mas
elevada que lo normal y que indirectamente estimularia el centro del vomito
(tanto por via sanguinea como por via nerviosa).

- shock (signo global): entre otras causas el shock puede
provenir de un trastorno infeccioso (shock endotoxico), un trastorno
mecanico (torsion gastrica), shock hipovolimico: deshidratacion severa por
pérdida de liquido en el que se produce un desbalance importante en la
composicion electrolitica del medio interno, modificaciones en la perfusion
de los tejidos lo que implica disminucion del aporte de oxigeno, hipoxia
tisular, disminucion de la presion sanguinea, etc.. En sintesis se pierden las
funciones vitales para mantener una omeostasis normal.

- dolor abdomuinal (signo global): implica lesion de los 6rganos
abdominales debido a la estimulacion nerviosa del sistema nervioso
autonomo que segun la localizacion topografica puede indicar a qué nivel del
aparato digestivo se encuentra la lesion (hipocondrio, epigastrio,
mesogastrio, ...). Los dolores abdominales pueden ser de tipo:

a) colicos: dolor intenso, transitorio, con exacerbaciones y remisiones
hasta el punto en que la lesion se agrava irreversiblemente; por ejemplo:
sindromes obstructivos.

b) pasmadicos: dolores no tan intensos como los anteriores pero
constantes, generalmente asociados a diversas lesiones

- desnutricion y retraso en el crecimiento: La desnutricion es
causa del retraso en el crecimiento porque el animal carece de los factores
bioenergéticos, plasticos y minerales para la normal estructuracion de sus
constituyentes pero el retraso en el crecimiento puede involucrar también

trastornos hormonales.

Sesion 24
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o Armamos las reglas de Enfermedades Hiatales:

if se realizo una Rx
and se observa esofagectasia
then Enfermedades Hiatales.

if se realiz6 una Rx

and se observa esofagectasia

and el amimal presenta signos asociados a una posible
Enfermedad Hiatal

then Enfermedades Hiatales.

if el animal presenta signos caracteristicos
then el animal presenta signos asociados a una posible
Enfermedad Hiatal

if el animal presenta los signos caracteristicos

and disfagia

then el animal presenta signos asociados a una posible
Enfermedad Hiatal

if el animal presenta los signos caracteristicos

and disnea

then el animal presenta signos asociados a una posible
Enfermedad Hiatal

if el animal presenta los signos caracteristicos

and el problema es cronico

and presenta caquexia

then el animal presenta signos asociados a una posible
Enfermedad Hiatal

if el animal presenta los signos caracteristicos
and midi6 PH del contenido del vomito
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and el PH es acido
then el animal presenta signos asociados a una posible
Enfermedad Hiatal

if el animal presenta los signos caracteristicos

and midi6 PH del contenido del vémito

and (el PH es neutro

or el PH es alcalino)

then el animal presenta signos asociados a una posible
Enfermedad Hiatal

(con incidencia negativa)

if el animal presenta regurgitacion con hematemesis
and dolor abdominal
and deshidratacion

then el animal presenta los signos caracteristicos

o Obtuvimos las justificaciones para las caracteristicas de las
enfermedades hiatales:

- Placa Rx.: porque ante la sospecha de una enfermedad hiatal
es conveniente evaluar una placa téracoabdominal.

- Esofagectasia: porque son las caracteristicas radiologicas de
las enfermedades hiatales.

- Disfagia, caquexia y regurgitacion: en estos casos la
regurgitacion con hematemesis, la disfagia, la desnutriciéon y la caquexia
(cuando el problema es cronico) estan intimamente relacionados. Los dos
primeros signos estan asociados a dolor y lesion de lu mucosa
gastroesofagica mientras que los otros son consecuencia de los anteriores.

- Disnea: en el caso de hernias diafragmaticas (Intususcepcion
Gastroesofagica) la protrucion de visceras abdominales en el térax produce
un colapso 6 una disminucion de la capacidad vital del pulmoén de ese lado.
En el caso de Hernia Hiatal y Hernia Hiatal Paraesofagica es por dolor y

debido a éste el diafragma no se contrae plenamente.
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Obs: En funcion de las justificaciones identificamos otro signo a tener
en cuenta en las enfermedades hiatales; desnutricion.

if el animal presenta los signos caracteristicos

and desnutricion

then el ammal presenta signos asociados a una posible
Enfermedad Hiatal

Sesion 25

Intoxicacion por Etilenglicol

Obs.: Epoca mas frecuente otofio-invierno.

Si existe la posibilidad de acceso a fuentes de etilenglicol, (Por ej.
anticongelantes para radiadores), y el animal consumi6 gran cantidad y se
observa: vomito, depresion aguda, ataxia leve durante la primer hora post
ingestion; paresia, coma, luego y actividad muscular involuntaria, en las fases
finales. En éste caso pensar en Toxicidad Aguda y Acidosis por dosis
grande.

Laboratorio Clinico: Cristales de oxalato en el sedimento urinario.

Examen_Post Morten: Congestion tisular digestiva, edema renal,

cristales de oxalato.

Si consumi6 poca cantidad y se observa: vomito, depresion
progresiva, paresia, de 3 a 10 dias post ingestion y finalmente oliguria,
anuria, fasciculaciones, muerte. En este caso pensar en Insuficiencia Renal
por depdsitos de Oxalato de Calcio en tibulos renales a dosis pequeria.

Laboratorio Clinico:

- N.U.S. (Nitrégeno Ureico Sanguineo) mayor a 200 mg / 100 ml.
(Uremia)

- Cristales de oxalato en el sedimento urinario.
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Examen Post Morten: Caquexia, deshidratacion, ulceras bucales,

gastritis hemorragica, edema renal.
Laboratorio: Determinacion de etilenglicol u oxalato en sangre total.
Histopatologico: Cristales de oxalato en los cortes renales.
A partir de la entrevista:
« Identificamos que para establecer una intoxicacion por etilenglicol
siempre se toma en cuenta la época del afio y si el animal presenta una

toxicidad aguda 6 una insuficiencia renal.

o De los signos para una intoxicacion por etilenglicol son mas

importantes los datos de laboratorio.

Sesion 26

Intoxicacion por Organofosforado y carbamatos

Obs.: Epoca frecuente primavera-verano.

Si existe la posibilidad de que el animal acceda a insecticidas y/o
antiparasitarios externos y el animal presenta: sobrestimulacion del sistema
nervioso parasitario y de los musculos esqueléticos, salivacion leve a profusa,
defecacion aumentada, vomito, orina aumentada, patas tiesas, malestar
general, luego progresivamente colico gastrointestinal, diarrea, lagrimeo
excesivo, miosis, disnea, cianosis, incontinencia urinaria, fasciculaciones
musculares, y finalmente paralisis muscular. Pueden presentarse convulsiones

tonico-clonicas y muerte generalmente por hipoxia.

Obs: La aparicion de estos signos asi como la muerte dependera de la
dosis y la susceptibilidad del animal, pudiendo aparecer minutos luego de la
ingestion hasta varias horas después.
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Diagnostico: Fundamentalmente basado en la anamnesis y en los
signos clinicos.

A partir de la entrevista:

o Identificamos que para establecer una intoxicacion por
organofosforado siempre se toma en cuenta la época del afio, si el animal
accedio a insecticidas y/6 antiparasitarios externos y si el animal presenta una
sobreestimulacion del sistema nervioso (SN).

e La sobreestimulacion del SN se determina por salivacion leve a
profusa, miembros tiesos y malestar general. Ademas, la defecacion y
miccion involuntarias van juntas y la cianosis, en este caso, se da por la

disnea.
Sesion 27

Armamos las reglas de las intoxicaciones vistas.
Intoxicaciéon por Etilengiicol:

if (las respuestas a la anamnesis son positivas
or el animal accedio a etilenglicol)

and (la época es otofio

or la época es invierno)

and el problema es agudo

and el animal presenta toxicidad aguda

then Int. por etilenglicol

if (1as respuestas a la anamnesis son positivas
or el animal accedio a etilenglicol)

and (la época es otofio

or la época es invierno)

and el problema es cronico

and el animal presenta insuficiencia renal
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then Int. por etilenglicol
if se realizo analisis de orina
and presenta cristales de oxalato

then el animal presenta toxicidad aguda

if el animal presenta los primeros signos
then el animal presenta toxicidad aguda

if el animal presenta los primeros signos
and el animal presenta los segundos signos

then el animal presenta toxicidad aguda

if el animal presenta depresion severa

then el animal presenta los primeros signos

if el animal presenta ataxia
then el animal presenta los pnimeros signos

if el animal presenta oliguria
then el animal presenta los segundos signos

if el animal presenta anuria
then el animal presenta los segundos signos

if el animal presenta paresia
then el animal presenta los segundos signos

if el amimal presenta actividad muscular involuntaria

then el animal presenta los segundos signos

if el animal presenta coma
then el animal presenta los segundos signos

if el animal presenta fasciculaciones
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then el animal presenta los segundos signos

if se realiz6 analisis de orina

and presenta cristales de oxalato

and se realizo un analisis de sangre

and el NUS esta elevado

then el animal presenta insuficiencia renal

Intoxicacion por Organofosforado:

if (época es primavera

or la época es verano)

and el animal accedi6 a insecticidas

and (presenta una sobreestimulacion de SN

or presenta otros signos asociados a la intoxicacion)
then Int. por 6rganofosforado

if el animal presenta defecacion involuntana
and miccion involuntaria

then presenta una sobreestimulacion de SN

if el animal presenta salivacion
then presenta una sobreestimulacion de SN

if el animal presenta miembros tiesos

then presenta una sobreestimulacion de SN

if el animal presenta miosis
then presenta una sobreestimulacion de SN

if el animal presenta convulsiones
and presenta paralisis

then presenta otros signos asociados a la intoxicacion

if el animal presenta fasciculaciones
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then presenta otros signos asociados a la intoxicacion

if el animal presenta disnea
and cianosis

then presenta otros signos asociados a la intoxicacion

if el animal presenta colicos gastrointestinales
then presenta otros signos asociados a la intoxicacion

if el animal presenta malestar general
then presenta otros signos asociados a la intoxicacion

if el animal presenta lagrimeo excesivo
then presenta otros signos asociados a la intoxicacion

Obs.
- en el caso de una intoxicacion por 6rganofosforado el animal
puede presentar signos asociados a esta patologia sin presentar
sobreestimulacion del SN, por lo cual:

if (época es primavera

or la época es verano)

and el animal accedi0 a insecticidas

and presenta una sobreestimulacion de SN
then Int. por 6rganofosforado

if (época es primavera

or la época es verano)

and el animal accedio a insecticidas

and presenta otros signos asociados a la intoxicacion
then Int. por o6rganofosforado

Tener en cuenta que se trata una sobreestimulacion del SN

parasimpatico y de los musculos esqueléticos.
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- en intoxicacion por etilenglicol, considerar ademas que la
creatinina esté elevada (analisis de sangre).

if se realizo analisis de orina

and presenta cristales de oxalato
and se realiz6 un analisis de sangre
and el NUS esta elevado

and la creatinina esta elevada

then el animal presenta insuficiencia renal

- en general es mas frecuente que se intoxique un animal joven
que un animal maduro.

Sesion 28

Intoxicacion por Sapos

Las glandulas de la piel del sapo contiene abundantes esteriodes
cardioactivas, catecolaminas, serotonina.

Si el animal s6lo mordié el sapo entonces presentara: arcadas, vomito
e hipersalivacion.

Si el animal comi6 parte 6 todo el sapo puede presentar ademas:
postracion, arritmia cardiaca, colapso y muerte.

Intoxicacion por Talio

El envenenamiento puede ser agudo, subagudo 6 crénico. Los signos
clinicos incluyen: vomito, diarrea hemorragica, anorexia, dolor abdominal,

convulsiones, disnea,  alopecia, hiperqueratosis.

Examen Post Morten: gastroenteritis hemorragica, degeneracion

grasa hepatica.

Intoxicacion por Arsénico
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Se lo puede utilizar como: rodenticida, conservador de madera,
desfoliador para
fumigar frutales.

Los signos clinicos incluyen: vomito, salivacion, debilidad,
incoordinacion, dolor abdominal, diarrea hemorragica, colapso, muerte.

Obs: los signos mencionados se presentan rapidamente 6 hasta tres
dias post ingestion dependiendo de la dosis y susceptibilidad del animal.

Examen Post Morten: Inflamacion gastrointestinal (principalmente

estomago), el contenido es maloliente y con sangre. Generalmente hay
inflamacion de los rifiones, higado y pulmones.

Intoxicacion por Algas

Se presenta en animales que beben agua con algas verde azuladas,
(liberan una
endotoxina en el agua). En pocos minutos desarrollan: vomitos, temblores
musculares, paralisis, convulsiones y muerte. Esto se presenta en 1a 2 horas
post ingestion, si sobrevive mas de un dia suele recuperarse.

A partir de la entrevista:

o Identificamos que existen dos posibilidades por las que el animal
puede llegar a una intoxicacion por sapos, mordiéndolo 6 bien comiendo
parte 6 todo el sapo; en cada caso con sus signos caracteristicos. Ademas de
lo ya expresado, los expertos pusieron énfasis en considerar la época del afio,
ya que en primavera y en verano hay mas sapos y por lo tanto el animal
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