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Introduccién

En e marco de las aplicaciones de la tecnologia computacional a la educacion se destaca de manera
especia € trabgo sobre Ambientes de Aprendizge. En é convergen tépicos relevantes de las
Ciencias de la Computacion y de la Educacion. Se puede definir un Ambiente de Aprendizge
Computadonal como un entorno integrado por un conjunto no homogéneo de dementos capaces de
crear o recrear situaciones a partir de las cuales el alumno plede cnstruir conocimiento y realizar
aprendizgesy meta-aprendizges. En él, unoo més de dichos elementos s debe poder clasificar como
teanologia computadonal.

En e Laboratorio De Investigadon y Desarrollo en Informética y Educadon (LIDInE) del
Departamento de Ciencias de la Computacion se ha caitalizado todo el trabajo que ha desarrollado €
grupo InE en temas de Informética Educativa en los Ultimos diez afics. Las investigadones s centran
en model os de aprendizg e constructivistas y en laincorporacion de la computadora cmo herramienta
colaboradora en los procesos de ensefianza 'y de grendizge en tanto esté identificada con € desarroll o
de cgaddades de pensamiento. Se mntinla trabgjando sobre anbientes cerrados y sobre ambientes
abiertos, encontrandase vigentes actualmente las siguientes lineas de investigacion:

1. Ambiente MCH

Los Mapas Conceptudes Hipermediaes (MCH) constituyen un reaurso poderoso para la
representacion de las ideas, plasman los conceptos fundamentales y sus relaciones. Su uso es
beneficioso parainvestigadores y profesionales de distintas disciplinas, quienes pueden contar con una
herramienta especifica paralarepresentadon ce las ideas. Desde lo didactico, suman la riqueza de los
Mapas Conceptuales de Novak y € poder de la hipermedia, constituyéndose en una moderna
tecologia elucativa para d trabgo sobre meta-aprendizge y meta-conacimiento. En el &rea
educativa, ambos esquemas han sido probados con éxito como pdentes estructuras capaces de
cortribuir conla mnstrucdén de grendizges sgnificativos [Nov84][ Zan9g].

El aporte realizado en este campo consiste en la creacion de los MCH, una metodologia especifica
para @ desarrollo de estos mapas y una plataforma disefiada especialmente para su construccaon y
lectura [Sefi9g[Mor96]. Se ha estudiado también la interconexion de mapas y se ha redlizado €l
disefio tedrico parala extension de la Plataforma MCH existente [ Sefi00a]. Se han andlizado dstintas
herramientas visuales [Mor00] [Mar0Q] y se trabgja actuamente en la extension de la Plataforma
MCH para que comprenda esos aspectos.

2. Representacion de conocimiento en agentes pedagogcos

Los Agentes Pedagdgicos n agentes autbnamos que gooyan e aprendizg e humano integrando junto
con estudiantes, Ambientes de Aprendizge Interactivos. Ellos tienen capacidad para mantener un
espectro amplio de interacciones instruccionales efedivas con los alumnas que comporen e entorno
de grendizge. Forman perte de sistemas donck colaboran agentes humanos y de software, integrando
acdén con instruccion. Desde d &rea de Ciencias de la Computacién plede hacerse un aporte
significativo a éreade Educacion que vaya més ala de lo meramente operadonal. En este sentido
cobran gran interés | os sistemas inteligentes dedicados a aprendizge, en particular aquell os disefiadas
como Sistemas Multiagentes Mixtos. En estos gstemas la representacion de conocimiento tiene un
dole proposito, permitir hacer razonamiento automatizado y ser un reaurso pedagdgico eficaz parala
construccion del conocimiento en los seres humanos. Todos los Agentes Pedag0gi cos requieren algun
tipo ke representacion de conccimiento que describa € tema de instruccion. Se han estudiado las
posibilidades de los MCH como estructura de representacion de conocimiento en Sistemas Mixtos que
incluyen Agentes Pedagdgicos, se ha hedho ura extensiéon de los MCH incorporando el ementos de los



Grafos Conceptuales de Sowa. Se han definido asi, los MC® y una arquitectura para la representacion
de la base de mnacimiento de un Agente Pedagdgico genérico [Sefi99] y se ha propuesto uma
extension a la plataforma MCH [Sefi0Ob]. Se investiga actualmente sobre la representacion de
conacimiento en Agentes Pedagdgicos que integran Ambiente de Aprendizge aleauados para hacer
posible d trabgjo de autoria. Se investiga sobre e disefio de un motor pedagdgico y sobre la extension
delaplataformaMCH alos MC® parasu uso en la aeacion de |as bases de @nocimiento teméticas.

3. Entornospara € aprendizaje dela programacion

La programadén es una actividad muy compleja que suscita interés desde lo psicopedagdgico debido
a sus efectos bre las cgpaddades cognitivas. Estd vinculada a andlisis de los problemas o
situaciones, alaplanificacion de acionesy alareflexion antes de resolver y aduar y a aprendizge de
laldgica glicada acircunstancias famili ares y cercanas. Las nuevas estrategias metodddgicas parala
ensefianza de la programad dn mantienen el uso de la computadora como unrecurso natural para tal

fin, en todas sus etapas. En tal sentido, son importantes |os entornos especificos para el aprendizge de
la programadén. En e grupo InE se ha aeado y aplicado con éxito un entorno interactivo para d

desarrollo de dgoritmos por computadora. Cuenta @n un editor interadivo de algoritmos y con un
traductor automético de algoritmos a programas. Se mmplementa € entorno existente @n las
siguientes herramientas:. MCH para la etapa de cmprension dd problema y diferentes trazas y
Esquemas de Ejeaucidn de Algoritmos para la etapa posterior en laque se realiza d testeo.

Se @ntinda trabajando actualmente en aplicaciones de visualizadén ce software para los entornos de
programadony se analizan distintas alternativas parala extension del entorno existente.

4. Herramientasy estrategias visuales paralos sstemas de aprendizaje

Existe una busgueda permanente de estrategias y de herramientas visuales para hacer més efectivos los
entornos de gorendizge. Se hatrabgado en tal sentido en la aeacion de los MCH Multidimensionales
(MCHM(d) para la descripcion de un concepto C mediante €l ensamble de distintos MCH dorde cada
uno ce dlos cubre un aspedo o purto de vista diferente del concepto mencionado [Mor0Q]. Para
redi zar tareas que gunten ala wnstruccidn de cnocimiento dentro de un Ambiente MCH resulta de
sumo interés poder visualizar todas las vistas del MCH en forma integrada. Para ell o se ha creado €l
Grafo Integrador de un MCH (Glycy) Y se ha estudiado €l problema de su visualizadén [Mar0Q]. Se
investiga acualmente en los siguientes temas:

— Grafo Integrador Anidado (GlAwcr): Si bien € Glycy €s una herramienta de indudsble utili dad
dentro de un Ambiente MCH, puede llegar a @ntener un gan nimero de nodcs y aristas,
especialmente si consideramos la posibilidad de interconexion de MCH, lo que va en desmedro de su
legibilidad. Una forma de solucionar este problema mnsiste en la aplicacion de témicas de foco +
contexto. En este sentido se esta trabajando en lograr representaciones visuales de los MCH en 3D,
sumandoal Glycy laposibilidad de contener super nodos que se pueden expandir a requerimiento del
lector parallevar foco, ocontraa para mantener contexto.

— Informadén contextual de cada Vista de un MCH: Para mangjarse tanto en el tiempo de autoria
como en €l de lectura, resulta interesante €l disefio de un recurso que posibilite d usuario ubicarse
espaciamente en el MCH. En este cao se et analizando la visuali zacidn del grafo que representa d
mapa de vistas.

5. AplicacionesMCH

Como esquemeas de representadon ce mncocimiento, los MCH pueden resultar provedos en distintas
aplicaciones. Se hatrabgjado en tal sentido en los siguientes temas:
- Utilizadon & los MCH como medio para lograr descripciones concisas y efedivas de
documentos. En tal sentido se et trabajando en los sguientes topicos:

* Almacenamiento del documento junto asu MCH y su pasteriror reauperadon.

 Asistencia en la onstruccion del MCH de un documento, detectando autométicamente los
conceptos rel evantes contenidos en el documento.

e Organizadénde librerias de MCH, para su pcsterior interconexion.

e Caracterizacion de los MCH contenidos en una libreria y asistencia visual en la blsqueda y
consulta de los mismos.



— Diseflo de un agente mlaborador en la cnstruccidon de diagramas de entidad/relacion, que usa
M C® como esquema de representacion de anocimiento.

— MCH para disefios curriculares incrementales [Vit99] [Mal00]: Se usan los MCH como ura
herramienta que favorece la @mprension correcta de los contenidos curriculares. Se investiga
adualmente en los siguientes temas. MCH para la representacion de conocimientos a partir de las
propuestas curriculares de las materias y de los planes de estudio, desde la perspediva del docente y
desde la de los dumnaos. Se trabgja con la nocion e trianguladon y se investiga su acance cmo
instrumento de evaluacién del desarrollo curricular 'y como esquema de representadon de
conccimientos no sélo en formajerérquica, sino también en formas espiraladay rizémica

— Uso delos MCH para el aprendizge de lalectura comprensiva de textos en inglés.
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