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Resumen

Este trabajo de investigacion (PI 253) se enmarca en la linea de informatica educativa. Propone una
metodologia para el desarrollo de hipermedios educativos que respeta los lineamientos actuales de
la Ingenieria de Software para el desarrollo y construccion de productos de calidad, y contempla los
principios y objetivos de la teoria educativa subyacente.

Esta metodologia se ha ido aplicando en la construccidon de una herramienta educativa hipermedial
que cubre diversos aspectos de la materia "Construcciones e Instalaciones en Edificios" de la
carrera de Ingenieria Civil.

Los resultados del proyecto pueden resumirse en:

Desde el punto de vista de formacion de recursos humanos:
e Motivar a los integrantes y a otros docentes a participar de jornadas y eventos
cientificos.
e Interesar a otros docentes y alumnos en participar en actividades de investigacion.
e Formar un grupo de trabajo que continuara con esta linea de investigacion.

Desde el punto de vista de la transferencia tecnologica:
e Brindar una metodologia adecuada para la generacion de herramientas educativas
hipermediales.
e Proporcionar un Software Educativo para la Catedra de Ingalaciones en Edificios.

DISCUSION

Las posibilidades que ofrecen las nuevas tecnologias adaptadas a las necesidades educativas
permiten disponer de un material didactico elaborado especificamente para su empleo en
computadoras y que pueda utilizarse tanto en puestos independientes como conectados en red
empleando una arquitectura cliente-servidor. El objetivo ultimo es intentar mejorar el proceso
enseflanza-aprendizaje, promoviendo el protagonismo del sujeto y facilitando el trabajo que para
alumno y profesor supone la tarea de formacion.

El aprendizaje es un proceso de desarrollo de estructuras significativas. La formacion y desarrollo
de estas estructuras, depende del modo como percibe una persona los aspectos psicoldgicos del
mundo personal, fisico y social.

Para aprender significativamente una persona debe tratar de relacionar los nuevos conocimientos
con los conceptos y las proposiciones relevantes que ya conoce. De esta manera construye su propio
conocimiento y ademas esté interesada y decidida a aprender, es un proceso activo y personal.
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Un software educativo (SE) debe poner el énfasis en lograr aprendizajes significativos, brindando
posibilidades de vincular los nuevos conceptos con los que se tienen adquiridos y estableciendo
relaciones no arbitrarias entre ellos. Debe tener en cuenta los objetivos de la unidad, ademas de los
contenidos y sus relaciones. También debe brindar mecanismos de evaluacion, tanto para el alumno
como para el docente.

Cada alumno tiene sus propias necesidades, motivaciones, deseos, aspiraciones, las cuales de-
penden de su estructura cognitiva y varian por medio del aprendizaje. En el disefio de un SE,
también es muy importante tener en cuenta las diferentes motivaciones con que el alumno puede
acercarse a ¢l: aprendizaje basico de un tema, aprendizaje detallado, repaso de conocimientos,
busqueda de informacion “en profundidad” o “en amplitud”, autoevaluacion.

La tecnologia hipermedial es un valioso recurso para la construccién de un SE al permitirnos:

e Reunir en un mismo material distintos recursos: video, animacion, sonido, fotografia, texto,
etc., permitiendo un aprendizaje multisensorial.

e Representar informacion no-lineal, permitiendo asociar distintos componentes de una
aplicacion.

e Materializar las redes de asociaciones conceptuales que vinculan los contenidos de una
unidad didactica y sus relaciones primarias.

e Manejar grandes unidades de informacion a ser compartida por grupos que trabajan en
forma colaborativa.

Ya que la hipermedia permite manejar con total libertad la red conceptual que se forma, es nece
sario tener en cuenta el modelo de ensefianza-aprendizaje elegido y adoptar una metodologia que
asegure aprendizaje significativo.

La metodologia propuesta para el disefio de SE hipermedial, que surge de esta investigacion,
combina reglas existentes en el campo de la Ingenieria de Software y en el de las Ciencias de la
Educacion, incorporando aspectos educativos en etapas tempranas del ciclo de vida del software.

Consiste en la definicion de las etapas necesarias para lograr el producto, considerando las
herramientas, técnicas y recursos necesarios en cada una de las mismas. Distingue en el proceso de
disefo tres etapas: Diserio de la informacion, Diserio de la interaccion y Diserio de la presentacion,
resaltando la importancia de la organizacion y estructuracion de los contenidos para lograr redes
conceptuales coherentes y significativas.

Esta coherencia interna, se logra mediante un desarrollo metodico, que permite realizar las
conexiones logicas y conceptuales entre los elementos. Nuestra propuesta sugierela utilizacion de
redes conceptuales hipermediales (RCH), basadas en el modelo de aprendizaje significativo de
Ausubel y mapas conceptuales de Novak [Novak+88], y enriquecidas con algunas caracteristicas de
las redes semanticas y mapas conceptuales hipermediales de Sefias [Senas +97].

Los principales aportes de este modelo son:
o La incorporaciéon y contemplacion de aspectos pedagogicos, educativos y comunicaconales
dentro de cada etapa del ciclo de vida.
o La estructuracion de las actividades a realizar parael disefio y desarrollo del software.
o La pronta incorporacion de un prototipo que permite evaluaciones tempranas del prodwto y
va evolucionando constantemente hasta convertirse en el producto deseado.

Esta metodologia se ha ido aplicando en la construcaédn de una herramienta educativa hipermedial
que cubre diversos aspectos de la materia "Construccion de Edificios e Instalaciones “ de la carrera
de Ingenieria Civil. EIl software, denominado SEDIE (Software Educativo para Instalaciones en
Edificios), tiene como funcionalidad pretendida, guiar el aprendizaje como apoyatura a la
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explicacion del profesor. Cubre aspectos importantes de las instalaciones en edificios en general, y
de las instalaciones eléctricas, instalaciones de agua fria y caliente, e instalaciones para desagiies
cloacales y pluviales.

Se busco que fuera atractivo para que el alumno se sienta motivado a utilizarlo, y relevante, para
que encuentre contenidos que le interesan puesto que le son utiles (este principio se sustenta en el
concepto de educacidn pertinente).

Consta de cuatro modulos, que pueden correr en forma independiente o integrada a través del
modulo principal.

& Instalaciones en edificios [_[ofx]
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Incorpora un modulo para autoevaluacion, el estudiante puede elegir si la realiza o no. Riede ver las
respuestas correctas y el grado de efectividad logrado. Los tipos de ejercicios contemplados son:

« maultiple-choice (una pregunta y un conjunto de

. Ejercitacion y Evaluacion =
respuestas entre las que debe seleccionar la o las [ashwe edeon wa — dnds Eveluacin
correctas), Evaluacion

. verdadero - falso o de respuesta si-no
. y . Calcular seccidn y diametro del puente de empalme y los didmetrog de cada
° problemas cOn una O varias respuestas numericas una de \ai; hajadays Las saccinries tedricas sﬁn' Eajyadaf =885 cm2 ;
Eaj_adaz = 18.40 cm?2 ; Bajada3 = 33.20 cm2 ; Bajadad = 13.90 cm2 ;
CalCUladaS Bajadas = 43.71 cm?2
:
Si el alumno consulta la respuesta, el programa - el
Bajailad J320 |6
muestra los resultados correctos y marca las e JEE - e |
respuestas incorrectas. En este ejemplo de problemas VC%I
con varios items a calcular, la respuesta es mostrada o e m—
en ventana popup (no se muestra en la figura) y marca Cammieter o esutacos
con una cruz los valores que no coinciden. e | EIENEER

El docente puede cambiar las preguntas y sus respuestas sin modificar el software: editando el
archivo de texto correspondiente. Cada tipo de problema debe respetar un formato sencillo de
escritura para formular la ejercitacion, asi el programa lo interpreta y puede ajustar
automaticamente su presentacion.

CONCLUSIONES

Sobre la propuesta metodologica:

e El desarrollo de hipermedios educativos requiere de métodos especificos, que incorporen
aspectos educativos en etapas tempranas del ciclo de vida del software.

e La utilizacién de las RCH como modo de organizacion de contenidos, facilita el traspaso de
los mismos al escenario hipermedial de un SE. Si bien la elaboracion de las redes no es una
tarea sencilla, su correcta concepcion, garantiza la eficiencia del SE en la construccion del
conocimiento y logro de aprendizaje significativo.

e Tan importante como la organizacion de la informacién mediante las RCH, es cuidar la
calidad de los contenidos y la apariencia que toman en su representacon. El tiempo
invertido en ello se convierte en beneficios futuros.

e La integracion, evaluacion y testeo temprano de las tres etapas del disefio previamente
mencionadas, permite detectar y corregir defectos antes que se vuelvan problematicos,
decidiendo a tiempo, la conveniencia o no del uso de determinados recursos.

Sobre el software obtenido y su utilizacion:

e El simple uso de hipermedios didacticos, no hace de los estudiantes mejores aprendices; su
incorporacioén requiere modelos muy claros de manera que pamitan la apropiacion de los
contenidos presentados. Las actitudes y creencias que tenemos hacia ellos determinan la
forma en que interactuaremos y, en consecuencia, los resultados que se obtengan.

e Hasta la fecha los resultados de SEDIE han sido favorables la respuesta por parte de los
alumnos ha sido positiva y el proyecto ha despertado interés entre los docentes.

e El uso de SEDIE permite orientar las clases presenciales de los alumnos de forma que se
impartan los contenidos haciendo especial hincapi¢ en los aspectos més conceptuales y mas
dificiles de entender.
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e La facilidad con que se confeccionan las evaluaciones y se incorporan automaticamente en
el mddulo de Evaluacion, es una de las caracteristicas mas preciadas por parte de quienes lo
utilizan, tanto para el alumno que desea autoevaluarse como para el docente que desea tener
indicadores acerca de la comprension de los temas por parte de los educandos.

e Si bien existe la posibilidad de cambiar contenidos en los mddulos temdaticos o agregar
nuevos, no resulta tan automatica como para con la evaluacion. En general, las paginas de
contenidos requieren ser revisadas y acomodadas para su presentacion definitiva.

e Con la utilizacion del SEDIE como apoyo a la docencia, se ha logrado un beneficio notorio
tanto en el desenvolvimiento de las actividades docentes especificas de la catedra, como en
el desarrollo de las actividades curriculares de los alumnos.

o Ademas, al estar el alumno desarrollando un proyecto de Instalaciones bajo algin
sistema CAD, y disponer de la facilidad de interconexion con el SEDIE, y
consecuentemente obtener rapidamente la satisfaccion a sus inquietudes, el tiempo
de ejecucion de sus labores se ve altamente disminuido.

o Por otro lado, la catedra pudo abreviar el tiempo de dictado en un cuarenta por
ciento, al apoyarse en esta herramienta educativa, en donde estd concentrada toda la
informacion tematica requerida.

Nuestra linea de trabajo e investigacion inmediata, busca encontrar mecanismos que permitan
integrar la interactividad en el proceso de ensefianza-aprendizaje, y facilitar la construccion de
material didactico y herramientas educativas, poniendo énfasis en lareusabilidad y flexibilidad de
las soluciones sin que por ello se pierda el objetivo educativo que se pretende alcanzar.
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