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Resumen

En el presente reporte se hace una introduccié@nvalidacion automética de sistemas, se detallan
un conjunto de fundamentos sobre la importancialaderalidacién; a continuacion se citan
diferentes autores y sus propuestas sobre aut@uigdtiz luego de esto se hace una resefia sobre
algunas herramientas para realizar el proceso vlgioro a modo de conclusién se da la vision del
autor sobre la validacion automatica de sistemas.

Palabras Claves:Validacion automatica, automatizacion.

Abstract

This report describes an introduction to automaadidation systems, the fundamentals about
validation’s importance are detailed; first theme aeferences about authors, its proposals and
automation; secondly there is a summary about gooie required for the process in conclusion it

is given the author’s vision about.
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1. INTRODUCCION

La validacién automatica de sistemas es el progesel cual los requisitos de sistemas son
corroborados con poca o nula participacién porepaet equipo de proyecto, lo que permite mejorar
el producto obtenido. En términos generales estogsa relacionando cada requisito de sistema a
un paquete de pruebas.

La validacion automatica de software es una practjoe en los ultimos tiempos la
comunidad de informatica le a prestado atenciémdded los costos cada vez mas altos que tiene el
proceso de complicacién-depuracion-integracion4pcon de los sistemas software.

Alguna de las razones por lo cual se hace menkesyemas que nunca intentar llegar a un
proceso de validacién automatica de sistemas es:

Requerimientos de usuarios cada vez mas complejos.
Diversidad de lenguajes con los que se desarratlamismo sistema.
Diferentes plataformas donde se debe ejecutarisiersa.

Distintos entornos de programacion.

Constante avance de las tecnologias y métodossderdéo.

Alta rotacion de personal.

ASANENENENEN

2. AUTOMATIZACION DE PROCESOS DE PRUEBA
2.1 Introduccién

Fewster [1], cita que la automatizacion de las Ipagaepresenta un proceso diferente al del
proceso de prueba. En consecuencia podemos dexifagcalidad de la automatizacion de las
pruebas es independiente de la calidad de la priRgva realzar un eficiente proceso de pruebas
automatizado se deberia determinar un buen prateesotegracion de herramientas de prueba y
construccion de software. En el siguiente diagramaepresenta la evolucién en el tiempo de al
automatizacion de los procesos de prueba (Grajico 1

Efectivo

Test Automatico
en el tiempo

Test Manual

Caro

Econdmico  +

Primer Test
Automatico

Ejemplificada

Grafico 1. Evolucién en el tiempo de al automaii@ac
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En el Grafico 1 se observa como a medida que seigie un grado mayor de
automatizacion el proceso econdémica viable y efectin comparacién a un proceso manual de

validacion.

A continuacion se deberia poder definir clarameuie procesos de validacion automatizar,
en el presente trabajo y por lo extenso del temzuentidn; se ha centrado la atencion en los temas
relacionados con la puesta en produccién del sodtyda validacion funcional de un sistema. Se
ha dejado de lado la validacion de requerimientmsumentacion y arquitectura seleccionada,
como asi también seleccion de herramientas lerguagisefio arquitecténico.

La validacién automatica no siempre es recomendaglaster [1] detalla un conjunto de
situaciones en donde la automatizacion no es magergé que las pruebas manuales, estos

escenarios son:

v' Las pruebas son ejecutadas rara vez.
v' Cuando el software es muy cambiante.

También Fewster [1], detalla las cualidades deitaraatizacion y los problemas comunes:
v' Cualidades de la automatizacion

= Poder ejecutar las pruebas existentes sobre una maesion del programa
= Poder ejecutar mas pruebas en menor tiempo

= Ciertas pruebas pueden ser muy dificiles de ejemaaualmente

= Mejor uso de los recursos

= Consistencia entre los distintos ciclos de prueba

= Poder reutilizar las pruebas

= |ncrementar la confianza en las pruebas.

v" Problemas comunes de la automatizacion de las @sueb

= EXxpectativas poco realistas

= Poca experticia en las pruebas

= Las expectativas que una prueba automatica dedeniachos errores
= Falso sentido de seguridad

= Mantenimiento de las pruebas automatizadas

» Problemas técnicos

= Problemas de organizacion

2.2 Normas para realizar pruebas de sistemas

Para que las pruebas manuales o automaticas sesiacsarias deben seguir algunas
normas que han sido numeradas por varios autmés, los cuales se detalla las dadas por Myers

[2], Burstein [3].

Comunes a Myers [2] y Burstein [3]:

v

v
v

Un aspecto necesario de los casos de prueba esfitacidn del resultado
esperado.

Las pruebas deben ser hechas por un grupo indemeadie los desarrolladores
Los casos de prueba deberian ser escritos paraicores de pruebas invalidas e
inexistentes, mas que para condiciones conocigastentes.

Los resultados de la prueba deben ser estudiadnEimsamente.

Una prueba es buena cuando se logra encontrataiefec
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v La probabilidad de encontrar errores en una secaéh programa es
proporcional a la cantidad de errores ya encontradcesa seccion.
v El proceso de pruebas es una actividad creativadesafio intelectual.

Myers [2]:

v/ Examinar un programa para ver si este no hace éosgusupone que deberia
hacer es solo la mitad del camino; la otra mitackgsar si hace algo que no se
espera que haga.

v" No desechar un caso de prueba al menos que ebhpradralla sido desechado.

Burstein [3]:
v' La validacién de software es un proceso en el saiagkeleccionan un conjunto de
casos de prueba con la intencion de encontrartdsfea el programa probado.
v Las pruebas deben ser repetibles y reutilizables.
v’ Las pruebas deben ser planeadas.
v' Las actividades de prueba deben ser integradaslalde vida de desarrollo de
sistemas.

2.3 Catalogacion de errores comunes

Es necesario reconocer los distintos tipos deopasr de errores mas comunes que se
presentan en el desarrollo de sistemas para miairsizs efectos en la automatizacion; Jones [4]
agrupa a los errores en categorias generales taagsiadisticas de cada una de ellas y la relacién
existente entre los usuarios que utilizan losesists y los errores reportados.

Fuentes de errores requerimientos erréneos:
v Disefio defectuoso.
v' Defectos de codificacion.
v' Defectos de documentacion.
v' Defectos mal arreglados.

Porcentajes de errores en las distintas etapas:
Requerimientos 15%

Disefio 40%

Codificacion 30%

Documentacion 5%

Defectos mal arreglados 10 %

AN NN NN

Relacién que existe entre usuarios y reporte yidaehide errores:
v' El nimero de errores reportados es directamenprional a la cantidad de
usuarios que utiliza el sistema
v' Cuantos mas defectos existen menor cantidad desslencuentra.

2.4 Tipos de pruebas
Otro aspecto importante a considerar es el de oeeorios diversos tipos de prueba que se

pueden llevar a cabo dentro de un proceso de eadautomatica. Para ello se citan algunos
autores, segun Black [5] define un conjunto de lpaseque se deberian realizar:
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v
v

Prueba de unidad:su objetivo es evaluar cada paquete o clase wnsis, el grado
de granularidad de la misma depende de lo queltseptebar.

Prueba de Componentesse realiza la evaluacion de cada subsistema querota
el sistema en su totalidad.

Prueba Alfa, Beta: la prueba Alfa es hecha por el equipo de pruebasistema, es
decir, es interna; la prueba Beta es realizadaiguerios potenciales.

Prueba de integracion: se evalua si existen errores en la comunicacionosle
distintos subsistemas que conforman el sistemh tota

Prueba de sistemase realiza la prueba funcional del sistema, esuavai cumple
el objetivo para el que fue planeado

Prueba de usabilidad:se evalua cuan amigable es la interfaz de usuario.
Prueba piloto: es una prueba conducida, guiada, en la cual jpanidos usuarios.

Myers [2] define en términos generales que aredglsen probar:

v

AN

AN

Usabilidad: se debe evaluar la apariencia del sistema, lagdsiecolores y graficos
gue son utilizados.

Performance: se debe probar el tiempo de carga, y cantidadralesdcciones
simultanees que soporta, en un tiempo de respaesgaable por el usuario.

Reglas de negocioszalidar que los procesos de negocios sean cunsplido
Transacciones: evaluar finalizacion y correccion de las transaces hecha y la
posibilidad de volver hacia atras.

Integridad de Datos: evaluar si las transacciones hechas mantienenelgridad de
los datos en la base de datos.

Disponibilidad del sistema:evaluar la respuesta ante fallas conocidas.
Arquitectura de red: evaluar la conectividad y la carga del vinculo.

Ademas Myers [2] define los tipos de pruebas quenszesarios

v' Prueba de unidad de modulo:El propésito de la prueba de unidad es el de
comparar la funcionalidad de un modulo con la fanalidad especificada
definida en el modulo; el objetivo es intentar @ofue el modulo contradice las
especificaciones de disefio.

v" Prueba Incremental: Es la prueba de la integracién de distintos mdéidlel
sistema a medida que se van realizando.

v" Pruebas Top-Down: Se inicia con el primer modulo o el de mayor intaocia

de un programa y se va incrementados hasta protx@ripletamente.

Pruebas Botton-Up:A la inversa que el anterior.

Pruebas Funcionales:Se intenta encontrar discrepancias entre lo qoe bh

programa y las especificaciones externas.

Prueba de SistemakEs probar el sistema con respecto a los objetivigiales.

Prueba de facilidades:Es probar que cada funcionalidad es cumplida.

Prueba de Volumen:Es probar el sistema con su carga maxima de datos.

Prueba de Carga:Maximos usuarios trabajando al mismo tiempo.

AN

AN NI NN

Si nos centramos en el desarrollo Web deberianiimj@] un conjunto de pruebas que se
deberian agregar a las antes mencionadas:
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v' Performance del Server: es evaluar la capacidad del servidor Web y de
aplicacion.

v" Prueba de Seguridadrealizar una prueba de penetracion de sistema

v" Prueba de Memoria: evaluar la cantidad de memoria utilizada por licapion
para una carga maxima de usuarios.

v" Prueba de Firewall: evaluar las reglas del mismo.

En la presente seccion se han sentado las basesgpeonfeccion de un plan de pruebas el
cual contemple la automatizacion del mismo.

3. PLAN DE PRUEBAS

Antes de realizar la automatizacion de la validacite sistemas es necesario definir y
planificar los pasos a seguir, evaluar riesgos ntiegencias del mismo; es por esto se citan las
principales caracteristicas que deberian tenedamdge pruebas; segun Black [5] los pasos de un
plan de pruebas deberian ser:

v Planificar. Es el proceso de entender el esfuerzo de la grugle se divide erfa)
contexto de la organizacio(h) definir y priorizar riesgogc) estimar esfuerzdd)
desarrollar un plan de tareas.

v’ Preparar. Es el proceso de especificar los recursos yfashas a realizar, esto se
divide en:(a) capacitar de ser necesario a los recurfmsdisenar y evaluar el
sistema de prueba.

v' Ejecutar Es el proceso de realizar la prueba, que se alieid (a) ejecutar la
prueba(b) documentar el resultado.

v’ Evaluar. Es el proceso de hacer las correcciones pariciegirel ciclo, esto se
divide en:(a) adaptar y mejorafp) documentar errore;) comunicar la pruebdd)
ajustar cambios.

Para Stottlemyer [6] un plan de pruebas tiene cobjetivo el desarrollo de una hoja de ruta
para la realizacion de las pruebas de sistema. dedie ser documentado y aprobado por los
participantes del mismo. La estructura puede sfmida en:(a) nombre de proyecto de pruelia)
proposito del documenté;) equipo de pruebd#d) riesgos{e) alcance de la pruebd) ambiente de
prueba,(g) datos de pruebdh) herramientas de prueb@ documentacion(j) seguimientos de
problemas.

En el mismo se deberia cuantificéa) tiempo de respuesta del sisterfid, disponibilidad
del sistema,(c) seguimiento de problemas encontrad@h, definicion de los entregablege)
expectativas de la pruel{f), documentacion adecuadg) estrategias para llegar a los objetivos.

Por ultimo da una lista de tareas para una pruabdagpser realizada con éxito se deberia
detallar:(a) quien hara la prueb#h) porque se debe hacer esta pruébague se deberia probar,
(d) quienes escribiran los Scripts de prugledque desarrolladores participaran de la pruéba,
gue usuarios participaran de la pruefgg,cuando se hara la pruelfh) que documentaciéon se
entregar al equipo de auditor{@, quien seguira los problemas detectadpscual el ambiente de
prueba.

Segun Craig [7] contempla que los aspectos que defemplar un plan de pruebas son:
(a) determinar la prioridad de pruebas y riesgb$, priorizar que probar(c) determinar hasta
donde probarnd) planificar los riegos y las posibles contingencias
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Para Dustin [8] en un plan de pruebas se debailifok siguientes itemga) cual es el
motivo de la automatizaciofly) detalle del método de seleccion de herramieftasfamacion de
la prueba a realizafd) roles y responsabilidadg®) proceso de disefio y desarrollo de la prueba,
(f) necesidades de administracidfg) método de seguimiento de defectgs) método de
seguimiento de la pruebdiy métricas de la prueba.

3. Metodologia del plan de pruebas automatico

Existen trabajos en los cuales se hace referantiatodologias para la automatizacion de la
validacion de las pruebas de sistemas, entre lasstialas se puede nombras a la propuesta en [8]
es la denominada Ciclo de Vida Automatizada dePlagbas (ATLM Automated Testing Life
Cycle Methodology) en la misma se propone seisgaso

Decision de automatizar la prueba

Seleccion y evaluacion de herramientas
Recoleccion de informacién de las pruebas a realiza
Planear, disefiar y desarrollar la prueba

Ejecutar y administrar la prueba

Analizar los resultados y sacar conclusiones.

AN NN NN

ATLM cuenta con varias iteraciones para llegarratpso final de validacion automatizado.

Una metodologia que no necesariamente debe sematitada es la conocida con el
nombre de Modelo V [1¢n donde sdemuestra que actividades de prueba se deberaredlimnte
el ciclo de desarrollo de sistema (CDS). El faotas importante a tener en cuenta en el Modelo V
es el de identificar cuando escribir las pruebazigndo ejecutarlas (Grafico 2). El objetivo del
mismo es relacionar que tipo de prueba debe skzaea para cada etapa del CDS; a medida que se
va realizando una nueva etapa del CDS se escripeukba relacionada con esa etapa para ser
ejecutadas en orden inverso.

Test de aceptacion

Revjuerimiertos

Funciones Test de sistema

Test de integracidn

Digefio

Escibir Cddiga

Test

Test de unidad

Ejecutar
Test

Gréfico 2: Modelo V
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A lo largo del ciclo de vida deben ser confecci@sag ejecutadas distintos tipos de prueba,
las cuales son soportadas por distintas herraasiel® prueba en el Gréfico 3 se da una breve guia
de las caracteristicas deseables que deberidaemmramienta seleccionada.

Ezpecificacion Test de Test de
e requerimientos Simulacian y Aceptacion
Perfromance
Disefio
Arguitectonico Test de
sistema
Herramientas :
ik Digefio Ejecucion de
de dizefio de Dietallado
pruebas: prusbss
Herr . de dizefio
Ligico
o Test de Hetr. de
errr. de diseno integracian anélisis
Figico dindmico
s Herr. ce
Herr. de Herr. de analizis = ‘ ‘ ) Herr. de
A dministracion estéatico L | | Testetinicad Soporte ashug

Grafico 3. Tipo de pruebas

Ademas se hace hincapié en las actividades quebsm dlevar a cabo a lo largo de todo el
proceso de desarrollo (Grafico 4)

Idertificar condiciones

/ de prueba
Icdertificar
\ Dizefiar loz casos de
prueba
Digefiar /

Construir los casos

/ de prueba
Hacer

Ejecutar los casos

/ de prusha
Executar
Comparar 1oz resutados
/ con lo esperada
Comparar

Gréfico 4. Proceso de desarrollo
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4. HERRAMIENTAS PARA EL PROCESO DE AUTOMATIZACION Y
VALIDACION

La presente lista de herramientas no pretendexbaustiva pero si representativa (tabla 1):

Automatizacion de la puesta en produccién

Producto Descripcion

CruiseControl | Framework para realizar el proceso de construccaminua, a este se |e
pueden adjuntar otras herramientas para complemegitaproceso de
validacion automatica, se lo puede considerar danbase principal donde se
construira todo el proceso de automatizacion.

Anthill Framework para realizar le proceso de construcc@ninua y de similares
caracteristicas a CruiseControl.

Ant Framework para realizar le proceso de construcanity, configurable.

Validacion funcional de sistemas

Selenium Framework para probar funcionalidad, imita lo go@ria un usuaria,
principalmente orientado al explorador Mozilla.

Fitnesse Herramienta que mejora la colaboracion en el pmwads desarrollo de
software orientada a definir un conjunto de prueldas aceptacion. La
principal funcion de este paquete es la de haceprender a los usuarios,
programadores y evaluadotes de calidad que haseftare y en forma
automatica comparar los que realmente hace y lalgberia hacer.

FIT Herramienta que mejora la colaboracion entre Iesindos integrantes del
desarrollo y sirve para la automatizacion de laselpas de aceptacion
utilizando JUnit para la comprobacion

iValidator Framework basado en XML para la ejecucion de escsnaomplejos de
prueba de funcionalidad de sistemas.

Watir Framework para probar funcionalidad orientadokplaador de Microsoft

Clirr Valida funcionalidad actual con versiones antegate la maquina virtual de
Java.

Validacion de unidad de sistemas

JUnit Framework de validacion de unidad orientado al Ui Java.

Checkstyle Herramienta para la validacion de normas de progcam.

JDepend Herramienta para obtener métricas de extensibilidsabilidad y
mantenibilidad de sistemas.

PathFinder Herramienta que explora sistematicamente todosdosnos de ejecucion de
un programa para detectar abrazos mortales uintrassistencias.

FindBugs Herramienta que detecta patrones comunes de erdava.

Carga de sistemas

Grinder Framework par pruebas de stress de un sistemapgaimente orientado g
sistemas Web. Este trabaja en la modalidad de P$exyer con multiples
procesos que imitan ser usuarios

Tabla 1. Herramientas
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5. CONCLUSIONES

Se pueden extraer algunas conclusiones sobnestrge trabajafa) la mejor manera de
validar un sistema es relacionar cada requerimitmtto sea funcional como técnico a un paquete
de pruebas(b) la seleccién de una herramienta de integraciotiragmes la base de todo proceso
de validacion automaticég) las pruebas no solo deben ser funcionales sinba@secomo minimo,
de carga de sistemdst) todo el proceso debe ser detallado en un planedsadlebe contemplar el
resultado esperado de cada prueba. Para finakzpuede mencionar que la validacion automatica
de sistemas no es un proceso trivial, en el cualled®e invertir esfuerzo y recursos para su
concrecion, el mismo debe ser incluido en el plsidtemas para su evaluacion.

6. APENDICE A

6.1. Metodologia propuesta
El método propuesto esta organizado en torno gpremisa:
“Todo los equipos de desarrollo son distintos yearifin distintos desafibs

Que automatizar y que no, es el desafié al que dafrentarse el lider de proyecto, esto se
debe pues en el equipo que lidera esta formado imdiniduos de diferentes intereses y
capacidades.

Sobre la construccion del plan de sistemas sentieoda seguir los lineamientos de
Stottlemyer [2001], sobre la metodologia a utilizBtodelo V [1] es una metodologia que se
adapta en gran medida a la media de los sisterma8ntonente construidos por los ingenieros en
software.

Con respecto a la automatizaciéon la recomendagsdia implementacion de las siguientes
herramientas, se ha elegido un ambiente de ddsaki®b y desarrollado en Java a modo de
ejemplo, utilizarCruiseControl como herramienta de integracion continua, integdontrol de
versionesSub-Version La carga de las versiones nuevas de softwarerideber evaluada por
PathFinder, FindBugs y Checkstyle antes de ser ingresadas en el repositorio de @atigSub-
Version. Para la construccién de software paradiesntos entornos, Prueba, Pre-Produccion y
Produccion se utilizar@lirr y Jdepend todos estos procesos son integrados a trav&stde

Para las pruebas funcionales se deberia utieeemiumpara validar funcionalidad desde el
explorador Mozilla yWatir para validar funcionalidad en el explorador de mgkoft. Para las
pruebas de carga se utilizaGander .

Acerca de la utilizacion de frameworks cordbnit para la prueba de unidad se le
recomienda a los programadores utilizarlo, pers@édos obliga, la razén de esto es que escribir
pruebas validas se debe tener un alto grado detiexpe

Sobre la validacion de sub-mddulos el mismo siedabser realizado con herramientas
como JUnit pero las mismas deben ser tareas itadwen le plan de pruebas.
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