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RESUMEN

El presente trabajo nace como respuesta a la necesidad de proponer una alternativa al proceso
de enseflanza de la matemédtica y generar una herramienta tendiente a mejorar € manegjo de
conceptos matematicos por parte de los aumnos que estan terminando el polimodal o ingresando a
la universidad.

Los avances tecnolégicos y la disponibilidad de recursos informéticos se han convertido en la
actualidad en una alternativa valiosa de apoyo a proceso mencionado. Es por ello que con € disefio
de este software de autor y su incorporacion al trabajo docente proponemos como punto de partida
una nueva herramienta para la situacion didéctica, con la cual se podréan revisar conceptos
mateméticos ya desarrollados. Mucho factores afectan el accionar del docente, que producen que
estos conceptos no sean internalizados o sean incorporados erréneamente. Se pretende por medio de
este software generar un espacio en el cua e aumno, con mayor autonomia, pueda desarrollar
actividades tendientes afortalecer o corregir 1os aprendizajes desarrollados anteriormente.

Este software se encuentra en una etapainicial, ya que se ha disefiado |a parte relacionada con
funciones y nos resta alin desarrollar conceptos referidos a otros temas que los alumnos deberian
saber a momento de ingresar ala universidad.
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INTRODUCCION

La ensefianza de la matemética ha sido objeto de estudio con bastante intensidad en los Ultimos
anos. Esta situacion, estimul6 la busqueda de nuevas maneras de ensefiar la matemética, lo cua
generd gran diversidad de trabajos en €l area.

Para el educador en matemética es importante conocer cudles han sido los avances en esa area, y
esto ha motivado a revisar algunas experiencias en ensefianza de la matematica donde se usaron
medios, paraluego describir los resultados que obtuvieron.

Conocer € estado del arte en e uso de medios en educacion matemética también reafirma la
importancia de la revision de la literatura como un medio de investigacion y realizacién de nuevos
aportes; permite integrar, analizar, comparar, replantear experiencias que pueden ser aplicadas a
soluciones de tecnologia instruccional en e aula.

Los Medios

Se define medio como “un organismo interviniente, un mecanismo o instrumento, mediante &l que
se transmite 0 se logra algo” (Random House/Webster's College Dictionary, 1991). Ejemplos:
pizarra, retroproyector, radio, television, proyectores de videos, diapositivas, peliculas. Heinich,
Molenda, Russell y Smaldino (1999), definen medio como “un canal de comunicacion” y los
denominan instruccionales porque “llevan mensgjes con un propésito instruccional”. Para estos
autores los tipos de medios son: no proyectados (fotos, cuadros, modelos), proyectados
(diapositivas, peliculas, transparencias) y cassettes, discos compactos, videos, instruccion por
computadora, Internet, multimedia, hipermedia, radio y TV usados en educacion a distancia.

Es evidente, que e uso de los medios influye en el proceso de aprendizaje. Seria deseable poder
medir y cuantificar los resultados de situaciones didacticas y poder evaluar la pertinencia del uso de
la tecnologia informética en la ensefianza de la matematica, ciencia que nos compete directamente,
pero que puede ser ampliada a cualquier disciplina. En ese proceso estamos sumergidos |os autores
de este proyecto, comprometidos y preocupados por 10s niveles académicos de |os alumnos.

La introduccion de cualquier tecnologia de la informacién y comunicacion en el contexto educativo
pasa necesariamente tanto por que e profesor tenga actitudes favorables hacia las mismas, como
por una capacitacion adecuada para su incorporacion en su préactica profesional. En la actualidad
nos encontramos con una fuerte paradoja, y es que por una parte, existe una amplitud de
tecnologias, algunas veces incluso presente en los centros educativos, como no habia ocurrido en
momentos anteriores y por otra nos encontramos que la practica de la ensefianza se sigue apoyando
en dos medios basicos: € libro de texto y otras variaciones impresas, y € profesor como transmisor
y estructurador de lainformacién.
Los motivos de esta situacion son diversos, y sin animo de acotarlos los podemos sintetizar en los
siguientes:
- Falta de presencia de los medios en los centros, tanto en lo referido a hardware como a

software.

Limitada formacion del profesorado para su utilizacion.

Actitudes de desconfianzas y recelo hacia ellos por parte de |os profesores.

El conocimiento limitado tedrico y préctico que tenemos respecto a como los medios

funcionan en el contexto educativo.

El inmovilismo en el que tiende a desenvolverse la escuela.

Costo de adquisicion y mantenimiento de los equipos.

El trabgjo adicional que conlleva para €l profesor, € disefio y la produccién de materiaes de

ensefanza.
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Falta de tiempo del profesorado para dedicarlo a las tareas de disefio y produccion de
materiales.

Tendencia en nuestra cultura a que los materiales de enseflanza sean producidos por
profesionales.

Limitadas investigaciones realizadas al respecto.

Insistimos que e aprendizaje no esta en funcidén del medio sino que depende directamente de la
estrategia didactica, la habilidad del profesor para extraer todas las posibilidades de la tecnologia
sin olvidar € |&piz y papel, y la necesaria relacion afectiva ente € docentey e alumno.

DESARROLLO

Convencidos de la importancia de la incorporacion de medios tecnol6gicos a aula, por las ventgjas
gue pueden aportar tanto para e docente como para e alumno es que comenzamos a desarrollar
este software. El mismo es de tipo especifico correspondiente al area de matematica utilizando €l
software de autor Toolbook I1 5.0
L os objetivos que nos propusimos alcanzar através de su aplicacion son:
Respecto a los alumnos
Meorar la integracion de los conceptos matematicos incorporando recursos
informaticos.
Visualizar elementos geométricos que aporten una mejor comprension de la
terminologia especifica.
Adaptarse a un entorno de trabajo hipermedial, combinado con un trabgo
“convencional” de aula.
Modelizar mateméticamente, mediante relaciones funcionales, situaciones
probleméticas reales.
Utilizar la computadora como una herramienta para la visuaizacién y e andlisis de
situaciones mas complejas.
Respecto a los docentes
Ofrecer una herramienta tecnolégica para presentar una alternativa a los recursos

docentes habituales.

En la mayoria de los casos se utilizan paguetes comerciales de software especificos para matemética
con una curva de nivel de dificultad elevada, evitando la rdpida inmersion a las situaciones
probleméticas planteadas por € docente, con la consecuente pérdida de tiempo al aparecer otro
problema: la operacion del software nuevo. Por ello el software de autor permite disefiar a medida,
propiciando la diversidad en los ritmos y niveles de aprendizaje por parte de los aumnos.
Permitiendo de estaforma el logro de los objetivos propuestos.
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En una primera etapa desarrollamos este software pensando en abordar |os conceptos referidos a
funciones y sus diferentes aplicaciones, por |0s siguientes motivos:
Importancia del tema.

Permite realizar laintegracion de los temas vistos hasta e momento.
Permite establecer bases para e desarrollo de contenidos futuros.
Estos contenidos son fundamentales para el ingreso a la Universidad.

Los diferentes contenidos desarrollados |os podemos representar por medio del siguiente diagrama
conceptual:

| Funciones

Definiciones

¥ b ¥
Bominio Imagen RPaices

w
Tipos de funciones

- w L ] ¥
Lineales| [Polinémicas | Exponenciales| |Logaritmicas | |Racionales)

w w L

= Caracteristicas, ejemplos y actividades |«

El uso de los medios en la ensefianza tiene la particularidad que afectan los distintos sentidos
humanos, por gemplo, lavistay € oido, lo cual proporciona experiencias de aprendizaje variados.
Esta situacién es importante porque puede inducir a un aprendizaje permanente.
Por ello podemos decir que la utilizacion de este software con recursos multimediales se convierte
en:
Una alternativa a las metodol ogias clasicas del proceso de ensefianza'y aprendizaje.
Una herramienta que teniendo en cuenta e momento seleccionado para su aplicacion, se
lograr& la adquisicion de un conocimiento profundo del tema.

Caracteristicas de la navegacion

Se trata de una navegaci6n direccionada por |as caracteristicas de los temas y de los alumnos (tercer
ano de polimodal).

El grado de libertad se encuentra restringido en algunos sectores de la herramienta ya que el alumno
podra ingresar a una determinada opcion sélo si ha recorrido previamente ciertas pantallas. Lo
mismo sucede con la evaluacion ya que solo se permite acceder a ésta si ha recorrido previamente
todas las secciones del software. Respecto a la experimentacion con herramientas adicionales el
alumno tiene total libertad para acceder a las mismas (graficador, calculadoray actividades).

En las diferentes etapas permite volver a pantallas anteriores si es necesario y revisar conceptos de
esa seccion.

El aumno tiene acceso permanente a la ayuda, relacionada a contenido y al panorama global
respecto a su ubicacion en la navegacion del software, evitando que se “pierdd’ durante el
recorrido.
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Se podra pasar de un item a otro de la evaluacion sdlo s se ha resuelto correctamente, y ante cada
respuesta del alumno se corrige y se estimula la busgueda de soluciones posibles, finalmente se
informa el desempefio global al finalizar la evaluacion.

Se limita la cantidad de texto favoreciendo la lectura rdpida y por medio de sonido se trata de
destacar las instancias més importantes tratando de no interferir en la concentracion.

El esquema de navegacion se puede representar por medio del siguiente cuadro que se muestraen la
Figura 1.

Funciones
Tipos de
Definiciones — (funciones Evaluacia
Linealzs _"| valuacion |
e Folindmicas
i Dominia - »
orenciales —= —
Imagen P Fs ——» Calificacion |
p Logaritmicas
Raices Raci
acionales
L
o | Recorrid todas 5i Mo |Recorrid todas | 8i
las opciones 7 las opciones 7
Figural

Los alumnos acceden a una primera pantalla, como la que se muestra en laFigura 2 a partir dela
cual tienen acceso a las diferentes definiciones. Luego cuando hayan pasado por todas ellas podran
acceder a los diferentes tipos de funciones. En cualquier momento pueden utilizar un glosario, la
calculadora o un graficador.

T

Se diferencian las opciones visitadas
de aguellas que no lo fueron adn

Permite acceder alos tipos de
funciones

Acceso aun graficador

Acceso alacalculadora

Sdledelaaplicacion

Acceso alaayuda

Acceso a glosario

Figura 2
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Una vez que los aumnos hayan recorrido las diferentes pantallas repasando conceptos como
dominio, imagen y raices podran acceder a los diferentes tipos de funciones accediendo a una
pantalla como la que se muestra en la Figura 3, en la cua pueden elegir las diferentes
caracteristicas de las funciones como asi también diferentes gjemplos de los cuales se resdtan las
principales caracteristicas como su grafico, dominio, imagen y raices.

Se €dlige la caracteristica de la
funcion y se describe lamismaen €
cuadro de texto

it & Indica el walor del e y]

Se selecciona un gemplo, se describen
sus caracteristicas y se muestra €
gréfico

Se indica dominio, imagen y raiz
del gemplo seleccionado

Seincorpora el boton de actividades

-
Figura 3

Luego de pasar por todas las etapas. revision de conceptos y la redizacién de las actividades
propuestas, se presenta a alumno la posibilidad de completar una evaluacion con gercicios como
muestrala Figura 4.

Por medio de este
boton €& aumno
verificalarespuesta.

S la respuesta es
correcta se activa este
boton que  permite
avanzar. Si es incorrecta
aparece un boton de
ayuda.

Figura4
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Al finalizar la evaluacion, € programale devuelve € resultado, con sugerencias de acuerdo al
mismo, como muestrala Figura 5.

Durante e desarrollo de los :_"E e B b
gjercicios se cuentan la cantidad de
respuestas correctas e incorrectas

Fespuodtas incerrocthos

Por medio de este botén € alumno
puede ver su calificacion.

Segin la cantidad de respuestas

correctas e incorrectas  aparecera un | Felicitaciones, lo invitomos o que acompofiado por

icono, un texto y un sonido s prefesor v algdn lbre de fhatemdtica siga
prefurdzands sobre este tema

Figura5

RESULTADOSY CONCLUSIONES

Para poder evaluar €l software desarrollado hemos utilizado la Plantilla MPRO - 4 (El guion
Multimedia de Bouzd), através de la cual podemos arribar alas siguientes conclusiones:

A priori, €l problema educativo que resuelve es interesante.

La aplicacion se usa en combinacion con otras.

El disefio de la aplicacion sugiere nuevas ideas paralaintervencién docente.

La aplicacion provocara unamotivacion inicial debido ala originalidad de la propuesta.

El sistema de toma de decisiones es avalado por la experiencia de los autores, teniendo en
cuenta el contexto y perfil del usuario.

Etapas en proceso a la fecha

Validacién del trabajo con alumnos de los colegios Luis Federico Leloir de la ciudad de Mar
del Platay Colegio Republica Argentina de Santa Rosa, La Pampa

Ampliacion del equipo de trabgjo interdisciplinario ( diseflador gréfico, pedagogos, etc.)
Andlisis pormenorizado de los € emplos empl eados.

Mayor andlisis del grado de libertad.

En condiciones tecnol 6gicas apropiadas incluir sonido de voz.

Ampliacion de los contenidos desarrollados.

Incorporacion de herramientas que permitan registrar € desempefio de cada alumno.
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